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The purpose of this study was to discover the impact of the transitioning consumer habits
on the dairy industry’s situation and products. The dairy sector faces more and more
- challenges, such as sustainability concerns and the appearance of substance alternatives.
(. 4Milk, as a product, is considered a fundamental component of our nutrition; therefore,
the industry needs to keep up with consumer preferences. In connection with the plant-based
drinks and milk alternatives (clean milk, laboratory milk, egg-based milk replacements) that are
getting more and more popular, the question may arise: to what extent can milk-based products
be replaced? Is there a product which, from all aspects, is a perfect alternative to milk? In order to
answer these questions, we studied the current market position of milk, and the relevant challenges
of the industry, mainly from the aspect of sustainability. Then we examined the characteristics and
consumer perception of the plant-based drinks that are aimed to replace it. Finally, we took a look
at the possible market situation of another replacement product, clean milk, which is expected to
be released soon. The results called our attention to that the milk industry is probably awaiting
transformation where new technological solutions, such as the spread of more ethical animal
husbandry, are set to become the main direction. Such product will also represent a higher value
for consumers, which will impact the price of these products. Although plant-based drinks’ market
share shows dynamic growth, currently, there is no product available that can perfectly replace milk
from all points of view. However, it is essential to note that milk replacements produced by various
innovative technologies will expectably appear on the market as new competitors.
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1. BEVEZETES — INTRODUCTION

Az utébbi években a taplalkozas terén sosem
latott modon gyorsult fel a fogyasztok attittid-
jeinek valtozasa. Azonban egyre inkabb érezhe-
t6 egy bizonyos 1j irany létrejotte, ahol olyan
értékek alakitjak a fogyaszt6i preferenciakat,
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mint az egészség- és kornyezettudatossag vagy
az etikussag. Ugy tiinik, az alapvetd élelmisze-
rek terén is egyfajta elvarassa valik a gyartok-
kal szemben, hogy termékeik kornyezetbarat
és etikus modon keriiljenek elGallitasra. Fo-
gyasztasuk pedig segitse el az egészségmegir-

zést, a maximalis izélmény garantalasa mellett.
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Mindekozben a tej, mint hagyoméanyos termék,
a taplalkozas egyik alapvetd épit6kove, egyre
tobb kihivassal kényszeriil szembenézni, ami a
jelenlegi piaci pozici6jara is hatassal lehet.

A tejipart az elmult idGszakban szamtalan
kritika érte, miszerint termékei fenntarthatosa-
gi szempontbol megkérddjelezhet6k (NOYA et
al., 2018; HAAS et al., 2019; NARANJO et al.,
2020; SILVA et al., 2020). Az ezzel kapcsolatos
kommunikacié eredményeképpen évrdl évre
egyre tobb vasarlé dont Ggy, hogy helyettesitd
terméket keres és abbahagyja vagy csokken-
ti a tejtermékek fogyasztasat. Ezzel parhuza-
mosan egyre tobb olyan fenntarthatosag irant
elkotelezett fogyasztéi csoport (LOHAS -
Lifestyle Of Health and Sustainability, LOVOS —
Lifestyle Of Voluntary Simplicity) jelenik meg
a piacon, amelynek gazdaségi ereje is szamot-
tevd (SZAKALY et al., 2017; BALSA-BUDAI és
SZAKALY, 2018). Ezek a fogyasztoi csoportok
els@sorban olyan termékeket vasarolnak, ame-
lyek Osszeegyeztethet6ek az értékrendjiikkel.
Mindkét csoport elkotelezett a fenntarthat6sag
irdnt, azonban nem teljesen azonos értékeket
képviselnek fogyasztasuk soran. A LOHAS fo-
gyasztok esetében a kornyezet- és egészségtu-
datossagon tul az etikussag és az autentikussag
is megjelenik a vasarlasi dontéseik soran. Fo-
gyasztasi értékrendjiiket emellett az individu-
alizmus is jelentésen befolyasolja, igy fontos
szamukra, hogy a vasarolt termékek egyfajta
onkifejezési eszkozzé valjanak. Mindekozben
azonban a hedonista életmo6drol sem kivannak
lemondani, igénylik, hogy a termékek izélmé-
nye maximalis legyen, a beszerzésiik és elkészi-
téslik pedig egyszerl és kényelmes. A LOVOS
csoport szintén hasonld értékekkel rendelke-
zik, azonban naluk az onellatasra valo torekvés
erdsebben jelenik meg, mig az individuum hat-
térbe szorul. Mindkét fogyaszt6i csoport mé-
rete dinamikusan fejlédott az utébbi években
és varhatban egyre tobb fogyaszt6 csatlakozik
majd hozzajuk (BALSA-BUDAI et al., 2019).

Annak érdekében, hogy meg tudjuk itélni
a tej és a fenntarthat6 fogyasztas kapcsolatat,
a kovetkez6kben sorra vessziik azokat a szem-
pontokat, amelyek miatt egyes fogyasztok fel-
hagyhatnak a tejtermékek vasarlasaval és he-
lyettesitd termékeket kereshetnek.

TEJGAZDASAG

2. A TEJ ES A FENNTARTHATOSAG —
MILK AND SUSTAINABILITY

A tej elballitasa és fogyasztasa szdmos kérdést
vetett fel az elmult években, és a szakirodalom
alapjan kijelenthetd, hogy jelenleg nincs egysé-
gesen elfogadott allaspont a szakért6k részérdl
sem (SCHMIDT, 2019), ezért torekedtiink a té-
mat tobb szemszogbdl megkozeliteni.

A régebbi taplalkozasi ajanlisok szerint
egyértelmi volt, hogy a magas avanyianyag-,
vitamin-, aminosav- és fehérjetartalmanak
koszonhetGen az egészséges taplalkozas nélkii-
l6zhetetlen épit6koveként tekintettek a tejre.
A legtobb fejlett orszagban, igy hazankban is,
szerepel a taplalkozasi ajanlasok kozott a fo-
gyasztasa — Ausztridban péld4ul napi harom-
szori tejfogyasztas ajanlott a magas kalcium-,
fehérje- és vitamintartalméanak koszénhetGen
(MDOSZ, 2016; HAAS et al., 2019). Azonban
ellenpéldat is talalhatunk, példaul Kanada ese-
tében, ahol az 4j taplalkozasi iranyelvekben a
novényi alapa fehérjék keriiltek ajanlasra az
allati eredett tejek és sajtok fogyasztasa helyett
(NARCITY, 2019). Hazankban a lakossag egy
fére jutd tejfogyasztasa jelenleg elmarad a tap-
lalkozési ajanlasokban meghatdrozott mennyi-
ségt6l (260-270 kg/{6/év) és az EU tagorszaga-
inak atlagatol (f6leg a savanyitott tejtermékek,
izesitett tejitalok, taro, sajt, vaj és stritett tej
esetében). Fontos megjegyezni, hogy a nem
elégséges tejfogyasztas elGsegitheti a ,magyar
néma jarvanyként” is emlegetett csontritkulas
kialakulasat (BALOGH, 2016).

Ennek ellenére a tej egészségre gyakorolt
pozitiv hat4sai mellett egyre tobb negativ jelz
jelenik meg a fogyasztdi koztudatban (MYLAN
et al., 2019; SILVA et al., 2020). Ide tartozik
a laktozérzékenység, amely egyes forrasok
szerint a vilag felnétt lakossadganak 75%-anal
jelentkezik, habar ez az arany orszigonként
és foldrészenként nagy eltérést mutat (afrikai
és azsiai orszagok esetében akir a 90%-ot is
elérheti, mig az északi orszidgok esetében ez
az arany csupan 1-5%) (SILVA et al., 2020;
PRIBILA et al., 2000). Ez elsGsorban annak
koszonhetS, hogy bar sziiletéskor a legtobb
ember rendelkezik a tejcukor lebontasidhoz
sziikséges laktaz enzimmel, azonban felnétt-
korra dont6 tobbségben ennek az enzimnek
a termelése megszlinik. Emellett szintén no-
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vekedést mutat a tejfehérje-allergiasok szama
is, els@sorban csecsemd- és kisgyermekkorban
jelentkezd allergia, ami az esetek nagy részében
a kor elérehaladtaval megsziinik. Habar a lak-
tozérzékenyek szaméara megoldast nyujthat a
lakt6zmentes tej, azonban ugyanez nem mond-
hato el a tejfehérje-allergia esetén.

Magyarorszagon eddig A1-es, illetve A1-A2-
es béta-kazein fehérje genotipusu tej fogyasz-
tasa volt a jellemz6. Kutatasok alapjan az A2-es
tej nem tartalmazza azt a fehérje tipust, ami az
emésztési problémak okozdja. A tej Osszetétele
a szarvasmarha fajtajatol fiigg elsGsorban. Az
A1, ugyanis a problémakat okoz6 fehérje egy
tobb ezer évvel ezelbtti genetikai mutécidjanak
eredménye, amely a Bos Taurus Taurus, euré-
pai szarvasmarhéban jelent meg, de a jelenlegi
fajtdkban ma eltérd aranyban van jelen (AGRO
JEGER, 2021). Az A1 emésztése soran béta-ka-
zomorfin termel6dik, aminek emésztéséhez
specialis enzimre (DPP4) van sziikség. Egyes
emberek ezt az enzimet nem allitjak el és ez-
altal a béta-kazomorfin gyulladast okozhat. Az
A2-nél béta-kazomorfin nem termel6dik. Az
A2 térnyerése megoldés lehet az egyre névekvs
szamu tejfehérje-allergias fogyasztdé szamaéra.
Az allergiaval val6 kiizdelem mellett azonban
mas szempontok, igy példaul az egészségtuda-
tossag, miatt is egyre tobben mondanak le az
allati tejrél. Ide sorolhatok azok a fogyasztok,
akik a tejt6l kaloriatartalma miatt partolnak
el és helyette az alacsonyabb energiatartalmi
novényi ital felé fordulnak. Emellett pedig van-
nak olyan fogyasztok, akik szerint az éllati tej
fogyasztisa természetellenes, hiszen az embert
kivéve mas faj nem fogyaszt mas allat 4ltal ter-
melt tejet (MYLAN et al., 2019).

A kornyezeti szempontok szintén megjelen-
nek a f6bb indokok kozott. A tej- és a htsipart
ugyanazok a vadak illetik ezen a téren misze-
rint, ha az emberek kevesebb allati eredetii ter-
méket fogyasztananak, akkor kevesebb allatot
kellene eltartania a bolygonak, csokkenne a
szarvasmarhak altal termelt iveghazhatasu ga-
zok mennyisége, illetve az altaluk elfogyasztott
takarmény egy részét emberi fogyasztasra le-
hetne forditani (AYDAR et al., 2019; LAASSAL és
KALLAS, 2019). Mas nézépont szerint azonban
alegeltetéses allattartas feltétele a biodiverzitas
biztositasanak (a legeltetés hianya kevésbé val-
tozatos novényvilag kialakuldsahoz, mig a tra-
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gya hidnya a rovarok, majd ezaltal a madarak
eltlinéséhez vezetne). Tehat a kérddzs allatal-
lomany radikalis lecsokkentése szintén karos
kovetkezményekkel jarhat (AGRARSZEKTOR,
2020c¢). Ezek a megnyilatkozasok nem térnek
ki viszont a vadon é16 kér6dzékre, mint a szar-
vasra, 6zre, a zsirafra, antilopra, tevére, gntra,
bolényre, jakra és bivalyra.

Harmadik szempontként megjelenik az
etikussag. Sokan amiatt hagynak fel a tej fo-
gyasztasaval, mert Aallatjoléti szempontbol
etikatlannak tartjak a tejgazdasagok jelenlegi
miikodését. Vannak, akik az allatok kihaszna-
lasaval nem értenek egyet, tekintve, hogy az
allatok is érz6 lények. Masok inkabb az allat-
tartas jelenlegi koriilményeivel nem tudnak
azonosulni. A fejlett tejgazdasagok folyamatos
technologiai fejlesztésekkel torekednek a tar-
tasi koriilmények javitasara. A robotika fejl6-
désével lehet6ség nyilt arra is, hogy a tehenek
stresszmentes modon, sajat igényiiknek megfe-
lelGen vegyék igénybe a fejérobotok szolgalta-
tasait is, amikor sziikségiik van ra, mindezt egy
kényelmes, klimatizalt kornyezetben (SZENT
ISTVAN EGYETEM, 2020).

A leirtak alapjan ezért tobb fogyaszt6 sza-
mara elfogadhatobb alternativaként jelennek
meg az egyes novényekbdl késziilt tejhelyet-
tesit6 italok, amelyek a tejhez hasonlé izél-
ményt, és egészségiigyi el6nyoket igérnek a
tejtél elforduld fogyasztok szaméara (LAASSAL
és KALLAS, 2019). A tej, mint termék, valos
megitélését neheziti, hogy a téméaban késziilt
kutatasok is eltér6 eredményeket kozolnek
(SzUCS, 2019), nem is beszélve arrél, hogy a
tej és a tejhelyettesit6k gyartoi is folyamatosan
ellentmondésos informaciokkal ,bombézzik”
az igencsak Osszezavarodott fogyasztokat. A
tovabbiakban tehat arra a kérdésre keressiik a
valaszt, hogy vajon milyen valtozasok varhato6-
ak a tejagazatban? Képes-e ,azonosulni” a tej,
mint termék az atalakul6ban 1év§ fogyasztoi
igényekkel? Tovabba célunk feltarni a tejjel és
helyettesit6 termékeivel kapcsolatos fogyasztoi
attitidoket is. A tej helyettesitését célzo termé-
kek kapcsan fontosnak tartjuk megjegyezni,
hogy tanulmanyunk soran a jelenlegi, hazai és
nemzetkozi szakirodalmakban hasznalt elne-
vezéseket alkalmazzuk (tejhelyettesit6, nové-
nyi alapt ital, tej-analdg) egyéni allasfoglalas
nélkiil, a téma kozérthetésége érdekében.
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3. A TEJIPAR JELENLEGI HELYZETE
— THE CURRENT SITUATION OF THE
DAIRY INDUSTRY

A n6vényi italok piaci pozicigjanak erGsodését
latva a tejipar igyekezett néhany lépést ten-
ni, annak érdekében, hogy megvédje a piacat.
Ennek részekén sziiletett meg 2017-ben az az
unios szabéalyozas is, amely szerint valamilyen
emlGsre van ahhoz sziikség, hogy a végter-
méket tejnek lehessen hivni (MYLAN et al.,
2019; MILBURN, 2018b). Ennek megfelelGen
a sz0ja-, rizs- és zabtej kifejezések nem helye-
sek jogilag (ugyanez érvényes a joghurt vagy
sajt esetében is). A helyes megnevezés a szdja
tej helyett a szo6ja ital. Azonban a hazai Tejter-
mék Tandacs nyilt levélben az elnevezések terén
tovabbi szabalyozist kér az Eurdpai Uniotol
(TRADEMAGAZIN, 2021). Javaslatuk szerint
az Eurdpai Unidban korlatozasra keriilnének
azok a kifejezések, amely barmilyen modon
utalnak a tejre a névényi alapt ,utanzatok”
esetében pl. tejhelyettesitd, tejszinizi, sajtsze-
rd, joghurtstilusa termékek, ugyanis ezek a
kifejezések félrevezethetik és megtéveszthetik
a fogyasztokat. Felmeriilhet a kérdés azonban,
hogy miutén a fogyaszt6i kdztudatban mar no-
vényi tejként rogziiltek ezek a termékek, vajon
ez a szabalyozas mennyire éri el a kivant ha-
tast és érzékelteti a fogyasztokkal a termékek
kozotti jelentGs eltéréseket. Némileg hasonlit a
helyzet a vaj és margarin esetére, amikor a fo-
gyasztokat annyira meggy6zték arrél, hogy az
olcsobban eldallithaté margarinnal tokéletesen
helyettesithetik a vajat, hogy mig a margarin
fogyasztasa megugrott, a vajé visszaesett. Az
elnevezés pontositasan tal vajon még mit te-
het a tejipar, termékeinek novényi valtozatatol
valé megkiilonboztetése érdekében? Ugy tiinik
ugyanis, hogy a novényi tejtermék-helyettesi-
tok piaci részesedése évrdl évre dinamikus no-
vekedést mutat (McCARTHY et al., 2017)

Mig a 90-es években a vegetarianizmus mo-
gott meghtzodo 6 ok az egészséges életmod
volt, manapsag szamos tanulméany alapjan
inkabb az etikai megfontolas dominal (HAAS
et al., 2019). Egy 2016. évi felmérés szerint
(JANSSEN et al., 2016) a vegéan életstilus va-
lasztasa mogott 90%-ban az allatjolét megva-
16sitasanak torekvése allt. Mivel az etikai okok-
bol veganna valok szdma egyre intenzivebben
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novekszik (ETHICAL CONSUMER, 2018), igy
érdemes feltarni azokat a tényezbket, amelyek
a tejfogyasztds megsziintetésére sarkalhatja a
fogyasztokat. A vegan életmodot folytatok el-
s6sorban a nem megfelel§ allattartasi kortil-
ményeket nevezik meg {6 oknak, amely az allati
tejfogyasztas elutasitisa mogott all (LAASSAL
és KALLAS, 2019). A vegetarianus és vegén fo-
gyasztok életmddja kozott a 6 kiilonbség, hogy
mig a vegetarianusok az étkezésiikben keriilik
az éllati eredetet, addig a veganok az életiik
minden teriiletére kiterjesztik azt.

Azoknal a gazdasagoknal, ahol torekednek
jobb, etikusabb kortilmények biztositasara az
allattartas soran, gyakran azzal a problémaval
szembesiilnek, hogy nem tudjak megfelels-
en pozicionalni az ily médon eléallitott tejet.
Ugyanis, amig a tojas és a hus esetében az EU-s
cimkék informaci6ét tudnak nytjtani az allat-
tartasi koriilményeirdl, ezt a tej esetében jelen-
tésen nehezebb kivitelezni. A kiilonb6z6 gazda-
sdgokbol begytijtott tejet ugyanis dsszekeverik,
igy a fogyaszt6 nem tudja nyomon kévetni,
hogy az altala vasarolt végtermék milyen tar-
tasi koriilmények kozott €16 allattol szarmazik
(KOLBE, 2018).

Az elébbiekben felsorolt tényezdket figye-
lembe véve megallapithatjuk, hogy a tejipar-
nak a jov6ében varhat6éan Gjra kell pozicional-
nia magat. Mindeddig azért volt nagy nyomas
az agazaton, hogy az egyre novekvé fogyasztast
ki tudja szolgélni, ez volt az els6dleges szem-
pont, amelyhez hozza igazitottdk a termelés
feltételeit. Most viszont egy olyan fogyasztoi
atalakulédsnak lehetiink szemtanti, ahol a va-
sarlok altal képviselt értékek egyre inkabb
megjelennek a konkrét fogyasztasuk soran is.
Ennek bizonyitdsaképpen sok orszagban meg-
figyelhet6 a tejpiac novekedésének megtorpa-
nésa, esetlegesen a kereslet visszaesése. Ha
megyvizsgaljuk a potencialis fogyasztok piacat,
akkor lathatjuk, hogy a kovetkez6 szempontok
miatt csokkenhet a tej iranti kereslet (MYLAN
etal., 2019):

« a tej elutasitasa egészségligyi szempontok
alapjan (allergia, diéta, termékben megje-
len6 hormon- és gybgyszermaradvanyok
egészségligyi kockazata);

« a tej elutasitasa kornyezeti szempontbdl
(kisebb Okolégiai labnyommal jar6 alter-
nativa);

LXXVIIL évfolyam, 2021/1-2. szdm




A FENNTARTHATO FOGYASZTOI MAGATARTAS VIZSGALATA

A TEJ £ES TEJHELYETTESITOK PIACAN

« tej elutasitasa etikai szempontbol (4llatjo-
1ét).

Az el6z6ekben mar emlitett innovacios te-
vékenységek (tejfehérje-allergidsok szdméara
is fogyaszthat6 tej, az allatok minél etikusabb
tartasanak megval6sitasa) mellett érdemes le-
het kiemelt figyelmet forditani az 6kologiai lab-
nyom csOkkentésére is (viz- és energiafelhasz-
nélas csokkentése vagy kornyezettudatosabb
csomagolas megvalositdsa pl. novényi alapa
mianyag csomagolas hasznélataval). Az eh-
hez hasonl6 technikai Gjitasok a késGbbiekben
jelent@s versenyelényt jelenthetnek a gyartok
szamara és hatassal lehetnek a csokkend keres-
let megallitasara.

A tej piaca ugyanis némiképpen besziikiilni
latszik a fejlett orszagokban, ami elsésorban az
alternativ italok, azok koziil is féleg a kiilonbo-
z6 novényekbdl késziilt tejhelyettesits italok
el6torésének koszonhets. Kanadaban az elmult
évtizedben kozel 22%-kal csokkent az egy fére
juté tejfogyasztas, ezzel szemben az izesitett te-
jitalok és tejszin fogyasztasa nétt (CONSUMER
CORNER, 2016). A globélis piacot nézve az
Egyesiilt Allamokban és Eurépaban folyamatos
csokkenést mutat a tej iranti kereslet (HAAS et
al., 2019). Az EU-ban 2008 és 2018 k6zott 6 kg-
al csokkent az egy fére esé tejfogyasztas (52 kg/
fére) és 2030-ra varhatban ez tovabb fog csok-
kenni, 49 kg/fére. Ezzel szemben a novényi
alapt italok eladésa az ut6bbi évtizedben meg-
duplazédott (ETHICAL CONSUMER, 2018).
Azonban érdemes megjegyezni, hogy ekozben
Afrikaban, Dél-Azsidban, Kelet-Azsiaban egy
évtized alatt duplijara nétt a tejfogyasztas
(HAAS et al., 2019). A FAO (2016) elérejelzése
szerint a globalis tejtermelés 2025-re 23%-kal
fog novekedni 2013-hoz képest. A vilag régioi
koziil a tehéntej-fogyasztas az Egyesiilt Alla-
mokban és Eurépaban folyamatosan csokkeni
fog, mig més régiokban éppen ellenkezéleg, no-
vekedni fog (ALEXANDRATOS és BRUINSMA,
2012; ZINGONE et al., 2017).

A 2020. évi COVID jarvany szintén negativ
hatassal volt a tejiparra. A tehéntej-fogyasztas
és -export is csokkent a jarvany kitorése ota,
ugyanez igaz a sajt és a vaj exportjara is, ami
els6sorban Kina és a Kozel Kelet csokkend ke-
resletének koszonhets. Ez pedig varhat6an a
tejtermékek aranak tovabbi csokkenéséhez ve-
zet majd a vilagpiacot tekintve (GAIN, 2020).
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4. NOVENY ALAPU
TEJHELYETTESITOK — PLANT-
BASED MILK SUBSTITUTES

A novényi alapu italok mar az 1950-es évektdl
léteznek, azonban csak az utobbi évtizedben
valtak igazan népszertivé (MYLAN et al., 2019).
Ezeknél a termékeknél mind a csomagolés,
mind a termékkihelyezés a boltokban (tobbnyi-
re a tehéntej mellett), a termékekkel kapcsola-
tos gyartoi reklamok és maga a termék szine
és alloménya (allaga) is mind azt sugalljak a
vasarlok szaméra, hogy tokéletes helyettesit6i
a tehéntejnek (LAASSAL és KALLAS, 2019). A
novényiital-gyartok marketingkommunikaci-
ojanak jellemzd tizenetei kozé tartozik a kate-
goria tehéntejnél egészségesebb (alacsonyabb
zsir- és kaloriatartalom) alternativaként tor-
ténd pozicionalasa. Az egészségvéds jellemzik
mellett a kornyezeti szempontok hangsilyoza-
saval, mint ,,zo6ld” termékek keriilnek kommu-
nikéalasra a kornyezettudatos fogyasztok felé. A
hogy az Egyesiilt Allamokban 2012-2017 ké-
z0Ott 61%-kal nétt a novényi alapu italok elada-
sa (MINTEL, 2017a). Ennek eredményeképpen
2017-re a teljes ,tej”-eladas 12%-4t mar novényi
alapt termékek tették ki (GUARDIAN ONLINE,
2018). A novényi alapu tej-analogok piaci pozi-
cigja varhatoan tovabbi er§sodést mutat majd.
Mig az Egyesiilt Allamokban 2016-ban 6 mil-
liard dollar folyt be ezen termékek eladasabol,
addig 2021-re 28 millidrd dollarra josoljak ezt
a szamot (PACKAGED FACTS, 2017). Eurépa-
ra vetitve az eladasokat, mig 2013-ban 1797,38
milli6 eurd volt a teljes piaci eladasok 0sszege,
addig ez a szdm 2018-ra 2765,54 millié euréra
nétt (LAASSAL és KALLAS, 2019).

A novény alapu italokat leginkabb az alap-
anyaguk szerint érdemes csoportositani. Ez
alapjan megkiilonboztetiink gabona (zab, rizs);
hiivelyes (szo6ja, csicseriborsd); mogyoro6féle
(mandula, brazildi6, kesudi6, mogyord), csira
(szezdmmag, napraforgémag), algabona (ki-
noa) alapt italokat. Eur6paban a legnépsze-
rlibb a sz6jaital (70,5%) ezt koveti a mandulatej
(14,64%), majd a rizstej (7,9%), végiil pedig a
tobbi n6vényi alapi ital (pl. kokusz, zab, stb.) az
agazat eladasainak 6,8%-at teszi ki (LAASSAL
és KALLAS, 2019; SETHI et al., 2016). Fontos
megemliteni, hogy a névényi italok esetén nem
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beszélhetiink egységes tapanyagtartalomrol.
CHALUPA-KREBZDAK et al. (2018) tanulma-
nya soran 17 fajta névényi italt hasonlitottak
Ossze a tehéntejjel. A felmérésbdl egyértelmi-
en kideriilt, hogy nem csak a kiilonb6z6 alap-
anyagok (mandula, sz6ja, kokusz) miatt eltérd
a termékek tipanyagtartalma, de az azonos
novénybdl késziilt italok kozott is jelentSs kii-
16nbség tapasztalhat6. Az eredmények arra is
ramutattak, hogy j6 néhany névényi ital valo-
jaban magasabb kaldriatartalommal rendelke-
zett, mint a 2%-os tehéntej, amihez atlagosan
alacsonyabb fehérjetartalom parosult. A kalci-
umszint viszont az esetek tobbségében elérte,
s6t meg is haladta a tehéntej szintjét (mésrész-
r6l viszont néhany mérka terméke egyaltalan
nem tartalmazott kalciumot). A kalcium kap-
csan azonban fontos megjegyezni, hogy a nové-
nyi italokbol val6 felszivodasa kedvezétlenebb
a tehéntejéhez képest (SZUCS, 2019).

A piacot vizsgalva megallapithat6, hogy a
fogyasztokat nem lehet egyértelmtien tehén-
tej és novényi alap italvasarlokra bontani. Az
Egyesiilt Allamokban tejterméket fogyasztok
tobb, mint fele ugyanis szintén vasarol nové-
nyi alapa italokat is (McCARTHY et al., 2017).
Hazankban a lakossag 97%-a fogyaszt tejet és/
vagy tejterméket, 28% pedig novényi alapt
terméket. Utobbi szegmenst tekintve azonban
csak 3% azoknak a fogyasztoknak az aranya,
akik kizarélagos novényi termék fogyasztonak
tekinthet6k (STORE INSIDER, 2021a). A no-
vényi analog fogyasztok demografiai hattérval-
tozdit vizsgalva pedig az deriil ki, hogy a vasar-
16k tobbségét elsGsorban a fiatal nék alkotjak
(MINTEL, 2017b; MINTEL, 2016; HAAS et al.,
2019; MYLAN et al., 2019). A névényi italok
egyre novekvs népszerliségére a nagyobb cégek
is felfigyeltek és tigy dontottek érdemes belép-
niiik a piacra. Mig a Danone az Alpro nevezet
legnépszertibb novényi italgyartét vésarolta
fel, addig a Coca-Cola az AdeZ méarkaval tette
ugyanezt, a Nestlé pedig 60%-os részesedést
szerzett a Yinlu, a vilag 5. legnagyobb névényi
italt gyart6 marka cégcsoportjaban (MYLAN et
al., 2019).

A kovetkez6kben azt vizsgaljuk meg, hogy a
novényi italok mennyire tekinthetGek a tehén-
tej tokéletes helyettesit§ termékeinek az egyes
élelmiszerjellemz8k alapjan. Habar kinézeté-
ben nagyon hasonld a tehéntejhez, a novényi
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alapt italoknak més az ize és a textaréja, mint
a hagyomanyos tejnek. Még az egyes italok
kozott is érezhet6 kiillonbség van attdl fiiggs-
en, hogy mib6l késziiltek. Leginkabb a fehér
ital allaga miatt kaphatta meg a ,tej” elneve-
zést a koznyelvben. Az izélmény eltér az alla-
ti eredetli megfelelGjétbl, azonban leginkabb
fogyaszt6 preferenciatol fiigg a pozitiv vagy
negativ megitélése az Osszehasonlitas soran.
Bar a fogyasztok tobbsége szerint elmarad az
izélmény a hagyomanyosan megszokott tejétdl
— sok fogyaszté ,krétasnak” vagy ,nyersnek”
titulalja (AYDAR et al., 2019; ODURO, 2018).
Ezzel szemben egy masik felmérés szerint a no-
vényi italok vaséarlasanak egyik f6 oka, hogy a
fogyasztok kedvelik az izét (MINTEL, 2017b).
A kovetkezd vizsgélt jellemz6 az egészségre
gyakorolt hatas. A novényi ital pozitiv tulaj-
donségai kozé tartozik, hogy lakt6zmentes, tej-
fehérjementes, alacsony a telitettzsirsav-tartal-
ma, magas a rosttartalma és izoflavonoidokat
is tartalmaz (SILVA et al., 2020). Az Eur6pai
fogyasztok 15%-a keriili a tehéntejbdl késziilt
termékeket, egyrészrol egészségiigyi okokbol —
laktézintolerancia, tejfehérje-allergia, kolesz-
terin problémak — vagy életmddbol eredGen
— vegan étrend, illetve kiilonb6z6 tehéntejjel
kapcsolatos fogyasztoi félelmek — a tejben fel-
lelhet6 hormon- és antibiotikum-maradvanyok
— miatt (IFT, 2015; McCARTHY et al., 2017;
LAASSAL és KALLAS, 2019). Az el6bbiek alap-
jan lathato, hogy a tejjel kapcsolatos ételintole-
ranciaban szenveddk szdméara a névényi italok
val6ban jo alternativaként szolgilhatnak, ha-
bar érdemes megjegyezni, hogy a mogyorofé-
1ék és a szbja is beletartoznak a 8 leggyakoribb
ételallergiat kivalto élelmiszer k6zé (PATEL és
VOLCHECK, 2015). Tovabba szintén megjegy-
zendd, hogy a tejfehérje-allergidban szenvedd
fogyasztok 14%-a szojafehérjére is allergias
(SILVA et al., 2020). Habar szimukra més no-
vénybdl késziilt ital megoldasként szolgalhat,
azonban egyediil a sz6ja rendelkezik hasonld
fehérjetartalommal, mint a tehéntej (JESKE et
al., 2017). A szdja, mint alapanyag méas szem-
pontbdl is megkérddjelezhets, ugyanis egyes
kutatésok arra hivtak fel a figyelmet, hogy a
talzott sz6jafogyasztias hormonaélis zavarokhoz
is vezethet bizonyos esetekben (NARDI et al.,
2017). A tehéntej helyettesitésének egyik leg-
problémasabb része a mar el6bbiekben emli-
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tett elégséges fehérjebevitel. A feln6tt lakossag
ugyanis kizarélag novényi alapa taplalkozas
esetében konnyen kertilhet fehérje deficitbe,
ami egyértelmtien karos az egészségiikre nézve
(MAKINEN et al., 2016; AYDAR et al., 2019).
Mig a tej fehérjetartalma 3,28%, addig a n6vé-
nyi italokban atlagosan ez az arany sokkal ala-
csonyabb, habar ez er6sen filigg az ital alapjaul
szolgéld novényt6l. A legmagasabb fehérjetar-
talommal a szdja alapd italok rendelkeznek
(8,71%), mig a legalacsonyabbal a rizsitalok
(0,07%) (VANGA és RAGHAVAN, 2017).

A novényi italok tovabbi hatarnyaként em-
lithetd a tehéntejhez képest alacsonyabb a mik-
rotdpanyag-tartalmuk, amihez viszont magas
antinutriens tartalom pérosul, amely neheziti
a termék emészthetGségét és gatolja a vitami-
nok és asvanyi anyagok felszivodasat. Ennek
els6dleges oka, hogy a vitaminok és asvanyi
anyagok biohasznosulasanak feltétele a fer-
mentécio (AYDAR et al., 2020). A novényi ita-
lok esetében azonban ezeknek a hidnya rontja
a tapanyagok felszivodasi képességét. Az egyes
novényi alapi termékeknél azonban fontos
megjegyezni, hogy a kiilonbo6z6 alapanyagokbol
késziilt végtermék més-més tulajdonsigokkal
bir (pl. a rizs hipoallergén élelmiszernek sza-
mit, igy az élelmiszer-intoleranciara hajlamos
fogyasztok szamara jo helyettesit6 lehet, azon-
ban nagyon alacsony a fehérjetartalma; a zab
ezzel szemben segithet a vércukorszint szinten
tartasaban, vagy a koleszterin csokkentésében,
de hatranya, hogy alacsony kalciumtartalom-
mal rendelkezik). Az el§zGekben emlitettek mi-
att a szakemberek azt javasoljak, hogy érdemes
véltogatni az egyes termékeket, vagy olyan no-
vényi italokat kell fogyasztani, amibe t6bbféle
novényi alapanyag is felhasznalasra keriil, ez-
altal hasonl6 tapanyagtartalmat elérve, mint a
tehéntej esetében (SILVA et al., 2020).

A novényi italok fogyasztéi preferenciait
vizsgélva kideriil, hogy a vasarlast befolyaso-
16 legfontosabb termékjellemz6k rangsorolva
a kovetkezdk: alacsony cukortartalom, az ital
alapanyagaul szolgal6 névény tipusa és a cso-
magolas mérete. Osszehasonlitasképpen a te-
héntejvasarlast leginkabb befolyasold tényezék
a kovetkezGk: zsirtartalom, a kiszerelés és a
védjegyek, pl. hazai (McCARTHY et al., 2017).
Ugy tlinik, mig a novényi italoknal a cukortar-
talom a legfontosabb a fogyasztok szamara, ad-
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dig a tehéntej esetében ez a tényez6 a zsirtarta-
lom. A novényi italokkal szemben a leginkabb
elvart termékel6nyok a testtomeg-kontroll
segitése, hormonmentes végtermék, konnyd
emészthetGség, természetesség és organikus-
sig. Tovabba a fogyasztok preferaljak azokat
a novényi italokat, amelyek a tehéntejhez ha-
sonl6 (hozzaadott) vitamin-, (hozziadott) kal-
cium- és fehérjetartalommal rendelkeznek (Mc-
CARTHY et al., 2017; LAASSAL és KALLAS,
2019). Megjegyzendd, hogy a fogyasztoi tuda-
tossag és tdjékozottsag hianyaban a névényi ital
fogyasztasa nem feltétleniil egészségvéds haté-
s, konnyen kialakulhat tapanyaghianyos alla-
pot (SZUCS, 2019; SCHMIDT, 2019), ugyanis
a novényi termékre vald atallas a fogyasztok
tobbségénél csokkenti a kalcium, a fehérjék, az
asvanyi anyagok és szamos vitamin bevitelét,
mig a s6ét noveli (SOUSA és BOLANZ, 2017).
Tovabbé a gyerekek és varandosok esetében fo-
kozott tudatosségra és odafigyelésre van sziik-
ség (SCHMIDT, 2019; CHALUPA-KREBZDAK
et al., 2018). Gyermekkorban a nem megfele-
16 tejmentes étkezésnek szamos egészségligyi
kockéazata lehet, példaul egy felmérés alapjan
azok a 3 évesek, akik napi 3 pohar novényi tej-
helyettesit6t fogyasztottak atlagosan 1,5 cm-
rel voltak alacsonyabbak, mint a tehéntejet
fogyaszt6 tarsaik (MORENCY et al., 2017). A
kockézatok ismeretében megfontolandd, hogy
a gyermekek szamara mennyire jelent j6 al-
ternativat a tej helyett az egyes novényi italok
fogyasztasa.

Ahogy az el6z6ekbdl is lathatd névényi ita-
lok piaca intenziv névekedést mutatott az el-
mult években és ez a tendencia hazankban is
egyre inkabb érezhet6vé valik a novényi italt
gyarté markak (pl. Alpro, AdeZ, Joya) termé-
keinek megjelenésével. Emiatt tgy gondoljuk
érdemes magyar viszonylatbol is megvizsgélni
a novényi italok piacat.

A Copa-Cogeca — az Eurdpai Gazdalkodok
és Eur6pai TermelGszovetkezetek — és tarsszer-
vezetei 2020 6szén nyilt levelet tettek koz-
z¢é, ,Hivjuk az asot dsonak!” cimmel (STORE
INSIDER, 2021b). A javaslatban foglaltakon
tal tovabbra is célnak tartjak, hogy a jovében
semmilyen m6don ne lehessen megtéveszteni a
fogyasztokat. Az olyan novényi alapt tejtermék
utanzatok, mint példaul a ,cheddar/parme-
zan/gouda iz{i n6vényi tomb”, a ,mylk”, a ,va-
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jas izl margarin” vagy a ,szdjagurt” elnevezései
a javaslat szerint egyértelmiien megtévesztik a
fogyasztokat. Habar az Eurépai Parlament és
az Eur6pai Tanécs — allati eredetd élelmiszerek
kiilonleges higiéniai szabalyainak megéallapi-
tasarol sz6l6 — 853/2004/EK rendeletének 1.
melléklete egyértelmiien rogziti a hus, a tej,
valamint a huaskészitmények és tejtermékek
fogalmat, addig a novényi alapt utanzatok el-
nevezései még nem teljes kortien tisztazottak.
A szervezetek tiszteletben tartjak az eurdpai fo-
gyasztok egy sziikebb szegmensének azon igé-
nyét, hogy a névényi alapt, his- és tejmentes,
illetve ezen termékek potlasara szolgald (vege-
tarianus/vegan) termékek aranya novekedjen.
Azonban tisztességes és kovetkezetes marke-
tingtevékenységet varnak el Eurépaban. Olyan
szabalyozast, amely tiszteletben tartja a htis- és
tejtermék-fogyasztok, valamint a vegetarianus/
vegan vasarlok igényeit is, tovabba tiszteletben
tartja a mezGgazdasagi termeldk, valamint a
his- és tejipar altal végzett munkat (STORE
INSIDER, 2021b). Mindekézben a Baromfi
Termék Tanacs, a Husszovetség, a Magyar
Allattenyészték Szovetsége, a Nemzeti Agrar-
gazdasagi Kamara, a Tej Terméktanacs, vala-
mint a Vagoallat és Has Szakmakozi Szervezet
és Terméktanacs hatarozottan felszolal azért,
hogy az Eur6pai Unib ne engedje az élelmisze-
rek megtéveszté elnevezését (TRADEMAGA-
ZIN, 2021). A 171-es szamd modositd javaslat
az egész Eurdpai Unidban korlatozné az olyan
kifejezések hasznélatat, mint: ,joghurt (vagy
tard) stilust”, ,sajtutanzat”, ,tejszin {izG”,
Jlaktézmentes tejhelyettesits”, ,sajtszert”, és
minden Osszefiiggésben megtiltana a tejet nem
tartalmazo6 aruknal a tej/tejtermék név haszné-
latat.

5. HAZATI NOVENYI ITAL PIAC —
LocAL MARKET OF THE PLANT-
BASED BEVERAGES

Habar hazankban is érezhetéen egyre népsze-
riibbé valik a novényi italok fogyasztasa, tu-
domasunk szerint egyelére csak kevés olyan
magyar gyartd van, amely hazai alapanyagbol
gyartana hazai markaja novényi italt. Pedig ha-
zai alapanyag (rizs, zab, szdja) a kisipari gyar-
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tashoz biztosithaté lenne (MAGYAR SZOJA,
2020; AGRARSZEKTOR, 2020a). Mindemel-
lett a tejhelyettesit6k piaca egyre inkabb kiszé-
lesedik, tejfol, joghurt, sajtok helyettesitésére
szolgél6 termékek jelennek meg sorra a boltok
polcain. Van azonban olyan magyar tejiizem
(FINO-FOOD Kft.), ahol kifejlesztettek vegan
tarohelyettesitét, amivel elnyerték 2021-ben
a Gulfood hivatalos innovaciés versenyén a
tejmentes termékek kategoériaban a ,Leginno-
vativabb tejtermék” cimet (AGRARSZEKTOR,
2021). A magyar Tej Terméktanacs altal vég-
zett kutatas alapjan kideriilt, hogy a novényi
termékek fogyasztasa mogott allé legfontosabb
motivaciok kozott szerepel az egészséges élet-
modra és taplalkozéasra valo torekvés, a valto-
zatos étkezés igénye, a fenntarthat6 fogyasztas
megvalositasa és a kiillonbo6z6 tejjel kapcsola-
tos érzékenységek megléte (STORE INSIDER,
2021a).

Példaként megvizsgaltuk a svéd Oatly’s
novényi italokat gyart6 cég marketingkom-
munikaciéjat (OATLY, 2019). Az Oatly’s ugy
pozicionalja magat, mint vegan, fenntarthato,
egészséges, kisipari és hazai termékeket gyartd
cég (FUENTES és FUENTES, 2017). Az Oatly’s
esetében nagyon fontos hangstlyt kap az érté-
kalapt marketingkommunikéci6, amely soran
a cég jol meghatarozhat6 értékcsoportokat ra-
gad meg és épiti be a fogyasztok felé intézett
iizeneteibe. Az Oatly’s marketingkommunika-
cigjaban altalunk azonositott értékcsoportok
nagyon is hasonlitanak a bevezet6ben mar
emlitett LOHAS, fenntarthat6sag mellett elko-
telezett, fogyasztoi csoport altal képviselt érté-
kekhez. Ugy pozicionaljak a termékiiket, mint a
tehéntej kornyezet- és egészségtudatos alterna-
tivaja, amely teljes mértékben megvalositja az
allatjoléti szempontokat is (etikussag). Emel-
lett pedig az autentikus értékek is megjelennek
esetiikben, a helyi alapanyagok hasznélatanak
hangsulyozaséval és a ,,Svéd” termékcimke fel-
tlintetésével. A mérka termékeinek fogyaszté-
sa egy tudatosan véalasztott életstilust képvisel
(individualizmus megjelenése) (FUENTES és
FUENTES, 2017).

Az Oatly’s marketingstratégidjanak alapja
az erds kozosségépités, a személyes hangvételd
iizenetek, az értékalaptt kommunikéci6 és a
mar-mar sokszor provokativ figyelemfelkeltés.
A cég kommunikacidjaban a fogyasztoi vissza-
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csatolasnak is fontos szerepe van, a Facebook
és az Instagram feliiletiikon is folyamatos a
kommentel6kkel torténd péarbeszéd, megfi-
gyelhet§ tovabba a fogyasztok aktiv bevonasa
is (pl. segitséget kérnek egy-egy szlogen va-
lasztashoz, 4j termék elnevezéséhez vagy vala-
milyen fenntarthatosiggal kapcsolatos kérdés
megyvitatasara invitaljak a kovetGiket).

Az el6z6ekben bemutatasra keriiltek a
tejipar helyzetének jelenlegi tendenciéi, illetve
az els6dleges helyettesit§ termékeként megje-
lend n6vényi italok piaci helyzetének jellemzé-
se. Felmeriilhet benniink a kérdés, hogy vajon
csak a novényi ital lenne az egyetlen helyettesi-
t6 terméke a tejnek? A kovetkez6kben néhany
példan keresztiil mutatjuk be a piaci megjele-
nésre varé tovabbi alternativakat.

6. TOVABBI TEJHELYETTESITO
MEGOLDASOK — ADDITIONAL
SOLUTIONS FOR MILK SUBSTITUTE

6.1. Tiszta tej — Clean Milk

A tiszta tej elnevezés alatt egy tehén nélkiili,
technolobgiai eszkozokkel elGallitott tejet ér-
tiink. Az el6allitas soran cél a tejtermék mole-
kularis szinten torténd helyettesitése (MILBURN,
2018a). Masik megfogalmazés szerint a tiszta
tej olyan tejtermék, amelyet tehenek ,bevona-
sa” nélkiil biotechnolégiai aton allitanak eld
(MILBURN, 2018b). A tiszta vagy més néven
labortej jelenleg még fejlesztés alatt allo ter-
mék. ElGallitasa soran egy éleszté keriil fel-
hasznélasra, amely a tehén DNS-ének segit-
ségével keriil modositasra. A modszer elénye,
hogy a termék elGallitasa soran a tehén nem
kertil ,bevonasra”, helyette az éleszt8, némi viz
és novényi cukrok felhasznalasaval késziil el a
végtermék. A tiszta tej elnevezés pedig onnan
ered, hogy a termék elGallitasanak laboratériu-
mi koriilményei miatt, a végtermék nem tartal-
maz antibiotikum- és hormonmaradvanyokat,
emellett nincs benne koleszterin, laktoz és bak-
térium sem (PERFECT DAY, 2020). A tiszta tej
tovabbi érdekessége, hogy kecske, barany, teve,
s6t még anyatejhez hasonl6 végterméket is el
lehet allitani, att6l fiigg6en, hogy az éleszt6 mi-
lyen DNS-sel keriil médositasra (MILBURN,
2018b).
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A termékkel elsGként a Perfect Day cégcso-
port foglalkozott. A termék elénye, hogy mig a
novényi italok masféle izzel és textaraval ren-
delkeznek, mint a tehéntej, addig a tiszta tej
a gyarto igérete szerint izélményt tekintve is
megfelel§ helyettesitje lehet az alaptermék-
nek. Az Gj termék kapcsan talan a legnagyobb
dilemma — és fogyasztdi oldalrdl vizsgélva a
legfontosabb kérdés —, hogy vajon mennyire
tekinthetd természetesnek és egészségesnek? A
termék elGallitdsa soran alkalmaznak genetikai
modositast, mikor az élesztét modositjak az al-
lat DNS-ével. Azonban az éleszt6 nem, csak az
altala el6allitott protein kertil bele a végtermék-
be (PERFECT DAY, 2020). A viz és az élesztGk
altal eléallitott fehérjekeverékhez ezt kovetGen
hozzaadjak a névényi-alapt zsirokat, cukrokat
és tapanyagokat. Ezaltal a tejhez hasonl6 ta-
panyag- és fehérjetartalmt végtermék jon 1ét-
re, ami azonban vegan termék jeloléssel keriil
majd a boltok polcaira. Az éleszt6n alkalmazott
genetikai modositas a termék elfallitasa soran
egy szigoruan zart és ellen6rzott kornyezetben
torténik, igy garantilva a termékbiztonsagot.
Azonban fontos kérdés lehet, hogy vajon a fo-
gyasztok a laboratériumi koriillmények kozott
elGallitott tiszta tejet mennyire érzik majd ,ter-
mészetellenesnek” vagy ,miinek”.

Tovabbi kérdésként meriilhet fel, hogy va-
jon azon fogyasztoknal, akik elsére természet-
ellenesnek tartjak a terméket, tobb informéacioé
birtokaban, az elGallitds érthet§ szemlélteté-
sével (a sor el6éllitasahoz hasonlitva) megval-
tozhat6 lenne-e a véleményiik. A tiszta tejhez
hasznélt erjesztési technikat ugyanis a kézm-
ves sOrok elgallitasa soran tobb mint 3 évtizede
hasznéljak (LEVITT, 2016). Szintén érdekes
kérdés lehet, hogy azok a vegan étrendet folyta-
t6 fogyasztok, akik eddig elsGsorban allatjoléti
szempontok alapjan utasitottik el a tehéntejet,
vajon hogyan vélekednének errél a termékrol.

Miel6tt a tiszta tejre valodi helyettesit6 ter-
mékként kezdiink el tekinteni, tgy gondoljuk
az el6bb emlitett szdmos kérdés alapjan, hogy a
jovében sziikséges lenne egy fogyasztoi attitid
vizsgélatot elvégezni, ahol feltarasra keriilne a
fogyasztoi elfogadas mértéke, korlatai, prefe-
renciai. Fontos azonban megjegyezni, hogy a
tejfehérje-allergias fogyasztok szdmara a tiszta
tejben talalhat6 fehérje — amennyiben tehén
DNS segitségével keriil elGallitasra — tovabbra
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is allergénként jelenik meg (PERFECT DAY,
2020).

Az el6z6ek alapjan lathato, hogy egy 1j ter-
mékkategoria bevezetése szamos szempontbol
vet fel kérdéseket és problémakat, masfeldl
azonban potencidlis alternativaja lehet a tehén-
tejnek, amire a tejiparnak is oda kell figyelnie.

6.2. Fejlesztés alatt allo tejhelyettesit6k
— Milk Substitutes Under Development

A novényi alapu tejhelyettesitésen és a tiszta
tejen kiviil tovabbi 4j innovacios torekvések is
vannak a tehéntej kivaltasara. A Szent Istvan
Egyetem Mezdgazdasag- és Kornyezettudomé-
nyi Karanak kutatéi tojasalapd tejtermék-he-
lyettesit§ élelmiszerek kifejlesztését tlizték ki
célul (AGRARSZEKTOR, 2020b). A koncepci6
abboél indul ki, hogy sok fogyasztdé szamara a
tej és tejtermékek fontosak, ugyanakkor kiilon-
b6z6 okokbdl (tejcukorérzékenység, tejfehér-
je-allergia, paleo étrend) keriilik azokat. Erre
az igényre jelenthetnek megoldést a tojasfehér-
je alapa tejtermék-helyettesité termékesalad
készitményei (pl. probiotikus fermentalt ital,
sajtkrém, kefir- és joghurt-anal6gok).

Egy masik lehetGség a tejhelyettesitésre a
tiszta tejhez hasonlban, a laboratériumi ko-
riillmények kozott elGallitott mesterséges ,,tej”.
Egyes start-up cégek mar kisérleteznek azzal,
hogy nyerstejet allitsanak el emlGsokbdl szar-
mazo6 Gssejtek kontrollalt, in-vitro laboratoriu-
mi koriilmények kozotti szaporitasaval. Az em-
16s Gssejteket athelyezik egy olyan kornyezetbe,
ahol eml6mirigy-sejtekké alakulnak. Az em-
16mirigy-sejtek kolesonhatasba 1épnek egy spe-
cialis tapszerrel (taptalajjal), amely kivéltja a
sejtek laktacidjat, tejtermelését. A végterméket
sziirési eljarassal kapjak meg (TURTLETREEL-
ABS.COM).

Mint az el6z6ek alapjan is lathaté a jové-
ben véarhatéan t6bb alternativ termék is meg-
jelenhet a piacon, azonban, hogy melyik valhat
valddi helyettesité termékké az leginkabb a fo-
gyasztoi elfogadas mértékétdl fligg majd.

7. OSSZEFOGLALAS — SUMMARY

Munkank soran megvizsgaltuk a tejipar jelen-
legi helyzetét és f6bb kihivasait, majd a jelenleg
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els@szamu helyettesit§ termékének — a névényi
helyettesitd italoknak — a piaci helyzetét és fo-
gyasztoi attitidjeit tanulmanyoztuk at. Végiil
pedig egy 4j helyettesit6 termék, a tiszta tej
bemutatasara keriilt sor, illetve megemlitésre
kertilt néhény fejlesztés alatt 4ll6 tejtermék-he-
lyettesit6 is (tojas alapt tejtermék-helyettesitd,
mesterséges ,,tej”).

Vizsgéalatunk eredményeib6l megallapi-
tottuk, hogy a tehéntej tovabbra is alapvetd
szerepet tolt be az emberek taplalkozasaban,
azonban szamos kihivassal néz szembe. Ezek
a kihivasok pedig a piaci részesedésére is ha-
tassal lehetnek. A jelenlegi tendencidkat latva
agy tlinik, hogy bizonyos fogyaszt6i csopor-
tok korében varhatéan tovabb nd azok szdma,
akik valamilyen okbol — egészségiigyi, etikai,
kornyezeti — felhagynak a tehéntej fogyaszté-
séval és novényi alapa helyettesité termékeket
részesitenek majd elényben. Ennek ellenére a
tejiparnak is jo lehetGségei vannak.

Az amerikai fogyasztok 67%-a tekinti a te-
jet természetesen taplalé terméknek, szemben
az alternativ ,tejekkel”, ahol ez az arany csak
60%. Tovabbi elény a fogyasztok szerint a tej
adalékanyag-mentessége az alternativ helyet-
tesit6kkel szemben (81% vs. 62% gondolja igy),
tovabba frissessége, amit az amerikaiak 86%-a
gondol a tejrél, mig ugyanezt csak 63%-uk véli
a tejalternativakrol (MINTEL GROUP, 2016).
Tovabbi elény a tejtermékek kivalo élvezeti
értéke, amirdl az amerikai fogyasztok 82%-a
nyilatkozott pozitivan, mig a tejhelyettesitd
italoknél ez az arany csak 61% volt (MINTEL
GROUP, 2016). A tej hazai megitélése is kedve-
z8. A magyar fogyasztok kétharmada egyetért
azzal, hogy a tej és tejtermékek nélkiilozhetet-
lenek az egészséges taplalkozas szempontjabol,
az emberi szervezetnek minden életkorban
szliksége van ezekre a finom és taplalo termé-
kekre (STORE INSIDER, 2021a). Mindezek
alapjan a tejtermékek piaci pozicionalasakor
célszerd hangsulyozni a kival6 élvezeti értéket
és a természetesen taplald és egészséges jel-
lemz8ket (MINTEL GROUP, 2016), kiemelten
azokat, amelyeket a novényi italok tovabbra
sem tudnak pétolni. Tovabba fontos felhivni
a lakossag figyelmét az elégtelen tejfogyasztas
kovetkezményeképpen kialakuld betegségekre
is (pl. csontritkulas).

Habar a tejipar mozgastere sok szempont-
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bol korlatozott, azonban egyfajta atalakulas
mindenképpen sziikségesnek latszik. A jelen-
legi fogyaszt6i attitidok alapjan a kornyezeti
fenntarthatoségra valé torekvés és az allatjo-
1ét legmagasabb szintli megvalositasa alapve-
t6 elvarassa véalhat a piaci pozici6 megtartasa
érdekében. Az innovacids torekvések tovabbi
versenyel6nyhoz juttathatjak az agazatot, ami
megjelenhet a termék (pl. tejfehérje-allergia
megoldasa), vagy az elGallitas (pl. viz- és ener-
giafelhasznalas csokkentése) vagy az allattartas
(pl. jobb tartasi koriilmények) kapcsan. Tanul-
manyunk sordn mindhirom teriilet esetében
emlitésre keriiltek hazai innovacios tevékeny-
ségek is.

A novényi italok piaca varhatéan tovabb
béviil, az évrél évre folyamatosan szélesedd
termékskaldjuk egyre vonzobba teszi a fo-
gyasztok szdmara a névényi alapa termékekre
torténd atéllast. A még teljesebb izélmény és a
tejhez hasonl6 tapanyagtartalom megvaldsita-
sa a két f6 kihivas, amelyet a fogyasztok elvar-
nak az 4gazattal szemben. A n6vényi termékek
piaca még kozel sem telitett, de érezhet§ egy
egyre élesedd verseny, ahol leginkabb az arral
és a markanévvel tudnak versenyezni a valla-
latok. A fogyasztok f6bb elvarasai a novényi
alapt helyettesit6kkel szemben: legyen hazai
marka, fontos az eredeti, természetes iz, ne tar-
talmazzon hozzdadott cukrot, tovibba legyen
a termék vitaminokkal és kalciummal dusitva,
mikozben nélkiilozze a kiilonbozd izesitések és
adalékanyagok hasznalatat (McCARTHY et al.,
2017; LASSAL és KAALLAS, 2019).

A tiszta tej, mint Gj technoldgiaval elGallitott
termék kapcsan szamos kérdés meriil fel, f6leg
a fogyasztdi elfogadas hajlandéségaval kapcso-
latban. Ennek ellenére a tejiparnak érdemes
figyelemmel kovetnie a varhatéan hamarosan
piacra 1ép6 1j termékeket. Javaslataink kozott
szerepel az egyes tejtermék-analdgok kapcsan
egy, a helyettesithet6ség mértékét vizsgald ku-
tatés lebonyolitasa, amely valaszt adhatna a te-
jipar szamara arra a kérdésre, hogy termékeik
kivaltasat célzo készitmények a fogyasztdi meg-
itélés alapjan valgjaban mennyire tekinthet6ek
valos ,tejtermék potloknak”.
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Osszefoglalasképpen, a tejipar pozicidja a
jovében varhatban megvaltozik, piaca atala-
kul, és a mennyiségi ellatas mellett megjelenik
az igény a megkiilonbozteté mindség irant. A
tehéntej Gjrapozicionéldsa elengedhetetlen,
de egyttal Gj lehetGséget teremt a tejipar sza-
mara, hogy kisebb mennyiségben és még jobb
mindségben tudnak termékeket elGallitani
fenntarthaté modon. Az igy elGallitott termék
varhatbéan a fogyasztok szdméara is magasabb
értéket fog képviselni, amely feltételezhetGen a
termékek fogyaszt6i araban is tikkr6z6dni fog.
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The scientifically proven relationship between diet and health along with the continuously
growing health consciousness of customers resulted in a fundamental change in social
- values and led to a pronounced demand for foods that support health and wellness.
(a4l 4 Probiotic products, especially dairy products containing active cultures represent a strongly
growing area within the functional foods market. Although mankind recognized the importance
of fermented dairy products in a healthy diet thousands of years ago, scientifically based modern
methods of altering the bacterial composition of the gut flora have only evolved in recent decades.
The reinforcement of commensal microflora with probiotics plays a key role in the balanced immune
functions, increases the resistance against pathogens, improves the functions of digestive system
and potentially facilitates the removal of carcinogens from the intestinal system. Consumer demand
for probiotic products is growing strongly; while their global sales in 2010 were $ 21.6 billion, it rose
to $ 49.4 billion by 2018. Nowadays, probiotic yoghurts account for 75% of global probiotic trade,
other probiotic food products accounts for 16% and probiotic drugs accounts for 9%. However,
based on current trends, the role of pharmaceutical products will gradually increase in the future,
presumably at the expense of traditional probiotic dairy products. Furthermore, given that the
elderly population is likely to be one of the most significant consumer groups in the probiotic trade
in the Western and Far Eastern markets in the next 10-15 years, it may be necessary to re-design
the innovation and product development strategy accordingly. Appropriate marketing strategy and
communication also play a key role in ensuring the market success of probiotic dairy products in the
future. Reliable and credible information play an important role in developing personal motivations,
health-conscious lifestyle and positive consumer attitude toward probiotic food products.
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1. BEVEZETES — INTRODUCTION

A XX. szazad végére a korabbi évtizedek rob-
banasszerti technikai fejlédése és tarsadalmi
valtozasainak kovetkeztében el6bb a fejlett ipa-
rosodott allamokban, majd késébb vilagszerte
drasztikus emelkedésnek indult az életmoddal
és taplalkozassal Osszefliggs betegségek gyako-
risaga, mely egyre stlyosbodé teherként jelent
meg egyéni, tarsadalmi és gazdasagi szinten
egyarant (MENDIS et al., 2011). Azonban az
intenziv élettani és orvostudoméanyi kutatasok
ravilagitottak a megfelel§ taplalkozas pre-
ventiv jellege mellett annak hatékony terapias
intervencios szerepére is az elhizas, hipertonia,
cukorbetegség, sziv- és érrendszeri betegségek,
emésztészervi betegségek, illetve rosszindulata
korképek esetében. Mindezek kovetkeztében a
fejlett orszigok lakossaganak egyre szélesebb
koreiben tudatosul, hogy egészségtudatos tap-
lalkozassal és életmdddal megel6zhetd a beteg-
ségek jelentGs része és javithatd az egészségi
allapot (GOETZKE et al., 2014). A tarsadalmi
értékvaltas és a fogyasztoi szemlélet megvalto-
zasa az €lelmiszeripari szerepléket arra sarkall-
ta, hogy olyan élelmiszereket fejlesszenek ki, s
vigyenek piacra, melyek egészségvéds hatasok-
kal rendelkeznek, igy fogyasztasuk megel6zheti
a civilizacios népbetegségek kialakulasat, illet-
ve lassithatja azok stilyosbodasét. E termékeket
a nemzetkozi tudomanyos és szakmai korok
un. funkcionélis élelmiszereknek nevezték el
(SZAKALY, 2009). Az International Life Scien-
ces Institute (ILSI; Nemzetkozi Elettudomanyi
Intézet, Briisszel) nemzetkozileg alkalmazott
meghatéarozasa alapjan a funkcionalis élelmi-
szerek kategoriaja olyan élelmiszereket jeldl,
melyek az alapvet taplalkozasi hatasokon
tilmenden bizonyitottan elényds hatast gya-
korolnak a szervezet miikodésére, mely altal
jobb egészségi és jolléti allapot érhetd el, vagy
csOkkenthetd egyes korképek kialakulasanak
kockazata (ASHWELL, 2002). Az Eurdpai Bi-
zottsag az alabbi csoportokat kiilonbozteti meg
a funkcionélis élelmiszereken beliil: (a) termé-
szetes élelmiszer, mely mentes barmiféle tech-
nologiai vagy novénynemesitési eljarastol (pl.
gylimolcs, zoldség); (b) élelmiszer hozzaadott
specidlis komponenssel (pl. gabona hozzaadott
vitaminnal); (c¢) élelmiszer, amib6l bizonyos
komponenseket csokkentettek/kivontak (pl.
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zsirszegény vagy cukormentes joghurt); (d)
élelmiszer, amiben bizonyos komponenseket
modositottak vagy helyettesitettek annak érde-
kében, hogy noveljék az egészségre gyakorolt
pozitiv hatasat (pl. joghurt hozzidadott probi-
otikumokkal) (EUROPEAN COMMISSION,
2010). Mindezek alapjan az élelmiszerek tulaj-
donképpen barmely kategoriajaban kifejleszt-
het6ek funkcionélis készitmények, azonban az
Eurdpai Unié orszagainak funkcionélis élel-
miszerpiacait hagyomanyosan a probiotikus
tejtermékek és étrend-kiegészit6k dominaljak
jelenleg is (PEDRETTI, 2013).

2. TORTENELMI HATTER —
HiSTORICAL BACKROUND

Az egészségre jotékony hatasu tejtermékek tu-
datos fogyasztasa joval az id6szamitasunk kez-
dete el6tti korokra nyulik vissza. Az emberiség
ugyanis mar évezredekkel ezel6tt felismerte a
fermentalt tejtermékek jelent6ségét az egészsé-
ges taplalkozasban. A legGsibb korokba kalau-
zol el benniinket a Szentiras, melynek Oszovet-
ségi részében, a Teremtés Konyvében talalhatd
az a szovegrész, mely a hosszi életdi Abraham
tej- és vajfogyasztasat irja le (Biblia, Genezis
18:8). Az 6kori Mezopotamiaban Kr.e. 2500-
ban késziilt 6si falfestéseken orokitették meg
a sumérok eljarasat a tej beoltasara a fermen-
taci6 kivaltasa céljabol (FULLER, 1992). Hip-
pokratész méig idézett bolcseletei az ,Az vagy
amit megeszel”, illetve ,,Gyodgyszered legyen az
ételed, s ételed legyen a gyogyszered”. Krédo-
janak megfelelGen az orvostudoméany atyjaként
szamon tartott hellén polihisztor konyvei koziil
tobb is a taplalkozas kiemelt szerepére vilagit
ra az egészség megtartasiban és a betegségek
lekiizdésében egyarant [Peri diaitész oxedn —
Az akut betegségek étrendjér6l; Peri diaitész
hiigieinész — Az egészséges étrendrdl; Peri dia-
itész — Az étrendrdl (négy konyv); Peri hiigron
khésziosz — Az italok hasznalatarol; Peri trop-
hész — A taplalékrol (aforizmagyljtemény)].
Ezekben szamos helyen is ir a kiilonféle tej és
tejtermékek egészségvédl szerepérl. A gorog
iskolakat kovetd klasszikus romai tudomanyok
polihisztora, Plinius a Kr. e. 77-ben elkésziilt
'Naturalis Historiae' cim@ enciklopédidjaban
részletesen irt az erjesztett tejtermékek javasolt
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fogyasztisarol kiilonféle gyomor- és bélbeteg-
ségek esetén, mely irdsa még a Kr. u. IV. sza-
zadi orvosi kézikonyveknek is alapjaul szolgalt
(DEMETER, 2006).

A fermentalt tejtermékek évezredeken
keresztiili empirikus alapokon torténé egész-
ségvédl és terapids hasznélatat kovetBen,
1907-ben Ilja Mecsnyikov alkotta meg a tejter-
mékekben el6forduléd jotékony hatasa bakté-
riumtorzsek modern alkalmazasianak koncep-
cidjat. Az orvosi Nobel-dijjal kitlintetett orosz
biologus méar évek 6ta tanulmanyozta a vas-
tagbél baktériumflorajanak a betegségekben és
id6skori leromlasban betoltott karos szerepét,
és meg volt gy6z6dve arrél, hogy az emberek
vastagbelének sebészi eltavolitasa sziikséges az
egészségiik fenntartasa érdekében. Azonban a
bolgar parasztok atlagosnal joval hosszabb éle-
tének hatterében all6 okok tanulmanyozésa so-
ran felfedezte egyes bélbaktériumok jotékony
hatéasait is. Igy az 1907-ben sziiletett tanulma-
nyaban tudoményos moddszerekkel igazolta a
Lactobacillust tartalmazd joghurt fogyaszta-
sanak szerepét az egészség meglrzésében és a
hosszu életkor elérésében (METCHNIKOFF,
1907). A modern tudomany a latin pro és go-
rog Puwtikog (biotikos) szavak osszetételeként,
probiotikum (jelentése: az életért) néven jeloli
ezeket a mikrobakat, melyek jotékony hatassal
vannak a szervezet egészségi allapotara. Ahhoz
azonban, hogy pontosabb képet kaphassunk a
tejtermékekkel bevitt probiotikumok egészség-
re gyakorolt hatasair6l, érdemes attekinteni az
emberi bélflora mikodését.

3. A BELFLORA JELLEMZOI —
INTESTINAL MICROFLORA

A vastagbél flordja egy igen Osszetett és di-
namikus véltozast mutaté mikrobakozosség,
mely fontos szerepet jatszik a szervezet anyag-
cseréjében, a tapcsatorna integritisanak és
védelmének fenntartdsaban, illetve részt vesz
a patogén korokozok elleni védekezésben és
a szervezet immunrendszerének kialakulasa-
ban és optimalis funkci6éjanak fenntartasaban
is. Habar korabbi tanulményok 4gy becsiilték,
hogy e mikrobak teszik ki az emberi testet alko-
16 sejtek 90-95%-at, az Gjabb vizsgélatok alap-
jan helyesebb csak 50% koriili aranyrol beszél-
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ni. Mindazonéltal figyelembe véve a bélflora
sokrétii és elengedhetetlen élettani funkcidit,
szamos szerzd a testiink ,kiilsG” szervének ne-
vezi azt (WACHA, 2012).

Az emberi vastagbél érdemi bakterialis ko-
lonizacidja a sziiletést kovetben kezdédik meg,
mikor az Gjsziilott a sziil§csatornan athaladva
elészor az anyai baktérium fléraval, Strepto-
coccusokkal, Staphylococcusokkal és Entero-
baktériumokkal talalkozik, melyek az Gjsziilott
bélrendszerébe keriilve az oxigén felhasznala-
séval idealis anaerob kornyezetet hoznak 1étre
a Lactobacillusok és Bifidobacteriumok sza-
mara, melyek 1-2 héten beliil stabilizaljak az
Gjsziilott bélflorajanak osszetételét (FANARO
et al., 2003). Késébb a taplalékkal egyiitt be-
kertilve egyre tobbféle baktérium jelenik meg a
tapcsatornaban, ezéltal az élet soran a bélflorat
az elfogyasztott ételek Osszetétele és mindsége
alapvetGen befolyasolja. A feln6ttek bélfloraja-
ban a Bacteroides, Bifidobacteria, Eubacteria
és Peptostreptococcus genusok dominélnak,
mig a kisebb szamban jelen 1év6 organizmusok,
dgymint Streptococcus és Lactobacillus genus,
valamint az Enterococcus, Clostridium, és Ba-
cillus genus a szubdominans flora részét ké-
pezik. A stabil florat alkot6 baktériumok mel-
lett kiilonb6z6 exogén baktériumok, olyanok
melyek képesek sértetleniil athaladni a tap-
csatornan, mikroflorat képezhetnek atmeneti
jelleggel. Az optimalis Osszetétell, egészséges
bélfléra tagjai termelik azokat a metabolitokat
(arginin, glutamin, révidlanca zsirsavak) me-
lyek a bélhamsejtek f6 energiaforrasaul szol-
gélnak. Szerepiik van tovabb4 az emészthetet-
len poliszacharidok lebontasaban, a kalcium,
a magnézium és a vas felszivodasaban, illetve
a szervezet szdméara létsziikséges vitaminok
(thiamin, folsav, pyridoxin, K vitamin) terme-
1ésében. A mikroflora tovabbi fontos funkcidja,
hogy védelmi vonal szerepét tolti be a kéroko-
70k széles skalajaval (pl. Clostridium, Escheri-
chia coli, Salmonella, Shigella, Pseudomonas,
Candida albicans) szemben, megakadalyozva
azok kolonizacidjat a bélben (SALMINEN et
al., 1995). Az egészséges bélflora baktériumai a
nyélkahartyahoz tapadva az epitélsejteken 1év§
receptorokon kompeticiéba 1épnek a patogén
mikrobéakkal, tovabba baktericid, vagy bakte-
riosztatikus fehérjéket termelhetnek a koroko-
zokkal szemben. Mindezek mellett az djabb
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tanulmanyok ravilagitottak az elengedhetetlen
szerepilkre a szervezet immunrendszerének
kialakulasdban és megfelel6 miikodésében is
(BACKHED et al., 2005). Figyelembe véve,
hogy a bélflorat épit6 és karositd baktériumok
is az élelmiszerekkel keriilnek be szervezetiink-
be, kiemelt jelentGséggel bir a taplalkozas mi-
ndésége, és a bevitt mikrobak jellemz6i.

4. A PROBIOTIKUMOK
ALKALMAZASA — APPLICATIONS OF
PROBIOTICS

A FAO/WHO meghatérozésa szerint a probio-
tikumok olyan él6 mikroorganizmusok, melyek
megfelel§ adagban a gazdaszervezet szamé-
ra kedvezd egészségligyi hatast fejtenek ki. A
probiotikus mikrobak segitenek helyreéllita-
ni a normal bélflorat fert6zés, gyulladas vagy
antibiotikum kezelést kovetGen, részt vesznek
a karcinogén metabolitok eltavolitasdban, to-
vabba szerepiik van a vér koleszterinszintjé-
nek csokkentésében is (SANDERS, 2000). Az
egyik leghangstlyosabb funkci6juk azonban az
immunrendszert tAmogat6 hatasuk, mely altal
fontos szerepet jatszanak a szervezet altalanos
ellenélloképességének fokozasaban a fert6zd
agensekkel, a daganatképzddéssel és a kiilonfé-
le kornyezeti stresszhatasokkal szemben (CSI-
KI et al., 2010).

A leggyakrabban alkalmazott probiotiku-
mok kozé a Lactobacillusok, Bifidobacteriu-
mok, Bacillus clausii, illetve a Saccharomyces
boulardii éleszt6gombak tartoznak, melyek jo-
tékony hatasat a betegségmegel6z6 szerepiikon
talmenden tobb korallapotban is bizonyitottak.
Ide tartoznak a bakteridlis és virusos eredet(i
hasmenések, tovabba a széles spektrumi an-
tibiotikumok mellett kialakul6 diszbakteridzis,
bélnyalkahartya karosodas és kovetkezményes
hasmenés. A probiotikumok klinikai hatékony-
sgat szamos mas betegségben is vizsgaltak,
tobbek kozott diabetes mellitusban, elhizés-
ban, idéskori emésztési zavarokban, vastagbél
karcindbmaban és gyulladasos bélbetegségek-
ben is. Ujabb kutatasok arra is ramutattak,
hogy probiotikumok tumor-ellenes hatasokkal
rendelkezhetnek, fogyasztasuk gatolhatja a
radk progresszidjat, illetve novelheti a dagana-
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tok kezelésére hasznélt immunterapidk haté-
konysagat (PAPP-BATA et al., 2018a). Ujabb
vizsgélatok igazoltak, hogy kiilonb6z6 probio-
tikumok egyideji alkalmazésa soran jotékony
hatasaik nem csupan 6sszead6dnak, hanem je-
lent6sen fel is erdsithetik egymast. A napjaink-
ban gyéartott készitmények (kapszulak, porok,
savanyitott tejtermékek, joghurtok stb.) zome
mar komplex, tobb torzset tartalmazd készit-
mények.

A probiotikus élelmiszerek ipari elGalli-
tasa soran szamos biztonsagi és technologiai
kritériumnak kell megvalosulnia. Az alkal-
mazott mikrobdknak képesnek kell lenniiik
a bélnyéalkahartya kolonizaldsara, nem visel-
kedhetnek koérokozoként a gazdaszervezetben
és nem adhatnak at antibiotikum-rezisztencia
géneket mas mikrobak szdmara. Mindezeken
talmenden a hozzaadott probiotikumok nem
ronthatjak le az élelmiszerek izét és élvezeti
értékét. A fogyasztis esetleges mellékhatésait
tekintve ritkan puffadast irnak le, mely jelen-
séget sokszor egyértelmtien nem lehet elkiilo-
niteni a probiotikum fogyasztisat sziikségessé
tevé emésztési zavarok tiineteitdl, illetve més
szedett gyogyszerek mellékhatasaitol. Fontos
azonban figyelembe venni, hogy immunszup-
presszioval jaré korképek és terapidk, ideért-
ve a daganatok kemo- illetve sugarterapiéjat,
szivbelhartya-gyulladas, garatfert6zések és
miitétet kovetSen a szepszis veszélye miatt ke-
rillend6 a probiotikumok adasa (SALMINEN
et al., 2006). Lényeges tovabba, hogy tejcukor-
és lisztérzékenyeknél a laktoz- és gluténtartal-
mu probiotikumok hasmenéshez vezethetnek,
mig a fehérjeallergias betegeknél az anafilaxias
reakei6 kifejl6désének veszélye miatt nem ja-
vasolt a probiotikus tejtermékek alkalmazasa
(MARTIN-MUNOZ et al., 2012).

5. A PROBIOTIKUS TEJTERMEKEK
PIACA — PROBIOTIC DAIRY
PRODUCTS’ MARKET

A probiotikus élelmiszerek, étrend-kiegészi-
t6k és gyogyszerek iranti fogyasztoi kereslet
dinamikus novekedését jol mutatja, hogy amig
2010-ben e termékek vilagpiaci értékesitése
21,6 milliard USD volt, addig 2018-ra 49,4 mil-
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lidrd USD-ra nétt, mely az id6kozi gazdasdgi miikodését, és az esetleges virusfert6zés elleni
vildgvélsag ellenére nem csak hogy nem ma- valaszkészségiiket.

radt el a 2013-ban 2018-ra prognosztizalt 44,9 A funkcionélis élelmiszerek piacat tekintve
milliard USD értékr6l (PEDRETTI, 2013), de  Eur6paban a kiilonféle joghurtok és fermentalt
meg is haladta azt. Az eddigi trendeknek meg- tejtermékek a leggyakoribb é16 mikrobakat tar-
felelGen, a piaci el6rejelzések alapjan a probi- talmazd élelmiszeripari termékek (STANTON
otikumok globélis piaca 2023-ra el fogja érni et al., 2001). Az USA-ban 2008-ban kirobbant
a 69,3 milliard USD-t, elsGsorban az azsiai és gazdasagi valsig Eurbpa irdnyaba torténd ex-
dél-amerikai piaci b6viilésb6l adodéan (MAR-  portjat kovetd gazdasédgi lassulas alapvetGen
KETS AND MARKETS, 2019). A jelenleg is zaj-  befolyasolta régionk piaci lehetéségeit, mely
16 COVID-19 vilagjarvany azonban ezen feliil érintette a funkcionélis termékek piacat is. Az
varhat6éan tovabbi robbanésszerd piaci bévii- elmilt évek trendjeit tekintve hazankban a
léshez vezet, ugyanis a fogyasztok vilagszerte vonatkozo tejtermékek fogyasztasdnak kezde-
keresik azokat az eszkozoket, melyekkel meg- ti emelkedését kovetGen 2017-ben visszaesés,
feleléen tamogathatjdk az immunrendszerilk majd stagnalas volt megfigyelhet6 (1. tablazat).

1. TABLAZAT TABLE 1
Joghurt, kefir és tejfol fogyasztas alakulasa Magyarorszagon
(Yoghurt, Kefir and Sour Cream Consumption in Hungary)

Egy fére juto éves joghurt, kefir, tejfol fogyasztasa (Annual consumption of yoghurt, kefir and sour
cream per capita)

Evszam (Year) 2015 2016 2017 2018 2019

Mennyiség (liter) (Amount in litre) 13,2 13,6 13,2 13,3 13,1

Forrés (Source): KSH (2019) alapjan sajat szerkesztés (Authors’ own editing based on KSH (2019))

A tovabbi piaci béviilés elérésének legfébb  preferencidja hatarozza meg, alapvetSen fon-
feltétele a fogyasztok meggyGzése a probioti- tos a megfeleléen megtervezett és kivitelezett
kus tejtermékek kiprobalaséara, illetve annak marketingkommunikaci6. A funkcionélis élel-
folyamatos hasznélatdra. A vasarl6i bizalom miszerek esetén a fogyasztdi észlelés anomali-
kulesfontossdgt tényezd, ugyanis mind tap- ai mogott gyakran a tudomény és a marketing
lalkozéas-élettani, mind taplalkozdsmarketing eltérd filozofiai megkozelitése allhat, melynek
szempontbdl fontos hangsilyozni, hogy a pro-  kovetkeztében kommunikacios rés képzédik a
biotikus élelmiszerkészitmények jotékony ha- tudoményos érvek és a fogyasztoi értelmezés
tasa a megfeleld bevitel (legalabb 107-108 aktiv ~ kozott (KISS-torvény), melynek végeredménye
mikroba/bevitel) esetén is csupan az alkalma-  a fogyasztdi bizalomvesztés és a termék vasar-
zésuk idGtartamara korlatozodik (ISHIBASHI  lasanak elutasitisa lehet (SZAKALY, 2011). A
és SHIMAMUR, 1993). Mindebbdl kiovetkezik, probiotikus hatésu tejtermékek esetében azon-
hogy rendszeres és folyamatos fogyasztasuk ban a taplalkozdsmarketing modelljei hatéko-
sziikséges ahhoz, hogy a szervezet szdmara nyan épiilhetnek kifejezetten a termékek tap-
egészségmegbrz6 hatassal birjanak. Ennek lalkozas-élettani elényeire, mivel a fogyasztok
megfelelGen nagy jelentGsége van a probiotikus  t6bbsége éppen a tejtermékeket tekintik — a
élelmiszerek megfelel6 taplalkozasmarketing-  zo6ldség- és gytimolesfélék mellett — a legegész-
jének, melyben kiemelt szerepet kell kapnia a  ségesebb élelmiszercsoportnak (SZAKALY et
fogyasztdi célesoportok meghatarozasanak, a al., 2006). Mindezekbdl kifolyolag a probio-
termékfejlesztésnek, a fogyaszt6i magatartds tikus tejtermékeknél a kutatas-fejlesztés és
elemzésének, a markazasnak és a marketing- innovacié tolt be kulcsfontossaga pozicioét a
kommunikaciénak. tejtermékekre adaptalt taplalkozasmarketing

Az élelmiszertechnolbgiai innovaciok mel- integralt modelljében (1. dbra), azzal a kiegé-
lett a legnagyobb kihivast a megbizhato, ért- szitéssel, hogy a vasarl6i tudatformalas és a
het6 és hiteles informéaciok kozvetitése jelenti fogyasztok ismereteinek folyamatos bévitése
a fogyasztok felé. Mivel a termékvalasztast 1é-  tovabbra is kiemelt jelentGségi.
nyegében a fogyasztok szubjektiv észlelése és
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Probiotikummal dusitott tejtermék

(Probiotic-enriched dairy products)
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(Protection against pathogens)

| (Helping immune system)

—

Vastagbélrak megel6zése
(Prevention of colon cancer)
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¥
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¥
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(No communication gap)
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(Process of introducing that to the market)
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(Communication gap)
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Piaci bevezetés marketing lépései
(Process of introducing that to the market)
¥
Az 0j termék népszertisitése
(Promotion of the new product)

FIG. 1

A taplalkozasmarketing modell elemei probiotikummal disitott tejtermékeknél
(The Nutrition Marketing Model of Probiotic-Enriched Dairy Products)

Forrés (Source): Sajat szerkesztés (Authors’ own compilation)

6. A JOVO KERDESEI — QUESTIONS
OF THE FUTURE

Lathato, hogy a probiotikumok iranti fogyasz-
toi kereslet vilagszerte dinamikus névekedést
mutat, azonban a tendencidk megértéséhez
fontos figyelembe venni azt, hogy a probiotikus
termékek nem alkotnak homogén csoportot,
ugyanis egyarant lefedik a probiotikumot tar-
talmaz6 élelmiszereket, étrend-kiegészitéket,
valamint a probiotikus gyogyszereket is. Tehat
a probiotikumok esetében az élelmiszeripar
mellett a gybgyszeripar is felfigyelt a valtozo
fogyaszt6i szokasok altal nydjtott Gj lehetGsé-
gekre, igy a globalis piacon létrejott egy ,,sziirke
zOna”, melyben az atfed§ érdekek miatt ver-
senyhelyzet alakult ki az élelmiszer- és gyogy-
szeripari szerepl6k kozott (PAPP-BATA et al.,
2014). A piaci adatok alapjan a probiotikumok
globélis kereskedelme 2015-ben 41 milliard
USA dollar volt, melynek 75%-at a probioti-
kus joghurtok, 16%-4t az egyéb élelmiszeripari
probiotikus termékek és 9%-at a probiotikus
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gyogyszerek tették ki. A joghurtok kiemelke-
dé piaci részesedése mogott az all, hogy a fo-
gyasztok zome rendszeresen eszik joghurtot, és
egyre tobb méarka rendelkezik tantsitvannyal
az aktiv baktériumkultarakat illetGen, igy biz-
tositva a termékeik probiotikumként vald piaci
pozicionalasat. Ennek ellenére a probiotikumok
legijabb innovacidinak nagy része a gyogysze-
rek gyartasdbol szarmazik, melyek vilagpiaci
kereskedelme mar kozel 4 millidrd dollart tett
ki 2015-ben és a 2020-16l késziil6 jelentések-
ben varhatéan 37 szdzalékos novekedés lesz
megfigyelhetén (FELDMAN, 2016). Ennek
héatterében egyrészt a nem-fehér rasszokba tar-
tozd fogyasztok széles korében megfigyelhetd
laktézintolerancia allhat, masrészt pedig az a
tény, hogy a XXI. sz4zad kezdete 6ta egyre tobb
klinikai/orvostudomanyi kutatast végeznek a
probiotikus mikrobdk egészségiigyi hatasme-
chanizmusaival kapcsolatban, mely hagyomé-
nyosan a gyogyszeripari szereplék teriilete. A
megfigyelt trendek tehat arra utalnak, hogy a
porok és kapszuldk formajaban alkalmazott
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probiotikumok globélis szinten a jév6ben job-
ban el6térbe fognak keriilni, mégpedig vélhe-
t6en a hagyomanyos probiotikus tejtermékek
rovasara.

A nyugati és tavol-keleti tarsadalmak
drasztikus eloregedése is Gj helyzetet teremthet
a probiotikus élelmiszereket gyartok szamaéara.
Tekintve, hogy szamos orszagban jelenleg az
50-65 év kozotti fogyasztok alkotjak a lakossag
legnagyobb létszamu, s egyben pénziigyileg a
legtehetGsebb részét, a kovetkezd két évtized-
ben az id8sebb fogyasztok fogjak képezni az
eurépai, az észak-amerikai és a tavol-keleti ke-
reskedelem f6 hajtéerejét. Az EU orszagaiban a
jelenleg 50-65 év kozotti fogyasztok altalaban
véve nagyobb hangstlyt helyeznek az egész-
ségiikre és a rutin orvosi vizsgalatokra, mint a
fiatalabb nemzedékek, és sokuk aktivan keres
olyan termékeket és szolgaltatasokat, ame-
lyek hozzajarulnak az egészséges életmodhoz
(PAPP-BATA et al., 2018a). Mindezek tiikrében
10-15 év mulva az idGskort lakossag vélhetGen
az egyik legjelentGsebb fogyasztéi tényezének
fog szamitani a probiotikumok kereskedelmé-
ben, és vélhet6en ennek megfelelGen fog ala-
kulni a gyo6gyszergyartd és élelmiszer-gyarto
cégek innovacios és termékfejlesztési stratégi-
4ja is.

7. KOVETKEZTETESEK —
CONCLUSIONS

Habar az emberiség évezredek ota alkalmazza
a fermentalt tejtermékeket az egészség fenn-
tartasa céljabol, a bélflora baktérium Ossze-
tételének megvaltoztatasinak a tudomanyos
alapokon nyugvé modern moédszerei csak az
elmult évtizedekben fejlédtek ki. A hatékony
probiotikus termékek kifejlesztéséhez elen-
gedhetetlenek a tudomanyos és technologiai
innovaciok, melyek bévithetik az egészségre
el6ny6s mikrobédkat tartalmazd élelmiszerek
korét. Az elmult 10-15 évben szdmos taplal-
kozas-élettani klinikai kutatas zajlott, melyek
eredményeit elsGsorban a gybgyszeripar hasz-
nélta fel, azonban ezek az eredmények poten-
cialis alapul szolgalhatnak az élelmiszeripar
tovébbi fejlesztéseihez is. Mig Tavol-Keleten a
fogyasztok szamara a funkcionélis élelmiszerek
élvezeti értékénél joval fontosabb azok egész-
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ségre gyakorolt hatisa, addig Eurépaban és
Eszak-Amerikéban a fogyasztok kevésbé haj-
lamosak kompromisszumot kotni a termékek
izvilaganak rovasara (SIRO et al., 2008), mely
az élelmiszeripar szdmara a versenyhelyzetben
elényos hatteret jelenthet.

A mar Kkifejlesztett probiotikus termékek
piaci sikerében viszont a megfelel§ marke-
tingstratégianak és -kommunikacionak van
kulcsszerepe. A személyes motivaciok, az
egészségtudatos életmdd és a bizalomteljes fo-
gyasztoi attitid kialakitasdban fontos szerep jut
a megfeleld, hiteles tajékoztatasnak (PAPP-BA-
TA et al., 2018b). Erre megoldast nydjthat, ha
a probiotikus élelmiszereket gyarto, illetve
forgalmazb cégek egészségiligyi szakemberek
bevonésaval hatarozzak meg marketingstra-
tégiajukat, tovabba az egészséges taplalkozast
népszeriisité promocids programjaikba a tar-
sadalom szamara hiteles orvosokat és dieteti-
kusokat is bevonnak.

8. OSSZFOGLALAS — SUMMARY

Az étrend és egészség kozotti kapesolat tudo-
manyos igazolasa, valamint az egészségtuda-
tos dontéseket hozo fogyasztok egyre novekvd
aranya tarsadalmi értékvaltashoz és az egész-
ségvédd élelmiszerek iranti fokozott fogyasz-
t6i igényhez vezetett. A probiotikus termékek,
kiilonosen az aktiv kultarakat tartalmazo tej-
termékek erételjesen novekvd szegmenst kép-
viselnek a funkcionalis élelmiszerek piacan.
Habar az emberiség mar évezredekkel ezel6tt
felismerte a fermentélt tejtermékek jelentd-
ségét az egészséges taplalkozasban, a bélflora
baktérium Osszetételének megvaltoztatasinak
a tudoményos alapokon nyugvé modern mod-
szerei csak az elmult évtizedekben fejlédtek
ki. A bélflora probiotikumokkal torténd meg-
erGsitése kulesfontossdgl szerepet jatszik a
kiegyenstlyozott immunfunkciékban, noveli
a korokozokkal szembeni ellenallast, javitja
az emésztérendszer funkeibit és potencidlisan
elésegiti a rakkelt§ anyagok eltavolitasat a tap-
csatornabol.

A probiotikus termékek iranti fogyaszt6i
kereslet nagymértéki novekedést mutat, mig
2010-ben a vilagpiaci értékesitésiik 21,6 mil-
liard USD volt, 2018-ra 49,4 milliird USD-ra
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nétt. A probiotikumok globélis kereskedelmé-
nek 75%-at a probiotikus joghurtok, 16%-at
az egyéb élelmiszeripari probiotikus termékek
és 9%-at a probiotikus gyogyszerek teszik ki,
azonban a jelenlegi trendek alapjan a gyo6gy-
szeripari termékek szerepe fokozatosan nove-
kedni fog a jov6ben, vélhet6en a hagyomanyos
probiotikus tejtermékek rovasara. Tovabba te-
kintettel arra, hogy 10-15 év mulva az idGsko-
ra lakossag vélhetGen az egyik legjelent6sebb
fogyaszt6i tényez6nek fog szamitani a nyugati
és tavol-keleti piacokon a probiotikum keres-
kedelmében, ennek megfelel6en sziikségessé
valhat atalakitani és Gjrapozicionélni az in-
novaciés és termékfejlesztési stratégiat is. A
probiotikus tejtermékek piaci sikerének biz-
tositasadban és jovébeni tovabbi novelésében a
megfelel§ marketingstratégianak és -kommu-
nikaciénak is kulcsszerepe van. A személyes
motivaciok, az egészségtudatos életmod és a
bizalomteljes fogyaszt6i attitid kialakitasaban
fontos szerepe van a megbizhat6 és hiteles ta-
jékoztatasnak.
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The functional food market is constantly evolving, and food companies need to monitor
changes in consumer attitudes in order to communicate health information effectively

- and ensure that their products truly meet consumer expectations. Since the use of online
‘4 4social networking sites (e.g., blogs, forums, newsgroups, image-sharing communities) has
become commonplace and widespread today, online content is a ideal source of information for
those examining consumer habits. The qualitative-type netnography, using ethnographic research
techniques, contributes to the study of the culture of online communities by identifying consumer
groups organized on the topic. In our research, we aimed to identify distinguishable and separable
population groups in relation to the consumption of functional foods, namely probiotic dairy
products, within blogs, forums, and other community arenas organized on online platforms. Our
netnographic research highlights that consumers demand and actively seek out probiotic yoghurts,
and that proper and understandable communication of the health properties associated with
probiotic dairy products is particularly important. Consumer awareness and knowledge expansion
play a key role in the market success of probiotic dairy products, but one of the biggest difficulties in
the online space is the transmission of reliable, understandable and authentic information.

Keyworbs: functional foods, probiotics, dairy products,
consumer attitude, netnography
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1. BEVEZETES — INTRODUCTION

A funkciondlis élelmiszerek értékesitésének
iiteme a vilagszerte tapasztalhat6 trendeknek
megfeleléen Magyarorszagon is meghaladja a
konvenciondlis élelmiszerek értékesitésének
atlagos novekedési iitemét, melynek hatteré-
ben az egyre terjedS egészségtudatos taplal-
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kozas, a fogyasztok betegségtdl valo félelme, a
gyogykezelések egyre magasabb koltsége és a
funkciondlis élelmiszerekkel kapcsolatos atti-
tlidok pozitiv iranyt valtozasa all (SZAKALY,
2009; PAPP-BATA et al., 2014). Mindazonal-
tal a fokoz6do piaci versenyhelyzetben egy Gj
funkcionélis Gsszetevd kifejlesztése, illetve az
Gjabb technoléogiai kihivasok megoldéasa to-
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vabbra is igen koltséges és rizikos vallalkozas
az élelmiszeripari szerepl6k szamara.

Mivel a fogyaszt6i attittidok alapjaiban ha-
tarozzak meg a kozvetitett informaciok észlelé-
sét, megértését, elfogadasat, illetve elutasitaséat
(WILCOCK et al., 2004), és egytttal megszab-
jak a funkcionalis élelmiszerek vasarlasaval
kapcsolatos hozzaéllast és szandékot (VER-
BEKE, 2005; VECCHIO et al., 2016), a beru-
héazasok sikertelenségének elkeriilése céljabol
az élelmiszeripari vallalatoknak figyelemmel
kell kisérniiik a funkcionélis élelmiszerek iran-
ti fogyasztoi attitidok valtozasat ahhoz, hogy
hatékonyan tudjak kommunikalni az egészség-
gel kapcsolatos informéciokat, és az Gjonnan
kifejlesztett termékiik valéban megfeleljen a
vasarloi elvaradsoknak. A funkciondlis élelmi-
szerekkel kapcsolatos attittidok vizsgalatanal
azonban fontos figyelembe venni, hogy ezek a
termékek igen sokszintiek, és nem képeznek
homogén kategoériat. Mindennek megfelelS-
en a funkcionalis élelmiszereket vasarlo sze-
mélyek jellemvonésai nem altalanosithatoak,
ugyanis a kiillonb6z§ funkcionélis termékek
fogyaszto6i egyértelmten kiilonboznek egymas-
tol (PAPP-BATA et al., 2018). A tanulményok a
funkcionélis élelmiszerekkel kapcsolatban ré-
mutattak, hogy az iz, minéség, ar/érték arany,
kényelem és egészségligyi hatasok azok a kulcs-
tényez6k, melyek hatassal vannak a vasérlasi
szandékra (BHASKARAN és HARDLEY 2002;
GRAY et al.,, 2003; SZAKALY et al.,, 2012).
Kovetkezésképp az egészségiigyi hatasokkal
kapcsolatos informéciok iranti hit és bizalom
kulcsszerepet jatszik a funkcionalis termékek
valasztasaban, melynek fiiggvényében a fo-
gyasztok harom kategoériaba sorolhatok a bi-
zalom szempontjabol: bizalomteljes, kételkedd
és érdektelen (NIVA et al., 2003). Az izvilag je-
lent8sége kultaranként jelentds eltérést mutat,
ugyanis mig a tavol-keleti orszagok lakéi koré-
ben elhanyagolhat6 jelent6séggel bir, addig az
eurdpai fogyasztok altalaban nem hajland6ak
a kompromisszumra a termék izét illetGen az
altala nyujtott egészségligyi elényokért cseré-
be (VERBEKE, 2006). Eur6paban a funkcio-
nélis élelmiszerek fogyasztasi hajland6sagaval
legerGsebben 0sszefiigg6 tényez6 az azoktol
varhat6 betegségmegel6z6 és egészségjavito
hatds (URALA és LAHTEENMAKI, 2007), ez-
zel szemben Dél-Amerikaban az egészségiigyi
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motivaci6 elsGsorban a testi szépséget, masod-
sorban a jobb fizikai és szellemi teljesit6képes-
séget jelenti (DE BARCELLOS és LIONELLO,
2011). Egy nemrég publikalt hazai tanulmany
eredményei alapjan altalanossagban véve a leg-
erésebb hatéssal az van a funkcionalis élelmi-
szerek fogyasztasara, ha a fogyasztok tisztdban
vannak a funkcionalis élelmiszerek nyujtotta
elényokkel, és bizalommal viseltetnek a kate-
goria irant (JASAK, 2015). A fogyasztok ered-
ményes megszolitasa azonban alapveten nem
egyszer(, mivel a kiillonb6z6 fogyasztoi csopor-
tok jelentGs eltéréseket mutatnak. A szerepek
sokféleségének megragadasdhoz olyan mod-
szerre van sziikség, amely gyorsan és hatéko-
nyan képes feltérképezni a fogyasztéi csopor-
tok mikodési elveit és dontési mechanizmusait
azok természetes kornyezetében (DORNYEI
és MITEV, 2010). Az internet nagyon fontos
forrast jelent, ugyanis a fogyasztok egyre in-
kabb megosztjak a véleményliket a kiilonféle
internetes feliileteken, sGt a vasarlasi dontések
meghozatala el6tt egyre tobben az internetet
hasznaljak els6dleges forrasként arra, hogy
tajékozodjanak egy termékrdl vagy szolgalta-
tasrél mas emberek tapasztalatai alapjan (GAL
et al., 2017). A netnografia olyan kvalitativ ku-
tatési eljaras, amely adaptalja az etnogréafiai
kutatési technikékat az online kozosségek kul-
tarajanak vizsgalatahoz. Informaci6forrasként
nyilvanosan elérhet6 online kommunikacios
csatornakat hasznél, hogy azonositsa és meg-
értse az online fogyasztdi csoportok gondolko-
dasmodjat és dontési mechanizmusait (KOZI-
NETS, 2002). A legfontonsabb elénye, hogy a
fogyasztok a szdmukra legkényelmesebb kor-
nyezetben, onszantukbol nyilatkoznak meg, és
az eljaras nem tolakod6. Mas marketingkutaté-
si modszerekkel Osszehasonlitva kevésbé kolt-
séges és idGigényes, valamint barhol és bar-
mikor adatokat nyerhetiink és elemezhetiink
altala (KOZINETS, 2006). Hatranya azonban
az, hogy mivel csak az online kozosségek meg-
figyelésére alkalmas, lesz(ikiti a kutathat6 té-
mak és alanyok korét, illetve nehéz altalanos
kovetkeztetéseket levonni az egész tarsadalom-
ra vonatkozéan (DORNYEI 2008). Az online
térben kommunikalok gy jelennek meg, mint
alapsokasag, bar ez nem a teljes lakossagot je-
lenti, emellett a kiilonb6z§ csoportok szocio-
demogréafiai Osszetétele is eltér természetesen

LXXVIIL évfolyam, 2021/1-2. szdm




FOGYASZTOI ATTITUDOK A PROBIOTIKUS JOGHURTOK PIACAN —

NETNOGRAFIAI KUTATAS

a hazai lakossagétol, ezaltal nem lehet példaul
Magyarorszagra vonatkoz6 reprezentativ ered-
ményeket nyerni altala, de alapvetéen nem is
ez a célja az eljarasnak (GAL et al., 2017).

2. ANYAG ES MODSZER —
MATERIAL AND METHOD

s70

2.1. Adatgytijtés — Data Collection

A kutatési téménkhoz kapcsolédéan megvizs-
géltuk, hogy az interneten fellelhet§ online
kommunikaciés formak koziil melyek azok,
amelyek relevans informéciot tartalmazhatnak
a kutatés szempontjabol. Az online kommuni-
kacios formak koziil harmat valasztottunk ki a
kutatashoz: a keres6motorokat, melyek a té-
maval kapcsolatos honlapokra navigalnak (pl.
napidoktor.hu; hazisajtkeszites.hu; nosalty.hu;
meregtelenites-beltisztitas.com; nutrilab.hu;
foodandwine.hu; gyakorikedesek.hu; mara-
dokapenzemnel.blog.hu; marieclaire.hu stb.);
a youtube-ot, mint videdbmegosztot (pl.: essens;
Dr. Hummel gél; DiaVitas; P6dor-Novak Réka;
Ma Reggel; Hallgatok a Kozosség Szolgalata-
ban — HaK6SZ; RTL Klub csatornainak vizs-
gélata) és a Facebook-ot, mint k6zosségi oldal
szolgaltatét (pl.: Funkcionalis Elelmiszer Ter-
méktanacs; WEBBeteg; Megfontolt Vaséarlok
Klubja; Danonejoghurt; Cserpes; Nagyné & fiai
Tej, Tejtermékek k6zosségi oldalai). A kozossé-
gi oldalakra kiemelt hangstlyt fektettiink, mi-
vel manapsag szamos iizletfejlesztési lehetGség
adodik a részletes elemzésiikb6l (QUINTON és
WILSON, 2016; WANG et al., 2016).

A kutatds soran csak megfigyelként vet-
tink részt az elemzés sordn, nem akartuk
hozzaszoblasokkal befolyasolni az online tér
szereplGit. A kutatast minden forras esetében
addig folytattuk, ameddig a bejegyzések, hoz-
zaszo6lasok témai mar el nem érték az elméleti
telitédés elvét, azaz nem volt tobb Gjdonsag-
tartalmuk (GLASER és STRAUSS, 1967). Jelen
kutatasban olyan hozzaszolasokat mutatunk
be, amelyek nyiltan hozzaférhet6 oldalakrol
szarmaznak, igy nem volt sziikség a hozzaszo-
16k beleegyezésére a megjelentetésiikhoz (GAL
et al.,, 2017). Altalanos tijékozodas céljabol
Google keresémotor hasznélataval felmértiik
a vonatkoz6 kifejezések gyakorisagat a teljes
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vilaghélon. Az elsédlegesen hasznalt kulcssza-
vak az alabbiak voltak: ,joghurt (22 100 000
talalat); és ,probiotikus joghurt” (11 500 tala-
lat). Az elébbiek talalati eredményeibdl, illetve
tobb hozzaszolasbol is arra lehet kovetkeztetni,
hogy az emberek nem feltétlen tudjak, hogy mi
a kiilonbség a joghurt és a probiotikus joghurt
kozott, illetve egyaltalan mi az a probiotikum.
Ezt kovet6en meghataroztunk masodlagos
kulcsszavakat is melyek a kovetkez6k voltak:
Jfunkcionélis élelmiszer” (250 o000 taldlat);
yfunkcionélis élelmiszer joghurt” (73 600 ta-
lalat); ,tej egészség” (1 080 000 talalat); ,jog-
hurt egészség” (244 000 talalat); ,probiotikus
joghurt egészség” (46 800 talalat); ,joghurt
recept” (1 270 000 talélat). Ezt kdvetGen a fen-
tebbi kulcsszavakat alkalmazva kezdtiik meg
célzottan a kereséseket a vizsgalatunk szamara
relevans oldalakon. A keresett kifejezések so-
ran az els6 50 talalatot vizsgaltuk meg és azo-
kat az oldalakat vontuk be a kutatasba, ami a
kutatasi témankkal kapcsolatos hozzaszolaso-
kat tartalmazta. A kiilonb6z6 online kommu-
nikacids forrasoknal 2014. és 2020. kozott kelt
bejegyzéseket és azokra érkez6 hozzaszolasokat
tekintettiik 4t a kutatas soran, mely Osszesen
475 db véleményt jelentett. Ezutan lesziikitet-
tiik a hozzéaszo6lasokat a kutatési kérdésiinknek
megfeleléen, vagyis a fogyasztoi véleményekre
és elvarasokra, tovabbid még a fogyasztoi at-
tittidokre, a fogyasztasi motivaciokra, amely
309 db (on-topic) relevans eredeti véleményt
tartalmazott, a 166 db nem relevans (off-topic)
hozzaszolast pedig kizartunk a vizsgélatbo6l. A
kutatasba csak a magyar forrasok és hozzaszo6-
lasok kertiltek be, mivel a vizsgélat csak a ma-
gyar online fogyasztok korére terjedt ki.

2.2, Adatelemzés — Data Analysis

2020. méjus és december kozott végeztiik el a
netnografiai kutatast a probiotikus tejtermé-
kek fogyasztasaval kapcsolatos attittidok és
motivacids hattér feltarasa érdekében. Kutata-
sunk soran a {6 irdnyt az online kommunikéacio
elemzése jelentette, és a hozzaszoblasok tartal-
mi analizisére koncentraltunk. Az elemzésiink
az alabbi 4 kérdés koré szervezdott: (1) Milyen
fogyaszt6i vélemények és elvardsok vannak a
probiotikus joghurttal szemben? (2) Milyen
motivacios hattér jellemzi a magyar probioti-
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kus joghurt fogyasztokat? (3) Milyen és hany
csoportba lehet Gket rendezni a probiotikus
joghurthoz kapcsol6dé attittidjiik alapjan? (4)
Milyen online fogyaszt6i csoportok kiilonithe-
ték el a probiotikus joghurttal kapcsolatban a
netnografiai kutatas alapjan?

A témaban osszesen 309 db (on-topic) re-
levans eredeti hozzaszolast gytdjtottiink Ossze
2014-ig visszamendleg, melyet kvalitativ tarta-
lomelemzéssel dolgoztunk fel.

3. EREDMENYEK — RESULTS

3.1. Fogyasztoi vélemények és elvarasok
a probiotikus joghurttal szemben
— Consumer Opinions and Expectations
About Probiotic Yoghurt

Az irott és video tartalmak a probiotikus tej-
termékek jotékony hatésairdl szélnak, joghurt
recepteket, tudoményos cikkeket és kiilonbo-
z8 el6adasokat tartalmaznak. A neten talél-
hat6 ismeretterjeszt§ irasok zomében arro6l
szolnak, hogy az egészségre gyakorolt hatasok
szempontjabdl kivalé élelmiszerek a probioti-
kus tejtermékek, viszont mindezt nem allitjak
parhuzamba a funkcionélis élelmiszerek fogal-
maéval, ekképpen a hozzaszolok sem irnak ilyen
kontextusban a probiotikus tejtermékekrél.
Megfigyelhet6 az elemzések soran az is, hogy
a kommentel6k nem feltétlen tudjik, hogy
mi is az a probiotikum, és hogy egyaltalan mi
a kiilonbség mondjuk a probiotikus és a nem
probiotikus joghurtok kozott. Ez a tény nagy-
ban befolyasolhatja a termékek sikerességét a
piacon, ezért alapvet§ fontossaginak kellene
lennie annak, hogy a vasarlok érdemi felvilago-
sitast kapjanak arrdl, hogy pontosan mi is az a
probiotikum, és milyen kiilonbségek vannak az
egyes termékek kozott.

,Itt nem vitaminokrél van szé, hanem probio-
tikumokrol. A ketté nem keverendé :) :)” M.T.
2015. december 9.

»Kiemeltétek, hogy probiotikus joghurt. Van
olyan, amelyik nem az?”S.T. 2014. oktober 30.

A hozzaszolok két f6bb taborra oszlanak: a tej-
termékek kedvelGire, illetve a tejtermékek fo-
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gyasztasat ellenzGire. Megfigyelhetd jelenség,
hogy a tudoméanyos igényességi és nyelvezetii
cikkekhez és vided tartalmakhoz altaldban nem
irnak hozzaszdlasokat, viszont a megosztasok
szama a kevésbé tudoméanyos nyelvezetd tar-
talmakhoz képest magasabb (atl. 20-60 meg-
osztas). Megfigyelhet, ha az internetes tarta-
lom cime magaban hordozza a kérdést, hogy
fogyasszunk, vagy ne fogyasszunk tejterméke-
ket, akkor a fent emlitett két tdbor hevesen, s6t
olykor eltalzott indulatokkal terhelve iitkozteti
a meggy6z6déseit. Azoknal a cikkeknél, melyek
a probiotikummal dusitott tejtermékek joté-
kony hatasanak bemutatasa mellett elkészitési
javaslatokat/recepteket is tartalmaznak, atla-
gosan 4-20 aktiv hozzasz6l6 van, és zomében
sajat elkészitési javaslatokat irnak le, tovabba
altalanossadgban 100 hozzaszol6bol 6-7 emliti
az egészségre kifejtett jotékony hatést is egy-
attal.

A probiotikus joghurttal kapcsolatos tartal-
mi elemzés soran alapvetéen fontos tényezd,
hogy a lakossag viszonylag nagy része lakto-
zintolerancidban szenved, és emiatt aktiv el-
lenkampanyt hirdettek mindenféle tejtermék
fogyasztasa ellen. Mindazonaltal a tejcukorérzé-
kenységben szenved6k kozott szamos fogyaszto
nem akar lemondani a tejtermékek élvezetérél,
és keresik a megoldast a tejfogyasztas miatti
tlineteik elharitasara. Az elmult években egyre
ergsodd kornyezettudatossag a tejtermékeket
fogyasztok szintjén is megjelenik, ugyanis a fo-
gyasztok nagy része nem szivesen vasarol olyan
terméket, melynek csomagolasa a szamukra in-
dokoltnéal tobb mlianyagot tartalmaz.

LA miianyag kanal feltétleniil sziikséges a
miianyag csomagolas mellé? Vagy a ,,fél perc
alatt legtobb miianyag hulladékot produkalé
termék” cim elérése a cél?” K. T. 2020. aprilis

24.

LProbaljatok ki az tjrahasznosithaté foliat.
Szerintem még tobb vasarlotok lenne. Egyre
tobb kornyezettudatos ember van és lesz!” Cs.
T. 2020. junius 1.

Nem elhanyagolhat6 jelenség, hogy az éppen
aktualis étkezési divatiranyzatok rajongobinak
is komoly elvarasai vannak a tejtermékek pi-
acan, és olyan termékek forgalomba hozatalat
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kovetelik, melyek megfelelnek az adott taplal-
kozasi divatiranyzat éppen aktualis igényeinek.

»Ez mar vegan?! Vagy tovabbra is kinzott al-
latok terméke aranyos csomiban?! :(” D. Zs.
2019.11.14.

Fontos megfigyelés tovabba, hogy a tejtermé-
kek fogyasztoinak jelentGs részének figyelme
a kézmiives tejtermékek iranyaba terelédik, s
egyesek sajat maguk allitanak el6 kiilonbozé
termékeket, mert nem biznak a multinacionéalis
gyartok ipari készitményeiben.

»Rengeteg ember csinal otthon joghurtot, én
is. Nyilvan mas izii, mint a tejipar altal 0ssze-
kotyvasztott, homogenizalt verzio, de sokkal
olcsobb és folyamatosan el vagy latva jog-
hurttal. En mar régen nem veszek bolti jog-
hurtot.” R. L. 2018. jtlius 26.

Az 4llanddan valtozd taplalkozasi irdnyzatok,
az Gjabbnél Gjabb diétas trendekkel parhuza-
mosan szamos olyan tudomanyos kozlemény
jelent meg az elmult években, melyek a korabbi
tudomanyos allaspontokat, s6t még egymast is
cafoljak. A tejjel és tejtermékekkel kapcsolat-
ban a tudomény &llaspontja szinte évrél évre
véltozik, egyes kozlemények javasoljak, mig
masok egyenesen ellenzik a fogyasztasukat.
Talan a legjobb példa erre az a jelenség volt,
amikor az elmult évtizedekben Eur6pa-szerte
megtiltottak a nemzeti gyermekorvos tarsasa-
gok a tehéntej és tejtermékek adasat 2, illetve 3
éves kor alatti gyermekek szadmara, hivatkozva
tobbek kozott a gyermekkori tejallergia kiala-
kulasanak veszélyeire, s ezzel parhuzamosan a
kiilonféle gyerekitalok és tapszereket bevezeté-

sét javasoltak a gyermekek szamara. Paradox
modon mindezen intézkedések hatasara rob-
banéasszertien és drasztikusan megemelkedett
az Gjabb nemzedék korében a tejfehérje aller-
gidsok aranya. Minderre az utébbi években
tobb tanulmény is felhivta a figyelmet, és a
tehéntej ismét miel6bbi bevezetését szorgal-
maztdk mar az Gjsziilott korban (KATZ et al.,
2010). Mindezek a jelenségek a fogyasztok igen
nagy részét osszezavarta és elbizonytalanitotta,
melynek kovetkeztében jelentGs foki bizalmat-
lansag alakult ki az élelmiszeripari gyartokkal,
s6t még a kutatokkal, orvosokkal és dietetikai
szervezetekkel szemben is. Mindezek kovet-
keztében e fogyasztok szaméra nagyon nehéz,
s6t esetenként lehetetlen szamukra hiteles in-
formacioforrast taldlni mely segithetné Gket
vésarlasaik soran.

»Szerencsére ma mar, aki akar hozza tud fér-
ni a tudashoz. Nem a tejgyarté nagyvallala-
tok , hiteles” tanulmanyaibél meriti az thletet
az egészséges taplalkozassal kapcsolatban.”
Anonim 2014. jdlius 26.

3.2. A probiotikus joghurttal
kapcsolatos motivaciok
csoportositasa —

Classification of the Motivations for
Probiotic Yoghurt Consumption

A hozzaszoblasok alapjan a probiotikus joghurt
fogyasztasara vonatkozoan a motivaciok alap-
jan harom kiilonb6z6 csoportot lehet megkii-
16nboztetni, amit az 1. dbra szemléltet.

Probiotikus joghurt fogyasztasainak motivacios tényezoi
(Motivationalfactors for consuming probiotic yogurt)

(Culinary variety)

‘ Kulindris valtozatossag ‘ Emésztérendszeri probléma

1. ABRA

(Digestive system problems)

Egészségtudatos fogyasztas

(Health conscious consumption)

FIG. 1

A probiotikus joghurt fogyasztasanak motivacids tényez6i az online hozzaszolasok alapjan
(Motivational Factors for Consuming Probiotic Yogurt Based on Online Posts)

Forrés (Source): Sajét szerkesztés (Authors’ own compilation)
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A kulinéris valtozatossagok” motivacids cso-
portjaba olyan kommentalok tartoznak, akik
a probiotikus joghurtot az étrendjiik szinesité-
sére, kiegészitésére, illetve konyhatechnoldgiai
kisérletezésre hasznaljak. Jellemz6 rajuk, hogy
el vannak ragadtatva az altaluk krealt készit-
ményekt6l, melynek a receptjét gyakran kozzé
is teszik.

JAltalaban felforralom a tejet, mivel Nagy-
mamamtél igy tanultam /tbcés tehén stb./
aztan vizfiirdében visszahiitom, a tiszta mu-
tatéujjamat hasznalom h6méré gyanant és én
azt tapasztaltam, hogy ha tejfolt keverek el a
kellGen lehtitott tejben, isteni lesz az allaga, ki-
csapédas semmi. Allitom elegendé a langyos
tiizhely tetejére tenni, vagy a radiator kozelé-
be helyezni télviz idején és csodalatos tvdlevet
kapok. Nem tudom, hogy ez joghurt vagy kefir
vagy hig tejfol, de én nagyon szeretem. El6-
flora itt is jelen van, mivel bestiriisodik. Udv
mindenkinek. L.E.” L.E. 2014. méjus 18.

LSajat kecsketejbdl készitek joghurtot. Kb. 1,5
liter tejet borosodésig melegitek lassu tiizon,
aztan hagyom visszahtilni, mig az ujjamnak
kicsit még forro, azaz csipi a meleg. Aztan be-
lekeverek 1 pohar joghurtot. Beletoltom egy
nagyobb beféttes iivegbe, és lezarom. 2-3 ré-
teg ujsagba csomagolom, és beteszem a hiité-
taskaba. Kb. 15-20 érat hagyom benne. Cso-
dalatos izii, homogén dllagil, stirti joghurt lesz
az eredmény. Most az eperszezon kozepén ki
kell hasznalni a lehetéséget és a gyiimolesot
beletéve, Osszeturmixolva kitiing ivéjoghurtot
kapunk. Lehet késziteni eltett lekvarral is. Na-
gyon finom, egészséges gyiimolesos joghurtot
kapunk” G. 2014. junius 7.

Az ,emésztérendszeri problémékkal kiizd6k”
csoportjaba olyan hozzasz6lok tartoznak, akik
vagy valamilyen emésztérendszeri probléma-
val kiizdenek vagy valamilyen antibiotikus
kara utan felborult a bélflorajuk egyenstlya
és a gyogyszerek helyett inkabb az alternativ
megoldasként a probiotikus joghurtra/tejter-
mékekre eskiisznek.

»Igen, én mindig azt eszem, natur probiotiku-

mos joghurtot, naponta egyet a jo emészté-
sért.” A. 2015. janius. 24.
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~Még emlékszem gyerekkoromban a koérha-
zakban is, antibiotikum kura utan kefirt vagy
joghurtot kaptunk. Akkoriban ez volt a laktiv
meg a normaflor.” F.A. 2017. januar.17.

Az ,egészségtudatos fogyasztok” csoportjaba
azok tartoznak, akik a probiotikus joghurtot
azért fogyasztjak, mert jotékony hatéassal van
az emberi szervezetre és jobbnak vélik, mint a
gyogyszertarakban kaphaté probiotikumokat.
Az e csoportba tartoz6 kommentelSk tobbsége
szerint a kiilonboz6 tejtermékek fogyasztasa a
kiegyensulyozott taplalkozas alapjat képezik.

»Sokkal jobbak, mint a mesterséges probioti-
kumok, mert jobb a felszivédasuk. A legjobb a
hazi tejbdl készitett kefir/joghurt (gasztroen-
terologus ajanlotta)” A. 2015. janius 24.

LAkl meg azt irja, hogy a tej egészségtelen, az
biztos paleolitos vagy fényevd. Miért van az,
hogy a 40 évnél idGsebbek azt mondjak egész-
séges, a fiatalok meg azt, hogy egészségtelen
a tej? Ez csak egy divat, valaki kitalalta, tobbi
meg koveti. Mediterran étrend — akik ezt ko-
vetik azok miért élnek 100 évig? Pedig 6k esz-
nek gabonadkat, tejet, zoldséget, gyiimélesot,
hust, mindent. A tejtermék ellen pedig nincs is
semmi ellenjavallat, mert laktéztartalma ala-
csony, jotékony baktériumok vannak benniik,
kalcium, vitaminok, fehérje, stb. A TEJ ES
TEJTERMEKEK EGESZSEGESEK!” A. 2014.
jal. 21.”

3.3. Fogyasztoi attitlid szerinti
csoportositas — Classification by
Consumer Attitudes

Az attitid a fogyaszt6 adott termékkel kapcso-
latos altalanos, kedvez6 vagy kedvezGtlen érté-
kelése, amely meghatarozza az elfogadas vagy
elutasitis mértékét (AJZEN és FISHBEIN,
1980), tehat, ha a negativ attitiddel rendelkez8
személyek attittidjét pozitivva tudjuk véaltoz-
tatni, akkor potencialisan 6sztonozni tudjuk a
fogyasztas mértékét is.

A hozzéaszo6lokat aszerint csoportositottuk,
hogy kedvezben vagy kedvez6tleniil értékelik a
probiotikus joghurtot. Harom csoportot kiil6-
nitettiink el, melyeket a 2. abra szemléltet.
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A probiotikus joghurt iranti fogyasztéi attitiid csoportositasa
(Classification of consumer attitudes towards probiotic yogurt)

Bizalomteljes
(Trustworthy)

Pozitiv attitlid
(Positive attitude)

Kételked6/bizonytalan
(Skeptical/uncertain)

Pozitiv/negativ attitiid
(positive/negative attitude)

(Dismissive)

Negativ attitiid
(Negative attitude)

‘ FElutasité

FIG. 2

A probiotikus joghurt iranti fogyasztéi attitiid csoportositasa
(Classification of Consumer Attitudes Towards Probiotic Yoghurt)

Forras (Source): Sajat szerkesztés (Authors’ own compilation)

A ,bizalomteljes” csoporthoz olyan véle-
ményezdk keriiltek be, akik rendszeresen vagy
alkalmanként fogyasztanak probiotikus jog-
hurtot. Az e csoportba tartozé hozzaszolok e
terméket azért fogyasztjak, mert egészséges és
jotékony hatéssal van az emésztérendszeriik
miikodésére, de fontos szerepet jatszik még a
kulinaris véaltozatossag is. Gyakran osztanak
meg recepteket és elkészitési tippeket, és egy-
attal buzditjadk a tobbieket, hogy batran ké-
szitsenek tejtermékeket. Ennek a csoportnak
a tagjai pozitiv attitiddel rendelkeznek, vagyis
kedvezben itélik meg a probiotikus joghurtot,
mely nagyban hozz4jarul annak rendszeres
fogyasztasahoz. Fontos megemliteni, hogy e
csoport tagjai kiilon felhivjak a figyelmet arra,
hogy a tej és tejtermékek ellenzéi ne is probal-
jék gy6zkodni Gket arrdl, hogy azok fogyasztasa
artalmas a szervezet szamara.

LAkt nem laktézérzékeny, annak szerintem
sziiksége van a tejtermékekre. Joghurtot,
kefirt, aludttejet szerintem ajanlani szoktak
még a tejellenesek is.” B.B. 2014. majus 30.

»Lényegét tekintve a joghurt egészségesebb. A
tej onmagaban nem igazan alkalmas emberi
fogyasztasra, mert a lakossag nagy szazalé-
ka képtelen megemészteni. Pl. a kinaiak tobb
mint 90%-a sem tudja. Feln6tt korban egyre
tébben érzékenyek a tejcukorra. A joghurt ez-
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zel szemben mar nem vagy alig tartalmaz tej-
cukrot, mert a joghurt baktériumok lebontjak
azt. Es itt a lényeg, mert a joghurt szamtalan
olyan hasznos baktériumot tartalmaz, ami
kell az emésztbérendszernek.” A. K. 2014. majus

30.

L2Miért fogyasszak tejet? Réviden: mert sze-
retem. Es a sajtot, joghurtot, kefirt is, azért.
33 éves vagyok és teljesen egészséges. Es nem
csak mondom, mert a munkam miatt minden
évben ki kell vizsgaltatnom magam. Engem
nem zavar, ha mas nem iszik tejterméket vala-
mi okbél, vagy allergias, vagy kitalalja, hogy
karos vagy nem tetszik a szine. Ami zavar, ha
meg akar tériteni.” Anonim 2014. majus 31.

A kételked6k/bizonytalanok” csoportjaba
olyan hozzaszo6lok kertiltek be, akik alapvetGen
kedvelik a tejet és tejtermékeket, viszont a sok
negativ komment, vagy egyes influenszerek és
,beauty-guruk” hataséra elbizonytalanodtak a
tejtermékek fogyasztasaban. E csoport tagjai
alapvetGen pozitiv attitiddel rendelkeznek, de
befolyasolhatdésaguk miatt konnyen lehet bel6-
liik tejterméket elhagyo.

,Nem is tudtam, hogy a tej ennyire nem jé. En
tejtermék kedvel6 vagyok, sét az hiszem nem
telik el egy nap se hogy ne igyak tejet, vagy
Jjoghurtot ne egyek vagy sajtot, széval barmi
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csak tejtermék legyen. Ahogy mas nem kivan-
ja, nekem egyik f6 taplalékom (persze eszek
minden mast is, de reggelinél vagy vacsindl
valami tejtermék kell). Mondjuk nem a hata-
sa miatt fogyasztottam, hanem mert nagyon
szeretem, de ezek utan meggondolom, hogy
mennyit fogyasszak bel6le.” Anonim 2014. ja-
nius 15.

»Személy szerint nagyon szeretem a tejet és
a tejtermékeket, de én is sok embertél hallot-
tam azt, hogy nem egészséges a tej és a tejter-
mékek. Lany lévén sok ,beauty-guru” videoit
kovetem a Youtube-on... Miutan kb. 6 év alatt
mar a sokadik lanynal lattam, hogy a tejter-
mékekrdl beszél, valamint annak elhagyasa-
rél, azért mégis elgondolkodtam. A szépség-
gel kapcsolatban 6k azt tapasztaltdk, hogy a
bériik sokkal simabb és szebb lett, eltiintek a
pattandasaik (illetve sokkal kevesebbszer jelen-
tek meg). Azzal persze én is egyetértek, hogy
ezek a tejtermékek sokszor olyan dolgot tar-
talmaznak, amit nem kellene, hogy tartalmaz-
zanak (plane kiilfoldon, pl. Amerikaban), de
mindenképpen érdekes hogy hany meg hany
lany tapasztalta ugyanazt a jot a tejtermékek
elhagydsa utan. Nem? :)” Anonim 2016. feb-
ruar 24. 19:35

Az ,elutasitok” csoportjaba azok a véleményirok
tartoznak, akik valamilyen okbol nem szeretik,
vagy esetleg meggy6z6désbdl ellenzik barmi-
lyen tejtermék fogyasztasat. Az e csoportba tar-
tozd hozzaszo6lok negativ attittiddel rendelkez-
nek, mely gatja a fogyasztasnak. Az elutasitas
okai kozott szerepel a laktézintolerancia, ami
miatt a hozzaszo6l0k egyértelmiien elutasitjak a
tej és tejkészitmények fogyasztasat, mert sokan
koziilik meg vannak gy6zédve arrdl, hogy a
lakt6zmentes tejtermékek is nagyon karos ha-
tassal vannak a szervezetre.

»Nem véletlen vagy laktézérzékeny. Az embe-
rek tobbsége valamilyen mértékben laktoz in-
tolerans. Azért, mert feln6tt ember nem iszik
tejet, ennek Oridsi egészségiigyi jelentGsége
van. Most pénzt adsz ki azért, hogy ne legyél
kozvetleniil tejfogyasztas utan rosszul. Ezért
idével enyhe vagy stlyosabb kéros allapo-
tokkal, betegségekkel fogsz fizetni, feltételezve
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rendszeres tejtermék fogyasztdst.” Anonim
2014. aprilis 7.

A kommentek kozott azonban talalkozhatunk
még olyan érvekkel is, mint példaul azért nem
szabad tejet inni, mert az allatvilagban sem jel-
lemz6, hogy feln6tt allat issza a sajat vagy mas
allattol szarmazo tejet és tejkészitményeket.
Tovabba nagyon sokan ugy vélik, hogy ezektdl
a termékektdl az emberek elhiznak, cukorbete-
gek lesznek, csontritkulasuk lesz és a dagana-
tos elvaltozasokért is felelGsek.

»1) Azért, mert a tehéntejet nem a mi fajunk-
nak talaltak ki. Az a kisboci taplaléka. Nekiink
embertejet kéne innunk 2) ha felnéttként is
képesek lennénk a hasznositasara, amire nem
vagyunk. (mas emlésok sem fogyasztanak te-
Jet felnébttként). Ezt lehet elfogadni, meg nem
elfogadni is, attol még tény marad. Masik in-
dok lehet (ami épp a fentieket igazolja), egyre
tobb embernél dertil ki, hogy nem birja a tejet.
(Mit nem adtam volna, ha 10-enévesen tudom
azt, amit ma!)” Anonim 2014. majus 30.

LA tejivd tarsaid viszont elhiznak, cukorbe-
tegek, csontritkulasuk van, meszesednek el a
szerveik, valadékoznak (kéhégnek-horognek),
gyulladasos betegségeik vannak, sziv-ér-
rendszeri betegségeik vannak (mondjuk, ez
osszefiigg a meszes plakkokkal, ami a sok
kalciummal lerakédik a koszoruereiken), in-
zulinrezisztensek, rdkosak..” Anonim 2014.
majus 31.

3.4. Az online fogyaszté6i csoportok
beazonositasa a netnografiai
kutatas alapjan — Identifying Online
Consumer Groups Based on
Netnographic Research

Az online fogyasztokat tobbféleképpen is le-
het kategorizalni. KOZINETS (2002) szerint
az internetes kommentek csoportosithatok
aszerint, hogy milyen mértékig aktivak az on-
line kozosségben és a fogyasztasban. Ennek az
abrazolasat lathatjuk a 3. abran, mely részben
kiegésziilt DORNYEI és MITEV (2010) és GAL
et al. (2017) modositasaival is.
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Fogyasztol aktivitas
(Consumer activity)

magas

(high)

Némak
(Silent people)

Hivek
Devotees

(Self-proclaimed experts)

Reklamozok
(Advertisers)

(jnjelﬁlt szakeértok

Beavatottak
Insiders Kotddés az online kozosséghez

Tényleges szakérték (Engagement to the online community

erds

(strong)

g(ye];fe (Real experts)
weak)
Tourists i
alacsony
(low)
3. ABRA

FIG. 3

Az online hozzaszolok csoportositasa a fogyasztoi aktivitas és az online kotodés alapjan
(Classification of Online Posts by Consumer Activity and Online Engagement)

Forras (Source): KOZINETS (2002), DORNYEI f’:s MITEV (2010) és GAL et al. (g017) alapjén, sajat kutatasi eredmények-
kel kiegészitve (Based on KOZINETS (2002), DORNYEI - MITEV (2010) and GAL et al. (2017), supplemented with own

research results)

Az online hozzaszolokat KOZINETS (2014)
egy derékszogli koordinatarendszerben a ,fo-
gyasztoi aktivitds” és a ,kot6dés erdssége az
online kozosséghez” tengelyek mentén abra-
zolja. Az el6bbiek értelmében a négy kvadranst
az alabbiak szerint nevezte el: (I.) beavatottak,
(I1.) hivek, (III.) turistak, és (IV.) elkeveredGk.

(I.) A beavatottak (insiders) olyan hozzé-
sz0l0k, akik magas fogyaszt6i aktivitassal bir-
nak és erésen kotédnek az online kozosséghez
is. Marketingkutato6i szempontbdl kijelenthet-
jiik, hogy a ,hivek” és a ,beavatottak” csoport-
ja kiemelten nagy jelent6séggel bir a kutatas
soran, hiszen téliilk ered a legtobb kozossé-
gi informaci6 a tobbi fogyasztoé szdméra is. A
»Beavatott” csoport szerepldit tovabbi harom
alcsoportra bonthatjuk az ottani karakteriik
alapjan, melyek a kovetkezdk:

1. Az ,,Onjelolt szakért6k”, akik sajat szub-
jektiv bevallasuk szerint sokat tudnak a pro-
biotikus joghurt és egyéb mas tejtermékekrdl
és éppen ezért gyakran 1épnek fel onkéntes
szakért6ként is, hogy elmondjak a véleményii-
ket, tapasztalataikat az online kozosségekben
és probaljak a ,kételked§/bizonytalanokat”
meggy6zni a probiotikus termékek fogyasz-
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tasaval kapcsolatos valos vagy vélt igazukrol.
Kiildetésiiknek érzik, hogy a téméval kapcso-
latos gondolataikat, véleményiiket massal is
megosszék. Viszont azt is fontos kiemelni, hogy
ellentmondast nem tlirnek, és ilyenkor nagyon
hevesen tudnak reagalni.

2. A ,Tényleges szakért6k” azok akiket a
hasznos irasaik vagy video6ik alapjan a tobbi-
ek kovetnek. Ok gyakran orvosok, gyogysze-
részek, dietetikusok vagy életmodtanacsadok,
akik a probiotikus tejtermékek egészségre
gyakorolt jotékony hatésairdl irnak vagy be-
szélnek, melyet a facebook-on vagy a YouTube
videdbmegoszton tesznek kozzé. Ezek az oldalak
kifejezetten szakért6k altal lizemeltetett blo-
gok, facebook oldalak vagy videok, amelyeknek
célja az ismeretterjesztés, problémamegoldas
vagy tanicsadas, ami természetesen valami-
lyen promécios okbdl is késziilhet. Rajuk nem
jellemzd, hogy a kommentekben gy6zkodjenek
maésokat, viszont a kiillonb6z6 hozzajuk intézett
kérdésekre szivesen valaszolnak.

3. A ,Reklamozok” csoportjidba olyan sze-
mélyek vagy vallalatok tartoznak, akik a sajat
vagy megbizoik termékét akarjak hirdetni. A
kutatés soran ilyenekkel szinte minden feliile-
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ten taladlkozhatunk, mint példaul a YouTube,
weblapok, Facebook oldalak. Az adatelemzés
soran, hogy a torzitast elkeriiljiik, ezeket a be-
jegyzéseket nem vontuk be a vizsgalatunkba.

(I1.) A hivek (devotees) magas fogyasztoi
aktivitassal rendelkeznek, azonban a kot6-
désiik az online kozosséghez nagyon gyenge.
Tehat e kategoria tagjai nagyon elhivatottak a
probiotikus joghurt fogyasztasat illetGen, de
tobbnyire csak akkor keresik az online szinte-
reket, amikor valamilyen kérdésiikre valaszt
szeretnének kapni. Ennél a kvadransnal el6-
szor GAL, SOOS és SZAKALY (2017) emlitet-
ték meg a ,némak” csoportjat, akik a fogyasztoi
aktivitast tekintve kiemelkedd szereppel visel-
tetnek a probiotikus tejtermékek irant, viszont
véleményiiket semmilyen feliileten nem teszik
kozzé, és az online teret inkabb egyfajta isme-
retb6vitésre hasznaljak. Bar attol fiiggetleniil,
hogy nyiltan nem kommunikalnak szinte sem-
milyen online feliileten, mégis fontos megje-
gyezni, hogy ebbe a csoportba tartoz6é emberek
vannak a legtobben. Sajnos az ¢ véleményiik
elérésére a netnografia, mint kutatasi moédszer
nem alkalmas, mivel nyiltan nem kommuni-
kalnak az interneten.

(II1.) A turistak (tourists) nem igazan ér-
deklédnek az adott termék fogyasztasa irant és
kotédésiik az online kozosséghez is alacsony.
Ebbe a csoportba olyan kommentel6k sorolha-
tok, akik nagyon sok online feliileten vannak
jelen, ami éppen az aktualis érdeklGdési koriik-
nek megfelel, de igazabol egyikhez sem kot6d-
nek. Az online feliileten val6 megnyilvanulasuk
alkalméval sokszor keresik azokat a lehet8sé-
geket, amikor véleményiliknek hangot adhat-
nak. Vannak olyan véleményezdk, akik rovi-
den, tomoren fogalmaznak, de vannak olyanok
is, akik tobbszor nagy terjedelemben fejtik ki a
véleményiiket a tobbieknek, majd elhagyjak az
épp aktuélis feliiletet.

(IV.) Az elkevered6k (minglers) nagyon
erdsen kotédnek az online csoporthoz, de ala-
csony szintli a fogyaszt6i aktivitisuk. Ennél a
csoportnal jol megfigyelhet6, hogy a tagok sok-
szor bizonytalanok és keresik az 1j lehet&sé-
geket, igy mindenbe belekoéstolnak, de hossza
tavra nem lehet veliik tervezni.
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4. KOVETKEZTETESEK ES
JAVASLATOK — CONCLUSIONS AND
SUGGESTIONS

A tej és tejtermékekbdl késziilt élelmiszerek
piaci sikerességének eldmozditdsaban a ku-
tatas-fejlesztés és innovaciéon tdlmenden a
vasarléi tudatformélds és ismeretbGvités is
kiemelt szerepet jatszik. Az elemzésiink soran
megfigyeltiik, hogy a kommentel6k nem fel-
tétlen tudjék, hogy mi is az a probiotikum és
hogy egyaltalan mi a kiilonbség a probiotikus
és a nem probiotikus joghurtok kozott, ami
Osszefiiggésben allhat a fogyasztas mértékével.
Hasonlé eredményre jutottak HORVATHNE
SZIGEDI és munkatarsai (2014) is, miszerint
a probiotikus joghurttal kapcsolatos alapve-
t6 ismeretek hianya fokozottan hozzjarul a
probiotikus termékek elutasitdsahoz. Tovabba
azt is megallapitottak, hogy a végzettség és jo-
vedelem novekedése szempontjabol mindkét
esetben egyenes aranyban nétt a probiotikus
sz6 ismertsége. Ezek a tények nagyban befo-
lyasoljak a termékek sikerességét a piacon és
nagyon fontos, hogy a vasarlok felvilagositast
kapjanak arrol, hogy pontosan mi is a probio-
tikum és milyen kiilonbségek vannak az egyes
termékek kozott. Jelen kutatdsunk és korab-
ban SZAKALY (2011) tanulménya is egyarant
azt igazoljak, hogy a tudomény és a fogyasztoi
piac kozott az informacidk aszimmetrikusak, és
csak nagyon sziik réteg szamara elérhetGek és
értelmezhet6ek a probiotikus élelmiszerekkel
kapcsolatban. Ezt a helyzetet tovabb rontja az
a tény is, hogy az allanddan véaltoz6 iranyzatok
és az Ujabbnal wjabb ,divatok” a taplalkozas
terén a vasarlokat teljesen Osszezavarjak, és
sajnos nagyon bizalmatlanokka véltak mind
a gyartokkal, kutatokkal és mind a dietetikai
szervezetekkel szemben is. Ebben a tekintetben
nagyon nehéz olyan hiteles informéciéforrast
talalni a fogyasztoknak, mely segithetné Gket
vasérlasaik soran, féleg gy, hogy az online tér
rengeteg fals és félrevezet6 informaciot is tar-
talmaz. Ezen akadalyok lekiizdése érdekében
javaslataink kozott szerepel, hogy a lakossagot
kormanyzati intézmények és szervek szintjén
is célszerti lenne intenzivebben informalni.
Viszont érdemes megjegyezni azt is, hogy a va-
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sarlok nem tekintheték egyetlen homogén cso-
portnak, az eltérd attittiddel és kiillonb6z6 mo-
tivacios hatérrel rendelkezd fogyasztok dontési
mechanizmusai igen eltéréek, éppen ezért az
eltér6 csoportoknal més-més marketingkom-
munikécids tizenetek lehetnek hatasosak (KISS
et al., 2018). Tovabba nem szabad arr6l sem
elfeledkezni, hogy milyen kiilonb6z6 fogyasz-
t6i elvarasok adodhatnak egy-egy termékkel
kapcsolatban, pl. kornyezetvédelmi szempon-
tok vagy egyes taplalkozasi divatiranyzatoknak
val6 megfelelés, melyek a vasarlasi dontéseknél
egyértelmiien fontos szerepet jatszanak.

5. OSSZEFOGLALAS — SUMMARY

A netnografiai kutatas soran nagyon sok infor-
maci6 gytjthetd a fogyasztokrdl anélkiil, hogy
kiszakitanank Gket a sajat kozegiikb6l. Tanul-
manyunkban feltérképeztiik, hogy a vasarlokat
mi motivalja a valasztas vagy elutasitis soran,
tovabba megismertiik, hogy milyen vélemény-
nyel vannak az egyes tejtermékek irant, mely
a gyartoknak egyfajta tampontot nyajthat a
jovébeni innovacios kutatdsokhoz, termékfej-
lesztésekhez és marketingkommunikaciohoz.
Kiilonosen fontos mindez, ugyanis napjaink-
ban a fogyasztok igen nagy aranya az online
teret hasznalja a vasarlasi dontéseik meghoza-
talanal, és nagy szerepet jatszik a fogyasztas-
ban hogy milyen véleményekkel talalkoznak az
egyes termékekkel kapcsolatban. Fontos meg-
jegyezni, hogy ez a kutatasi forma nem helyet-
tesiti a klasszikus piackutatasi modszereket, de
szervesen kiegésziti azokat. Bar az internetes
kutatas nem tekinthetd reprezentativnak, tehat
nem tudhatjuk, hogy az egyes hozzaszblasokkal
a magyar lakossag hany szazaléka ért egyet, vi-
szont mégis sok kérdésre és jelenségre valaszt
adhat. A probiotikus joghurttal kapcsolatos
netnografiai kutatdsunk soran megallapitot-
tuk, hogy a vasarlok igénylik és aktivan kere-
sik ezt a termékkategoriat, tovabba kiillonosen
fontos a probiotikus tejtermékekkel 6sszefiiggd
egészségvédd tulajdonsdgok megfelel§ és ért-
het6 kommunikaci6ja. A marketingkommuni-
kaci6 tervezésénél alapvetd jelentGséggel bir,
hogy az egyes célcsoportoknak szant kommu-
nikéaciot differencidltan sziikséges alkalmazni,
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s mindezt Ggy, hogy szdmukra érthetd és hite-
les is legyen egyszerre.
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‘4 dinvestments, economy based on dynamic indicators (NPV, IRR, PI, DPP). As many domestic
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1. BEVEZETES — INTRODUCTION

2019-ben a mezbégazdasagi agazat (szolgal-
tatasokkal és masodlagos tevékenységekkel
egyiitt) foly6 alaparon szamolt kibocsatasi ér-
téke mintegy 2,8 ezer milliard forint volt, ebbdl
36%-kal (1,0 ezer milliard forint) az allatok és
az allati termékek részesedtek. Az allattenyész-
tés termelési értékének legnagyobb hanyadat
(36%-at) a baromfi és a tojas adja, ezt koveti
a marha és a tej 29%-os, a sertés 27%-os, vala-
mint az egyéb allatfaj és allati termék 8,1%-o0s
részesedéssel (KSH, 2020a).

Jelen tanulméany magaban foglalja a tejter-
mel6 izemi adatokon alapuld — izemgazdasagi
elemzését, mely altal értékelhet6vé valnak az
egyes tejtermel6 gazdasagok jo szinvonalon
valdé miikodését feltételezve a koltség-jovede-
lem viszonyok, illetve a miikdési hatékonysa-
ga, valamint a feltételezett zoldmezGs beruha-
zasok esetében a beruhazas 10 éves idGszakon
értelemzett dinamikus mutatokon alapul6 gaz-
dasagossaga.

Koztudomast, hogy a hazai tejtermelés az
orszagos atlagadatok alapjan elmarad a vilag
és Europa legfejlettebb lizemeihez, orszagai-
hoz viszonyitva a termelési szinvonalat, a ha-
tékonysagot és a versenyképességet illetGen.
Itt hivjuk fel azonban arra a tényre a figyelmet,
hogy azért van néhany olyan hazai termeld
iizem, amely a legfejlettebb technolégiaval ter-
mel, és mutatoi érdemben nem maradnak el
a legjobb nyugat-eurdpai iizemekétél. Ebben
a kutatasban az n. ,,j6 termelési szinvonalra,
illetve gyakorlatra” vonatkoznak az elemzések.

A kutatébmunka f6 célkittizése a hazai tej-
termelés jovedelemtermel$ képességének, ha-
tékonysaganak és gazdasagossaganak egzakt
értékelése. A f6 célkitlizés megvaldsitasihoz
kapcsolodoan az alébbi specifikus célkittizések
megvalositasara, azaz kérdések megvalaszola-
séra torekedtiink:

1. Mi jellemzi a naturalis raforditasokat,

a termelési koltségeket, valamint ezek
szerkezetét és Osszetételét?

2. Milyen kibocsatasi szint, illetve paramé-
terek (hozam, értékesitési ar, termelési
érték) jellemzik a termelést?

3. Hogyan alakul a gazdalkodas eredménye,
a termelés hatékonysaga (jovedelem-
termel6 képesség, jovedelmezdség, él6-
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munka-hatékonysag, t6kehatékonysag)
rovidtavon, vagyis egy gazdalkodasi évre
vetitve?

4. Mi jellemzi az agazati z6ldmezds beruhé-
zasok esetében a beruhazas megtériilését
(DPP), illetve gazdasigossagat (NPV,
IRR, PI) 10 éves idGszakot alapul véve?

5. Hogyan befolyasoljak a termelés haté-
konyséagéat és gazdasagossagat a gazda-
ségi kornyezet egyes valtozasai, illetve az
ezek révén a hozamokban, a minéségben,
valamint az input- és output-arakban be-
kovetkez6 valtozasok?

2. A TEJTERMELES HELYZETE —
SITUATION OF THE DAIRY INDUSTRY

Uniods és hazai viszonylatban, a jové minGségi
élelmezése szempontjabdl elengedhetetleniil
fontos a tejtermelés fejlesztése, hatékonysaga-
nak novelése. A kozéposztaly vasarloerejének
novekedése mindentitt fokozza a tej, illetve tej-
termékek iranti keresletet. Ugyanakkor gondot
jelenet, hogy ez az agazat felel az emberi tevé-
kenységbdl fakado tiveghézhatasa gazok kibo-
csatasanak kozel 4 szazalékaért, ami globalisan
koriilbeliil kétmillidrd tonna szén-dioxid-ki-
bocséatasanak felel meg. A globélis metankibo-
csatas mintegy 37%-a szarvasmarhatartasbol
szarmazik, rdadasul az agazat fajlagosan na-
gyon sok foldet és vizet hasznal a tej és a his
elGallitasaért. Ez az adat is j6l alatamasztja a
fenntarthatésag kérdését, melyet CECHURA
és KROUPOVA (2021) az Eur6pai Uni6 vezetd
tejgazdasagaiban végzett kutatasi eredményei
szerint is egyre fontosabb a tejtermelésben.
Eredményei szerint az elemzett orszagok tej-
feldolgoz6 ipara altalaban nem jellemezhet6 az
eréforrasok jelentGs pazarlasaval. A potencialis
koltségesokkenést az orszagmintik atlaganak
megfeleléen 4—-8%-ra becsiilik. Az &ltalanos
technikai hatékonysag-csokkenések (OTE -
overall technical inefficiency) elsGsorban r6-
vid tava krizisek és agazati struktarabol eredd
hibak kovetkezményei. A meta-border becslé-
sek azonban bizonyos fokt rendszer-eredeti
problémat is feltarnak, mint példaul a vezet6i
alkalmatlansag és az eurdpai tejfeldolgozo ipar
strukturélis problémait.
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2.1. Nemzetgazdasagi jelentéség piaci
helyzet — National Economics and
Market Outlook

Magyarorszag unios csatlakozasanak az egyik
legnagyobb karvallottja a hazai tejhasznt szar-
vasmarha-agazat volt. Az EU-csatlakozas utan
novekvo konkurenciaval kellett szamolni mind
a nyerstej, mind a tejtermékek esetében. A fel-
dolgozok nagy része kiilfoldi tulajdonban volt,
és nem volt elgre kalkulalhat6 a csatlakozas
el6tt, hogy a csatlakozassal milyen valtozas

Ezer darab
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0 — — = o =3 —
2009 2010 2011 2012 2013
@ Szarvasmarha-allomany
* Az allomanyadatok az adott év december 1-jei iddpontra vonatkoznak.
* Vagoborjival egyit.
1. ABRA

2014 2015 2016 2017

kovetkezik be az alapanyag- vagy a készter-
mék-behozatal tekintetében (POPOVICS és
TOTH, 2006).

Azota is, az elmult 15 évben az agazatban
komoly problémékkal kellett szembenézniiik
a termelSknek. A tejtermelés az EU-csatlako-
zas idején alakult kedvezétleniil, majd 2006
utan tobbé-kevésbé stabilizalodott az agazat
gazdasagi helyzete. A 2014-ben kezd6d6 orosz
embargo és a tejkvota 2015-0s kivezetése ismét
negativan hatott az agazat helyzetére.

Forint/kilogramm
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2018

— Vagoémarha felvasarlasi atlagara

FIG. 1

A szarvasmarha-allomany és a vagomarha felvasarlasi atlagaranak alakulasa
(The Average Purchase Price of Cattle and Beef Cattle)

Forras (Source): KSH, 20208

Megjegyzés (Note): ezer darab (thousand head); Forint/kilogramm (HUF/kilogram); szarvasmarha-allomany (cattle lives-

tock); vagomarha felvasarlasi ara (purchase price of cattle)

A hazai szarvasmarha-éllomany 2019.
december 1-jén 909,1 ezer volt. A tehénallo-
many (412 ezer) egy év alatt 2,2%-kal nétt, 6t
év alatt 6sszességében 53 ezerrel gyarapodott,
de ez els6sorban a htishasznta allomanynak
volt koszonhetd. A htshasznti tehenek szama
az elmilt 6t évben 65 ezerrel emelkedett, ami
63%-0s novekedésnek felelt meg. 2019-ben
a felvasarolt vigomarhak szdma 51 ezer volt,
ami 4,9%-kal csokkent az egy évvel kordbbihoz
képest, mig a fajlagos felvasarlasi atlagar (413

27

Ft/kg él6stly) érdemben nem valtozott a 2018.
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évihez mérten (1. abra). A hazai tehéntej felva-
sarlasi ara 5,6%-kal nétt az egy évvel korabbi-
hoz képest (2. abra), igy atlagosan 102 Ft/kg
volt a tehéntej atlagos felvasérlasi ara 2019-
ben (KSH, 2020a).

Hérom és fél éve 91-110 Ft/kg kozott mo-
zog a tej felvasarlasi ara, ami ugyan EU-szinten
alacsony, de komoly stabilitast jelent. A hazai
tejtermelés 10-15 éves tavlatban enyhén, de no-
vekszik.
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FIG. 2

A tejhasznu és a kettés hasznositasa tehénallomany valamint a tehéntej felvasarlasi
atlagaranak alakulasa (2009-2019)
(The Average Purchase Price of Dairy and Dual-Use Cows and Cow’s Milk (2009-2019))

Forrés (Source): KSH, 20208

Megjegyzés (Note): ezer darab (thousand head); Forint/liter (HUF/litre); tejhasznt és kettGs hasznositast tehénallomany
(milk and dual-use cow livestock); tehéntej felvasarlasi ara (purchase price of cow’s milk)

A NAIK AKI PAIR adatai szerint Magyar-
orszagon a nyerstej orszagos termeldi atlagara
102,7 Ft/kg volt 2020. év szeptemberében. A
nyerstej kiviteli ara 108,84 Ft/kg volt ugyan-
ezen id@szak alatt, az el6z6 havihoz képest
12%-kal nétt, mig az el6z8 év azonos honapja-
hoz képest 3%-kal csokkent. A kiviteli ar 6%-
kal multa feliil a termeldi atlagarat.

A hazai exportalt magyar tej atlagara min-
den idGszakban alatta maradt a legfGbb export-
piacunk Olaszorszag belfoldi tejfelvasarlasi
arainak, de azt is elmondhatjuk, hogy harom
év atlagaban gyakorlatilag a lengyel arakkal
egyezett meg, jelentésen elmaradva a régié or-
szagainak arszinvonalatol (3. abra). A nyerstej
atlagos zsirtartalma 3,6-3,9% kozott, mig a fe-
hérjetartalma 3,2-3,4% kozott alakult az elmalt
3 évben.

Az Osszes hazai szarvasmarha 47%-a
tej-, 35%-a his- és 19%-a kettGs hasznositasi
(2019). Orszagosan a szarvasmarhafajtak ko-
ziil a holstein-friz 4lloméanya a meghatarozo, a

magyarorszagi tejhaszna allomany 97%-a ebbe
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a fajtaba tartozik. A kett6s hasznositastakat
talnyomd tobbségében (99%) a magyar tarka
allomanya teszi ki. A htushasznu fajtakat a leg-
nagyobb ardnyban a limousine (23%) és a cha-
rolais (18%) fajtak képviselik (KSH, 2020a).

Magyarorszagon 2019 decemberében 100
hektar mezdégazdasagi teriiletre 17 szarvas-
marha jutott. A mutaté értéke megyénként 27
(Veszprém) és 8 (Heves) kozott szorodott (4.
abra). Hajdu-Bihar megye allt a méasodik he-
lyen (24 darab/hektar), mig Nograd megye a
harmadikon (23 egyed/hektar), vagyis harom-
szorosan haladtak meg a Heves megyei értéket
(KSH, 2020a).

A szarvasmarha — tenyésztés hazank mez6-
gazdasaganak egyik fontos agazata, termékei
mind a belsé fogyasztoi, mind az exportban ér-
tékesithetd arualapok eldéllitasaban nélkiiloz-
hetetlen. A mez6gazdasagi agazat egyik megha-
tarozo6 termelési ga a szarvasmarha-tenyésztés
és tejtermelés, amely a teljes mezdgazdasagi
kibocsatas egytizedét és az allattenyésztés ter-
melési értékének kozel egyharmadat teszi ki.
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3. ABRA FIG. 3

A nyerstej havitermeldgi atlagara néhany eurépai orszagban (2017-2020)
(The Average Monthly Producer Price of Raw Milk in Some European Countries (2017-
2020)
Forras (Source): AKI PAIR, 2021

Megjegyzés (Note): Magyarorszag (Hungary); Szlovakia (Slovakia); Csehorszéag (Czech Republic); Lengyelorszag (Poland);
Németorszag (Germany)
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* Pest megye Budapesttel egyditt.

4. ABRA FIG. 4
A szarvasmarha-allomany megyei megoszlasa hasznositasi tipusonként, 2019
(County Distribution of Cattle Herd by Type of Utilization, 2019)

Forréas (Source): KSH, 20208

Megjegyzés (Note): hasznosités (production purpose); his (beef); kettGs (mix); tej (milk); szarvasmarha/100 ha mezégaz-
daségi teriilet (Cattle/100 ha agricultural area)
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Hazank 1988-ban érte el a tejtermelésének
cstcsat, mely 2 797 milli6 literre tehetd, ebbdl
az allami és szovetkezeti tejipar altal torténd
tejnek a felvasarlasa tobb mint 90% volt. A
2004. évi unios csatlakozaskor mért tényleges
termelés 1 845 ezer tonna volt. Magyarorszag
tehéntejtermelése 2018-ban mintegy 1,535 mil-
li6 tonna (KSH) volt (a TSzSz - Tej Szakmakozi
Szervezet és Terméktanacs - szerint ez mintegy
1,9 milli6 tonna), amivel igy az unios lista ko-
zépmezényének végén foglalhattunk helyet. A
rangsor els6 hat helyezettje mind 10 milli6 ton-
na felett termelt 2018-ban, Németorszaggal az
élen, ahol kozel 32,5 milli6 tonna volt az éves
tehéntejtermelés. A rangsor els6 helyén Né-
metorszag végzett, tobb mint 32 millié tonnas
tehéntejtermelésével, 6t koveti Franciaorszag
24,5 milli6 tonnéval, Nagy-Britannia (amely
azbOta mar nem EU-tagallam) 15 milli6 tonné-
val és Hollandia 13,8 milli6 tonnéval. Szintén
10 milli6 tonna feletti volt még a tehéntejter-
melése 2018-ban Olaszorszagnak és Lengyel-
orszagnak is. A lista utolso tiz helyezettjének
mind 1 milli6 tonna alatt volt a tejtermelése
két évvel ezel6tt, a legutolsd helyekre olyan or-
szagok keriiltek, mint Luxemburg, Ciprus vagy
Malta, ez utébbinak minddssze 40 ezer tonna
volt a tehéntejtermelése 2018-ban.

A magyar lakossag tej- és tejtermék fo-
gyasztasa — tejegyenértékben mérve — az unios
atlag (250 kg) alatti, 165 kg koriil mozog egy
fére vetitve ezzel szemben az ideélis mennyiség
250-270 kg/f6/év lenne. Ezen beliil fogyasztoi
folyadéktejbdl 54-55 litert fogyasztott el atlago-
san egy f6 2018-ban, savanyitott tejtermékbdl
(joghurt, kefir, tejfol) pedig 13-14 litert. A sajt
és taro fogyasztas egyiitt 7,9 kg volt fejenként,
mig vajbol és vajkrémbdl 1,2 kg fogyott. A ko-
rabbi évekhez képest ezek a szamok kismértéki
emelkedést mutatnak, de még mindig elmarad-
nak az Eurdpai Unib jelenlegi atlagfogyasztasé-
tol. A fogyasztdi folyadéktej esetében a hazai
fogyasztas elmaradis nem szamottevé az uni-
6s fogyasztashoz képest, a feldolgozott, magas
hozzaadott értékkel bird tejtermékek fogyasz-
tasa ugyanakkor hazénkban joval alacsonyabb.
2018-ban az egy f6re jutd folyadéktejfogyasztas
az EU-ban atlagosan 57 liter/f§/év volt, mig
hazénkban 54,6 liter/{6/év.

A tehéntejtermelést tekintve azonban ha-
zank mindossze az unios lista kozépmez6nyé-
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nek végén kapott helyet, kicsit t6bb mint 1,535
millié tonnaval. Habéar igy is olyan orszagokat
eléztiink meg, mint Litvania, Szlovakia, Let-
torszag, Bulgaria, Horvatorszag, vagy akar Lu-
xemburg, de az elsé 6t helyezett§l még nagyon
el vagyunk maradva.

2017. év Ota fokozatosan emelkedett az ex-
portalt él6 szarvasmarha mennyisége, ugyan-
akkor csokkent az importé. 2019 novemberéig
az export értéke meghaladta az 50 ezer tonnat,
amit az elmult 6t évben még egyszer sem sike-
riilt elérni (5. és 6. abrak).

A magyar él6 szarvasmarha legfontosabb
felvevG orszagai: Torokorszag, Ausztria, Ko-
szovO, Horvatorszag és Oroszorszag. Ezek ko-
ziil csak a Torokorszagba exportalt mennyiség
csokkent — mintegy 2 ezer tonnaval — 2018 és
2019 kozott. Latvanyosan nétt viszont az el-
adott szarvasmarhak mennyisége Ausztria és
f6leg Koszovo felé, azonban még igy is Torok-
orszag maradt a legfontosabb kiilkereskedelmi
partneriink.

Tény, hogy a vizsgalt 3 évben az élGszar-
vasmarha export, mind mennyiségben, mind
értékben meghaladta az importot, de a marha-
his esetében az export mar rendre elmaradt az
importtol.

2.2, Uzemgazdasagi jelentGség —
Economic Significance

A Kkislizemi tejtermelés jelentGsége a magyar
szarvasmarhatartasban az elmult évtizedekben
csokkent. A hazai tejtermelésben meghatarozo
a nagylizemi és az iparszerd technologia. A vi-
lagon és Eurdpaban jellemz6 szerkezeti struk-
taratol eltéréen a megtermelt tej t6bb mint
80%-a nagy tehénlétszamu telepekrél szarma-
zik és hazankban az egyik legnagyobb az egy
telepre jut tehenek szama (HOLLO és SZA-
BO, 2011). A mérethatékonysag szempontjabol
tehat nemzetkozi szinten komparativ el6nyiink
van, ami varhat6an a jovében is fennmarad.

A hazai tejtermelésben kardinalis kérdés a
tartds- és takarmanyozastechnolégia (annak
szinvonala), az lizemméret, valamint a takar-
manytermelési és tartositasi kérdések, hiszen
a magyarorszagi tizemek tobbségére e téren
mutathatok ki elmaradasok. A tejhasznua szar-
vasmarha-tenyésztésnek az allattenyésztési
agazatok koziil a legnagyobb a fajlagos tartésan
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FIG. 5

El6 szarvasmarha és a marhahis kiilkereskedelmének mennyisége Magyarorszagon (2017-
2019)
(Volume of International Trade in Live Cattle and Beefin Hungary (2017-2019))

Forras (Source): AKI, 2019

Megjegyzés (Note): ezer tonna (thousand tons), é16 szarvasmarha-export (live cattle export); é16 szarvasmarha import (live
cattle import); marhahtsexport (beef meat export); marhahtsimport (beef meat import)
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FIG. 6

Az é16 szarvasmarha és a marhahas kiilkereskedelmének értéke
Magyarorszagon (2017-2019)
(Value of International Trade in Live Cattle and Beef in Hungary (2017-2019)

Forras (Source): AKI, 2019

Megjegyzés (Note): ezer tonna (thousand tons), é16 szarvasmarha-export (live cattle export); él6 szarvasmarha import (live
cattle import); marhahtsexport (beef meat export); marhahdsimport (beef meat import)

lekotott eszkozigénye. Az egy tehénre juto atla-
gos telepérték tjkori értéken 1,6-1,8 millié Ft,
amit tovabb novel a tenyészallatok (tehénéallo-
many) és a takarméanytermd teriilet, valamint
az ahhoz kapcsol6do géppark t6keigénye. Ezen
tal tartésan lekotott forgoeszkozként jelennek
meg a novendékallatok és az egész évre betarolt
takarméany-készlet. A rendelkezésre 4ll6 tejter-
meld kapacitasok nagy része elavult, amely gat-
ja a hatékony termelésnek.

A tejtermelés termelési koltségekének leg-
nagyobb hanyadat a takarmanykoltségek te-
szik ki. Magyarorszagon alapvetfen extenziv
gyepgazdalkodas folyik, amelynek hozamai

TEJGAZDASAG

jelentsen elmaradnak a nyugat-eur6pai orsza-
gokétol. Ezért egyrészt viszonylag magas a szé-
na onkoltsége, masrészt a takarmanyozastech-
nol6giabdl szinte teljes mértékben kimarad a
legeltetés. Ezen tal a monodiétas takarményo-
zasban a kukoricaalapt abraktakarmany ttlsa-
lya jellemz6, amely a volatilis takarményalap-
anyag arakon keresztiil kiszolgéltatotta teszi
az agazatot. S6t, a kukoricatilsily (szemes- és
silokukoricara épiil§ takarmanyozéasi rend-
szer) rontja a szaporodasbiologiai mutatokat,
igy magas selejtezési aranyt, egyuttal rovid
hasznos élettartamot (1,8-2,2 év/tehén) okoz,
amely szintén noveli az 6nkoltséget a ,kvazi”
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kihasznélatlan tenyészallatértéken keresztiil.
Mint minden gazdasagi tevékenységnek, a
tejtermelésnek vannak iizemgazdasagi szem-

pontbdl kiemelend§ elényei és hatranyai me-
lyeket a 1. tablazatban foglaltunk ossze.

1. TABLAZAT TABLE 1

A tejtermelés iizemgazdasagi elényei és hatranyai

(Economic Advantages and Disadvantages of Milk Production)

Uzemgazdasagi el6nyok

Uzemgazdasagi hatranyok

— Nyilt ciklust termelési folyamat, amely soran folya-
matos arbevétel realizalhat6. Ez kedvezg likviditasi
helyzetet és gyors forgdeszkoz korforgast eredményez.
— Az dllatitermék-el6allit6 dgazatok koziil a tejtermelés-
ben a legjobb a takarmany-transzformacio.

— Az 4gazat jOl hasznositja a tomegtakarményokat,
kevésbé érzékeny a gabonaéarak valtozasara.

— Az abrakfogyaszt6 agazatokhoz képest alacsonyabb és
olcsobb a fehérjeigény.

— Egyes korcsoportok takarmanyozasa legeltetésre is
alapozhatd, amely csokkenti a takarmanyozasi koltsé-
geket.

— JelentGs szerves-tragya termelés (8-16 tonna/te-
hén/év), amely tapanyag-gazdalkodasi szempontbo6l
kedvezd, nem okoz kornyezetvédelmi gondot annak
elhelyezése és felhasznélasa.

— Folyamatos foglalkoztatast biztosit, ami vidékfejlesz-
tési és foglalkoztatési oldalrol tekintve kedvezd.

— Kiforrott technolégiai rendszerek allnak rendelke-
zésre.

— Magas fedezeti 6sszege (rezsibird képesség) révén
kiemelt jelentségii a vegyes szerkezet(i komplex mez6-
gazdasagi vallalkozasokban.

— Az 4gazatban jelent8s Gsszegli kozvetlen és horizonta-
lis tamogatasok érhetdek el.

— JelentGs az agazat befektetett t6ke igénye (telephely, istal-
16k, fejéhaz, technoldgiai berendezések, tenyészéllat stb.).

— Ennek t6bbsége specidlis eszkoz, amely mereviti a gazdal-
kodas szerkezetét és hosszt idére meghatarozza a termelés
iranyéat és kereteit.

— Viszonylag alacsony eszkozhatékonysaggal jellemezhetd.

— JelentGs az agazat takarmanytermd teriilet igénye (0,6-1,1
ha/szadmosallat AK fliggvényében).

— Viszonylag magas az dgazat forgotGke igénye, és annak je-
lentds része tartosan le van kotve (pl. tenyészutanpotlas, egész
évre betérolt takarményok).

— Ebbdl kovetkezGen lassu a forgoeszk6zok forgasi sebessége.
— A szarvasmarhdara nagy generacios intervallum és alacsony
szaporasag (egyet ell§, unipara) jellemz§.

— Ebbél adddban viszonylag rugalmatlan, a piaci viszonyok
véltozésaira lassan reagal.

— Intenziv koriilmények kozott rovid a tejels tehenek hasznos
élettartama.

— Viszonylag magas az agazat él6munka igénye és folyamatos,
tébbmiiszakos munkarend kialakitasa sziikséges.

— Erdsen ingadoz6 arak, gyakori piaci zavarok jellemzik az
4gazatot.

— A termékpalyan alacsony a termeldi szervezdés és osszefo-
gas szinvonala.

Economic advantages

Economic disadvantages

— Open cycle production process, during which con-
tinuous sales revenue can be realized. This results in

a favorable liquidity situation and fast current asset
turnover.

— Among the animal production sectors, feed transfor-
mation is the best in milk production.

— The sector makes good use of forage and is less
sensitive to changes in grain prices.

— Protein demand is lower and cheaper compared to
another grain consuming animal husbandry sectors.
— Feeding for some age groups can also be based on
grazing, which reduces feeding costs.

— Significant production of organic manure (8-16 tons
/ cow / year), which is favorable from the point of
view of nutrient management, does not cause environ-
mental problems in its placement and use.

— Provides continuous employment, which is favorable
from the point of view of rural development and
employment.

— Efficient technology systems are available.

— Due to its high margin amount (resilience) it is of
paramount importance in mixed-structure agricul-
tural enterprises.

— A significant amount of direct and horizontal sup-
port is available in the sector.

— There is a significant need for capital investment in the
sector (farm, barns, milking house, technological equipment,
breeding animals, etc.).

— Most of this is a special equipment that stiffens the structu-
re of farming and determines the direction and framework of
production for a long time.

— Characterized by relatively low asset efficiency.

— There is a significant need for forage area in the sector
(0.6-1.1 ha / number of animals depending on land quality).
— The sector’s demand for current assets is relatively high
and a significant part of it is permanently fixed (eg. breeding
livestock, fodder stored throughout the year).

— As a result, the rotational speed of the current assets is
slow.

— Cattle is characterized by a large generation interval and
low fertility (single born, unipara).

— As a result, it is relatively inflexible and responds slowly to
changes in market conditions.

— Under intensive conditions, the useful lifetime of dairy
cows is short.

— The demand for living labor in the sector is relatively high
and a continuous, multi-shift work schedule is required.

— The sector is characterized by highly fluctuating prices and
frequent market disturbances.

— The level of producer organization and cooperation wil-
lingness in the product line is low.

Forras (Source): Sajat szerkesztés, 2021 (Authors’ own compilation, 2021)
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2.2.1. Agazati naturdlis mutaték — Sectoral
Natural Indicators

Ugyan hazankban a tejtermelés mennyiségi
hatékonyséaga (egy tehénre jutd éves tejterme-
1és) a versenytars orszagokhoz képest j6 (a ma-
gyar atlag 7833 liter/tehén/év, mely hatékony
nagygazdasagokban meghaladja a 11 000 liter/
tehén/év-es szintet), viszont nem szabad azt el-
felejteniink, hogy a jelenleg alkalmazott geneti-
kai potenciallal nem tudunk e tekintetben elére
1épni. Amig a tenyésztés és az arutermelés nem
valik el egymastol, addig ez a hatékonysagbeli
korlat a jovében is megmarad.

A tejtermelés tlizemi szintl naturélis és
gazdasagi hatékonysagénak alakulasidban igen
jelentds szerepe van a huméan eréforrasnak is.
Egyrészt hazankban relative alacsony a mun-
kaerd hatékonysaga (egy gondozora atlagosan
20-21 tehén jut), amely sok esetben techno-
logiai szinvonallal is Gsszefiiggésbe hozhato,
masrészt a mezégazdasagban, de kiilondsen az
allattenyésztésben altalanos probléma az ala-
csony munkaerékinalat. Ez utébbi mennyiségi
és minGségi értelemben egyarant igaz. Az em-
berek sz6 szerint nem akarnak allattenyésztés-
sel foglalkozni, abban dolgozni, s az oktatasban
is nagyon kevés fiatal valasztja ezt a szakmaét.

A hazai tejhasznositasi szarvasmarha-te-
nyésztés az elmult évtizedekben a szakosodas
és a specializalt termelés eredményeként a
nemzetkozi élvonalba keriilt. A megtermelt tej
fajlagos mennyiségét illetGen eurépai, de vildg
Osszehasonlitasban is kivaloan teljesitiink, az
egy tehénre jut6 tejtermelésben Magyarorszag
alegjobb tiz orszag kozott talalhatd. E paramé-
terben a jov6ben nem varhat6 elrelépés, ugy
gondoljuk, a korabban jelzett gondok miatt
ezen mutat6 talzott hajszolasa nem szeren-
csés. Latszik ugyanakkor a lemaradasunk a tej
Osszetételében akar a zsir, akar a fehérje ter-
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melést vessziik alapul. E teriileten a részleges
fajtavaltas, a keresztezések nagyobb mértéki
elterjedése és a takarmanyozasi technolbgia
modositisa eredményes lehet. Ki kell hasznél-
nunk az ellenérzott tehenek aranyaban mutat-
koz6 el6nyiinket és a tejtermelés ellendrzést a
kisebb allomanyokra is ki kell terjeszteni (2.
tablazat).

Jelentds tartalékkal rendelkeziink a jelenleg
440 napot meghalad6 két ellés kozotti id6ben.
Bar a legtobb kiemelkedd termelésti orszagban
400 nap felett alakul ez a paraméter, a magyar
tejtermelés e tekintetben akar 10-20 napos
tartalékkal is rendelkezik. A nagyobb termelé-
si szinvonalon dolgoz6 kanadai, holland, vagy
akar német tenyészetek is tudjak a 420 nap
koriili két ellés kozotti id6t. A megoldast itt is
a technologiahoz és takarmanyozasi hattérhez
igazod6 termelési szinvonal megvélasztasa, a
megfelel§ szaporodasbiolégiai menedzsment
kialakitasa és e terlileten a szakemberképzés
jelentheti.

A hasznos élettartam nem csak hazankban,
hanem minden kiemelked§ fajlagos hozammal
termel§ orszagban rendkiviil alacsony, igy je-
lentds javulas a 2,2-es teljesitett laktaciészam-
ban nem varhat6. A Holstein-friz Tenyészt6k
Egyesiiletének tenyésztési programja, a kiil-
lemre és a hasznos élettartamra iranyul6 sze-
lekei6 ezt célozna, de a kiilfoldi tapasztalatok
alapjan e terlileten nem igazan véarhat6 el6-
relépés. Tenyésztési és gazdasagossigi szem-
pontbol fontos mutatd lehet a tehenek elsé
elléskori életkora. A tejhasznositisu fajtak, igy
a holstein-friz is alkalmas a korai tenyésztésbe
vételre és megfelelS iiszénevelési technologi-
aval 24 honapos korra a tehenek leellethet8k.
Nemzetkozi Osszehasonlitisban 1-2 hoénapos
lemaradasunk van, aminek oka egyértelm@ien a
nem megfelel§ lisz6nevelési technologia és az
ezt megalapozo szaktudas.
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2. TABLAZAT TABLE 2
Néhany vezet6 tejtermel6 orszag adatainak 6sszehasonlitasa
(Comparison of Indicators from Some Leading Dairy Countries)
5 =2 T | | ~
S5 ESE Tof 5 RN
g g =S £% 3 = ~ S ' <3
ES < o 233 Sa S &~ ] g8
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seT EBEE38 E£EE¥ &% & Bs & B3
) =ED SEE EA 4 i gt] 5 28
Th:  22% "5 % ¥ 5 2%
TR §¢¥ 2 3 1 N &
Belgium (Belgium) 205 57 28 7737 3,94 305 3,30 256
Dénia (Denmark) 597 363 60 9661 4,09 395 3,38 327
Finnorszag (Finland) 283 90 32 9518 3,77 313 3,29 396
Franciaorszag (France) 3600 1681 46 7905 3,87 306 3,11 245
Németorszag (Germany) 4267 2123 50 9092 4,06 369 3,37 307
Olaszorszag (Italy) 1850 1099 61 9232 3,71 347 3,32 306
Hollandia (the Netherlands) 1553 579 38 8767 4,27 374 3,46 303
Spanyolorszag (Spain) 851 492 57 9546 3,65 349 3,20 306
Svédorszag (Sweden) 267 141 54 9764 4,10 400 3,38 330
Egyesiilt Kiralysag (the UK) 1812 1465 80 9091 3,93 357 3,16 287
Magyarorszag (Hungary) 250 172 69 8988 3,70 332 3,28 295

Forras (Source): BERI, 2015

Az egyes termelési mutatdé szempontjabol
hazank tipikusnak mondhat6 tizeme a kozép-
mezénybe tartozik nemzetkozi szinten (3. tab-
lazat), de a nagyméretdi tizemeink termelési
mutatéi a felsd legjobb 25%-kozé tartozik.

Jelenleg a magyarorszagi tejhaszna allo-
many mintegy 92%-a Holstein-friz és kereszte-
zett, aminek jelentGsége nemzetkozi szinten is
hasonlé. Az egyéb tejhasznt fajtak (pl. Jersey,
Brown-swiss stb) szerepe jelenleg nem szamot-
tevd. A hazai tejhasznositasa szarvasmarha-te-
nyésztés az elmult évtizedekben a szakosodas
és a specializdlt termelés eredményeként a
nemzetkozi élvonalba keriilt. Magyarorszag
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az egy tehénre jutd tej mennyiségét és higi-
éniai paramétereit illetGen eurodpai, de vilag
Osszehasonlitasban is kiemelkedd helyen all.
E paraméterekben a jovében nem varhato je-
lentGsebb javulas. Ugyanakkor a megtermelt
tej beltartalmi paraméterei (3,6% zsir, 3,3% fe-
hérje) elmaradnak az unids atlagtol, jelenleg a
mennyiségi szemlélet a mérvadé a mindségivel
szemben. E teriileten a részleges fajtavaltas, a
keresztezések nagyobb mértékii elterjedése és
a takarményozastechnologia médositasa hoz-
hat elérelépést.
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3. TABLAZAT

TABLE 3

Néhany termelési hatékonysagi mutato egyes atlagos méretii tipikus tejtermel§ iizemnél az
IFCN sajat adatbazisa alapjan 2017-ben
(Some Production Efficiency Indicators for Some Average-Sized Typical Dairy Farms Based
on IFCN’s Own Database in 2017)
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S < o = 15} — .2 Y
S = = =S|
Ausztria (Austria) 20 6980 1,28 64,34 24,0 6 27,44
Oroszorszag (Italy) 250 6 610 1,28 19,01 34,0 - 18,84
Kina (China) 300 8590 1,4 34,25 33,5 8,5 23,59
Magyarorszag (Hungary) 200 7710 1,12 47,36 33,0 8,0 22,91
Hollandia (the Netherlands) 100 9 340 1,33 273,49 35,0 4,0 26,17
Németorszag (Germany) 150 8 550 1,32 178,86 38,5 5,5 21,31
USA (USA) 1000 10 100 1,29 390,29 41,0 6,0 24,65

Forras (Source): IFCN, 2018

Megjegyzés (Note): *4% zsir- és 3,3% fehérjetartalomra standardizalt (*4%fat and 3.3% protein standardised measures)

A hazai tejtermelésben az elmult id6szak
negativ tendenciai ellenére meghatarozo a
nagylizemi és az iparszerdi technolégia, vala-
mint az ezzel el6éllitott tej aranya. A hatékony
nagylizemi tejtermelésben terjed§ miszaki
megoldasok kozott megtaldlhatok a precizios
allattenyésztésben alkalmazott takarméanyo-
zastechnologiai és fejési technologia twjitasai
is. ElsGsorban a keverg-kioszto robotizalt tech-
nologidk terjedtek el, amelyek a kiosztas gya-
korisaga és a homogén adagok kiosztasa révén
biztositjak a szakszerti ,jaszolmenedzsmentet”
HUTH és munkatarsai (2019). Természetesen
maga a takarmany elGallitas és beszerzés, illet-
ve az optimalis Osszetétel és beltartalom bizto-
sitasa elsGdleges feladat a takarmanymenedzs-
mentben. A vildgon és Eurdpaban jellemz6
szerkezeti struktaratol eltér6en a megtermelt
tej tobb mint 80%-a nagy tehénlétszama tele-

TEJGAZDASAG

53

pekrdl szarmazik és az egy telepre juto tejter-
mel6 tehenek szadméval — ami meghaladja a
350-et —, a legtobb unids orszagot megelGzziik.
Ezt a 1étszdmot csak néhany volt szocialista or-
szag tudja megkozeliteni, mig a régi Eurdpai
Uni6s tagallamokban ez altalaban nem éri el
a 150 egyedet. A nagyiizem meghatarozo sze-
repét mutatja az a paraméter is, hogy az egy
tenyészetre jutd napi tejtermelés meghaladja
a 7 700 kg-ot és ebben is elol vagyunk. A ma-
gyarorszagi szarvasmarha telepek minddssze
5%-at nevezhetjlik igazan nagyiizeminek, de a
megtermelt tej tobb mint 80%-at ilyen telepen
allitjak el6. A hatékonysag szempontjabol meg-
1év6 helyzeti elénylink varhatéan a tovabbiak-
ban is fennmarad és az lizemi struktarat tekint-
ve hazankban a tejtermelés meghatarozo részét
az elkovetkezend6 években is a nagylizem fogja
adni.
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3. ADAT- £S INFORMACIOGYUJTES,
MODSZERTAN — DATA COLLECTION,
MATERIAL AND METHOD

A munka elsédlegesen a deduktiv (analitikus)
és induktiv kutatéasi stratégiat koveti, vagyis a
kovetkeztetések soran az altalanosbol az egye-
dire, és az egyedibdl az altalanosra kovetkezte-
tlink. A forrasokat, dokumentumokat és eddigi
tapasztalatokat elemezve fogalmazzuk meg az
ok-okozati Gsszefiiggéseket, a megfogalmazott
javaslatok/koncepcidok megvaldsithatosagat és
tovabbfejlesztését. Hasznaltuk a tartalomelem-
zést, amely olyan kutatasi modszer, ami lehe-
tové teszi egy anyag elemzését oly modon, hogy
annak minden komponensét figyelembe veszi.
Attekintjiik a téméval kapcsolatos egyéb doku-
mentumok (pl. vitaanyagok, tanulmanyok, sta-
tisztikai, jelentések, stb.) korét is.

Az lizemtani elemzések soran a technold-
gidbol indulunk ki, igy elemz6 modon bemu-
tatjuk a kiilonboz6 hatékonysagi mutatokkal
jellemzett jelenleg elérhet6 un. ,jo szinvonala
termelési gyakorlatot” és kereszttabla elem-
zésekkel szemléltetjiik az egyes hatod tényezok
potencidlis hatisat a legfontosabb ¢kondémiai
mutatokra.

A vizsgalt agazatok specifikumaib6l ado-
doan a kutatdsunkban felhasznaland6 adatok
két f6 csoportra oszthatok: (1) a termelés éves
koltség-jovedelem viszonyainak elemzéséhez
sziikséges adatok; (2) a zoldmezGs beruhaza-
sok esetében a beruhazasi koltségek meghaté-
rozéasahoz sziikséges adatok és informaciok. Az
éves koltség-jovedelem viszonyok értékelésé-
hez a kovetkezd termelési adatok Osszegytjté-
sére volt sziikség:

« a felhasznalt raforditasok (anyagok, él6-
munka, gépi munka) naturalis mennyi-
sége;

« araforditasok egységarai (inputarak);

« minden egyéb, a termelési sajatossagok-
kal Gsszefliggd raforditas, és annak kolt-
sége;

« afajlagos hozamok;

« akiilonboz6 termékek értékesitési arai.

A kutatas soran a vizsgalat célkitizésének
megvalositasa érdekében személyes tizemlato-
gatasokra keriilt sor, melynek keretében tobb
hazai vallalkozasnal tortént adat- és informa-
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ciogytjtés. A termelblizemi adatgytijtés szemé-
lyes iizemlatogatdson és szakmai konzultaci-
6n alapszik. Az adatgytjtést nehezitette, hogy
a termeld véallalkozasok nagy része nem tud
megbizhat6 és pontos adatokat szolgéltatni az
iizemgazdasagi nyilvantartdsok hidnya miatt,
valamint a szamviteli nyilvantartasok nem
megfelel§ szerkezetben, egyontetien tartal-
mazzak az adatokat, és gyakran hidnyoznak a
megfelel§ bontast agazati elszamolasok is. Az
emlitett problémak miatt, az Gsszehasonlitas
érdekében célszert volt egy termel§ iizemi pri-
mer adatokbdl 1étrehozott szimulaciés model-
lezésen alapuld elemzés elkészitése, melyhez a
szlikséges adatokat sajat adatbazis megterem-
tésével kaptuk meg. A koltségoldal elemzését
nem lehetett pusztan a koltségadatok begy(j-
tésére alapozni, ezért a teljes termeléstechno-
logia naturélis raforditasok forméajaban valo
felvételezésére és felallitasara volt sziikség. A
vizsgélathoz sziikséges tovabbi adatokat — a
termelGi adatok mellett — kiilonb6z6 az aga-
zathoz kot6dé tanulmany és hazai adatbazisok
szolgéltattak. Az adatgy(jtés soran megismert
termeléstechnologiahoz kapcsolodéan, mas
forrasbol beszerzett inputarakkal (pl. AKI, stb.)
termelési koltségeket képeztiink. Ennek oka,
hogy a termel6k a beszerzend§ tételek koltsé-
geir6l nem, de az altaluk egész évben végzett
kézi és gépi munkakrol, valamint ezek fajlagos
teljesitményér6l, a felhasznalt anyagokrdl és
ezek mennyiségérdl naturalidkban pontos tajé-
koztatast tudtak adni. A hozamadatok a terme-
16 tizemektdl, az értékesitési arakra vonatkozo
adatok termeld és kereskedd vallalkozasoktol,
illetve szekunder forrasokbdl szirmaznak.
Fontos kiemelni, hogy minden output és input
ar nett6 formaban, azaz AFA nélkiil értendd. Az
input- és outputéarak alapvet6en a 2019. évi ar-
szinvonalat tiikrozik.

Az OsszegyUjtott adatokat Excel alapd,
determinisztikus szimulaciés modell hasz-
nélataval elemeztiik. Az lizemgazdasagi érté-
keléshez a kovetkezG elemzési moddszereket
alkalmaztuk: (1) koltség-haszon elemzés; (2)
beruhazas-gazdasagossagi elemzés és (3) érzé-
kenységvizsgalatok. Erzékenységvizsgalatokon
beliil a termelés hatékonyséagara, illetve gazda-
ségossagra leginkabb hatassal 1év6 tényezGkre
szcenario-elemzéseket végeztiink.

A determinisztikus szimulaciés modell se-
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gitségével megalkotott Gn. virtuélis gazdasag
egy jo termelési szinvonalon, azaz ,good prac-
tice” kategoriaba tartozo6 vallalkozas lett. A cél
ugyanis nem az adatszolgaltatd vallalkozasok,
hanem a vizsgalt dgazatok elemzése volt. A
fébb moddszertani-kalkulaciés peremfeltételek
a fenti elveknek megfelelen a kovetkez6kép-
pen foglalhatok Ossze:

« Az inputarak 2019. évi arszinvonalat tiik-
roznek, az arak nettd6 modon, AFA nélkiil
értenddk.

« A fajlagos munkabér-koltségek vonatko-
zaséban a 2019. évi bérszinvonalhoz iga-
z0d6 bérkoltséggel szamoltunk.

« Az agazatra terhelt altalanos koltségek az
adatgytjtésiink alapjan becsiilt értéknek
tekinthet6k (a kozvetlen koltségek 9-11%-
aban hataroztuk meg), mindamellett,
hogy egy adott vallalkozas méretét6l, ter-
melési szerkezetétsl, berendezkedésétdl,
stb. fiiggéen ett6l eltér6 értékekkel is ta-
lalkozhatunk a gyakorlatban.

A terméshozamok és az értékesitési arak
2019. évi arszinvonalat tiikroznek, az ér-
tékesitési arak nettd6 modon, AFA nélkiil
értenddk.

« Az egy atlagos évre vonatkoztatott kolt-
ség-jovedelem elemzés esetében &agaza-
ti szintd jovedelemkategoriat (fedezeti
Osszeg) és altalanos koltségekkel egyiitt
értelmezett vallalkozasszintd jovedelem-
kategoriat (nett6 jovedelem) is meghata-
roztunk, melyek minden esetben adézas
el6tti eredménykategbriaknak tekinten-
ddk, vagyis nyereségado-fizetési kotele-
zettséget nem vettiik figyelembe.

A beruhazis gazdasagossiganak értéke-
lésére 10 éves idGtartamot figyelembe véve,
négy dinamikus mutaté6t hasznéltunk: (1) Net-
6 jelenérték (NPV); (2) Bels6 megtériilési rata
(IRR); (3) Jovedelmezdségi index (PI) és (4)
Diszkontalt megtériilési id6 (DPP).

Az anyag elkészitése soran fontosnak tar-
tottuk nemzetkozi dimenzidba is elhelyezni az
agazatot, hogy ez altal jobban megérthessiik,
milyen versenyhatrannyal kiizdenek a magyar-
orszagi szerepl6k. Ehhez elsGsorban szakiro-
dalmi forrasok voltak a segitségiinkre. A hazai

helyzet szemléltetéséhez a NAIK AKI és a KSH
adatbézisaira tdmaszkodtunk.

A Magyarorszagon beliili agazati elemzés
soran is tobbféle adatbazist hasznaltunk. E
részekben bemutatasra keriiltek a KSH és a
NAIK AKI vonatkozo6 adatai, de az adgazat kiil-
kereskedelmének elemzéséhez szintén a KSH
adatait hasznéltuk. Kiilon kiemeljiik, hogy az
osszehasonlitisok esetében nagymértékben
tamaszkodtunk a NAIK AKI altal mtkodte-
tett Tesztlizemi Rendszer! alapjan publikalt
alapadatokra.

Hangsulyozzuk, hogy a bemutatott kalku-
l4aciok nem fogadhatok el egyetlen igazsagként,
nem vonatkoznak minden véallalkozasra és
minden évre, hiszen a koltség-, hozam- és arvi-
szonyok az egyes véllalkozasok kozott nagyon
jelentG@s eltéréseket, valtozékonysagot mutat-
hatnak. Vizsgalataink statisztikai értelemben
nem reprezentativak, de a nagysagrendek te-
kintetében szakmailag htien és korrekten jel-
lemzik a termelés 6konémiai viszonyait a tej-
termelés esetében.

4. EREDMENYEK — RESULTS

4.1. Jo termelési szinvonalon
gazdalkodo tejtermeld virtualis
tizem — A Virtual Dairy Farm with Good
Production Standards

Az iizemgazdasagi elemzés alapjan egy (a ha-
zai atlagos termelési mutat6szadmok alapjan) jo
szinvonalon gazdéilkodd virtualis modelltelep
keriilt kialakitdsra, mely a Magyarorszagon
szinte kizardlagos iparitejtermelésre hasznalt
fajtaval a holstein-frizzel dolgozik. A modell-
kalkulacioban egy jo termelési szinvonalon
termel§ kozepes méretd lizem gazdasagi tel-
jesitményét értékeljiik. Az tizemben 740 hol-
stein-friz tehén biztositja a termelést, a teljes
szarvasmarha allomény Osszesen 1 689 allatot
jelent. A technolégiai paraméterek kozott talan
a legfontosabb az egy tehén altal megtermelt
tej mennyisége, mely ezen ilizem esetén atla-
gosan 11 ezer liter/tehén/év volt. Ez a mutat6-

1A MezGgazdasagi Szamviteli Informéacioés Halozat (Farm Accountancy Data Network, roviditve: FADN; magyar roviditése:
MSzIH) a mezdgazdasagi iizemek pénziigyi-, vagyoni helyzetét felméré Eurdpai Unids reprezentativ informacios rendszer.
Magyarorszagi alrendszere a Tesztiizemi Informaciés Halozat, ismertebb nevén Tesztiizemi Rendszer.
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szam, az Eurdpai Uni6ban is igen jonak szamit,
telepi atlag tekintetében. A holland, a német,
francia és az olasz telepek legjobbjai tudnak
ilyen termelési szinvonalat. A mutatészamok
agazati szakért6k véleménye alapjan kertiltek
kialakitasra, terjedelmi korlatok miatt nem
kertil részletezésre minden egyes mutaté eseté-
ben, hogy a hazai atlagok hogyan is alakulnak.

Az egy tehénre jut6 termelés novelésének
feltétele a precizi6s tejgazdalkodas elemeinek
alkalmazasa, melynek f6 célja az allat egyedi
teljesitményének maximalizal4sa, a betegségek

4. TABLAZAT

korai felismerésével és a gyogyszeres kezelés
minimalizalasaval, ami a megel6z§ egészség-
iigyi intézkedések révén érhetd el. A precizi-
6s tejgazdélkodasi technologiak el6nyei kozé
tartozik a hatékonysagnovelés, a koltségek
csokkentetése, a jobb termékmindség, a karos
kornyezeti hatdsok minimalizalasa, valamint
az allatok egészségének és jolétének javitasa.
is (BEWLEY, 2010). A hazankban kézepes mé-
retlinek mindésiil6 magas szinvonalon termel§
iizem egyes technologiai paramétereit a 4. tab-
lazat mutatja.

TABLE 4

Jo6 szinvonalu tejtermeld tehenészeti telep f6bb termelési- és technologiai mutatoéi
(A Good Quality Dairy Farm’s Main Production and Technology Indicators)

Mértékegység

Megnevezés (Desctiption) (Measyring (Il:}':;tli]; )
unit)
Fajta (Breed) - holstein-friz
Atlagos tehén 1étszam (Average number of cows) egyed (head) 740
Atlagos alloményi 1étszam (Average livestock number) egyed (head) 1689
Fajlagos éves tejhozam (Specific annual milk yield) kg/év (kg/year) 11 000
Hizbémarha napi sulygyarapodas (Daily weight gain of cattle for fattening) kg/nap (kg/day) 0,85
Extra minGségii tej aranya (Extra quality milk ratio) % 98
kotetlen
Tartasi mod (Housing system) - pihenéboxos
(resting box)
Selejtezési arany (Culling rate) % 30,2
Tehenek hasznos élettartama (Useful life of cows) laktaci6 (lactation) 2,2
Borjtszaporulat (Calf reproduction) % 81,3
Két ellés kozott eltelt id6 (Time between calving) nap (days) 432
Hizlalasi végsuly (hiz6 marha) (Final fattening weight -for fattening cattle) kg/db (kg/head) 511
é(;rzsi(;?;g:é( ;ez:;)ma (hozam és takarmanyozas szerint) (Number of age groups db (piece) 9
Telepi dolgozoi létszam (Number of famr labour) 6 (head) 27

Forras (Source): Sajat szerkesztés, 2020 (Authors’ own compilation, 2020)

4.2. Raforditasok és termelési koltségek
— Expenses and Production Costs

A modellszamitas sordn a vizsgélt jo szinvo-
nalon termeld§ tejel§ tehenészeti telep legfGbb
alapadatait és technologiai paramétereit az 5.
tablazat mutatja. A telepen g korcsoport takar-
manyozésa folyik, az itatasos borjd, a kétféle
novendék {isz6 korcsoport, termelési szint sze-
rint kiilonb6z6 tehén, illetve a hizlalasra fogott
bikaborjak korcsoportja. A tehenészet részesiil
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a kiilonféle termeléshez kotott és termelést6l
elvalasztott hazai és Eurdpai Unids tdmogata-
sokbol.

A tejtermelésben felhasznalt anyagok rész-
ben vésarolt, részben pedig a gazdasagban
termelt termékek. A vasarolt termékeket a
koltségszamitasban beszerzési aron értékeltiik,
a sajat termelésti termékeket (tomegtakarma-
nyok) pedig 6nkoltségi aron.

A tejtermelésben az egyik legjelentGsebb
koltségtétel a takarmanyozas koltsége, mely
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TABLE 5

Jo6 szinvonalu tejtermeld tehenészeti telep gazdasagi alapadatai, fajlagos mutatoéi
(Basic Economic Indexes of a Good Quality Dairy Farm, Specific Indicators)

. .. Mértékegység Erték
Megnevezés (Desctiption) (Measuring unit) (Vahue)
Nyerstej értékesitési ara (Sales price of raw milk) Ft/kg 100
Hizémarha értékesitési ara (Sales price of cattle for fattening) Ft/kg 8103211}3;31; (Ft/live 600
Novendék iiszé értékesitési ara (Sales price of young heifers) Ft/kg eloj;?;;;;l (Ft/live 510
Selejt tehén értékesitési ara (Sales price of culled cows) Ft/kg elosulyban (Ft/live 326
weight)
Takarméanyéarak (Feed prices)
Ttatasos borju (napi atlagos) (Young calf (daily average)) Ft/adag (Ft/portion) 1369
Novendék iisz6 (napi atlagos) (Adult heifer (dairly average)) Ft/adag (Ft/portion) 409,5
Tehén 40 literes hozammal (napi atlagos) (Cow with a yield of 40 liters .
(daily average)) Ft/adag (Ft/portion) 1682,4
Tehén 28 literes hozammal (napi atlagos) (Cow with a yield of 28 liters .
(daily average)) Ft/adag (Ft/portion) 1169,7
Hizémarha (napi atlagos) (Fattening cattle (daily average)) Ft/adag (Ft/portion) 1169,7
Atlagos takarméanyar (Average feed price) Ft/kg 373
Atlagqs brutté 6rabér (telepi dolgozd) (Average gross wage per hour Ft/éra (Ft/hour) 1202
(physical worker))
Atlagos brutté érabér (telepvezets) (Average gross wage per hour (manager)) Ft/6ra (Ft/hour) 1800
Allategészségiigyi koltségek (Veterinary costs) Ft/tehén (Ft/dairy cow) 15575
Ertékesokkenési leiras (Depreciation) Ft/tehén/év (Ft/dairy 164 000
cow,/year)
Altalanos koltségek! (Overheads) Ft/tehén/év (Ft/dairy 89 500
cow/year)
Tejkvota tAmogatas (Milk quota support) Ft/bazis kg (Ft/base kg) 5,43
Termeléshez kozott tejhaszni tehén tdmogatés (Dairy cow suport for .
production) Ft/egyed (Ft/animal) 108 877
Hizottbikatartas timogatas (EU + nemzeti forras) (Fattening bull support Ft/egyed (Ft/animal) 48 405

(EU+national source))

Forréas (Source): Sajat kalkulacid, 2020 (Authors’ own calculation, 2020)

Megjegyzés (Note): 1Vallalkozas szintjén felmeriil6 menedzsmentkoltségek (pl.: vallalkozas vezetGjének bére, utazasi kolt-
ségek, kamatok, tagdijak, konyvelés) (Management costs incurred on farm level ((eg: manager’s salary, travel expenses,

interest, membership fees, accounting))

az Osszes koltségen beliil mintegy 45%-ot, mig
az anyag jellegli koltségeken beliil 80-85%-ot
tesz ki. A modellgazdasagban a tejel6 tehenek
takarményozasa alapvet6en a silokukorica
szilazson, szénaféléken és a gabona magvak
felhasznalasan alapul, igy ezek mindenkori
arszinvonala meghatiroz6 a takarmdanyozasi
koltségek alakulisaban.

A gazdasag koltségszerkezetét vizsgalva (6.
tablazat), az anyag jellegl koltségek a teljes
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termelési koltséghbdl, mintegy 66%-ot tesznek
ki, az egy allatra jut6 anyag koltség 863,2 ezer
Ft/tehén. Ezen beliill a takarmanykoltségek
részaranya 82,2%-ot képvisel. A termelés koz-
vetlen koltsége meghaladja az 1,1 milli6 Ft-ot
tehenenként, mely magasabb, mint az orszagos
atlag, de ez egy ilyen intenziv termelési szinten
termelG telepnél nem szamit kiugréan magas
értéknek. Az egy tehénre jutd6 munkaidé atla-
gosan 92,1 6ra/tehén.
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TABLE 6

A tejtermelés termelési koltségének alakulasa a modellezett, j6 szinvonalid iizemben
(The Production Cost of Milk Production in a Good Quality Farm)

Agazati 6sz- 1 tehénre juté

SZF"S"(‘}((;‘ZST Koltség (ezer Fyy M8
Megnevezés (Description) Sectoral — in (Cost for 1 dairy (%)
cow in thousand °
thousand HUF) (Share)
HUF)
Anyag jelleg(i koltség (Material cost) 639 019,6 863,2 66
Személyi jellegii koltség (Labour cost) 81026,8 109,4 8
Specilis targyi eszkoz jellegli koltség (Specific equipment cost) 108 652,9 146,8 11
KOZVETLEN KOLTSEGEK OSSZESEN (TOTAL DIRECT
828 699,3 1119,4 85
COST)
Felosztott koltség (gépi szolg.) (Splitted cost (machine service)) 76 285,3 103,0 8
ELOALLITASI KOLTSEG (PRODUCTION COST) 904 984,6 12224 93
Altalanos kéltség (Overheads) 66 295,9 89,5 7
OSSZES KOLTSEG (Total Production cost) 971 280,6 1312,0 100

Forrés (Source): Sajat kalkulacio, 2020 (Authors’ own calculation, 2020)

4.3. Hozamok, termelési érték,
arbevétel és jovedelem — Yields,
Production Value, Revenue and Income

A j6 technolbgiaval rendelkezd kozepes méret
modelliizem hozamait és termései értékeit mu-
tatja a 7. tablazat. A f6termék hozama, mint-
egy 71%-ban jarul hozza a termelési értékhez,

P

az élallat értékesités 6sszesen mintegy 10%-ot

képvisel, a szerves tragya, mint melléktermék
értéke 6%-ot, mig a kiillonféle tdmogatasok
részaranya a termelési értékben mintegy 11%-
ot képvisel. A modell gazdasag j6 termelési
technolbgiaval rendelkezik, az atlagos tehenen-
kénti éves tejhozam eléri a 11 ezer kilogram-
mot, melyek az aktuélis arakon 100 Ft/kg-os
atlagaron tud értékesiteni.

7. TABLAZAT TABLE 77
A hozamok és a tamogatasok alakulasa a modellezett iizemben
(Yields and Subsidies in the Modelled Farm)
Failagos Osszes Termelési
u'ag hozam  érték (ezer Ft) Meg-
hozam (kg/ (] (Production oszlas
Termék (Product) db) Specific 1 L o
ield — kg, (Tota value — (%)
y fece) yield) thousand  (Share)
p (tons) HUF)

Tej (Milk) 11 000,0 8143,7 814 366,7 71
Hizémarha (Fattening cattle) 511,1 131,9 79 124,5 7
Novendék iisz6 (Adult heifer) 509,8 12,2 6 240,3 1
Tragya (Manure) - 24 331,0 72 993,0 6
Selejt tehén (Culled cow) 549,3 74,7 24 352,0 2
Ttatésos borjt (Young cattle) 59,5 7,5 4103,0 o
Tejkvota tamogatés (Milk quota support) - - 48 870,0 4
Termelgshez kotott tejhasznt tehén (Dairy cow suport for _ _ 80 605,3 7
production)

Termeléshez kotott hizottbika (Fattening bull support B B 157256 1

(EU+national source)

Forrés (Source): Sajat kalkulacio, 2020 (Authors’ own calculation, 2020)
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A tejtermelés arbevételének az egy tehén-
re jut6 értéke meghaladja az 1,3 milli6 Ft-ot,
melyhez jon még az unids és allami timoga-
tas, melynek egy része bazis idészak alapjan
szamitodik, a masik része termelési szinthez
kotott timogatas. Jelenlegi szamitasnal egy at-

8. TABLAZAT

lagos bazisértéket vettiink alapul a tAimogatas
kiszamitasakor, mely a bazis idGszak termelési
szintjét tlikrozi, illetve allat 1étszamét, ez egy
atlagos tizemnél 5-15%-kal is alatta marad a je-
lenlegi szintjének (8. tablazat).

TABLE 8

A tejtermelés termelési értékének és jovedelmének alakulasa a modellezett,
jo szinvonalt iizemben
(Production Value and Income of Milk Production in the Modeled Good Quality Farm)

Agazati 6sszesen (ezer
Ft) (Total sectorial —

Megnevezés (Description)

1 tehénre jutoé érték (ezer Ft/
tehén) (For 1 dairy cow —

thousand HUF) thousand HUF/dairy cow)

Arbevétel (Sales revenue) 980 059,9 1323,8
Tamogatasok (Supports) 145 200,8 196,1
Bels6 felhasznélas (tej) (Internal use (milk)) 21119,5 28,5
Termelési érték osszesen (Total production

1146 380,3 1548,5
value)
Kozvetlen termelési koltség (Direct production cost) 828 699,3 1119,4
Fedezeti Osszeg (Coverage amount) 317 681,0 429,1
Termelési koltség 6sszesen (Total Production

971 280,6 1312,0
cost)
Nett6 jovedelem (Net income) 175 099,7 236,5
EBITDA 299 511,6 404,6

Forras (Source): Sajat kalkulacio, 2020 (Authors’ own calculation, 2020)

A tejtermelés fedezeti 6sszege kissé megha-
ladja a 429 ezer Ft/tehén értéket és az altala-
nos koltségeket is beleszamitva, a tehenenként
realizélt nett6 jovedelem mintegy 236 ezer Ft/
tehén. A kozel 300 millié Ft-os telepi és mint-
egy 404 ezer Ft/tehén EBITDA érték relative jo
értéknek szamit.

4.4. Hatékonysag — Efficiency

A legtobb esetben a hatékonysagot kizarolag
egyes tevékenységek mérhet8, szdmszer(Gsit-
het6 eredményeként targyaljak, azonban a ha-
tékonysagot a nemzetgazdasig, a tarsadalom,
a régiok, a véallalatok és a vallalati egységek
szempontjabdl is lehet vizsgalni kiillonb6z6 mu-
tatokkal (NABRADI et al., 2009). A hatékony-
sagi mutatok koziil a hasonl6 tanulmanyokban
(SZOLLOSI és MOLNAR, 2018; MARCZIN et
al., 2020; SZANTO et al., 2020) a leggyakrab-
ban hasznalt mutatokat valasztottuk ki mi is
az agazat helyzetének vizsgélatara, Ggymint a
koltségaranyos jovedelmezdségi mutatd, koz-

TEJGAZDASAG

vetlen koltségaranyos jovedelmezdségi mutato,
(ar)bevétel aranyos jovedelmezGségi mutatd
stb.

A vizsgélt modellgazdasag legf6bb haté-
konysagi mutatdja, a koltség aranyos jovedel-
mez6ségi rata, mely 18,8%. Ettdl kicsit jobb
értéket mutat, ha csak a kozvetlen koltségek
alapjan szamitjuk, igy a kozvetlenkoltség-ara-
nyos jovedelmez@séget kapjuk meg, melynek
értéke 34,7%. Ez utobbi a tejtermel§ iizemek-
nél igen jonak mondhaté az elmult idészak
gazdasagi kornyezetét figyelembe véve. Fontos
mutaté még az egy munkaodrara jutd nett6 jo-
vedelem, mely 2 600 Ft/6ra a vizsgalt tehené-
szetben, illetve a fajlagos, azaz az egy liter tej
termelésére jut6 takarmény koltség, mely 64,5
Ft/liter. A modellkalkul4ci6 alapjan a bevétel-
aranyosjovedelmez8ség a termelési érték alap-
jan kertilt kiszamitasra és értéke 15,3%. A jo
termelési szinvonalon termel§ telep zoldmezds
beruhazasi értéke mintegy 1,8 millidrd forint-
bol val6sulna meg, ennek alapjan a ROI mutat6
értéke 11,7%. A korabban bemutatott EBITDA
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mutaté és a termelési érték alapjan szamitott
EBITDA margin mutatdja 26,1% (9. tablazat).

A tejtermelésnél jovedelmezdségének két
fontos befolyasol6 tényezé a mindenkori tejér-
tékesitési ar, mely a vizsgalt gazdasag esetében
atlagosan 100 Ft/kg volt, illetve az egy tehénre
juto tejhozam alakulasa, mely egy j6 szinvona-
lon termel§ gazdasag esetében atlagos 11 000

kg/tehén volt. Ezen két tényezd valtozasa ér-
zékenyen érinti az agazati eredményt. Kereszt-
tablaelemzéssel vizsgalva megéllapithatd, hogy
a 11 ezer kg-os atlagos tejhozam esetében a tej
ar 5 Ft/kg-es csokkenése mintegy 10,2%-ban
csokkenti az agazati eredményt tehenenként
(10. tablazat).

9. TABLAZAT TABLE 9
A tejtermelés hatékonysaga a modellezett, j6 szinvonala telepen
(Efficiency of Milk Production on the Modelled, Good Quality Farm)
Megnevezés (Description) Mértékegy f“:ﬁ t()Measuring ﬂ]’?';tlf(]; )

Ef:g;(fk Eﬁ)t;ékonység (telepi dolgozora) (Living work efficiency (per tehén/f6 (cow/person) 27,42
Elémunka hatékonység (telepi dolgozéra) (Living work efficiency (per tonna tej/f6 (tons of milk/
farm worker)) person) 301,61
Kozvetlen 6nkoltség (tej) (Direct unit cost (milk)) Ft/kg 75,10
Teljes 6nkoltség (tej) (Total unit cost (milk)) Ft/liter 89,30
Kozvetlenkoltség-aranyos jovedelmez8ség (Direct cost rate of return) % 34,70
Koltségaranyos jovedelmezdségi rata (Cost rate of return) % 18,80
Jovedelemszint (Income level) % 15,30
Koltségszint (Cost level) % 84,70
ROS % 15,27
ROI % 11,67
EBITDA margin % 26,13

Forras (Source): Sajat kalkulacio, 2020 (Authors’ own calculation, 2020)

10. TABLAZAT TABLE 10

Az egy tehénre juto netto jovedelem alakuléasa a tej értékesitési ara, illetve az egy tehénre jutd
laktacios tejtermelés fiiggvényében
(The Net Income Per Cow by the Selling Price of Milk and the Production of Lactating Milk

Per Cow)
Netté Tej értékesitési ar (Ft/kg) (Milk sales price — HUF/kg)
jovedelem
(Ft/tehén)
(Net income 75 8o 85 90 95 100 105 110 115 120 125

HUF/cow)
6 000 -110 542 -80 542 -50 542 -20 542 9458 39458 69 458 99 458 129 458 159 458 189 458
E § 6 500 -73 042 -40 542 -8 042 24458 56 958 89458 121958 154 458 186 958 219 458 251958
E § 7 000 35542 -542 34458 69 458 104 458 139 458 174 458 209 458 244 458 279 458 314 458
'g % 7500 1958 39458 76 958 114 458 151958 189 458 226 958 264 458 301958 339 458 376 958
%?S 8 ooo 39458 79 458 119 458 159 458 199 458 239 458 279 458 319 458 359 458 399 458 439 458
5 T,,» 8 500 76 958 119 458 161958 204458 246 958 289 458 331958 374 458 416 958 459 458 501958
E g 9 000 114 458 159 458 204 458 249 458 294 458 339 458 384458 429 458 474 458 519 458 564 458
% E 9500 151958 199 458 246 958 294 458 341958 389 458 436958 484458 531958 579 458 626 958
_:_% ? 10 000 189 458 239 458 289 458 339458 389458 439458 489458 539 458 589 458 639 458 689 458
< é 11000 264458 319458 374458 420458 484458 539458 504458 649458 704458 759458 814458
12 000 339458 399 458 459 458 519 458 579 458 639 458 699 458 759 458 819 458 879 458 939 458

Forréas (Source): Sajat kalkulacid, 2020 (Authors’ own calculation, 2020)

TEJGAZDASAG

60

LXXVIIL évfolyam, 2021/1-2. szdm




JO SZINVONALU HAZAI TEJTERMELO UZEM GAZDASAGI ELEMZESE

Ha a hozamok tekintetében vizsgaljuk a
gazdasag érzékenységét, és 100 forintos kilog-
rammonként arat feltételeziink, akkor megél-
lapithato, hogy ha a fajlagos telepi atlagos tej-
hozam 11 ezer kg/tehén szintjérdl 10 ezer kg-ra
csokken, akkor az dgazati eredmény egy tehén-
re vetitve is csokken 22,8%-kal. A veszteséges
tartomany a kereszttdbla bal fels6 sarkaban
talalhat6, ami 6000-7000 kg-os tejtermelési

11. TABLAZAT

szinvonalat jelent és itt egy 5-10 forintos tej ar
csokkenés, mely kb. 10%-0s csokkenést jelent a
piacon, veszteségessé teszi a tejtermelést a gaz-
dasagban. Ezért a termel6k szdmara kiemelt
fontossagu, hogy a tejtermelés atlagos szintje
tehenenként meghaladja a 7 500 kg-os szintet,
hogy biztositva legyen a gazdasagi fenntartha-
tésaguk (10. tablazat).

TABLE 11

Az egy tehénre jut6 netto jovedelem alakulasa a tej értékesitési ara, illetve az egy tehénre juté
takarmanykoltség fiiggvényében
(The Net Income Per Cow by the Selling Price of Milk and the Cost of Feed Per Cow)

Netté Tej értékesitési ar (Ft/kg) (Milk sales price — HUF/kg)
jovedelem
(Ft/tehén)
(Net income 75 8o 85 90 95 100 105 110 115 120 125
HUF/cow)
200 218 433 259 328 300 223 341118 382013 422 908 463 803 504 698 545593 586 488 627 383
E '§ 250 168433 209328 250223 291118 332013 372908 413803 454698 495593 536488 577383
-éé 300 118 433 159 328 200 223 241118 282 013 322 908 363 803 404 698 445593 486 488 527383
% g 350 68433 109328 150 223 191118 232013 272908 313803 354698 395503 436488 477383
;N; -E 400 18 433 59 328 100 223 141118 182 013 222 908 263 803 304 698 345593 386488 427383
‘980 § 450 31567 9328 50223 91118 132 013 172 908 213 803 254 698 295593 336488 377383
;é é 500 -81567 -40 672 223 41118 82013 122 908 163803 204698 245593 286488 327383
\E 13: 550 -131567 -90 672 -49 777 -8 882 32013 72908 113 803 154 698 195 593 236 488 277383
E 's 600 -181 567 -140 672 -99 777 -58 882 -17 987 22908 63 803 104 698 145 593 186 488 227383
g % 650  -231567  -190672  -149777  -108882 -67 987 -27 092 13 803 54698 95593 136 488 177383
700 -281567 -240 672 -199 777 -158 882 -117 987 -77 092 -36 197 4698 45593 86488 127 383

Forras (Source): Sajat kalkulacio, 2020 (Authors’ own calculation, 2020)

A tejtermel6 gazdasidgokban a termelési
koltségen beliil az anyagkoltségek teszik ki a
koltségek legnagyobb hanyadat, mely esetiink-
ben 66% volt. Ezen beliil a takarméanykoltségek
részaranya a legnagyobb tétel, mely a vizsgalt
gazdasagban az anyagkoltségeken beliil mint-
egy 76%. Igy természetesen a takarmanykolt-
ség valtozasa is jelentGsen hat az dgazati ered-
ményre. A takarmanykoltségek egy tehénre
jutd értéke a modellgazdasagban 350-500 ezer
Ft/tehén volt. A jelenlegi takarmanyar 14%-os
novekedése (350 ezer Ft/tehénrdl 400 ezer Ft/
tehénre), mintegy 18,3%-kal csokkentené az
egy tehénre jutd agazati eredményt. A jelen-
legi tejértékesitési ar mellett, ha a takarmany
ar fajlagosan 650 ezer Ft/tehén szintre emel-
kedik, veszteségessé valik a termelés. Termé-
szetesen ebben jelentGs szerepet jatszik az ab-
raktakarmanyok aranak emelkedése, de kicsit
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ellenstlyozhatja ezt az emelkedd hatast, ha a
telepnek magasabb részaranyt a sajat eléalli-
tasu takarmanya, illetve j6 a tomegtakarmany-
készités technologiaja, mert ez kulcsfontossagu
a takarmanykoltségek csokkentése terén (11.
tablazat).

A tejtermel§ gazdasdgok Magyarorszagon
és az EU-ban is jelentGsen fiiggenek a tamo-
gatas nagysagatol. A vizsgalt modellgazdasag
teljes termelési értékén beliil ez a tétel 12%-ot
tett ki. Ezt nehéz altalanositani, mert tobbféle
jogcimen érhetd el az agazatban, tgymint tejk-
vota tamogatés, termeléshez kotott tejhaszna
tehén tamogatés illetve termeléshez kotott hi-
zott bika tamogatés. A legtobb tamogatés kiin-
dul6 alapja egy torténelmi bazis allatlétszam,
vagy tejhozam, melyre termeléstdl fliggetleniil
jar a tamogatas, illetve van egy termeléshez
kotott része is. Ez minden tejtermel6 gazda-
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sdgnél mas és mas. Jelenleg egy atlagos érté-
ket vettiink alapul a modellhez. Kereszttabla
elemzéssel vizsgalhatjuk azt is, hogy milyen
hatasa van a timogatasoknak és az értékesitési
arak valtozasanak a fajlagos agazati eredmény
alakulasara. Azt lathatjuk, hogy tdmogatasok

12. TABLAZAT

s sse

nélkiil a 90-92 Ft/kg-os tej ar mar veszteséget
okozna a gazdasag szamara. A mostani mintegy
150-200 ezer forint tehenenkénti tamogatasi
szinten még a j61 miikodé gazdasagok is 75 Ft/
kg-os értékesitési aron érhetik el a veszteséges
tartomanyt (12. tablazat).

TABLE 12

Az egy tehénre jut6 nett6 jovedelem alakulasa a tej értékesitési ara, illetve az egy tehénre juté
takarmanykoltség fiiggvényében
(The Net Income Per Cow by the Selling Price of Milk and the Cost of Feed Per Cow)

Nett6 Tej értékesitési ar (Ft/kg) (Milk sales price — HUF/kg)
jovedelem
(Ft/tehén)
(Net income 75 80 85 90 95 100 105 110 115 120 125
HUF/cow)
- o -129 684 -88 789 -47 894 -6 999 33 896 74 791 115 686 156 581 197 476 238 371 279 266
% E 50 -79 684 -38789 2106 43 001 83896 124 791 165 686 206 581 247 476 288 371 329 266
E g 100 -20 684 11211 52106 93 001 133 896 174 791 215 686 256 581 297 476 338371 379 266
\é '§ 150 20 316 61211 102 106 143 001 183 896 224791 265 686 306 581 347 476 388371 429 266
s § 200 70 316 111211 152 106 193001 233896 274791 315 686 356 581 397 476 438371 479 266
*E‘ §§ 250 120 316 161 211 202106 243 001 283 896 324791 365 686 406 581 447 476 488 371 529 266
E; § E 300 170 316 211211 252106 293 001 333 896 374 791 415 686 456 581 497 476 538 371 579 266
? 5 350 220 316 261211 302106 343 001 383896 424791 465 686 506 581 547 476 588 371 629 266
'#l: ;E) 400 270 316 311211 352 106 393 001 433 896 474791 515 686 556 581 597 476 638 371 679 266
,E '§ 450 320316 361211 402106 443001 483 896 524 791 565 686 606 581 647 476 688 371 729 266
* 500 370 316 411211 452 106 493 001 533 896 574 791 615 686 656 581 697 476 738 371 779 266

Forrés (Source): Sajat kalkulacio, 2020 (Authors’ own calculation, 2020)

4.5. Beruhazasgazdasagossag —
Investment Analysis

A versenyképes tejtermelés elengedhetetlen
feltétele a korszerdi technolbgia, a genetikai
alapokon, a j6 minéségli takarmanybazison, a
hatékony munkaszervezésen és kivalo lizem-
gazdasagi szemléleten talmenden. Az épiiletek
és a fejéstechnologiai berendezések értéke igen
kiilonboz6 lehet, annak fiiggvényében, hogy
milyen automatizalasi megoldasokat épitiink
be a rendszerbe, illetve az adott teriileten mi-
lyen minGségli és 1étszamu fizikai dolgozoal-
lomany all rendelkezéstinkre. WARD (1990) a
precizi6s technoldgiai beruhazasok harom el6-
nyét emliti: az emberi munka helyettesit§ gépi
teljesitménnyel; javitva a termelékenységet és
az alkalmazottakat hatékonysag a feladatok el-
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végzésének j modszerein keresztiil; innovativ
és noveli a versenyképességet. Hazdnkba jelen-
leg a telepautomatizalast, nem minden esetben
a koltséghatékonyag novelése indukalja, sok
esetben a rendelkezésre all6 munkaer6 hidnya
a f6 kényszerit6 erd az élémunka gépimunka-
val val6 kivaltasanak. A vizsgilt modelliizem
beruhazasi koltségét (automatizalt fej6hézzal),
z0ldmezds beruhazas esetén — tobb szakért6i
véleményt és becslést is figyelembe véve —,
mintegy 1,8 milliard Ft-ra lehet taksélni, egy
750-es tehénélloményt tarté gazdasag eseté-
ben. Természetesen ez beruhazési érték nagy-
ban fiigg a beépitett technoldgiatol és az au-
tomatizalasi megoldasoktél is, de a tervezett
beruhazés egy j6 szinvonalon termel$ kozepes
gazdasagot feltételez.
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TABLE 13

A beruhazasgazdasagossagi mutatok alakulasa kiilonb6z6 tamogatasi intenzitas esetén (t=10
év, r=2,67%)
(Investment Analysis Indicators in Case of Different Subsidy Intensities
(t=10years,r =2.67%))

, . . NPV (ezer Ft) o DPP (év,
Megnevezés (Description) (thousand HUF) PI IRR (%) year)
Tamogatés nélkiil (Without support) -99 538 1,07 1,38 10,64
30% tam. int. (With 30% support intensity) 440 462 1,52 10,36 7,53
40% tam. int. (With 40% support intensity) 620 462 1,78 15,07 6,38
50% tam. int. (With 50% support intensity) 800 462 2,13 21,56 5,27
60% tam. int. (With 60% support intensity) 980 462 2,66 31,43 4,18
Forrés (Source): Sajat kalkulacio, 2020 (Authors’ own calculation, 2020)
Megjegyzés (Note): t = 10 év (year); r = 2,67%

Ha megvizsgaljuk egy ilyen beruhazas meg- AKI PAIR: Tej és tejtermékek. NAIK
tériilési mutatoészamait, 10 éves idGtartamra, Agrargazdasagi Kutat6 Intézet,
2,67%-0s alternativakoltség, azaz kalkulativ Piaci Arinformaécios Rendszer.
kamatlab (10 éves futamidejii allampapirok re- 2020. 23 (7)  http://repo.aki.gov.
ferenciahozaménak elmilt harom éves atlaga) hu/3625/1/2020_07_tej.pdf (Letoltés

mellett, tobbféle tAmogatasi szintet feltételezve
a kovetkezd tablazatban szereplé eredménye-
ket kapjuk (23. tablazat).

Osszességében elmondhat6, hogy vissza-
nem-téritendd tAmogatas nélkiil a modellezett,
nemzetkozi szinten is korszerlinek szamitd
tizem 10 éven belil nem tériil meg (a megté-
rilés a 11. évre tehets), mindossze 1,38% bel-
s6 megtériilési rataval jellemezhet6. Ahogy
modell gazdasag beruhazasi modell kalkulaci-
6jabol lathato, ahogyan noveljiik a tAmogatas
intenzitasat, tgy rovidil a megtériilési id6.
Egy 50%-0s beruhazasi tAmogatasi intenzitasi
szintet feltételezve, a beruhizas 6 éven beliil
megtériil, itt a beruhazas IRR értéke 21,56%, a
nett6 jelentértéke tobb mint 800 milli6 forint.
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