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P _"@The present paper discusses the findings of primary research studies related to the
‘. development of smoked fish fillet made of the barramundi fish species into a functional
}. food, connected to product tasting. The study sought to provide information for the target

audience, in our case, for consumers in hypermarkets on (1) their certain fish consumption
habits, (2) their attitudes towards conscious fish consumption, (3) the reputation of the barramundi
brought to the domestic market recently and the related considerations of consumers, and (4)
consumers’ perceptions of the latest product development, smoked barramundi enriched with
substances of positive nutritional effects (e.g. vitamin complex, pumpkin-seed oil, Gingko biloba
extract, Sylibum marianum oil, etc.) Our findings suggest that consumers’ perceptions of the
barramundi were positive as they positioned this fish species as an attractive, premium category
product. The product development, i.e. the smoked barramundi fillet, as a functional food, was well
received by consumers. The target audience had already tasted smoked fish earlier, and they were
satisfied with the taste of the new premium product. It is important to stress that the respondents
lacked a good understanding of the meaning of “functional foods”; however, they agreed with
such kind of product developments. They mostly appreciated the components of functional foods
with positive and preventive effects on heart and eye health. On the basis of the research it can be
concluded that product development is on the right track, it fulfils all the habits, expectations and
demands of the target audience related to fish consumption.

KuLcsszavak: termékfejlesztés, fiistolt barramundi filé Keyworbps: product development, smoked Asian Sea Bass
termékek, kostoltatas, fogyasztoi megitélés (Barramundi) filet products, tasting, consumer preferences
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1. BEVEZETES — INTRODUCTION

1.1. A hal szerepe az egészségtudatos
taplalkozasban — Role of the Fish in the
Health and Nutrition Awareness

Az élelmiszeripar globalis jelent6sége manap-
sig egyre inkabb felértékelddik, kdszonhetGen
a vildgméreti élelmiszerigény ugrasszert no-
vekedésének. Mar nem az a {6 probléma, hogy
az élelmiszertermelésben és -feldolgozésban
taltermelés figyelhet6 meg, hanem kulcskér-
déssé valt az élelmiszerellatas biztonsaga. Az
idGjarasi viszontagsigok, a globalis felmele-
gedés és a fert6zések miatt a termelés évrol
évre nehézségekkel kiizd, nem tud 1épést tar-
tani a nagymértéki kereslettel (PUSKA et al.,
2003). Az elmult években vilagviszonylatban a
fogyaszto6i igények terén is valtozas figyelhetd
meg, melyet a civilizaciés betegségek rohamos
terjedése hivott életre, hiszen egyre tébb a cu-
korbetegséggel, sziv- és érrendszeri betegség-
gel és kiilonboz6 ételallergiaval kiizd6k szama.
Ezek egylittesen a mai napig 4j kihivasok elé
allitottak és allitjak az élelmiszeripart, hiszen
olyan termékek fejlesztése sziikséges, melyek
egészségvédl hatdsuknak koszonhetSen las-
sitjak a betegségek terjedését, javitjak a fizikai
és mentalis jolétet és akar gyogymodot is je-
lenthetnek egyes betegek szdmara (MENRAD,
2003).

Az egészségtudatossag elbretorésének ha-
tasara az élelmiszeripar elkezdett olyan élel-
miszereket gyartani, melyek megfelel§ élvezeti
értéket jelentenek étkezés kozben, s emellett
még az emberi egészség szamara is pozitiv
elénnyel rendelkeznek, mint példaul a zsirtar-
talom csokkentése, a cukor elhagyasa és egyes
asvanyi anyagokban gazdag termékek fogyasz-
tasa (SZAKALY, 1994). Az ehhez hasonld 6sz-
szetevGji élelmiszereket az adgazat funkcioné-
lis élelmiszereknek nevezte el, s funkcionalis
élelmiszernek mindsiil a szakirodalom szerint
sMinden olyan/barmilyen természetes vagy
iparilag eldallitott élelmiszer, amely a benne
1évé6 tapanyagokon tul egy, vagy tobb an. bio-
aktiv (fokozottan egészségvéds) anyagot is
tartalmaz” (SZAKALY és SCHAFFER, 2006).
A funkcionalis élelmiszerek piaci részesedése
évrol évre novekszik, s egyre inkabb az élelmi-
szeripar huzotermékeivé valnak (MENRAD,
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2003; PISKOTI et al., 2006). A fejlédés oka,
hogy az emberek egyre inkabb tgy vélik, hogy
az altaluk fogyasztott élelmiszerek kozvetleniil
hozzajarulnak az egészségiik meglrzéséhez,
javitasihoz (MOLLET és ROWLAND, 2002;
YOUNG, 2000; BARNA, 2007; MENDIS et al.,
2011).

Az egészséges taplalkozasra nagy hangsulyt
fektet6k étrendjében rendszeresen jelen van a
hal, hiszen a halhtisban sok 1étfontossagt tap-
anyag talalhat6, konnyen emészthet§, nagy
aranyban tartalmaz teljes értékd fehérjét, és
szinte az Osszes vitamin megtalalhat6 benne.
A halak elsGsorban kedvezd§ fehérje- és olaj-
tartalmuk miatt vannak jelen az egészséges
élelmiszerek korében, s jelentds bioaktiv kom-
ponens-tartalmuk miatt funkcionalitassal is
birnak. A feldolgozési folyamat soran a termék
olyan pozitiv élelmi hatasti anyagok hozzaada-
séval gazdagithato, melyeknek hatasara a hal-
his fogyaszt6i megitélése javithato, kiillonos te-
kintettel az egészségtudatos fogyasztoi rétegre
(CARECHE, 2010).

Az ENSZ Elelmezésiigyi és MezGgazdasagi
Vilagszervezete (FAO) 2012-es adatai alapjan
a haltermelés globélis mennyisége 158 mil-
li6 tonna volt, melynek kozel 60%-a halaszat,
40%-a pedig az akvakultara eredménye. 2012-
ben a teljes haltermelés 86%-a (136,2 millid
tonna) kertiilt emberi fogyasztasra, elsGsorban
frissen, feldolgozatlanul értékesitett termék-
ként, a tobbi 14% (21,7 milli6 tonna) pedig nem
élelmiszeripari, Gn. nonfood felhasznélasra,
els6sorban takarmany-alapanyagként hasz-
nalt hallisztet vagy halolajat készitettek beléle
(FAO, 2014).

Az akvakultira els6dlegesen az azsiai or-
szagokban jelent8s, hiszen 2012-ben a hal-
mennyiség kozel 70%-a ezekbdl az orszagokbol
keriilt ki. Az akvakulttras haltermelésben meg-
hataroz6 orszagok: Kina, Indonézia, az Ameri-
kai Egyesiilt Allamok, India és Peru. Halaszat
tekintetében Oroszorszagon kiviil Norvégia és
Izland tekinthet6 Eurdpa legnagyobb halmeny-
nyiségét kifogo orszagainak, hiszen ezen térsé-
gek fogasmennyisége éves szinten meghaladja
az 1 milli6 tonnét. Ezzel szemben az Eur6pai
Unibé tagorszagainak kifogott halmennyisége
jellemzden csokken. 2012-ben ez hozzavet6-
legesen mintegy 5 milli6 tonna volt, melynek
dontd tobbsége az északi partvidékekrol szar-
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mazott. A teljes halaszott és akvakultirakban
elGallitott mennyiség mintegy 37%-a keriilt
exportra, melynek értéke 129,2 millidard USD
volt 2012-ben. Export tekintetében messze a
legfontosabb exportér Kina, majd 6t koveti
Norvégia, Thaif6ld és Vietnam. Import eseté-
ben a legjelentGsebb teriileteknek szamitanak
a fejlett orszagok, mint példaul az Amerikai
Egyesiilt Allamok, Japan és az Eurdpai Uni6
(FAO, 2014).

1.2. A hal és halaszati termékek
fogyasztasa — Consumption of Fish and
Fisheries Products

Hazankban az élelmiszerfogyasztassal kap-
csolatban el8szor a 19. szazad ’80-as éveiben
jelent meg atfogd tanulmany. KELETI Karoly
1889-ben a ,Magyarorszag népességének élel-
mezési statisztikaja physiolégiai alapon” cimi
munk4jiban leirja, hogy a mult szazad maso-
dik felében koriilbeliil 1,5 kg/f6 volt az éves hal-
fogyasztas hazankban. Ez a fogyasztas azonban
elsGsorban természetes vizi halaszatbol szar-
mazott és elenyész6 hanyadat jelentette a ha-
lastavi termelés. Ebben az idgszakban a halhts
fontos népélelmezési szerepet is betoltott, mi-
vel egyes néprétegeknek az egyik legolcsébban
elérhet6 husféleséget jelentette.

A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai
szerint hazankban az egy f6re es6 hal- és ha-
laszati termék ellatas lassd, de kovetkezetes
gyarapodast mutatott az elmult tiz évben,
mindamellett, hogy ebbdl az utolsé 3 évben
mar inkabb stagnalasr6l beszélhetiink, amit
az 1. abra szemléltet. Az egy fére jut6 Osszes
halfogyasztasunk 3,5-3,7 kg/f6/év* kozott in-
gadozott, mely az Gsszes huisfogyasztasunkon
beliil mintegy 5,0-5,5%-ot jelent csontoshisra
vetitve (KSH, 2013). Ez a mennyiség egyarant
magaban foglalja a sajat termelésd, valamint
import eredetd halaszati termékeket. A hazai
termelés elsGsorban él6 hal forméjaban, mig
az import féleg feldolgozott formaban (pl.
konzerv, mélyhtitott konyhakész, mélyhtitott
filé, pacolt stb.) keriil a fogyasztok asztalara.
A mintegy 3,5-3,7 kg/f6/év halfogyasztasunk-
nak kozel egyharmada a karacsony el6tti id6-
szakra esik. A halételek készitése és rendszeres

fogyasztasa teriiletenként jelentGsen véltozik,
mivel vannak olyan megyék, varosok, ahol a
hal mindennapi eledel. Példaul a bajai atlag-
polgar a szakért6i becslések szerint mintegy
40,0-45,0 kg halat eszik évente, amely
tobb mint tizszerese a magyar értéknek
(MAHAL, 2015).

Napjainkban Eurépaban mintegy 24,0 kg/
6 az éves fogyasztasi szint halbol, illetve hal4-
szati termékekbdl, ezért a magyar fogyasztasi
szinvonal mélyen az eur6pai atlag alatt marad.
Egyes becslések szerint hazankban halhtisbol
minimum 10 kg/f§ éves fogyasztasi szinvonal
lenne megfelel taplalkozas-élettani szempont-
bol, mivel a sziv- és érrendszeri betegségek vi-
lagranglistdjan dobogos helyet foglalunk el.

Az egy f6re jutb hal és halaszati termékek
— beleértve az akvakultaras termékeket is — fo-
gyasztasidban jelentGs kiilonbségeket tapasz-
talhatunk az egyes eurdpai tagallamok kozott.
Hagyomanyosan magas azokban az orszagok-
ban ez az érték, ahol régmultbdl meghatarozo
tengeri haldszati hagyoményokkal rendelkez-
nek. Megjegyzend§ azonban, hogy nem min-
den kiterjedt tengerparti zonaval rendelkezd
orszagrol mondhat6 ez el. A 15 kg/f6/év alatti
értékekkel elsGsorban a kozép-kelet- eurdpai
orszagok birnak, amelyek tobbségiikben nem
rendelkeznek tengerparttal, de figyelemre mél-
t6 az a tény is, hogy kozottiik is jelentGsek a kii-
16nbségek. Az észak-nyugat-eurépai orszagok
rendre 15-30 kg/f6 értékkel szerepelnek és el-
s@sorban a dél-eurdpai orszagok és pl. Francia-
orszéag déli provinciai azok, ahol ezt meghalad6
adatok a jellemzGek. Az Eur6pai Unién beliil
Portugalia és Spanyolorszag kiemelkedik a
40 kg/f6/év értéket meghalad6 hal és halaszati
termékek fogyasztasaval, mig ugyanebben az
Osszehasonlitisban Magyarorszag, Bulgaria
és Romania a sereghajt6 rendkiviil alacsony,
5 kg/f6/év értéket el nem érd, illetve alig meg-
halad6 adataival (EUROPAI BIZOTTSAG
TENGERUGYI ES HALASZATI FOIGAZGA-
TOSAG, 2016).

A vilag magas halhasfogyasztidsa mellett
hazankban a halfogyasztas elég csekély mér-
téklinek mondhato.

'Netté témegben értendd, mig az uniés és FAO-s némenklatiira bruttd, azaz €16 haltdmegre vetitve mutatja ki a statisztikdiban, ezére ote 5,5-5,8 kg/f6/év értéknek felelnek

meg a hazai adatok.
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A FAO adatai szerint 2010-ben a vilagon
egy fére jutd halfogyasztas éves szinten 18,4 kg
volt, ezzel szemben Magyarorszagon 5,1 kg/{6/
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FIG. 1

Halfogyasztas Magyarorszagon 2003-2013
(Per Capita Fish consumption in Hungary 2003-2013)
Forrés (Source): KSH, Sajat szerkesztés, 2013 (KSH, Own construction, 2016)

Megjegyzés (Notes): Me.: kg/f6/év (kilogram/capita/year)

1.3. Témafelvetés és célkittizések —
Research Theme and Objectives

Egy adott orszidg haldszati termékeinek fo-
gyasztasat nagyon sok tényezd befolyasolja és
ezeknek a relativ sulya is rendre kiilonb6z6. Az
eurdpai unios orszagokban, kozottiik Magyar-
orszagon jellemz6 legfontosabb tendencidkat
altalanosan befolyasold kozvetett tényezék a
kovetkezok: (1) biztonsagos élelmiszer iranti
igény; (2) egészséges élelmiszer iranti kereslet;
(3) mindség iranti igény; (4) kényelmi termé-
kek iranti igény; (5) természetkozeli gazdal-
kodasbdl (bio/6ko) szdrmazd termékek iranti
igény; (5) vallas és a hagyoméanyok; (6) foldraj-
zi eredet. A fogyasztasi szokasok és a fogyasztdi
viselkedések egy bonyolult soktényezds rend-
szerben alakulnak ki. Tény, hogy a halhts-fo-
gyasztasi szokdsokat nagyon sok makro és mik-
ro szinten hato tényezd egyiittes hat4sa alakitja
ki. A legfontosabb kozvetleniil hat6 befolyasold
tényez6k a kovetkezok: (1) arak; (2) hagyoma-
nyok; (3) ismertség/altalanos kedveltség; (4)
divat; (5) izlés; (6) elérhetség; (7) személyes
tényez6k; (8) reklam; (9) csomagolas; (10) csa-

14di szokasok/hagyoményok (PANYOR, 2007).

Egy adott piacon ujszertinek mindsiilé
halfaj bevezetése, a potencialis fogyasztdi cso-
portokkal val6 megismertetése nem egyszeri
feladat, mert nem elég jo6 mingséget elgallitani
és azt a fogyasztok szdmara elérhetévé tenni,
azt minden esetben meg is kell ismertetni. A
mi esetiinkben a barramundi az, az egyébként
Azsidban, Ausztraliaban és Nyugat-Eurépaban
széles korben ismert és elismert prémium mi-
ndségl halfaj, amit a hazai fogyasztok szaméara
is elérhet&vé tett a Jaszkiséri Halas Kft. a 2011.
évt6l kezdddGen. A széban forgd halfaj ma-
gyarorszagi piacra torténd bevezetését kove-
t6en 2013-ban termékinnovacio keretein beliil
olyan — potencidlisan funkcionalis élelmiszer-
nek mindsiil6 — fiistolt halterméket allitottunk
el6 a Debreceni Egyetem és az UNIO-Seafood
Kft. munkatarsaival egyiittmiikodve, ami a G-
szereken kiviil kiilonb6z6 gyogynovénykivona-
tokat és pozitiv élettani hatast olajokat tartal-
mazott?.

Az Gjonnan kifejlesztett filistolt haltermé-
kek, valamint a barramundi halfaj altaldnos
fogyaszt6i megitélésével kapcsolatosan ter-

2Ezt a munkat az NTP TECH_09-A3-2009-0235 ,Exportképes halfajok (Barramundi, V6ros arnyékhal) termeléstechnolégiajanak komplex fej-

lesztése” cimii projekt timogatta.
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mékkostoltatassal egybekotott primer vevéi
megkérdezést végeztiink standardizalt kérd6i-
vek alkalmazaséval.

A felmérésiink alapvetd célja egy 1j, poten-
cialisan funkciondlis halterméknek mindsiilé
termékcesalad vasarlok korében torténd teszte-
1ése volt. A termékfejlesztési koncepcié alapja
az volt, hogy a legnépszertibb, gyogyszertari/
drogériai forgalomban is kaphat6 taplalékkie-
gészit6k hatdéanyagai (pl. ginkébiloba-kivonat,
mariatovismag-olaj; tokmagolaj, Q10; vitamin
komplex stb.) keriiljenek bele egy fiistolt bar-
ramundi filébe Ggy, hogy az egy felnbtt sza-
mara ajanlott napi mennyiség fele legyen egy
stenyérnyi” fiistolt filében megtalalhaté. A
vizsgélatot megel6z6en in. meleg fiistolést ko-
vetéen a kb. 45-50 C°-os felszini hGmérsékletii
filére vitték fel a vizes/olajos oldatot, amit a filé
nagyon gyorsan magaba szivott a szikkadas/
pihentetés soran. A probagyartast kovetGen
kertilt sor a fogyasztoi tesztelésre, melynek el-
s6dleges célja az volt, hogy megtudjuk, hogyan
viszonyulnak a hazai potencialis fogyasztok eh-
hez az 4j termékesaladhoz.

2. ANYAG ES MODSZER — MATERIAL
AND METHOD

Az ausztrél siill§/barramundi halfaj magyaror-
szagi piacra torténd 2011. évi bevezetése utan
a termék funkcionalis élelmiszer iranyaba tor-
ténd fejlesztésével kapesolatban termékkostol-
tatassal egybekotott primer, nem reprezentativ
piackutatast végeztiink kvantitativ moédszerrel,
standardizalt kérdéivek alkalmazasaval.

A kérdéives felmérés soran alapsokasagnak
tekintettiik a halfogyaszto, bevasarlé kozonsé-
get, melynek kisziirését szolgalta maga a kos-
toltatas, annak helyszine, valamint a kérdGiv
1. kérdése, mely a halfogyasztas gyakorisdgara
kérdez ra. Ez ut6bbi alapjan a ,Sohasem fo-
gyasztok halat” kategoriat megjelol§ valasza-
dokat automatikusan kizartuk a megkérdezés-
bdl (ez 5 esetben tortént meg).

A megkérdezést 2012 szeptemberében vé-
geztiik, kérdez6biztosok (doktorandusz hallga-
tok) segitségével, két helyszinen, a debreceni

és a budadrsi Auchan hipermarketekben. A
kostoltatas soran a megkérdezetteknek lehet6-
ségiik volt megizlelniiik a funkcionalis élelmi-
szerré fejlesztett, fiistolt barramundi prototi-
pusat a kereskedelmi forgalomba hozatal el6tt.
A kostolas soran nyert benyoméasukat a valasz-
adok a kérddiv megfelel§ kérdéseiben értékel-
hették. A felmérés soran 209 db kérd6iv kitol-
tetése valosult meg, amelybdl az adatrogzitést
kovetGen 202 db (Budaors: 1277 db; Debrecen:
75 db) bizonyult értékelheténeks. A kérdGivek
kiértékelését SPSS 13.0 statisztikai program-
csomag segitségével végeztiik.

Az adatrogzitést kozvetleniil az adattiszti-
tas folyamata kovette, a kérdéives megkérde-
zés és az adatbevitel soran keletkezett hibak, az
outlierek kisziirése érdekében, amihez alapfo-
k leiro statisztikai modszereket alkalmaztunk
(minimum, maximum, atlag, szoras, megosz-
14s).

A szignifikancia-vizsgalatok elvégzéséhez
tobb szempont szerint szegmentaltuk a kérd6-
ives felmérés valaszadoit. Egyrészt a kérdGives
megkérdezés végén szegmentald kérdéseket
intéztiink a megkérdezettekhez, masrészt pe-
dig a kérd6iv bizonyos kérdései alkalmasnak
bizonyultak a csoportképzésre és ezaltal Osz-
szefliggések feltarasara. Felhivjuk ugyanakkor
a figyelmet arra, hogy a szegmental6 kérdések
tobbségénél (a 4, illetve annal tobb valaszlehe-
tGséget tartalmazo kérdések esetében) a kérd6-
ivben szerepld kategoriakat — elsGsorban azo-
kat, amelyeket kevésbé voltak jellemzdk, vagyis
kevés jelolést kaptak — Gsszevontuk (ezekre az
egyes szegmentalo kérdések ismertetésénél fel-
hivjuk a figyelmet). Ennek az 6sszevonasnak
az oka, hogy kis létszami a mintasokasag, a
tal sok véltozo Osszevetése pedig nagyon szét-
aprézza a mintat, ami ilyen kis 1étszdmnaél je-
lentésen torzitja a szignifikancia-vizsgalatok
végeredményét.

Nemek szerint a megkérdezettek 59,9%-a
né, 40,1%-a férfi volt. A valaszadok legmaga-
sabb iskolai végzettsége alapjan 4 csoportot
alakitottunk ki. Alapfoka végzettséggel ren-
delkezik a megkérdezettek 4,3%-a, kozépfoka
(szakmunkas) végzettséggel 7,6%-uk, kozépfo-
kit (szakkozépiskola, gimnazium) 37,8%-uk és
fels6fokn végzettséggel 50,3%-uk.

3Mivel a célunk az volt, hogy minél t6bb informaci6t kapjunk a célkozonség halfogyasztasi szokasairol és a termékfejlesztés fogadtatasarol, ezért
nem tekintettiik kizaro tényezének azt, ha a valaszadé bizonyos kérdésekre nem valaszolt, vagy ha nem sikeriilt teljesen végigkérdezni a kérddivet.

Ezt minden kérdésnél jeleztiik az elemszam (N) feltiintetésével.
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A statusz, {6 tevékenység szerint a megkér-
dezetteket 4 csoportba osztottuk: aktiv fizikai
dolgoz6 a valaszadok 15,6%-a, aktiv szellemi
dolgozb 52,2%-a, nyugdijas 18,8%-uk és egyéb
(GYES/GYED, haztartésbeli, tanul6, munka-
nélkiili, egyéb) kategoériaba tartozik 13,4%-uk.

Eletkor alapjan 3 csoportot alakitottunk
ki, a 30 év alatti korcsoportba tartozik a meg-
kérdezettek 15%-a, a 30-50 év kozotti koreso-
portba 44,4%-uk és 50 év feletti a valaszadok
40,6%-a.

A kérdéiv utols6 szegmentald tipusa kér-
dése arra vonatkozott, hogy az egy fére jutd
nett6 jovedelem, illetve az életvitel alapjan a
meghatarozott kategoriak koziil melyikbe so-
rolja be magat a valaszad6 (jelentGsen atlag
alatt, valamivel az atlag alatt, valamivel az at-
lag felett, jelentGsen az atlag felett). El6fordul-
tak olyan szegmensek, melyek alig képviseltek
néhany f6t, igy egyes szegmensek 0sszevonasra
keriiltek. Ily moédon 2 kategoriat kiilonboztet-
tlink meg nett6 jovedelem és életvitel alapjan:
atlagos jovedelmi szinvonalinak a valaszadok
75,0%-a vallotta magat, atlag feletti jovedelmi
helyzetiinek 25,0%-a. Az atlag alatti (202 f6b6l
9 16), és a nem tudom/nem valaszol (202 f6b6l
10 f6) kategoridkat valasztokat kizartuk a szig-
nifikancia-vizsgalatbol.

A kérd6iv specialis, szegmentald tipusia
kérdései mellett 2 tovabbi kérdést is felhasznal-
tunk szegmentalas céljabol. Az egyik a megkér-
dezés helyszinét biztosit6 varosok (Debrecen és
Budaors), mig a masik a kérd6iv azon kérdése,
amely a halfogyasztas gyakorisdgara kérdez
ra. A valtozok Osszevonésa utan a vélaszadok
61,4%-a ritkdn fogyaszt halat, 38,8%-uk pe-
dig tobbé-kevésbé rendszeres halfogyasztonak
tartja magat. A szignifikancia-vizsgalatok so-
ran ezt az 6sszevont valtozatot alkalmaztuk.

3. EREDMENYEK — RESULTS

A kérdGiv osszesen 28 kérdést tartalmazott,
melybdl 23 a halfogyasztasi szokasokra kérde-
zett ra, valamint a megkdstolt halételek értéke-
1ését tette lehet6vé, mig 5 szegmentald jellegli
volt. A jelen cikk keretei k6zo6tt nincs lehetGsé-
giink minden kérdés kiértékelését bemutatni,
ezért szelektaltunk.
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Az, hogy egy 1j halfaj piaci bevezetése so-
ran milyen forméaban keriiljon a fogyasztok
asztalara, kiemelt jelent6ségl, ezért az egyik
kérdésiink — egy, a barramundit abrazolé kép
segitségével — azt tudakolta a valaszadoktol,
hogy milyen formaban vasarolna sziveseb-
ben a halat (egészben vagy filé formajaban).
A termékfejlesztés szempontjabdl kedvezSen
alakultak a valaszok, hiszen a megkérdezettek
77,1%-a filé formajaban vasarolna szivesen a
barramundit, és csupan 16,9%-uk adagos hal-
ként. A foglalkozés szerinti csoportositas ered-
ményeként megallapitottuk, hogy az aktiv fizi-
kai dolgozok kozel fele (41,4%) adagos halként
vaséarolné szivesen a barramundit és 52%-uk
filé formajaban. Ezzel ellentétben a tobbi fog-
lalkozasi csoportba tartozok esetén (aktiv fizi-
kai dolgoz6, nyugdijas egyéb) az adagos halra
voksolok aranya 20% alatt, a filét valasztoké
70% folott alakult (Pearson-féle Khi-négyzet
préba, p=0,006).

Szerettiik volna megtudni, hogy a megkér-
dezettek koziil talalkozott-e mar valaki az ,,asc”
logdval (2. abra), és ha igen, tudja-e, hogy mit
tantsit. Ez azért is fontos, mert bizonyos kiske-
reskedelmi lancoknal elvaras a beszéllitokkal
szemben, hogy ezzel a tandsitvannyal rendel-
kezzen az adott haltermék.

2. ABRA FIG. 2
Az ,Aquaculture Stewardship Council”
logdja
(Logo of the Aquaculture Stewardship
Council)

Forrés (Source): http://www.asc-aqua.org/

Az Aquaculture Stewardship Council
(»asc”) kiildetése kornyezeti és tarsadalmi
szempontbdl fenntarthat6é akvakultarak létre-
hozéasa. Néhany éves idGtavlatban az ,asc” a vi-
lag vezet6 tanudsitvanyi és cimkézési rendszerét
dolgozta ki a felelGsségteljes haltermelés eléré-
se érdekében. Az ,asc” célkitiizése, hogy novel-
je azon akvakultiras termékek piaci elérhetd-
ségét, melyek igazoltan fenntarthato és felels
termelés eredményei. Az ,asc” logoval ellatott
termékek, tehat maga az ,asc” megjelolés arrol
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biztositja a fogyasztot, hogy a cimkével ellatott
termék elGallitdsa soran megfelelt az ,asc” altal
el6irt standardoknak. Az ,asc” logoja a felel6s-
ségteljes gazdasdgokbol szarmazo tn. fenntart-
hat6é mddon elGallitott haltermékeket jeloli. A
logoval ellatott termékekkel olyan fogyasztoi
szegmenset céloznak meg, ahol novekvs igény
mutatkozik a tudatosan és felelsen elallitott
halaszati termékek irant.

Az ,asc” logbd ismertsége nagyon alacsony
volt a megkérdezettek korében, mivel a va-
laszadok 87,2%-a nyilatkozott nemmel a kér-
désre, és csupan 7,0%-uk valaszolta azt, hogy
latta mar valamilyen terméken, mig 5,9%-uk
nem tudta eldonteni, azaz bizonytalan volt
abban, hogy latta-e. A megkérdezés helyszine
szerinti szegmentaci6é soran tovabba megalla-
pitottuk, hogy a ,nem”-mel valaszolok aranya
kozel azonos volt a debreceni és a budapesti
megkérdezettek korében (85,0% és 89,0%). A
folytatasként feltett, ,,Ha igen, tudja-e, hogy
mit igazol?” Kérdésre mindosszesen 5 f6 véla-
szolt a megkérdezettek kozil: 4 f§ nyilatkozta
azt, hogy nem tudja, mit igazol a tanusitvany,
egyetlen f6 pedig azt, hogy ,milyen minéségii
a termék”.

A kostoltatéssal a termékprototipust tesz-
teltiik. A kérd6ivide kapesolddo elsé kérdésével
azt szerettiik volna megtudni, hogy a megkér-
dezettek kostoltak-e mar valaha fiistolt halat. A
valaszadok 86,6%-a kostolt mar életében fiis-
tolt halat, 12,8%-uk viszont még sohasem. Ez
azt jelenti, hogy a potencialis vasarldi célcso-
port szdméra nem lesz ismeretlen az a forma
(fistolt hal), ahogyan a kifejlesztett terméket
kinalni fogjuk, a kérdés csupéan az, hogy a ko-
rdbban kostolt fiistolt hal milyen benyomést
tett a valaszolokra. A megkérdezettek legmaga-
sabb iskolai végzettsége alapjan szegmentalva
(Pearson-féle Khi-négyzet proba, p=0,003)
megfigyeltiik, hogy az iskolai végzettség nove-
kedésével emelkedett azoknak a valaszaddknak
az aranya, akik mar kostoltak korabban fiistolt
halat. A kérdés folytatasa a bevezetni kivant
termék szempontjabol kiemelten fontos, hi-
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szen azt kérdeztiik a valaszadoktol, hogy ha
mar kostoltak korabban fiistolt halat, akkor mi
volt a benyomésuk (izvildg, megjelenés stb.). A
valaszok alapjan a hipotézisiink, mely szerint a
fiistolt hal izletes, alatimasztast nyert, hiszen a
megkérdezettek 93,8%-a nyilatkozta azt, hogy
izletes volt” a korabban kostolt fiistolt halétel.
Mindossze a valaszadok 2,5%-a mondta azt,
hogy ,nem izlett” neki ez az ételféleség, 3,8%-
uk pedig nem tudta eldonteni.

A kérd6iv egyik kérdése rakérdez arra, hogy
szivesen vésarolna-e a vélaszad6 olyan fiis-
tolt halat, ami egyben funkcionalis élelmiszer
is. Az eredmények alapjan a megkérdezettek
88,6%-a szivesen vésarolna funkcionalis élel-
miszernek mindsiil§ fiistolt halat, mig 8,6%-
uk nem, 2,7%-uk pedig nem tudja eldonteni. A
szegmentalas soran nem tudtunk szignifikans
differenciat megallapitani egyik esetben sem.

A funkcionalis élelmiszer iranyaba torté-
né termékfejlesztés fogyasztdi megitélésének
felmérésére 4 db allitast soroltunk fel és arra
kértiik a valaszolokat, hogy értékeljék ezeket
egy 1-t6l 5-ig tart6 skalan — vagyis azt, hogy
mennyire értenek egyet a kijelentésekkel
(1: egyaltalan nem ért egyet, 5: teljes mérték-
ben egyetért, 0: nem tudja eldonteni). Az alli-
tasokkal arra kerestiik a valaszt, hogy helyes
termékfejlesztési koncepcionak tartjak-e a va-
laszadok azt, hogy a fliszerezésen kiviil a fiis-
tolt hal gy6gynovénykivonatokat, vitaminokat,
pozitiv hatasa élelmi olajakat, illetve élettani-
lag kedvezd hatast egyéb komponenseket is
tartalmaz.

Az 1. tablazat tartalmazza az egyes kijelen-
tések fogyasztoi értékelésének atlagat. Lathato,
hogy a fiiszerezésen kiviil legnagyobb mérték-
ben a ,pozitiv hatasu élelmi olajok” kompo-
nenst tamogatjak a megkérdezettek (4,29),
amit az is alatamaszt, hogy a szérasérték is itt
a legalacsonyabb (1,37). Legkevésbé a gyogy-
novénykivonatok alkalmazasat helyeselték a
valaszadok (3,66), ami nem jelenti azt, hogy
egyaltalin nem tamogattak, hiszen itt volt a
legnagyobb a valaszok szorasa.
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1. TABLAZAT

TABLE 1

A termékfejlesztési koncepciéo megitélése
(Judgement of the Product Development Concept)

Statisztikai mutatok (Statistical Indicators)

Allitasok (Statements)

N NTE

Szoéras*
(Standard
Deviation)

Atlag*

XN Min. (Mean)

Max.

Helyes termékfejlesztési koncepcid,
hogy a fliszerezésen kiviil a fiistolt hal
gyogynovénykivonatokat is tartalmaz
(The conception of product
development can be considered right,
if the smoked fish is not only seasoned,
but also contains herbal extracts)

180

183 3,66 1,68

Helyes termékfejlesztési koncepcio,
hogy a fliszerezésen kiviil a fiistolt hal
vitaminokat is tartalmaz

(The conception of product
development can be considered right,
if the smoked fish is not only seasoned,
but also contains vitamins)

181

183 3,92 1,62

Helyes termékfejlesztési koncepcio,
hogy a fiiszerezésen kiviil a fiistolt

hal pozitiv hatast élelmi olajokat is
tartalmaz (The conception of product
development can be considered right,
if the smoked fish is not only
seasoned, but also contains dietary
oils of positive effects)

—
(o]
iy

183 4,29 1,37

Helyes termékfejlesztési koncepcid,
hogy a fliszerezésen kiviil a fiistolt

hal élettanilag kedvezd hatast egyéb
komponenseket (pl. 4svanyi anyagok
mikroelemek stb.) is tartalmaz

(The conception of product
development can be considered right,
if the smoked fish is not only seasoned,
but also contains other components of

physiologically favourable effects

(e.g. mineral, microelements, etc.))

178

182 3,99

‘N elemszam alapjan (N=véalaszolt a kérdésre). NTE = nem tudja eldonteni; According to N item. N=she/he answered the

question; NTE= she/he can not decide it
Forréas (Source): Sajat szerkesztés, 2012 (Own construction)

A kérd6iv kovetkezd kérdése azoknak a va-
laszadoknak szélt, akik a (,Szivesen vasarolna
funkciondlis élelmiszernek mindsiilé fiistolt
halat?”) kérdésre igennel valaszolt, mivel ezek
az emberek lesznek a potencialis vasarléi a
kifejlesztett terméknek. A termék csomago-
lasanak tartozéka egy matrica/logd, ami arra
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hivja fel a fogyaszt6d figyelmét, hogy az adott
fiistolthal-termék milyen funkcionalis élelmi-
szer-komponenst tartalmaz, illetve milyen spe-
cialis egészségvéds hatéssal bir. A kérdezGbiz-
tosok Gsszesen 12 kiilonb6z6 logdt mutattak a
valaszadoknak (3. abra).
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A kérésiink az volt a valaszadok felé, hogy is figyelembe vettiik (hanyadik helyre tették a
jeloljék meg sorrendben, melyik harmat valasz-  lehetséges harombol). A rangsort tgy allitottuk
tandk leginkabb a logdkkal megjelolt termé- fel, hogy els6dlegesen a jelolések szamat (N),
kek koziil. Ennél a kérdésnél — amellett, hogy masodlagosan az atlagértékeket vettiik figye-
megszamoltuk, hogy az egyes logokat hanyszor lembe.
nevezték meg a valaszadok — a sorrendiséget

(L2) (L3)
(L5) (L6)
@y M Lo)
R (L12)
3. ABRA FIG. 3

A bemutatott termékprototipusokon hasznalt funkcionalis élelmiszer-komponens logok

(Functional Food Components Logos on Prototypes)
Forras (Source): Sajat szerkesztés, 2012 (Own construction)
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2. TABLAZAT

TABLE 2

A logokkal megjelolt termékek fogyasztoi preferenciai
(Consumer Preferences of Products Marked with Logo)

Statisztikai mutaték (Statistical Indicators)

Kategoria (Category) 4 A Szoéras
(Fl\?) % Min. Max. (ﬁ;Z§) (Standard
Deviation)
L1 (Egészséges szivért) (For healthy heart) 89 20,60 1 3 1,69 0,81
L10 (A szemiink egészségéért)
6 8 8 8
(For health of our eyes) © 1359 ! 3 20 053
L12 (A j6 szellemi teljesitményért)
(For good mental performance) 59 13,66 ! 3 215 0.78
L5 (Gyermekeink egészséges fejlédéséért)
. K ,8 ,8
(For Healthy development of our children) 39 9:03 ! 3 L85 054
L11 (Egészséges vércukorszintért) 30 21 L 3 2.06 0,76
(For healthy blood sugar level) ’ ? ’
L7 (Az iziiletek egészségéért)
(For the healthy joints) 32 74 ! 3 219 0.78
L3 (Az egészséges emésztésért)
S 6, , .8
(For the healthy digestion) 27 25 ! 3 207 0,93
L6 (Immunrendszeriink egészségéért) 24 6 L 3 .00 08
(For our immune system health) 55 ’ 7
L4 (Férfiegészségért) (For men's health) 21 4,86 1 3 1,95 0,86
L8 (A maj egészségéért) (For liver health) 19 4,40 1 3 2,00 0,67
L2 (A szép, egészséges hajért, koromért) 5 347 L 3 207 0,96
(For the beautiful healthy hair and nails) ’ ’ ’
L9 (A sejtjeink védelméért) L L 5 0
(For the protection of our cells) 5 347 3 33 7
Osszesen (Total) 432 100,00 - - - -

Forras (Source): Sajat szerkesztés, 2012 (Own construction)

A 2. tablazat adatai alapjan kijelenthetjiik,
hogy a valaszadok a logokkal megjelolt halter-
mékek koziil sorrendben elséként az L1 (egész-
séges szivért), masodikként az L10 (a szemiink
egészségéért), harmadikként pedig az L12 (a jo
szellemi teljesitményért) jeltieket valasztanék.
A szignifikancia-vizsgélat eredménye a kovet-
kez6:

» Az L2 (A szép egészséges hajért, koromért)
logdt — a hipotézisiinket alatdmasztva —
elsGsorban a ndék valasztottak (14,8%) a
férfiakkal ellentétben (3,5%) (Pearson-féle
Khi-négyzet proba, p=0,030).

« Az L3 (Az egészséges emésztésért) lo-
gbt a budapesti valaszadok 25%-a, mig a
debreceniek 10%-a sorolta a valasztottak
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kozé (Pearson-féle Khi-négyzet proba,
p=0,025).

» Az L6 (Immunrendszeriink egészségéért)
logét elsGsorban az aktiv fizikai dolgozok
(36,4%) valasztottak, legkevésbé az egyéb
statuszaak (5%) (Pearson-féle Khi-négyzet
proba, p=0,018).

» Az L7 (Az iziiletek egészségéért) logot a
szakmunkas végzettségliek 60%-a nevezte
meg, mig az alapfoku végzettséggel rendel-
kez6k koziil senki (Pearson-féle Khi-négy-
zet préba, p=0,012).

A termék csomagolasdhoz kapcsolodo kér-

dés: ,,Mi az osszbenyomasa az 1ij termékproto-
tipusok csomagolasaval kapcsolatosan?” Mi-
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vel ez nyitott kérdés volt, igazan sokféle valaszt
kaptunk a megkérdezettekt6l, valamennyit
bemutatni ugyanakkor itt nem all médunkban.
A valaszok alapjan 4 kategoriat tudtunk kiala-
kitani. Ez a fajta csoportositis lehet6vé tette,
hogy a nyitott kérdésekre is lefuttassuk a szig-
nifikancia-vizsgalatot. A valaszok csoportokba
rendezése a kérdbiveket feldolgozd személy
szubjektiv megitélése alapjan tortént. A kiala-
kitott csoportok (néhany példaval) a kovetke-
z6k:

« pozitiv (bizalomgerjesztd, dekorativ, jo,
szép, tetszik, szimpatikus stb.);
pozitiv, kritikaval (elegans, de ne novelje
az arat; jé, hogy latszik a termék; Ome-
ga3s is legyen feltiintetve; tetszik, de nem
minden log6 szimpatikus stb.);
negativ (lehetne egyszeriibb, lehetne szi-
nesebb, nem figyelemfelkeltd, tul sotét, tal
sok logé stb.);
« semleges (kettd is beleférne, kozepes).

A valaszaddk 6sszbenyomasa a termék cso-
magolasaval kapcsolatban t6bbnyire egyértel-
mien pozitiv volt (76,5%). Akadtak olyanok,
akik a pozitiv véleményilik mellett kritikat is
megfogalmaztak (10,8%). A negativ véleményt
képviselGk ardnya csupan 11,4% volt, és mind-
Ossze a valaszolok 1%-a nyilatkozott semlege-
sen a csomagolasrol. Amire fel kell hivnunk a
figyelmet, hogy a ,pozitiv, de kritikus” vélemé-
nyek szinte mindegyike arra vonatkozott, hogy
ugyan szép a csomagolas, de ,ne drégitsa az
arat”. Vagyis attol tartottak ezek a valaszadok,
hogy a dizajn a termék aranak rovasara megy.

A korcsoportok szerinti szegmentacio Pear-
son-féle Khi-négyzet probaval, p=0,031 val6-
szinliségi szinten mutatott szignifikans diffe-
renciat. Minél fiatalabb volt a valaszad6, annal
konnyebben fogalmazott meg negativ kritikat
(21,7%) ,kertelés nélkiil”. Minél idGsebb kor-
osztalyt képviselt a valaszadd, annal kevésbé
nyilvanitott ki egyértelm{i nemtetszést, ugyan-
akkor egyre nagyobb aranyban figyelhetiink
meg ezeknél a korcsoportoknél ,,pozitiv, de kri-
tikus” véleményt. Ezek tulajdonképpen a diplo-
matikus, un. ,burkolt” biralatok.

A kovetkez6kben a vélaszadok altalanos
véleményeit kivantuk felmérni a termékfejlesz-
téssel (4j termékprototipusokkal) kapcsolat-
ban. Ez a kérdés az el6bb bemutatott kérdéshez
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hasonléan nyitott kérdés volt, igy a feldolgoza-
sa és a kiértékelése is a fentebb bemutatott moé-
don tortént. A kialakitott 4 csoport is hasonlé,
mint az el6z6 kérdésnél:
« pozitiv (jo, finom, jo otlet, izletes, szimpa-
tikus, tetszik stb.);
 pozitiv, de kritikus (finom, csak borsos;
Jo, csak draga; tetszik, finom, jé ar kelle-
ne stb.);
« negativ (nem értek vele egyet, felesleges,
gyantis, nem jo, méreg, mesterséges stb.);
« semleges (érdekes, nem art, bizonytalan,
nincs véleménye stb.).

A bemutatott termékfejlesztést a valasz-
adok tobbsége (72,5%) pozitivnak itélte meg,
13,7%-uk fogalmazott meg negativ kritikat,
7,2%-uk nyilatkozott ugyan pozitivan, de bira-
16an és 6,5%-uk semlegesen.

A kérd6ives megkérdezés utols6 momen-
tuma a termékkostoltatas volt, amikor lehe-
tGségiik nyilt a megkérdezetteknek megizlelni
a filistolt barramundit, majd ezt kovet6en a
benyomasuk alapjan értékelni azt. Az értéke-
léshez kiilonboz6 allitasokat soroltunk fel a
termék illataval, kiillemével és izvilagaval kap-
csolatosan, amit 1-t6l 5-ig terjed§ skalan
(1: egyaltalan nem ért egyet, 5: teljes mérték-
ben egyetért, 0: nem tudja eldonteni) kellett
pontozniuk a valaszoloknak.

A 3. tablazat adatai alapjan megallapithat-
juk, hogy a fiistolt barramundi elnyerte a meg-
kérdezettek tetszését, megfelelt az izlésiiknek.
Az is 1athat6, hogy a kérdést megvalaszolok kis
hényada bizonytalankodott csupan egyik-ma-
sik kijelentésnél (,Nem tudja eldonteni” osz-
lop). Ezeket az atlag szamitasanéal nem vettiik
figyelembe, mert torzitotta volna az eredményt.

Els6 1épésként a termék illataval kapcsola-
tos benyomasok értékelését kértiik a megkérde-
zettektdl. Pozitiv és negativ kicsengésti allitaso-
kat fogalmaztunk meg, és ezekre vonatkozoan
kértiik, hogy egyetértésiik mértékét fejezzék ki
a kordbban ismertetett skalat alkalmazva. A va-
laszolok teljes mértékben egyetértettek azzal,
hogy a megkostolt haltermék illata jellegzete-
sen fiistolt hal illat, éppen megfelels (4,65) és
egybehangzban elutasitottadk, hogy tulzottan
fiistos (1,37), esetleg kellemetlen mellékillata
(1,16) lenne. Valamivel nagyobb szorasértéket
figyelhetiink meg az ,illata talzottan fiiszeres”
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allitds esetében (1,04), melynek eredménye-
ként az atlagérték 1,5 lett, azaz valamennyire
nem értettek egyet a kijelentéssel a valaszadok,
de teljesen nem utasitottak azt el.

Az els6 harom kijelentés (illata jellegzete-
sen fiistolt hal illati, éppen megfeleld; illata
tilzottan fiistos; illata kellemetlen mellékil-
latt) vonatkozasaban a szignifikancia-vizsgé-
lat a foglalkozis és a korcsoportok szerinti
szegmentaci6 soran szignifikans kiilonbséget
jelzett. A foglalkozas szerinti szegmentacio
Kruskal-Wallis teszttel p=0,029, p=0,0008 és
Pp=0,0043 valdszinliségi szint mellett mutatott
szignifikdns differenciat. A paronkénti pro-
bak segitségével megallapithattuk, hogy mely
szegmensek véleménykiilonbsége bizonyult
kiemelkedének. Az ,illata jellegzetesen fiistolt
hal illati, éppen megfelel6” kijelentésnél az
aktiv szellemi dolgozok és az egyéb statusza-
ak (Mann-Whitney teszt, p=0,021), valamint a
nyugdijasok és egyéb statuszaak (Mann-Whit-
ney teszt, p=0,006) értékelése tért el szig-
nifikdnsan. Ezzel a kijelentéssel legnagyobb
mértékben a nyugdijasok, legkevésbé az egyéb
statusztiak értettek egyet. Az illata tilzot-
tan fiistos” allitasnal az aktiv fizikai dolgozok
és az egyéb statusziak (Mann-Whitney teszt,
P=0,004), az aktiv szellemi dolgozok és egyéb
statusztiak (Mann-Whitney teszt, p=0,0008),
valamint a nyugdijas és egyéb statuszaak
(Mann-Whitney teszt, p=0,0001) péaroknal
tapasztaltunk szignifikins véleménykiilonbsé-
get. A nyugdijasok értettek legkevésbé egyet a
kijelentéssel, és az egyéb statusziak értékelése
volt a legmagasabb. Az ,illata tilzottan fiisze-
res” kijelentésnél az aktiv szellemi dolgozok és
a nyugdijasok (Mann-Whitney teszt, p=0,025),
valamint a nyugdijas és egyéb statuszaak
(Mann-Whitney teszt, p=0,004) véleményelté-
rése mutatkozott szignifikdnsnak. Ennél a kije-
lentésnél is a nyugdijasok értettek legkevésbé
egyet a kijelentéssel.

A korcsoportok szerinti szegmentacid
Kruskal-Wallis teszttel p=0,001, p=0,001 és
p=0,030 valb6szinliségi szinten eredménye-
zett szignifikins kiilonbséget. Az ,illata jel-
legzetesen fiistolt hal illatu, éppen megfelel6”
kijelentés a 30 év alatti és 30-50 év kozotti
(Mann-Whitney teszt, p=0,011), valamint a 30
év alatti és 50 év feletti (Mann-Whitney teszt,
p=0,0002) korcsoportok biralataban tért el je-
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lentdsen. Az ,illata talzottan fiistos” allitasnal
a 30 év alatti és 50 év feletti (Mann-Whitney
teszt, p=0,0004), valamint a 30-50 év kozotti
és 50 év feletti (Mann-Whitney teszt, p=0,002)
korcsoportok valaszai bizonyultak szignifikan-
san eltérének. Ennek oka, hogy legkevésbé az
50 év folotti korosztaly képvisel6i érezték tal-
zottan fiistosnek a kostolt haltermék illatat. Az
Hillata tilzottan fiiszeres” kijelentés esetében a
30-50 év kozotti és az 50 év feletti korosztaly-
ba tartozok értékelése kozotti kiilonbség volt
szignifikdns (Mann-Whitney teszt, p=0,008).
Az 50 év felettiek érezték legkevésbé fliszeres
illatanak a kostolt halat, mig a 30-50 év kozot-
tiek a legnagyobb mértékben. Ez az eredmény
azt bizonyitja, hogy bizonyos kor folott talan
tompulnak az érzékszervek, kevésbé érezziik
erdsnek az illatokat.

A kostoltatas kovetkezd 1épése a ,Jatvany”
alapjan torténd megitélés volt, vagyis a kostolt
termék szinének, allagdnak mindsitése. Két al-
litast fogalmaztunk meg ehhez kapcsolédodan:
»Szép, bizalomgerjeszté a hus felszine, alla-
ga”, valamint ,;szine megfelel a fiistolt hallal
szembeni altalanos elvarasoknak”. Mindkett6
tekintetében a megkérdezettek teljes egyetér-
tésiiknek adtak kifejezést, el6bbi 4,65, utoébbi
4,76 atlagértéket kapott. Mindkét allitas eseté-
ben kicsi volt a valaszok szoérasa, igy szignifi-
kans differenciat sem tudtunk megéllapitani a
szegmentaciok soran.

Az illat és a latvany utan kovetkezett az ,,iz”
értékelése, amelyen beliil egyrészt a négy alap-
iz (s6s, édes, savanyt, keser() esetleges domi-
nanciijat vizsgaltuk, valamint a fiszerességet
és a fiistosséget. Legnagyobb mértékben a sos
izt (2,33), a fliszerességet (1,80) és a fiistossé-
get (1,56) érezték ki a valaszolok, legkevésbé az
édes izt (1,46), a savanyut (1,16) és a keserfit
(1,11).

Az ,izvilaga leginkabb so6s” kijelentés kor-
csoportonkénti szegmentaciéja Kruskal-Wal-
lis teszttel p=0,034 hibaval6szintiség mellett
jelzett szignifikans differenciat. A paronkénti
probak eredményeként azt kaptuk, hogy a 30
év alatti és az 50 év feletti (Mann-Whitney
teszt, p=0,018), valamint a 30-50 év kozotti
és 50 év feletti korcsoportok (Mann-Whitney
teszt, p=0,045) vélaszai tértek el leginkabb.
Hasonléan, mint az illat értékelésénél, itt is jel-
lemzden az 50 év felettiek érezték tompabban
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az izeket és értékelték sokkal alacsonyabban a
sossagot (1,99).

Az izvilaga leginkdbb édes” kijelen-
tés nemek szerint (Mann-Whitney teszt,
p=0,003) és a halfogyasztas gyakorisdga sze-
rint (Mann-Whitney teszt, p=0,025) vizsgél-
va is szignifikans differenciat eredményezett.
A férfiak valamivel édesebbnek (1,7) érezték
a kostolt haltermék izét, mint a ndék (1,3), és
az alkalmi halfogyasztok is (1,61), szemben a
rendszeres halevikkel (1,23).

A megkostolt termékprototipust a meg-
kérdezett férfiak valamivel savanyibb iz-
vilagunak érezték (1,32), mint a nék (1,05)
(Mann-Whitney teszt, p=0,002). Keserti izvi-
lagtinak pedig inkabb az alkalmi halfogyasztok
talaltak (1,19), miutan a rendszeres halfogyasz-
tok koziil senki nem jel6lt meg 1-nél magasabb
értéket (Mann-Whitney teszt, p=0,013).

A fliszeresség inkabb a 30-50 év kozot-
ti korcsoportot képvisel§ valaszadok szama-
ra volt valamivel erételjesebb (2,1), legke-
vésbé az 50 év felettiek érezték annak (1,47)
(Mann-Whitney teszt, p=0,001) (a korcsoport
szerinti szegmentécié Kruskal-Wallis teszttel,
Pp=0,006 valdszintiségi szinten jelzett szignifi-
kéns differenciat).

Az ,izvilaga erdsen fiistos” kijelentés kor-
csoportonként (Kruskal-Wallis teszt, p=0,002)
és a véalaszadok jovedelmi helyzete szerint
(Mann-Whitney teszt, p=0,038) csoporto-
sitva is szignifikans differenciat mutatott. A
korcsoportonkénti  szegmentaci6 esetében
a paronkénti probdk alapjan a 30 év alatti és
50 év feletti (Mann-Whitney teszt, p=0,013),
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valamint a 30-50 év kozotti és az 50 év feletti
(Mann-Whitney teszt, p=0,0004) vélaszadoi
szegmensek értékelésében eredményezett je-
lentGs eltérést. Ebben az esetben is — mint ko-
rabban — az 50 év felettiek értékelték legkevés-
bé fiistos izlinek a terméket (1,27). A jovedelmi
helyzet szerinti szegmentacié esetében a ma-
gukat atlag feletti jovedelmi helyzettinek val-
16k talaltak valamivel fiistosebb izvilaginak a
kostolt terméket (1,83), szemben a magukat at-
lagos jovedelmi helyzetiinek tekintékkel (1,5).

Az utols6 el6tti kijelentés valamivel tdl-
mutat a puszta izérzékelésen, itt ugyanis azt
a kijelentést fogalmaztuk meg, hogy ,A hal
fliszerezése illik a hal karakteréhez.”. Ez az
allitas néhany valaszadot (8 {6) elbizonytalani-
tott, de Osszességében a megkérdezettek teljes
mértékben egyetértettek vele (4,76). A nemek
szerinti szegmentaci6 ennél a Kkijelentésnél
Mann-Whitney teszttel, p=0,002 hibaval6-
szinliség mellett mutatott szignifikans diffe-
renciat. A nék 4,88, mig a férfiak 4,58 atlaggal
értékelték ezt az allitast. A halfogyasztas gya-
korisaga alapjan csoportositva (Mann-Whit-
ney teszt, p=0,005) megallapitottuk, hogy a
rendszeres halfogyasztok inkabb egyetértettek
a fenti kijelentéssel (4,9), mint az alkalmi hale-
vik (4,66).

Végiil ,A kostolé alapjan szivesen kipré-
balnam és ajanlandm masoknak is” éllitassal
zartuk le a kostoltatast. A 3. tabldzat adatai
alapjan lathato, hogy ennél a kijelentésnél volt
alegmagasabb az atlageredmény (4,9), a szoras
pedig a legalacsonyabb (0,4).
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3. TABLAZAT TABLE 3
A valaszad ok értékelése a fiistolt barramundi filé kostolasat kovetéen
(The Respondents’ Assessment of Smoked Barramundi Fillet After Tasting)

Statisztikai mutaték (Statistical Indicators)

Allitasok (Statements) Atlag® Szoras*
N NTE XN Min. Max. (Mean) (Standard
Deviation)

Tllata jellegzetesen fiistolt hal illatd,
éppen megfelel (Its odour is typically 184 1 185 1 5 4,67 0,75
that of smoked fish, it is just right)

Illata talzottan fiistos (Its odour is too

smoky) 184 1 185 1 5 1,37 0,93
Illata talzottan fliszeres (Its odour is 184 L 185 L 5 1,50 104
too spicy) ’ ?
Illata kellemetlen mellékillatt (nem a
termékre jellemzG) (Its odour has an

184 1 185 1 5 1,16 0,59

unpleasant side-smell (not typical of
the product))

Szép, bizalomgerjeszts a his felszine,
allaga (The surface and texture of the 185 0 185 1 5 4,65 0,83
meat are nice and attractive)

Szine megfelel a fiistolt hallal szembeni
altalanos elvarasoknak (Its colour
meets the general requirements of
smoked fish products)

fzvilaga leginkabb SOS (It tastes
mostly SALTY)

Izvilaga leginkabb EDES (It tastes
mostly SWEET)

izvilaga leginkabb SAVANYU (It tastes
mostly SOUR)

Izvildga leginkabb KESERU (It tastes
mostly BITTER)

izyiléga leginkabb EROSEN
FUSZERES (It is VERY SPICY)

Izvilaga leginkabb EROSEN FUSTOS
(It is VERY SMOKY)

A hal fliszerezése illik a hal
karakteréhez (It is spiced
harmoniously with the typical feature
of the fish)

A kostol6 alapjan szivesen

kiprobalndm és ajdnlanam masoknak

is (After the tasting, I would be glad 185 0 185 1 5 4,90 0,44
to try the product and recommend it

to others)

179 4 183 1 5 4,76 0,70

183 1 184 1 5 2,33 1,59

185 o} 185 1 5 1,46 1,01

185 o} 185 1 5 1,16 0,66

185 o} 185 1 5 1,11 0,54

183 o} 183 1 5 1,80 1,25

185 o} 185 1 5 1,56 1,00

176 8 184 1 5 4,76 0,73

N elemszam alapjan (N=valaszolt a kérdésre). NTE = nem tudja eldonteni; According to N item. N=she/he answered the
question; NTE= she/he can not decide it
Forrés (Source): Sajat szerkesztés, 2012 (Own construction)
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4. KOVETKEZTETESEK —
CONCLUSIONS

A halfogyasztasi és halvasarlasi szokasokkal
kapcsolatban az alabbi konklaziokat lehet 6sz-
szefoglalni:

e A piackutatdsba bevont mintasokasag
tobbsége alkalmi halfogyaszto, akik el-
sGsorban ,filés” kiszerelésben vasaroljak
a friss tengeri halat, mivel haltermék va-
sarlasakor az egyik legfontosabb motiva-
ci6, hogy az szalkamentes legyen. A kinalt
halfilével kapcsolatban pedig elvarjak,
hogy az ne legyen nyélkas/nyékos, vizes és
erds halszagu.

« A felmérésben résztvev§ sokasag jellem-
z6en magasabban kvalifikalt (ez a réteg
vasarolt a két Auchan adruhazban a halpult
kornyékén), ezért tudatosabb élelmiszer-
fogyasztd, igy a haltermék vasarlasakor to-
vabbi kiemelked$ motivacidja az izletesség
és a magyarorszagi szarmazas.

« A hazai fogyaszt6i koztudatban a fenn-
tarthatdé  haltermelés/haldszat  sajnos
gyakorlatilag ismeretlen fogalom — még
a rendszeres halfogyasztok korében is. A
felmérésiinkbe bevont vasarlok egyaltalan
nem ismerték az ezzel kapcsolatos tantsit-
vanyt, szervezeteket.

A barramundi:

« Tulajdonképpen ismeretlen volt a vizs-

géalatba bevont megkérdezettek szamara,
aminek az egyik f6 oka, hogy kevés ezzel
kapcsolatos hiradassal talalkoztak.
Természetesen a halvasarlasi és -fogyasz-
tasi szokasokbdl adodoan ezt a halfajt is
elsGsorban filé form4jaban vasarolnak a
fogyasztok.
Osszességében kedvezéek voltak a hallal
kapcsolatos benyomésok: a barramundi
szimpatikus megjelenésti, prémium kate-
gorias hal.

A termékfejlesztés, azaz a fiistolt barramundi
mint funkciondlis termék kedvezd fogyasztoi
fogadtatasra lelt:

« A kifejlesztett termék potencidlis célko-
zonsége fogyasztott mar korabban fiistolt
halat és meg volt elégedve annak izvilaga-
val.
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« Egyaltalan nincsenek tisztaban a fogyasz-
tok, hogy tartalméban pontosan mit ta-
kar a ,funkcionalis élelmiszer” kifejezés,
ugyanakkor az ilyen irdnya termékfej-
lesztést helyeselték. Legszimpatikusabb-
nak a sziv és a szem egészségét meg6rz6,
betegségét megel6z6 funkcionélis élelmi-
szer-komponenseket nevezték meg.

A bemutatott termékprototipust pozitivan
fogadtik, mind a csomagolés, mind pedig
a megkostolt termék vonatkozasaban.

Osszességében elmondhatd, hogy a ter-
mékfejlesztés irdnya jo, minden szempontbdl
kielégiti a hazai célk6zonség halfogyasztassal
kapcsolatos szokasait, elvarasait és igényeit.
Tudatositani kell a fogyasztokban a ,funkci-
onélis élelmiszer” kifejezést. Amennyiben cél
a fenntarthaté halgazdasagot igazolé tantsit-
vany (asc) megszerzése, akkor gondoskodni
kell arrél, hogy a fogyasztok kell6képpen infor-
maélva legyenek ennek szakmai hatterérdl.

5. OSSZEFOGLALAS — SUMMARY

A tanulmany a barramundi halfajbol késziilt
fiistolt halfilé funkcionélis élelmiszer iranyaba
torténd fejlesztésével kapcesolatos termékkos-
toltatassal egybekotott primer kutatis — a ter-
jedelmi korlatoknak koszonhet6en — legfonto-
sabb eredményeit mutatja be. A kutatas célja az
volt, hogy informéciot nydjtson a célk6zonség,
esetiinkben a hipermarketekben vasarl6é fo-
gyasztok: (1) egyes halfogyasztési szokasairdl,
(2) a tudatos halfogyasztashoz kapcsolodo at-
tittidjeikrdl, (3) az elmult idGszakban a hazai
piacra bevezetett barramundi halfaj ismertsé-
gérol, az azzal kapcsolatos fogyaszt6i benyoma-
sokrol, (4) valamint a legtijabb termékfejlesztés
(pozitiv élelmi hatast anyagokkal (pl. vitamin
komplex, tokmagolaj, ginkobiloba-kivonat,
mariatovismag-olaj stb.) dusitott fiistolt bar-
ramundi fogyasztoi megitélésér6l. Az eredmé-
nyek alapjan elmondhatjuk, hogy kedvez&ek
voltak a barramundival kapcsolatos fogyasztoi
benyomasok, mivel a halfajt alapvetéen szim-
patikus megjelenést, prémium kategoérias hal-
ként pozicionaltak. A termékfejlesztés, azaz a
fiistolt barramundi filé mint funkcionélis élel-
miszer kedvezd fogyasztdi fogadtatasra lelt. A
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kifejlesztett termék potencidlis célkozonsége
fogyasztott mar korabban fiistolt halat és meg
volt elégedve a kostolot kovetGen az Gj termék
izvilagaval. Fontos hangsilyozni, hogy a meg-
kérdezettek egyaltalan nem voltak tisztaban az-
zal, hogy mit takar a ,funkcionalis élelmiszer”
kifejezés, ugyanakkor az ilyen iranya termék-
fejlesztést helyeselték. Legszimpatikusabbnak
a sziv és a szem egészségét meglrzG, betegségét
megeléz§ funkcionélis élelmiszer-komponen-
seket nevezték meg. A kutatas alapjan elmond-
hatd, hogy a termékfejlesztés iranya jo, minden
szempontbdl kielégiti a hazai célk6zonség hal-
fogyasztassal kapcsolatos szokésait, elvarasait
és igényeit.
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