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The aim of the research was to define sustainable values among the students of the
University of Debrecen. We analysed the lifestyle of two sustainable consumption groups,
the LOHAS (Lifestyle of Health and Sustainability) and the LOVOS (Lifestyle of Voluntary
Simplifiers). As a first step, connection points were being looked for between the LOHAS and
the LOVOS segments with the assistance of the literature review. Secondly, a questionnaire-based
survey was carried out involving 298 students of the University of Debrecen. In this step appearance
of sustainable values was analysed using factor analysis both for LOHAS and LOVOS segments
separately. Next, we made a value-based lifestyle segmentation of the students with the assistance
of hierarchical analysis in the case of the LOHAS segment and k-means analysis in the case of the
LOVOS segment. According to the results, four value-based segments could be distinguished in both
the LOHAS and the LOVOS groups. In the case of the LOHAS consumer group, the ambitious trend
followers (the cluster size was 25.1% of the asked students) reflect the characteristics of the LOHAS
consumers’ lifestyle to the greatest extent. In the case of the LOVOS consumer group, the most
dedicated cluster was the conscious simplifiers (the cluster size was 34.55% of the asked students).
However, this segment does not entirely reflect all the values of the LOVOS consumers’ lifestyle, so
further research is necessary in the future.
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1. BEVEZETES — INTRODUCTION

Napjainkban a fogyasztasi kultara atalakulo-
ban van, a fogyasztok szamara 4j értékek ke-
riillnek kozéppontba; a materializmust felvalt-
ja az élménykozponttsag, az individualizmus
mellett megjelenik a kozosségbe valo tartozas
fontossaga és a fogyasztok egyre inkabb elfor-
dulnak a talfogyasztastol, mikozben a hedo-
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nizmusr6l sem kivannak lemondani (MITEV
és HORVATH, 2008; RACZ, 2013). Azonban
nem csak értékrend valtozasrol beszélhetiink,
hanem az az Gt is atalakuloban van, amelyet a
fogyasztoknak be kell jarniuk az informécio-
szerzéshez és vasarlashoz. Ez pedig elsGsorban
a digitalizacionak koszonhets (FEHER, SOOS
és SZAKALY, 2014).

Indul6 hipotézisiink szerint a fenntartha-
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tosag el6térbe keriilése és a fogyasztok érték-
rendjének véaltozdsa kozott Osszefliggés van
(HOFMEISTER-TOTH, 2016; TORDA, 2016;
TOROCSIK, 2016), amelynek feltarasa volt
a f6 célunk a kutatasunk soran. Tobb kutatés
(RACZ, 2013; SZAKALY et al., 2015b; SZAKALY
et al., 2017) bizonyitja, hogy hazdnkban is meg-
jelent a fenntarthat6 fogyasztas irant elkotele-
zettek csoportja (LOHAS — Lifestyle Of Health
and Sustainability), akik a fenntarthat6sag
mindharom — tarsadalmi, gazdaségi és kornye-
zeti — szempontjat figyelembe veszik fogyaszté-
suk soran (SIMAI, 2016).

Szakaly és szerzGtarsai altal 2015-ben el-
végzett kutatasbdl kideriil, hogy a magyar la-
kossag 8,7% tartozik a LOHAS fogyaszt6i cso-
portba, de méretiik és gazdasagi jelent6ségiik
a jovében varhatoéan novekedni fog (SZAKALY,
2015b). A kutatas arra is rdmutatott, hogy a
LOHAS értékrendszerrel szemben az egyik
legelkotelezettebb csoport a ,Fiatal trendko-
vet6k” szegmense, amelynek tagjai jellemzGen
18-29 évesek, és feliilreprezentaltak a fels6fo-
ki végzettséggel rendelkezék (SZAKALY et al.,
2015b).

Kutatasunk sziikségességét alatamasztja,
hogy a fenntarthat6 értékrenddel kapcsolato-
san, a fiatal korosztélyt (18-29 éves, felséfoka
oktatasban résztveve) vizsgal6 kutatas hazank-
ban, tudomésunk szerint, még nem késziilt.
A mintavételezés helyszineként a Debreceni
Egyetemet valasztottuk, mivel ez az egyetem az
orszag egyik legnagyobb hallgatdi 1étszammal
rendelkez6 felsGoktatasi intézménye, illetve ez
a helyszin biztositotta szamunkra a legjobb le-
het6séget a mintavételezésre.

A LOHAS szegmens mellett egy maésik
fenntarthatosig irant elkotelezett fogyasztoi
csoport tulajdonsagait is vizsgaltuk (LOVOS
— Lifestyle Of Voluntary Simplifiers) az egyete-
mistak korében. A LOVOS szegmens vagy mas
néven onkéntes egyszer(isit6k jellemzdire vo-
natkoz6 primer kutatasra, tudomésunk szerint,
szintén nem keriilt még sor hazankban.

Az oOnkéntes egyszerisit6k, hasonléan a
LOHAS szegmens képviselGihez életstilusuk
kialakitasakor figyelembe veszik a fenntart-
hat6sag mindharom (kornyezeti, gazdasagi és
tarsadalmi) tényez6jét (ELGIN és MITCHELL,
1977; BALLANTINE és CREERY, 2009; RICH,
HANNA és WRIGHT, 2017).
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Kutatasunk célja a fenntarthat6 értékrend
elemzése a debreceni egyetemistak korében.
Els6 1épésként feltartuk a LOHAS és LOVOS
fogyaszt6i csoportok értékeit és vizsgaltuk a két
szegmens kozotti kapesolatokat. Ezt kovetGen
faktoranalizissel elemeztiik az értékek megje-
lenését debreceni egyetemistak korében, majd
k-means és hiearchikus klaszterezési eljarast
alkalmazva végeztiik el az egyetemistak érték-
rendalapi életstilus-szegmentaci6jat mindkét
szegmens esetében kiilon-kiilon.

2. A LOHAS £s LOVOS
FOGYASZTOK JELLEMZOI ES
ERTEKRENDJE —
CHARACTERISTICS AND VALUES OF
THE LOHAS AND LOVOS
CONSUMERS

A szakirodalom alapjan a fenntarthat6 fogyasz-
tas irant legelkotelezettebb fogyaszt6i maga-
tartast nevezziik LOHAS-nak, amely a szeg-
mens elnevezésében is megjelenik — Lifestyle
of Health and Sustainability (SZAKALY et al.,
2015a). Az életstilust, a nemzetkozi szakirodal-
mak alapjan, elsGsorban olyan kézépkora nék
képviselik, akik magas jovedelemmel és fels6-
foka képzettséggel rendelkeznek.

A 2015. évi hazai, orszigos kutatas ered-
ményei alapjan a LOHAS fogyasztok az élet-
kor tekintetében mutatnak leginkabb eltérést
a nemzetkozi mintaktdl. Hazdnkban ugyanis
jellemzden 10-15 évvel fiatalabb korosztaly (18-
39 évesek) esetében jelentek meg az életstilus
értékei, amely feltehetSleg annak koszonhetd,
hogy az értékorientacio-valtas ennyivel ké-
s6bb kovetkezetett be hazankban, mint a fej-
lett orszagokban (SZAKALY et al., 2015b). A
szegmens tagjai a kovetkezd életstilusukat
meghataroz6 alapértékekkel rendelkeznek:
autentikus értékek, egészségtudatos értékek,
etikus értékek, individualista értékek és kor-
nyezettudatos értékek (RACZ, 2013).

Osszességében elmondhaté, hogy az élet-
stilus képviselGire jellemz6 a talfogyasztastol
valé elfordulas, torekednek az egészség- és
kornyezettudatos élet kialakitasara, de megje-
lenik koriikben a hagyomény, az autentikus és
a human értékek preferenciaja is (SZAKALY et
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al., 2015a). Mindemellett helyt kap az indivi-
dualizmus és a hedonizmus is, amely tényez6k
latszolag ellentmondésosak az el6z6leg emli-
tett értékekkel, igy a LOHAS szegmens tagjai
egyfajta hibrid fogyasztdi csoportot alkotnak.

Az individuum fontossiga elsGsorban a
karrierorientaltsigban és az egyedi, markas
termékek vasarlasanak preferalasaban jelenik
meg. A szegmens tagjai életviteliik soran a he-
donizmusrél sem kivannak lemondani; az él-
ménymaximalizalasra val6 torekvés, a wellness
és a kényelem iranti igény szintén megjelenik
az életstilus jellemz6k kozott akarcsak a fél-
kész, mér elérecsomagolt termékek elényben
részesitése (SZAKALY et al., 2015a; SZAKALY
et al., 2015b).

A hedonizmus és a latszdlag egyméasnak el-
lentmond6 értékek képviselete miatt azonban
a szakért6k megkérddjelezik, hogy a LOHAS
életstilus tagjai valdban a fenntarthat6 fogyasz-
tast leginkabb megvalosité fogyasztoi csoport-
nak tekinthetéek-e. Emiatt sziikségesnek ta-
laltuk kutatasunkat kiterjeszteni egy maésik, a
fenntarthaté fogyasztas irant szintén elkotele-
zett szegmens vizsgalatara is.

Az 6nkéntes egyszertisit6k, vagy mas néven
LOVOS - Lifestyle Of Voluntary Simplifiers
— szegmenst még az 1930-as évek soran azo-
nositottdk Amerikaban (GREGG, 2003). Az
életstilus képvisel6i — amire elnevezésiik mo-
zaik sz6 tartalma is utal — elsGsorban egyszerd,
fenntarthaté életmod kialakitasara toreked-
nek, ahol elfordulnak a materialista értékektGl
és az anyagi javak maximalizasara val6 torek-
véstdl. Ugy gondoljak ugyanis, hogy az anyagi
javak tudlzott hajszolasa boldogtalansag kiala-
kulasahoz vezet, igy inkabb a kozosségi és spi-
rituélis értékeket helyezik a kozéppontba, mint
amilyen a vallas is. Eletviteliik soran céljuk egy
olyan életméd kialakitasa, ahol fogyasztasukat
avalddi sziikségleteik szerint alakitjdk minésé-
gi, kornyezetbarat javak vasarlasaval. Szintén
megjelenik naluk a human értékek felértékels-
dése (pl. jotékonysagi akcidkban val részvétel,
fair trade és allatkisérletekt6]l mentes termékek
véasarlasa), illetve a természetesség, a természet
kozeliség keresése.

ELGIN és MITCHELL (1977), ugygondol-
tak, hogy az életstiluscsoport tagjai értéke-
ikbdl és elkotelez6désiikbsl addddan olyan
tobbdimenziés megmozdulast képesek véghez

TAPLALKOZASMARKETING

vinni, amely soran a fogyasztasi szokasok, az
intézményesités, a politikai rendelkezések és a
tarsadalom szerkezetének atalakulasa is meg-
véltozhat. Elmondasuk szerint az oOnkéntes
egyszer(iség lényege az egyszer( kiilsGségekben
és a gazdag belsé értékekben rejlik. Ez az élet-
stilus magaba foglalja a takarékos fogyasztast,
a kornyezet védelmére val6 erds torekvést, az
emberi 1éptékhez val visszatérést a természet
el6térbe helyezésével. Tovabbi célja az emberi
lehet6ségek felismerése, mind pszichologiai,
mind spiritualis értelemben véve, mindezt pe-
dig egyiitt, kozosségben végrehajtva.

Az életstilus kapcsan azonban fontos tisz-
tazni, mit nem tekinthetiink 6nkéntes egysze-
riisitésnek. ETZIONI (1999) a szegmens kép-
viselGire vonatkozé definici6jaban megjelenik
az egyik legfontosabb tényez6 a szabad akarat
kérdése. Olyan személyek, akik szabad akara-
tukbodl dontenek amellett, hogy kiadasaikat és
fogyasztasukat csokkentik és helyettiik inkabb
a nem-anyagi forrasok és tényez6k alakitjak a
fogyasztoi elégedettségiiket. Ez alapjan a kény-
szerli fogyasztascsokkentést, amelyet valami-
lyen kiils6 koriilmény, els6sorban a szegénység
okoz, nem tekinthetjiik az életstilus jellemzGjé-
nek. A szegmens tagjai tovabba nem toreked-
nek a fogyasztasuk olyan mértéki csokkentésé-
re, amely a testiik sanyargatasaval jarna egytitt.
A szélsGségekt6l valo elhatarolodas jelenik meg
a technologiai fejlédés elutasitasaban is, az
életstilus képvisel6i csak olyan fejlesztéseket
tamogatnak, amelyek 6sszeegyeztethetSk az ér-
tékrendjiikkel és a fenntarthato fejlédés alapel-
veivel (KOCSIS, 2001).

Osszességében az onkéntes egyszertisitGk
életstilusa olyan értékkategoridk koré szerve-
z6dik, mint az anyagi egyszer(iség, az emberi
1épték, az 6nallosag, az 6kologiai tudatossag és
aszemélyes gyarapodas (ELGIN és MITCHELL,
1977; KOCSIS, 2001).

3. ANYAG £S MODSZER — MATERIALS
AND METHODS

Az irodalmi attekintést kovetGen (KOCSIS,
2001; TOROCSIK, 2007; RACZ, 2013; PEYER
et al., 2017) meghataroztuk a LOHAS és a
LOVOS fogyasztok legfontosabb értékeit. En-
nek alapjan elkészitettiik azt az elméleti mo-
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dellt, amely a két fenntarthatosag iranyaban
elkotelezett szegmens (LOHAS és LOVOS) ko-
zotti kapesolatrendszert elemzi, meghatarozva
a legfontosabb kapcsolddasi pontokat és kii-
16nbségeket a csoportok kozott.

3.1. Mintavétel — Sampling

A kutatdas célkitlizésének megvalositasara
egy kérddives felmérést végeztiink debreceni
egyetemistak korében. A megkérdezést 2017
aprilisaban inditottuk el, amely soran online
(Google Drive firlapszerkeszt6 program) és
offline (papiralapi) mintavételi modszert egy-
arant alkalmaztunk. A hibrid mintavételezési
modszer mellett a minta megfelel§ Osszeté-
telének kialakitasa érdekében dontottiink. A
mintavételi sokasagot 298 f§ alkotta, a nemek
szerinti megoszlas alapjan a valaszadok 47,3%-
a férfi, mig 52,7%-a n6 volt. A kutatés feltaro
jellegli, igy az eredmények nem tekinthetGk
reprezentativnak.

3.2. Kérddiv — Questionnaire

A vizsgalat soran alkalmazott kérdéivet t6bb,
mar eléz6leg elkészitett allitaslista alapjan al-
litottuk 6ssze (RACZ, 2013; FEHER, 2016), il-
letve sajat allitasokkal is kiegészitettiik. A meg-
kérdezés els6 részében a LOHAS szegmenst
vizsgaltuk RACZ (2013) kérdéive alapjan,
amelybdl 24 valtozd keriilt bevonasra a vizs-
gélat soran. Az allitdsok, hasonléan SZAKALY
és munkatarsai (2015a) megkérdezéséhez, 5
tényezé mentén keriiltek kialakitasra (kornye-
zettudatos értékek, egészségtudatos értékek,
etikus értékek, autentikus értékek és individu-
alista értékek).

A kérd6iv masodik kérdésblokkjat a LOVOS
szegmensre vonatkozo llitasok alkottak, az ide tar-
tozd 7 tényez6t a szakirodalmak alapjan haté-
roztuk meg. A megkérdezés harmadik részében
az online fogyasztok vasarlasi magatartasanak
feltérképezése volt a célunk FEHER (2016) 4l-
litaslistaja alapjan. Az allitaslistabdl az a 10 té-
nyez6 keriilt be a kérd6ivbe, amelyeket a vizs-
gélat szempontjabol relevansnak itéltiink meg,
azonban ezen vizsgalat eredményei jelenlegi
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tanulméanyunkban nem keriilnek bemutatésra.

A megkérdezés soran a kérdbiv elsé két kér-
désblokkjaban a valaszaddk egy 6tfokozatt in-
tervallum skala segitségével (1-egyaltalan nem,
5-teljes mértékben) értékelték az allitdsokat. A
harmadik kérdésblokkban az egyes fogyasztasi
cikkek online vasarlasi gyakorisagat mértiik,
szintén oOtfokozatti intervallum skalat hasz-
nélva, ahol az egyes értékek a vasarlas gyako-
risagat tiikkrozték (1-naponta, mig az 5-évente
egyszer vagy kevesebbszer). A kérd6iv utolsd
szakaszaba keriiltek a szocio-demografiai hat-
térvaltozok (nem, lakohely, csaladi allapot, a
héztartas elsédleges élelmiszer-beszerzGje és
az internetezéssel eltoltott id6). Mivel a meg-
kérdezés debreceni egyetemistak korében zaj-
lott, ezért az iskolai végzettség és az életkor ele-
ve homogén volt, igy ezek a hattérvaltozok nem
kertiltek kiilon vizsgélatra a kutatas soran. A
szocio-demografiai hattérvaltozok megoszlasat
az 1. tablazat foglalja Gssze.

3.4. Adatelemzés — Statistical Analysis

A kérdéivek feldolgozasa matematikai-statisz-
tikai elemz§ szoftverrel (SPSS 23.0) tortént. Az
adatfeldolgozés soran a leird statisztikdk mel-
lett kereszttabla-, faktor- és klaszterelemzést is
alkalmaztunk (LAZAR, 20009).

Az elemzés els6 1épéseként az egyes valto-
z0k kozotti kapesolatrendszer feltarasa érde-
kében (SAJTOS és MITEV, 2007) kiilon-kii-
I6n elvégeztiik a faktoranalizist f6komponens
elemzéssel (Varimax modszert hasznélva,
Kaiser-féle normalizaciéval) a LOHAS és LOVOS
szegmensre vonatkozo6 allitdsoknal egyarant
(FIELD, 2013). Az egyes tényezdcsoportok
megbizhatosagi vizsgalatdhoz Cronbach alfa
értékeket szamitottunk, amely szdmitast mind
a LOVOS, mind a LOHAS szegmensre vonatko-
zban elvégeztiik (GLIEM, 2003).

Ezt kovetSen megvizsgaltuk, hogy az egyes
valtozok mennyire alkalmasak a faktorelem-
zésre, amelyhez KMO-értéket szamoltunk,
majd ezt kovetSen a Bartlett-probaval azt vizs-
géltuk, hogy a kiindul6 valtozok kozott van-e
korrelacid, vagyis azok alkalmasak-e az elem-
zésre (SAJTOS és MITEV, 2007).
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Masodik 1épésben a debreceni egyetemis- LOHAS szegmenssel kapcsolatos faktorok ese-
tak értékrendalapti szegmentéci6jat végeztiik tében hierarchikus, mig a LOVOS szegmenssel
el klaszteranalizis segitségével. A csoportositd  kapcsolatos faktorok esetében k-means klasz-
eljaras soran, szakmai szempontok alapjan, a terelemzési modszert hasznaltunk.

1. TABLAZAT TABLE 1
A minta megoszlasa a fontosabb hattérvaltozok szerint
(The Socio-demographic Background of the Sample)
A minta

Megnevezés megoszlasa
(Criterion) (Division of
the sample)

N %

Osszes megkérdezett (Total number of respondents)
Osszesen (Total) 298  100,0
Nemek szerint (Gender)

Férfi (Men) 141 47,3
N6 (Women) 157 52,7
Lakohely (Settlement)

2 ezer f6nél kisebb telepiilés (Settlement with less than 2 000 residents) 20 6,7
2 4s 10 ezer f6 kozotti telepiilés (Town with between 2 000 — 10 000 residents) 41 13,8
10 ezer fénél nagyobb varos (Town with more than 10 000 residents) 46 15,4
Megyei jogu varos (County town) 170 57,0
Févaros (Capital city) 20 6,7
Csaladi allapot (Family status)

Egyediilall6 (Single) 148 49,7
Tarsas kapcsolatban (In a relationship) 149 50,3
Haztartas elsGdleges élelmiszer beszerzdje (Primary food purchaser of the household)

Igen (Yes) 137 41,3
Nem (No) 173 58,1
Internetezéssel atlagosan eltoltott id6 naponta (Average daily time spent online)
<30 min 7 2,3
30min-1h 20 6,7
1-2h 94 315
3-5h 129 433
6-10h 45 15,1
10h < 3 1,0

Forrés (Source): Sajét szerkesztés (Own compilation) 2017
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4. EREDMENYEK £S ERTEKELESUK
— RESULTS AND DISCUSSION

4.1. LOHAS és LOVOS értékek
osszehasonlitasa — Comparison of the
LOHAS and LOVOS Values

Az irodalmi attekintést kovetGen sziikségesnek
tartottuk a két szegmens értékalapi Osszeha-
sonlitasat kapcsolodasi pontok, illetve az elté-
r6 értékek megallapitasa céljabol (z. abra). A
szekunder kutatas eredményeképpen a kovet-
kez8 megallapitasokat tettiik. Mindkét csoport
értékrendjér6l elmondhatd, hogy elutasitjak
a materializmust, és hogy fontos szamukra a
fenntarthato fejl6dés mindhérom pillére, tehat

a kornyezeti, a gazdasagi és a tarsadalmi szem-
pont is.

A két szegmens értékrendjében eltérést ta-
pasztaltunk a fogyasztas csokkentésére valo to-
rekvéssel kapcsolatban, amely a LOVOS szeg-
mens esetében domindnsabban jelenik meg. A
fliggetlenség, mint érték és a vallasi meggys-
z6dés jelenléte is inkdbb ennek a csoportnak
fontosabb. Ezzel szemben a LOHAS szegmens-
nél a hedonizmus és az individualizmus keriil
el6térbe. A dominéns értékek alapjan megalla-
pithat6, hogy mig az 6nkéntes egyszertisit6knél
(LOVOS) héattérbe szorul az egyén szerepe és
sokkal fontosabb a kozosség, addig a LOHAS
fogyasztoknal az individualitis kiemelked§ ér-
ték marad.

Materializmus elutasitasa (Rejection of materialism); Fenntarthatosag
(Sustainability): tarsadalmi (Social), gazdasagi (Economic), kérnyezeti
(Environmental)

LOVOS:
Fiiggetlenség
(Autonomy);

Vallasi meggy6z6dés

(Faith);
Anyagi egyszerliség
(Material

simplieity)

LOHAS:
Hedonizmus
(Hedonism);

Individualizmus

(Individualism)

FIG. 1

A LOVOS szegmens és a LOHAS szegmens 0sszehasonlitasa
(Comparison of the LOHAS and LOVOS Segments)

Forrés (Source): Sajat szerkesztés (Own compilation) 2017

4.2. LOHAS értékek megjelenése
debreceni egyetemistak korében —
Appearance of LOHAS Values among the
Students of the University of Debrecen

Ezt kovetGen elvégeztiik a primer kutatast a
LOHAS értékek mentén debreceni egyetemis-
tak korében. Az eredmények alapjan megal-
lapitottuk, SZAKALY és munkatarsai (2015a)
eredményeihez hasonléan, hogy a debreceni
egyetemistak szdmara az etikus értékek voltak
azok, amelyeket a legkevésbé tartanak maguk-
ra nézve igaznak.

TAPLALKOZASMARKETING

A mintaatlag értéke az etikus értékekre
vonatkozd allitasoknal igen alacsony (2,30-
2,77), a szoras és a relativ szoras értéke viszont
magas, amely a valaszok heterogenitéasat jelzi,
vagyis a megkérdezettek véleménye megoszlik
a kérdésben. Az egészség- és kornyezettudatos
értékek megitélése viszont a leghomogénebb.
Az allitasok 3,5 feletti atlagot és viszonylag ala-
csony relativ szorast (<30%) kaptak. Az auten-
tikus és individualista értékek esetében kicsit
heterogénebb képet kaptunk, azonban a va-
laszadok tobbsége inkabb fontosnak itéli meg
ezeket az értékeket is (atlag>3,5) és a szoras is
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viszonylag elfogadhat6 tartoméanyban van.

Az eredmények alapjan megéllapithato
(2a. és 2b. tablazat), hogy SZAKALY és mun-
katarsai (2015b) kutatasi eredményeihez ha-
sonld képet kapunk a debreceni egyetemistak
korében elvégzett megkérdezés soran is. Kii-
16nbségként emlithetS, hogy jelen tanulmany-
ban az egészség- és kornyezettudatos értékek

megitélése mentén nem hiazoddott olyan éles
hatarvonal, mint ami SZAKALY és munkatér-
sai (2015b) eredményeibdl kiolvashaté. A fent
emlitett értékeket kevésbé tartottak magukra
nézve igaznak a debreceni egyetemistak, mint
ami az orszagos megkérdezés soran tapasztal-
hato volt, azonban az individualista értékek
fontosabbnak bizonyultak ebben az esetben.

2a. TABLAZAT

TABLE 2a

A LOHAS életstilussal kapcsolatos kérdések eredményei (Major Statistical Indicators of
Agreement with the Statements of LOHAS Lifestyle According to Value Dimensions (N=298)

° .5 c o
= [ ] d )
§ 2o £t 3 3
o 55 §88 ¥ S
LOHAS allitasok S P '% PR g <
(LOHAS statements) b s g £g = 3
& $8 =98 8 2
- O <O > = N
<% e 3 s
@ & =
Kornyezettudatos értékek (Environmental consciousness)
Fontos, hogy a megvasarolt termék csomagolasa tjrahasznosithat6 legyen 11 5
(It is important that the packing of the product be recyclable) 347 144 32,99 3 3
Az energiatakarékos haztartasi berendezések hozzajarulnak a fenntarthato
fejlédéshez (Energy saving household gadgets contribute to sustainable 4,43 0,825 18,63 5 5
development)
Sziikséges, hogy a gyerekek kornyezettudatos nevelésben részestiljenek 6 0.652 40
(Children should be educated to be environmentally conscious) 4,64 05 4,04 5 5
Egészségtudatos értékek (Health consciousness)
El6nyben részesitem az olyan élelmiszereket, melyek hozzajarulnak egész- 5 0.861 2018
ségem megdrzéséhez (I prefer foods that contribute to staying healthy) 427 ’ ’ 4 5
Napi étkezéseim tervezésekor figyelek arra, hogy megfelel6 mennyiség-
ben hozzdjussak a szervezetem szamara nélkiilozhetetlen tapanyagokhoz 106 5
(When I plan my daily meals I am careful that my body should get all the 3,57 1065 9,79 4 4
necessary nutrients)
Az egészség meglrzéséhez nélkiilozhetetlen a sport (Sport is essential to ) 0.8 10.9
stay healthy) 44 85 927 5 5
Rendszerint szezonalis termékeket (pl. dinnye augusztusban) vasarolok 0.076 -
(T usually buy seasonal products (e.g. watermelon in August)) 3:95 97 47 4 4
Az élelmiszerekben megtalalhat6 adalékanyagok karositjak az egészsége- 8 10 5
met (The additives in the food are harmful to my health) 37 043 7:55 4 5
Az egészséges taplalkozés szempontjabol fontos, hogy az ember tisztaban
legyen az élelmiszer-6sszetevk (pl. vitaminok, cukrok, telitett zsirsavak)
élettani hatasaival (In terms of healthy eating, it is important to be aware 4,26 0,935 21,94 5 5
of the physiological effects of the food ingredients, e.g. vitamins, sugars,
saturated fat)
Etikus értékek (Ethical values)
Rendszerint adomanyokkal tAimogatom a civil szervezetek munkéajat
. R . . 2,30 1,232 53,70 2 1
(I regularly support the work of charity organizations with donations)
Evente végzek karitativ tevékenységet (I do charity work annually) 2,49 1,337 53,73 2 1
Kedvezébben itélem meg azt a vallalatot, mely jotékonysagi akciokat 3,68 1,049 28,48 4 4

tamogat (I consider a company that donates to charities better)

Forrés (Source): Sajét szerkesztés (Own compilation) 2017
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2b. TABLAZAT TABLE 2b
A LOHAS életstilussal kapcsolatos kérdések eredményei (Major Statistical Indicators
of Agreement with the Statements of LOHAS Lifestyle According to Value Dimensions)

(N=298)

el Y ~
c .5 c ~
~ © \w - 9 %
§ 2% E5T 3 3

[} o g2=0

LOHAS allitasok s g 5 828 =2 2
(LOHAS statements) vt =2 zEL N
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: §8 8% £ %
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Etikus értékek (Ethical values)

Kedvezébben itélem meg azt a vallalatot, mely kiemelten figyelmet fordit
a huméanus munkakoriilmények megteremtésére (I consider a company 3,95 1,017 25,77 4 4
that provides good working conditions for its employees better)

Kizéarolag allatkisérletektSl mentes termékeket vasarolok (I only buy

products that are free from animal testing) 277 1,334 48,06 3 3

Autentikus értékek (Authentic values)

Ha a helyi piacokon vasarolok élelmiszert, akkor azzal a magyar terme-

16ket tamogatom (When I purchase food at the local markets, I support 4,11 1,007 24,49 5 5
Hungarian producers)
Fontos szamomra a hagyomanyok tisztelete (Respect for traditions is
important to me) 3,68 1,163 31,58 4 4
Magyar termékek vasarlasaval hozzajarulok az orszag gazdasagi fejlédésé-
hez (I contribute to the economic development of the country by buying 4,03 0,935 23,19 4 4
Hungarian products)
A termékeken szerepl§ védjegyek csokkentik bizonytalansdgomat a vasar-

PO vecdjesy yiansas 344 1,085 3158 3 3

las soran (Trademarks on products reduce uncertainty during shopping)

Individualista értékek (Individualism)

Fontos szamomra a karrier (My career is important for me) 4,10 0,954 23,27 5 5

A markas termékeket részesitem elényben (I prefer branded products) 3,51 1,089 31,01 4 4

Az egyedi termékeket kedvelem (I prefer uniquely designed products) 3,65 ,008 27,35 4 4

A legﬁjabb.divat szerint alakitom életvitelemet (I live according to the 2,42 1,095 45,20 5 5

latest fashion)

I?:ZZI; z?Srﬁzl;eri%e\;is;r;’)?gsr;:z;l;;ukr021k személyiségemet (I buy 3,65 1,164 31,89 4 4

A magas min6ségli termékeket kedvelem (1 prefer high quality products) 3,97 0,891 22,43 4 4
Forréas (Source): Sajat szerkesztés (Own compilation) 2017
A faktoranalizis eredményei — Results of amelyek a debreceni egyetemistakra kisebb-na-
Factor Analysis gyobb mértékben jellemzdek.

Els§ 1épésként a valtozok bels6é konzisz-
Ezt kovet6en a LOHAS szegmens értékeinek tencidjanak javitisa érdekében 24 allitas koziil
megjelenését faktorelemzés segitségével vizs- Ot kiiktatasra kerilt (kritérium: faktorsualy>
géltuk. Ennek soran, a kérd6iven szereplé 24 0,50). Az igy megmaradt 19 allitas 6 faktorba
fenntarthaté értékrendre vonatkozé Aallitds kiloniil el (3a. és 3b. tablazat).
segitségével olyan értékeket azonositottunk,

TAPLALKOZASMARKETING V. évfolyam, 2018/1. szdm
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3a. TABLAZAT TABLE 3a
A LOHAS allitasok fécsoportjainak elkiiloniilése (Factors Formed Based
on LOHAS Lifestyle) (N=292)

LOHAS allitasok
(LOHAS statements)

rtékek (Social)
1 kapcsolatos értékek

is é

gtudatos értékek (Health
ereséssel

(Product-oriented)

.

Termékorientalt értékek

észsé
Szocial

Eg
értékek (Sustainable development)

conscious)
Fenntarthaté fejlédéssel kapcsolatos
(Traditionalist)
Individualista értékek (Individualist)

Gyokérk

Az egészség megdrzéséhez nélkiilozhetetlen a sport (Sport is

essential to stay healthy) 0,72

Az egészséges taplalkozas szempontjabol fontos, hogy az ember

tisztaban legyen az élelmiszer-osszetevék (pl. vitaminok, cukrok,

telitett zsirsavak) élettani hatisaival (In terms of healthy eating, 0,69
it is important to be aware of the physiological effects of the food
ingredients, e.g. vitamins, sugars, saturated fat)

El6nyben részesitem az olyan élelmiszereket, melyek hozzajarul-
nak egészségem megGrzéséhez (I prefer foods that contribute to 0,66
staying healthy)

Napi étkezéseim tervezésekor figyelek arra, hogy megfelel6 meny-
nyiségben hozzajussak a szervezetem szamara nélkiilozhetetlen
tapanyagokhoz (When I plan my daily meals I am careful that
my body should get all the necessary nutrients)

0,62

KedvezGbben itélem meg azt a vallalatot, mely kiemelten figyel-
met fordit a humanus munkakoriilmények megteremtésére

(I consider a company that provides good working conditions for
its employees better)

0,70

Sziikséges, hogy a gyerekek kornyezettudatos nevelésben része-
siiljenek (Children should be educated to be environmentally 0,67
conscious)

Az energiatakarékos haztartasi berendezések hozzajarulnak a
fenntarthat6 fejlédéshez (Energy saving household gadgets 0,66
contribute to sustainable development)

Kedvezdbben itélem meg azt a vallalatot, mely jotékonysagi
akciokat tAmogat (I consider a company that donates to charities 0,59
better)

Evente végzek karitativ tevékenységet (I do charity work

annually) 0,84

Rendszerint adomanyokkal tdimogatom a civil szervezetek mun-
kajat (I regularly support the work of charity organizations with 0,81
donations)

Olyan termékeket vasarolok, melyek tiikrozik személyiségemet

(I buy products that reflect my personality) 0,68

Az egyedi termékeket kedvelem (I prefer uniquely designed

products) 0,63

TAPLALKOZASMARKETING V. évfolyam, 2018/1. szam
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3b. TABLAZAT TABLE 3b
A LOHAS allitasok f6csoportjainak elkiiloniilése (Factors Formed Based
on LOHAS Lifestyle) (N=292)
-4 —~
s £ T
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Kizarolag allatkisérletektSl mentes termékeket vasarolok (I only
. X 0,58
buy products that are free from animal testing)
Magyar termékek vasarlasaval hozzajarulok az orszag gazdasagi
fejlédéséhez (I contribute to the economic development of the 0,72
country by buying Hungarian products)
Fontos szamomra a hagyomanyok tisztelete (Respect for 0.6
traditions is important to me) 07
Rendszerint szezondlis termékeket (pl. dinnye augusztusban)
vasarolok (I regularly support the work of charity organizations 0,58

with donations)

A markéas termékeket részesitem elényben (I prefer branded

products) 0,77

Fontos szamomra a karrier (My career is important for me) 0,70

A legtjabb divat szerint alakitom életvitelemet (1 live according to 051
)

the latest fashion)

Extraction Method: Principal Component Analysis; Rotation Method: Varimax rotation with Kaiser Normalization;
Rotation converged in 8 iterations; KMO=0,755; Bartlett: (Approx. Chi Sq.) 994,888; (Sig.) 0;000; Total Variance

Explained: 59,275; N=298

Forréas (Source): Sajat szerkesztés (Own compilation) 2017

Az els6 faktorban az egészségtudatossag-
hoz kapcsol6dd értékek jelennek meg, mint a
sport, vagy a tudatos taplalkozéas fontossaga.
A viszonylag magas faktorsulyok arra utalnak,
hogy az egészségtudatos értékek elkiiloniilnek
a tobbitdl és szerepiik van a debreceni egyete-
mistik értékrendjének alakitasaban.

A masodik faktorba a fenntarthat6 fejlédés-
sel kapcsolatos, els§sorban jovGorientalt érté-
kek tartoznak, mint a gyermekek kérnyezettu-
datos nevelése, az energiatakarékos haztartasi
berendezések, illetve a véllalatok huménus és
jotékonysagi akeioi.

A harmadik faktorban a szocidlis értékek

TAPLALKOZASMARKETING
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dominalnak, Ggymint a karitativ tevékenysé-
gek és a civilszervezetek tAmogatasa. A magas
faktorsuly arra utal, hogy ezek az értékek éle-
sen elkiiloniilnek a tobbi értéktényez6tdl, illet-
ve a magas faktorsuly fontosabb faktort jelez az
illet6 indikator alakulésa szempontjabol.

A negyedik faktorba olyan termékorientalt
értékek tomoriiltek, amelyek a termékek bizo-
nyos tulajdonsagaira helyezik a hangsalyt. A
csoportba tartozd fogyasztok olyan termékeket
vasarolnak, amelyek egyediek, mentesek az al-
latkisérletektdl vagy tiikrozik a személyiségii-
ket. A viszonylag alacsony faktorsuilyok azon-
ban arra utalnak, hogy ezek az értékek kevésbé
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jatszanak szerepet a debreceni egyetemistak
értékitéletében.

Az 6t6dik faktor olyan értékek koré épiil,
amelyek a gyokerek keresésével kapcsolatosak.
Ezek kozil is a legfontosabbnak a hazai termé-
kek vasarlasa bizonyult, de megjelent a hagyo-
manyok tisztelete és a szezonalis termékek va-
sérlasara valo torekvés is.

Végiil a hatodik faktor az individualista
értékeket jeleniti meg viszonylag magas fak-
torstllyal, f6leg a markas termékek vasarlasa
vagy a karrierorientéaltsag esetében, amely arra
utalhat, hogy ezek a tényez6k nagymértékben
alakitjak az egyetemistak értékrendjét.

Osszefoglalva megallapithat6, hogy a deb-
receni egyetemistak korében is megjelentek
a fenntarthat6 fejlédéssel kapcsolatos érté-
kek, még ha a faktorok atlagosan alacsonyabb
faktorstlyokkal is rendelkeztek, mint az
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Atlagtél valé eltérés (Average deviation)
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: Szocialis (Social)

SZAKALY és munkatérsai (2015b) orszagos
felmérésének eredményeiben tapasztalhato
volt. Az eredmények alapjan kijelenthetjik,
hogy a debreceni egyetemistak szaméra az
egészségtudatos és az individualista értékek a
legfontosabbak.

A szegmentdalas eredményei — Results of
Segmentation

A faktoranalizis soran megallapitott értékek
mentén masodik 1épésben elvégeztiik a debre-
ceni egyetemistak értékrendalapti szegmenté-
cigjat hierarchikus klaszterelemzési médszer
alkalmazasaval. A klaszterelemzési eljaras el-
végzése utan 4 klasztercsoportot tudtunk elkii-
I6niteni (2. dbra) a LOHAS szegmens értékeire
vonatkozoban.

Klaszter 1 (Cluster 1) Klaszter 2 (Cluster 2) Klaszter 3 (Cluster 3) Klaszter 4 (Cluster 4)

: Egészségtudatos (Health conscious)

: Fenntarthatd fejladés (Sustainable development)

: Termékorientalt (Product-oriented)
: Gyiikerek keresése (Traditionalist)
: Individualista (Individualist)

FIG. 2

A LOHAS szegmens klasztereinek és faktorainak viszonyulasa
(Clusters and Factors of the LOHAS Segment) (N=215)

Forrés (Source): Sajét szerkesztés (Own compilation) 2017

Az els6 klaszter tagjai a ,,Hagyoménytiszte-
16 individualistak”, akik a teljes mintasokasag
20%-at alkotjak. Legfontosabbnak az individu-
alista értékeket tartjak, igy fontos szdmukra a
karrier és a divat, vasarlasnél pedig elényben
részesitik a markas ruhékat. A tobbi csoport-

TAPLALKOZASMARKETING

13

hoz képest feliilértékelik a hagyomanyokkal
kapcsolatos értékeket, igy a hazai termékek
fogyasztasat preferaljak, fontos szamukra a ha-
gyomanyok tisztelete, emellett vasarlasuknal
szem el6tt tartjak az idényjellegli termékek va-
lasztasat. A felsorolt értékcsoportok koziil leg-
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inkabb a szocialis értékeket értékelik alul, igy
a civilszervezetek tdmogatasat és az onkéntes
munkat.

A Klaszterben enyhén dominal a férfiak ara-
nya (55,6%), csaladi allapotukat tekintve tobb-
ségben vannak az egyediilallok (61,1%) és azok,
akik nem tekinthet6k a haztartis elsGdleges
élelmiszer-beszerzdinek (66,0%).

Erdekes modon, a tobbi klaszterhez viszo-
nyitva, itt a legalacsonyabb a fels6fokd diplo-
maéval rendelkez6k aranya (20,4%).

A masodik klaszter tagjai, az ,,Ambiciézus
trendkovetdk”, akik a mintan beliil a masodik
legnagyobb csoportot alkotjak (25,1%-a a teljes
mintasokasagnak), illetve ez a csoport mutat-
ja a legnagyobb elkotelez6dést a fenntarthato
életstilus irant. Legfontosabbnak a szocialis
értékeket tarjak, de az individualista és a fenn-
tarthatd fejlédéssel kapcsolatos értékeket is
felillprezentaljak. Az ut6bbi értékcsoport jel-
lemzg&ib6l fakadban, fontos szdmukra a jovGo-
rientaci6, a gyermekek kornyezettudatos ne-
velése és az energiatakarékos berendezésekre
val6 atallas. Pozitivan értékelik tovabba a val-
lalatok jotékonysagi akcibit és humanus mun-
kakoriilmények megteremtésére vonatkozo
torekvéseit. Kis mértékben a termékorientalt
értékek is megjelennek az értékrendszeriikben,
azonban kozombosek az egészségtudatossaggal
és a gyokerek keresésével kapcsolatos értékek
irant.

A szegmentumban a nék dominalnak
(60,0%). Csaladi allapotukat tekintve enyhén
feliilreprezentaltak a tarsas kapcsolatban él6k
(56,9%) és azok, akik nem tekinthet6k a haz-
tartdsuk elsédleges élelmiszer-beszerzéjének
(56,9%). Lakohelyliket tekintve a valaszadok
47,7%-a lakik megyei jog varosban, tehat fel-
tételezhetjiik, hogy a szegmens tagjainak tobb
mint fele olyan debreceni egyetemista, akinek
lakohelye nem Debrecen.

Az ,Egészségtudatosok” szdméra (19,5%)
legfontosabb értékként az egészség jelenik
meg. Tudatosan figyelnek a megvésarolni ki-
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vant termék OsszetevGire és torekednek egy
olyan étrend kialakitasara, amelyben minden
sziikséges tapanyag biztositva van a szerve-
zetlik szdméra. Egyetértenek abban, hogy az
egészség megbrzésében nélkiilozhetetlen sze-
repet jatszik a testmozgéis. Az egészségtuda-
tossag mellett feliilértékelik a termékorientalt
értékeket is, vagyis torekednek olyan termé-
keket vasarolni, amelyek egyediek, tiikrozik az
értékrendjiiket és a személyiségiiket. Igyekez-
nek szem el6tt tartani azt is, hogy a megvasé-
rolt termék allatkisérletekt§l mentes legyen.
A Klaszter tagjai leginkdbb a méarkas termékek
vasarlasat, a divat kovetését és a karrier fontos-
ségat értékelik alul.

Az Osszes Kklaszterhez viszonyitva, ebben
a szegmentumban a legnagyobb a nék aranya
(64,9%) és itt a legmagasabb a tarsas kapcso-
latban él6k szama is (59,6%). Ez az egyetlen
olyan szegmens, ahol t6bbségben vannak azok,
akik a haztartas elsédleges élelmiszer-beszer-
z6jének tekinthet6k (54,4%). Ennek alapjan
feltételezhetjiik, hogy a klaszter tagjainak tobb-
sége mar 6nall6 haztartast vezet.

Lakohely alapjan itt a legmagasabb a deb-
receni lakosok aranya (70,2%). Fontos megem-
liteni, hogy a tobbi klaszterhez viszonyitva eb-
ben a szegmensben rendelkeznek a legtobben
mar valamilyen fels6fokt diploméval (47,4%).

Az utols6 és egyben legnagyobb csoportot
(35,4%) a negyedik klaszter tagjai képviselik,
6k a ,,Trendelutasitd passzivak”. Jellemzen az
Osszes értékesoportot alulértékelik, a fenntart-
haté és az individualista értékeket egyarant.
Leginkabb az egészségtudatos, mig legkevésbé
a szocidlis értékeket utasitjak el.

A Kklaszterben enyhén dominélnak a férfiak
(52,3%), akiknek 50,0%-a egyediilall6. Jellem-
z6en nem 6k tekinthet6k a haztartas elsGdleges
élelmiszer-beszerzGinek (59,1%). Lakohelyiiket
tekintve itt a legalacsonyabb a debreceni lako-
sok aranya (43,2%) és ennek a szegmentumnak
a tagjai koziil élnek legtobben 10 ezer f§ alatti
telepiilésen (29,1%).
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4.3. LOVOS értékek megjelenése
debreceni egyetemistak korében —
Appearance of LOVOS Values among the
Students of the University of Debrecen

A LOHAS csoporthoz hasonléan, a LOVOS
szegmens esetében is megvizsgaltuk, hogy
megjelennek-e az életstilusra jellemz§ értékek
a debreceni egyetemistak korében. Tekintve,
hogy a LOVOS fogyaszt6i csoporttal kapcsolat-
ban mind a hazai, mind a nemzetkozi kutata-
sok kezdeti stdidiumban vannak, ezért vizsgéla-
tunk feltaro jellegtinek tekinthetd.

Az eredmények alapjan megallapithato,
hogy a LOVOS életstilussal kapcsolatos értéke-

4. TABLAZAT

ket a valaszadok kevésbé tartottak onmagukra
nézve igaznak (4. tablazat) a LOHAS szegmens
esetében tapasztaltakhoz képest. Az allitasok
tobbségében (4 4llitasban), alacsony a mintaat-
lag értéke (<3,45), amihez magas relativ szoras
érték tartozik (38,8%), ezek alapjan megalla-
pithatjuk, hogy a valaszok igen heterogének,
igy az atlag sem jellemzi jol az adatsort.

Alegkisebb atlag értéket (2,66) a spiritualis
(hittel kapcsolatos) allitas kapta, mig a legked-
vez6bb megitélése a ,Ha valami elromlik, el6-
szor megprobalom megjavitani/megjavittatni,
miel6tt Gjat vennék.” — &llitasnak volt (atlag:
4,32), amelyhez viszonylag alacsony relativ
szoréas érték is tartozott (20,2%).

TABLE 4

A LOVOS életstilussal kapcsolatos kérdések eredményei (Major Statistical Indicators of
Agreement with Statements of LOVOS) (N=298)

ke = ~
o ~ 0 c -
~ © @ © 1}
§ °o f£to 3 8
LOVOS allitasok < g8 §88 ¢ 3
(LOVOS statements) < 2, g > E G = N
0 7S EortT g @
i} w O S QO® = -g
= 5T gL> = &
\< \S m 2 b5} E
@ X =
Tudatosan igyekszem csokkenteni a fogyasztasomat, csak olyan termé-
keket vasarolok, amelyekre valoban sziikségem van (I try to reduce my 6 10 28
consumption in a self-directed way and I only buy products which I 3:03 033 47 4 4
really need)
Vasérlas el6tt altalaban listat irok azokrol a termékekrél, amit meg
szeretnék vasarolni, torekszem keriilni az impulzusvésarlast (Before I go L 8.6
shopping, I write a list about the products that I want to buy. I try to 3:45 339 35,7 4 5
avoid impulse purchase)
A tomegkozlekedést részesitem elényben, hogy ezzel is 6vjam a kornyeze- 5 L1
temet (I prefer the public transport to protect my environment) 199 A7 4744 3 3
Ha valami elromlik, el6szér megprobalom megjavitani, miel6tt Gjat ven-
) . = 432 0872 20,17 5 5
nék (If something breaks down, I try to fix it first before I buy a new one)
Az anyagi javak birtoklaséval szemben szimomra fontosabbak a spiritudlis
értékek, mint példaul a hit (Spiritual values like faith are more important 2,66 1,252 47,09 3 3
for me than possessing material goods)
Fontos szamomra, hogy olyan kozosségeknek legyek a tagja, legyen ez vir-
tualis vagy val6s, amelyeket hasonl6 értékrenddi emberek alkotnak (T try
3,73 1,103 29,54 4 4

to reduce my consumption in a self-directed way and I only buy products

which I really need)

Forrés (Source): Sajét szerkesztés (Own compilation) 2017
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A faktoranalizis eredményei — Results of
Factor Analysis

Ezt kovetéen a LOVOS szegmens értékeivel
kapcsolatban is elvégeztiik a faktoranalizist,
amelynek soran a valtozok bels6 konziszten-
cidjanak javitasa érdekében a vizsgalt 7 allitas
kozil 1 kiiktatasra kerilt (kritérium: faktor-
sily>0,50). A megtartott allitasok segitségével
harom értékcsoportot tudtunk azonositani,
amelyet az 5. tablazat szemléltet.

Az elsé faktorban a tudatos csokkentéssel
kapcsolatos érték jelent meg, amely elutasitja
a sokszor tulfogyasztast okozé impulzusvasar-
last. Az elromlott eszk6zok megjavitasara valo
torekvés szintén ott van az értékek kozott. A

5. TABLAZAT

faktoron beliil a faktorsulyok viszonylag maga-
sak, amelyek alapjan azt mondhatjuk, hogy ez
az értékdimenzi6 jelentGs hatéssal van a debre-
ceni egyetemistak értékrendjére.

A mésodik faktorban a kozosségi 1éttel kap-
csolatos értékek jelentek meg. A magas faktor-
suly arra utal, hogy a kozosségbe vald tartozas
értéke fontos kritérium az egyetemistik szaméa-
ra.

Az utols6, harmadik faktor a kornyezettu-
datos értékeket jeleniti meg, igy a tomegkozle-
kedés preferalasat és a fogyasztas tudatos csok-
kentésére valo torekvést. Az elgbbi allitas kapta
a legmagasabb faktorsilyt az 6sszes allitas ko-
ziil, az ut6bbi (tudatos fogyasztascsokkentéssel
kapcsolatos) pedig a legalacsonyabbat.

TABLE 5

A LOVOS allitasok fécsoportjainak elkiiloniilése (Separation of the Main LOHOS
Statements) (N=292)

~ 2 @
- & 5 g
f¥2 E 52
92 g £ £ .2
- Q) o W O
= £ 32 O w @
52 5o E5
LOVOS allitasok %25 %8 58
(LOVOS statements) 8E2 ©F g g
PR T > 2 C
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¥ S
Ha valami elromlik, el6szor megprébdalom megjavitani, miel6tt ujat vennék 0758
(If something breaks down, I try to fix it first before I buy a new one) 75
Vasarlas el6tt listat irok azokrol a termékekrél, amit meg szeretnék vasarolni, térekszem
keriilni az impulzusvéséarlast (Before I go shopping, I write a list about the products 0,727
that I want to buy, I try to avoid impulse purchase)
Az anyagi javak birtoklasival szemben szamomra fontosabbak a spiritualis értékek, mint
példaul a hit (Spiritual values like faith are more important for me than possessing 0,825
material goods)
Fontos szamomra, hogy olyan kozdsségeknek legyek a tagja, ahol hasonl6 értékrendi
emberekkel talalkozhatom (It is important for me to be a member of a community 0,811

where I can meet people with similar values as mine)

A tomegkozlekedést részesitem el6nyben, hogy ezzel is 6vjam a kornyezetemet (I prefer

the public transport to protect my environment) 0,869
Tudatosan igyekszem csokkenteni a fogyasztasomat, csak olyan termékeket vasarolok,
amelyekre valoban sziikségem van (I try to reduce my consumption in a self-directed 0,523

way and I only buy products which I really need)

Extraction Method: Principal Component Analysis; Rotation Method: Varimax rotation with Kaiser Normalization;
Rotation converged in 3 iterations; KMO=0,629; Bartlett: (Approx. Chi Sq.) 152,712; (Sig.) 0;000;; Total Variance

Explained: 65,872; N=298

Forrés (Source): Sajat szerkesztés (Own compilation) 2017
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A szegmentdlas eredményet — Results of
Segmentation

Ebben az esetben is elvégeztiik a valaszadok ér-

1,5

in

Atlagtél valo eltérés mértéke (Average deviation)

tékrendalapi szegmentacidjat k-means klasz-
terezési eljarast alkalmazva. A csoportosito
eljaras eredményeképpen (3. abra) szintén 4
életstilus csoportot tudtunk elkiiloniteni.

Klaszter 1 (Cluster 1)  Klaszter 2 (Cluster 2) Klaszter 5 (Cluster 3) Klaszter 4 (Cluster 4)
® F1: Fenntarthato fogvasztas (Sustainable consumption)

Fo: Kézosségi értékek (Community values)

F3:Kirnyezettudatos értékek (Environmental

consciousness)

FIG. 3

A LOVOS szegmens klasztereinek és faktorainak viszonyulasa
(Clusters and Factors of the LOVOS Segment) (N=275)

Forrés (Source): Sajét szerkesztés (Own compilation) 2017

A ,Tudatos csokkentSk” esetében (min-
tasokasag 21,8%-a) lathatjuk, hogy a csoport
tagjaira jellemz6ek a tudatos csokkentéssel
kapcsolatos értékek, az impulzusvasarlas ke-
riilése, illetve az, hogy ha valami elromlik, ak-
kor inkabb megprobaljak elészor megjavitani,
miel6tt Gjat vennének. A csoport azonban a
kozosségi és a kornyezettudatos értékeket jel-
lemzGen elutasitja.

A szegmensben a férfiak és nék aranya
pontosan 50-50%. Tobbségben vannak a tar-
sas kapcsolatban él6k (60%), tovabba enyhén
feliilprezentaltak azok, akik a haztartasuk el-
s6dleges élelmiszer beszerz6i (53,3%). A tobbi
klaszterhez viszonyitva ebben a klaszterben a
legtobb a debreceni lakos (60,0%).

A masodik klaszter, vagyis a ,Szocialisan
aktivak” (25,8%) szamara a k6zosségi értékek a
legfontosabbak. Kiemelt értékként jelenik meg
a csoporthoz tartozas (akar valos, akar virtua-
lis), de fontosak szdmukra a spiritualis értékek
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is. Karakteresen elutasitjak a kornyezettudatos
értékeket, vagyis a fogyasztas tudatos csokken-
tését és a tomegkozlekedés preferalasat.

A Klaszter tagjai kozott a n6k dominalnak
(54,9%), enyhe tobbségben vannak a tarsas
kapcsolatban él6k (52,1%), akik azonban nem
tekinthet8k haztartasuk elsédleges élelmiszer-
beszerzGjének (57,7%). A szegmens tagjai ko-
zGtt enyhe talstlyban vannak a debreceni lako-
sok (57,7%) és itt a legmagasabb a diplomaval
rendelkez6k aranya a tobbi szegmenshez viszo-
nyitva (36,6%).

A harmadik Kklaszter, a ,Kozombosek”
(17,8%) korében egyik értékcsoport sem ér-
vényesiil igazan, egyediil a kornyezettudatos
értékek irant voltak kozombosek, mig a tobbit
elutasitottak. Ennek alapjan megallapithatjuk,
hogy a fenntarthat6 életmod irant alacsony az
elkotelezettségiik, azonban fontos megemlite-
ni, hogy ez a klaszter alkotja a legkisebb cso-
portot a mintan beliil.
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A Kklaszter tagjai kozott (ebben a szeg-
mensben egyediil) tdalsdlyban vannak a férfi-
ak (53,1%), valamint ebben a szegmensben a
legmagasabb az egyediilallok aranya (67,3%),
tovabb4 itt vannak leginkabb talsalyban azok,
akik nem tekinthet6ek a haztartis elsGdleges
élelmiszer-beszerzGjének. A szegmens tagjai
jellemz&en debreceni lakosok (59,2%).

Végiil a negyedik klaszter, a ,Tudatos egy-
szer(sit6k” (34,6%) esetében tapasztalhatjuk a
legnagyobb elkotelezédést a LOVOS életstilus
irdnt. Mindharom értékcsoport megjelenik né-
luk, amelyek koziil a kozosségi és a kornyezet-
tudatos értékeket reprezentaljak feliil.

A Klaszter tagjai kozott enyhén dominéal-
nak a nék (53,7%), illetve talstlyban vannak
a tarsas kapcsolatban él6k (53,7%), tobbsé-
giilk azonban mégsem tekinthet6 a héztartas
els6dleges élelmiszer-beszerzéjének (57,9%).
Mindossze a szegmens tagjainak fele (50,5%)
debreceni lakos, igy ebben a csoportban a leg-
nagyobb a 10 ezer f6 alatti telepiilés és a f6va-
ros lakéinak a szdma.

5. KOVETKEZTESEK ES
JAVASLATOK — CONCLUSIONS AND
PROPOSALS

A kutatasunk soran célunk volt a fenntarthato
fogyasztas irant elkotelezett fogyasztéi szeg-
mensek (LOHAS és LOVOS) jellemz§ érték-
rendjének feltarasa, vasarlasi magatartasuk
meghatirozéasa és megjelenésiik vizsgélata, el-
s6sorban debreceni egyetemistak korében.
Els6 1épésként elvégeztiik a két szegmens
értékalapi  Osszehasonlitasat  kapcsolodasi
pontok, illetve az eltér§ értékek megéllapité-
sa céljabol. Kozos értékként a materializmus
elutasitasat és a fenntarthat6sag megjelené-
sét allapitottuk meg (tarsadalmi, gazdaségi és
kornyezeti szinten egyarant). Kiilonbség a két
szegmens értékrendje kozott, hogy a LOVOS
életstilus képviselGinél erételjesebben jelenik
meg a fogyasztas csokkentésére valo torekvés,
a fiiggetlenség fontossaga és a vallasi meggy6-
z6dés. Ezzel szemben a LOHAS szegmensnél
inkabb a hedonizmus és az individualizmus ke-
riil el6térbe. Ezek alapjan megallapithato, hogy
mig az onkéntes egyszerisit6knél (LOVOS)
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hattérbe szorul az egyén és sokkal fontosabb
a kozosség, addig a LOHAS fogyasztoknal az
egyén szerepe kiemelkedGen fontos marad.

Maésodik 1épésként elvégeztiink egy kérdd-
ives megkérdezést (N=298 f§) debreceni egye-
temistdk korében, amelyet 2017 aprilisaban
bonyolitottunk le. A kérd6iv els6é 24 kérdése
vonatkozott a LOHAS életstilusra.

A kutatas feltar6 jellegl volt, az eredmé-
nyekbdl 1étrehozott 6 faktor alapjan 4 fogyasz-
t6i klasztert hataroztunk meg (Hagyomanytisz-
tel6 individualistak, Ambicioézus trendkovetdk,
Egészségtudatosok, Trendelutasité passzivak).

A 4 Klaszter kozill haromban (Hagyo-
manytisztel6  individualistdk, = Ambici6zus
trendkovet6k, Egészségtudatosok) kiilonbozd
mértékben, de megjelentek a LOHAS életsti-
lussal kapcsolatban megfogalmazott értékek.
Az Ambici6ézus trendkovetSk (a mintasokasig
25,1%-a) esetében pedig a kutatas soran meg-
fogalmazott 6 faktorérték (egészségtudatos,
fenntarthatd fejl6déssel kapcsolatos, szocia-
lis, termékorientalt, individualista, gyokerek
keresésével kapcsolatos értékek) egy kivéte-
1ével mind megjelent. Egyediil a gyokerek ke-
resésével kapcsolatos értéket utasitottak el kis
mértékben, mig legfontosabbnak a szocialis
értékeket tartottak, de az individualista és a
fenntarthat6 fejlédéssel kapcsolatos értékeket
is feliilprezentaltak. Habar ennek alapjan az
Ambicibzus trendkovetSk nem tekinthet8k tel-
jes egészében a LOHAS értékek irant elkotele-
zett fogyaszt6i csoportnak, ennek a klaszternek
a tagjai korvonalazzak leginkdbb a LOHAS fo-
gyasztok életstilusanak jellemzdgit.

A LOVOS szegmens vizsgélatanal szintén
kérdGives megkérdezést alkalmaztunk, 7 al-
litas segitségével probaltuk feltarni a LOVOS
szegmens értékeinek megjelenését a debrece-
ni egyetemistak korében. A LOVOS szegmens
Kklaszterei koziil a Tudatos egyszerisit6k (min-
tasokasag 34,6%-a), képviselték leginkabb az
életstilusra jellemzé értékeket.

Mivel jelen kutatasunk feltaro jellegi volt,
ezért a téméaval kapcsolatban a jov6ben vizsgé-
latainkat kiterjesztjiik a teljes feln6tt lakossag-
ra (reprezentativ leir6 jellegti kutatas), egyrészt
a két szegmens kozotti kapcsolédasi pontokra,
masrészt a LOVOS értékek bizonyitasara vo-
natkozoan.
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6. OSSZEFOGLALAS — SUMMARY

Kutatasunk célja a fenntarthaté értékrend
megjelenésének vizsgalata volt debreceni
egyetemistak korében. Els6 1épésként célunk
volt feltarni a LOHAS és a LOVOS fogyasztoi
csoportok értékeit és vizsgalni a két szegmens
kapcsolatrendszerét. Ezt kovetGen elemeztiik
az értékek megjelenését debreceni egyetemis-
tak korében faktoranalizis segitségével. Majd
k-means és hiearchikus klaszterezési eljarast
alkalmazva az egyetemistak értékrendalapt
szegmens esetében kiilon-kiilon.

Kutatasunk legfontosabb eredményeinek a
kovetkezok tekinthet6k. A LOHAS és LOVOS
szegmens kozott bar tobb kozos érték felfe-
dezhet6, azonban mégis két jol elkiilonithetd
csoportot alkotnak. A fenntarthat6sag iranya-
ba mutat0d, ezen beliil is a LOHAS életstilus
jellemzdi megjelentek a debreceni egyetemis-
tak értékrendjében is. Az Ambiciozus trendko-
vet6k csoportja (mintasokasag 25,1%-a) nem
tekinthet§ teljes egészében a LOHAS értékek
irant elkotelezett fogyasztdi csoportnak, azon-
ban a klaszter tagjai korvonalazzak leginkabb
a LOHAS fogyasztok életstilusanak jellemzgit.

A LOVOS életstilus jellemzdi szintén meg-
jelentek a kutatds alapjan a debreceni egye-
temistdk értékrendjében. A Tudatos egysze-
risit6k (a mintasokasag 34,6%-a) esetében
tapasztalhatjuk a legnagyobb elkotelezdést a
LOVOS értékek iranyaban, ndluk mindharom,
a szegmenssel kapcsolatban megfogalmazott
értékcesoport jelen van.
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