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Absztrakt

A fitnesz szolgaltatok altal kindlt edzések barki szamadra kénnyen elérhetéek, szamtalan tipusu, méretii
fitneszkozpont all a sportolni vagyok rendelkezésére, amelyet azért is sziikséges kihangsulyozni, mert a
mindennapos testmozgas fontos szinterei lehetnek ezek a sportlétesitmények. Azt, hogy mi alapjan valasztanak a
fitnesz fogyasztok edzotermet, szamos tényezé befolyasolhatja, kiemelt szerepet jatszanak ebbdol a szempontbol a
szektorban dolgozo fitnesz szakemberek. Ahhoz, hogy egy fitnesz vallalat versenyben maradhasson a piacon,
nélkiilozhetetlen, hogy a megfelel6 személyiséggel és szaktudassal rendelkezo edzoket alkalmazzon, sok esetben
azonban elmarad a képzettséget igazolo okmanyok ellendrzése. Kutatasunkban 20 fitneszedzdével készitettiink
interjut, akik olyan fitneszteremben dolgoznak, amelyek csoportos érdkat is kindlnak a fogyasztdknak. Vizsgaltuk
az edzok legmagasabb végzettségét és edz0i munkdhoz kapcsolodo végzettségeit, valamint azt is, ezt mennyire
ellendrzik a munkadltatéik. Eredményeink szerint a legtobb megkérdezett edz6 OKJ-s végzettséggel rendelkezik,
azonban megdobbentd, hogy alkalmazdisuk elétt a legtobb fitnesz szolgaltato egyaltalan nem ellendrizte
képzettséget igazolo papirjaikat. A fitnesz szakemberek végzettségének ellenorzése a fitneszklubok érdeke lenne,
hiszen nem csak a balesetek lennének ezzel elkeriilhetoek, hanem a csoportos orak latogatottsagat is noveli, ha

megbizhato, pozitiv személyes példat mutato edzéket alkalmaznak.
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Abstract

Fitness workouts are easily accessible for everyone, and there are numerous types of fitness centers which can
play an important role in everyday physical activity. There are many factors that can influence the choice of
fitness consumers for the gym, also fitness professionals play a key role in this regard. It is essential for fitness
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clubs in order to remain competitive on the market, to employ fitness instructors with the optimal personality
and expertise, but in many cases, there is a lack of verification of qualifications. In our study, we conducted
interviews with 20 fitness instructors who work in a fitness center that offers group lessons to consumers. The
interview included questions about trainers highest qualifications, qualifications related to trainer work and the
extent to which this is monitored by their employers. Most of the interviewed trainers have OKJ qualifications,
but the results reflect that fitness providers have not checked their qualifications at all before applying them.
Controlling the qualifications be in the interest of fitness clubs, not only avoiding accidents, but also increasing
attendance at group classes by employing reliable, excellent personal trainers.

Keywords: fitness club, fitness trainer, fitness programs, consumers

JEL Kod: 720
Bevezetés

A mindennapos testmozgas, a népesség minél nagyobb arany bekapcsolodasa a szabadidGsportba
napjainkban megkérddjelezhetetlen jelentoségiivé valt nemcsak az egészségiigyi, hanem gazdasagi
szempontokbdl is. Szamos kutatas bizonyitotta mar, hogy a fizikai inaktivitasnak nemcsak kdzvetlen,
hanem kozvetett modon megnyilvanulé gazdasagi koltségek is a kovetkezményei lehetnek. Taldn ez is
az egyik oka annak, hogy egyre nagyobb figyelem iranyul a szabadidésport lehetdségeket nyujto
sportlétesitményekre, koztik a széles rétegek szamara elérhet6 fitneszkozpontokra.

A fizikai inaktivitas magas mutat6i ellenére a fitneszklubok szama vildgszerte dinamikusan novekszik.
Ebben az érdekes helyzetben megndvekszik a fitnesz szakemberek jelentdsége, akik sokak szerint
értekes kozegészségligyi erdforrasokka valhatnak és nélkiilozhetetlen képvisel6i az inaktivitas
csokkentése érdekében folytatott kiizdelemnek (De Lyon et al., 2016). Annak ellenére, hogy a
torténelem soran az edzOket nem tekintették egészségiigyi szakembernek (Muth, et al., 2015), Howley
¢s Thompson (2012) a 20. szazad forduldjan mar a legsulyosabb betegségek elleni vakcinakat
kidolgozd tuddsokhoz hasonlitja Oket, megfogalmazasukban a fitnesz szakemberek az egészségért
folytatott tevékenységek képviseldinek élvonalahoz tartoznak.

A fitnesziparban dolgozo szakemberek akkreditalasa, tantisitvanyainak, licenszének kidolgozasa évek
oOta kdzponti téma ezen a teriileten, hiszen az egész szegmens szdmara hitelességet biztosithatnanak az
altalanosan elfogadott szabvanyok (Mikeska — Alexander, 2017).

Magyarorszagon a Kozponti Statisztikai Hivatal a Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi Rendszere
(FEOR-08) szerint a fitneszedzoket a fitnesz és rekreacios programok iranyitéjaként hatarozza meg. A
fitnesz szakemberek kozé sorolja az edz6k mellett az aerobik oktatokat, a fitnesz-wellnesz
asszisztenseket, valamint a fitnesz oktatokat is. Munkakoriik ellatasa érdekében elvégzett feladataik
koz¢ tartozik az egyének €s csoportok szamara kiilonbozé szabadidds, fitnesz, rekreacids €s egyéb
tevékenységek folytatasanak oktatasa, valamint az edzések vezetése, iranyitasa (KSH).

A megfeleld szaktudassal és ismeretekkel rendelkezd szakemberek alkalmazésa a sériilések elkeriilése
érdekében nélkiilozhetetlen jelentdségli. Annak érdekében, hogy a szabadiddsport valoban az egészség
megorzését, fejlesztését szolgalja, nemcsak az edzonek, hanem a sportoloknak is tisztaban kell lennie a
mozdulatok szabalyos, biztonsagos kivitelezésével. Ennek feltétele, hogy az edz6 a tudas atadasahoz
megfeleld kompetenciakkal rendelkezzen. Az edzének emellett tisztaban kell lennie azzal, milyen
gyakorlatokbol épitse fel az edzést a résztvevok edzettségi szintjének megfeleléen, valamint kiilonos
figyelemmel kell lennie az j vendégek irant (Kamelska et al., 2014).

A fitnesz instruktorok képzésében, elvart kompetenciaiban és alkalmazasdnak szabalyozasaban
Eurdpaszerte nagy kiilonbségek vannak. Szdmos intézmény folytat szamukra oktatast, az egyszerl és
gyors online tanfolyamoktol kezdve az egyetemi diplomat nyujto képzésekig, széles palettan
mozognak a lehetdségek. A fitneszedzOk tekinthetdk a testmozgassal kapcsolatos ismeretek
tarsadalom felé torténd kdzvetitésének fo forrdsaiként. Azonban nemcsak informacidkat szolgaltatnak,
hanem gyakorlati tanacsokkal is ellatjdk a sportolni vagyokat, valamint az edzettségi szint
megallapitasaban is komoly segitséget nyujthatnak (Jankauskiene - Pajaujiene, 2018). Az
edzésprogramok hatékonysagat nagymértékben meghatdrozza az, hogy a fitneszedz6 milyen
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képzettséggel és kompetenciakkal rendelkezik (Melton et al., 2010). Az edzék szaktudasa mellett
nagyon fontos szerepet jatszik megjelenésiik, viselkedésiik is, hiszen az egészséges ¢letmod
képviseldiként szamos szabadidé-sportolonak, fitnesz fogyasztonak nyujtanak kovetendd példat
(Tanczos, 2018). A szakmai végzettségek €s tapasztalat mellett kiemelkedd szerepet jatszanak az edz6
tarsas készségei is, hiszen munkajanak feltétele, hogy jol tudjon kommunikalni és egyiittmitkddni mas
emberekkel (Tdanczos — Bognar, 2018).

Az edzok és a fitneszklubok vezet6i is egyetértenck abban, hogy a sportolok szivesebben edzenek
olyan edzokkel, akik megfeleld empatiaval, a meghallgatas és a motivalas képességével rendelkeznek.
Emellett a fogyasztok elégedettebbek magéaval az edzéteremmel is, ha edzdjiiket megfeleléen
tamogatonak, valamint jo iranyitonak talaljak (Melton et al., 2010). Azzal kapcsolatban azonban még
mindig kevés kutatdsi eredmény all rendelkezésiinkre, hogy az edzd képzettségét hogyan értékelik a
hozzajuk jaro sportolok.

Korabbi vizsgalatok eredményei azt mutatjak, hogy nem elég a sikerességhez az, ha egy edzo kiterjedt
szakmai tapasztalatokkal rendelkezik (Moh et al., 2017). A szinvonalas edzések Osszeallitasahoz
magas szinti ismeretekkel kell rendelkezniiik a tdplalkozas, egészségiigyi sziirések, tesztek,
felmérések teriiletén valamint specialis tudassal a veszélyeztetett csoportokrol (Moh et al., 2017).

Az edz6k szakmai munkajat nagymértékben meghatarozza képzettségiik sokrétlisége, ismereteik
széleskorlisége és meggyozodsége. A folyamatos tanulas az edzok szamara elengedhetetlen, hiszen a
naprakész tudés és rugalmassag megdrzése nélkiilozhetetlen a kiillonb6z6 edz6i feladatok teljesitéséhez
(Werthner - Trudel, 2006).

Moh és munkatarsai (2017) vizsgalatukhoz kidolgoztak egy fitneszedzok tudasat, ismereteit mérd
modszert (Fitness Instructors Knowledge Assessment) abbol a célbdl, hogy feltarjak az edzok
fitneszben szerzett tapasztalatainak, végzettségeinek, szakmai okleveleinek és tényleges fitnesz
ismereteinek a jelentdségét hatékonysaguk szempontjabol. Eredményeik szerint a fitneszedzé f6
feladata, hogy értékelje, motivalja, oktassa €és gyakoroltassa a hozzd jard sportolokat egészségiik
fejlesztése, megdrzése érdekében. Ahhoz, hogy ezeket a célokat teljesiteni tudja, az edzéssel
kapcsolatban szilard alapokon nyugvo ismeretekkel kell rendelkeznie, amelyet leginkabb a formalis
oktatas soran sajatithat el. Az eredmények arra hivjak fel a figyelmet, hogy a formalis oktatason valo
részvétel sokkal nagyobb szerepet jatszik egy edzé hatékonysagaban, mint az akar évtizedek alatt
megszerzett szakmai tapasztalat.

Magyarorszagon a fitneszedzOk végzettségének ellendrzése céljabol 1étrejott rendszer napjainkban
még nem mikddik, az EU-n belill az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EQF) jott létre a
mindségbiztositas érdekében (Szabo, 2012).

Magyarorszagon a harom legnagyobb fitnesz-szakemberképz6 intézmény kozé tartozik a Fitness
Akadémia, a Fitness Company ¢és az International Wellness Institute (IW1) (Szabo, 2012). A Fitness
Akadémia 1996 ota az els6 allamilag elismert maganiskola, amelyet 1997-ben a Fitness Company
megnyitasa kovetett, valamint 2000-ben az International Wellness Institute, (2003 6ta IWI Eurdpa
Oktatasi Kozpont) (Szabo, 2012; Foris - Bérczes, 2006).

1. Anyag és modszerek

Kutatasunk elsédleges célja annak feltérképezése volt, hogy milyen képzettségli szakemberek
dolgoznak a debreceni fitnesztermekben. Vizsgalatunkat a csoportos edzéseket tartd edzok korében
vegeztiik. Legfobb kutatasi kérdésiink az volt, milyen végzettség a legelterjedtebb a mintaban az edzdi
szakmahoz kapcsolddoan. Felmértiik azt is, hogy mennyi figyelmet forditanak a fitnesz szakemberek
onfejlesztésiikre az alapjan, hogy jarnak-e kiilonb6z6 tanfolyamokra, tovabbképzésekre. Végiil fontos
célkitlizéseink koz¢ tartozott annak feltérképezése, hogy a fitnesz szolgaltatok ellenérzik-e a hozzajuk
jelentkezd vagy altaluk alkalmazott edz0k szakmai felkésziiltségét valamint azt, hogy rendelkeznek-e
az edzOi tevékenység folytatasahoz sziikséges képzettséggel. Emellett megkérdeztik az edzoket a
fitnesztermi csoportos orakat latogatd fogyasztok dsszetételérdl valamint oravalasztasi preferenciairol
IS.

Kutatasunk els6dleges modszere a szakért6i interjis megkérdezés volt debreceni fitnesztermekben
dolgozé edzOk korében. Azért valasztottunk kvalitativ modszert, hogy a valaszadok véleményének
bovebb kifejtésére adjunk lehetoséget, ezzel eldsegitve tobb informacié megszerzését valamint
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mélyebb Osszefliggések feltarasat. Az alanyok segitkészek voltak, ami megkonnyitette munkankat.
Az interjuk 19 f6bb kérdést érintettek, amelyek a demografiai adatokra, a fitnesztermi szolgaltatasokra
és sajat edz6i munkajukra iranyultak. A fitneszedz6knél bevalasztasi kritérium volt, hogy olyan edz6
teremben tartsanak orat, ahol csoportos 6rak is vannak.

Osszesen 20 edzével késziilt interjt, akik koziil 15 6 nd és 5 f6 férfi volt. Az 1. abran lathato, hogy a
nék sokkal nagyobb aranyban szerepelnek a vizsgalatban, mint a férfiak. Az eredmény vélhetéen
annak is koszoénhetd, hogy csoportos orakat tartd edzoket kérdeztiink meg, ahol a tapasztalatok alapjan
nagyobb ardnyban ndk tartjdk az oérdkat. Ugyanez megfigyelheté a vendégek korében is, hiszen a
csoportos edzéseken is nagyobb szdmban vesznek részt hagyomanyosan a ndk, mint a férfiak, még
azon orak esetében is, amelyek nem kifejezetten sorolhatok a ndies mozgasformak koz¢é (mint példaul

a TRX, gerinctorna stb.).
5%
20%
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1. dbra: A megkérdezett edz6k nem és kor szerinti megoszlasa (%)
Figure 1: Distribution of fitness trainers by gender and age
Forras: sajat szerkesztés, 2019

A demografiai adatok elemzésekor megvizsgaltuk az edzOk életkor szerinti megoszlasat is (1. abra).
Az edzok 35 szazaléka (7 £6) a 20-30 és 31-40 éves korosztaly kozott van. Ennek egyik lehetséges oka
az, hogy a csoportos orakon sok esetben az edzé is mozog, amely napi 5-6 oraban (a foallasban
edzoként dolgozoknal) megterhelheti a szervezetet és az idGsebb korosztaly mar nem birja fizikalisan
ezt a szintl terhelést. Az idésebbek feltehetéen mar alacsonyabb draszamban tartanak csoportos orakat
¢s lehetséges, hogy tevékenységiiket a kevesebb mozgassal jaro személyi edzések tartdsaval egészitik
ki. Sokan mas teljes munkaidés allas mellett tartanak edzéseket. Az edzék 20 szazaléka (4 £6) 41-50
év kozotti. Legkevesebb (minddssze 1-1 ) kitdlto keriilt ki az 51-60 kozottiek és a 61 év felettiek
csoportjabol.

2. Eredmények

Fentebb ismertetett kutatasi kérdéseinkre szakért6i interju modszerével kerestiink véalaszt.
Vizsgalatunkban els6ként azt mértiik fel, milyen képzettséggel rendelkeznek a fitnesz szakemberek az
edz6i szakmahoz kapcsolédoan. Kérdéseinkre 16 részmunkaidében és 4 foallasban dolgozéd edzd
valaszolt. 18 fOnek OKJ szakirdnyt végzettsége, 2 fonek fels6foku végzettsége (testneveld,
gyogytestneveld) van az edz6i szakmahoz kapcsolédodan (2. dbra). Tobb diplomas is van a valaszadok
kozott, de jellemzéen a felsGfokli végzettséget mas teriileten szerezték. Altalaban a személyi edz6i
oklevél mellett mas tipusu végzettségekkel is rendelkeznek, van koztiik tobb okleveles masszor is.
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mrészmunkaidé  mfdallas OKJ végzettség felséfoki végzettség

2. abra: A megkérdezett edzok munkavégzés és végzettség szerinti megoszlasa (%)
Figure 1: Distribution of fitness trainers by work and gualification
Forras: sajat szerkesztés, 2019

Az edz6i szakma fontos részét képezi az onfejlesztés, igy a tanfolyamokon, tovabbképzéseken valo
részvétel segit a fitnesz szakemberek ismereteinek bdvitésében, tudasuk naprakészen tartasaban, igy
felmértiik a mintaban a tovabbképzéseken vald részvételt is. A csoportos ora tipusokat tekintve
mindenki tobbféle tanfolyamon vett részt, a megkérdezettek korében a fitnesz oktatdi és a spinning
instruktori papir a leggyakoribb (1. tablazat).

1. tablazat: A megkérdezett edzok altal elvégzett tanfolyamok, tovabbképzések
Table 1.: Courses and trainings carried out by the interviewed trainers

Tanfolyam Fo
Fitnesz oktato
Spinning instruktor
TRX instruktor
Hot Iron oktatd
Gymstick
instruktor 1
Kettlebell oktato 1
Lebegd joga oktatd 1
Forras: sajat szerkesztés, 2019

= (W |01 |00

Az interjuban kiilon kitértiink arra, hogy munkaba allasuk idején az 6ket alkalmazni kivanod fitnesz
szolgaltatok ellendrizték-e a sziikséges végzettségeket igazold papirjaikat. Hat f6 esetében erre
egyaltalan nem keriilt sor, és azota sem kellett bizonyitani edz6i képzettségiiket. Megkérdeztikk az
edzok véleményét a fitnesz tanfolyamokkal kapcsolatban is. Sokan nehezményezték azt, hogy néhany
napos tanfolyamok elvégzése utan is el lehet mar helyezkedni edz6ként, amelyek a valaszadok szerint
nem nyujtanak elegendd és a biztonsagos edzéshez megfeleld szakmai tudast. Tobben (8 f6) tették
szova azt is, hogy a fitneszklubok nem értékelik és semmilyen formaban nem honoraljak az
onfejlesztésiik érdekében tett eréfeszitéseiket, hiszen a megszerzett papiroktol fliggetleniil ugyanolyan
bérezésben részesiilnek, mint azok a palyakezddé edzok, akik kevés tapasztalattal és kevesebb
tanfolyam elvégzése utan allnak munkaba. Felhivtak arra a figyelmet, hogy 0sztondzni lehetne az
edzoket a fizetéskiilonbséggel, igy megbecsiiltebbnek €s motivaltabbnak is éreznék magukat.

Az interjuban felmértiik az edzok meglatasait azzal kapcsolatban is, hogy van-e kiilonbség a vendégek
Osszetételében a kiillonbozo termek/orak kozott, befolyasolhatja-e a végzettség a vendégek dsszetételét.
Célunk ezzel egyrészt annak felmérése volt, hogy szamit-e a fogyasztok vélasztdsaiban az, hogy
mennyire ellendrzi egy fitneszterem az altaluk alkalmazott edz6k szakmai ismereteit. Masrészt vannak
olyan oratipusok, amelyek feltételezik a legalabb egy tovabbképzésen vald részvételt (Spinning,
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SpinRacing, TRX, Hot Iron), igy érdekes lehet, népszertibbnek szamitanak-e ezek az edzések az
alapképzésre épiilé csoportos 6raknal. A valaszadd edzdk a fitnesztermek csoportos orainak latogatoi
kozott nem szamoltak be szamottevd kiilonbségrél, azonban ez lehet annak is koszonhetd, hogy a
legtobb edz6 (16 f6), kizardlag egy fitneszklubban tart edzéseket, nem feltétleniil rendelkezik
tapasztalatokkal més edzétermek vendégkorérdl. A kiilonbozd oOratipusokat latogatd szabadidd-
sportolok Osszetételében mar mutatkozik némi kiilonbség az edz6k szerint, vannak olyan 6rak, ahol
barati tarsasagok alakulnak ki és jo hangulatban telnek az edzések, mig mashol inkabb csak az 6ra
idején van egyiitt a csoport, de edzésen kiviili programokat nem szerveznek kdzdsen, nem tartjak a
kapcsolatot a mindennapokban. Ezeknél a csoportoknal a kiilonbség abban is megfigyelhetd, hogy
mennyire jellemz0 a beszélgetés az edzések elbtt és utan, az edzéteremben vagy akar az 6ltozoben is.
Az oravalasztast az edzOk véleménye alapjan nagyban befolydsolja a résztvevok neme ¢€s életkora.
Mig a fiatal korosztaly korében legnépszeriibbnek az egész testet dtmozgatd koredzéseket, aerobik
orakat valamint indoor cycling (Spinning, SpinRacing) edzéseket tartjak, addig az idésebb korosztaly
kifejezetten kedveli a gerinctornat vagy akar a retro hangulatu ,,JJane Fonda” aerobikot. A férfiak
nagyobb szamban megfigyelhetdek a tobbi csoportos 6rdhoz képest az indoor cycling, a funkcionalis
valamint a hot iron edzéseken is.

3. Kovetkeztetések, javaslatok

Vizsgalatunkat Debrecen legnagyobb és leglatogatottabb fitnesztermeiben dolgozo csoportos
edzéseket tart6d fitnesz instruktorok korében végeztilk. A valaszadok nagy része nd, hasonléan a
csoportos oOrakat latogatd szabadidG-sportolokhoz, akik kozott szintén a nék magasabb aranya
figyelhetd meg. Ezt a szolgaltatoknak fontos szem el6tt tartani, amennyiben kifejezetten ezt a
célcsoportot szeretnék megszolitani, kinadlatukat érdemes a ndék korében jellemzd igényeknek
megfelelden alakitani. Ugyanakkor érdemes figyelmet forditani a fitnesztermi edzéseken kevésbé
megjelend csoportokra is, hiszen a szolgaltatascsomag bovitésével, kifejezetten férfiaknak vagy
idosebbeknek sz6l6 edzések orarendbe illesztésével mas kozonséget is nagyobb sikerrel tudnanak
megszolitani. Kutatasunk elsédleges célja a fitnesz szakemberek végzettségének vizsgalata volt. A
megkérdezett fitneszedzok valaszaibol kideriil, hogy mindannyian rendelkeznek a munkavégzéshez
kapcsolodo sziikséges végzettséggel, amely a legtobb esetben OKJ-s képzettséget jelent, tobben
emellett felsofoku végzettséggel is, azonban ezt mar mas teriileten szerezték meg, mindossze két f6
szerzett az edzéstartdshoz kapcsolodd diplomat. Célunk volt a tudasuk frissitésének felmérése is az
alapjan, hogy milyen tanfolyamokon, tovabbképzéseken vesznek részt az OKJ-s edz6i végzettség
megszerzését kovetden. Legtobben specidlis csoportos orak tartdsat lehetové tevd oktatason vettek
részt, ez azonban véleményliik szerint nem volt hatassal a hozzajuk jard vendégek oralatogatasara.
Megdobbenté eredményt kaptunk arra vonatkozoan, mennyire ellendrzik a fitnesz szolgaltatok az
edz6i papirokat munkaba allas el6tt, hiszen a valaszadok az ellenérzés majndem teljes hianyarol
szamoltak be. Hazankban nem létezik a fitnesz szakemberek végzettségének ellendrzésére egységes
rendszer, azonban eredményeink azt tiikkr6zik, hogy még a munkaltatok sem tesznek 1épéseket ennek
érdekében. Ez komoly veszélyt jelent, hiszen a fitnesz iparban dolgozo szakemberek feleldssége
rendkivil nagy a hozzajuk jaré szabadidé-sportolok egészségének megdrzése és fejlesztése
szempontjabol. Nemcsak a fogyasztok érdekében lenne ez fontos, hanem a fitneszklubok
fenntarthatdsagat is segithetné az igen erds versenyben a megfeleld szakemberek alkalmazasa. A
naprakész ismeretekkel, kiemelkedd szaktudéssal rendelkezé edzdk szinvonalas és népszerti orakat
tudnak felépiteni, a mozdulatok szabalyos kivitelezésének megtanitasaval nemcsak a hirtelen
sériiléseket, hanem a hossz( tava egészségkarosodast is elkeriilhetik, valamint személyes
példamutatasukkal segithetnek abban, hogy minél tdbben megérizzék motivaltsagukat és
elkotelezodjenek az egészséges életmod mellett. A fitneszklubok ezt az edzok tovabbképzésének
tdmogatasaval, esetleg a képzettségeket is figyelembe vevld bérezéssel tudnak eldsegiteni. A
1étszamalapt fizetés mar ebbe az iranyba mutat, hiszen az edzdk 6rain a résztvevok szama arulkodo
lehet az edzOk ratermettségével kapcsolatban. A vendégek Osszetételében, a csoportkohézidban, az
edzések 1égkorében nem tapasztaltak a megkérdezett edzok jelentés killonbségeket. Erdemes lenne a
jovében mind az edzéknek, mind a fitnesz szolgaltatoknak nagyobb figyelmet forditani az edz6i
kommunikacié fejlesztésére, vagy a csapatépité tréningekre, hiszen amennyiben az edzok ezen a
teriileten bovitenék ismereteiket, fejlesztenék kompetencidikat, Osszetartobb vendégkort tudnanak
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kiépiteni. A csoportos 6rakon kialakulo kohézidban feltételezhetden kiemelkedd szerepe van az edzést
vezetd fitnesz oktatonak, aki megfelelé kommunikacioval és jo szocidlis érzékkel képes erdsiteni a
csapatta alakulast, a kdzosséghez tartozas érzését a résztvevokben, valamint batoritani a vendégek
kozotti kommunikaciot, kapcsolatok kialakulasat. Ez a csoportos orak latogatottsaganak ndvekedését,
a lemorzsolodds megakadalyozéasat és az az edzések népszerliségének fennmaradasat eredményezi,
hosszu tavon pedig hozzajarul a fitnesz szolgaltatok versenyképességének megdrzéséhez.

Osszefoglalas

Kutatasunk a debreceni fitnesztermekben dolgozo, csoportos orakat tartd fitneszedzok képzettégének
vizsgalatara iranyult. Fobb kutatasi kérdéseink kozé tartozott, hogy milyen végzettség a legelterjedtebb
a fitnesz szektorban dolgozé szakemberek korében, mennyire jellemz6 rajuk a felséfoku végzettség
megszerzése. Mintankban tdbben is rendelkeznek diplomaval, azonban az edz6k legnagyobb része az
OKJ-s képzés elvégzésével all munkaba, majd ezutan vesz részt kiilonb6zo specialis tanfolyamokon és
tovabbképzéseken altalaban attol fliggden, milyen tipusi csoportos oOraval szeretné bdviteni
repertoarjat. Eredményeink kozott ki kell hangsulyoznunk annak jelentdségét, hogy a fitneszklubok
legtobb esetben nem ellendrzik az altaluk alkalmazott edzok papirjait, igy bar a mintaban mindenki
rendelkezett a sziikséges végzettséggel, mégis eléfordulhat, hogy nem a megfelel6 ismeretekkel
rendelkez6 szakemberek tarthatnak akar csoportos foglalkozasokat is a fogyasztok szamara. Ez
mindenképpen azt jelzi, hogy ki kell dolgozni egy szigorubb ellendérzési rendszert a fitnesz szektorban
dolgozok részére. A vendgékorok kozott a megkérdezett edzok nem latnak jelentOs kiilonbséget, igy
az, hogy mely fitnesztermekben forditanak nagyobb hangsulyt az edzék személyes fejlodésiikre,
ismereteik bovitésére, valamint mely ordkhoz sziikséges kiegészité képzéseken részt venni,

eredményeink alapjan nincs szamottevd befolyassal a fitnesz fogyasztok oravalasztasara.

A publikacié elkészitését a “GINOP-2.3.2-15-2016-00062 Eletminéség fejlesztése Kelet-
Magyarorszagon: Taplalkozas-, teljesitménybiologiai €s biotechnologiai experimentalis kutatasok €s
eszkozfejlesztések a human megbetegedések megeldzésére és kezelésére” projekt tamogatta.
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