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A web-sutik hasznalatanak adatvédelmi
kérdései

Privacy Issues Regarding the Use of Web Cookies

ABSZTRAKT

Eurépaban a siitik kezelésére vonatkoz6 szabalyozas mar 2011 6ta hatalyban van, am az altala-
nos adatvédelmi rendelet (GDPR) frissitette az Eurdépai Uni6 régota fennalld digitalis adatvédelmi
keretrendszerét, kulcsfontossagu kiegészitésekkel, ideértve a hozzajarulasra— mint a személyes
adatok kezelésének jogalapjara — vonatkoz6 szabalyok szigoritasat. Mig az Eurépai Parlament
és Tanacs 2002/58/EK iranyelve egy specialis szabalyozas, amely az elektronikus hirkdzlési
agazatban térténd adatok kezelésére vonatkozik, addig a GDPR a maganszemélyek személyes
adataira vonatkozé adatkezelések esetében altalanosan alkalmazandé szabalyrendszer, amely
rendelkezéseit a kbzelgd elektronikus hirkézlési adatvédelmi rendelet hivatott kiegésziteni. Mind-
addig marad a kérdés: mely szabalyozast sziikséges figyelembe venni a webslitik hasznalata
esetén? Jelen tanulmany tisztazni kivanja, mire kell odafigyelnie egy vallalatnak, annak érdeké-
ben, hogy a weboldalain hasznalt siitik kezelése a hatalyban lévé jogszabalyoknak pontosan
megfeleljen.
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ABSTRACT

EU cookie laws have been in place since 2011, but before the entry into force of the GDPR, the
conditions for consent were interpreted differently across Europe. Since the GDPR came into ef-
fect, there has been a great deal of interest in how it applies to cookies and similar technologies.
The GDPR updated the EU'’s longstanding digital privacy framework, with key additions including
tightening the rules around consent as a legal basis for processing personal data. The purpose of
this study is to clarify for data controllers the rules they need to pay attention to, in order to ensure
that the use of cookies on its websites is strictly in accordance with applicable laws.

Keywords: e-privacy directive, e-privacy regulation, GDPR, cookie regulation, consent

Az online kovetés az utdbbi években egyre nagyobb aggodalomra ad okot. Ma
mar altalanosnak mondhatd, hogy szinte minden webhely sitiket hasznal a latogatok
online tevékenységének nyomon kovetéseére, statisztikak készitésére és altaldban
a webhely mikodtetése céljabdl. A sitik (mas néven: cookie-k), mint kis informacio-
csomagok, alapvetd részét képezik az internet miikbdésének, mégis a legtobb eset-
ben a felhasznaldk figyelmét elkerllve, észrevétlenil gylijtenek a webszolgaltatok
szamara hasznos informaciokat, lehetévé téve, hogy nyomon kdvethessék a felhasz-
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nalok preferenciait, elmenthessék jelszavaikat, megjegyezzék a kosarba tett eleme-
ket. Sok szempontbdl felelnek azért is, hogy egy weboldal a szamukra lehet6 legké-
nyelmesebben mikodjon, ugy, ahogy azt a latogaték megszoktak, elvarjak.

Megjelenésiik 6ta szamos adatvédelmi aggalyt vet fel a stitik hasznalata. Nem
kérdés tehat, hogy egy egységes és egyértelmi szabalyozas e terlleten elengedhe-
tetlen a maganszemélyek alapvetd jogainak védelme érdekében.

Az elmult évtizedekben az Eurdpai Uniod tobb jogszabalyt is elfogadott a szemé-
lyes adatok védelme érdekében, ezek kozil az egyik legfontosabb az 1995-6s adat-
védelmi irdanyelv.' A Lisszaboni Szerzédés hatalyba lépése 6ta mindemellett a sze-
mélyes adatok védelme az unids jog értelmében alapvet jognak mindsul, amelyet
az Eurdpai Unio mikodésérdl szold szerz8dés és az Eurdpa Unid Alapjogi Chartaja
is elismer, igy az Unié konkrét jogalappal rendelkezik arra, hogy jogszabalyokat fo-
gadjon el e terlleten.

Az Eurdpai Unié valasza a gyors technoldgiai fejlédésre az eurdpai adatvédelmi
reform, amelynek harom eleme van: a kételezéen alkalmazandé altalanos adatvé-
delmi rendelet, a blinlgyi adatvédelmi iranyely, illetve a kozelgé e-privacy rendelet.

A 2016 majusaban elfogadott adatvédelmi rendelet — mely felvaltotta az eddigi
adatvédelmi iranyelvet — célja, hogy a maganszemélyek személyes adatainak keze-
Iése terliletén egy egységes jogszabalyt vezessen be és felkészitse az EU orszagait
a digitalis kor adatvédelmi kihivasaira. Fontos megfigyelni azonban, hogy az elekt-
ronikus hirkdzlési agazatban a GDPR az e-Privacy teriletén csak hattérszabalyként
érvényeslul. E terlletet jelenleg a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasarodl és
a maganélet védelmérdl sz6ld 2002/58/EK iranyelv szabalyozza,? melyet szintén az
eurdpai adatvédelmi reform részeként az e-Privacy rendelet valt majd fel. Noha az
Eurépai Parlamentben mar 2017 6szén elfogadtak a tervezet szbvegét, az Eurdpai
Tanacsban vitak alakultak ki a végleges szoévegrél, igy a rendelet nem Iéphetett
hatalyba a GDPR-ral parhuzamosan, bar az elsé tervek szerint még igy lett volna,
tekintve, hogy a két jogszabaly tartalmilag 6sszefonddik, sét egyes helyeken egy-
masra is épul. Jelenleg is vitak folynak a tervezetrdl, igy az elektronikus hirkdzlési
agazatban mérvado specialis szabalyozasnak még mindig az 2002/58/EK iranyelvet
kell tekinteni.®* Ezen iranyelv GDPR-ral egyittes alkalmazasa problémakat és jogi
bizonytalansagot okoz az eurdpai polgarok, valamint a digitalis egységes piac sza-
mara.

Jelen tanulmanyban 6sszefoglalom a sitik hasznalata esetén, jelenleg alkalma-
zando jogszabalyokat, majd 6sszehasonlitom egyes tagorszagok adatvédelmi ha-

' Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 95/46/EK iranyelve a személyes adatok feldolgozasa vonatkozasaban az
egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol. HL L 281, 23.11.1995, p. 31-50.

2 E jogszabalyt a 2009/136/EK iranyelv médositotta. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2009/136/EK irany-
elve (2009. november 25.) az egyetemes szolgaltatasrol, valamint az elektronikus hirkdzlé halézatokhoz
és elektronikus hirkdzlési szolgaltatasokhoz kapcsolddo felhasznaldi jogokrol szold 2002/22/EK iranyelv, az
elektronikus hirkozlési agazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasarol és a maganélet védelmé-
rél sz6lo 2002/58/EK iranyelv és a fogyasztévédelmi jogszabalyok alkalmazasaért felelés nemzeti hatosagok
kozotti egylttmikodésrél szél6 2006/2004/EK rendelet modositasarol. HL L 337, 18.12.2009, p. 11-36

3 NAGY Beatrix Havaska: E-Privacy, azaz az elektronikus hirk6zlési adatvédelmi irdanyelv, Jegyzd és Kozigaz-
gatas, 2019/6.
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tésagainak az allasfoglalasait. A tanulmany célja elsésorban az, hogy atfogé képet
és segitséget nyujtson a weboldalak miikddtetdi szamara, a jelenleg alkalmazandé
jogszabalyoknak valé megfeleléshez, masodsorban a szakemberek, gyvédek és
felhasznaldk szamara kivanja bemutatni az e teriileten megjelend értelmezési kér-
déseket, a jelenlegi hatalyos szabalyozas tikrében.

1. Mi az a websiiti?

A HTTP-suti Lou Montulli nevéhez fliz8dik, aki elészdr 1994-ben hasznalta a
technologiat, annak érdekében, hogy megfigyeljék, hogy a felhasznalé jart-e mar a
vallalatuk weboldalan, és ha igen, a weboldaluk annak korabbi beallitasait automa-
hasznalata el6tt minden weblatogatas pontosan olyan volt, mint a legelsé, mivel
nem volt automatikus modja annak, hogy rogzitsék a latogatok korabban elvégzett
bedllitasait.*

A technoldgia Iényege, hogy az oldal latogatasakor a webszerver egy informacio-
csomagot — egyszeri( betlkbdl és szamokbdl alld, kisméretl szoveges fajlt (sutit) —
kild a webbongészdnek, melyet az egy kiilon kényvtarban tarol a felhasznald eszko-
zén (laptopjan, tablagépén, okostelefonjan vagy barmilyen webbdngészésre hasznalt
eszkozon). Minden alkalommal, amikor a bongészé egy kérést kild a szervernek,
a kéréssel egyditt elkildi a (kért weblaphoz kapcsolddd) tarolt sutiket is, igy a web-
szerver a kapott sutik segitségével az adott kérést 6sszekoti az el6z6 (ugyanonnan
érkezd) kérésekkel. igy a sitik lehetéséget biztositanak arra, hogy a felhasznald
folyamatosan bejelentkezve maradjon az adott weboldalon, és a webhely emlékez-
zen a webshop-os bevasarlokosar vagy a kitoltott adatlap tartalmara akkor is, ha a
felhasznal6 véletlenil bezarja a bongész6t. Mindemellett a stk statisztikak készi-
tésére is alkalmasak, mérve a weboldalt hasznaldk szokasait. Megjelenése utan a
webfejleszték a HTTP sutiket széles kérben kezdték hasznalni, noha ez nem volt
elterjedt a kéztudatban; ezek tobbnyire anélkil kerlltek elhelyezésre a felhasznald
szamitégépén, hogy az érintett errél barmilyen tajékoztatast kapott volna.®

Elettartamukat tekintve a siitiket két kategériaba osztjuk; azok ideiglenes (munka-
menet) vagy allandé cookie-k lehetnek. Az ideiglenes cookie-k érvényességi ideje
kizarélag a felhasznald aktualis munkamenetére korlatozédik, a bongész6 bezara-
saval automatikusan torlédik a hasznalt eszkdzrdl. Az allandd cookie-k lehetbvé
teszik, hogy a weboldalak megjegyezzék a felhasznalé bongészési szokasait és
beallitasait a legkdzelebbi latogatashoz, és meghatarozott ideig vagy a manualis
torlésikig az érintett eszk6zén maradnak.®

Nemcsak az adott weboldal Gzemeltetdje helyezhet el siitiket a felhasznaléi esz-
k6zon, hanem gyakran harmadik féltél szarmazé sutik jelenlétére is szamithatunk.

4 Schwartz, John: Giving Web a Memory Cost Its Users Privacy. New York Times, 2001. 09. 4. www.nytimes.
com/2001/09/04/business/giving-web-a-memory-cost-its-users-privacy.html (2020. 03. 28).

5 Jeremy Norman: Louis Montulli Il Invents the HTTP Cookie. Jeremy Norman’s History of Information, é. n.
www.historyofinformation.com/detail.php?id=2102 (2020. 03. 29).

8 Cookiepedia by One Trust: Types of Cookies. www.cookiepedia.co.uk/types-of-cookies (2020. 04. 10)
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Ezek altalaban szkriptek vagy cimkék utjan kerilnek a webhelyre. Idénként ezek a
szkriptek tovabbi funkcionalitast is jelentenek a webhelyen, példaul lehetbvé teszik a
tartalom megosztasat a kozosségi haldézatokon keresztil, vagy egy YouTube-videot
tartalmazoé webhely meglatogatasa esetén a YouTube az altala beallitott sitiken ke-
resztll tudja, hogy a felhasznalé megnézte a videdjat, vagy akar csak meglatogatta
azt az oldalt, amelyen a vide¢ talalhaté.

Funkcionalitasukat tekintve tobbféle sutit kiilonboztetliink meg. A sitik legelterjed-
tebb osztalyozasa a brit Nemzetkdzi Kereskedelmi Kamara (ICC) altal kiadott Gt-
mutatéban’ talalhatd, mely az alkalmazandé jogszabalyok szempontjabdl Iényeges.
Ezen utmutatd szerint az alabbi sutiket kildnbdztetlink meg:

a) Feltétlentil sziikséges siitik, amelyek lehetévé teszik a weboldalon torténé bon-
gészést. Ezen cookie-k nélkil a weboldalon felkeresett tartalmak kiszolgalasa
(beleértve a biztonsagos protokollok hasznalatat) lehetetlenné valik. E kategoria-
ba tartoznak példaul az ugynevezett:

— Munkamenet siitik, amelyeket arra hasznalnak, hogy nyomon kévessék a fel-
hasznal6é adatbevitelét a szolgaltatoval torténd lUzenetvaltasok soran. Rend-
szerint a weboldalak olyan sajat sltiket alkalmaznak, amelyek munkamenet-
azonositéra (egy véletlenszer( ideiglenes azonositdszamra) épllnek, és leg-
késdbb a munkamenet végén lejarnak.?

— Hitelesitési stitik, melyek arra szolgalnak, hogy bejelentkezéskor azonositsak a
felhasznaldt (példaul sajat fiokba vald bejelentkezés). Ezek a sitik lehetbvé te-
szik, hogy a felhasznaldk azonosithassak magukat a weboldalon tett sorozatos
latogatasaik soran, és hozzaférést kaphassanak az engedélyezett tartalomhoz.

— Biztonsagi stitik, amelyeket a weboldalra torténd, ismételt, sikertelen bejelent-
kezési kisérletek felderitésére hasznalnak, vagy egyéb bejelentkezési rendszer
visszaélésekkel szembeni védelem érdekében alakitottak ki. Ezen sutik lejarati
ideje hosszabb, hogy elérhessék biztonsagi céljukat.

b) Teljesitményt javitd siitik, amelyek informaciét gyUjtenek arrél, hogy a latogatok
milyen médon hasznalnak egy weboldalt. Példaul mely oldalait latogatjak a leg-
gyakrabban, hol ltkéznek a latogatok hibalzenetbe.

c) Egyéni beallitasokat tarolé siitik. Ezek a cookie-k teszik lehetévé a weboldalon
hasznalt felhasznalénéyv, kivalasztott nyelvi preferencia tarolasat. Példaul egy
weboldal képes lokalis hirek kiszolgalasara a latogaté cookie-ban tarolt foldrajzi
elhelyezkedése alapjan. Ezek a cookie-k szintén alkalmasak a megvaltoztatott
betliméret, illetve tovabbi hasonlé beallitasok eltarolasara.

d) Webanalitikai és hirdetések célzasat szolgald sutik, amelyek hasznalataval le-
hetévé valik a webhelyek szamara, hogy a felhasznalokrdl viselkedési profilokat
alkossanak, és kdzvetlenll a latogatd altal latott webhelyhez kapcsolddé hirdeté-
seket jelenitsenek meg, egyéni érdeklédésiik alapjan. A viselkedés megfigyelése
céljabol 6sszegyjtott informaciok szamos online tevékenységet érinthetnek; mint

7 ICC UK Cookie Guide, International Chamber of Commerce, 2012. www.huntingact.org/wp-content/uploads/
icc-uk-cookie-guide.pdf, (2020. 04. 12).

8 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport 2012/4. szamu véleménye a sitikhez valé hozzajarulas aldli
mentességrol
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példaul, hogy mit olvasnak, mit néznek, vagy mit keresnek a felhasznalok, vagy
akar a felhasznalok pontos tartézkodasi helyének meghatarozasat is.®

Bar a gy(jtott informacidkat a latogaté nevének ismerete nélkil hasznositjak,
hiszen a cookie-ban szerepl6 anonim, egyedi azonositd tdbbnyire elegendd a cél
teljesitése érdekében (kényelmi funkcidok megjegyzése és automatikus beallitasa,
statisztikai adatok gy(ijtése vagy akar célzott hirdetések megjelenitése), ez mégsem
jelenti azt, hogy a sltik hasznalata ne lenne a személyes nyomon kovetés hatékony
mechanizmusa.

A sltik erre a célra tortén6 hasznalata azonban sérti a maganélethez valo jogot,
ami a sutikrél szolé EU-szabalyozas kidolgozasanak az egyik mozgatoérugéja.

2. Jogfejlodés
2.1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2009/136/EK iranyelve

A cookie-k hasznalatara vonatkozo elsé eurdpai szabalyozas az Eurdpai Parla-
ment és a Tanacs 2002/58/EK iranyelve, mely szerint a webhely mikodtetéjének
minddssze egyértelm( és teljes korl tajékoztatast kellett nyujtania az érintett el6-
fizetébnek vagy felhasznaldnak a sutik hasznalatanak céljardl, illetve a visszautasitas
lehet6ségérdl. Ezen iranyelv kivételként emliti meg ugyanakkor az olyan miszaki
tarolast, illetve miiszaki hozzaférést, amelynek ,kizarélagos célja az elektronikus
hirkézlé halézaton keresztiil térténé kbzléstovabbitasa vagy annak megkdnnyitése,
vagy amely az el6fizetd vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, informacios tarsada-
lommal 6sszefiiggd szolgaltatas nyujtasahoz feltétleniil sziikséges,” mely esetben
az akkori szabalyozas értelmében nem csak a hozzajarulas, de a felhasznalok tajé-
koztatasa sem volt sziikséges.

2009. november 25-én az Eurdpai Parlament és Tanacs 2009/136/EK iranyelv 5.
cikk (3) bekezdését mddositotta mely szerint ezentul az

Leléfizetd vagy felhasznald végberendezésében torténé adattarolas, illetve az ott
tarolt adatokhoz val6 hozzaférés csak azzal a feltétellel [...] megengedett, ha az érin-
tett el6fizetd vagy felhasznal6 a 95/46/EK iranyelvvel 6sszhangban torténd — tébbek
kozott az adatkezelés céljairdl szold — egyértelmi és teljes korl téjékoztatas alapjan
ehhez el6zetes hozzajarulasat adta.”

A feltétlenil sziikséges sitik hasznalataval kapcsolatos kivétel viszont nem val-
tozott. Ennek kdvetkeztében, amennyiben egy weboldal Uzemeltetéje a honlapjan
csak és kizardlag a weboldal mikddtetéséhez szukséges sitiket hasznalt, az irany-

¢ ZUIDERVEEN BORGESIUS, Frederik J.: Singling out people without knowing their names — Behavioural
targeting, pseudonymous data, and the new Data Protection Regulation. Computer Law & Security Review,
2016. (doi: 10.1016/j.clsr.2015.12.013)

© Eurépai Parlament és a Tanacs 2002/58/EK iranyelve az elektronikus hirkdzlési agazatban a személyes ada-
tok kezelésérdl, feldolgozasardl és a maganélet védelmérdl, 5. cikk (3) bekezdés.
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elv tovabbra is lehetéséget biztositott arra, hogy ezt a felhasznaldk hozzajarulasa

vagy el6zetes tajékoztatasa nélkll tegye. Ezen sziikséges stitiknek az 5. cikk (3)

bekezdése alapjan az alabbi kritériumoknak kell megfelelnitk:

a) a sutik hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirkdzlé halézaton keresz-
tul torténd kozlés tovabbitas, vagy

b) a siitire az eléfizeté vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacios tarsa-
dalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlentl szik-
sége van.

Az értelmezési vitdk mindegy lezarasaként bocsatotta ki a 29. cikk szerinti adat-
védelmi munkacsoport a 2012/4. szamu véleményét," melyben kifejti, hogy e krité-
riumokat mely sttiknél hogyan kell figyelembe venni. E vélemény alapjan, bizonyos
feltételek kozott, az alabbi sitik mentesiilhetnek a tajékozott hozzajarulas aldl, ha
nem hasznaljak fel azokat tovabbi célokra:

* Felhasznaldi beviteli sitik (munkamenet-azonositd) a munkamenet idétartamara,
vagy némely esetben, néhany o6rara korlatozott tartds sutik;

» Hitelesitési sutik, amelyeket hitelesitett szolgaltatasok hasznalnak, a munkame-
net id6tartamara;

* Felhasznald kézpontu biztonsagi siitik, amelyeket a hitelesitési felderitésére hasz-
nalnak, korlatozott fennmaradasi id6tartamra;

e Multimédiatartalom-lejatszé munkamenet-sitik, igy példaul flash-lejatszé siitik, a
munkamenet id6tartamara;

* Terheléskiegyenlit6 munkamenet-sitik, a munkamenet idétartamara;

* A felhasznaloi fellilet testre szabasat segit sutik, a munkamenet id6tartamara

(vagy kissé hosszabb idére).

Fontos azonban megjegyezni, hogy ma mar a sutik felhasznalasi médja oly szer-
teagazod, hogy nagyon sok esetben lehetetlen ezeknek az egyértelmd kategoriza-
lasa. A kategorizalt sitik jelenleg létez6 legnagyobb adatbazisa szerint a sutiknek
mintegy 20.063.174 fajtajat kilonboztetjik meg, am igy sem ritka, hogy egyes web-
oldalak latogatasakor a felhasznalok eszkdzeire kerlld sutik egyetlen kategoériaba
sem illeszthet6k be egyértelmiien, s6ét ezek funkcidja vagy forrasa sem azonosit-
hato.?

Az iranyelv tehat meghatarozta az EU-orszagok altal elérendd célokat az el6fizetd
vagy felhasznal6 végberendezésében torténé adattarolas, illetve az ott tarolt ada-
tokhoz val6 hozzaféréssel kapcsolatban, de a megvaldsitas modjat, eszkozeit a tag-
allamokra bizta. A tagorszagoknak az iranyelvben foglalt célok elérése érdekében
gondoskodtak arrél, hogy az iranyelv rendelkezései a nemzeti jog részét képezzék
— vagyis nemzeti jogszabalyok révén atultessék az iranyelvet sajat jogrendjikbe.

Magyarorszagon az iranyelvet az elektronikus hirkézlésrél szolé 2003. évi C. tor-
vény" implementalta. A 155. § (4) bekezdés rendelkezései szerint ,egy eléfizetének

A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport 2012/4. szamu véleménye a sltikhez valé hozzajarulas aloli
mentességrol.

2 Largest Database of Pre-Categorized Cookies. www.cookiepedia.co.uk (2020. 04. 12).

18 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél.
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vagy felhasznalénak elektronikus hirkbzl6 végberendezésén csak az érintett fel-
hasznalé vagy elbfizets vilagos és teljes kérii — az adatkezelés céljara is kiterjedd —
tajékoztatasat kbveté hozzajarulasa alapjan lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt
adathoz hozzaférni.” E torvény nem tér ki a weboldal mikdodtetéséhez feltétlendl
szlkséges sutik kezelésére.

Franciaorszagban az adatvédelmi térvény (2011) altalanos szabalya szerint a
sutik hasznalatahoz a felhasznaldk hozzajarulasa sziikséges. Azonban a francia
adatvédelmi hatdésag (CNIL) utmutatasa szerint az elemzési sitik bizonyos feltételek
mellett nem igényelnek elézetes hozzajarulast — ideértve a latogatdk szamara egy-
értelm( értesitést, és a konnyen elérhet6 opt-out mechanizmus biztositasat.

Romaniaban az iranyelvet a 2004. évi 506-os torvény Ulteti at, amelynek 4. cikk
(5) bekezdése szerint egy el6fizetd vagy felhasznalé elektronikus hirkézlé végbe-
rendezésén csak a kdvetkezd feltételek betartasaval lehet adatot tarolni, vagy az ott
tarolt adathoz hozzaférni:*

a) az eléfizeté vagy felhasznald a beleegyezését adta, és

b) a beleegyezés megadasat megeldzben az érintett a 2001. évi 677. szamu térvény
szerinti tajékoztatast megkapta, amely:

i) kdnnyen hozzaférhetd, egyértelm( és egyszerl nyelven megfogalmazott, illetve

ii) tartalmazza a felhasznal6 elektronikus hirk6zlé végberendezésén torténé adatta-
rolas vagy az ott talalhaté adatokhoz valé hozzaférés céljat.

Amennyiben harmadik felek is hozzaférnek a felhasznalok végberendezésén [évé
adatokhoz, vagy ott adatot tarolnak, a tajékoztatonak tartalmaznia kell a harmadik
szemelyek altal torténé adatkezelések céljat, valamint tajékoztatnia kell arrdl, hogy
az eléfizetd vagy a felhasznalé hogyan hasznalhatja az internetes bongészé alkal-
mazas vagy mas hasonlé technoldgiak beallitasait a tarolt informaciok torlésére,
vagy harmadik személyek ezen informaciokhoz valé hozzaférésének megtagada-
sara.

A 2004. évi 506-0s torvény 6. cikke kitér az iranyelvben is megfogalmazott kivétel-
re, miszerint nem szikséges a hozzajarulas, amennyiben:

a) annak kizaroélagos célja az elektronikus hirkozld halézaton keresztil torténd koz-
|és tovabbitas vagy annak megkonnyitése; vagy

b) az eléfizetd vagy felhasznalé altal kifejezetten kért, és az informacids tarsadalom-
mal 0sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz feltétlenil sziikséges.

A 2009/136/EK iranyelv kiemeli

.ennek az iranyelvnek az alkalmazasaban a felhasznal6 vagy eléfizeté hozzajaru-
lasat, fuggetlendl attdl, hogy ez utdbbi természetes vagy jogi személy-e, az érintett
hozzajarulasaval — amelyet a 95/46/EK iranyelv hataroz meg és pontosit — azonos-
ként kell értelmezni. Hozzajarulas barmely olyan megfelel6 moédon adhatd, amely
lehetbvé teszi a felhasznalé szandékainak dnkéntes, konkrét és a megfeleld infor-

™ Loi Informatique et Libertés, article 32-11 de la loi du 6 janvier 1978 modifiée par I'ordonnance du 24 aodt 2011.
'® Legea nr. 506 din 17 noiembrie 2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private
n sectorul comunicatiilor electronice.
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maciok birtokaban torténd kifejezését, ideértve valamely internetes honlap latogata-
sa soran egy rovat bejelolését.”®

Fontos kiemelni, hogy a GDPR hatalybalépése el6tt a siitik hasznalatahoz a
95/46/EK iranyelv szerinti hozzajarulas megszerzésére volt sziikség, mely az érin-
tett kivansaganak onkéntes, kifejezett és tajékozott kinyilvanitasa, amellyel bele-
egyezéseét adja az 6t érinté személyes adatok feldolgozasahoz.

2.2. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR)

Az altalanos adatvédelmi rendelet hatalybalépését kdvetéen (2018. majus 25.)
a maganszemelyek nagyobb betekintést és szélesebb korl jogokat élveznek az
adataik kezelésével kapcsolatban, ezzel parhuzamosan a vallalatok és szervezetek
ez iranyu kotelezettségei gyarapodtak. A kotelezé erbvel bird szabalyozas komoly
hatassal volt mind a felhasznalok, mind a szolgaltatok, koztik az elektronikus ke-
reskedelemmel foglalkozék mindennapijaira, tovabb bonyolitva a weboldalak altal
széles korben hasznalt sitik alkalmazasara vonatkozd szabalyokat, kildndsen a
sutik hasznalatahoz sziikséges hozzajarulas tekintetében.

A sUtik fajtajanak valtozatossaga ellenére is, az altalanos adatvédelmi rendelet
hatalyba |épése elbtt viszonylag konny( volt eldonteni, hogy mely sutik hasznalata
indokolja az érintettek feltétlen hozzajarulasat, illetve mely esetek esnek a torvény-
ben meghatarozott kivételek ala. Am a GDPR hatalybalépésével az adatkezelének
Ujabb szabalyokat is figyelembe kell vennie. E rendeletet ugyanis alkalmazni kell a
szemeélyes adatok részben vagy egészben automatizalt médon térténd kezelésére,
mely vonatkozasban személyes adatnak tekintendd azonositott vagy azonosithato
természetes személyre (érintett) vonatkozé barmely informacio.” Az alkalmazan-
dosag vizsgalatakor kulcskérdés tehat, hogy mit jelent az azonosithatésag. E kor-
ben a GDPR egy észszer(iségi mércét tamaszt: ha a rendelkezésre allé informaciok
birtokaban egy adott személy azonositasa kilondsebb koltségek és idéraforditas
nélkll, a rendelkezésre allo technoldgiak altal objektive lehetséges, akkor az ilyen
informacié személyes adatnak mindsul. Ezen informaciok énmagukban nem képe-
sek azonositani a személyt, amelyhez tartoznak, viszont egy masik informaciéval
O0sszekapcsolva megvaltozik a helyzet. Nem is feltétlenll sziikséges, hogy a kiegé-
szitd informacid az adatkezel6 birtokaban legyen; elég, ha a hozzaférés objektive
lehetséges, és nem jelent tulzott eréfeszitést. Figyelembe kell venni tehat az azo-
nositashoz szikséges id6t és eréforrasokat, a technolégiai lehetéségeket, illetve az
adatkezelés céljat is."®

A GDPR a stitikrél egyetlen helyen tesz emlitést. A rendelet (30) preambulum be-
kezdése definialja az online azonositokat, és egyértelmien kijelenti, hogy a sutik és

6 2009/136/EK iranyelv (17) preambulumbekezdés.

7 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes ada-
tok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) 4. cikk (1) bekezdés.

8 A 29. cikk alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport 4/2007 véleménye a személyes adat fogalmardl.
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a kapcsolodo technologiak alkalmazasa soran létrehozott informacidk segitségével,
a latogato nevének ismerete nélkil is azonosithatok lehetnek a felhasznalok, igy az
online azonositok személyes adatnak minésulhetnek.

LA természetes személyek dsszefliggésbe hozhatdk az altaluk hasznalt készulékek,
alkalmazasok, eszkdzok és protokollok altal rendelkezésre bocsatott online azonosi-
tokkal, példaul IP-cimekkel és cookie-azonositdkkal, valamint egyéb azonositdkkal,
példaul radiofrekvencias azonositd cimkékkel. Ezaltal olyan nyomok keletkezhetnek,
amelyek egyedi azonositokkal és a szerverek altal fogadott egyéb informaciokkal
Osszekapcsolva felhasznalhatdk a természetes személyes profiljanak létrehozasara
és az adott személy azonositasara.”

Fontos megemliteni, hogy valéjaban nem minden siti (vagy mas hasonlé tech-
nolégia) hasznalata soran létrehozott informacié alkalmas az egyént akar csak koz-
vetett médon is azonositani. igy nem jelenthetd ki altalanosan, hogy minden siitire
online azonositéként kell tekinteni, illetve, hogy az ezek felhasznalasaval gydjtott
informacié minden esetben személyes adat.

3. A siitik altal létrehozott informacidk lehetséges esetei
Figyelembe véve a jelenleg hatalyos jogszabdlyokat e terileten, a sitik haszna-
lata soran kezelt adatok az alabbi tablazatban feltlintetett esetek valamelyikébe

illeszkednek.

Tablazat. iranyado jogszabalyok a kezelt adatok jellege alapjan

A sliti altal létrehozott

Informacio

Feltétlenlil sziikséges

Nem feltétlenlil sziikséges

Személyes adat

Alkalmazando6 jogszabaly: GDPR
Jogalap: mivel az iranyelv alap-
jan nincs szikség hozzajarulas-
ra a GDPR 6. cikk szerinti vala-
melyik jogalapra kell tamaszkodni

Alkalmazando jogszabaly: GDPR
Jogalap: aziranyelv lex specialis
rendelkezését figyelembe véve
minden esetben hozzajarulas
szlkséges

Nem személyes adat

Alkalmazando jogszabaly:
2009/136/EK iranyelv nincs szuik-
ség hozzajarulasra

Alkalmazandé jogszabaly:
2009/136/EK iranyelv hozzaja-
rulas sziikséges a GDPR-ban
meghatarozott kdvetelmények
szerint

Az elbfizetb vagy felhasznald végberendezésében torténé adattarolas mindsulhet
tehat személyes adatkezelésnek, mely esetben a GDPR-ban el6irt szabalyokat kell
alkalmazni, vagy személyes adatoknak nem tekintendd adattarolasnak, mely eset-
ben a még mindig hatalyban Iév6 iranyelvben el6irt hozzajarulasra van szikség, ki-
véve az iranyelvben meghatarozott, ugynevezett sziikséges sutik hasznalatat. Ezen
szabalyok orszagonként eltérhetnek, hiszen az iranyelv atlltetése minden orszag-
ban nemzeti jogszaballyal térténik. igy a kdvetkezé eseteket sziikséges targyalni.
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3.1. A stitik altal gydjtétt informacié nem személyes adat,
és az iranyelvben meghatarozott kivétel feltételeit teljesiti

Amennyiben tehat a kezelt adatok kére nem mindsul személyes adatkezelésnek,
és a siiti feltétlenll sziikséges, a siitik hasznalatanak kizarélagos célja az elektroni-
kus hirkozl6é halézaton keresztll torténé kozlés tovabbitas, vagy a sltire az eléfizeté
vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, és az informacios tarsadalommal 6sszeflig-
g6 szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltaténak feltétlenil sziiksége van, a weboldal
Uzemeltet6jét nem terheli sem tajékoztatasi kotelezettség a sutik jelenlétérél, sem a
felhasznaldk kifejezett hozzajarulasanak megszerzése, amennyiben errdl a tagalla-
mi szabalyozas masképp nem rendelkezik.

3.2. A stitik altal gydjtétt informacié nem személyes adat,
és nem esik az iranyelvben meghatarozott kivétel ala

Ez esetben az alkalmazandoé jogszabaly a 2009/136/EK iranyelv, amely egyértel-
mden kimondja, hogy a felhasznald egyértelmi és teljes kori tajékoztatas alapjan
megadott, elézetes hozzajarulasanak a megszerzése szikséges.

Fontos kiemelni, hogy a GDPR hatalyba Iépése 6ta a hozzajarulas kovetelményei
szigorubbak lettek. Eszerint a hozzajarulas az érintett akaratanak az dnkéntes,
konkrét, megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa kell, hogy
legyen, amellyel az érintett nyilatkozattal vagy mas kifejezett médon jelzi, hogy be-
leegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez."®

A 29. cikk szerinti munkacsoport véleménye szerint dnkéntes hozzajarulasrol ak-
kor beszélhetlink ,ha az érintettnek valodi valasztasi lehetésége van, és nem all
fenn a megtévesztés, megfélemlités, kényszerités vagy jelentés negativ kbvetkez-
mények kockazata, ha az érintett nem adja hozzajarulasat.”?

Tovabba, a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja megerdsiti, hogy az érin-
tett hozzajarulasat egy vagy tébb konkrét céllal 6sszefliggésben kell megadni, és
hogy az érintettnek mindegyik céllal 6sszefliggésben valasztasi lehetéséget kell biz-
tositani.

A konkrét elem teljesitése érdekében figyelembe kell venni a cél konkretizalasat
a funkciok terjeszkedése elleni garanciaként, a hozzajarulas iranti kérelmek rész-
letességét, valamint az adatkezelési tevékenységekhez kapcsolodd hozzajarulas
megszerzésével 6sszefliggd informaciok egyértelmi elkilonitését mas kérdésekre
vonatkozo informacioktol.

A tajékoztatason alapulé hozzajarulashoz az érintettnek ismernie kell az adatke-
zelés korulményeit, az adatkezel6 személyét, valamint a személyes adatok kezelé-
sének céljat is. A tajékoztatast érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vilagos
és egyszeril nyelvezettel kell megfogalmazni. Az atlathatésag és az elszamoltatha-
tdésag elvére tekintettel az adatkezeld koteles bizonyitani az érintett hozzajarulasat
személyes adatainak kezeléséhez.?'

® Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (32) preambulumbekezdés.
20 A 29. cikk szerinti munkacsoport iranymutatasa az (EU) 2016/679 rendelet szerinti hozzajarulasrol.
21 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport 15/2011. szamu véleménye a hozzajarulas fogalmardl.
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Egyértelml megerésitésnek tekinthetd példaul az irasbeli vagy szobeli nyilatko-
zattétel, valamint barmely egyéb olyan cselekedet (pl. négyzet megjeldlése, tech-
nikai beallitasok), amely egyértelmien jelzi az érintett hozzajarulasat személyes
adatainak tervezett kezeléséhez. A hallgatas beleegyezés tipusu eljarasok, opt-out
megoldasok sértik e kovetelmeényt.

3.3. A stitik altal gydjtétt informacio személyes adatnak mindsiil,
és nem esik az iranyelvben meghatarozott kivétel ala

A GDPR nem tesz kiilénbséget a feltétlentil sziikséges és mas siitik alkalmazasa
kozott. Azon sutihasznalatok soran, amelyek személyes adat kezelésének szamita-
nak, az adatkezel6nek megfelel6 jogalappal kell rendelkeznie, mely a rendelet sze-
rint, nem kizar6 médon csak hozzajarulas lehet. Ez alapjan néhany szakember vé-
leménye szerint?? a sitik hasznalatakor tdmaszkodni lehet akar az adatkezel6 jogos
érdekeire, vagy a szerz6dés megkotéséhez szlikséges adatkezelésre is, az viszont
nem teljesen egyértelmi, hogy mely sitik esetén szikséges feltétlenil a hozzajaru-
las, és mikor tamaszkodhatunk esetleg mas jogalapra a jogszer( adatkezelés eléré-
se érdekében.

Az Eurdpai Adatvédelmi Testllet véleménye alapjan,? amennyiben léteznek k-
I6n6s rendelkezések valamely konkrét adatkezelési mlveletre vonatkozoan, akkor
a kilonods rendelkezéseket kell alkalmazni (lex specialis), minden egyéb esetben
(vagyis amikor nem vonatkoznak kilonos rendelkezések az adott adatkezelési
miveletre) pedig az altalanos szabaly alkalmazandé (lex generalis). E tekintetben
az elektronikus hirkézlési adatvédelmi iranyelvet lex specialis-nak kell tekinteni a
GDPR szabalyaihoz képest.

A rendelet (173) preambulumbekezdése megerdsiti, hogy amikor a személyes
adatok kezelésére nem vonatkoznak az elektronikus hirkozlési adatvédelmi irany-
elvben meghatarozott kiilonds kotelezettségek, akkor az altalanos adatvédelmi ren-
delet alkalmazando.

,E rendeletet kell alkalmazni a természetes személyeknek a személyes adatok ke-
zelése tekintetében t6rténd védelme vonatkozasaban az alapvetd jogok és szabad-
sagok védelmét érinté minden olyan esetben, amelyekre nem vonatkoznak azonos
célu, a 2002/58/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvben meghatarozott kiilo-
nds kotelezettségek, ideértve az adatkezeld kotelezettségeit és a természetes sze-
mélyek jogait is.”*

2 Steinberg, Mario: Cookie Banner — Done Properly! 7 Things You Should Pay Attention to. wp unboxed,
12. 08. 2019. https://raidboxes.io/en/blog/it-law/cookie-banner-tipps/, (2020. 12. 15)

2 Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet 5/2019. szamu véleménye az elektronikus hirkdzlési adatvédelmi iranyelv
és az altalanos adatvédelmi rendelet kdzotti kdlcsdnhatasrol, kilénésen az adatvédelmi hatésagok illetékes-
sége, feladatai és hataskore tekintetében.

24 A (173) preambulumbekezdés azt is kimondja, hogy ,Az e rendelet és a 2002/58/EK iranyelv k6z6tti kapcso-
lat egyértelmlivé tétele érdekében ez utobbi irdnyelvet ennek megfeleléen moédositani kell. E rendelet elfo-
gadasat kdvetden a 2002/58/EK iranyelvet els6sorban az e rendelettel valé ésszhang biztositasa érdekében
feliil kell vizsgalni.”
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Ez esetben tehat az alkalmazando jogszabaly a GDPR lesz, viszont a sitik altal
gy(jtoétt informacidk, mint személyes adatok kezelésének jogalapja egyedil a hoz-
zajarulas lehet, figyelembe véve az e-Privacy iranyelv lex specialis jellegét.

3.4. A stitik altal gydjtétt informacio személyes adatnak mindsiil,
és az iranyelvben meghatarozott kivétel feltételeit teljesiti

Gyakorlati szempontbdl a legtobb kérdést és bizonytalansagot ez a kategéria
jelenti. Egyértelm(i, hogy az alkalmazandé jogszabaly ez esetben a GDPR, mely
szerint az adatkezel6nek megfelel6 jogalappal kell rendelkeznie. Mivel ez az eset az
e-Privacy iranyelv kivétele ala esik, az iranyelv szerinti hozzajarulas nem szlkséges,
a GDPR pedig 6sszesen hat jogalapot emlit, melyek kozlil az adatkezel6 szabadon
valaszthat. Természetesen a hozzajarulas ez esetben is megfeleld jogalap lehet, de
semmi sem akadalyozza az adatkezel6t abban, hogy akar jogos érdekeire hivatkoz-
zon. A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport a véleményében megemliti, hogy

,az adatkezel6nek lehet jogszer( érdeke az Ugyfelei igényeinek megismerése, igy
lehetdvé téve az adatkezel§ szamara, hogy még jobban személyre szabja az ajanla-
tait, és végsé soron olyan termékeket és szolgaltatasokat kinaljon, amelyek jobban
igazodnak az ugyfelek igényeihez és kivansagaihoz. Ennek értelmében a 7. cikk
f) pontja megfeleld jogalapot biztosithat az — online vagy offline — Uzletszerzési te-
vékenységek egyes fajtaira vonatkozoan, feltéve, hogy a megfelel6 biztositékok
érvényben vannak.”?

4. Az adatvédelmi hatésagok allaspontja

Néhany nemzeti adatvédelmi hatdsag igyekezett allast foglalni e témaban, és vé-
leményében utmutatast nyujtani a web-szolgaltatok szamara. Az adatvédelmi hato-
sagok korében sokat vitatott kérdés, hogy amennyiben a sutik tarolasa személyes
adatkezelésnek tekinthetd, az adatkezelé tamaszkodhat-e a hozzajarulason kivul
mas jogalapra is; illetve van-e kilonbség a weboldal mikodtetéséhez feltétlendil
szlkséges, és a csupan statisztikai vagy profilalkotas céljabdl felhasznalt sitik ko-
z0tt. A legszembetlinébb kiuldnbséget a hatdésagok véleményei kdzott a statisztikai
(analitikus sitik) esetében figyelhetjik meg.

A magyar Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag (NAIH) allas-
foglalasaban a honlapok mikodéséhez szikséges stk tekintetében megerésiti,
hogy amennyiben egy adott suti kizardlag a honlap Uzemeltetése, mikodbképessé-
ge, alapvetd funkcioi, illetve a szamitdgépes rendszer biztonsaga érdekében torté-
nik, ugy lehetéség van ezen sitiket a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjaban meg-
hatarozott jogos érdek alapjan kezelni. Olyan sitik esetén, melyek ezen kategdériaba

25 A 29. cikk szerinti munkacsoport 06/2014. szamu véleménye az adatkezeld 95/46/EK iranyelv 7. cikke sze-
rinti jogszer( érdekeinek fogalmarol.
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esnek ugyan, de elhelyezésik hianyaban is hasznalhatd a honlap, elfogadhaté a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozott, érintetti hozzajarulason
alapulo adatkezelés is.?

A brit adatvédelmi hatésag (ICO) iranymutatasa szerint,?” amennyiben siti tech-
nolégiakat hasznalunk, el6szér minden esetben az e-Privacy iranyelv szabalyait kell
figyelembe venni. Amennyiben az adatkezelés az iranyelvben meghatarozott kivétel
ala esik, és ez alapjan nincs szlkség hozzajarulasra, vizsgalni kell, hogy személyes
adat kezelése torténik-e, és ha igen, a GDPR szabalyait kell alkalmazni. A GDPR hat
kilénb6z6 jogalapot hataroz meg, amelyek egyforma jelentéséggel birnak. Annak
eldontése érdekében, hogy az adatkezeld melyik jogalapot hasznalja, figyelembe
kell venni az adatkezelés céljat. Az ICO véleményében kifejti, hogy a sutik kezelé-
sével kapcsolatban a legtobb esetben a jogos érdek nem a megfeleld jogalap. Mivel
az e-Privacy szabalyok értelmében hozzajarulas sziikséges, a GDPR alapjan is a
hozzajarulast kell tekinteni a megfelel6 jogalapnak. Profilozashoz sziikséges siitik
hasznalata soran pedig semmiképp sem lehet jogos érdekre tamaszkodni.

Az ICO iranymutatasokkal ellentétben, a francia adatvédelmi hatésag (CNIL) a
latogataselemz§ sitik hasznalatat kivételként kezeli, és bizonyos feltételek mellett
mentesiti a hozzajarulas kdvetelménye aldl. igy, amennyiben a siiti elhelyezése a
webhely tulajdonosa vagy annak megbizottja altal torténik, az érintett el6zetes ta-
jékoztatast kapott, és az érintettnek lehetésége van barmely eszkozrél egyszeriien
titakozni az adatkezelés ellen, az adatkezelés jogalapja akar az adatkezel6 jogos
érdeke is lehet. Ennek érdekében az adatkezelés céljat a kdvetkez6kre kell kor-
latozni: a webhely teljesitményének mérése, a webhely legnépszerlbb részeinek
azonositasa a latogatok interakciojanak kovetése révén, de anélkil, hogy ezaltal
egy meghatarozott személy célzottan kdvetve lenne, illetve a webhely globalis dina-
mikus fejlesztése.

Ezen adatok nem kothet6k 6ssze mas informaciokkal, és nem tovabbithaték har-
madik félnek, és az adatkezelés szigordan anonim statisztikak eléallitasara korlato-
z6dik az adott webhellyel kapcsolatban. Az IP-cim alapjan torténé foldrajzi behata-
rolas nem lehet pontosabb, mint varosszint(, és az igy gyUjtott IP-cimet a foldrajzi
helymeghatarozas elvégzése utan tordini vagy alnevesiteni kell. Ezen azonositok
legfeljebb 13 honapig tarolhatéak, illetve az érintettdl gyUjtdtt informaciokat legfel-
jebb 25 honapig lehet megérizni.?

A német adatvédelmi hatésag allaspontja szerint az elemz6 (analitikus) sutik
hasznalatakor bizonyos esetekben az adatkezel6 jogos érdeke megfeleld jogalap-
ként?® szolgalhat, és nincs szilkség hozzajarulasra, kivéve, ha a személyes adato-
kat harmadik fél részére tovabbitjak, illetve ebben az esetben is csak akkor, ha az

26 NAIH/2018/3567/2/V. Maganszemély altal izemeltetett honlap adatvédelmi kérdései. Budapest, 2018. julius.

27 Guidance on the use of cookies and similar technologies. Information Commissioner’s Office, 2019. www.ico.
org.uk/media/for-organisations/guide-to-pecr/guidance-on-the-use-of-cookies-and-similar-technologies-1-0.
pdf, (2020. 04. 15).

2 Cookie Briefing: Updated CNIL Guidelines and What They Mean for You. Blogbejegyzés, august 2. 2019.
https://www.onetrust.com/blog/cnil-guidance-and-what-it-means-for-you/ (2020. 04. 16).

29 Kagan, Odia: About those cookies — German DPA’s weigh in. Linked in, August 9, 2019. www.linkedin.com/
pulse/those-cookies-german-dpas-weigh-odia (2020. 02. 25).
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adatkezeld nem tudja biztositani a felhasznal6é szamara az egyértelm tiltakozast az
adattovabbitas ellen.®

5. Az els6 eurdpai unids birésagi hatarozat a siitikkel kapcsolatban

Az adatvédelmi reformot kdvetéen az elsd, sitikkel kapcsolatos eurdpai unios
birésagi dontés a Planet49 tarsasag Ugyében szlletett, ahol az adatkezeld egy on-
line nyereményjaték keretében elére bejeldlt négyzetet hasznalt, amellyel a jatékban
részt venni kivané internethasznalok megadtak hozzajarulasukat a cookie-k telepi-
téséhez. E sitik a Planet49 partnereinek termékeivel kapcsolatos, reklamcélu in-
formaciogydjtésére iranyultak. A Bundesgerichtshof (szbvetségi legfelsébb birdsag,
Németorszag) az EU Birésagatol az elektronikus hirkozlési agazatban a maganélet
védelmével kapcsolatos unids jog értelmezését kérte. A Birdsag hatarozata alapjan
az internetes honlap felhasznaldja altal a stitiknek a végberendezésén torténd tele-
pitéshez adandd hozzajarulasa nem tekintheté érvényesen megadottnak egy elére
bejeldlt négyzet hasznalataval, figgetlendl attél, hogy a felhasznal6 végberendezé-
sében tarolt vagy onnan lehivott informaciok személyes adatoknak mindsiinek-e,
vagy sem. Az unids jog célja ugyanis az, hogy a felhasznalét megvédje a magan-
életébe valé barmilyen beavatkozastdl, és kilondsen annak veszélyével szemben,
hogy rejtett azonositdk vagy egyéb hasonld eszkdzok a tudtan kivil az eszkozére
keriljenek. A Birésag kiemeli, hogy a hozzajarulasnak kifejezettnek kell lennie, mely
ez esetben a nyereményjatékban valo részvétel gombra kattintassal nem teljestil.®!

A hozzajarult kifejezés szé szerinti értelmezése alapjan a felhasznald cselekmé-
nye szikséges a hozzajarulasa kifejezéséhez. E tekintetben a 2002/58 iranyelv (17)
preambulumbekezdésébdl az kdvetkezik, hogy a felhasznalé ezen iranyelv szerinti
hozzajarulasa barmely olyan megfelel6 médon megadhatd, amely lehetévé teszi
a szandékainak onkéntes, konkrét, és a megfeleld informaciok birtokaban torténé
kifejezését, tobbek kozott ,valamely internetes honlap latogatasa soran egy rovat
bejelélésével.” Az egyértelmi és teljes korl tajékoztatasnak a felhasznalét olyan
helyzetbe kell hoznia, hogy kdnnyedén el tudja donteni, milyen kévetkezményekkel
jar az altala esetleg megadott hozzajarulas, és biztositania kell, hogy ezt a hozzaja-
rulast a helyzet teljes ismeretében adja meg. A tajékoztatasnak egyértelmien érthe-
tének és kelléen részletesnek kell lennie ahhoz, hogy a felhasznald az alkalmazott
sutik mikodését meg tudja érteni. Az érintett akaratanak kinyilvanitasara vonatkozé
kovetelmény egyértelmiien aktiv, és nem passziv magatartasra utal. Marpedig egy
elére bejeldlt négyzet utjan adott hozzajarulas nem tekinthet6 aktiv cselekedetnek.
Gyakorlatilag lehetetlennek tlinik objektiv médon meghatarozni azt, hogy valamely

% Tobbek kozott Voisin, Gabriel-Boardman, Ruth—Assion, Simon—CIPP/E-Clark Nevola, Clara—Sampedro,
Lupe & Vidal, Ester: ICO, CNIL, German and Spanish: DPA revised cookies guidelines: Convergence and di-
vergence. International Association of Privacy Professsionals, é. n. https://iapp.org/media/pdf/resource_cen-
ter/CNIL_ICO_chart.pdf (2020.02.25).

31 Az Eurdpai Unié Birésaga C-673/17. szamu, Bundesverband der Verbraucherzentralen und Verbraucherver-
bénde — Verbraucherzentrale Bundesverband eV v. Planet49 GmbH lgyben hozott, 2019. oktober 1-i itélete
(ECLI:EU:C:2019:801).
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internetes oldal felhasznaldja ténylegesen hozzajarult-e személyes adatai kezelésé-
hez, ha nem tordlte valamely, el6re bejeldlt négyzet jeldlését; azt pedig egyaltalan
nem lehet tudni, hogy e hozzajarulast megfelel® informaciok birtokaban adta-e meg.
Nem zarhato ki ugyanis, hogy az emlitett felhasznalé nem olvasta az el6re bejeldlt
négyzetet kiséré informaciot, sét, lehet, hogy észre se vette ezt a négyzetet, és ugy
folytatta a bongészést az altala latogatott internetes oldalon.*

Lathatjuk tehat, hogy a GDPR hatalybalépésével a hozzajarulas kdvetelményei
megvaltoztak, amit az adatkezel6k nem hagyhatnak figyelmen kivil. Nem kérdés te-
hat, hogy a kifejezett, 6nkéntes és konkrét hozzajarulas megszerzése kihivast jelent
az adatkezel6k szamara, éppen ezért fontos tisztazni, mely siti-kategériak esetén
lehet mas jogalapra tamaszkodni. Bar az ezzel kapcsolatos kérdéseket a dontés
nem targyalja, a kdzelgb e-Privacy rendelet hivatott lezarni az ezzel kapcsolatos
értelmezési vitakat is.

Addig, ahogy azt a gyakorlat mutatja, nagyon sok nemzeti adatvédelmi hatésag
igyekszik e terileten allast foglalni. Bar a belga adatvédelmi hatésag nem adott ki
véleményt a sutik adatkezelésével kapcsolatban, az ezzel kapcsolatos elsé eurdpai
adatvédelmi birsagot 6k szabtak ki. 2019 decemberében 15 000 eurd pénzbirsag-
gal buntették meg azt a jogi hireket k6zl6 weboldalt Gzemelteté vallalatot, melynek
adatkezelési, illetve sutikezelési nyilatkozata nem volt atlathatd, valamint nem biz-
tositotta az érintettek teljes korl tajékoztatasat. A hatésag megallapitotta, hogy a
webhely nem teljesitette kotelezettségeit a sutik kezeléséhez szlkséges hozzaja-
rulas megadasaval és visszavonasaval kapcsolatban, nem biztositotta az opt in elv
betartdsahoz sziikséges feltételeket.*

6. Kovetkeztetések

A jelenlegi eurdpai sitiszabalyozast dsszefoglalva jél latszik, hogy a GDPR ha-
talybalépése valtozast hozott e tertleten, bar addig, mig az e-Privacy rendelet nem
keril elfogadasra, a megfelel6 jogalap kivalasztasa és a jelenlegi jogszabalyoknak
valé megfelelés komplex kihivas elé allitja a siitiket alkalmazni kivané adatkezel6-
ket. A jogi bizonytalansag jelentésen megneheziti egyrészrél, hogy a felhasznaldk
felismerjék az adataik jogtalan kezelését, masrészrél, hogy az adatkezel6k egyértel-
mden felismerjék, mely jogszabalynak kell eleget tennitk. A kdvetelmények megva-
I6sitasa nem kizardlag jogi, hanem IT szakértelmet és fejlesztést is igényel.

Ugyanakkor a kdzelgd rendelet kordl is nagyon sok a bizonytalansag. A jelenlegi
legfrissebb javaslatat 2020. februar 21-én tette k6zzé az Eurdpai Unié Tanacsanak
elndksége, amelyben az egyik legfontosabb megallapitas az, hogy bevezeti a jo-
gos érdekre valo hivatkozas lehetéségét az elektronikus hirkozlés metaadatainak

32 Planet49 CJEU Judgment brings some ‘Cookie Consent’ Certainty to Planet Online Tracking. pdpEcho,
oktober 3. 2019. www.pdpecho.com/2019/10/03/planet49-cjeu-judgment-brings-some-cookie-consent-
certainty-to-planet-online-tracking/ (2020. 04. 15).

33 The Belgian DPA has imposed a fine of €15000 on a website specialized in legal news. European Data
Protection Board, 2019. www.edpb.europa.eu/news/national-news/2019/belgian-dpa-has-imposed-fine-
eu15000-website-specialized-legal-news_en (2020. 04. 25).
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feldolgozasa és a sitik vagy hasonld technolégiak hasznalata esetén, és ehhez a
kovetkezd feltételeket szabja:

adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzése és adott esetben konzultacio az illetékes
felligyeleti hatésaggal;

megfelel6 biztonsagi intézkedések végrehajtasa;

informacioé nyujtasa a végfelhasznaldk adatfeldolgozasi tevékenységeirdl;

az adatfeldolgozas elleni tiltakozas biztositasa a felhasznaldk szamara; és
tartézkodas a cookie-k vagy hasonld technoldgiak révén gyijtott metaadatok
vagy informaciok harmadik felekkel valé megosztasatdl, kivéve, ha azokat korab-
ban anonimizaltak.*

Ugy tlinik, e javaslat még az Eurépai Adatvédelmi Testiilet tanacsaival is szembe

megy, mely testllet 2018. majus 25-i nyilatkozataban kifejezetten kijelenti, hogy

,az elektronikus hirkdzlési adatvédelmi rendelet értelmében nem szabad lehetésé-
get nyujtani az elektronikus hirkdzlési tartalmak és metaadatok megkdnnyitett, mint
példaul a jogos érdek alapjan torténd feldolgozasara, olyan esetekben, amelyek
meghaladjak az elektronikus hirkdzlési szolgaltatas nyujtasat.”®

Mindaddig, amig az e-Privacy rendelet nem 0lt végleges format, az elsé és leg-

fontosabb lépés a weboldalon hasznalt és az Uzleti érdekek érvényesitése céljabdl
feltétlendl sziikséges sutik helyes kategorizalasa. Fontos megbizonyosodni minden
adatkezel6nek afelél, hogy nem hasznal olyan sutiket, melyek félosleges adatkeze-
lést eredményeznek. Erdemes tovabba figyelemmel kdvetni az illetékes felligyeleti
hatésag altal kibocsatott iranymutatasokat e teruleten, hiszen ahogy azt lathattunk,

ezen vélemények akar tagallamroél tagallamra eltérék lehetnek.

34 Council of the European Union 2020, Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the Council

concerning the respect for private life and the protection of personal data in electronic communications and
repealing Directive 2002/58/EC (Regulation on Privacy and Electronic Communications).

35 Statement of the EDPB on the revision of the ePrivacy Regulation and its impact on the protection of indi-

viduals with regard to the privacy and confidentiality of their communications. European Data, Protection
Board, www.edpb.europa.eu/sites/edpb/files/files/file1/edpb_statement_on_eprivacy_en.pdf, (2020. 04. 25).



