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A bizalom csapdaja: az online grooming mint kapcsolati kockazat — fogalmi
értelmezések, szabalyozasi keretek és prevencios kihivasok

Grooming: The Trap of Trust — Regulation, Prevention and Parental Awareness

ABSZTRAKT

A digitalis kérnyezetben jelen lévo kapcsolati kockdzatok kozott a gyermekeket érinto
grooming egyre nagyobb aranyban fordul elo. A fogalom nem egységesen meghatarozott: a
tudomanyos diskurzus sziikebb és tagabb értelmezéseket kiilonboztet meg attol fiiggden, hogy
a grooming célja kizarolag szexudlis visszaélés vagy mas tipusu manipuldcio. A gyermekek
védelmeét szolgalo nemzetkozi és eurdopai unios jogi keretrendszerek egyre hatarozottabban
kezelik a jelenséget, amely idokézben a nemzeti biintetéjogi szabalyozasban is megjelent. A
kriminalizacio mellett azonban kiemelt figyelmet érdemel a prevencio, amelyben
meghatarozo szerepet jatszik a gyermeket nevelo felnottek tajékozottsaga. A tanulmany
empirikus kutatdsi eredmények alapjan azonositja azokat a hianyteriileteket, ahol a sziilok
és nevelok ismereteinek fejlesztése elengedhetetlen a megelozés érdekében.

Kulcsszavak: (online) grooming, digitalis kornyezet, a gyermekek jogainak védelme,
megelozo intézkedések, sziiloi (jog)tudatossag

ABSTRACT

Among the contact risks present in the digital environment, the phenomenon of grooming
affecting children is becoming increasingly prevalent. The concept is not uniformly defined:
scientific discourse distinguishes between narrower and broader interpretations, depending
on whether the purpose of grooming is solely sexual abuse or other types of manipulation.
International law and European Union legal frameworks aimed at protecting children are
increasingly addressing this issue, which has also appeared in national criminal law
regulation. In addition to criminalization, prevention deserves particular attention, where
the awareness of adults raising children plays a crucial role. Based on empirical research
findings, the study identifies areas where the development of parents’ and caregivers’
knowledge is essential for prevention.

Keywords: online grooming, digital environment, protection of children's rights, preventive
measures, parental (legal) awareness

A gyermekeket érintd kapcsolati kockazatok koziil a digitalis térben megvaldsuld grooming
sulyosan sérti a gyermekek szexualis kizsakmanyolassal és er0szakkal szembeni védelméhez
valo jogat.! A jelenség eldfordulasa vilagszerte ndvekvd tendenciat mutat, mikdzben sok eset
rejtve marad,” és csak a legstlyosabb, mar artalomma valo kovetkezmények hivjak fel ra a
figyelmet. A grooming gyakran orszdghatarokon atnyulod, manipulativ folyamatként jelenik
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meg, amely tragikus kimenetelhez is vezethet. Az elmult évek egyik legstlyosabb esete, The
King vs. Alexander McCartney ligy, ravilagit arra, hogy milyen jelentds szerepe van a grooming
korai felismerésének. McCartney hamis profilok alkalmazasaval tobb mint harminc orszag
gyermekei koziil ezreket halozott be, akiktdl intim felvételeket csalt ki, majd zsaroldssal — az
un. sextortion technikaval — tovabbi szexualis cselekményekre kényszeritette dket. Az ellene
Eszak-Irorszagban inditott eljarasban mintegy 70 azonositott aldozat alapjan kozel 200 pontban
emeltek vadat, az érintett aldozatok szamat 3500 fére becsiilik.?

Jelen tanulméany a grooming jelenségét leiro-elemzd modszertannal vizsgalja, kiilonds
tekintettel a szakirodalmi és jogi kontextusra. A nemzetkdzi jogi €s eurdpai unios szabalyozasi
keretrendszer bemutatdsat kovetden a magyar jogi és tarsadalmi vélaszokat elemezzik,
kiemelve a prevencio €s tudatositas fontossagat. Ez utobbi kapcsan a kvalitativ vizsgalatot egy
kvantitativ, kérdéives kutatds egésziti ki, amely 7—18 éves gyermekeket nevel6 sziildk korében
késziilt Magyarorszagon. A kutatas célja annak feltarasa volt, hogy a sziilok mennyire ismerik
a grooming fogalmat, észleltek-e vagy tudomdsuk van-e ilyen esetrél gyermekiik kapcsan,
tisztdban vannak-e a bejelentési lehetdségekkel, valamint taldlkoztak-e prevencios célu
tajékoztatd kampanyokkal.

1. Grooming-jelenség — eltéré fogalmak arnyékaban, az online behalézas definicioja

A ,,grooming” kifejezés jelentéstartalma az 1id6k soran jelentds valtozason ment keresztiil.
Eredetileg az allatok — elsdsorban lovak ¢s haziallatok — fizikai 4polasat, megjelenésiik rendben
tartasat jelentette. Az Oxford English Dictionary szerint a 19. szazad elejétol a fogalom kiterjedt
az emberek ,felkészitésére” is, els6sorban tarsadalmi szerepekre vald alkalmassa tétel
értelmében. A 20. szazad folyaman, a biiniigyi pszicholdgia fejlodésével parhuzamosan, a
»grooming” egyre inkabb negativ masodlagos jelentést nyert, és a manipuldcidval
Osszefliggésben valt hasznélatossa. A kifejezés mai kontextusban elfogadott egyik értelmezése
mar kifejezetten arra a célzott, manipulativ viselkedésre utal, amely soran egy felnétt bizalmi
kapcsolatot ¢épit ki egy gyermekkel annak érdekében, hogy eldkészitse a (szexualis)
kizsakmanyoldsat.*

A grooming fogalménak pontos meghatarozasa indokolttd teszi a hazai ¢és nemzetkozi
megkozelitések egyiittes vizsgalatat, mivel a szakirodalomban a kifejezés sziikebb és tagabb
értelmezése egyarant ismert, attél fiiggden, hogy milyen célt kivannak elérni vele. Az ECPAT
altal 2016-ban kiadott terminoldgiai utmutaté az online groomingot olyan folyamatként
definidlja, amelynek sordn egy gyermekkel az interneten vagy mas digitalis eszkdzokon
keresztiil olyan kapcsolatot alakitanak ki, amelynek célja a szexudlis jellegli online vagy offline
interakcid eldsegitése. A hagyomanyos, fokozatosan kibontakoz6 grooming formaja, amely
egy-egy aldozatra irdnyul, az elmult években jelentds atalakuldson ment keresztiil. Kortars
tapasztalatok szerint az elsé kapcsolatfelvétel és a szexualis blincselekmény kozott eltelt ido
jelentdsen lerdvidiilt, és a trendek arra utalnak, hogy az elkdvetok gyakrabban probalnak
gyorsan kontrollt szerezni az aldozatok felett, a kordbban jellemzd, fokozatos bizalmi kapcsolat
kiépitése helyett.

3 The King V Alexander Mccartney. [2024] Nice 30. Elérhetd: https://www judiciaryni.uk/files/judiciaryni/2024-
10/%5B2024%5DNICC30Final%20-%20Approved.pdf (2025. 03. 03.).

4 Oxford Dictionary: Groom szocikk. https://www.oed.com/dictionary/groom_v?tab=meaning_and use#2526307
(2025. 03. 03.).

5 ECPAT International: Terminology Guidelines for the Protection of Children from Sexual Exploitation and
Sexual Abuse. 51-52. https://ecpat.org/wp-content/uploads/2021/05/Terminology-guidelines-396922-EN-1.pdf
(2025. 03. 14.).
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A grooming fogalmanak értelmezése korében a szakértoknél és intézményeknél eltérd
eltéréek lehetnek a hangsulyok, de a megkozelitések kozos jellemzdje, hogy a grooming a
kizsdkményolas elokészitésére hasznalnak. Csalar Dorina grooming-fogalma leginkabb az
online térben megvalosuld manipuldciora 6sszpontosit, amelynek sordn az elkovetd alprofilokat
hasznalva probalja elnyerni a gyermek bizalmat, hogy intim felvételeket szerezzen téle, vagy
személyes taldlkozora csabitja 6t. Ez a folyamat tudatosan felépitett, manipulacidval alcazott
stratégia, amelynek kozéppontjaban a gyermek bizalmanak elnyerése all, hogy 6t szexualis
célokra kihasznalhassa a manipulalé személy.® A pszicholdgiai aspektusokat Meggyesfalvi
Boglarka is kiemeli, aki a grooming szandékos, manipulativ jellegét hangstlyozza. Véleménye
szerint a gyermekhez vald kozeledés célja egy érzelmi kapcsolat kialakitasa, amely eldsegiti a
gatlasok csokkentését és eldkésziti a gyermeket a szexualis tevékenységre.” Baracsi Katalin a
groomingot ,,behaldézasként” vagy ,becserkészésként” irja le, ramutatva, hogy az online
ismerkedések kordban a gyermekek sokszor olyan emberek baratsagat is elfogadjak, akikkel
még nem taldlkoztak.® Mezei Kitti a grooming jelenségét a Lanzarote Egyezmény alapjan
definialja, a gyermekek szexudlis bantalmazéasanak elokészitéseként irva le azt a folyamatot,
amelynek soran az elkdvetdt az motivalja, hogy szexualis kizsakmanyolds keretében ¢€s sajat
vagyainak kielégitésére hasznalja fel a gyermeket.’”

A Nemzeti Média- ¢és Hirkozlési Hatosag (NMHH) szélesebb értelmezésében az online
grooming egy olyan manipulacids folyamatot takar, amely sordn egy ismeretlen felndtt, aki
magat fiatalabbnak tiinteti fel, bizalmat épit ki a gyermekkel, hogy személyes adatokat
szerezzen téle. Az elkovetd ezutan hatalmi helyzetbe keriil, amelyet visszaélésre hasznalhat:
kovetelhet pénzt, intim felvételeket, zsarolhatja az aldozatot, vagy szexualis kapcsolatot
kezdeményezhet. Az NMHH figyelmeztet arra is, hogy a legsebezhet6bb aldozatok koz¢é azok
a fiatalok tartoznak, akik érzelmi elhanyagolasban szenvednek €s kevésbé tudatosak a digitélis
veszélyekkel kapcsolatban. '

Kenneth Lanning a groomingot a szexualis biincselekmények elokészitéseként definilja,
amelyet az elkdvetd specidlis, er0szakmentes technikdk alkalmazéasaval valdsit meg, annak
érdekében, hogy kozel férk6zzon a gyermekaldozatokhoz, €s iranyitasa alad vonja dket. Lanning
kutatdsa szerint a grooming széleskorli €s gyakran eltérd jelentést hordoz, azonban a célja
minden esetben ugyanaz: a gyermek bizalmanak elnyerése és a szexudlis kizsdkmanyolas
elokészitése. A folyamat tobb 1épésbdl all, amelyek kozott szerepel a gyermekcélpont
azonositasa, az érdeklddési kor, hobbik, sebezhetdségek feltérképezése, a fizikai megkozelités
(sport, oktatds, online platformok), érzelmi és fizikai sziikségletek kielégitése, gatlasok
csdkkentése, és végiil a kontroll megszerzése és fenntartisa.!! A grooming alapvetéen az
aldozatra gyakorolt hatast, az elkdvetdvel torténd egylittmiikodését magyarazza. Véleménye

Az ECPAT elnevezése 2017-ben mddosult, a szervezet hivatalos dokumentumaiban mar nem hasznalja a ,,End
Child Prostitution and Trafficking” teljes nevet, ugyanakkor az ,,ECPAT” mozaiksz6 tovabbra is a hivatalos
elnevezés maradt.
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segélyszolgalat gyakorlata és tapasztalatai. Csalddi Jog, 2022/2, 15-21.
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10.38146/BSZ.2023.12.3)

8 BARACSI Katalin: A vilaghalé veszélyei — internetbiztonsig az Europai Unidban és Magyarorszagon. Beliigyi
Szemle, 2014/9, 66—67. (doi: 10.38146/bsz-ajia.2014.v62.19.pp58-74)
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szerint a kiilonbozo kifejezések, definiciok hangsulyozasa kevésbé fontos, mint az dldozat és
elkovetd kozotti kapesolat természetének és fejlédésének a megértése.

A digitalis térben elkovetett grooming esetében az elkovetdk gyakran alprofilokkal és mas
online technikékkal manipulaljak aldozataikat, de fontos megjegyezni, hogy nem minden online
grooming elkdvetd ad meg hamis informaciokat a sajat korarél vagy szandékairol. Az online
térben a ,lathatatlansag” és az elrejtdzés lehetdsége segithet az elkovetdknek abban, hogy
tavolsagot tartsanak sajat cselekedeteiktdl, tagadva azokat. A kiilonboz6 online karakterek és
avatarok hasznélata szintén el@segiti a valosdg és a fantdzia elvalasztdsat, amit a Proteusz-
effektus is megerdsit, eszerint az online viselkedés valtozhat az avatar kiils6 megjelenésének
fliggvényében.!* A grooming folyamatanak két f6 tipusa kiilonboztethetd meg az elkdvetdkre
fokuszalva. A kapcsolat-vezérelt elkovetok, akik a személyes taldlkozas elokészitésére
hasznaljak a groomingot, valamint a fantdzia-vezérelt elkdvetdk, akik szamara maga a
grooming folyamat is kielégito lehet.'*

A grooming aldozatai gyakran kockézatvallalo magatartast mutatnak, és sok esetben a sziil1
feliigyelet hidnyossdga is hozzajarul a sebezhetdségiikh6z. Ezen kiviil a gyermekek
¢letkoriilményei, tarsadalmi és gazdasagi helyzete, illetve személyiségjegyeik szintén
befolyasolhatjak az aldozatta valast.!> A gyermekek mindennapi rutinjat, tartozkodasi helyét és
tevékenységeit bemutatd tartalmak, mint a ,.sharenting,” komoly veszélyeket rejthetnek,'
mivel ezek az informaciok segithetik az elkdvetOket abban, hogy kozel férkdézzenek az
aldozathoz.

A fentieket Osszegezve célszerlinek tartjuk egy minimumdefinici6 megfogalmazasat.
Eszerint az online grooming gyermekeket éro kapcsolati kockazatok kérébe sorolhato olyan
tudatos, célzatos magatartasforma, amely soran egy felnott a digitalis kommunikdcios eszk6zok
revéen fokozatosan bizalmi kapcsolatot épit ki egy gyermekkel annak érdekében, hogy
elokeszitsen egy jogellenes cselekményt.

2. A grooming-jelenség megjelenése a tudomanyos kutatasokban

A grooming gyermekekkel kapcsolatos narrativdjanak torténeti megkdzelitése
szempontjabol érdemes visszatekinteni az 1970-es évek Amerikajara. Lanning szerint abban az
idoben kezdett felismerhetdvé valni a szakérdk eldtt is, hogy a gyermekek szexudlis
bantalmazasa kiilonb6z6 modon jelenik meg idegen altal vagy ismerds, ismerdssé valt elkdvetd
altal, esetleg csaladon beliili esetek kapcsan. Az ismeretlen elkdvetdk jellemzden fizikai
er6szak vagy azzal valo fenyegetés révén szereznek kontrollt aldozatuk felett, és ezen
kényszeritd eszkozok alkalmazéasa mellett kovetik el a szexualis bantalmazast. Bar eldfordulhat,
hogy ilyen elkdvetok csabitd viselkedést is tantsitanak, Lanning szerint ez énmagaban nem
mindsiil groomingnak, mivel annak alkalmazasa rendszerint rovid tdva, nem pedig hosszabb
manipulacios folyamat része. Emellett fontos megallapitas volt, hogy a csalddon beliili
szexualis bantalmazasok felismerése kiillondsen nehéz, mivel az ott alkalmazott ,,grooming-
jellegti” eszk6zok — példaul figyelem, szeretet, ajandékok vagy pénziigyi tdmogatis —
természetes modon is jelen lehetnek a csalddtagok kozotti kapcsolatokban, igy azok kevésbé

12’ WOLBERT BURGESS, Ann — HARTMAN, Carol R.: On the Origin of Grooming. Journal of Interpersonal Violence,
2018/1, 18. (doi: 10.1177/088626051774204)

13 COLLINGS, Guy: A Review of Online Grooming: Characteristics and Concerns. Aggression and Violent
Behavior, 2013/1, 66—67. (doi: 10.1016/j.avb.2012.09.003)

4 WHITTLE, Helen—HAMILTON-GIACHRITSIS, Catherine-BEECH, Anthony—COLLINGS, Guy: A Review of Young
People’s Vulnerabilities to Online Grooming. Aggression and Violent Behavior, 2013/1, 63.

1S WHITTLE-HAMILTON-GIACHRITSIS-BEECH-COLLINGS: i. m., 135. (doi: 10.1016/j.avb.2012.11.008)

16 LENDVAI Gergely Ferenc: A sharenting fogalma, attekintése és szabalyozasa nemzetkdzi kontextusban. Justum
Aequum Salutare, 2024/3, 140.
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tinnek fel gyanura okot add viselkedésként. Ezt kovetden egyre szélesebb korben valtak
felismerhetévé az ismerds elkovetdk altal elkdvetett szexudlis kizsdkmanyolasok is és 1977-
ben, reagalva az esetek valtozatossagara, egy kiilon szervezet jott 1étre a Gyermekek Szexualis
Kizsakmanyolasat Vizsgalo Egység néven (Sexually Exploited Child Unit) a Los Angeles-i
Rendorségnél, ahol mar kifejezetten az dldozatokat ismerd, hozzajuk kozel férkdzo elkdvetok
stratégiait elemezték. Szintén dokumentalt volt mar ebben az idészakban is, hogy az elkdvetdk
vonzddnak a gyermekekkel foglalkoz6 szervezetekhez, ifjusagi programokat szervezd
csoportokhoz, vagy foglalkozasuk, hivatasuk révén kozelitik meg aldozataikat. Az 1970-es
évek végén még a grooming kifejezést nem hasznaltak kifejezetten ezekre az elkdvetdi
magatartdsokra, de bizonyos gyermekekkel foglalkoz6 szervezetek magatartasi kddexében
eléfordult arra vonatkoz6 felhivas, hogy a ,,vezetOknek ébernek kell lenniiik az onkénteseik
bizonyos viselkedésformaival szemben”.!?

Az 1970-es évek végére és az 1980-as évek elejére a biniildozo szervek fokozatosan
elkezdték felismerni, hogy a gyermekek szexualis bantalmazasa soran egyre gyakrabban nem
fizikai erdszakot, hanem manipulacids eszkozoket alkalmaznak az elkovetok. Ennek leirasara
a szakirodalomban elterjedt a ,,csabitas” (seduction) fogalma. Az elkovetdk gyakran a figyelem,
szeretet, kedvesség, ajandékok, jatékok, alkohol, drogok, pénz vagy egyéb kivaltsdgok
kombinacidjaval probaltak megnyerni a gyermekek bizalmat. Lanning tanulméanydban
ramutatott arra, hogy ezek az erészakmentes technikak jelentdsen novelik az elkovetd szamara
az aldozathoz vald hosszi tavu hozzaférés lehetdségét, mikozben csokkentik a felfedezés
kockazatat.!® A grooming soran alkalmazott célzott, erdszakmentes stratégiak révén az aldozat
szamara idegenbdl fokozatosan ismerdssé valik az elkdvetd, ami megteremti a tartds hozzaférés
és a rejtve maradas feltételeit.!”

Egyes szerzOk egyértelmiien Kenneth Lanninghez kotik a grooming kifejezés elsd
hasznalatat,?° Lanning azonban sajat tanulmanyaban Jon Conte-ra hivatkozik, aki véleménye
szerint el6szOr nevezte a folyamatot ,,groomingnak™ egy Nicholas Groth altal irt konyvre
hivatkozva. Groth még nem hasznalta a grooming kifejezést, csupan leirta a folyamatot, mig
Conte 1979-ben mar a kovetkezdket fogalmazta meg: ,,az elkdvetd egy un. grooming
folyamaton keresztiil vonja be a gyermeket a szexudlis bantalmazasba, amelyben kedvesség,

LSy 9921
Park Dietz kutatdsa szerint a grooming kifejezés — a gyermekekkel szembeni szexualis
visszaélés kontextusaban — nem volt ismert a szakirodalomban az 1850-es és 1980-as évek
kozott. Dietz ugyanis nem talalt olyan tudomanyos publikéciot ebbdl az iddszakbdl, amely a
grooming szo6t a gyermekkel, a gyermek kizsdkmanyolasaval 0sszekapcsolta volna. A fogalom
iranti tudoményos érdeklddés novekedése ezt kovetden azonban egyértelmiien kimutathato:
mig az 1990-es években a vonatkozo6 publikaciok szdma 8 és 63 kozott mozgott, 2016-ra mar
533 olyan tanulmany jelent meg, amelyben a grooming kifejezést hasznaltak.??

Altalanosan megallapithat6 tehat, hogy a grooming kifejezés fokozatos terminologiai
fejlédésen ment keresztiil, és mara széles korben elterjedt a rendészeti szervek, a segitd
szakmdk, valamint a média és a laikus kdzvélemény nyelvhaszndlatdban is. A fogalom
fokozatosan kiszoritotta a korabban gyakrabban hasznalt csabitas terminust, €s jelenleg is
alkalmazott ,,fonévként, igeként, valamint melléknévként,” tiikkrozve a viselkedésminta

17 LANNING: 1. m., 6-7.

18 L ANNING: i. m., 8-9.

1 WILLIAMS, Andy: Child Sexual Victimisation: Ethnographic Stories of Stranger and Acquaintance Grooming.
Journal of Sexual Aggression, 2015/1, 28-42. (doi:10.1080/13552600.2014.948085)

20 WOLBERT BURGESS—HARTMAN: i. m., 22.

2l LANNING: i. m., 9.

22 DIETZ, Park: Grooming and Seduction. Journal of Interpersonal Violence, 2018/1, 28-36. (doi:
10.1177/0886260517742060)
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Osszetett értelmezését.?? Dietz kritikusan viszonyul a csabitas kifejezés hasznalatahoz, mivel

véleménye szerint annak jelentéstartalma homalyos, igy nem alkalmas a gyermekekkel
szembeni szexudlis visszaélések egyértelmii azonositasara. A kifejezés hasznédlata nemcsak
pontatlansdga miatt problematikus, hanem egyes szerzok altal alkalmazott archaikus
jelentéstartalma okan is. E jelentés szerint a gyermek valik a ,,csabitova”, ami alapvetéen
ellentmond a mai jogi és pszicholdgiai gondolkoddsmodnak a gyermekekkel szembeni
(szexualis) visszaélésekrdl. Dietz hangstlyozza, hogy ez a megkozelités aldozathibaztatod
retorikat kozvetit, amely nemcsak szakmailag elfogadhatatlan, de veszélyes is lehet az
aldozatok tarsadalmi megitélésére és védelmére nézve.?*

Az 1990-es években az internet €s a digitalis tér megjelenésével, elterjedésével és hatasaval
a grooming fogalma is 0 értelmet és jelentéstartalmat kapott. Az internet megjelenésével
ugyanis lehetévé valt, hogy az elkdvetdk a csaladi, munkahelyi vagy tarsas kapcsolataikon
kiviil, virtudlis, privat tereket kialakitva is hozzaférhessenek aldozataikhoz, mindezt korlatlanul
elérhetd modon. Emellett a digitalis tér strukturdja lehetévé teszi, hogy alcazott mddon, a
személyazonossag elrejtése mellett titokban tudjanak kapcsolatba I€épni gyermekekkel, ami egy
j szintre helyezte a gyermekek jogsértd célzati megkdrnyékezését, manipuldlasat.> A
képernyon keresztiili kommunikacios formak — igy a csevegofeliiletek és a webkameras
videokapcsolatok — lehetvé teszik, hogy az elkdvetdk a gyermekeket valds idében szexualis
cselekmények végrehajtasara 0sztondzzék vagy kényszeritsék, mikdézben az elkovetés
helyszine decentralizalt, azonosithatatlan és a technoldgiai eszkozok 4ltal védett maradhat.?®

3. A grooming-jelenség szupranacionalis szinti értelmezése

A nemzetkdzi jogban a gyermekek jogainak védelmét az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye
biztositja, amelynek 19. és 34. cikke a tanulmanyban érintett jelenséghez kapcsoléddan az
erészakkal és szexudlis kizsdkmdanyolassal szembeni védelemhez vald jogot rdgziti.?’
Ugyanakkor fontos leszdgezni, hogy a gyermekjogok holisztikus megkozelitésébdl adodoan a
grooming nem csupan ezen emlitett jogokat érinti.”® Bar a grooming kifejezetten nem szerepel
az egyezmény szovegében, a masodik fakultativ jegyz6konyv preambuluma utal az internet és
més fejlédd technoldgiak generalta kihivasokra a gyermekpornografia vonatkozasaban.?’ Az
ENSZ Gyermekjogi Bizottsag 13., 20. és 25. szamu atfogd kommentarjai mar nevesitik a
groomingot, mint digitalis kornyezetben megvalosuld veszélyforrast, kiemelve a gyermekek
kiszolgaltatottsagat és a megel6zés fontossagat. A 13. szamu kommentdr a gyermekek
er6szakkal szembeni védelemhez valo joganak értelmezésében segit az egyezményben részes
allamoknak. Kiterjeszti a digitalis kornyezetre és IKT eszk6zok révén torténd erdszakra is az
értelmezést, ennek keretében jelenik meg a grooming, mint szexudlis tevékenységre valo
felkészités.>* A 20. atfogd kommentar a fiatalok informaciohoz valé jogat is érinti, és a digitalis

23 WOLBERT BURGESS—HARTMAN: i. m., 21.

24 DIETZ: 1. m., 32-33.

25 WHITTLE-HAMILTON- GIACHRITSIS—-BEECH—COLLINGS: i. m., 64.

26 MEZEL i. m., 19-30.; DORNFELD Laszl6-MEZEI Kitti: Az online gyermekpornografia elleni kiizdelem aktualis
kérdései. Infokommunikacio és jog, 2017/1, 32-37.

27 Convention on the Rights of the Child. Adopted and opened for signature, ratification and accession by General
Assembly, resolution 44/25 of 20 November 1989; JOHNSON, Afrooz Kaviani: Grooming and Child Sexual Abuse
in Organizational Settings — an Expanded Role for International Human Rights Law. Journal of Human Rights,
2023/1, 1-19. (doi: doi.org/10.1093/jhuman/huad039)

28 JOHNSON: i. m., 1-19.

2 Optional Protocol to the Convention on the Rights of the Child on the Sale of Children, Child Prostitution and
Child Pornography. United Nations, Treaty Series, vol. 2171, 227.

30 Committee on the Rights of the Child. General comment No. 13 (2011). The right of the child to freedom from
all forms of violence. CRC/C/GC/13.
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kornyezetben vald szexualis kizsadkmanyolasra vald eldkészitést — groomingot — veszélyként
azonositja.’! Végiil, a 25. szami Aatfogd kommentdr a gyermekek jogainak digitalis
kornyezetben vald érvényesiilését vizsgalva a groomingot sziikitett értelemben emliti,
hangsulyozva a kiszolgaltatott és védtelen gyermekek kiilonds védelmét.*

A grooming jelensége elsdsorban a digitalis kornyezetben eléforduld, gyermekeket érintd
artalmak kontextusdban jelenik meg az univerzalis és regiondlis szinti emberi jogi
dokumentumokban. Az ENSZ kiilonmegbizottja mar 1998 6ta foglalkozik a témaval,** és 2005-
ben a grooming biintetendévé nyilvéanitasat is javasolta.>* A legtjabb, 2024-es jelentés a
szorakoztatdiparban dolgozo, ismert vagy kiszolgaltatott helyzetben 1évd gyermekek
kizsakmanyolasat targyalja.> A jelenség kiilondsen érinti a szocialisan hatranyos helyzetii
gyermekeket, akik fokozottan ki vannak téve a kizsdkmdanyolds veszélyének.® A
kiilonmegbizott a COVID-19 vildgjarvany idején megndvekedett online kitettségre is felhivta
a figyelmet, és hangsulyozta a tudatossagnovelést mint prevencids eszkozt, kiilondsen a
serdiilékoru lanyok kérében. 37

Az emberi jogok regiondlis védelmi rendszerében az Europa Tanacs 2018-as ajanlasa a
grooming jelenségét — the solicitation of children for sexual purposes — az éartalmas online
viselkedésformak kozé sorolja, ¢és az 4llamoknak tudatossagnoveld ¢és edukacios
kotelezettségeket ir el a gyermekek, sziilék, gondozok és pedagdgusok szamara.*® A fogalom
az un. solicitation szinonimajaként jelenik meg, és kozponti helyet kap az Eurdpa Tanécs
Egyezménye, az Emberi Jogok Eurdpai Egyezménye €s az ENSZ fenntarthaté fejlédési célok
keretében integraltan kezeli. A grooming kiilondsen a gyermekek erdszakkal szembeni
védelméhez vald jogahoz kapcsolédoan jelenik meg, a tudatossagnovelés és a biztonsagos
technologiai hozzaférés teriiletén.” A Lanzarote Egyezmény 23. cikke tartalmilag a groomingot
— az egyezmény hivatalos angol véltozata szintén a solicitation of children for sexual purposes
kifejezést hasznadlja — nevesiti, és kotelezi a részes 4allamokat az online grooming
kriminalizalasara.*’

Az Eurdpai Unid szintjén a gyermekek védelmével kapcsolatos szabalyozas mar koran
foglalkozott a grooming jelenségével: a tobbéves kozosségi programrdl szold hatdrozat a
szexudlis zaklatds elOkésziileteként hivatkozik ra, hangstlyozva a sziilék és gyermekek
tajékoztatasat célzo informacids pontok szerepét.*! A gyermekek szexualis bantalmazasa és
kizsakmanyolasa elleni iranyelv a solicitation fogalmat hasznalja a szexudlis szadndéku

31 Committee on the Rights of the Child. General comment No. 20 (2016) on the Implementation of the Rights of
the Child During Adolescence. CRC/C/GC/20.

32 Committee on the Rights of the Child. General comment No. 25 (2021) on children’s rights in relation to the
digital environment. CRC/C/GC/25.

33 The role of the media and education in preventing and contributing to the commercial sexual exploitation of
children. A/52/482.

34 Child pornography on the Internet. E/CN.4/2005/78.

35 Study on the sexual abuse and exploitation of children in the entertainment industry. Report of the Special
Rapporteur on the sale, sexual exploitation and sexual abuse of children. A/HRC/55/55.

36 The report of the Special Rapporteur on the sale and sexual exploitation of children, including child prostitution,
child pornography and other child sexual abuse material. A/77/140.

37 Information and Communication Technologies and the sale and sexual exploitation of children. A/HRC/28/56
38 Guidelines to respect, protect and fulfil the rights of the child in the digital environment Recommendation
CM/Rec(2018)7 of the Committee of Ministers, 18—19.

3 Council of Europe Strategy for the Rights of the Child (2022-2027), 1-15., 27-31.

40 MEZEL i. m., 19-30.; Council of Europe Convention on the Protection of Children against Sexual Exploitation
and Sexual Abuse. Council of Europe Treaty Series- No. 201.

41 Az Eurépai Parlament és a Tandcs 1351/2008/EK Hatarozata (2008. december 16.) az Internetet és egyéb
kommunikacios technologidkat hasznaldo gyermekek védelmére iranyuld tobbéves kozodsségi program
Iétrehozasarol. L 348/118.
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kapcsolatfelvételre.*? Két jelenleg is folyamatban 1év6 jogalkotési eljaras*® kiilondsen kiemelt
figyelmet szentel a grooming elleni védelemnek. A tervezett rendelet az online szexudlis
bantalmazas korébe vonna a gyermekcsabitast, kotelezve a szolgaltatokat az ilyen tartalmak
automatikus sziirésére a személykodzi hirkdzlésben.** Az iranyelvjavaslat a groomingot (az
angol szovegben szintén solicitation) a sextortion (szexualis zsarolas) kontextusaban érinti.*’

Magyarorszag ratifikalta a kordbban emlitett nemzetkozi jogi egyezményeket, €s az eurdpai
uniés minimumkovetelmények is jogalkotasi kotelezettséget ronak az allamra. A grooming
kifejezés ugyanakkor a magyar jogszabalyi kornyezetben nem jelenik meg altalanosan hasznalt
fogalomként, egyediil egy korméanyhatarozat*® illetve a Biintetd Térvénykényv indokolasa
emliti, ahol koéznyelvi megnevezésként utalnak ra.*’ A jelenség leggyakoribb magyar
megfeleldi az ,,online becserkészes,” ,,szexualis behdlozas,” mig a Digitalis Gyermekvédelmi
Stratégia az ,online pedofilia” fogalmat hasznédlja a groominghoz hasonld magatartas
leiraséara.*®

4. Tajékoztatas és a tarsadalmi prevencio gyakorlata

A digitalis vilag rohamos fejlddése mellett szamos allam felismerte, hogy az online tér
komoly veszélyeket rejt magaban a fiatalok szadmara, igy kiilonb6z6 programokat, kampanyokat
¢és stratégidkat dolgoztak ki annak érdekében, hogy megelézzék a grooming jelenségét,
valamint noveljék a gyermekek, sziilok és pedagogusok tudatossagat. Kiillondsen figyelemre
mélté a 2020-ban késziilt Csapda a neten (V siti) cimli cseh dokumentumfilm, amely az
internetes szexualis ragadozok tevékenységét mutatja be egy egyediilalld tarsadalmi kisérlet
segitségével. A filmben harom 18 év feletti, de gyermeki kiilsejli szinésznd 12 éves lanynak
adja ki magat kiilonb6zé kozosségimédia-platformokon. Egy berendezett gyerekszobabol
kommunikalnak a velilkk kapcsolatba 1épd férfiakkal azzal a szaballyal, hogy nem
kezdeményeznek beszélgetést vagy talalkozot, nem flortdlnek, ¢és minden esetben
hangsulyozzdk, hogy 12 évesek. A férfiak koziil sokan szexudlis tartalmu képeket és lizeneteket
kiildenek, videohivasokat kezdeményeznek vagy porndvidedkat osztanak meg a beszélgetések
sordan. A filmben egy sextortion eset is dokumentalasra keriil: az elkovetd az egyébként nem
valodi intim felvétel nyilvanossagra hozatalaval zsarolta a lanyokat tovabbi anyagok
megszerzése érdekében.*” A kisérlet tiz napja alatt dsszesen 2458 grooming céljabol indukalt

42 Az BEurépai Parlament és a Tanacs 2011/92/EU Iranyelve (2011. december 13.) a gyermekek szexualis
bantalmazésa, szexualis kizsakmanyolasa és a gyermekpornografia elleni kiizdelemrdl, valamint a 2004/68/1B
tanacsi kerethatarozat felvaltasarol. L 335/1.

4 GYURKO Szilvia: A gyerekekkel szembeni online szexudlis visszaélések és a késziilé (1j EU rendelet hattere.
Csaladi Jog, 2023/3, 8-13.; PARTI Katalin—SZABO Judit: The Legal Challenges of Realistic and Al-Driven Child
Sexual Abuse Material: Regulatory and Enforcement Perspectives in Europe. Laws, 2024/6. (doi:
10.3390/1aws13060067)

4 Javaslat az Bur6pai Parlament és a Tandcs Rendelete a gyermekek szexualis bantalmazasanak megel8zésére és
az ellene folytatott kiizdelemre vonatkozo6 szabalyok megallapitasarol. COM(2022) 209 final 2022/0155(COD).
4 Javaslat az Eurdpai Parlament és a Tanéacs Iranyelve a gyermekek szexualis bantalmazésa, szexualis
kizsakmanyolasa és a gyermekek szexudlis bantalmazéasat dbrazold anyagok elleni kiizdelemrdl, valamint a
2004/68/1B tanacsi kerethatarozat felvaltasarol. COM(2024) 60 final. 2024/0035(COD).

46 1838/2017. (XI. 9.) Korm. hatdrozat a Nemzeti Blinmegelézési Stratégiaval Osszefiiggésben egyes
korményhatarozatok modositasar6l, valamint a Nemzeti Bliinmegeldzési Stratégia 2018-2019. évekre sz6l6
intézkedési tervérol.

472012. évi C. térvény indokol4sa a Biintetd Torvénykonyvrol.

48.1488/2016. (IX. 2.) Korm. hatdrozat a Gyermekek Szamara Biztonsagos Internetszolgaltatas megteremtésérol,
a tudatos ¢és értékteremtd internethasznalatrol és Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégiajarol.

4 https://vsitifilm.cz/about-the-film.html (2025. 03. 13.).
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megkeresést regisztraltak.®® A film 2021-ben elnyerte a Cseh Oroszlan-dijat a legjobb
dokumentumfilm kategéridban, és tobb mint 250.000 nézdjével minden idok legsikeresebb
ilyen tipusu cseh alkotdsa lett. A teljes film mellett késziilt egy 63 perces, 12 éven feliilieknek
szant oktatasi valtozat is, amelyet kifejezetten iskolai felhasznélasra szantak. Magyarorszagon
a 2021-es Budapesti Nemzetkozi Dokumentumfilm Fesztivalon (BIDF) mutattdk be, majd
orszagos moziforgalmazasba is bekeriilt. A Yettel és a Digitalis Gyermekvédelmi Stratégia
tamogatasaval tobb szaz iskola szdmara valt elérhetéve, elsdsorban a Digitalis Témahét
keretében.’! A filmhez tanari és sziiléi segédanyag is késziilt, amelynek részeként szakértok
beszélgetnek pedagogusokkal, gyermekvédelmi szakemberekkel és sziilokkel a vetités utan,
segitve a téma mélyebb feldolgozasat.>

Magyarorszdgon a grooming-jelenség visszaszoritasdhoz kapcsolddo stratégia-keret és a
konkrét kampanyok megvaldsitasaban kulcsszerepe van az NMHH-nak, tovabba a grooming
kockézatat érintden nem csupan allami, hanem civil szervezetek is végeznek tarsadalmi
edukacios tevékenységet.> Az NMHH 2011 o6ta miikddteti internetes tdjékoztatd és
segitségnyljtd szolgalatat, az Internet Hotline (IH) egységet, amely a biztonsagos
internethasznalat eldsegitésére dsszpontosit. Az IH jogallasat az elektronikus hirkzlésrdl szold
torvény hatdrozza meg, feladatai koz¢é tartozik a kiskortiak védelme, a tarsadalmi tajékozottsag
novelése, valamint az erdszakos és visszaélésre épiild internetes tartalom visszaszoritasa. Az
IH figyelemmel kiséri a kiskortiak biztonsagat veszélyeztetd jelenségeket, és tajékoztatd
tevékenységeket végez a gyermekvédelmi és biinmegelézési szervezetek bevonasaval.**

Az TH eljarasa bejelentésalapti, maganszemélyek mellett a vele egyiittmiikodd kiilfoldi
tarshotline-ok (INHOPE) az altaluk miikodtetett rendszeren (ICCAM) keresztiil is kiildhetnek
jelzést, ha gyermekek magyar érintettségii szexualis kizsakmanyoldsat tapasztaljak az online
térben.”> Az IH eljarasa a nyolc bejelentési kategoria fiiggvényében valtozik, aminek harom f6&
fazisa van. Az elsé 1épés a kifogasolt tartalom jogsértd vagy kiskoruakra karos jellegének
vizsgalata, a masodik 1épés az intézkedés a bejelentés tartalma és a jogsértés sulyossaga alapjan,
végiil pedig a harmadik 1épés a bejelentd részére szo6ld tajékoztatas, technikai tanacsadas
(amennyiben a bejelentés nem névtelen). Fontos kiemelni, hogy az IH nem hatosagi eljarast
folytat le, és nem kotelezhet a tartalmak eltavolitasara, csupan felhivja a figyelmet a jogsértésre.
Az TH altalanos eljarasi hatarideje is rovidebb — 6t nap, gyermekpornografia és kozvadas
blincselekmény gyanuja esetén egy munkanap — mint az NMHH hatosagi eljarasi hatarideje,
mely 4ltalaban 60 nap.>®

Jelenleg a gyermekpornografia, a gyermekekkel szembeni online szexualis bantalmazas
kategoridgjaban fogadjak a gyermekek online szexudlis bantalmazasaval, kizsdkmanyolasaval
Osszefliggésben felmeriild, az arrol késziilt, azt dabrazold tartalmakkal kapcsolatos
bejelentéseket. Ebbe a kategoriaba tartozik a gyermek online szexualis céli behaldzasa, tehat a
grooming is. A grooming esetén, a korabban ismertetett definiciok alapjan kijelenthetd, hogy
sok esetben az elkdvetd elokészitd behalozd magatartasanak célja az aldozattdl nem feltétlentil
¢s kizardlag gyermekpornograf tartalom megszerzése, kicsaldsa, igy véleményiink szerint
egy¢éb bejelentési kategoridk esetén is megjelenhet a grooming, mint manipulacios technika a
gyermekeket érintd jogsértéseknél. A relevans bejelentési kategoriak kozé tartozhat akar az
adathaldszat, de akar grooming technikdval torténhet az illegalis pszichoaktiv szerek

SOhttps://www.euronews.com/2021/06/25/award-winning-czech-documentary-film-highlights-the-scale-of-
online-grooming (2025. 03. 13.).

3! https://osztalyfonok.hu/7418/ (2025. 03. 13.).

32 https://www.youtube.com/watch?v=13EcI6VmVuc (2025. 03. 13.).

33 Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany.

4 Az elektronikus hirkdzlésrél szol6 2003. évi C. térvény (Eht.) 149/B-D.

35 A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag kiadvanya az Internet Hotline 2023. évi tevékenységérol, 8.

5 BALLA Boroka—BARTOK Zita—~CSALAR Dorina: A gyermekvédelem és a tartalomszabalyozas 01j utjai az
interneten. [n Medias Res, 2023/1, 143—144. (doi: 10.59851/imr.12.1.8)
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népszerisitése, avagy fogyasztasukra vagy erdszakos illegalis cselekményekre torténo felhivas
is. A szexudlis célzati online behdlozassal Osszefiiggésében szintén fontos a sextortion
jelensége is, aminek az eseteiben felmeriilhet a zsarolas tényallasa, valamint személyes adattal
visszaélés, de kényszerités — illetve kiskora dldozat esetében a gyermekpornografia
blincselekménye is. Az IH az ilyen eseteket az online zaklatas bejelentési kategoriak kozé
sorolja, a miikddésiikrdl szold tanulmanyukban azonban kiemelik, hogy az online zaklatas
elhelyezése a hatdlyos magyar jogrendszerben szdmos problémat vethet fel, mivel
biintetdjogilag leggyakrabban a zaklatas tényalldsaval kapcsoljak 0ssze, am ahogy a fentiek
alapjan is megallapithato, ez nem minden esetben felel meg a zaklatas torvényi tényallasanak.>’

A bejelentések szdma 2020 ota jelentdsen megndvekedett, ami a digitalis térben eltoltott ido
novekedésére vezethetd vissza. Az Europol és az [H tapasztalatai szerint a koronavirus-jarvany
idején a gyermekek online szexualis bantalmazasaval kapcsolatos bejelentések szama dramaian
a online szexudlis bantalmazéassal kapcsolatos volt.”® A vizsgélt bejelentések 17%-anal, tehit a
kategdria minden 6. bejelentésénél feltételezhetoen a felvételek grooming technikaval kertiltek
az elkovetdk birtokaba.>

A 2020-as Digital Parenting kutatds®® szerint a 2017-es felméréshez képest a 11-16 éves
gyermekek korében (n=2000) ndtt azok aranya, akikkel online probalnak kapcsolatba 1épni
ismeretlenek.’! Minden tizedik gyerek jelol vissza idegen személyt,%? és a gyermekek 28%-nal
valamilyen kockazat is eléfordult. A sziilok tobb mint 20%-a nem aggddik, hogy gyermekiik
online kapcsolatba keriilhet idegenekkel vagy szexualis tartalmakat kaphat.%® A kutatasban sor
keriilt kiilonb6z6 kockazati elemekr6él szOold szituativ kérdések id6soros Osszevetésére is,
amelyben a grooming jelenségre vonatkozo kérdés is megtalalhato. Itt relevans novekedést nem
mutat az eredmény a két idéallapotot tekintve, vélelmezhetd, hogy akar a grooming fogalom
ismeretlensége és a jelenséget 6vezé magas latencia is okozhatta az alacsony aranyt.®*

Az IH 2024-es kampanya ,,Merj segitséget kérni!” szlogen alatt a fiatalokat célozta meg,
hogy batoritsak Oket a segitségkérésre online bantalmazas esetén. A kampany influenszer
egyiittmiikodésekkel is tdimogatta céljait. A kampanyban a sziildket is megszolitva a cél az volt,
hogy a gyermekekhez hasonloan Ok is merjenek segitséget kérni. Ennek részeként féleg
kiilonb6zd online platformokon probaljak elérni a sziil6ket, amit a sajtoban és a radidban
megjelend cikkek, interjuk egészitenek ki a téma sokrétiibb ¢és mélyebb feldolgozasa
érdekében.® A digitlis tudatossag erdsitése érdekében az NMHH az elmult évben egy kiilon
podcast-évadot dedikalt a gyermekek online biztonsaganak, amelyben igyekeztek gyakorlati
tandcsokat és példakat is adni.®® Megjegyzendd egyébként, hogy a koznevelési intézmények
2024. jalius elseje ota kotelesek biztositani, hogy a gyermekek, tanulok és hozzatartozoik
hozzaférhessenek az IH elérhetdségeihez.®’

Az IH tevékenysége mellett az Integralt Jogvédelmi Szolgalat (1JSZ) is szervez edukacios
programokat, példaul iskolai plakdtkampanyt, amely a digitalis jogok és biztonsagos

57 BALLA-BARTOK—CSALAR: i. m., 157-158.

8 A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosdg kiadvanya az Internet Hotline 2023. évi tevékenységérdl, 12.; BALLA—
BARTOK—CSALAR: i. m., 163.

% A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag kiadvanya az Internet Hotline 2023. évi tevékenységérdl, 26.

0 NMHH - PSYHMA: Digital parenting kutatds 7-16 éves gyermekekkel és szileikkel, 2021.
https://nmhh.hu/cikk/224269/Digital _parenting kutatas 716 _eves gyermekekkel es szuleikkel (2025. 03. 13.).
¢l NMHH — PSYHMA: Digital parenting kutatas 7-16 éves gyermekekkel és sziileikkel, 2021, 134.

®2NMHH — PSYHMA: Digital parenting kutatas 7-16 éves gyermekekkel és sziileikkel, 2021, 68.

8 NMHH — PSYHMA: Digital parenting kutatas 7-16 éves gyermekekkel és sziileikkel, 2021, 47.

% NMHH — PSYHMA: Digital parenting kutatas 7-16 éves gyermekekkel és sziileikkel, 2021, 112.

5 https://nmhh.hu/cikk/249371/A_gyermekeket_is_megszolitotta_az_Internet Hotline_oszi_kampanya (2025.
02.22))

% https://nmhh.hu/cikk/249622/Nehez_segitseget kerni ugy hogy tilosban jartam (2025.05.19)

7 A gyermekek védelme érdekében egyes torvények modositasarol szo16 2024, évi XXX. torvény.
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internethasznalat fontossagara hivja fel a figyelmet.%® Az IH és az 1JSZ egyarant fontosnak tartja
a szilék és a gyermekvédelmi szakemberek edukécidjat, mivel sokuknak nincs elegendd
informacioja az online veszélyekrél, példaul a groomingrol és a kortars online bantalmazasrol.®
A Nemzetkozi Gyermekmentd Szolgédlat iizemeltetésével és az Eurdpai Bizottsag
tarsfinanszirozasaval mikodo magyarorszagi Safer Internet Center ingyenes oktatasokat kinal
sziiléknek, pedagdgusoknak és szocialis szakembereknek a biztonsagos internethasznalatrol.
A Biztonsagosinternet.hu hotline szintén lehetdséget biztosit a karos tartalmak bejelentésére, és
az ilyen eseteket az IH-hoz hasonloan vizsgaljak. 2023-ban 4419 bejelentés érkezett, amelyek
koziil 715 tartalmazott illegalis tartalmat, tobbnyire gyermekek szexualis bantalmazasat
abrazolé anyagokat.”! A Biztonsdgosinternet.hu oldaldn talalhaté tovabba egy atfogd utmutatd
sziilok ¢és gondviselok szamara ,Ne hagyja, hogy a gyermekekkel szembeni szexudlis
visszaélést elkovetdk betolakodjanak az otthonaba” cimmel. Az Gtmutaté az IWF T.A.L.K.
figyelemfelkeltd kampanyban szerepld sziiléi és gondviseldi ttmutatd adaptacioja.’

5. Sziil6i tudatossag a grooming jelenségével kapcsolatban — egy kérdoives felmérés
eredményei

Kutatasunk soran a grooming jelenséggel kapcsolatos sziildi ismereteket empirikusan,
kérdéives modszerrel mértiik, a magyar tarsadalom 7-18 éves gyermeket neveld tagjainak
tajékozottsagat és tudatossagat vizsgalva e tekintetében. Az online kérddives adatfelvétel és a
mintavétel jellegének modszertani megkozelitése Osszhangban all azokkal a nemzetkozi
survey-alapu kutatdsokkal, amelyek az online kockdzatok ¢€s a sziildi mediacié vizsgalatat
hasonl6 adatgytijtési keretekben végzik.”> A kérddives kutatas 2025 februarja és aprilisa kdzott
online formaban zajlott, kozosségimédia-platformokon keresztiil elért sziilok bevonasaval. A
kitoltdk foldrajzi eloszlasa egyenldtleniil alakult, ami a teriileti elemzések modszertani korlatjat
jelenti. Az online elérhetd kérddivet 202 {6 toltotte ki, a ndi kitoltok feliilreprezentaltak voltak
(92%), az iskolai végzettséget tekintve pedig tobbségben voltak a foiskolai vagy egyetemi
diplomaval rendelkezok.

1. abra: A kitoltok legmagasabb iskolai végzettsége

%8 https://www.ijsz.hu/menupontok-2-41.html(2025.03.13)
%https://nmhh.hu/cikk/248744/Merj_segitseget kerni Online visszaelesek elleni kampany a gyermekek vede
Imeben  (2025. 02. 22.) Integralt Jogvédelmi Szolgalat ¢éves szakmai beszamolé  2024.
https://www.ijsz.hu/menupontok-2-59.html

70 https://saferinternet.hu/oldalak/oktatas-megrendelese/safer-internet-oktatas-megrendelese (2025. 05. 02.).

"I Biztonsagosinternet.hu hotline beszamold 2023. A Nemzetkdzi Gyermekmentd Szolgélat Magyar Egyesiilet
kiadvanya a Biztonsagosinternet.hu hotline 2023. évi tevékenységérol.

2 Ne hagyja, hogy a gyermekekkel szembeni szexualis visszaélést elkdvetSk betolakodjanak az otthonaba.
Utmutato sziilék és gondvisel6k szamara. https://www.biztonsagosinternet.hu/media/47/download?inline (2025.
05. 02.).

73 HELSPER, Ellen Johanna—VELTRI, Giuseppe Alessandro-LIVINGSTONE, Sonia: Parental Mediation of Children’s
Online Risks: The Role of Parental Risk Perception, Digital Skills and Risk Experiences. New Media & Society,
2025/11, 5986—6005. (doi: 10.1177/146144482412619459); EL-ASAM, Aiman—LANE, Rebecca—KATZ, Adrienne:
Psychological Distress and Its Mediating Effect on Experiences of Online Risk: The Case for Vulnerable Young
People. Frontiers in Education, 2022, 7:772051. (doi: 10.3389/feduc.2022.772051)
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A valaszadok 43%-a jelezte, hogy hallott mar a grooming jelenségrol, és ismeri is a fogalmat.
Az ismeretek életkori megoszlasa alapjan a 31-40 éves korcsoporton beliil kozel hasonld
aranyban talalhatok azok, akik hallottak mar a jelenségrdl, de nem tudjék pontosan definialni
(31,4%), akik hallottak réla és meg is tudjak hatarozni (37,8%), valamint azok, akik még
egyaltalan nem taldlkoztak a fogalommal (29,7%). A 41-50 éves korosztaly (az dsszes kitoltd
53,5%-a) esetében mar nagyobb ardnyban voltak azok, akik nemcsak hallottak a groomingrol,
hanem ismerik is a fogalmat (45,4%), mig 35,2%-uk hallotta mér, de nem tudja pontosan
meghatarozni, és 19,4%-uk még nem is taldlkozott vele. A grooming jelenség ismeretének
régios megoszlasa alapjan megfigyelhetd, hogy a budapesti régioban és Nyugat-Dunantulon a
legmagasabb azok aranya, akik hallottak mar a fogalomrol, és ismerik is annak jelentését. Ezzel
szemben a Dél-Alfoldon és a Dél-Dundntalon inkabb az jellemzd, hogy bar a kifejezéssel mar
talalkoztak, nem tudjak meghatarozni azt. Eszak-Magyarorszagon a valaszadok fele ismeri és
érti a jelenséget, ugyanakkor 28,6%-uk még egyaltalan nem talalkozott a kifejezéssel. Hasonld
tendencia figyelhetd meg Eszak-Alfoldon is, ahol 28,2% jelezte, hogy még nem hallott a
groomingrol. Telepiiléstipus szerinti bontasban vizsgalva megéllapithatd, hogy a fOvarosi
valaszadok korében volt a legmagasabb azok aranya, akik hallottak mar a grooming jelenségrol,
¢s ismerik is annak jelentését (51,1%). A varakozdsoknak megfelelden a megyei jogu
varosokban ¢és egyéb varosokban €16k korében ez az arany csokken (44,4%, illetve 37,9%). A
falvakban és kozségekben ¢él0k esetében mar magasabb azok aranya (31,8%), akik még
egyaltalan nem hallottak a grooming jelenségérdl, mint a tobbi telepiiléstipus esetében.

1. tablazat: A grooming fogalmanak ismerete a kitoltok életkori megoszlasa szerint

Hallott rola, )
. de n?m H’all.ott ro.la Nem hallott ,Osszes ]
Eletkor tudja és ismeri réla (%) valaszado
pontosan (%) ¢ (fo)
(%)
23-30 50 % 50 % 0 % 2
31-40 32,4 % 37,8 % 29,7 % 74
41-50 35,2 % 45,4 % 19,4 % 108
51-60 50 % 43,7 % 6,3 % 16
61+ 0% 50 % 50 % 2

Forras: szerzOk kérddives kutatasa
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Az eredmények alapjan megfigyelhetd, hogy azok a sziilok, akik szerint gyermekiiket mar
érte online grooming, nagyobb ardnyban ismerik a jelenséget (52,6%). Hasonl6an magas az
ismeret szintje azok korében is, akik biztosak abban, hogy gyermekiik nem valt ilyen
cselekmény aldozatdva (45,6%). Ezzel szemben azoknal, akik bizonytalanok a grooming
eléforduléasat illetden, kozel azonos ardnyban vannak azok a kitdltok, akik nem tudnédk
meghatarozni a grooming jelentését, illetve akik még nem is talalkoztak a fogalommal.

A 202 vélaszadd sziilo koziil 19-en (9,4%) szamoltak be arrol, hogy a csaladban €16
gyermekkel szemben valaki online grooming magatartast tantsitott. Tovabbi 58 {6 (28,7%)
bizonytalan volt ilyen eset eléforduldsat illetdéen. Azok korében, akiknél mar eldéfordult
grooming jellegli kozeledés, a legtobben (73,7%) a Facebook/Messenger platformot jelolték
meg a megkeresés helyszineként. Ezt kovette az Instagram (26,3%), majd a TikTok és a
Snapchat (10,5-10,5%). Egy-egy esetben a Roblox jatékplatform, a WattPad, illetve a
PlayStation online jatéktér is emlitésre keriilt. Az esetek tobbségében (73,7%) a grooming
tevékenység kevesebb mint egy héten beliil megszakadt. Ertelmezésiink szerint ez osszefiigg
azzal, hogy a szlilok tobbsége — a 19 esetbdl 11-ben — arrdl szamolt be, hogy gyermekiik
azonnal, vagy viszonylag rovid idon belill jelezte a torténteket. Két-két esetben a sziilok a
gyermek viselkedésében figyeltek meg figyelmeztetd jeleket, példaul hirtelen megndvekedett
képerny6idot, fokozott titkolozast, tdvolsagtartast, illetve ingerlékenységet. Egy esetben a
gyermeknél megmagyarazhatatlan eredetli targyak is megjelentek, ami szintén aggodalomra
adott okot.

A grooming céljat tekintve is megfigyelhetd, hogy habar az altalanos grooming-fogalom a
legtobb esetben szexualis célzattal operal, a kitolték tobb esetben mas tipusu célzatot is
megjeloltek. A tipikusan intim képek megszerzése, a gyermek szexualis bantalmazasat abrazold
képekkel vald visszaélés és szexudlis célu talalkozas (26,3%-26,3%) mellett a kit61tok 31,6 %o-
ajelezte, hogy pénz , kicsalasa” is eléfordult, illetve 52,6% valaszolta, hogy nem tudja pontosan
megmondani a behalozas pontos céljat. A 19 valaszadobol harman pedig kifejezetten jelezték,
hogy a grooming korai lezarasa miatt nem deriilt ki a becserkész6 pontos célja.

A kiilonb6zd jogsegélyszolgalatok ismertségével kapcsolatban elmondhatd, hogy a
valaszadok legnagyobb aranyban a Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvanyt és az UNICEF
online jogsegélyszolgalatat ismerik. Ezeket is jellemzden Budapesten ismerik tobben (34,8%,
21,3%). A felsorolt jogsegélyszolgélatok koziil az sszes kitdltés tekintetében kevésbé ismert
az Integralt Jogvédelmi Szolgalat (5%), a Fehér Gytirti Egyesiilet (5,9%) és az Internet Hotline
is csupan 10,9%-ban ismert a kitoltok szdmara. Kérdésként szerepelt a kérdéivben, hogy
hallottak-e a valaszadok az Internet Hotline mitkddésérdl mint online jogsegélyszolgalatrol,
ahol az online behdlozast is jelenteni lehet. Az Osszes kitdltd minddssze 15,3%-a ismeri a
feliiletet, ez Osszesen 31 f6. Magyarorszagi régios bontasban pedig leginkdbb Budapesten
ismerik (22,6%), azt kovetden pedig Nyugat-Dunantilon, illetve Pest régidjaban. (19,4-19,4%)
Viszonylag magas (23,8%) aranyban jelezt¢k a kitoltdk, hogy nem ismerik egyik
jogsegélyszolgalatot sem. A 23-30 éves korosztaly foként a Kék Vonal Gyermekkrizis
Alapitvanyt jeldlte (40%), a 31-40 éves korosztalyban szintén a Kék Vonal mellett (29,3%)
magasabb aranyban szerepelt az UNICEF jogsegélyszolgalata is (25,6%). Az életkor
elérehaladtaval mind az Internet Hotline, mind a Biztonsagosinternet.hu ismertsége — aranyat
tekintve — folyamatosan nétt.

2. tablazat: A kiilonb6zo jogsegélyszolgalatok és segitdvonalak ismerete életkor szerinti
bontasban
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Biztonsa- | Fehér | Hinta- | Integ- | Inter- | Kék Nem UNICEF | Aldo-
gosinter- | Gyiri | lovon ralt net Vonal | isme- | online zat-
net.hu Egye- | Alapit- | Jogvé | Hot- Gyer- | rem jogsegély | segitd
siilet vany delmi | line mek- | egyi- szolga- Koz-
Szol- krizis | ket lata pont
galat Alapit | sem.
-vany
23-30 | 0% 0% 20 % 0% 0% 40% | 0% 20 % 20 %
31-40 |45% 23% | 0% 23% [3,8% [293% |15% |256% 17,3 %
41-50 | 6,5% 3% 0,4 % 3% 6,1% 1304% | 10% |22,6% 17 %
51-60 | 13,8% 34% | 0% 0% 69% |31% 13,8 % | 10,3 % 20,7 %
61 16,7 % 16,7 % | 0% 0% 16,7% | 16,7% | 16,7 % | 0 % 16,7 %

Forras: szerzOk kérddives kutatasa

Tobb kiilonbozd forrasbol torténd sziildi tdjékozodast tekintve legtobben (41,6%) a
kozosségi média feliileteken taldlkoztak informacioval vagy kampannyal arrdl, hogy milyen
segitséget kérhetnek, ha gyermekiik online behal6zas adldozatava valik. 35,1% jelolte az online
vagy nyomtatott sajtot, €s szintén magasabb aranyban (26,2%) szerepeltek a radiomiisorok,
podcast beszélgetések. A kitoltok minddsszesen 15,3%-a jelolte, hogy a gyermekiik oktatasi
intézményeben elhelyezett plakaton keresztiil jutottak informécidohoz. Legkevesebben pedig
influenszer kampanyok (3,5%), utcai plakatok (6,4%), illetve a gyermekaneten.hu (NMHH)
oldal (4,5%) révén talalkoztak informécioval.

A kitoltdk 77,2%-a nem vett részt sziilok szamara tartott, digitalis biztonsagrol szolod
képzésen. Erdemes megjegyezni, hogy a valaszadd sziildk 52%-a hasznal valamilyen
feliigyeleti eszkozt vagy alkalmazast gyermekiik online tevékenységének ellendrzésére, mig
22.3%-a tervezi ilyen eszk6z hasznalatat a jovOben. Azok szdmara, akik sziil6i feliigyeleti
eszkozt alkalmaznak vagy terveznek alkalmazni (n=150), a digitalis biztonsagrol sz616 korabbi
képzéshez vald kapcsolédds nem mutatott jelentds Osszefiiggést, mindossze 46 valaszadd
(22,8%) jelezte, hogy részt vett ilyen tipust képzésen. A valaszadok 68,8%-a mar beszélt
gyermekével arrol, hogy mit tegyen, ha idegen probal online kapcsolatba Iépni vele, vagy mik
a jelei az online behéalézasnak, tovabbi 25,2% pedig tervez ilyen beszélgetést a jovoben. A
kitolté sziillok 68,3%-a gondolta azt, hogy sajnos nem megfeleld életkorban kapnak
tajékoztatast a gyermekek az online veszélyekrol.

A kérddivben kiilonbozo allitdsokat tettiink, amelyek alapjan a kit6lt6 sziilok hatfokozati
skalan értékelték, mennyire tartjadk jellemzOnek az adott allitdsokat (1 — Egyaltalan nem
jellemzo, 2 — Tobbnyire nem jellemzd, 3 — Inkabb nem jellemzd, 4 — Inkéabb jellemzd, 5 —
Tobbnyire jellemzd, 6 — Teljes mértékben jellemzd). Az elsé allitas arra vonatkozott, hogy a
sziilok szerint megfelel-e az iskoldban a grooming jelenségre és mas digitalis veszélyekre
vonatkoz6 edukacio és prevencios informacid. A valaszadok tobbsége (64,9 %) ugy értékelte,
hogy az iskolai informacionyujtas, valamint az iskolai edukacio és prevencié nem megfeleld
ezen a téren. Megjegyzendd, hogy a gyermekek digitalis kornyezetben jelen levo kockéazatokkal
kapcsolatos ismereteit érintden az uj Nemzeti Alaptanterv nagyobb teret szentel a digitalis
kompetencidknak, a NAT-ot kiegészitd kerettantervek kapcsan a Digitalis kultura tantargy
kerettanterve a 3. évfolyamtol a 11. évfolyamig kiséri végig a didkokat.”* A kitdlték csupan
6,4%-a tartja teljes mértékben megfelelonek a nevelési €s oktatdsi intézményekben a sziilok
részére biztositott edukacios és prevencids informacionyujtast a grooming jelenségrol és mas

74110/2012. (VL. 4.) Korm. rendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérdl és alkalmazasarol.
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digitalis veszélyekrol, a kitoltok 74,8,%-a szerint ellenben nem megfeleld a sziil6k részére
nyUjtott ezen tdmogatasok szintje. Minddssze 8,4% értékelte teljes mértékben megfelelonek a
digitalis biztonsagrol szolo, az online elérhetd oktatdsi anyagokat ¢és forrasokat. Az iskolai
tajékoztatas megitélése megoszlott a valaszadok korében: 29,7%-uk inkabb nem tartja az iskolat
felelosnek a gyermekek online groomingrol vald tajékoztatasaért, 25,7% szerint inkdbb az
iskola a felelds, mig 18,3% ugy véli, hogy ez tobbnyire nem tartozik az iskola feladatkorébe. A
sziilok kozel fele (44,6%) ugy véli, hogy teljes mértékben a sziilok feleldssége a gyermekek
tajékoztatasa az online groomingrol. A social media platformokkal kapcsolatos vélemények is
megoszlottak: 79,7% gy gondolja, hogy a kozdsségi média platformok nem tesznek elegendd
intézkedést az online grooming megel6zése érdekében.

A sziilok 39,6%-a gy érzi, hogy nem rendelkezik elegendd informacioval az online
grooming jeleinek felismerésére, mig 60,4% véleménye az, hogy elegendd informacioval
rendelkezik. A valaszadok tobb mint fele (57,4 %) agy véli, hogy jellemzden elegendd
informécioval rendelkezik ahhoz, hogy gyermekét felkészitse az online grooming veszélyeire.
Ezzel szemben 7,4% ugy véli, hogy egyaltalan nem rendelkezik elegendd informacidval ehhez.
A vaélaszadok 69,8%-a rendszeresen beszél gyermekével az online biztonsagrol és a grooming
veszélyeirdl. A sziilok 78,2 %-a rendszeresen beszél gyermekével arrél, hogy ne kiildjon olyan
képeket vagy informacidkat online senkinek, amelyek esetében nem Oriilne annak, ha mas is
latn4 azokat. A kitoltok 32,7%-a tobbnyire megbizhatonak tartja azokat a forrasokat, ahonnan
jelenleg tdjékozodik az online veszélyekrdl, mig 26,7% inkabb megbizhatonak itéli ezeket a
forrasokat. Végiil a valaszadok 60,4%-a valaszolta, hogy teljes mértékben jellemzd ré, hogy
rendszeresen beszélget gyermekével arrdl, hogy ha veszélyes helyzetbe keriil, mindenképpen
jelezze neki, vagy egy olyan felndttnek, akiben megbizik.

A kérddiv végén az opciondlis szabadszavas valaszok szekcioban Osszesen 81 valasz
érkezett, a kitoltok 40,1% érezte sziikségét, hogy kifejtse véleményét a gyermekek online
behaldzassal szembeni védelmével kapcsolatban. A vélaszok elemzése alapjan tobb javaslat is
kiemelhetd, amelyek az iskolai €s sziil61 edukacid, valamint a digitalis biztonsag tudatositasa
koré csoportosithatok. A vélaszadok tobbsége az iskolai oktatas és prevencios programok
jelentéségét emelte ki. Sokan interaktiv, videds vagy szimulacios eldadasok sziikségességét
hangsulyoztak, valamint figyelemfelkelt6 kampanyokat javasoltak a digitdlis veszélyek
tudatositasara. A szakértok, példaul a rendérség, valamint civil szervezetek bevonasa az iskolai
oktatdsba szintén gyakran felmeriilt. Ezen kiviil a pedagogusképzés terén is sziikségesnek
tartottak a digitalis tudatossag és online biztonsadg hangstlyozasat. A valaszok kozott szerepelt,
hogy a szexualis felvilagositas részeként érdemes lenne a szakértdi szervezeteket bevonni az
iskolai programokba, mivel az egészséges intim kapcsolatok ismerete segithet a gyermekeknek
a digitalis kapcsolatok hatarainak felismerésében. A javaslatok kozott szerepelt, hogy a
gyermekek minél késébbi ¢letkorban taldlkozzanak okos eszkdzokkel, és a 14 éves kor alatti
kozosségimédia-regisztraciot el kellene keriilni. Ezzel pdrhuzamosan fontosnak tartottak, hogy
a gyermekek kapjanak korai figyelemfelhivast és tudatositast az online veszélyekkel
kapcsolatban, még miel6tt 6nalldan elkezdenék az internetet haszndlni. A késdbbi oktatasnak
pedig korosztaly-specifikusnak kellene lennie, lehetdség szerint kortars influenszerek vagy
youtuberek bevonasaval, mivel az ¢ hatdsuk jelentds lehet a fiatalok korében. A vélaszadok
kozott tobben kiemelték a sziilo1 edukacio fontossagat, mivel a sziilok sajat internethasznalati
tudatossaga is gyakran hidnyos. A bizalmi légkor kialakitasa otthoni kdrnyezetben is gyakori
javaslatként meriilt fel, hangsulyozva a csalddon beliili bizalom ¢és az dszinte kommunikacid
jelentdségét. Egyes valaszadok a csaladon kiviili felnéttekkel vald bizalom fontossagat is
kiemelték. A szigort sziil61 kontroll és a biztonsagi szoftverek alkalmazésa is szerepelt néhany
véalaszban, mint tovabbi lehetséges védelmi intézkedés. A valaszok kozott voltak olyan
megjegyzések is, amelyek a csaladok, intézmények ¢€s sziild1 kozosségek kozotti eltérd nevelési
kiilonbségekre figyelmeztettek. A valaszadok szerint fontos lenne, hogy a gyermekek tobb
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kiilonbozo forrasbol (sziilok, baratok sziilei, intézmények) kapjanak tajékoztatast, €s hogy a
jelenség minél lathatobba valjon a social médidban és jatékokban. Emellett az dldozathibaztatas
elkeriilését €s a megszégyenités elitélését is fontosnak tartottdk a kérddivet kitoltok.

6. Zaro gondolatok

Dietz allaspontjaval egyetértve és arra tekintettel, hogy 1984 ota elterjedt és altalanos
jelleggel hasznalatos a szakirodalomban a grooming kifejezés, sziikséges lenne pontositani
jelentését, hogy elkeriiljiik annak téves hasznalatat.” Erre tekintettel javasolt az elsé fejezetben
meghatarozotthoz hasonlé definicié megalkotésa, rogzitése.

Jelen tanulmany a sziil6i tudatossagra dsszpontositott, ugyanakkor sziikséges hangstlyozni
ajogalkalmazo szervek €s személyek tudatositasat is. Egy brit esettanulmany kapcsan egy angol
kutatécsoport és Aldozatsegité Szolgélat egy 12 és egy 16 éves lannyal készitett félig strukturalt
interjut, akik online grooming aldozatai voltak. A gyermekek az interjuk soran kiemelték, hogy
a renddrségi intézkedés nem mindig volt megfeleld és az egyik esetben volt, hogy olyan
tanacsokat kapott az érintett lany, hogy ,,csak tiltsa le az elkdvetdt.” Az érintettek beszamolodi
alapjan a kutatas kiemelte a jobb, interaktiv és esettanulmanyokon alapuld szimulativ iskolai
edukacid, valamint a hatékonyabb, empatikusabb rendérségi reakcio sziikségességét is.”®

Az Alapvetd jogok biztosanak allaspontja szerint nagy sziikség van arra, hogy a fiatalok
olyan oktatdsban részesiiljenek, amely alkalmassd teszi ket a média vilagdban torténd
biztonsagos eligazodasra,”’ tovabba ahogy a 2022-es jelentésben is szerepel, ,,a gyermekkor
jelenleg torvényszertien digitalis, a gyermekek ¢és a képviseletiikben fellépd sziilok
jogvédelemhez vald hozzéasegitése kiemelt 4llami feladat.”’® Nemcsak a gyermekek, de az
érintett sziilok, pedagdgusok és iskolak sincsenek kelléen tisztdban a digitalis kornyezettel
kapcsolatos tényleges kockazatokkal, veszélyekkel, valamint azok kezelésének modjaval, azaz
az online térben a gyermekeket ért sérelem esetén eljarasra jogosult szervekkel.” Ezt a mi
kérdbives kutatasunk is megerdsiti: a nem reprezentativ kutatas a prevencidval kapcsolatos
sziil61 percepcid szempontjabol fontos informécidkkal szolgélt. A grooming kapcsan —
értelemszeriien tobb digitalis kornyezetben megjelend kockazat és artalom vonatkozasaban is
— elérhet6 alternativ jogsegélyszolgaltatdsok ismertsége viszonylag alacsony szinten mozog. A
kutatas eredményei ugyanakkor egyértelmiien arra utalnak, hogy a sziilok jelentds része sajat
felelosségének érzi a gyermeke tdjékoztatasat az online grooming veszélyeirdl. Ez az arany
mindenképpen biztato ¢s eldremutato jelzésként értelmezhetd: azt mutatja, hogy a sziilékben
jelen van a szdndék a tudatosabb ¢és koriiltekintdbb digitalis nevelés irant, és felismerik, hogy a
megel6zés kulcsa a gyermekekkel folytatott nyilt és 6szinte kommunikécioban rejlik. Ez a
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sziil01 hozzaallas szilard alapot jelenthet a jovobeni prevencios és edukacios kampanyok, sziildi
képzések, valamint digitalis tudatossagot fejlesztd kezdeményezések szamara.



