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ABSZTRAKT

A tanulmany célja a pszicholégiai szerz6dés mint elméleti koncepcié kbzponti témainak bemu-
tatasa, a relevans munkajogi 6sszefliggésekre fokuszalva. Az alkalmazott f6 kutatasi moédszer
a témaban szliletett relevans tanulmanyok, cikkek, monografiak vizsgalata, ezek szerzdi altal
rendszerezett empirikus kutatasi adatok masodelemzése, valamint ennek soran a f6bb munka-
Jogi vonatkozasok és dsszefliggések feltarasa. A munkaszerzdés és a pszicholégiai szerz6dés
viszonyat vizsgalva megallapithato, hogy mig az el6bbi egy irasos formaban létezd, jogi kbtéers-
vel rendelkezé szerzbdés, addig az utobbi egy elméleti, absztrakt konstrukcio, amely a felek kol-
csénds és hallgatolagos elvarasait tartalmazza. Ebbdl adoddan tehat ,jogon tuli” kategorianak mi-
néstil, bizonyos esetekben azonban, f6ként annak megsértése esetén lehetnek jogi relevanciai.

Kulcsszavak: munkaszerz6dés, pszichologiai szerzddés, kdlcsénds elvarasok, jogi hattérnormak,
erkélcsi normak

ABSTRACT

The aim of this paper is to present the central-topics of psychological contract theory, focusing on
the relevant labour law contexts. The main research method used is an examination of relevant
studies, articles and monographs on the topic, a secondary analysis of empirical research data
systematically compiled by the authors, and an exploration of the main labour law aspects and
contexts. The difference between an employment contract and a psychological contract is that
while the former is a written, legally binding contract, the latter is a theoretical, abstract construct
that contains the mutual and implicit expectations of the parties. A psychological contract therefore
falls into the category of “extra-legal” contracts, but in certain cases, especially in the event of
breach of contract, it may have legal relevance.

Keywords: employment contract, psychological contract, mutual expectations, legal background
norms, moral norms

A pszicholdgiai szerzddés jelensége egy igen szerteagazoé kutatasi témat képez,
melyet t6bb szocioldgus, pszichologus és jogasz vizsgalt szamos tanulmany, cikk,
monografia stb. formajaban. E tanulmanyban terjedelmi okok miatt nem vallalkoz-
hatok a témakoér minden egyes aspektusanak korbejarasara. Jelen iras célja a
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pszicholégiai szerz6dés kozponti témainak bemutatédsa abbdl a célbdl, hogy meg-
alapozza a témakdr munkajogi kontextualizaldsat. A tanulmany elsé részében is-
mertetésre kerul a pszicholdgiai szerz6dés fogalma, annak rovid fejlédéstorténete,
a munkaszerzddés és a pszicholdgiai szerz8dés elhatarolasa, illetve a jogi és erkol-
csi kdvetelmények szerepe a témat illetéen. Ezt kdvetben a pszicholdgiai szerz6dés
teljesitésének és megszegésének a kérdéskorét targyalom, felhivva a figyelmet a
témat érinté egyes munkajogi kapcsolédasi pontokra.

1. A pszicholégiai szerzédés fogalma, rovid fejlédéstorténete

A pszicholégiai szerz6dés a munka- és szervezetpszicholégidhoz, azon belll a
humaneréforras-menedzsment gyakorlatokhoz tarsitott elmélet: a ,felettes-beosz-
tott” munkaviszonyban a kapcsolatot befolyasold pszicholdgiai tartalmak értelmezé-
sére és vizsgalatara koncentrald elméleti konstrukcio."

A pszicholégiai szerz6déssel kapcsolatos els§ kutatdsok az 1960-as években je-
lentek meg, a munkavallalé és munkaadd kapcsolatéanak alakulasara hatd, a munka-
szerz6désben megfogalmazott tartalmakon tulmutatd pszichés tényezék leirasara
céljabol.2 A témahoz kapcsolddé kezdeti kutatasok Argyris,® Levinson és tarsai,*
valamint Schein® nevéhez fliz6dnek.® Argyris pszicholégiai munkaszerzédésnek
(,pSychological work contract”) nevezte azt a munkaadd és munkavallalé kozti fog-
lalkoztatasi viszonyt, amelynek célja a munkaszerzddés folytatdlagossaganak biz-
tositasa. A munkaadd megérti a munkavallalé elvarasait a munkavégzés madja,
a fizetés, a biztonsag stb. tekintetében, de egyebek mellett elvarja a munkavallalé-
tdl, hogy pontosan végezze a munkajat. A kapcsolat a munka haladasanak biztosi-
tasara korlatozédik, mélyebb intimitdsnak pedig nem lehet helye. Levinson és tarsai
amerikai munkavallalok részvételével késziilt interjuk elemzésével alkottak meg el-
méletiket, és els6ként definialtak a jelenséget pszicholdgiai szerz6désként. A pszi-
cholégiai jelzé alatt a munkaadé és munkavallalé kdlcsénés, de nem leirt, implicit,
szbéban ki nem fejezett elvarasait értették. Schein az elvarasok dsszeilleszthetdsé-
gét emelte ki a pszichologiai szerzédés kulcselemeként és a szervezeti kulturat jeldl-
te meg feltételeként. A pszicholdgiai szerz8dés legfontosabb alakitéjanak tekintette
a munkahelyi szervezettel jar6 tekintélyrendszerhez fliz6d6 viszonyt. A pszicholdgiai
szerz8dés tartalmat meghatarozzak a hierarchikus viszonyokban betdltott szerep, a
munkahoz kapcsolédé motivacio, a munkahelyi teljesitmény, a szocializacié, a mun-
kahelyi kapcsolatok és a karriertervek.”

" GuBANYI Monika: A pszicholdgiai szerzédés szakirodalmi 6sszefoglaldja. Vezetéstudomany, 2020/10, 40.
(DOI: 10.14267/VEZTUD.2020.10.04).

2 GUBANYI: i. m., 41.

3 ARGYRIS, Chris: Understanding Organizational Behavior. Dorsey Press, Homewood, 1960.

4 LEVINSON, Harry, et al: Men, management and mental health. Harvard University Press, Cambridge, 1962.
(DOI: 10.4159/harvard.9780674424746).

5 ScHEIN, Edgar H.: Organizational psychology. Prentice Hall, Englewood Cliffs, 1965.

5 ROEHLING, Mark V.: The origins and early development of the psychological contract construct. Journal of
Management History, 1997/2, 202. (DOI: 10.5465/ambpp.1996.4980380).

7 GUBANYI: i. m., 41,
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Gibson tarsadalomelméleti megkdzelitése a pszicholdgiai szerz8dést a tarsadal-
mi integracids folyamatok eredményének felfoghatdé munkaszerzédésbél vezeti le.®
Megallapitasait az 6sszetartozé fogalomrendszerek értelmezésével ismertette. Er-
velése szerint a munkavallaléra a szervezetben szlikségletek rendszere hat. A szik-
ségletrendszer részeit harom rendszer alkotja, amelyek meghatérozzak az emberi
viselkedést: a hiedelemrendszer, az értékrendszer és a hiedelem-értékrendszer.
A hiedelemrendszerhez tartozé elvarasokat a kognitiv feltételezések eredménye,
elérejelzések, kognitiv 6sszefliggések 6sszessége eredmeényezi. Az értékrendszer
a prioritasokbdl és a preferenciakbdl tevddik 6ssze. A hiedelemrendszer és az ér-
tékrendszer kdlcsdndsen hatnak a viselkedésre abban a tekintetben, hogy milyen
vagyott és lehetséges cél vezérli a munkaadét és a munkavallalét, és a cél elérésé-
hez milyen eszkdzeik vannak. A munkaval kapcsolatos dontések a hiedelem-érték-
rendszer mikddését tikrozik, és ez eredményezi a munkavallalé identifikacidjat.
A munkavallalé hiedelem-értékrendszerét a munkahely céljai és eszkdzei is befo-
lyasoljak, mint amilyen a szabdlyozdk, a toérvények, a chartak és a szerz6dések.
A munkahely hiedelem-értékrendszerébdl kdvetkezik a kdtelezettségek és jutalmak
rendszere, amely dsszekdti a munkavallalé szikségleteit kielégitd tevékenységét
és a munkahely célorientalt tevékenységét. A munkahelyi kdtelezettségek-jutalmak
rendszerét épiti fel a szervezeti munkamegosztas, a szervezeti szabalyok differenci-
alédasa, a munkakorok specializalddasa és a poziciok utan jaro jutalmazas. Mindez
a munkaado-munkavallalé kdzott 1étrejové cserefolyamatban valdsul meg, melyet
a munkaszerzddés legitimizal. A Gibson-féle pszicholdgiai szerz6dés fébb tartalmait
a munkaidentifikacid, a foglalkozas statusza, a munkavallalé kora, a munkaszerzd-
dés hossza, a munkahely mérete, a munkahely nemzetkdzi vagy lokalis jellege és
a munkaado-munkavallalé kapcsolat hitelessége alakitja ki.°

1.1. A pszicholdgiai szerz8dés fogalma és koncepcidja
Denise M. Rousseau munkassaga alapjan

Bar Argyris és Levinson hasznalta el6szdr a pszicholdgiai szerz8dés fogalmat, az
Denise M. Rousseau munkai 6ta kerllt be igazan a szervezetpszicholdgia kutata-
si terliletei kdzé."° A pszicholdgiai szerz6dés koncepcidjat a valtozé munkaerdpiaci
tendenciak kdzepette 1989-ben revidealta Rousseau, arra reflektalva, hogy az iras-
ba foglalt szerz8dések komplexitasa és tartalma egyre névekszik a szerz6dések
értelmezéseibdl eredd konfliktusok elkerlilése érdekében. A pszicholdgiai szerz6dés
a munkavallalé hiedelme a munkaszerz6dés feltételein tul a munkaadodhoz fiz6d6
kapcsolataban jelen 1év6 kdlcsdnos elvarasokrol és kotelezettségekrél, amiben je-
lent6s szerepe van a szubjektivitdsnak. Rousseau a munkaltato-munkavallalé kap-

8 GIBSON, R. Oliver: Toward a conceptualization of absence behavior of personnel in organization. Administrative
Science Quarterly, 1966/1, 107-133. (DOI: 10.2307/2391396).

9 GUBANYI: i. m., 42—43.

0 BALOGH Laszlo: A teljesitményt befolyasold szervezetpszicholdgiai tényezdk vizsgélata interaktiv sportcsa-
patoknal. PhD-értekezés. Pécsi Tudomanyegyetem, Bolcsészettudomanyi Kar, Pszichologiai Doktori Iskola,
2008, 12.
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csolatot az eladod-kliens kapcsolathoz hasonlitotta, ami szolgéltatasorientalt jellegl
és folytatolagossagra torekvé. EIméletében a hiedelmek igéretekbdl és a kapcsolat-
ban adottnak feltételezett tényez6kbél épulnek fel. A hiedelmek szubjektivitasa az
eltérd értelmezésekbdl, kognitiv korlatokbdl, a referenciapontok divergenciajabdl és
a kapcsolatok természetébdl ered.

Rousseau a pszichologiai szerz6dés fogalmat az alabbiakban hatarozza meg:
,A dolgozé és szervezete cserekapcsolatat alkotd kdlcsénds (reciprok) elkételezett-
séggel kapcsolatos elvarasok; hiedelemkészlet arrdl, hogy a feleknek mit all jogaban
varni a masiktol és cserébe mit kételesek adni a masiknak.”'? A definicié kulcsfogal-
ma a meggy6z8dés (hit) arra vonatkozéan, hogy a szerzddés felei egymas irdnyaba
igéretet tettek, és cserébe ellenszolgaltatast ajanlottak fel, amely a feleket bizonyos
kolcsonos kotelezettségekre kotelezi.'® A pszicholdgiai szerzédés tehat kiilonbozik
a puszta elvarasoktdl. Az elvarasok egyszerlien arra vonatkoznak, hogy a munka-
vallalé mit var a munkaltatdjatél. A pszicholdgiai szerz8dés ezzel szemben azokra
a felek altal észlelt kdlcsdnds kotelezettségekre utal, amelyek a munkavallalé és
a munkaltatd kozotti kapcesolatot jellemzik. A pszicholdgiai szerzddés, ellentétben
a puszta elvarasokkal, magaban foglalja azt a hitet, hogy a munkaltatonak mit kell
nyujtania, ami a kdlcsonds csere vélt igéretein alapul.™

2. A pszicholégiai szerz6dés elhatarolasa a munkaszerzédéstol

Bizonyos szempontbdl a pszicholdgiai szerz6dés nagyon hasonlit a tényleges
munkaszerzddéshez. Mindkettének az a célja, hogy tartalmazza az alku targyat ke-
pez6 ,csere” alapvetd feltételeit.’™ A pszicholdgiai szerz6dés nem csupan igérgetés-
rél szdl, hanem sokkal inkabb a felek egymas iranti elvarasaira utal egy kdlcséndsen
elényos Uzletben.'®

A pszicholégiai szerz6dés azonban sok tekintetben jelentésen kildnbdzik a mun-
kaszerzédéstél. Az egyik kildnbség, hogy a pszicholégiai szerzédés tartalma szub-
jektiv, mivel azt a felek kdlcsdnods elkdtelezettséggel kapcsolatos elvarasai alkotjak
arra vonatkozoan, hogy mit kdtelesek adni, és cserébe mit varhatnak el a masiktol.
Ezek az elvarasok abbdl a meggy6z6désbdl fakadnak, hogy mindkét fél igéretet tett,
és mindkét fél ugyanazokat a szerzddési feltételeket fogadta el. Ez a meggy6z8dés
azonban nem egy irasos formaban régzitett szerz6désen, hanem csupan hiedelmen
alapszik. Az egyes felek tehat csak azt hiszik, feltételezik, hogy azonosan értelmezik

" GUBANYI: i. m., 43.

2 RoussEAuU, Denise M.: Psychological and implied contracts in organizations. Employee Responsibilities and
Rights Journal, 1989/2, 123. (DOI: 10.1007/bf01384942). |dézi: SAass Judit: Bizalom a szervezetekben. In:
Faragé Klara—Kovacs Zoltan (szerk.): Szervezeti latleletek. Budapest, Akadémiai Kiadd, 2005, 12.

3 ROUSSEAU (1989):i. m., 123.

4 ROBINSON, Sandra L.—RousseAu, Denise M.: Violating the Psychological Contract: Not the Exception but the
Norm. Journal of Organizational Behavior, 1994/3, 246. (DOI: 10.1002/job.4030150306).

5 WILKINSON-RYAN, Tess: Legal Promise and Psychological Contract. Faculty Scholarship at Penn Law, 770,
2012, 847. https://scholarship.law.upenn.edu/faculty_scholarship/770 (2021. 05. 31.).

6 ROUSSEAU (1989): i. m., 130.
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a szerzBdés feltételeit. A valésagban azonban el6fordulhat, hogy eltér a két fél ér-
telmezése a szerzédés feltételeit, tartalmat illeten, igy a feleknek valdsziniileg né-
mileg eltéré a meggy6z6désiik arra vonatkozdan, hogy mivel tartoznak egymasnak.
Ezek a meggybz6dések szarmazhatnak nyilt igéretekbdl (példaul a felvételi eljaras
soran megtargyalt bonuszrendszerek), vagy akar kildonb6z6 tényez6kbdl, amelye-
ket mindkét fél természetesnek vesz (példaul a johiszemiiség vagy tisztesség ko-
vetelménye)."” A pszicholdgiai szerz6dés feltételeit tehat az hatarozza meg, hogy
az egyes felek hogyan értelmezik a megallapodast, annak nincs objektiv tartalma.

A masik kulonbség, hogy a pszicholdgiai szerz6dés a munkaszerzddéstdl eltéréen
folyamatosan, dinamikusan valtozik a kérlilmények hatasara. A munkaltaté példaul a
munka térvénykonyvérdl szolé 2012. évi l. térvény (a tovabbiakban: Mt.) alapjan jo-
gosult a munkavallalét atmenetileg a munkaszerzédéstél eltéré munkakorben, mun-
kahelyen vagy mas munkaltatonal foglalkoztatni.'® Ezen jogintézmény alkalmazasa-
hoz nem sziikséges a munkaszerzédés mddositasa, annak tartalma valtozatlanul
marad. Ez a jogi intézkedés azonban komoly hatassal lehet a pszicholdgiai szerz6-
désre, mivel empirikus kutatasok szerint az Uj munkakdrok betdltése, athelyezések,
mobilitasra irdnyuld intézkedések és szervezeti atszervezések formajaban bekovet-
kez6 események Uj feltételekkel, tartalommal toltik meg a pszicholdgiai szerzédést.'®

Tovabbi eltérés, hogy a pszicholdgiai szerz8dés egyrészt irasos formaban nem
létezik, masrészt a tartalmat alkot6 kdlcsonds elvarasok kézvetlendl nem végrehait-
hatok, kikényszerithetdk. Ezek az iratlan és végrehajthatatlan feltételek azonban
nagy jelentéséggel birnak a felek szamara, befolyasoljak a munkaviszony és ezzel
egyutt a munkaszerz6dés sorsanak alakulasat.

3. Tipolégia

A szakirodalomban szamos pszicholdgiai szerz8déstipust talalunk, melyeket
a szerz6k kiilonb6zd szempontok szerint csoportositottak.?

Rousseau a szabalyozottsag foka és a szerzddés idétartama alapjan négy tipust
kllonboztet meg.2' 1) A tranzakcionalis szerz6dés konkrét és részletes szabalyokat
tartalmaz, amelyeket kotelez6en be kell tartani, igy nem ad teret az egyéni megol-
dasoknak. Egyik fél sem tdrekszik arra, hogy az Uj munkavallalé a szervezet elkte-
lezett tagja legyen. 2) Atmeneti szerzédés esetén az egyénnek bizonytalan a jovéje
a szervezetben, alacsony a bizalma, és éaltaldban maga a feladat is meghatarozat-
lan. A munkavallalé kevés informacidval rendelkezik a szervezetérdl, az ott folyd
esetleges valtozasokrol, nem latja a jovdjét biztositottnak. 3) Az egyensulyi szerzé-

7 ROBINSON—ROUSSEAU: i. m., 246.

8 Mt. 53. §.

® ROBINSON—ROUSSEAU: i. m., 246.

20 JANSSENS, Maddy—SELs, Luc: Six types of psychological contracts: their affective commitment and employ-
ability. DTEW Research Report 0335, 2003. 2. https://www.researchgate.net/publication/46429452_Six_
types_of_psychological_contracts_their_affective_commitment_and_employability (2021. 05. 31.).

2! RoussEAu, Denise M.: New hire perceptions of their own and their employer’s obligations: A study of psycho-
logical contracts. Journal of Organizational Behavior, 1990, 11/5, 390. (DOI: 10.1002/job.4030110506).
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dés esetében elvarja a szervezet a tagtdl, hogy ujabb és Gjabb, j6l meghatarozott
feladatokat oldjon meg, ezaltal a munkavallalé képességei folyamatosan fejlédnek
(ehhez a szervezet is hozzajarul képzéssel, tanfolyamokkal), ami el6nyds a munkal-
tatd szdmara is. A szervezet hosszu tavon szamit az egyénre, ami a munkavallalé
szamara is perspektivat nyujt, igy fokozza az elkotelezettségét.?? 4) A kapcsolati
szerzddés nagy foku szabadsagot biztosit és az egyéni megoldasokra épit. Kulcs-
eleme a rugalmassag és az aktiv alkalmazkodas.? Lojalitas és kdlcsénds tor6dés
jellemzi, igy a tagok képessé valnak extra eréfeszitésekre a célok elérése érdeké-
ben. Lehet6ség van arra, hogy a munkavallalok magukénak valljanak olyan felada-
tokat, melyek megegyeznek a szervezeti célokkal. Ez lehet8séget ad az azonosu-
lasra és az elkotelez6désre is.?

Amennyiben a foglalkoztatas jellegébdl indulunk ki, megallapithatd, hogy egy ti-
pikus munkaviszony keretében térténd foglalkoztatas esetében nagyobb az esélye
annak, hogy a felek kdzott egyensulyi/kapcsolati szerz8dés alakuljon ki, mint az ati-
pikus, illetve az ugynevezett non-standard® munkavégzések (példaul gig economy,
platform munka stb.) esetében, amelyek csak ritkan érik el ezt a szintet. Egy hata-
rozott idejl munkaviszonyban példaul (az esetek dontd tobbségében) egyértelmd,
hogy egyik félnek sem célja a hosszu tavu elkotelezd8dés kialakitasa, a munkavallald
kisebb valoszinlséggel fog részesullni a munkahelyi képzésben stb. Egy atipikus
munkaviszonyban tehat a felek kapcsolatat nagy valészinliséggel a tranzakcionalis/
atmeneti szerz8dés jellemzi.

Egy masik tipolégia Shore és Barksdale nevéhez fiizédik. Ok az egyensuly foka
és a kotddés szintje alapjan kilénbdztetnek meg négy tipust.?® 1) Kélcsénésen ma-
gas kétbdes esetén kiegyensulyozott a pszicholdgiai szerz6dés, és magas a kdlcso-
nds kotédés szintje a felek kdzott. Segiti az egyén szervezetben valé maradasat.
2) A kélcséndsen alacsony k6tédés is egyensulyi allapot, de mind a két félnek ala-
csony a kotédése. Ebben az esetben nem alakul ki érzelmi alapon elkdtelezettség.
3) Az alkalmazott er6s két6dése esetén az alkalmazott jobban ragaszkodik a szer-
vezetéhez, mint az hozz4, igy ez aszimmetrikus viszony. A szervezet nem is akarja
fenntartani a kapcsolatot a munkavallaléjaval. 4) Az alkalmazott alacsony kétédése
az el6z6 tipus ellentéte. Ebben az esetben a munkavallalé nem kivan a szervezet
tagja lenni, ezért hianyzik a felek kdzo6tt az egyensuly.?

Afelek kozotti kotédés szintjét sok tényezd befolyasolhatja, akar olyanok is, ame-
lyekre a feleknek nincs rahatasa. llyen kiilsé tényez6 lehet példaul a munkaerépiac
helyzete. Amennyiben egy adott agazatban munkaeréhiany van, ugy a (szakmaja-
ban képzett, tapasztalt, a munkaerépiaci elvarasoknak megfelel6) munkavallald
rendelkezik alternativaval a munkahelyvaltas tekintetében. Felmerulhet benne az

22 BALOGH: i. m., 13.

2 BALOGH: i. m., 12.

2 Mez6 Enik6—KovAcs Judit: Szervezeti igazsagossag. Pszicholégia, 1991/1, 146.

% Non-standard employment around the world: Understanding challenges, shaping prospects. International
Labour Office, Geneva, 2016, 22. (DOI: 10.1163/2210-7975_hrd-4022-2016011).

2 SHORE, Lynn M.—BARKSDALE, Kevin: Examining degree of balance and level of obligation in the employment
relationship: a social exchange approach. Journal of Organizational Behavior, 1998, 19/S1, 733-735.

27 BALOGH: i. m., 13.
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elhatarozas arra vonatkozéan, hogy egy magasabb fizetést és jobb koériiményeket
kinalé6 munkaltatonal folytassa a karrierjét. Ebbdl addddan a felek kdzotti viszony
aszimmetrikussa valhat az alkalmazott alacsony kétédési szintje miatt. Amennyi-
ben viszont munkaeré-felesleg a jellemzé, ugy a munkavallalé nagyobb eséllyel
kotelezédik el a munkaltatéja felé, akar még ,kényszerbdl” is, annak érdekében,
hogy a munkaviszonyat, és ezzel egzisztencialis biztonsagat fenntartsa. Ebben az
esetben szintén aszimmetrikus viszony alakulhat ki a felek k6zo6tt, amennyiben a
munkaltatd nem viszonozza ezt a kdtédést. A viszonossag hianya abbdél adédhat, hogy
a munkaltato tisztdban van azzal, hogy kénnyedén talalhatna mas, az elvarasai-
nak megfelel6 munkavallalét a jelenlegi alkalmazottja helyére. Allaspontom szerint
(a munkaerdépiaci helyzet szempontjabdl) egy viszonylag kiegyensulyozott munka-
erd keresleti-kinalati allapot esetében van a legnagyobb valdszinlisége annak, hogy
a felek kdzott az egyensulyi szerz6dés valamelyik formaja alakuljon ki.

Van den Brande és tarsai egyes orszagok viszonylataban vizsgalédva a hatalmi
tavolsag és a szerz6dés szintje alapjan kategorizaltak. A hatalmi tavolsag szem-
pontjabdl megkuldnbdztettek magas (high), valamint alacsony (low) pszicholdgiai
szerz6déseket. A hatalmi tavolsag egy hatalmi viszonyon bellli egyenlétlenség mér-
tékét fejezi ki egy erds és egy kevésbé erés egyén kapcsolataban, melyben az erés
egyénnek lehetésége van a gyengébb fél magatartasanak a befolyasolasara, ira-
nyitdsara. A hatalmi tavolsag kategériajat elsésorban olyan fogalmak szemléltetik,
mint a hierarchia és az egyenlétlenség. A hatalmi tavolsag mértékét mind a munka-
ado, mind a munkavallalé alakithatja. Az alkalmazottakkal szembeni egyenlétlen ba-
nasmaod, mint példaul a privilégiumok, differencialt statusu banasmaod, a személyek
megszolitasanak formalis modjai és a paternalisztikus vezetési stilus mind olyan
munkaltatoi gyakorlatok, amelyek a munkaltaté részérél megteremtik a magas ha-
talmi tavolsag viszonyat. A munkavallalo is el8segitheti a magas hatalmi tavolsag
viszonyanak fenntartasat a hierarchia tekintélyének elfogadasaval, konformista ma-
gatartassal és az utasitasok tiszteletben tartasaval.®

A szerz6k tovabba a szerz8dés szintjei alapjan megkuldnboztettek individualis és
kollektiv pszicholdgiai szerz6déseket. Ez a megkuldnboztetés azon alapul, hogy
egy adott orszag munkatgyi kapcsolatrendszerében, munkajogi gyakorlatdban az
egyéni munkaszerz8déses, avagy a kollektiv szerz8déses alku, szabalyozas mu-
tatkozik-e jellemz8bbnek. Az egyénileg szabalyozott, individualis alkukon nyugvé
munkaviszony az egyéni targyalasok lehet8ségére utal, vagyis olyan egyéni meg-
allapodasok, munkaszerzédések kottethetnek, amelyek eltérhetnek a normaktol
(diszpozitivitas). Ezzel szemben a kollektiven szabalyozott munkaviszonyban ke-
vésbeé, vagy egyaltalan nem marad tér az egyéni targyalas szamara, mert minden
foglalkoztatasi szempontrél inkabb kollektiven dontoéttek. Az egyénileg szabalyozott
munkaviszonyt tovabb er@sithetik az olyan személyre szabott HRM-gyakorlatok,
mint az egyéni teljesitményalapu fizetés, vagy a rugalmas jutalmazasi tervek. Ezzel

2 Van Den BRANDE, Inge—SELS, Luc—JANSSENS, Maddy—OVERLAET, Robrecht: Assessing the Nature of Psy-
chological Contracts: Conceptualization and Measurement. DTEW Research Report 0241., 2002, 10-12.
https://lwww.researchgate.net/publication/46430330_Assessing_the_nature_of_psychological_contracts_
conceptualization_and_measurement (2021. 05. 31.).
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szemben a kollektiven szabdalyozott munkaviszony megerésoddik az olyan kollektiv
személyzeti gyakorlatok érvényesitésével, mint példaul az altalanosan alkalmazan-
d6 szabalyok és eljarasok alkalmazasaval, a csoportszintli megallapodasokkal és
az 6sszes munkavallalé hasonldé médon torténd kezelésével. A kollektiven szabdlyo-
zott munkaviszonyban a szakszervezetek gyakran kiemelked8bb szerepet toltenek
be, mint az egyénileg szabalyozott munkaviszonyban.?

A kollektiv szerz6dések altali lefedettségi rata az egyes orszagok viszonylataban
igen eltér6. Magyaroroszagon ez meglehetésen alacsonynak mondhato, a becslé-
sek szerint legfeljebb 30%-o0s lehet.?* Szamos posztkommunista orszagban, kdztik
Magyarorszagon is, a szakszervezetek ,mobilizaciés deficittel” kizdenek, ami azt
jelenti, hogy nehezen reagalnak a munkavallalok elégedetlenségére.®! Egyes véle-
mények szerint a magyar tarsadalom eleve ,nagyon individualista, er6sen szegmen-
talt, és hianyzik beléle az erés alulrél szervez6dd intézményi halézat”,*> ami nem
kedvez a szakszervezetek szamara. Mivel tehat a hazai munkajogi gyakorlatra nem
jellemz6 a kollektiv szerz6déses szabalyozas, a tovabbiakban (ezen tipolégia szem-
pontjabol) az individualis pszicholdgiai szerz6dés keril elemzésre.

4. Jogi hattérnormak mint a felek targyalasanak alapkerete

Robert Mnookin és Lewis Kornhauser Bargaining in the Shadow of the Law cim(
tanulmanyukban vezették be a valoperekkel dsszefliggésben a jognak mint olyan
keretnek a gondolatat, amelyen belll a maganfelek cselekszenek. Tétellk lényege,
hogy a jogi szabalyok a maganrendelkezések korlatjaként, kereteként szolgalnak.
A maganjog teriletén a jogi szabalyozas sok esetben nem hatarozza meg, és nem
is kell, hogy konkrétan meghatarozza a felek jogosultsagait vagy kotelezettségeit,
azonban korlatokat szab annak tekintetében, hogy az egyének hogyan hatéarozhat-
jak meg és hajthatjak végre a maganmegallapodasaikat.®

A munkajog terlletén a diszpozitivitas azt jelenti, hogy alapvetden a felek hataroz-
zak meg a munkaszerz6dés tartalmi elemeit. A szerz6dési szabadsag azonban csak
bizonyos korlatok kdzott érvényesll, igy a felek egyes térvényi rendelkezésektdl
még kdzds akarattal sem térhetnek el, kildnben az adott megéllapodas érvénytelen
lesz. Tess Wilkinson-Ryan szerint a diszpozitivitas, és ebbdl addéddan a felek megal-
lapodasi mozgastere bizonyos veszélyeket is magaban rejt abban az esetben, ha az

2 VVan Den BRANDE—SELS—JANSSENS—OVERLAET: i. m., 12.

%0 Kiss Gyorgy (szerk.): Munkajog. Dialog Campus, Budapest, 2020, 403.

31 KuN Attila: International Research Project DIADSE (Dialogue for Advancing Social Europe), National Report-
Hungary, 4. https://aias-hsi.uva.nl/en/projects-a-z/diadse/reports/reports.html?cb (2021. 05. 31.).

%2 Hungarian society, furthermore, is very individualised, highly segmented and lacks a strong grassroots
institutional network...” TOTH Andras—NEUMANN Laszl6—HosszU Hortenzia: Hungary'’s full-blown malaise. In:
Lehndorf, Steffen (ed.): A triumph of failed ideas. European models of capitalism in the crisis. ETUI, Brussels,
2012, 152. http://celds.uclm.es/celds/resources/source/12%20A%20triumph%200f%20failed%20ideas %20
WEB.pdf (2021. 05. 31.).

33 MNOOKIN, Robert H—KORNHAUSER, Lewis: Bargaining in the Shadow of the Law: The Case of Divorce. The
Yale Law Journal, 1979, 88/5, 950-952. (DOI: 10.1093/clp/32.1.65).
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egyik fél (a munkaviszony esetében tipikusan a munkavallalé) nincs teljes mérték-
ben tisztaban a hattérnormak rendelkezéseivel. Ha a szerz6dd fél ugy hoz déntést,
hogy nem ismeri a szerz6désre iranyadd hattérnorma szabalyait, akkor a cseleke-
deteit az altala ,feltételezett jogi szabaly” vezérli. Ez a feltételezett jogi szabaly a
hattérnorma ismereteinek birtokaban nem 1évé fél jogi intuicidira, megérzéseire utal,
amelyek nem feltétlendl felelnek meg a valésagnak.

A kilénbdz6 tudomanyteriletekrdl szarmazd empirikus kutatasok azt mutatjak,
hogy ha az emberek nem ismerik az adott jogszabaly rendelkezéseit, akkor azt felté-
telezik, hogy az 6sszhangban van a megérzéseikkel.** A csaladjog esetében példaul
az emberek altalaban meg vannak gy6z8dve arrdl, hogy a vétkességnek jelents-
sége van a valaskor a vagyonmegosztasnal.®® Még ha az alanyokat tajékoztatjak
is arrol, hogy a vétkességnek fészabalyként nincs jelentésége a vagyonmegosztas
szempontjabdl, akkor is azt josoljak, hogy a biré ennek ellenére mégis figyelembe
fogja venni.*® A munka vilagaban példaul igen gyakori tévhit, hogy a munkaltaté a
munkaviszonyt megszintetd felmondasat megel6z8en legalabb két irasbeli figyel-
meztetést koteles k6zolni a munkavallaléval. Az Mt.-ben azonban nincs olyan ren-
delkezés, amely kdtelez6en el6irna a munkaltaté szamara, hogy a munkavallalét a
felmondas elétt akar egyszer is figyelmeztesse.¥”

A szerz6dési jog intuitiv megkdzelitésével kapcsolatos kutatasok tovabba azt al-
litjak, hogy az emberek hajlamosak azt hinni, hogy a szerzédésben foglaltak ,ugy
kétik 6ket, ahogyan azok le vannak irva”. Altalanossagban azok az emberek, akik a
hattérnormat nem ismerik (sokszor alaptalanul) meg vannak gy&zd&dve arrél, hogy a
szerz6désben foglalt rendelkezések minden esetben kotelezd érvényliek rajuk néz-
ve. Ez hatassal van a nem végrehajthato feltételekre vonatkoz6 kulénbdzd szerzd-
dési doktrinakra is. Wilkinson-Ryan szerint a jogszabalyokat nem ismeré egyének
altaldban azt hiszik, hogy egy szerzddésben szinte barmirél, szabadon meg lehet
allapodni, amely kotelezd érvényl lesz, igy példaul barmilyen fajta blnteté szank-
ciorol is.%®

A fentebb kifejtett diszpozitivitassal kapcsolatos aggalyok nézépontjabdl is ér-
demes vizsgalni a pszicholégiai szerz8dés és a munkaszerzddés viszonyat. Mint
mar emlitésre kerllt, a pszicholdgiai szerz8dés tartalmat a felek kdlcsénos elva-
rasai alkotjak. Ezen elvarasok egy része magabdl a munkaszerz8désbdl deril ki a
munkavallalé szamara, igy elsédlegesen arra térekszik, hogy a munkaszerzédéses
kotelezettségeit teljesitse, amely a pszicholdgiai szerz8dés szempontjabdl is elva-
ras. Ha azonban a munkavallalé6 nem rendelkezik a hattérnorma (Mt.) ismeretével,
akkor nem tudja megitélni, hogy a munkaszerzddésbe foglalt rendelkezés, ame-
lyet neki teljesitenie kell, érvénytelen-e, vagy sem. Véleményem szerint egy ilyen,

3 WILKINSON—-RYAN (2012): i. m., 852.

35 MNOOKIN-KORNHAUSER: i. m., 991-992.

3 WILKINSON-RYAN, Tess—BARON, Jonathan: The Effect of Conflicting Moral and Legal Rules on Bargaining
Behavior: The Case of No-Fault Divorce. Faculty Scholarship at Penn Law, 2008/773, 315. (2021. 05. 31.)
(DOI: 10.2139/ssrn.906610).

37 RATKAI lldiké: 20 népszerti tévhit a munka vilagabal. 9. https://munkajogiblog.hu/wp-content/uploads/2021/02/
dr.-Ratkai-lldiko_20-nepszeru-tevhit-a-munka-vilagabol.pdf (2021. 05. 31.).

3 WILKINSON—RYAN (2012): i. m., 853.
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a hattérnormak ismeretével nem rendelkez6 (a munkaltatéja felé elkdtelezddott)
munkavallalé szamara csupan annyi a Iényeges, hogy teljesitse a munkaszerzédés-
be (esetleg érvénytelendl) foglalt feladatait, ezzel teljesitve a pszicholdgiai szerz6-
déses kotelezettségét is.

Erre egy kissé tulzé, de szemléletes példa lehet az az eset, ha a munkaszerz6dés
tartalmaz egy olyan kikotést, amely alapjan a munkaltaté barmikor megszakithat-
ja a munkavallal6 mar megkezdett szabadsagat. Ha elfogadjuk a fentebb ismer-
tetett szerz6dési jog intuitiv megkozelitésével kapcsolatos kutatasok eredményeit,
a hattérnormat nem ismeré munkavallalé azt fogja feltételezni, hogy ez a rendelke-
zés kotelezd ra nézve. Ebbél kdvetkezben elfogadja, és eleget tesz e szerzédéses
rendelkezésbdl szarmazo kotelezettségének a pszicholdgiai szerz8dés teljesitése
érdekében (is). Egy ilyen szerz6déses kikotés azonban nyilvanvaléan semmis, hi-
szen az Mt. alapjan a munkaltaté csak kivételesen fontos gazdasagi érdek vagy a
mikodését kozvetlenll és sulyosan érintd ok esetén szakithatja meg a munkavallald
mar megkezdett szabadsagat.*®* Az megint mas kérdés, ha a munkavallalé szamara
utobb kiderll egy munkaszerz6désbe foglalt rendelkezés érvénytelensége. Ekkor
egyrészt sérll a pszicholégiai szerz6dés, mivel a munkavallalé részérél csdkken
a bizalom szintje a masik fél iranyaban, masrészt ennek jogi kdvetkezményei is le-
hetnek, példaul munkaviszony egyoldali megsziintetése a munkavallalo altal, vagy
per inditasa a semmis rendelkezés alapjan.*°

5. Az erkolcsi normak szerepe

Ez a fejezet az erkdlcsi normak pszicholdgiai szerz8désben betdltott szerepét
targyalja. Az amerikai szerz6dési joggal 6sszefiiggésben a viselkedéskutatas két
fontos normat azonositott. Egyrészt a legtébb ember tgy véli, hogy erkolcsi koteles-
sége betartani az igéreteit. Masrészt a szerz6déses kotelezettséget befolyasoljak az
olyan erkélcsi normak, mint a méltanyossag és tisztesség, amelyek arra 6szténzik a
feleket, hogy a bizalmat megbizhatdsaggal jutalmazzak, az 6nzést pedig a szerz6-
désszegéssel blintessék.*’

5.1. ,Promise Keeping” — az igéretek betartasanak erkélcsi
€s munkajogi vonatkozasai

munkaszerz8déssel dsszefliggésben. Megallapitja, hogy az igéret jogintézményé-
nek feldolgozasa a szerz6dési jog egyik legosszetettebb feladata. Ennek okai, hogy az
igéret és a szerz6dés kozotti kapesolat meglehetdsen eltéré megitélésben részesitil,

39 Mt. 123. § (5) bekezdés b) pont.
40 Mt. 27. §.
41 WILKINSON—RYAN (2012): i. m., 854—855.
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tovabba maganak az igéretnek, illetve az igéret egyes tipusainak a kétéerejét is
kilénb6z6 modon értelmezik.*?

A szerz6désekkel foglalkozé kutatdk allaspontja az, hogy a szerz6dési jog lé-
nyegében az igéretekrdl szol. A kapcsolati szerzédéssel foglalkozé tanulmanyok
kifejezetten az igéret koncepcidjat vizsgaljak, elemezve a szerz8désen kivuli igéret
fontossagat a pszicholdgiai szerz6dés szempontjabol.*® A viselkedéskutatok féként
arra a kérdésre keresték a valaszt, hogy az emberek miért tartjak be az igéreteiket.*
Az egyik elmélet szerint az igéretek betartasanak a f6 oka az, hogy az igérette-
v8k nem akarjak, hogy az igéret cimzettjei csaldédjanak bennlk. Az igéret ugyanis
elvarasokat tdmaszt annak cimzettje felél, ezért helytelen az igéret megszegése.
A masik elmélet szerint az emberek magat a szabadon vallalt kdtelezettség betarta-
sat preferaljak, tehat maga az igéret, nem pedig az abbdl ered elvaras tartalmazza
az erkolcsi kotelezettség 1ényegét. Kisérleti bizonyitékok azt sugalljak, hogy inkabb
az utdbbi elmélet rendelkezik valds alatdamasztassal, vagyis a preferencia (legalabb-
is részben) magatol az igérettdl fligg.*®

A munkaviszonyban a munkaszerz&dés és a kollektiv szerz6dés jogintézményein
kivil a munkaltaté egyoldalt kételezettségvallalasa jelentheti példaul a munkaltatd
igéretét a munkavallald iranyaba. A kotelezettségvallalas egy olyan sajatos egyolda-
[0 jognyilatkozat, amely alapjan a jogosult elfogadaséra tekintet nélkil kdvetelhetd
a vallalt kotelezettség teljesitése.*® Kotelezettségvallalast tehet a munkaltato uta-
sitasban vagy bels6 szabalyzatban is, tipikus példaja ennek a prémiumszabalyzat
és a cafeteria-szabdlyzat, mely alapjan a munkaltaté bizonyos juttatasok nyujtasat
véllalja.*” Az Mt. (az igéretek betartasara vonatkozé erkdlcsi kdvetelményekkel 6ssz-
hangban) jelentésen korlatozza az egyoldalu kotelezettségvallalasok visszavona-
sanak illetve munkavallalok hatranyara torténd modositasanak lehetéségét. Az Mt.
a clausula rebus sic stantibus elvét érvényesitve kimondja, hogy a munkavallalok
hatranyara tértén6 moédositas vagy azonnali hatalya felmondas csak akkor megen-
gedett, ha a munkaltaté kortlményeiben a kdzlést kdvetden olyan Iényeges valtozas
kdvetkezett be, mely a kotelezettségvallalas teljesitését lehetetlenné tenné vagy az
aranytalan terhet réna a munkaltatéra.*® Ebben az esetben az objektiv kortilménye-
ket kell vizsgalni, vagyis azokat, amelyekbdl a 1ényeges valtozas megtorténte meg-
allapithaté. Ezen jogszabalyhelyen megallapitott feltételeket nem lehet kiterjesztéen

42 Kiss Gyorgy: A foglalkoztatas rugalmassaga és a munkavallaléi jogallas védelme (Digitélis Kiadas-MeRSZ).
Wolters Kluwer, Budapest, 2020. https://mersz.hu/hivatkozas/m757yse2841_39_p1#m757yse2841_39_
p1(2021. 08. 21.).

4 BAGCHI, Aditi: Separating Contract and Promise. Florida State University Law Review, 2011, 38/4, 756.
https://core.ac.uk/reader/217313840 (2021. 05. 31.).

4“4 WILKINSON—RYAN (2012): i. m., 855.

4 VJANBERG, Christoph: Why Do People Keep Their Promises? An Experimental Test of Two Explanations.
Econometrica, 2008, 76/4, 1467. (DOI: 10.3982/ECTAT7673).

4 Mt. 16. § (1) bekezdés.

47 GYULAVARI Tamas—KuN Attila: A munkaltatoi szabalyzat az uj Munka Térvénykényvében. 6.https://jak.ppke.
hu/uploads/articles/12417/file/A%20munk%C3%A1Itat%C3%B3i%20szab%C3%A1lyzat.pdf (2021. 05. 30.).

4 Mt. 16. § (2) bekezdés.
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értelmezni.*® Ha ilyen rendkivili kérilményt a munkaltatd nem tud bizonyitani, akkor
a vallalt kotelezettség csak a jogosult fél hozzajarulasaval, beleegyezésével vonha-
t6 vissza, illetve modosithato.°

5.2. Méltanyossag, johiszemliség és tisztesség

A pszicholdgiai szerzd8dés tartalmat, alakuldséat olyan altalanos erkolcsi kovetel-
mények is befolyasoljak, mint a méltanyossag, illetve a johiszemiiség és tisztesség
kovetelménye.

5.2.1. A kblcsbndsség és méltanyossag kbévetelménye

A kolcsdnosség kovetelménye nemcsak erkdlcsi, hanem jogi kdvetelmény is.
Az Mt. alapjan a jogok gyakorlasa és a kotelezettségek teljesitése soran a felek-
nek kdlcsdndsen egyutt kell mikoédnilk és nem lehet olyan magatartast tanusitani,
amely a masik fél jogat, jogos érdekét sérti.>

A teljesités moédjanak (munkaltato altali) egyoldali meghatarozasa kérében a
méltanyossag erkolcsi kdvetelménye szintén megjelenik a torvényi rendelkezések
kdzott. Az Mt. generalklauzulaként el6irja, hogy a munkaltaté a munkavallalo érde-
keit a méltanyos mérlegelés alapjan koteles figyelembe venni, a teljesités modjanak
egyoldali meghatarozasa a munkavallalénak aranytalan sérelmet nem okozhat.%?
A méltanyos mérlegelés a munkajogi alapelvek kérében kiemelt helyet foglal el, hi-
szen kifejezetten a munkaltaté dontési hatalmanak a korlatozasat és a munkavallaloi
jogallas védelmét szolgalja. E szabaly kompromisszumot kivan teremteni a munkal-
tatd dontési hatalma, utasitasi autonémiaja és a munkavallalok védelmi igénye ko-
z6tt.% A méltanyos mérlegelés elve (az utasitasi jog egyoldall gyakorlasa esetére)
az altalaban elvarhaté magatartasi mércénél szigorubb kévetelményt hataroz meg.
Fontos killénbség az Mt. altalanos magatartasi szabalya (az adott helyzetben altala-
ban elvarhatosag)® és a méltanyos mérlegelés alapelve kozott, hogy mig a térvény
yatlag” magatartasi szabalya egyfajta objektiv elvarhatésagi teszt, addig a mélta-
nyos mérlegelés az ugynevezett aranyossagi teszt egyik formaja, és sokkal inkabb
szubjektiv (kildnb6zé intenzitdsu mérlegelést indukal a munkavallalé éppen rele-
vans, méltanyolandé érdekétél fliggéen). Szamos olyan intézkedést foganatosithat

49 BANKO Zoltan—BERKE Gyula—Kiss Gyorgy—Sz6Ke Gergely Laszld: Nagykommentar a munka torvénykényvé-
16l s2616 2012. évi I. térvényhez (Uj jogtér). Wolters Kluwer, Budapest, 2021. https://uj.jogtar.hu/#doc/db/331/
id/A12Y1290.KK/ts/20210301/ (2021. 05. 31.).

% CsELEDI Zsolt: Egyoldalt kételezettségvallalas a munkaltatéd részérél. Munkajog Portdl. https://munkajog-
portal.hu/egyoldalu-kotelezettsegvallalas-a-munkaltato-reszerol/ (2021. 05. 31.).

51 Mt. 6. § (2) bekezdés.

52 Mt. 6. § (3) bekezdés.

5 KuN Attila: A méltanyos mérlegelés elve a magyar munkajogban — méltanytalanul mellé6zve? Magyar jog,
2017/12, 735. [a tovabbiakban: KuN (2017)].

5 Mt. 6. § (1) A munkaszerzédés teljesitése soran — kivéve, ha torvény eltéré kovetelményt ir elé6 — ugy kell
eljarni, ahogy az adott helyzetben altalaban elvarhaté.
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a munkaltatd, amely természeténél fogva sérelmes lehet a munkavallalé szdmara
(példaul rendkivili munkaidd elrendelése), azonban az Mt. csak az aranytalanul, su-
lyosan sérelmeseket tilalmazza. A térvény nem ad konkrét tampontokat arra nézve,
hogy a munkaltaté a munkavallalé mely (magan)érdekeit koteles figyelembe venni
a méltanyos mérlegelés alapjan, de a joggyakorlat és a kdznapi értelmezés alapjan
tobbek kozott ide tartozhatnak a munkavallalé személyes (akar szocialis) kordlmé-
nyei, egészséglgyi allapota, csaladi allapota, életkora, beosztasa stb.%® Ez alapjan
tehat, egyetértve Fodor T. Gabor allaspontjaval, az alapelv megsértését jelentheti
példaul az az eset, ha a munkaltaté ugy osztja be a munkavallalé munkaidejét, hogy
ennek kdvetkeztében nem tud gondoskodni a gyermekérél.®

Fontos leszdgezni, hogy a méltdnyos mérlegelés elve (mint az aranytalan sé-
relemokozas tilalma) nem azonos a méltanyossag egyéb térvényi szabalyaival®
(amikor a torvény a birdsag szamara garantal széles mérlegelési lehetéséget),*
valamint a méltanyossag hétkdznapi jelentésével.®® Véleményem szerint azonban
a munkaltaté részérél megnyilvanuld, a szé hétkdznapi értelmében vett méltanyos-
sag gyakorlasa (is) rendkivili jelentéséggel bir a pszicholdgiai szerz6dés tekinteté-
ben. Ez a méltanyossag megnyilvanulhat szadmos, a munkavégzés soran felmertld
~mikro-dilemmaban”, példaul a munkavallal6 kisebb késéseinek az elnézésében,
vagy abban, hogy munkaid§ lejarta el6tt par perccel elengedi a munkavallalét,
hogy el tudja érni a kétéranként kozleked6 vonatot, stb. Ezen intézkedésekre a
munkaltaté az Mt. alapjan nyilvanvaléan nem kételes, az ilyen jellegl szituacidékban
megnyilvanuldé méltanyossag, nagylelkliség azonban erésitheti a munkavallalé elko-
telez6dését a munkaltato felé, ndvelheti a bizalom szintjét és egyéb pozitiv hatasai
lehetnek a felek kdzotti pszicholdgiai szerz6désre.

5.2.2. ,Bounded Self-Interest” — a korlatozott 6nérdek, mint a johiszem(iség
és tisztesség kovetelményének kbzgazdasagi vonatkozasai

Amikor a felek szerz6déses kapcsolatba lépnek, szamos erkdlcsi és jogi kdvetel-
mény fogja szabalyozni a kapcsolatukat. Az egyik ilyen legfontosabb erkdlcsi és
jogi norma a jéhiszemiség és tisztesség kovetelménye.® A pszicholdgiai szerzédés
k6zgazdasagi dsszefliggéseit vizsgald kutatdk érdekes megallapitast tettek ezen

% KuN (2017):i. m., 736.

% FODOR T. Gabor: A méltanyos mérlegelés elve — (ij elem a Munka T6rvénykényvében. Jobline. https://karrier-
plusz.jobline.hu/allaskinalok/20161018_A_meltanyos_merlegeles_elve__uj_elem_a_Mu (2021. 05. 31.).

57 KuN (2017):i. m., 739.

% Lasd példaul a kartéritési felelésség kdrében a biréi mérséklés szabalyat: ,A birésag a munkavallalét rendki-
viili méltanylast érdemld kérilmények alapjan a kartérités alol részben mentesitheti. Ennek soran kilénésen
a felek vagyoni helyzetét, a jogsértés sulyat, a kartérités teljesitésének kévetkezményeit értékeli.” (Mt. 190. §)

% A magyar értelmez6 szotar szerint a ,méltanyossag” jelentése: ,lgazsagos hozzaallas, amikor egy személy
egy masik személyt vagy annak bizonyos cselekedetét, kérését ugy biralja el, hogy a személy érdemeit,
a helyzet kérilményeit is figyelembe veszi. Ez azt jelenti, hogy nem csupan azt nézi, amit »betdi szerint« kell,
hanem az egészet egy nagyobb nézéponttal atfogja, és még tovabbi tényezbket is figyelembe vesz, amelyek
még hozzajarulhatnak ahhoz, hogy igazsagosabb déntést hozzon meg, pontosabb véleményt alakitson ki.”
https://wikiszotar.hu/ertelmezo-szotar/M%C3%A91t%C3%A1nyoss%C3%A1g (2021. 05. 31.).

5 Mt. 6. § (2) bekezdés.
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kovetelmény kapcsan. A Daniel Kahneman, Jack Knetsch és Richard Thaler altal
végzett kdzvéleménykutatas kdzgazdasagtani szempontbdl vizsgalta a johiszema-
ség és tisztesség kdvetelmeényét egy hipotetikus vallalat és dolgozéi viszonylataban.
Két hipotetikus tényallast irtak le, majd megkérték a kutatasban részt vevéket, hogy
fejtsék ki a véleménylket ezekkel kapcsolatban. Az egyik tényallas szerint ,egy kis-
vallalat tobb munkavallalét foglalkoztat, és atlagos béreket fizet nekik. A térségben
sulyos munkanélkiiliség van, és a vallalat kbnnyen lecserélhetné jelenlegi munka-
vallaléit j6 munkaerdre, alacsonyabb bérért. A vallalat nyereséges. A tulajdonosok
5%-kal csbkkentik a jelenlegi dolgozok bérét.” A kutatasban részt vevd alanyok 77%-a
szerint ez nem volt tisztességes. Amikor azonban az alanyok a masik hipotetikus
tényallasban azt olvastak, hogy ,[a] vallalat veszteséges. A tulajdonosok 5%-kal
csOkkentik a jelenlegi dolgozok beérét...”, csak a megkérdezettek 32%-a gondolta
ugy, hogy a bércsokkentés tisztességtelen.®

Ennek a kutatasnak a konkluzidja tehat az, hogy a kézvélemény szerint a vallalat-
nak megengedett, hogy ,megszegje” a korabbi igéretét (kevesebbet fizessen, mint
amennyit igért), hogy megvédje eredeti nyereségét. Ebben az esetben kisebb az
esélye annak, hogy sérll a pszichologiai szerzédés, mivel a munkavallalok nem fel-
tétlentl fogjak ugy érezni, hogy igazsagtalanul csdkkentették a bértiket. Az viszont
tisztességtelen, és a pszicholdgiai szerz6dés megsértését jelenti, ha a vallalat a
munkavallaloi karara akarja ndvelni sajat bevételét.

5.3. Kbtbérkikotés a szerzédésben és az erkblcsi normak viszonya

A Munka Térvénykonyverél szolé 1992. évi XXII. térvény (a tovabbiakban: 1992.
évi Mt.) idészakaban a jogirodalom széles kdrben foglalkozott a kdtbér jogintéz-
ményének munkaviszonyra torténd alkalmazhatésagaval. Prugberger Tamas sze-
rint a szerz8dést biztositd mellékkotelezettségek kdzil egyesek, példaul a kodtbér,
a munkaszerz6dés tekintetében is alkalmazhatdk, ennek jogalkoto altali kifejezett
elismerését indokoltnak tartotta.®? A biréi gyakorlat az 1992. évi Mt. hatalya alatt
bizonyos kdrben szintén elismerte a kdtbér munkaviszony tekintetében torténé al-
kalmazhatdsagat. Petrovics Zoltan egy értekezésében igyekezett valamennyi olyan
publikalt hatarozatot attekinteni, amely kotbérre torténd utalast tartalmazott.®® Egy
altala ismertetett Ugyben példaul a birésag kétséget kizaréan amellett foglalt allast,
hogy a munkaviszonyban is lehetséges a koétbér kikotése.%

A hatalyos Mt. megalkotasaval a jogalkoté azonban szakitott a fentiekben ismer-
tetett gyakorlattal. Az Mt. 31. §-a — a jognyilatkozatokkal kapcsolatos altalanos kotel-
mi jogi szabalyok relacidjaban — taxativ jelleggel felsorolja a Polgari Térvénykonyvrél

61 KAHNEMAN, Daniel-KNETSCH, Jack L.—THALER, Richard: Fairness as a Constraint on Profit Seeking: Entitle-
ments in the Market. The American Economic Review, 1986, 76/4, 733. (DOI: 10.1017/cbo9780511803475.019).

52 PRUGBERGER Tamas: Az Uj Ptk. és a munkajogi szabalyozas, kiilénds tekintettel az egyéni és a kollektiv
munkaszerzédésre. Polgari Jogi Kodifikacio, 2000/2, 23.

8 PETROVICS Zoltan: A polgari jog egyes rendelkezéseinek alkalmazasa a munkaviszonyban, kilonos tekintet-
tel a kotbérre. Munkajog, 2019/4, 17.

6 Legfels6bb Birosag Mfv.l.11.056/2010/7.
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sz0616 2013. évi V. tdrvény (a tovabbiakban: Ptk.) Hatodik Kényvébdl kiemelt és al-
kalmazni rendelt szabalyokat. Az Mt. tehat egyértelmliien meghatarozza, hogy a
munkaviszony tekintetében mely polgari jogi szabalyokat lehet alkalmazni. A kifeje-
zett rendelkezéssel fel nem hivott polgari jogi szabalyok érvényesen nem alkalmaz-
hatok a munkaviszonyban.%®

Az Mt. csupan két munkaviszonyhoz kapcsolédé egyéb megallapodas, a verseny-
tilalmi megallapodas®® és a tanulmanyi szerz6dés®” esetében teszi lehetévé a kot-
bér kikdtését, kifejezetten utalva a Ptk. 6:186-6:189. §-ara is. A munkajogi szak-
irodalom ebbdl helyesen kdvetkeztet arra, hogy a munkaviszony egyéb teriletein
a kotbér kikdtése nem lehetséges. Mivel a kbtbérre irdnyado rendelkezések a Ptk.
6:186-6:189. §-aban kaptak helyet, az Mt. 31. §-aban foglalt felsorolasbol azonban
ezek hianyoznak, arra a kdvetkeztetésre lehet jutni, hogy a Ptk. kdtbérre vonatkozé
szabalyainak alkalmazasara az Mt. hatalya alatt egyéb esetben nincs lehet&ség.5®

Az Mt. tehat nem teszi lehetbvé a kotbér kikdtését a munkaszerz6désben, azon-
ban két munkaviszonyhoz kapcsol6édé egyéb megallapodas, a versenytilalmi meg-
allapodas és a tanulmanyi szerz6dés esetében megengedi e jogintézmény alkalma-
zasat,®® igy érdemes vizsgalni azt a kérdést, hogyha ezekben a szerz6désekben
szerepel egy kotbérkikotés, akkor az hogyan hathat a pszicholdgiai szerzédésre.

Tess Wilkinson-Ryan egyik tanulmanyaban érdekes megallapitast tett arra vonat-
kozdan, hogy az irott szerz8désben szerepl6 kikotések hogyan alakitjak a pszicho-
I6giai szerz6dés tartalmat. A szerz§ a kotbérkifizetési zaradék példajat vizsgalva
megfigyelte, hogyan 1ép kdlcsOnhatasba az irott szerz6dés a hattérben Iévé jogi és
erkolcsi normakkal. Megallapitasanak lényege, hogy a felek nagyobb hajlandésa-
got mutatnak megszegni azokat a szerz8déseket, amelyekben ilyen klauzulat al-
kalmaztak. Egy kutatas soran arra kérte a résztvevéket, hogy jeldljek meg a legala-
csonyabb pénzdsszeget, amelyért hajlanddak lennének egy hipotetikus szerz6dés
megszegésére. Egyes alanyoknak egy kotbérfizetési zaradékkal ellatott szerz6dést
mutatott, masoknak pedig egy egyébként azonos szerzddést, amelyben a kartéritést
a szerzédések joga (hattérnorma) szabalyozta. A felek ismerték a kartéritésre vonat-
kozé hattérnorma rendelkezéseit. Azok az alanyok, akiknek azt mondta, hogy a kar-
téritésre a hattérnorma szabdlyai alkalmazandok, kisebb valdszinliséggel szegték
volna meg a szerzddést (példaul nagyobb pénzigyi 6sztdnzésre lett volna sziiksé-
glk a szerz6désszegéshez), mint azok, akiknek azt mondta, hogy a szerz8désben
azonos kartéritési rendelkezés szerepel egy kétbérzaradék formajaban. Az alanyok
tehat hajlandébbak lettek volna megszegni a szerz6dést (ami ellen altalaban a tar-
sadalmi és erkolcsi normak tiltanak), ha a felek kotbért kotottek ki.

Az alanyok ugy érezték, hogy a szerz6désszegés moralisan kevésbé lenne prob-
lematikus a kotbérkikotést tartalmazo szerz8dés esetében, még annak ellenére is,
hogy tisztaban voltak azzal, hogy a hattérnormaként szabalyozott kartéritési szaba-

8 PETROVICS: i. m., 18-19.
% Mt. 228. § (6) bekezdés.
57 Mt. 229. § (8) bekezdés.
68 PETROVICS: i. m., 20.
% PETROVICS: i. m., 22.
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lyok alapjan a masik félnek megtériine a kéra. A hipotetikus szerz6désszegék tudat
alatt ugy értelmezték a szerz6déstiket, hogy a szerzédésszegés lehetésége kifeje-
zetten az alku része volt a kdtbérkikotés miatt. Az erkdlcsi intuicio tehat kiilénbséget
tesz egy olyan hattérjogszabaly, mint a kartérités szabalya (amely konkrétan nem
szerepel a szerz6désben, csak hattérnormaként alkalmazandd), és a szerzddés
szOvegében zaradékként szerepld kotbérfizetési kdtelezettség kozott. ™

5.4. Az erkélcsi normak érvényesiilése a nagyvallalatokkal kététt
szerzbdések esetében

Az el6z6ekben megallapitasra kertilt, hogy a johiszem(i felek a szerzédéstik meg-
koétésekor, valamint a szerz6déssel kapcsolatos cselekedeteik kapcsan az igéretek
betartasanak, a kdlcsdndsség, méltanyossag és tisztesség normainak figyelembe-
vételével jarnak el. Az emberek tehat ezen erkolcsi normékhoz tartjak magukat, ami-
kor mas egyénekkel, igymond névvel és arccal rendelkezd partnerekkel kerlilnek
szerz8déses kapcsolatba. Az emlitett erkdlcsi normak azonban altalaban kisebb je-
lentéséggel birnak abban az esetben, ha a munkavallalé egy nagyvallalat alkalma-
zottja. Az emberek tdbbsége ugy tekint ezen cégekre, mint amelyek kategorikusan
nem érdemlik meg a nagylelkliséget, fuggetlenll attdl, hogy azok milyen teljesit-
ményt nyujtanak egy adott szerz6désben. A multinaciondlis cégekrél az altalanos
kézvélemény az, hogy kapzsik, 6nz6k, kizsakmanyolok, és kizarélag a profitmaxi-
malizalas vezérli 6ket. A jelenlegi tarsadalmi és gazdasagi helyzetben féként e valla-
latokat okoljak az alsé és kdzéposztaly gazdasagi nehézségeiért.

Ezen erkdlcsi normak tehat szisztematikusan eltéré kévetkezményekkel jarhat-
nak az egyének szamara a nagyvallalatokkal kotétt szerz6dések esetében. Altala-
nossagban elmondhatd, hogy a maganszemélyekkel kétdtt megallapodasoknak
egészen mas a kapcsolati jellege, mint a multinacionalis cégekkel kotott szerzédé-
seknek. Az egyén és a vallalat k6zotti pszicholdgiai szerz6dés kevesebb erkolcsi
kotelezettséget tartalmaz.™

6. A pszichologiai szerzédés tartalma és annak megszegése

Rousseau a munkavallaldk pszicholdgiai szerz6désének tartalmat illetéen hét el-
varast és nyolc kotelezettséget allapitott meg. A munkavallaldk elvarasai példaul
az elbléptetés, jutalom, teljesitménybérezés, képzés, munkahelyi biztonsag, karrier-
lehet8ség. A munkavallalok kdtelezettségnek tartjak példaul a tulérazast, a loja-
litdst, a belsé munkalgyi szabalyzat ismeretét, és a munkahely érdekeihez valé
alkalmazkodast. Herriot és tarsai is vizsgaltak a pszicholdgiai szerzédés tartalmat.

0 WILKINSON-RYAN, Tess: Do Liquidated Damages Encourage Breach? A Psychological Experiment. Michigan
Law Review, 2010/5, 633.
" WILKINSON-RYAN (2012): i. m., 871-872.
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Onprezentacio, rugalmassag) és a szervezeti kotelességek tizenkét kategoriajat (tré-
ning, igazsagossag, fizetés, jutalmak stb.) kiilénboztették meg.”

A pszicholdgiai szerz6dés teljesitésének vagy megszegésének észlelése a pszi-
chologiai szerzddés értékelése.”™ A szerz6dés teljesitésének indikatorai a munka-
vallalé részérél lehetnek a munkahelyi elégedettség, szervezeti elkdtelezédés, szer-
vezeti magatartas, javuld teljesitmény, Ujitd attitid. A pszicholdgiai szerz6déssel
foglalkozé kutatasok féként arra a kérdésre keresték a valaszt, hogy a munkaval-
lalok mikor észlelik a szerz6dés megszegését, és hogyan reagalnak erre. A val6-
di szerz8déses kontextushoz hasonléan a pszicholégiai szerz6dés megszegése is
az egyik fél teljesitésének elmaradasaval fligg 6ssze.™ A szerz6dés megszegését
példaul hanyagsag, szakitas, becsapas valthatja ki. A megszegésének észlelését
érzelmi tapasztalat kiséri, melynek alapja a vélt igazsagtalansag érzete. Az érzel-
mi tapasztalatot pedig érzelmi reakciok kdvethetik, ami attitidvaltozésban, viselke-
désvaltozasban is megjelenhet.”® A szerz6dés megszegésére adott reakcio lehet a
munkaviszony megsziintetése, beszélgetés kezdeményezése, vagy a passzivitas,
destruktivitas. Egy ezzel a témaval foglalkozé kutatasban a valaszaddk tébb mint
fele szamolt be arrdl, hogy munkaltatdja megszegte a pszicholdgiai szerzédést,
és ennek valdés kovetkezményei lettek. A megsértések Osszefliggést mutattak az
alkalmazottak elégedetlenségével, a magas fluktuacioval és a bizalom csdkkené-
sével.”® A kutatok azt is megfigyelték, hogy amikor a munkavallalok megszegést
észlelnek, nagyobb valdszinliséggel ,bdjnak ki” a munka alél. Ha a munkavallalé a
masik fél szerz6désszegését arulasnak érzékeli, akkor a bizalomvesztés aldassa
a nem szerzGdésszegd fél szerz6dés iranti elkdtelezettségét, ami ahhoz vezet, hogy
a munkavallalo kevesebb eréfeszitést tesz a munkajaba, vagy akar fel is mond.”
A szerz6dés megszegésének tehat komoly kévetkezménye van a szervezeti tag
attitlidjeire és viselkedésére: csOkkenti a megelégedettséget és a bizalom szintjét,
néveli a felmondasi készséget.”

6.1. A munkaszerz6dés sémaja mint a munkakdrbe tartozé feladatok
kitagitasanak problematikaja

A séma egy koncepciod vagy kategoria mentalis modellje, amelyet a ,valéséag el-
meéletének” neveznek. Egy adott szerz6dés sémaja magaban foglalja a terllet ter-
mészetére vonatkozé elézetes meggybz6déseket (hiteket), valamint a megallapo-
das szakaszdban iteralt explicit jogokat és kotelezettségeket. Ez a gyakorlatban azt

72 GUBANYI: i. m., 44.

3 FREESE, Charissa— SCHALK René: How to measure the psychological contract? A critical criteria-based
review of measures. South African Journal of Psychology, 2008, 38/2, 276.

7 WILKINSON-RYAN (2012): i. m., 847.

s Gubanyi: i. m., 44.

76 ROBINSON—ROUSSEAU: i. m., 245.

7 ROBINSON, Sandra L.: Trust and Breach of the Psychological Contract. Administrative Science Quarterly,
1996, 41/4, 574-577.

8 BALOGH: i. m.,14.
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jelenti, hogy az emberek kiilénds figyelmet forditanak a sémaval kapcsolatos infor-
maciokra. A munkajog vilagaban példaul a ,pénztaros” séma feltehetéen magéban
foglalja a pénz kezelését és a vevdkkel vald udvariassagot, de valészinileg nem
tartalmazza a takaritoi feladatokat. Nem lenne meglepd, ha egy pénztarosnak felvett
munkavallalé ugy érezné, hogy kihasznaljak, ha azzal szembesiine, hogy a felada-
tai kozé tartozik példaul a WC-tisztitas is.”® A munkakorbe nem tartozo feladatok
végzéseére kotelezésnek munkajogi szempontbdl is vannak aggalyai. Bar a munka-
kér azoknak a feladatoknak az altaldnos meghatarozasa, amelyeket a munkavallald
a munkaszerzédés alapjan koteles teljesiteni, azonban ez egyrészt nem kerulhet tul
tagan meghatarozasra,®® masrészt a munkavallal6é csak olyan munkak elvégzésére
utasithatod (leszamitva a munkaszerzddéstél eltéré foglalkoztatas esetét), amelyek
e feladatcsoportba tartoznak.®

6.2. A kblcs6ndsség és méltanyossag hianya

Az el6z8 fejezetben ismertetett pozitiv kdlcsondsség és méltanyossag erkolcsi
normai kiemelkedd jelentéséggel birnak a szerzédési jogban. Eppen ezért jelent-
het sulyos aggalyokat ezek megsértése a pszicholdgiai szerz6dés vonatkozasaban.
A negativ viszonossag mind a szerz8désszegés, mind a teljesités tekintetében sze-
repet jatszik. A sértett felek blintetni akarjak az 6nz8 szerz8désszegéseket, az egyik
fél 6nzé vagy bizalmatlan magatartasa csokkenti a masik fél 6sztonzését a telje-
sitésre. A felek a szerz8désszegést arulasként élik meg, és ha ugy vélik, hogy a
masik fél 6nzd, kapzsi vagy tisztességtelen volt, a biintetés iranti vagy fokozodik.®2
A bizalmatlanség egyik jele lehet példaul a munkavallalé tulzott megfigyelése, ellen-
6rzése. A fokozott ellendrzést a bizalmatlansag jelének tekinthetik a munkavallalok,
ami viszont arra készteti 8ket, hogy kevesebb eréfeszitést tegyenek a munkajukba,
igy sérll a pszicholdgiai szerz6dés.® Megallapithato tehat, hogy az Mt. munkaltatéi
ellen6rzésre vonatkozo altalanos szabalyait®* a pszicholdgiai szerz6dés megseérté-
sének elkerulése érdekében is érdemes betartania a munkaltaténak.

A pszichologiai szerz6dés munkaadé altali megszegésre példa lehet tovabba az
az eset, ha van egy iratlan szabaly a szervezetben arra vonatkozo6an, hogy ha a
munkavallald tisztességesen elvégzi a ra bizott munkat, akkor a késébbiekben
eléreléphet a karrierjében. A munkaaddnak azonban a munkaszerz6dés alapjan
nem kotelessége elbléptetnie a munkavallalot, pusztan a kozottik l1étezd pszicho-
|6giai szerz6désbdl fakad e kotelezettsége. Mindazonaltal, ha elmarad az elélépte-

7 WILKINSON-RYAN (2012): i. m., 848.

8 A munkavéllal6 munkakdrének meghatarozasa nem jogszerd, ha olyan mértékben éaltalanos, hogy abbdl az
elvégzendé munkak kére és jellege nem allapithaté meg.” BH 2015. 78.

81 HAJDU-DUDAs Maria: Mi tartozik bele a munkakérbe, meddig mehet el a munkaltaté? Adozona. https://
adozona.hu/munkajog/Mi_tartozik_bele_a_munkakorbe_Meddig_mehet__ 2ND6IP (2021. 05. 31.).

82 WILKINSON-RYAN (2012): i. m., 859.

8 FREY, Bruno S.: Does Monitoring Increase Work Effort? The Rivalry with Trust and Loyalty. Economic Inquiry,
1993, 31/4, 663. (DOI: 10.1111/j.1465-7295.1993.tb00897 .x).

8 Mt. 11/A. §.
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tés, a munkavallalé el6bb-utdbb egyoldalian megszinteti a munkaviszonyat, amit
indokolni sem kell.® Arra is lehet példat mondani, amikor a munkavallalé kovet el
szerz6désszegést. A szerz8dést megsértheti példaul ugy, hogy a munkaltato al-
tal engedélyezett home office lehet8ségével visszaél, negligalja a munkajat, ezt a
munkavégzési format gyakorlatilag fizetett szabadsagnak tekinti. Ebben az esetben
a serult pszicholdgiai szerzédést kénytelen a munkaltatd a hivatalos munkaszerzé-
déssel kompenzalni és megtiltani az otthoni munkavégzést.s®

7. Konkluzio

Atanulmanyban emlitett erkdlcsi normak jelentés szereppel rendelkeznek a pszi-
cholégiai szerzddés tekintetében. Ezen erkdlcsi kdvetelmények egy része jogi nor-
maként is megjelenik az Mt. generalklauzulai k6z6tt,®” igy a munkajogi szabalyozas,
ha sz(k kérben is, de bizonyos foku védelmet nyuljt a munkaszerz8désben nem
rogzitett, igy ki nem kényszeritheté munkavallaléi érdek érvényesiilése érdekében.®®

Bar a pszicholégiai szerz6dés és az irasba foglalt munkaszerz6dés jelents at-
fedéseket mutat, azonban Iényegesen eltér egymastdl a két konstrukcid. A leg-
fontosabb kulénbség, hogy a pszicholdgiai szerz6dés elemei nem részei az irasba
foglalt munkaszerz6désnek, hiszen nem jogokat vagy kételezettségeket hataroznak
meg. Lérincz Gydrgy megfogalmazasa szerint ez inkabb egy olyan ,virtualis meg-
allapodas”, amely a szerz6d6 feleknek azokat az elvarasait tartalmazza, amelyeket
az eljovend6 kapcsolatukat érintéen taplalnak.®® Ezen elvarasok azonban munka-
szerz6désbe foglalds hianyaban jogilag nem szamonkérhetdk, azaz sem a teljesi-
lésnek, sem elmaradasanak kozvetlen jogkdvetkezménye nincs. A kdlcsénds elva-
rasok teljesulése esélyének megitélése ugyanakkor a munkaviszony létesitésénél
mindkét fél egyik alapvetd szempontja. Valamilyen formaban tehat tdrekednek ezek
kifejezésére, ami optimalis esetben azzal jar, hogy formalis jogga sikertl minél tdbb
érdekuket alakitani, azaz munkaszerzédésbe, vagy a munkaviszonyhoz kapcsolédé
valamely egyéb megallapodasba foglalni. Az ilyen jellegl érdekérvényesités azon-
ban sok tényez6tél, elsésorban az adott munkavallald képzettségétdl, helyettesit-
hetéségétdl fligg. Ezen kivil a munkaerépiac allapota is folyamatosan tagitja vagy
sz(kiti e torekvés esélyét.®

Ahogy az emlitésre kerilt, tdbb kutatas is kiemelte egyrészt a munkavallalok ok-
tatas, tovabbképzés iranti igényét,® masrészt a munkaadok lojalitas, szervezeti el-

8 Mt. 67. § (1) bekezdés.

8 SzABO Zsolt Péter: Bizalom, ha sériil — pszicholdgiai szerz6dés a koronavirus idején. Munkaeropiac.eu szak-
mai portal. https://munkaeropiac.eu/munkavedelem-es-egeszseg/bizalom-ha-serul-pszichologiai-szerzodes-
a-koronavirus-idejen/ (2021. 05. 31.).

87 Lasd példaul az Mt. 6. § (3) bekezdése szerinti méltanyos mérlegelés kdvetelménye.

8 L BRINCZ Gyorgy: A munkaszerzédés teljesitésének egyes kérdései. Munkajog, 2020/3, 12.

8 | GRINCZ: i. m., 11.

% LBRINCZ: i. m., 12.

91 ,Az egész életen ét tarté tanulas napjainkra az oktatas és a képzés egyik legf6bb vezérelveként artikula-
16dott, hiszen a teljes szakmai palyafutas soran térténé készség- és kompetenciaelsajatitasnak kézponti
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kotelezddés iranti igényét. E két igény kolcsdnods kielégitésére és jogga formalasara
kivalo lehetség a tanulmanyi szerzédés jogintézménye, melynek megkétése ese-
tén a munkaltato vallalja, hogy a tanulmanyok alatt tdmogatast nyujt, a munkavallalé
pedig arra kotelezi magat, hogy a megallapodas szerinti tanulmanyokat folytatja és
a képzettség megszerzése utan a tamogatas mértékével aranyos idén (de legfeljebb
Ot éven) keresztlil munkaviszonyat felmondassal nem szilinteti meg.®? A kutatasok
alapjan a munkavallalok fontosnak tartjak a rugalmassagot és a jutalmazast is. Ezen
igényeket szintén lehetséges jogi kdtéerével felruhazni, példaul kdtetlen munkarend
alkalmazasaval,® illetve egy cafeteria-szabalyzat megalkotasaval. A legtébb pszi-
choldgiai szerz8déses igényt azonban lehetetlen akar valamely munkaviszonyhoz
kapcsolodd megallapodas, akar jogszabaly altal jogga formalni, igy azok jogon kivli
kategoriak maradnak. Ezen érdekek jogon kivillisége azzal jar, hogy teljesitésik a
bizalmon alapul. Amennyiben ez a bizalom megszlinik, a munkaszerzédés teljesi-
tése is minimalis szintre csdkken, igy elébb-utébb a munkaviszony is megszinik.
Ezzel a munkaszerz6dés teljesitése is befejezetté valik.%

Osszességként tehat megallapithatd, a pszicholdgiai szerzdés tartalmat alkotd
elvarasok a munkaltaté részérdl 6sszességében a munkavallalé elkdtelezettsége a
munkaltaté és annak céljai irant, a munkavallalé részérél pedig a személyes érde-
keinek érvényesitése. Amennyiben ezen elvarasok teljesitését a jogi szabalyozas
nem teszi kdtelez6vé, csak abban az esetben lesznek jogi uton kikényszerithetdk,
ha ezen elvarasokat a felek a munkaviszonyhoz kapcsol6dé valamely megallapo-
dasba, elsésorban munkaszerzédésbe foglaltak.

jelent6sége van.” Kun Attila (szerk.): Az egész életen at tarto tanulas (lifelong learning) jogi keretei a munka
vildgaban, kiilonés tekintettel a munkaviszonyra. Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Allam- és Jogtudoma-
nyi Kar, Budapest, 2017, 17.

92 Mt. 229. § (1) bekezdés.

9% Mt. 96. § (2).
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