Gyermekjolét és gyermekvédelem a Covid-19 idején

Mi tortént a jarvanyiigyi helyzetben a gyermekjoléti és gyermekvédelmi teriileten, hogyan
értelmezhetok a gyermeki jogok, mit tanultunk a helyzetbol, mi tarthaté meg a
gyermekjolét és gyermekvédelem praxisaban? Errdl beszélgettiink 2020. 06. 18-anaz ELTE
Szocialis Munka Tanszék szervezésében megvalositott Tanszéki csiitortok c. rendezvényen.

A panelbeszélgetés résztvevoi a kar jelenlegi és volt hallgatéi voltak, akik gyakorlati
tapasztalataikat és kutatasi eredményeiket osztottak meg az érdeklédokkel egy-egy szakmai
tertiletet képviselve:

—  Zséli Timea — csaladsegités, gyermekjolét (ELTE AJK)

— Tanit6 Zsoéfia — iskolai szocialis munka (ELTE T4TK doktorandusz)

— Ban Dora - csaladok atmeneti otthona (ELTE TaTK)

— Joo6 Beatris — gyermekotthoni ellatas (Gyermekhid Alapitvany, ELTE TATK alumna)

— Jonkl Marianna — nevel6sziildség (ELTE TaTK)

— Molnar Zsuzsanna — kozdsségi tdmogatasok (Kontir Koézhasznu Egyesiilet, ELTE TaTK
alumna)

— Boros llona — gyermeki jogok (TASZ, ELTE TaTK alumna)

A beszélgetést moderatora: Racz Andrea, szocioldgus, a Szocialis Munka Tanszék oktatoja.

Racz Andrea: A mai beszélgetésen két témat jarunk korbe: 1) Mi tortént a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi teriileten a jarvanyligyi helyzetben? és 2) Mit tanulhatunk mind ebbdl, mit
épithetiink be a praxisba?

Mi tortént a gyermekjoléti és gyermekvédelmi teriileten a jarvanyiigyi helyzetben?

Zséli Timea: A jarvany megfékezésére hozott intézkedések annak érdekében, hogy a személyes
kontaktot korlatozzak, négy uton fejtette ki a hatdsat véleményem szerint a csaladsegitd és
gyermekjoléti szolgalatok szintjén. Fontos valtozas, hogy az iskolak atalltak a digitalis
oktatasra, igy segitséget kellett nytjtani a sziiloknek, gyermekeknek, sok esetben az eszk6zok
sem alltak rendelkezésre. A masik fontos probléma a gydmhivatalok mikodéséhez kapcsolodik,
a hatosagi eljaras keretében targyalas nélkiil, papirokbol dontottek egy gyermek
veszélyeztetettségének fennallasardl. Ugyan nyilatkoztattak irasban a sziiloket, de kordbban
eléfordult, hogy egy gyermek a sziil6 jelenléte nélkiil szeretett volna valamit mondani a
gyamhivatalnak, erre most nem volt lehetdség. Harmadikként megemlithetd, hogy a
csaladsegit6 és esetmenedzseri munkakorben dolgozdkra is nagy nyomads nehezedett, nagyrészt
csak azokkal a csaladokkal tudtunk talalkozni, akik krizishelyzetben voltak. A régi ligyfelekkel
telefonon valosult meg a kapcsolattartds, amely ugyancsak aggélyokat vet fel, mivel kikeriiltek
a latotérbol. A jelzérendszer gyakorlatilag vakka valt. A csaladokra nagy nyomds nehezedett
ebben az iddszakban, mélyiilt a szegénység. Sokan elvesztették a munkajukat és igy a mi
munkank, feladatkoriink boviilt azzal, hogy adoményokat kutassunk fel és osszunk. Ez is
megmutatta, hogy a rendszer nem volt felkésziilve egy hasonld helyzetre, mivel alig voltak



tamogatasaink, most tobb civil szervezettel keriiltiink kapcsolatba és azt latjuk, hogy ez sem
elegendd, mert nem tudunk mindenkinek adni, akinek sziiksége lenne ra. Az oktatas terén is
megmutatkozott a sziilokre nehezedé nyomas, mert nagy eltérések vannak az iskoldk kozott.
Voltak, akik becstilettel megszervezték az online oktatast és leadtak a tananyagot, viszont olyan
iskolara is volt precedens, akik feladtdk a leckét, gyakorlatilag késziiljenek fel a gyerekek
otthon. Nem mindegyik sziil6 tudja segiteni a gyermeket az iskolai felkésziilésben, igy megint
boviilt a feladatkdriink, korrepetalast kellett ellatnunk, amire a kompetenciank nem terjedt ki.
Es végiil negyedikként kiemelném, hogy megjelentek a kapcsolattartasi problémak (j szintjei,
hogy a sziilok felhasznaltdk a COVID-ot arra, hogy megtagadjak a kapcsolattartast az elvalt
sziilopartol.

Tanité Zsofia: A Pinokkié Gimnazium, Szakgimnaziumban ugynevezett osztalysegitoként
dolgozom, ami az iskolai szocidlis munkanak egy elég specidlis valfaja. Hozzam egy 10.-es
osztaly tartozik, egy osztalynyi diakért vagyok felelds, ugyhogy a didkoknak csak egy elég
szlik, bar szociokulturalis szempontbdl nagyon vegyes keresztmetszetérdl tudok most besz€lni.
Szerencsém volt, mert megvolt a gyerekekkel a kapcsolatom korabbrol. Elég jo és bizalmi
kapcsolatban vagyok veliik, igy erre a kapcsolatra lehetett épiteni €s szerencsére meg tudott
maradni a karantén alatt, nem csak a diakokkal, hanem a sziileikkel, gondviseldikkel is. Azért
1s szerencsém volt, mert a jarvany iddszaka elott is a mindennapjaim, a munkam része volt a
diakokkal és sziileikkel valo kapcsolattartas az online térben, az online és az offline tér kozotti
valtas tehat nem okozott ebbdl a szempontbol akkora nehézséget. Azt, hogy miben kellett
segiteni a didkokat, illetve a csaladjaikat, azt tematizalta a jarvany. Foglalkoznunk kellett az
eszkozellatassal, sokszor a sajat szemeélyes halozatunkon keresztiil szereztiink telefont,
laptopot, tabletet. A karantén iddszak elején nagyon sokat kellett foglalkoznunk a bezértsag
érzésével, amit nyilvan kamaszként kifejezetten nehéz lehetett megélni, illetve a napirend
kialakitasaban is igyekeztiink segiteni Oket. Azzal is kellett foglalkoznunk, hogy a jarvannyal
kapcsolatban milyen informaciokhoz jutnak a didkok, hogy honnan tajékozodnak, hogy mi az,
amit relevans informacionak tekinthetnek. A kapcsolat folyamatos, intenziv fenntartasa napi
szinten allitott kihivas elé minket.

Ban Dora: A csaladok atmeneti otthonaban éltem at a jarvany iddszakat. A kijarasi tilalmat
nehezen ¢€lték meg a csaladjaink, a kollégak részérdl azonnali dontést kdvetelt meg ez a helyzet,
24 o6rés miszakra alltunk at. Szinte 2 naponta érkeztek a minisztériumi utasitasok, amikkel
nagyon sok probléma volt, mert ellentmondasokat tartalmaztak és é€letidegenek voltak. A
pénzfelvételtdl kezdve a gyogyszerkivaltasig, bevasarlason 4t mindent nekiink kellett
megcsinalni. A napi 24 6ras miiszakkal megsziint az a szocialis munka és csaladgondozas, amit
a hétkdznapi munkavégzésben biztositottunk. Egymast segitettiik mindenféle kommunikéacios
eszk6zon. Az étkeztetés volt, amit rogton meg tudtunk oldani. A digitalis oktatast viszont nehéz
volt megszervezni, mert a sziiléknek nagy terhet jelentett, igy alapvetden a kollégak tanultak a
gyerekekkel. Nagyon jok voltak a visszajelzések, az iskolai szocialis munkasaink nagyon sokat
segitettek a pedagdgusokkal, altaldban az iskolakkal valo kapcsolatfelvételben. A digitélis
oktatasban tobbféle online feliiletet hasznaltunk, ez is problémat jelentett a napi €letszervezés
szintjén.

Joo Beatris: A Gyermekhid Alapitvanyt Vasari Tamas zongoramiivész, karmester alapitotta.
Amire mi a hangsulyt fektetjiik, az a gyerekek érzelmi fejlesztése, érzelmi tdmogatasa. Amit
latunk, hogy ha a gyerekek bekeriilnek a gyermekotthonba, mar egy korai kotddési traumaval
rendelkeznek ¢€s olyan tovabbi szenvedéseket ¢lnek at a kiemelési procedura soran, illetve a
gyermekotthonba és az 10j iskolai kozegbe vald beilleszkedés soran, hogy szinte minden
haragjukat, minden fajdalmukat a gyermekotthon neveldire, gyermekfeliigyeldire, jelenlévo
szakemberekre vetitik ki. A gyermekotthonokban nagyon sok neveld cserélédik, ezért nincsen
egyetlen stabil személy az 6 életiikben, akire szamithatnak. Amikor mi elinditottuk a



foglalkozasainkat, akkor elsé korben fejleszté jatékos foglakozasokat vittlink tobb
gyermekotthonba, ¢és akkor rajottiink, hogy pont ez az, amit nem kellene csinadlnunk, hanem
meg kellene maradnunk stabilan egy helyen, és utana ezt a stabilitast biztositani tobb intézmény
szamara. [gy vagyunk jelen négy gyermekotthonban, és minden foglalkozasunk alapja, hogy az
onkéntes és a gyermek kozott 1étrejovo bizalmi kapcesolattal dolgozunk és igy fejlesztjiik a
gyerekeket. Van egyéni fejlesztéprogramunk, ez az Un. mentor programunk, van
kozosségfejlesztd programunk, amikor minden Onkéntes és minden gyerek egyiitt van,
pszichologusokkal segitjilk még a gyerekeket. Szuperviziot biztositunk a neveloknek és egy
sajat onkéntes rendszert dolgoztunk ki, annak érdekében, hogy az 6nkénteseinknek megfeleld
szakmai hattértudast tudjunk biztositani, illetve megfeleld mentalhigiénés tdmogatast. A
személyes kapcsolaton van a hangstly és az utdobbi honapokban pont ez akadozott, majdnem
megszakadt, hiszen a jarvany alatt a latogatasi tilalom miatt az dnkénteseink nem mehettek be
a gyerekotthonokba és a gyerekotthonokbdl sem johettek ki a gyerekek. A szupervizidt sem
tudtuk biztositani, hiszen nem volt lehetdség a személyes taldlkozasra, ekkor meriilt fel, hogy
helyezziik at ezt az egész tamogatasi rendszert az online térbe, de kideriilt, hogy tobb
gyermekotthon nem rendelkezik megfeleld digitalis eszkozzel. Rogton belekezdtiink egy
eszkozgytjtésbe és az UNIQA Biztositoval egyiitt elinditottunk egy nagyszabast kampanyt,
ahol tableteket és pénzt gyljtottiink, amit késdbb szétosztottunk az intézményekben €16
gyermekeknek. Az dnkéntesek segitettek a digitalis oktatds nehézségeit athidalni. Sok gyerek
felhasznalta a neveldk és az dnkéntesek ellen, hogy ebben az iddszakban nem érte dket kiilsd
inger ¢és feszegették a hatdraikat. Azt tapasztaltuk, hogy a lakasotthonokban sokkal
kiegyensulyozottabbak a gyerekek a kisebb 1étszdm miatt.

Jonkl Marianna: Az orszagos gyermekvédelmi modszertani hal6zatnak a munkajarol tudok
beszélni: a halozaton beliil miikodik a neveldsziiloi modszertani halozat is, ez csaknem lefedi
az orszag egészét, van még emellett egy gyermekotthoni és egy szakszolgaltatasok teriiletén
miikodo halozat is. A jarvanyhelyzet miatt gyakrabban taldlkoztunk online formaban. Probaltuk
a minisztériumi Utmutatokat kdvetni, de azok nem tértek ki minden problémara, igy ezeket
gondoltuk at €és dolgoztunk ki anyagokat a szakembereknek. Kérdés volt, hogy személyes
jelenléttel mennyire lehet timogatast nyujtani a krizishelyzetben. A gyakorlat kialakitotta a
valaszokat, a neveldsziilok nagy része kertes hazban lakik, ezért meg lehetett valdsitani a
személyes talalkozot a jarvanyligyi eldirasok betartasaval a szabad levegdn, mind a tanacsadok,
mind a pszichologusok részérdl. A nevelOsziiloknél az oktatas segitése volt egy kardinalis
probléma, ami nagyon megterhelte 6ket. Es aki maga is nagyon félt az életkora, egészségiigyi
allapota vagy a csaladja miatt a virustol, annak nehezebb volt a bezartsagot megélni, mentalisan
elfaradtak a csalddok is. Elmondhat6 még a Gyerekvédd hivoszamrol, hogy a kapcsolattartasok
miatt sok informaciokérés érkezett.

Molnar Zsuzsanna: A Kontlir Egyesiilet 6nkéntese vagyok, mi a Hos utcdban vagyunk jelen
nyolcan. A felndtteknek féleg a lakhatasi problémakkal kapcsolatban segitiink, illetve az ott ¢16
gyerekeknek szerveziink programokat. Arra késziiltiink, hogy harom kiemelt feladatuk lesz: 1)
segiteni informalodni az ott é16 embereknek, 2) segélycsomagokat szervezni és 3 a gyerekeknek
segiteni, hogy kapcsolatot tudjanak tartani az iskolaval. Volt egy olyan félelem, hogy mi lesz,
ha betdr a jarvany erre a mindentdl elzart, stirlin lakott telepre, akkor nyilvanvaléan gyorsan
fog terjedni. Azt gondoltuk, hogy az lesz a miikodésiink maddja, hogy az allami szocidlis és
gyermekvédelmi intézményi rendszerben segitiink iranyitani az itt ¢éloket a felmertild
problémak rendezésére. Illetve a nagyobb karitativ szervezetek akcidival dsszekotni Oket, de
elég hamar kidertilt, hogy ezek a dolgok nem nagyon léteznek. A digitalis oktatas sok helyen
elbukott. Rendkiviil alacsony szinvonalt a kozoktatasi rendszer és ebben a helyzetben ez
kicstucsosodott. A szocidlis és gyermekvédelmi rendszer nem ért el a keriiletnek erre a



legszegényebb részére. Voltak segélycsomagok ebben a kertiletben, de ide egy sem jutott el
beldliik, szerintem ez egy nagyon komoly diszfunkciéra vilagit ra. Az itt él6 emberek teljesen
kétségbe voltak esve, hivogattak minket, hogy segitsiink, mert ¢hen fognak halni, ami inkébb a
jOVOtol valo rettegést, mint a konkrét ¢hezést fejezte ki. Mi a tobbi civil szervezet segitségével
probaltunk nekik segiteni. Nagyon pozitiv tapasztalat volt a civil szervezetek egylittmiikddése.
Par hét utan minden nap volt meleg étel osztas, Szabo Gy6z6, Molnar Aron segitett és sajtot is
vonzott magaval, ami sok dilemmat felvet, hogyan jo és szabad segiteni kirekesztett helyzetben
€16 embereknek a személyiségi jogaikat figyelembe véve ¢€s tiszteletben tartva.

Boros llona: En a Tarsasag a Szabadsagjogokért civil szervezetnél dolgozom jogaszként, igy
mi nem a gyermekvédelmi rendszer valamelyik szegmensében dolgozunk. A mi feladatunk az
volt a jarvany alatt, hogy az Osszevissza érkezé informacio-tengerben megprobaljuk
tdjékoztatni az embereket, mi torténik valdjdban. Nagyon nagy horderejii jogszabaly
valtoztatasokat jelentett be a kormanyzat, sokszor kozosségi oldalakon, majd a jogszabalyban
egészen mas tartalom volt, ez jogi értelemben teljesen abszurd, megengedhetetlen. Nagyon sok
jogsegély-megkeresés érkezett hozzank, annyi az elmult harom honap alatt, mint maskor egy
¢v alatt. Ez¢ért a honlapra kisokosokat készitettiink, amivel tdjékoztatni probaltuk az embereket.
Ezen tal peticidkat irtunk, példaul a szocidlis ellatorendszerben dolgozok fizetésének
emeléséért, illetve a szocidlis ellatdsok finanszirozasaért. Kezdeményeztiink vagy részt vettiink
egyeb olyan szakmai érdekérvényesitésben, amely a jarvanyban legjobban érintettek, pl. a
hatranyos helyzetli gyermekek szegregicidja ellenében indult. A gyermekvédelmi
szakellatasbol is nagyon sok segélykialtas érkezett felénk, amelyekre nehéz volt vélaszolni,
segiteni, hiszen kritikus a szakellatés allapota.

Racz Andrea: Nagyon sok negativumra irdnyitottatok ra a figyelmet. A gyermekjolét és
gyermekvédelem minden szintjén elmondhatd, hogy a sziilékre a kordbban mar jol ismert
nyomas még erdsebben nehezedett ra, és teljesen mas tipust problémakkal is szembe kellett
néznilik, a sajat élethelyzetiik valtozasa kapcsan is, mint az otthoni munkavégzés, digitalis
oktatas segitése, gondozasi terhek megnovekedése. A szakmai kompetencia hatarok sok
esetben 0sszemosodtak. Nyilvan csak bizalmi kapcsolatban lehet barmilyen egylittmiikddést
épiteni, az alap-, illetve szakellatasban is tobbeteknek az volt a tapasztalata, hogy ez sokszor
hidnyzott. Az online forma is csak ott mitkddott jol, ahol korabban is volt ennek hagyomanya.
Beszéltetek a szakellatasban a traumatizalt gyermekkorrol, a kielégitetlen ellatasi
sziikségletekrdl, a hianyzo szakemberekrdl, a pedagogiai eszkzok hidnyossagair6l, amelyek
még inkabb lathatova valtak. Erdekes, hogy megjelent egy erételjes civil sszefogas, de
folyamatosan az 6nkormanyzati és allami struktira hidnyossagait a tarsadalompolitika 0sszes
szintjén tudtuk tapintani. Kifesziilnek az emberi jogok, a gyermekjogok, a régi problémak
mellett szamos 1j is keletkezett, mint ahogy a jogsegélyek szama is drasztikusan megnétt. Mi
az, ami megtarthatd nektek, mint szakmai gyakorlat vagy jo gyakorlat, innovativ megoldas €s
beépithetd a munkatokba és mi az, ami a hidnyok, problémak kapcsan egy masfajta
beavatkozast vagy szemléletvaltast siirget a teljes gyermekvédelemben?

Mit tanulhatunk mind ebbdl, mit épithetiink be a praxisba?

Zséli Timea: Tul sok jo nem tortént, viszont sokkal tobb szervezettel kertiltiink kapcsolatba,
ezt érdemes lenne megtartanunk a késdbbiekben is. Pozitivumként emelném ki, hogy az
iskolakkal amugy is jo volt a kapcsolatunk, és ez er6sodott. Néhany gyermek kikertilt a



latokoriikbol, nem jelentkeztek be az online oktatasra, nem kiildték vissza a feladataikat, ezaltal
szorosabba valt a kapcsolatunk az iskoldkkal. Az iskolak kialakitottdk, hogy melyek azok az
online platformok, amiken dolgoznak, igy, ha lesz egy masodik hullam, akkor ezeket a
feliileteket mar konnyebb lesz kezelni.

Tanité Zséfia: Ot pozitivum volt véleményem szerint: 1) A lemorzsolodast ugy probaltuk
megel6zni az osztalyfonokkel, hogy tanulécsoportokat hoztunk 1étre. Ugy gondoltuk, hogy a
diakok kozott 1évo egyiittmiikodés talan jobban, biztonsagosabban megtarthatja 6ket ebben a
helyzetben, erdsebb hatassal tud lenni rajuk, mint a mi probalkozasaink, és ez bevalt. Ezt meg
fogjuk tartani a jovOben is, akar online, akar offline oktatas lesz. 2) A sokat hidnyzo didkok
mindig problémat okoznak az iskoldban, de most szamukra 1étrejott egy digitalis gylijtemény a
feladatokbol, konnyebben hozzaférhetnek a tananyagokhoz, kevésbé tudnak lemaradni, pl.
hosszabb betegség utan, igy ezt is érdemes lenne megtartani. 3) Sok didk felismerte, hogy mi
mindenre képes, kompetenciaik fejlédtek, példaul szerintem Onallobbak lettek. 4) Pozitiv
tapasztalatom volt, amikor csaladsegitével, civil szervezettel kellett egyiittmiikodnom, ugy
éreztem, hogy bizonyos gatak, a formalitas gatjai at tudtak ebben a helyzetben szakadni. 5) A
diakokkal egyfajta kotetlenebb, bizalmibb kapcsolat jott 1étre az online térben. Ami negativum
az oktatas szempontjabol, hogy a pedagdégusok koziil sokan a sajat tantargyukat tartottak a
legfontosabbnak, nehéz volt arra 6sztondzni Oket, hogy a helyzetre vald tekintettel adjanak
alabb, alakitsak at kicsit az elvarasaikat.

Ban Dora: Sikeriilt egy jo jarvanyiigyi protokollt elkésziteniink. A napirendet probaltuk
megtartani, hogy ne jojjenek ki a ritmusbol a sziilok és a gyermekek. A jarvanyhelyzet végére
felértékelddott az oktatdsi, nevelési intézmények léte a csaladok életében. Olyan szinten
indultak meg az 6vodak, bolcsddék, iskolak felé — mert iszonyatosan elfaradtak a sajat
gyermekeikkel valo intenziv egyiittlétben —, amilyet korabban sohase tapasztaltam. A terepen
dolgozoknak sikertilt gyorsan reagalni €s mindig egy 1épéssel eldrébb voltak az utmutatoknal.
Sikeriilt a segitd beszélgetéseket kicsit mas iranyba elvinni. A bezartsagot, a félelmet, a
bizonytalansagot probaltuk egyiitt legydzni.

Joo Beatris: Pozitiv volt az O6nkéntes csapatunk kitartasa. Pozitivum tovabba, hogy civil
szervezetként tudtunk nagyon gyorsan reagélni a targyi hianyossagokra és az dnkéntes csapat
felkészitésére is. A nagyobb gyermekotthonokban kevés neveld jutott egy gyerekre, ennek
kovetkeztében szétcsuszott teljesen a napirend;jiik, senki nem feliigyelte 6ket. Azt tapasztaltuk,
hogy a jarvany végén ezekkel a gyerekekkel ujra fel kell épiteni a bizalmi kapcsolatot, maga a
rendszeresség azonban fontos volt nekik, mert biztonsagot adott. Pozitiv még, hogy tudtunk
eréforrasokat (szakmai és anyagi) atcsoportositani a mentalhigiénés fejlesztésre, illetve a
szuperviziok sikeressége, ami nagyon jol miikodott. Szorosabb lett a neveldkkel is a kapcsolat.
A neveldkre, gyermekfeliigyelokre nagyon sok teher hérult, hiszen az alapfeladatokon tul a
digitalis tavoktatast is segiteniiik kellett. A maganéleti kérdéseket is bevitték sokszor a
szupervizidba, nemcsak a szakmai kérdéseket. Sajnos pozitivumként kell megemliteni azt a
tényt, hogy a gyerekeknek az jo volt, hogy az iskolai szegregacionak, bantalmazasnak nem
voltak kitéve a home schooling idején. Az Alapitvanyunk dolgozéi, onkéntesei felé iranyuld
bizalom Osszességében nott az intézmények oldalardl, ezaltal konnyebb lett az egyiittmiikddés.
Fontos volt, hogy csapatmunkdban tudjunk dolgozni a gyermekek fejlesztésében az
onkénteseinkkel, ezaltal alapfeladatunkat, kiildetésiinket is megvaldsitottuk.

Jonkl Marianna: Pozitivum, hogy nekiink nagyon jol sikeriilt a halozat tagjaival atallni erre
az online térben vald munkara. Sokkal erdsebb szakmai kozdsségként jottiink ki ebbdl a
helyzetbdl. Megtanultuk, hogy hetente is tudunk taldlkozni az online térben és sokkal
gyorsabban tudunk reagalni szakmai kérdésekre. Neveldsziiloi képzésben elengedhetetlen az
internet felhasznaldi szintli ismerete. A nevelOsziildi alkalmassagi vizsgalatnal kérdés lehet,



hogy rendelkeznek-e ilyen eszkozokkel, illetve, hogy hogyan tamogathatok a neveldsziilok,
hogy ezeket az eszkdzoket be tudjak szerezni és tudjak is hasznalni a gyermekek nevelése,
tanitasa soran is.

Molnar Zsuzsanna: A sajat mukodéslinkre vonatkoztatva vontuk le a legpozitivabb
kovetkeztetést, nagyon jol tudtunk egylittmiikodni, nyilt kommunikaciéval, kivald szakmai- €s
értékkozosség alakult ki a csapaton beliil. Tanulsag viszont, hogy masfajta, kdzosségi
programokat is érdemes odavinniink a Hés utcadba, mint eddig. Tarthatatlan, hogy a tarsadalom
legaljan 1évok nem kertilnek kapcsolatba a gyermekjoléti alapellatassal. Ami nagyon hasznos
¢s fontos, hogy meg kell tartani a civil szervezetekkel a kapcsolatot. A barmilyen mdédon
segiteni szandékozok részére pedig utmutatot szeretnénk késziteni, hogy mi szamit segitségnek,
hogyan tudnak jol segiteni.

Boros llona: Nagyon akartam pozitivumokat keresni, de nem sikeriilt. Az fantasztikus, hogy
hozzatok hasonld civil szervezetek dolgoznak a végeken, €s ahogy azt tobben emlitették, a
civilek kozott még szorosabb lett az egyiittmiikodés. De az megengedhetetlen, hogy 6nkéntes
munkaban, a civilekre maradjon az allami feladatok ellatasa. Elég negativ a progndzisom a
jovore tekintettel, hiszen a gazdasagi valsag hatasai még nem is érezhetéek, nagyon durva
egzisztencialis valsag elé néznek az ligyfeleink, és a leszakado, hatranyos helyzetli gyermekek
helyzetét nézve azt latjuk az utdbbi napok torvénymodositod javaslataibol, hogy a szegregalt
gyermekekbe és csaladjaikba szimbolikusan belerig egyet a kormany, elvitatva tolik a
mindségi oktatashoz vald jogukat — 1d. Lex Gydngydspata — plusz renddrt is kiild rajuk,
gumibottal kezeli a deprivacio6 hatasait — 1d. iskoladrség torvényjavaslat. Ez ijesztd tendencia.

Racz Andrea: Nagyon fontos, amit behoztal kritikai észrevételként, mert ez a gyermekvédelmi
realitadsunk. A felmeriilt témak onmagukban is fontosak, igy folytassuk a kdvetkez6 tanévben.
Koszonjiik a beszélgetést nektek!

Szerkesztette: Racz Andrea



