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Gergal Timea — Maté Zsolt

A Pécsi modellre visszapillantva 2018-ban

Az Iskolai Szocialis Munkas Halozat program a 2006/2007-es tanévben indult harom
pécsi kozépiskolaban, majd tovabbi harom koézoktatasi intézménnyel boviilt a 2008/2009-es
tanévtol: egy 8 osztilyos gimnazium, egy altalanos iskola és egy szakiskola csatlakozott a
programhoz. 2010-t61 2012-ig tovabbi 6 févarosi szakiskolaban és szakkdzépiskolaban indult
el az iskolai szocialismunka-szolgaltatas. Biiszkén mondhatjuk, hogy a 6 tanéven at tartd
program maig az egyik legismertebb, legjobban dokumentalt ilyen tipusu projekt
Magyarorszagon, amely sajatossagai miatt a hazai iskolai szocialis munka teriiletén kiilon
modellé¢ is valt. A programrol elsGsorban Az iskolai szocidlis munka kézikényvében
olvashatunk (Szemelyacz, Maté 2009), de szerepelt kiilfoldi és hazai tudositasokban
(International Network for School Social Work, Electronic Newsletter, School social work in
Hungary — The Pécs Model, 2010; Bezdom, 2010), tevékenységeinket szamtalan konferencian
¢s szakmai forumon is bemutathattuk. A tanulmanyutak és természetesen a hosszabb-révidebb
felsGoktatasi szakmai gyakorlatok a program megismerését szolgaltak, de a laikus olvaso akar
a Wikipédian® is tajékozodhatott.

A modellben sziiletett szakmai segédletek egy része (forgalmi adatok rogzitését segitd
tabla, munkakori leirdsok, szerzddések) maig ingyenesen letdlthetdk az Iskolai Szocidlis
Munkasok Egyesiilete honlapj arol.?

A pécsi modell kialakuldsanak lényeges el6zménye volt, hogy az INDIT
Kozalapitvany drogprevencidos munkacsoportja Pécsett és Baranyaban megismerkedett mar
jol miikodo iskolai szocialismunka-szolgaltatasokkal (bevalt gyakorlatok megléte), s6t 2003-
ban a kozalapitvany teamjéhez csatlakozott tobb iskolai szocidlis munkas, illetve mas
gyermekvédelem teriiletén dolgoz6 szakember is.

Szintén jelentds szerepet jatszott a program létrejottében a 2004-ben elkésziilt, a pécsi
iskolakban foly6d gyermekvédelmi tevékenységet, illetve az iskolai szocialis munka helyi
lehetoségeit vizsgald Tihanyi—Gergdl-féle kutatds. Eszerint a megkérdezett pedagogusok
60%-a sziikségesnek érezte egy szocialis szakember jelenlétét az iskolaban, s6t nagy résziik
(74%), ha tehetné, heti rendszerességgel konzultdlna is vele. A vizsgélat tovabba azt is
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kimutatta, hogy a gyermek- ¢és ifjasagvédelmi felelésok oriilnének annak, ha ezt a munkakort
szakmai felkésziiltséggel rendelkezd szocidlis munkasok toltenék be, s6t 50%-uk a szocialis
szakemberek javara le is mondana e tevékenységér6l (Tihanyi 2004: 53).

A programban részt vevo iskolatipusok:
e 4ltalanos iskola
e 8. osztalyos altalanos gimnazium
e szakiskola
e szakkozépiskola
e gyakorlo gimnazium

A programban iskolanként alkalmaztunk egy szakembert, azaz Gsszesen 12 féallast
iskolai szocidlis munkast, akiknek sajat konzultacids szoba is rendelkezéstikre allt, és akik a
fOvarosban és Pécsett is 6-6 fOs teamekben, Un. iskolai szocidlismunkés-halozatokban
dolgoztak, ezeket egy-egy félallasu koordinator vezette. A legkisebb iskolaban nagyjabol 350
f6, a legnagyobban kb. 1200 f6 tanult. Az iskoldk egy részében a védénd mellett
iskolapszichologus is dolgozott, akikkel az adott oktatasi intézményben iskolai
mentélhigiénés munkacsoportot hoztak 1étre.

A Pécsi modell sajatossagai

e A munkaltatd — mind az iskolatol, mind a gyermekjoléti rendszertdl — fiiggetlen civil
szervezet (fiiggetlenség). Elonye: a szakmai munkat nem befolyasoljak terhel ala-f61é
rendeltségi viszonyok.

e Az iskolai szocidlis munkisok halézatban miikodnek, amely szakmai kontrollt és
tamaszt biztosit (esetmegbeszélés, egységes adminisztracio, munkanapld, forgalmi
jelentés, szocidlis adatlap, egyéni problémakezelési tervek). Az iskolakban folyo
hatékony segitd tevékenység érdekében heti rendszerességgel esetmegbeszéléseket
tartanak, amelynek célja a szakmai tamogatas, emellett Gn. bovitett, illetve nyitott
esetmegbeszéldket is szerveznek havi rendszerességgel (hdlozat).

e Az iskolai szocialis munkdsok egy iskoldban dolgoznak fdéallasban, ott toltik
munkaidejiik jelentds részét, csak csaladlatogatds vagy esetmenedzselési, kisérési
feladatok, valamint stdbmegbeszélések kapcsan vannak tavol. Az iskoldban sajat iroda
all rendelkezésiikre (szamitogép, kozvetlen telefonalasi lehetdség). Ezzel a didkok
szamara egyfajta, konnyen elérhetd, segitséget és érzelmi tdmaszt nyajto felndtt segitd
tud lenni (elérés).

e Az egységes szemlélet ugyanakkor nem zarja ki, hogy az egyes iskolakban mas-mas
munkamddszer kapjon prioritast (példaul: gyakorlé gimnazium — csoportmunka,
miszaki szakkozépiskola — k6zosségi munka, szakiskola — esetmunka) (rugalmassag).

e Szintén a modell jellemzdje, hogy erds egyiittmikodéseket alakit ki az iskolai
szintéren kiviili ifjusadgsegitd programokkal, st tobb ilyen programot az INDIT
Kozalapitvany rendszerén beliill miikddtet: Alternativa Ifjusdgi Iroda (Magyarorszag
els6, maig mikodé un. Plaza programja), Utcai Szocialis Szolgdlat, BuliSegély
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Szolgalat. A kiilonféle programok integralt miikddése tulajdonképpen lehetévé teszi,
hogy a szervezet akar az iskolabol hosszabb-rovidebb ideig kiesd, illetve ott el nem
érhetd fiatalok szamara is képes legyen segitséget nyujtani (egyiittmiikodés).

e Egyéni szakmai konzulticié mindegyik iskoldban minimum havi rendszerességgel,
amely célja a szocialis munkasok személyre szabott szakmai timogatasa (konzultdcio).

e A szocidlis munkasok a befogadd iskolaban igyekeznek egy egészségfejlesztési
munkak6zosség (iskolai védono, iskolaorvos, iskolapszichologus,
rendezvényszervezo, ifjisagvédelmi felelds, osztalyfonok stb.) tagjaként is dolgozni,
illetve ilyen teameket facilitalni (csapat).

e A program lebonyolitasa soran kiemelt szerepet kap a hatékonysagmérésre valod
torekvés (adminisztracio, nyilvanossag) (hatékonysag).

e Programszemléleti kerete: gyermekekre orientdlodo iskolai szocidlis munka, illetve a
modern okologiai modellekbdl épitkezik. Az iskolai szocialis munkas sajat modszerein
keresztiil — esetmunka, szocialiscsoport-munka, kozosségi munka — probal meg
preventiv jelleggel a gyermekek problémaira megoldast talalni. Az iskolai szocialis
munka 0nallé intézmény, autoném modon cselekszik, nincs az iskolavezetésnek
alarendelve, fiiggetlen fenntartd finanszirozza, ugyanakkor szupervizids ¢és
esetmegbeszEld teamek segitségére tamaszkodhat. A gyermekkel, a csaladdal és az
iskolaval egyarant kapcsolatban all, az egészre koncentral, egyszerre veszi tekintetbe a
kornyezet és a személyiség komplexitasat. Az iskolai szocialis munkas tevékenysége
soran a kliensei erdsségére koncentral, a védétényezOk megerdsitésére torekszik,
ugyanakkor szamol a problémak komplexitasaval, és az azok kezelésére hivatott
szakmak soksziniiségével. A megoldasokat multidiszciplinaris team segitségével
keresi (tudomdnyossdag) (Gergal, Maté 2009: 96-97).

A korabban létrejott Pécsi Iskolai Szocidlis Munkas Halozat tapasztalatait
képzésekkel, pécsi ,,intézménylatogatassal” adtuk tovabb a 2010-ben induldé budapesti
program munkatdrsainak. Az indulds utdn is volt folyamatos konzultacios lehetdség foként
telefonon, de idok6zonként személyesen is.

Azonkiviil, hogy a pécsi héalézatnak nem volt ,,intézményesiilt” elézménye, a két
program induldsaban fellelhetd egy jelentds kiillonbség, amely esetleg a napjainkban elindult
ovodai-iskolai szocialis segitd programok szamara tanulsagos lehet:

Pécsett még a palyazat megkezdése elStt partneriskolakat kerestiink. Osszesen 10
kozoktatasi intézmény vezetését kerestiik fel és elmondtuk, hogy egy féallasu iskolai szocialis
munkast szeretnénk foglalkoztatni, aki az adott iskolaban dolgozna. Az iskoldkkal eldre
megismertettiik a munka fobb tartalmat (szolgaltatasi palettat), és a munka beinditasahoz egy
kiilon konzultacids szobat kértiink, amelynek esetleges felujitasi és berendezési koltségét
magunkra vallaltuk. Valamennyi iskolanak hagytunk idét a jovenddbeli partnerség
atgondolasara. Végiil — nagy oromiinkre — mindegyik megkeresett iskola egyiittmiikodési
szandékat nyilvanitotta ki, igy 10 iskolabol valaszthattuk ki azt a harmat, ahol 2006 6szén
megkezdtiik a programot.
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Ezzel szemben Budapesten a fovarosi onkormanyzat illetékes szakbizottsaga jeldlte ki
a leendd partnerintézményeket, emiatt az iskolak egy része nem lehetéségnek, hanem sokkal
inkabb kényszernek élte meg a palyazatot. Ez a késobbi gyakorlati munkara is negativ hatast
volt. Bar mindent megtettiink azért, hogy a ,.kényszerii egylittmtikodés” stigmajat lemossuk a
programroél, néhany iskolaban ez nem sikeriilt. Ezekben az iskoldkban a vezetés vagy annak
egy része mindvégig bizalmatlan és ellenalld volt a programmal szemben. Olyannyira, hogy a
hatbdl egy helyen csak az iskola igazgatojanak nyugdijazasa utan bekovetkezett 0j szemlélet,
egy masik helyen pedig 0j partneriskola keresése hozott valtozast. Tapasztalataink szerint az
iskola vezetése a program kivitelezésére nézve meghatarozo: ha bizalmatlan, illetve erével,
akarata ellenére raerdltetettnek éli meg a ,kozos palyazatot”, akkor az a program
lebonyolitasat 1ényegében ellehetetlenitheti. Egy szolgaltatds elfogadtatasa kiilonosen sok
energiabefektetést igényel egy olyan szakteriilet esetében, amely a tirsadalom nagy része
szamara szinte teljesen ismeretlen. Tapasztalatunk szerint a program ugynevezett beérése,
azazhogy az iskola valamennyi polgara (felndttek, didkok, sziildk, pedagogusok, kisegitd
személyzet) szdmara érthetévé valjék, hogy az iskolai szocialis munkas miben tud segiteni,
hol vannak a kompetenciahatarai stb., akar két tanév is lehet. Ezért javasoltuk az
illetékeseknek, hogy kezdetben kisebb volumenti és mindenképpen partneri, Onkéntes
egylttmiikodésen alapuld iskolai szocidlismunkas-halozatok induljanak, hiszen ezeknek
nagyobb esélyiik van a programok optimalis lebonyolitasara, melyek sikerességiik miatt,
novelhetik az iskolai szocialis munka ismertségét, illetve presztizsét.

A Pécsi modell végiil az egyre apadd palyazati forrasok miatt 2012-ben megsziint.
Volt olyan ,,tehetdsebb” iskola, ahol a kdznevelési intézmény tovabb foglalkoztatta az iskolai
szocialis munkast. Mindezek arra utalnak, hogy a kiilon cimkézett tamogatdsok (akar
iskolaknak koézvetlentil), palydzati forrasok, illetve vgynevezett kvdzi normativ finanszirozasi
megoldasok szinte mindenképpen sziikségesek a programok fennmaradasdhoz. Ez utobbi azt
jelenti, hogy ha hosszabb tavra, 3-5 évre szOl a palyazat elnyerése, ez id0 alatt a
nyertes/befogadott palydzatok 1ényegében normativ tdmogatasként szamithatnak a forrasokra.
(Ilyen volt korabban a tdmogato szolgalatok rendszere is.)

Napjainkban az iskolai szocialis munka pécsi modelljében dolgoz6 szakemberekbdl
ketten még mindig iskolai szocialis munkasként dolgoznak, mindketten az ugynevezett belsd
modell szerint. Ok és még koziilik néhanyan az iskolai szocialis munka teriiletén beliil
modszertani és szakmal, tartalmi kérdésekkel is foglalkoznak, elsésorban iskolai szinterti
prevencios programok fejlesztésében €s megvaldsitasaban vesznek részt:

e MIND-projekt kortars bantalmazas és iskolai erdszak megeldzésére iranyulod
program.®

% http://www.kormanyhivatal.hu/download/5/0a/c3000/MIND-PROJEKT .pdf, letdltés: 2018. 08. 18.
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e FUGE komplex egészségfejlesztési szemléletii devianciaprevencids program
(drogprevencios foglalkozé.s).4

e CSAT-projekt — parkapcsolati erdszak prevencidjat megcélzd kozépiskolasoknak
52016 program.”

e Alter Kortars Miihely — kortarssegitd program.”
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