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A MAGYAR CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALATOK ORSZAGOS
EGYESULETENEK KOZLEMENYE

Veszélyben a gyermekvédelem

A sajtohirekben szinte naponta szerepelnek olyan tragikus gyermeksorsokat bemutato irasok,
amelyek elmarasztaljak a gyermekjoléti szolgalatoknal dolgozd szocidlis munkésokat. Ezen
cikkek tobbnyire botranyos eseteket mutatnak be, amelyek joggal keltenek kozfelhaborodast.
Az indulatok cimzettjei a szocialis munkésok, akiket becsmérelnek, sokan megalazé modon
kommentaljak a hireket.

A gyermekjoléti szolgalatoknak nincs lehetéségiik a cafolatra, az eset részletes
ismertetésére, mivel azt tiltja az adatvédelem, a szakmai és etikai szabdlyok. Nemcsak
ctikatlan lenne az érintett csaladok miikodési folyamatanak bemutatasa, hanem annak
felszinre keriilése tovabb novelné a tarsadalom elditéletességét a szegénykultura
torvényszerliségei kozott €lokkel szemben.

Ugyanakkor szamtalan olyan altalanos tendencia figyelhetd meg a szakméban és a
tarsadalmunkban, amelyekrdl szolnunk kell.

Tobb iras szol arrdl, hogy a csaldd nem mer segitséget kérni, mert attol fél, hogy segitség
helyett ,elveszik” a gyerekiiket. A gyermekvédelmi torvény szerint kizardlag anyagi
problémak miatt nem lehet gyermeket elszakitani a sziileitdl. A valdsagban mégis a
szegénység all a legtobb ,.elvétel” hatterében. Ez hogyan lehetséges? A jelenlegi szocidlis
ellatorendszer nem kinal megoldast szdmtalan élethelyzetre. Pl. @ minimalbérért dolgozok —
mint a szocialis munkasok — nem tudnak megélni, gyermeket nevelni a jovedelmiikbdl. (P1. 3
fos haztartas bevétele: apa — minimalbér 68 775 Ft, anya — gyes 28 500 Ft, csaladi potlék 12
200 Ft osszesen: 109 475 Ft. Kiadas: 60 000 Ft albérlet (vagy lakashitel), 20 000 Ft
lakasrezsi, 20 000 Ft utazés, 15 000 Ft gyermekre torténd kiadas, élelmiszer, ruhazkodas 40
000 Ft. Osszesen: 155 000 Ft.)

Lathato, hogy még a munkajovedelem sem fedezi a megélhetést, és akkor nem besz¢éltiink
a munkanélkiili, beteg, rokkantsaggal €l6 stb. csaladokrol. Amennyiben a gyermekjoléti
szolgalat , kijar” a csaladnak valamennyi lehetséges juttatast, az sem fedezi a megélhetést. Es
a szegénység gyakran mas problémakkal is egyiitt jar. A szegénykultirdban ¢l6 csaladnak
nincs erdforrdsa odafigyelni a gyermek iskoldztatdsara, a folyamatos hidny, a biztonsag
elvesztése allandd fesziiltségforras, amely gyakran pszichés tiineteket okoz. Idegesség,
agresszi6 (latjuk a csalddon beliili erdszak novekedését), kiszamithatatlan reakciok,
beilleszkedési nehézségek stb.

A gyermekjoléti szolgalatok munkatarsainak fizikai és pszichés leterheltsége oOriasi, ezért,
és a megaldzoéan alacsony bérek (minimalbér) miatt igen magas a fluktudcid. Ez is egy
problémaforras.

A csalddok segitésére forditott 1d6 a toredéke a sziikségesnek. Egy sokproblémas csalad
megismeréséhez, a nehézségeik feltdrasahoz szinte be kellene koltozni hozzdjuk. Csak igy
tudnank megbizonyosodni arrdl, hogy hogyan nevelik a gyermekiiket, milyen az életmodjuk,
eléfordul-e bantalmazas... A gondozési folyamat kezdeti iddszakédban naponta tobb oOrat
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kellene eltdlteni koriikben, egyébként esély sincs arra, hogy tényleges valtozasokat tudjunk
generalni. Es ehhez el kell fogadtatni magunkat. Meg kell gydzniink éket arrol, hogy tényleg
segiteni akarunk, nem a gyermekiiket ,.elvenni”. De ennek a nehézsége, lehetetlensége a
jogszabalyokban van kédolva: a csalddok tudjak, hogy én teszek javaslatot a kiillonbozo
hatosagi intézkedésekre, rajtam is mulik a gyermekek kiemelése, ezért latszolag meg akarnak
felelni az elvarasoknak. Még akkor is, ha az 0 kulturdjuktol teljesen idegen. A segitd és
hatosagi funkcid egylittes jelenléte kioltja, vagy legalabbis gyengiti egymas hatasat. Ezen
valtoztatni kellene.

Es amikor egy szocialis munkasnak 20—40 gondozott csaladja van, akkor a sziikséges id6
toredékét tudja csak a kozvetlen szocidlis munkara forditani. (Idealis esetben egyazon
idépontban 5—10 csaladdal lehetne tisztességesen dolgozni.) Ez a szocidlis munkasokban is
fesziiltséget kelt: soha nem lehet biztos, hogy minden elvarhatot megtett, nem lehet biztos,
hogy este nem bantalmazzak-e a gyermeket, vagy megfelelden taplaljak, hiszen nem tud csak
hetente 1-2 latogatast tenni, azt sem mind a 40 csaladnal. Ezt a felelésséget nem kompenzalja
semmi, ami gyakran parosul félelemmel: csak nehogy hibdzzak, mert mi lesz akkor a
gyermekkel, és velem! Es ez megalapozza a ,,védekezd alapallasbol” torténd mikodésmodot:
rengeteg adminisztracio, papirmunka, biztonsagra torekvés, aminek része lehet esetenként a
védelembe vétel vagy a csaladbodl vald kiemelés javaslata.

A ,,mérce”, az a hatar, hogy mikor kell egy gyermeket kiemelni a csaladjabol, ma nem
l1étezik, vagy legalabbis nagyon képlékeny. Befolyasolja a szubkultira, az adott tarsadalmi
csoport, a hatdsdg normai, értékei, és persze a tarsadalmi elvarasok. A hatar minden bizonnyal
sokkal lejjebb van, mint 35 évvel ezel6tt, palyam kezdetén. Ma olyan gyermekek is a sajat
csaladjukban ,,nevelkednek”, akik a korabbiakban mar neveldsziiloknél, gyermekotthonokban
¢ltek. Persze tudjuk, nem lehet tizezres nagysagrendben elvenni sziileiktdl a gyermekeiket. A
csaladok é¢letébe torténd beavatkozasnak csak nagyon indokolt esetben van helye.

A szocialis munkasok képzettségében sem tortént valtozas az eltelt évtizedek alatt.
Megmaradt az altalanos képzés, amely kevésbé gyakorlatorientalt. Nincs lehetOség
posztgradualis formaban megszerezni azokat a specidlis tudasokat, modszereket, amelyek
sziikségesek lennének pl. a feler6sodd aktualis problémdk — pl. csalddon beliili erdszak,
gyermekbantalmazas, nem organikus eredetli mentalis megbetegedések, krizisek stb. —
kezelésére.

Ha tényleges valtozasokat szeretnénk elérni a gyermekek, csaladok életében, ahhoz tobb
szolgaltatasra, befogadobb intézményekre lenne sziikség. Pl. ahhoz, hogy a gyermek
motivaltabb legyen a tanuldshoz, mas értekeket, normakat is megismerjen, mint amit a
csaladja kozvetit (ne az legyen az alma, hogy ha nagy lesz, ,.koézmunkas” lesz [3. o.
gyermek]), tobbféle prevencios programra lenne sziikség. Az iskola bizonyitottan alkalmatlan
ezen funkcido betdltésére. Az ilyen problémas gyermekeket ,kiveti” magabdl —
magantanulosag —, vagy elveszi a kedvét a tanulastol (allando lekicsinylés, megalazas stb.).
Olyan alternativ szabadidés programokra lenne sziikség, amelyek vonzoéak, értéktartalmuak,
esélyteremtéek.

J6 lenne olyan kozosségben (tarsadalomban) €Ini, ahol a sziilék nem arra ,,szovetkeznek”,
hogy kikényszeritsék az iskolatdl a magatartasi problémas gyermekek eltavolitdsit — a
bojkottot is bevetve —, hanem egyiitt segitenénk a bajban levé gyermekeknek.
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A gyermekjoléti szolgalatok munkatarsaira is hatast gyakorol a tarsadalom értékrendje,
amely ma, sajnos, elditéletekkel terhelt. Sokféle, egymasnak ellentmond6 elvarasnak kell
megfelelniiik: mast var el a fenntartd (tobbnyire dnkormanyzat: minél olcsébban meguszni),
mast a kliensek (tényleges segités az 6 értékeik szerint), a jogszabalyoknak megfelelni szinte
lehetetlen, €s ott vannak a szakmai ¢és etikai szabalyok, valamint a segitOk sajat erkolcsi
normai. Ezek kdzott harmoniat teremteni embert probalo vallalkozas.

Azok az intézmények (iskola, 6voda, bolcséde, gyermekorvos, védond), amelyek kotelesek
jelezni a gyermekjoléti szolgalatnak, ha veszélyeztetettséget tapasztalnak, sokszor csodakat
varnak. Ok megtették a kotelezettségiiket, jeleztek, a tobbi a szocialis munkasok dolga. A
problémak megoldasa egy hosszu, tervezett folyamat, amelynek eredményessége nagyban
fiigg a partnerek (pl. nevelési tanacsado, iskola, sziild, védénd) egyiittmiikodésétol.

Ilyen koriilmények kozott a gyermekjoléti szolgalatok minden erdfeszitésiik ellenére sem
képesek a rajuk nehezedd feladatok maradéktalan ellatasara, sok kis Szigetszentmiklos van a
rendszerben elrejtve. Igazsagtalan, méltanytalan, hogy a sajtd, a tarsadalom rajtuk kéri
szamon az ellatorendszer valamennyi hidnyossagat.

Takacs Imre elnok



