Mikula Zsolt: A szocialis munka palyavalasztasa: A hallgatéi motivaciok
értelmezése a motivacios népi szokincs és a tarsadalmi normarendszer
elméleti keretében

Recenzio

A recenzio alapjaul szolgalo tanulmany szerzoje és cime:
Anna Charlotta Petersén: New insights on motives for choosing social work as a career:
answers from students and newly qualified social workers

Anna Charlotta Petersén (2024) kutatdsa a szocialis munka alapszakos hallgatéinak
palyavalasztasi motivacioit vizsgalja a svéd tarsadalmi €s felsGoktatasi kontextusban. A Social
Work Education folyodiratban megjelent tanulmédny kérddives adatfelvételre (n = 583) és az
elsdéves hallgatok irasos reflexidira (n = 295) épiil, 6tvozve a kvantitativ és kvalitativ
moddszertani megkozelitéseket. A szerz6 elméleti keretként C. Wright Mills amerikai
szociologus (1940) ,,motivacids szokines™! koncepciodjat, valamint Richard Buttny (1993) ,.folk
logic™? — vagyis kozosségi erkdlesi logika, méasképpen kifejezve tarsadalmilag bedgyazott
értelmezési logika — fogalmat alkalmazza. A tanulmany hangsulyozza, hogy a megfogalmazott
motivaciok nem pusztdn kozvetlen Onfeltarasként értelmezhetdk, hanem olyan kulturdlisan
bedgyazott értelmezési keretek részei, amelyekben a valaszadok motivacids magyarazatai az
onképiik és az adott tarsadalmi-kulturalis elvarasok tiikrében nyernek értelmet.

A kutatds négy f6 motivacios kategoriat azonosit: (1) altruista, (2) szakmai-stratégiai, (3)
személyes élményen alapulo, valamint — (1j eredményként — a (4) tarsadalmi hagyomanyokbol
és kulturalis elvarasokbol fakado, személyes identitdshoz kapcsolodod motivacids tényezdket.
A kvantitativ és kvalitativ kutatds adatainak Osszevetése megerdsiti, hogy az altruista
indittatas — vagyis az emberek segitése €s a tarsadalmi valtozasok elomozditasa — tovabbra is
meghataroz6 tényezo a svéd szocialis munka alapszakos hallgatok palyavalasztasi dontéseiben.
A bels6 motivacios tényezOk mellett azonban a szakmai-stratégiai elonyok, vagyis a képzés
tarsadalmi és strukturdlis elényei is fontos szerepet jatszanak a szocialis munka
palyavalasztdsanak vonzerejében. A szocidlis munka alapszak rendkiviil népszerii
Svédorszagban, mivel az alapdiploma széles korli mobilitasi és tovabbtanulasi lehetdségeket
kinal.®> A stabil foglalkoztatas, a valtozatos munkalehetdségek és a szocidlis kérdések iranti
motivaltsag, illetve szakmai érdeklédés — kiillondsen a professzionalizacidos folyamat

I A ,motivacios szokincs” olyan kulturdlisan meghatéarozott nyelvi eszkoztar, amelybdl az egyének meritenek,

amikor sajat dontéseiket és cselekedeteiket a tarsadalom szdmara értelmezhetd médon fogalmazzak meg.

2 A ,folk logic” olyan implicit tArsadalmi normarendszer, amely az erkdlcsileg helyes, elfogadott vagy elutasitott
viselkedésformakra vonatkozo kozdsségi normak dsszességébdl all, és kifejezi a tarsadalmi beagyazottsagot,
valamint a moralis elvarasokat.

Petersén (2022) vizsgalata arra is ramutat, hogy a szakma sokoldalusaga ¢és a redlis, elérhetd karriercélok
megvalositasanak lehet6sége meghatarozo szerepet jatszik a hallgatok pragmatikus palyadontéseiben. A szerzd
harom palyatipust kiilonit el: a turbulens (instabil, gyakori valtasokkal jellemezhetd), a célorientalt (tudatosan
épitett, tovabbképzésekkel tdmogatott) és a biztonsagos (stabil foglalkoztatast kinald) karrierutakat. A
célorientalt utak — példaul pszichoterapids vagy tanacsadodi irany — esetében jellemz0 a tovabbi szakiranyu
képzések iranti igény.



szempontjabol — erdsitik a palyavalasztas racionalitasat, mikdzben a személyes tapasztalatok
— akar pozitiv, akar negativ élmények a szocialis ellatorendszerrel kapcsolatban — szintén
jelentés mértékben befolyasoljak a palyaorienticios dontéseket. Ezen tapasztalatok hatasai
azonban nem korlatozodnak kizarélag a palyavalasztas folyamatara: a nemzetkozi kutatasokkal
Osszhangban a szerzé kiemeli, hogy ezek az élmények a hallgatok erkdlcsi horizontjat és
szakmai identitasat is formaljak. A tanulmanyban azonositott negyedik motivacioés dimenzio —
a hallgatok személyes jellemzéire valé hivatkozas masok visszajelzései, valamint az 6nkép
alapjan — szoros Osszefiiggésbe hozhat6 a tarsadalmi normak mikodésének 1Uj elméleti
megkozelitéseivel. A szerzo arnyalt elemzéssel mutat ra arra, hogy az ilyen 6njellemzések nem
csupan belsé meggy6zodések, hanem performativ dnbemutatasi aktusok, amelyek a tarsadalmi
elvarasokhoz val6 igazodast is tiikrozik.

Ez az értelmezés Osszhangban all Young (2015) tarsadalmi normék evolucidjardl szolod
modelljével, amely szerint a normék nemcsak feliilrdl kozvetitett szabalyok, hanem kolcsonos
elvarasokon és csoportdinamikén alapuld, dnmagukat megerdsité viselkedésmintak.*

A hallgatok altal emlitett jellemzok — példaul az empatia vagy a segitOkészség — nem csupan
belsd tulajdonsagként jelennek meg, hanem normativ szimbdélumként is, amelyek a ,,segitékész
szocialis munkas” tarsadalmilag elfogadott képét tiikrdzik.’ Young elmélete szerint az ilyen
normak fenntartasaban kulcsszerepet jatszanak az informalis szankciok, a tarsadalmi jutalmak
¢s a csoporthoz vald tartozds szimbolikus cselekedetei. E mechanizmusok alatamasztjak
Petersén allitdsat, miszerint a motivaciok bizonyos tipusai nem 6nalld valasztasként, hanem
tarsadalmilag kodolt Snbemutatasként is értelmezhetdk.°

A szocialis munka professzionalizacios folyamatidban ez kiilondsen relevans, mivel a szakmai
identitas kialakitasa soran a hallgatok nemcsak belsé értékrendjiik, hanem a szakma altal elvart
tarsadalmi normdk mentén is poziciondljadk magukat. A tarsadalmi kommunikécio
rendszerszintli elmélete — kiilondsen Szekfll és Fiilop megkozelitése — is alatdmasztja ezt az
értelmezést, mivel a szakmai szocializacid egy olyan kommunikacids térben zajlik, amelyben
az erkolcsi, oktatasi €s kulturalis normék folyamatosan kozvetitddnek és ujratermelddnek.
Mindez arra utal, hogy a motivaciok elemzésekor nem csupéan egyéni pszichologiai tényezdket,
hanem a normak tarsadalmi konstrukciojat és kommunikacios kozegét is figyelembe kell venni.
A kutatas sordn azonositott negyedik dimenzié nemcsak egy uj empirikus motivacios tényezot
jelent, hanem elméleti szinten is érdemi hozzajarulast kindl a motivacidkutatds és a
professzionalis identitds formalddasanak atfogébb megértéséhez. Mivel ez a motivum a
nemzetkdzi szakirodalomban eddig kevéssé keriilt elemzésre, Petersén (2024) eredménye

4 Young (2015) tarsadalmi normakra vonatkozo evoliciés modelljével parhuzamosan C. Wright Mills (1940)

»motivacios szokincs” koncepcidja és Richard Buttny (1993) ,.folk logic” elmélete egyarant hangstlyozza,

hogy az egyéni motivacios magyarazatok tarsadalmilag és kulturalisan meghatarozott értelmezési keretekbe

agyazodnak. Ezek a dontések mogott htizodo ,,jelentések”™ olyan kulturalisan kozvetitett viselkedési mintakbol

erednek, amelyek a kozosségi normak és elvarasok mentén formalodnak és nyernek elfogadottsagot.

Mills szerint az emberek tarsadalmilag elvart szokincseket alkalmaznak inditékaik megfogalmazésara, mig

Young a normakhoz valé viselkedési igazodasra helyezi a hangsulyt. A ,,j6” motivacid és a ,,helyes” viselkedés

mindkét modellben tarsadalmilag konstrualt, a normativ elvardsokhoz igazodo jelenségként jelenik meg.

® A motivécio leirasat szolgald szokincs — vagyis a nyelvi és erkdlcsi magyardzatok kulturalis beagyazottsaga —
maga is performativ aktusnak tekinthetd. Mills elméletében ez a hallgatosag meggydzeését szolgalja, mig Young
értelmezésében a normakhoz val6 alkalmazkodas €s a megszegésiikbdl fakadd kovetkezmények befolyasoljak
az egyén dontéseit, ezaltal formalva a k6zosségben elfogadott viselkedésmintakat.



igéretes 0j kutatdsi irdnyt nyithat a motivacio, a szakmai Onazonossag €s a személyes
kompetencidk osszefliggéseinek feltardsaban.

A tanulmény innovativ elméleti kerete és mddszertanilag szildrdan megalapozott empirikus
megkozelitése tobb szempontbdl is Ujszerti: egyrészt integralja C. Wright Mills ,,motivacios
szokincs” koncepcidjat és Young (2015) tarsadalmi normék evolucids modelljét, igy egyarant
képes megragadni a motivaciok nyelvi—diskurziv és normativ—viselkedésformalé dimenzioit.
Masrészt a motivaciot tarsadalmi konstrukcioként kezeli, amelyet nem csupan pszichologiai
tényezok, hanem a normak, informalis szankciok ¢és tarsadalmi jutalmak rendszere is alakit.
Harmadrészt a kutatds egy 10j, személyiség-alapti motivacidos dimenziot azonosit, amely a
nemzetkozi szakirodalomban eddig alig kapott figyelmet, és szoros kapcsolatot mutat az
Onazonossag €s a professzionalis kompetenciak kozott. Végiil az elemzés tijszertien kapcsolja
Ossze a szakmai identitdsformalodast a tarsadalmi normék performativitasaval, vagyis azzal,
hogy a szakmai értékek gyakorlasa egyben onbemutatés és tarsadalmi pozicionalas is. Ezek a
tényezOk egyiittesen jelentdsen gazdagitjdk a szocidlis munka palyavalasztdsi motivacioirdl
sz616 nemzetkdzi diskurzust.

A kutatés az etikai protokollok teljes korli betartdsaval zajlott; a kvalitativ adatfeldolgozas soran
alkalmazott deduktiv és induktiv kategoriaalkotas kombinacidja tovabb ndveli az eredmények
érvényességét és megbizhatdsagat. A szerzdé ugyanakkor reflektal a modszertani korlatokra is
— példaul arra, hogy a hallgatok tanulményi keretben adott irdsos valaszai befolyasolhattak a
nyiltsdgot, mig a kérdéives mintavétel 58,3%-0s valaszadasi aranya korlatozhatja az
eredmeények altalanosithatosagat.

Osszegzésként megallapithatd, hogy Petersén tanulmanya jelentds mértékben hozzijarul a
szocialis munka motivacids bazisdnak mélyebb megértéséhez. A ,.folk logic” és a ,,motivacids
szokincs” elméleti keretében végzett értelmezés nemcsak a valaszadok szédndékait, hanem
tarsadalmi és kulturalis beagyazottsagat is feltarja. Az jonnan azonositott, személyiség-alapt
motivacios dimenzid egy értékes felismerés, amely relevans lehet a szocidlis munka képzési
programjainak fejlesztése €s a palyaszocializacid tdmogatasa szempontjabol.
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