Banyai Emoke: A professzionalizacio és deprofesszionalizaciéo hullamain

Eqy szakma dtalakulasa vagy megsziinése?

2023 oktoberében Szokoli Erzsébet és Tobias Laszlo kollegdimmal A professzionalizacid €s
deprofesszionalizacié hulldmain cimmel tartottunk eldadast a Szolidaritas egy befogado
tarsadalomert és a szocialis szakmdkert c. konferencian. Ebbdl a tobb nézdpontbodl
Osszeszerkesztett eldadasbol ebben a cikkben a szocidlis szakmak deprofesszionalizalodéasaval
kapcsolatos aspektusokat foglalom Gssze — elsdsorban azoknak a Nagy-Britanniaban zajlo
folyamatoknak a bemutatasaval, amelyek megkésve ugyan, de tiikkroz6dnek a szakma hazai
valtozasaiban is.

A szocialis munka valtozasai az Egyesiilt Kiralysagban

2008-ban az Egyesiilt Kiralysagban, a Nottingham Egyetemen
A szocialis munka és szocidlis gondoskodds alapveté értékeinek megerdsitése (Affirming Our
Value Base in Social Work and Social Care) cimmel tartottak konferenciat, melyen olyan
hirességek alltak ki a szocidlis munka értékrendjének megerdsitése mellett, mint Lena
Dominelli, Tain Ferguson, Peter Beresford és masok. Az Egyesiilt Kirdlysdgban a 1970-es
éveket tekintették a szakma csucspontjanak, mikor az a karitaszbol egyértelmiien professzidova
valt. Ennek feltételeit a masodik vildghdbora utan kiépiild joléti allam és a szocidldemokrata
konszenzus teremtette meg, mely azonban 1980-as évektél kezdve visszaszorult. A
konferencian résztvevOk komoly aggodalmakat fogalmaztak meg azzal az iranyvaltassal
kapcsolatban, melyet az 1980-as évektdl kezdve az Egyesiilt Kiralysagban a szocialis munka
megtenni kényszeriilt: a neoliberalizmus talajan kifejlddé menedzserializmus elterjedése miatt
a szakma értékei és korabbi strukturai visszaszorultak, a szocialis munkaban jelentds
deprofesszionalizalodas zajlott le (Rogowski, 2023).

Olyan helyzet alakult ki, melyben a biirokratizmus és az adatlapok kit6ltése annyi id6t és
energiat vett és vesz el a szakemberekt6l, hogy nagy eréfeszitésekkel is csak a szakma morzsait
tudjak becsempészni mindennapi munkdjukba. A menedzserizmus az alacsonyabb
képzettségliek foglalkoztatasat preferalja, igy szocialis munkasokat csak a szakmai hierarchia
magasabb pozicidiban alkalmaznak, a kozvetlen kliensmunka nagy részét kevésbé képzett, és
alacsonyabb fizetésii szocialis gondozok végzik el (Rogowski, 2023).

A nagy elméletalkotok koziil Dominelli (2009, idézi Rogowski, 2023) a szocialis munka
ujrapozicionalasanak tekintette a végbemend folyamatot, Payne a folyamatos valtozast
hangsulyozza (2005, idézi Rogowski, 2023), masok, példaul Ferguson (2008, idézi Rogowski,
2023) csak a szakma technicizalt, megcsonkitott valtozatat latja benne; egy olyan
tevékenységet, mely nem valtotta be a hozza fiiz6tt reményeket. A neoliberalizmus a joléti
kiadasok erds csokkentésével a tarsadalmi egyenldtlenségek fokozodasat idézte eld, igy a
szocialis munkanak ebben a megvaltozott kornyezetben, kevesebb forrasbol kellene tobb
szolgaltatast nyujtania.



Rogowski (2023) szerint az 1980-as évek ota er6s6dé menedzserializmus oda vezetett, hogy
ma az intézményi kontroll, a pénziigyi restrikciok és az intézményi sztenderdek erdsebb hatast
gyakorolnak a praxisban dolgozok munkdjara, mint a szakmai értékek, az etikai kodex, az
alapvetd emberi jogok. Ennek eredményeképpen a korabban szemtdl-szembe kapcsolatokon
alapul6 munka biirokratizalodott, amelyben a forrasok minél hatékonyabb felhasznalasa a 6
szempont. Er6sodott a kontroll, a moralis nyomasgyakorlas; a szocialis munkas bizonyos
viselkedésformakat irhat el6 klienseinek, akik, ha ezeket nem tartjak be, elveszithetik gyerekeik
feliigyeleti jogat vagy személyes szabadsagukat is. Rogowski (2023) szerint a szakma ma mar
csak egy halvany visszfénye egykori onmaganak. Szimbolikusan mutatja a valtozast, hogy az
ottani szocialis munkas szovetség (National Institute of Social Work) és a szocialis munkasokat
képzb és tovabbképzo intézményeket tomoritd szervezet (Central Counsil for the Education and
Training of Social Workers) mandatumainak nagy részét egy olyan karitativ szervezet vette at,
mely a kivalo gondoskodasi gyakorlatokat hivatott terjeszteni — és meg kell jegyezni, hogy
valoban kivalo anyagok is talalhatok az oldalain (Social Care Institute for Excellence)
(Rogowski, 2023).

Rogowski (2023) a fent emlitett konyvében tgy latja, hogy Theacher kormanyzasa alatt a
szocialis munkat megprobaltak visszaforditani a karitasz gyakorlatdhoz, az elméleti képzés
hattérbe szorult, a kompetenciak megszerzése keriilt a kozéppontba, ami a szakma
széttoredezéséhez vezetett, ahol a privat-szektorbol beszivargd indikatorok lettek hivatottak a
munka eredményességét mérni. Igy a szocialis munka elvesztette korabbi, kapcsolatokra
iranyulo fokuszat, jelenleg egy kvazi-piaci rendszerben miikddik. Tony Blair megvalasztasa
utan a piaci elvek elsébbrendiisége tovabbra is megmaradt, a szolgaltatasokat privatizaltak, a
civilekre haritottak. Ett6] kezdve kevésbé beszéltek szocialis munkarol, sokkal inkabb szocialis
gondozasrol vagy gondoskodasrol. A munkaltatobk bevonasa a képzésbe és a
kompetenciafejlesztés hangsulyozasa tovabb csokkentette a szakma autonomigjat; a
szakembereket megregulaztak, akik ezt tovabbadtak azoknak, akiknek az érdekeit képviselniiik
kellett volna. Kiilonféle menedzsment-eszkozokkel probaltak sztenderdizalni a munkat,
felmérni és csokkenteni a kockéazatokat, a kozkiaddsok csokkentése és a koltségvetési
megfontolasok érdekében. Mindez kidbranduldshoz és demoralizalédashoz vezetett a
szakmaban dolgozok korében, akik frusztraltan tapasztaltadk, hogy szakmai szempontjaikat
pénziigyi megfontolasok irjak feliil.

Vilagos volt, hogy a gyerekes csaladok egy része komoly nehézségekkel kiizd, a preventiv
szolgaltatdsokat sorra megsziintették, ehelyett eldirtdk a sziiloknek, hogy mit kell tenniiik —
tobbnyire olyan dolgokat, amihez nem voltak megfelelé eszkozeik. Rogowski (2023) szerint a
szakmai legfébb kérdése most az, vissza tud-e fordulni ebbdl a helyzetbdl oda, hogy ismét az
igazsagossag, egyenldség €s a szolidaritas eszméi szerint miikod;jék.

Hogyan jutottunk idaig?

A szocialis munka sok szempontbol a felvilagosodas, a modernitas terméke; hisz a vilag
megismerhetdségében, abban, hogy technikai racionalitds alapjan hatarozhatok meg az
optimalis eljarasok és a vilag altalaban jobbithaté (Howe, 1992).



A joléti allam kiépiilése a masodik vilaghabor utan a modernitas optimista vilagképe alapjan
tortént, ez adta a szocialis munka szakmava valasanak keretét, melynek csucspontja a fejlett
orszagokban az 1970-es évekre esett. Ekkorra alakultak ki azok a kozos elméleti alapok,
jelentek meg azok a ,,nagy narrativak”, melyeket a szakma kozel egy évszazados fejlédése soran
kitermelt.

Az informacios tarsadalom létrejotte az 1970-es évektdl kezdve a modernitas kriziséhez és egy
uj korszak kialakuldsahoz vezetett. Ettd]l kezdve a korabban tarsadalmilag adott életiit 6nalldan
létrehozandd projektté alakul at, az identitds egyéni konstrukcié termékévé valik (Bauman,
2002). A betegséggel, oregséggel, munkanélkiiliséggel jaré kockazatok individualizaloédnak,
kezelésiik a joléti allamébol jorészt a privat/piaci szféraba, és egyre inkabb a csalad hataskorébe
keriil vissza. A szocialis munkasok mar nem kozvetleniil maguk biztositjak a szolgaltatasokat,
hanem a piacrol vasarolnak szolgaltatasi csomagokat; ebben a pénziigyi szempontok sokszor
feliilirjak a minéséggel kapcsolatos elvarasokat. A 80-as évektdl a fejlett orszagokban, ahol a
szocialis szakmak a legkorabban alakultak ki, elkezdddott egy ellentétes folyamat, a szocialis
munka de-professzionalodasa, A szocialis professziok fokozatosan elvesztik azt a
képességiiket, hogy maguk hatdrozzdk meg szakmai gyakorlatuk céljait és feladatait, egyre
inkabb a politikai dontéshozas kiszolgaldiva valnak (Lorenz, 2003). A szakma nagy legitimalo
narrativai épphogy kialakultak, mar 6ssze is omlottak.

A szocialis szakmak atalakulasahoz sok tényezd jarult hozza, ezek koziil a legfontosabbak a
kovetkezok:

1. Az informdcios tarsadalom létrejotte, a modernitas valsaga, a kockazat-tarsadalom
kialakulasa (Beck, 2003)

2. a globalizacio6 hatasa (Khan — Dominelli, 2000), illetve ennek részleges visszafordulasa
(Pogatsa, 2023)

3. aposztmodern megjelenése (Lyotard, 1993)

4. a huszadik szazad utols6 harmadatol 0j gazdasagi, tarsadalmi és szellemi kdrnyezet
(Geissler, 1996), melyben a joléti allam atalakuldsaval a segitd szakmak kiilso
kornyezete is atalakul (Jordan, 2003)

5. amunka jelentésvaltozasa (Torok, 2014)

6. a fejlett vilagban a nék tomeges munkaba allasaval kialakuld gondoskodasi valsag
(Selma Sevenhuijsen, Nancy Fraser)

7. arobotizacio és a mesterséges intelligencia megjelenése — bar a jovokutatok szerint az.
un. rézsaszin-galléros munkakat fogjak a legkevésbé érinteni az ezzel jard valtozasok.
A munka fogalma folyamatosan atalakul, sok olyan munkakor van ma, melyet az el6z6
évszazadokban nem tekintettek munkénak, hanem a csalad tevékenységkorébe soroltak
Oket (Pogatsa, 2023) Ezeket a tevékenységeket hagyomanyosan inkédbb nék végzik,
ezért nevezik ezeket rozsaszin gallaros munkaknak.

8. aklimavaltozas.



A szocialis munka a modernitas sziilotte, harom jellegzetes sarkkéve a care, a control, és a
cure, a modernitas harom nagy projektje (Howe, 1994). A , harmadik ut” megjelenése az 1980-
as években olyan kikényszeritési ethoszt teremtett, melyben a joléti jogosultsagok alapja a
munkakotelezettség /workfare/ lett (Gilbert 1998, Lorenz, 2003). A szocialis munkasok korabbi
szerepébdl, melyben a care és a controll ellentmondasos, de elvalaszthatatlanul Gsszetartozo
egységet alkotott, a controll er6sodott fel, a care delegalddott a civileknek, onkénteseknek.

Rogowski (2020) szerint a szocialis munka ujra a kialakulasa el6tti szakaszba tér vissza, a
karitasz jellemzdit kezdi el viselni. A szakteriiletek ismét széttagolddnak, a kdzos ,,szocidlis
munk3as” identitas megsziinik. Ez egyiitt jar azzal, hogy a szakképzett szocialis munkasok iranti
kereslet csokken, a gondozasi feladatokat visszaharitjdk az egyénekre, csalddokra,
kiskozosségekre, ezzel a preventiv és radikalis munka lehet6sége egyre csokken. Az 1990-es
évekre a joléti allam elveszti a tarsadalmi integraciot segitd funkciojat, ehelyett koltség-
hatékony szolgaltatasok kozvetitdjévé valik. A szocialis munka kvézi-lizleti szektorként
miikddik, ami maga utdn vonja a szocidlis munkdsok jelentds részének kiabrandultsagét és
demoralizéciojat.

A szocialis szakmak deprofesszializacidojara utalo jelek Magyarorszagon

A bevezetoben emlitett, Szolidaritas egy befogado tarsadalomért és a szocialis szakmakert C.
konferencian a professzionalizaci6 és deprofesszionalizacid hulldmain cimmel tartott eldadas
nyomdan itt a szocialis szakmdk deprofesszionalizdlodasaval kapcsolatban, hazankban
tapasztalhatd folyamatok koziil villantok fel néhanyat, jol tudva, hogy a jelenség nem csak a
szocialis szakmakat érinti, hanem ennél sokkal atfogobb jelenségrdl van sz6.

Magyarorszagon a szocialis munka szakmava valasa a fejlett orszagoknal csaknem egy
évszazaddal késobb alakult ki, és kétségek fiizddnek ahhoz, hogy egyaltalan befejezddott-e. A
szakma el6zményei ugyan korabban is léteztek Magyarorszagon (példaul zoldkeresztes
ndévérek a két vilaghaboru kozott, nevelési tanacsadokban dolgozo csaladgondozok az 1970-es
években, stb.), a szocialis munka rendszerszintt kiépiilése azonban csak 1989 utan vett nagy
lendiiletet. Az elsé szocidlismunkas-képzés 1989-es induldsa, a 1993-as szocialis torvény, az
1997-es gyermekvédelmi torvény ennek a folyamatnak kiemelkedd fontossagl jelei. A
szakmava valas masik mérfoldkovének tekintett etikai kodex elsd valtozata hazankban 1995-
ben jelent meg. Ez az évtized a szocidlis torvény €s a gyermekvédelmi torvény altal 1étrehozott,
illetve megerdsitett intézmények kialakuldsanak ideje, tehat a szakma széles korti expanzidja
jellemz6. Ugyanakkor szinte azonnal megjelentek ezzel ellentétes tendenciak is: Bugarszki
Zsolt (2004) szerint mar a 2000-es évek elején érezhetdek voltak a szakma valsagtiinetei. Vida
Aniké (2021 az iddsek ellatasaban fedez fel hasonld jelenségeket, Meleg Sandor (2023)
csaknem két évtizeddel késobbi véleménye IS ugyanezzel szembesit: ,, Napjainkban egyre tobb
olyan jelenséggel szembesiiliink, mely azt az érzést erdsiti, hogy a szakma professziova valdsa
és deprofesszionalizalodasa nalunk szinte egy idoben zajlo, egymasnak fesziilé folyamatok”.

Napjainkban erds politikai szandékot tapasztalunk arra, hogy a szocidlis szakmakat
gondoskodaspolitikdva alakitsdk, ennek bizonyitéka a gondoskodéspolitikai szakiranyu
tovabbképzési szak, illetve a mesterképzés meghirdetése. Sokan értelmezik tigy ezt a jelenséget,



mint a szocialis munka fejlédésének visszaforditdsara irdnyuld eréfeszitést. A
gondoskodaspolitika ,,a szocidlis munkabol kivenné azt, ami az IFSW-definici6 szerint a
Iényege: ,,a tarsadalmi valtozas és fejlodes, a szocidlis kohézio elomozditasa, az emberek
szabadsaga és hatalommal valo felruhazasa, a tarsadalmi igazsagossag, az emberi jogok
alapelve” (Fehér, 2014).

Mindez jol mutatja, hogyan alakul at, hogyan definialodik Gjra az allam és a tarsadalom
viszonya, hogyan bomlik a tarsadalmi szolidaritas, hogyan erodalodnak a szocialdemokrata
értékek, mindez az 0j jobboldal térnyerése kovetkeztében (Sziklai, 2018). Az intézményi
érdekek keriilnek elétérbe a szolgaltatasokat igénybe vevok érdekeivel szemben. A szakmat
gyakorlok érzik a fesziiltségek novekedését, a munka egyre nagyobb erdfeszitéseket kdvetel,
dilemmaikkal sokszor magukra maradnak, mikdzben azok az emberek, akiknek a
szolgaltatasok szdélnak, egyre inkabb elszigetelddnek.

Szabo Lajos 2012-ben, a Haloban megjelent vitaindité cikkében kiemel néhany olyan
jelenséget, mint példaul azt, hogy a FOSZK-képzések eredményeként ,,a kvalifikalt szocidlis
munkdsok uj generdacioja egyre inkdabb kiszorul sajat alkalmazasi terepeirol”. Szintén emliti
azt a tendenciat, hogy ezzel az Onkormanyzatok szinte felhatalmazast kapnak arra, hogy
,wkvalifikalt szakemberek helyett alacsonyabb végzettségliekkel toltsék be a még egyaltalan
1étezd helyeket”. Szintén veszélyes jelenségnek tekinti, hogy ,.,a szocialis 4gazatot mas szakmak
munkaerdpiaci fesziiltségeinek zsilipelésére hasznaljak”. Nem lehet nem észre venni azt az
altala is emlitett (Szabo, 2012), de azota még erdteljesebben kibontakozo folyamatot, miszerint
az egyes munkakorokbe felvehetok képzettségi kritériumai egyre szélesebbre nyilnak.

Szintén a fejlett orszagokban lezajlo menedzserializmussal parhuzamos folyamatnak tekinti a
csaladsegité és az esetmenedzser szerepkorének elkiiloniilését (Szabd, 2016) a csalad és
gyermekjoléti szolgalatok és kdzpontok kialakitasat. Ez a jelenség abba a fejlett orszagokban
is megfigyelheté tendenciaba illeszkedik, hogy a segit6 szervezetek mikodését egyre
erteljesebben protokollok szabalyozzak, egyre tobb bilirokratikus feladattal kell
megbirkozniuk a személyes segitd kapcsolatok rovasara. Az allami szerepvallalas
visszaszorulasaval egyre erdsebben érezhetd a gondoskodés felértékelddése a szocidlis
munkéval szemben.

A piacosodés hatdsai a szocialis szféraban is érvényesiilnek, a visszavonul6 allam nem, vagy
kevésbé finansziroz egyes, korabban mar kiépiilt szolgaltatasokat, a feleldsséget az egyénre, a
csaladra, a kiskdzosségre helyezi at, csak akkor 1ép be, ha mindezen szerepldk valamilyen oknal
fogva nem képesek segitséget nyujtani. Szimbolikusnak tekinthetd, hogy ahogy a szocialis
torvény 2023-as valtozasa ezt a sorrendet allitotta fel.

Gyakori jelenség, hogy eltérd értékiranyultsaguk, prioritasaik miatt ugyanazon a teriileten
miikodé civil és onkormanyzati szereplok kozott éles konfliktusok bontakoznak ki. A civil
szereplok értékrendjiik, rugalmasabb miikddésiik miatt gyakran kozelebb allnak az altaluk
segitettekhez, mig az Onkormdnyzatok 4altal fenntartott szervezetek munkatdrsai tobb
kontrollalo funkciot (soft police) latnak el. Az, amit szocidlis munkanak gondoltunk az 1990-
es években, gyakran mar csak a civil szféraban tud csak megvaldsulni, olyan szervezeteknél,
mint példaul az InDa House Egyesiilet, a Bagazs, az Igazgyongy — és a sort szerencsére hosszan



lehetne folytatni. Természetesen latunk példakat kivalo gyakorlatokra az 6nkormanyzatok vagy
az egyhazak altal miikodtetett szervezeteknél (ilyennek tekinthetd példaul néhol a Felzark6zo
Telepiilések gyakorlata), de sokszor a civilek képesek a leggyorsabban, leghatékonyabban
reagalni egy-egy problémadra, a legtobb szaktudas is sokszor naluk halmozodik fel.

Ebben a helyzetben a szakma magyarorszagi kialakulasakor létrejott, széles konszenzuson
alapuld ernyOszervezetek mitkdodése egyre nehezebb lesz, a szakméan beliil keletkezo
frontvonalak kialakulasaval teljes kor(i felhatalmazasuk megkérddjelezédik, a belsd
torésvonalak miatt mar nem képesek a teljes szakmai spektrum tigyeit atfogoan képviselni. A
2000-es évektol erdteljes szakmai fejlodésnek lehetiink tanti egy-egy sziikebb szakteriileten
(példaul a szenvedélybetegek és csaladtagjaik segitése, hogy csak egy teriiletet emlitsek). Uj,
jO minéségl segitd szolgaltatasok, illetve Gj civil szolgaltatok jelennek meg egy-egy specialis
sziikségletre valaszképpen (példaul fiatal sziilok segitése, stb.)

A fontos szakmai diskurzusok tobbnyire kisebb szakteriileteken beliil folynak, az adott
szakteriilet kérdéseivel kapcsolatban. Az egységesiilésig éppen csak elért / vagy el sem ért
szakma fragmentalt teriileteken fejlodik. Ezt a folyamatot erds politikai szandék is tamogatja:
a gondoskodaspolitika egyértelmiien szakteriileti munkaban és nem atfogd folyamatokban
gondolkodik. Szakmai fejlédés kezdetei tapasztalhatok az egyhazaknak ujonnan atadott, illetve
ott kialakitott szolgaltatasok teriiletén — az azonban esetleges, hogy felhasznaljak-e azokat a
tudéasokat, tapasztalatokat, melyek az adott teriileten (példaul legszegényebb telepiiléseken
folytatott k6zdsségi munka), mas szolgaltatoknal felhalmozddtak.

A nemzetkoziesedés kovetkezményei is felfedezhetok a szakmaban: az itthon végzett, de
kiilf6ldon dolgozd, magyar szocialis munkasok — foként egy-egy esetre reagéalva — a vilaghalon
gyorsan megosztjak munkatapasztalataikat, ezzel tiikrot tartva és Gsszehasonlitasi lehetdséget
teremtve az itthoni folyamatoknak. Az angol nyelven folyo szocialis munkas-képzések olyan
kihivasokat és tapasztalatokat hoznak be a hazai szocialis képzésekbe, melyek a szakma
megujulasahoz is municiot teremthetnek. A szocialis, illetve gyermekvédelmi teriileten mikodo
nagy, nemzetk0zi szervezetek munkéjukkal egy mas, a hazaitdél jelentésen eltérd
munkakultarat, szervezési modot hoznak be a magyarorszagi gyakorlatba, ami szintén hatdssal
van a szakma itthoni gyakorlatara is.

Mit tehetiink ebben a helyzetben? Walter Lorenz (2023) szerint a szocialis munkasok feladata
annak kihangositasa, hogy a ,,tarsadalmi” jelentése a 21. szazadban megvaltozott: tovabbra is a
személyestdl a politikai szintig tart; a szakma feladata ,,a kozds értékek és jelentések
megtalalasa”, annak kimunkaldsa, hogy a masik massaga , az egyenlo feltételek melletti
elismerését jelenti, és a gazdasagi kiilonbozoségeken ativelo terek kialakitasat, ahol az
emberek kozel keriilhetnek anélkiil, hogy a kozelség fenyegetdové valna” (Lorenz, 2023).

Ezek a jelenségek minket, a szakma gyakorloit és oktatoit rdkényszeritik arra, hogy atgondoljuk
a helyzetiinket, megerdsitsiik a szocialis szakmak alapértékei melletti elkotelezettségiinket és
olyan folyamatokat inditsunk el, melyek a deprofesszionalizalodas ellenében képesek hatni, a
szocialis szakmak integritisinak megtartasa érdekében. A szakma mivel6i és oktatoi egyik
legfontosabb feladata jelenleg valoszintileg az, hogy a megvaltozott tarsadalmi feltételek kozott
a szocialis szakmak értekeit megdOrizve olyan gyakorlatot folytassanak, ami kongruens a szakma



korabbi etikai elkdtelezddéseivel és ezt a folyamatot tudatositsdk a széles értelemben vett
szakmai kdzonséggel.

Hivatkozasok

Bauman, Zygmunt: Modernity and Ambivalence, idézi Rogowski, Steve /2020/: Social Work.
The Rise and Fall of a Profession? Bristol University Press, UK

Bugarszki Zsolt (2004): A magyarorszagi szocialis munka valsaga. Esély, 2004/3,
https://www.esely.org/kiadvanyok/2004_3/2004-3_3-1_Bugarszki_szocmunka_valsaga.pdf

Dominelli, Lena (2009): Repositing Social Work, idézi Rogowski, Steve /2020/: Social Work.
The Rise and Fall of a Profession? Bristol University Press, UK

Fehér, Bordka (2014). A szocialis munka globalis definicidja. Parbeszéd: Szocialis Munka
folyoirat, 1(1-2), https://ojs.lib.unideb.hu/parbeszed/article/view/513

Ferguson, lain (2008: Reclaiming Social Work: challenging neoliberalism and promoting social
justice, idézi Rogowski, Steve /2020/: Social Work. The Rise and Fall of a Profession? Bristol
University Press,

Karlheinz A. GeiBler (1996): Tanulmdanyok a szupervizio korébdl I. , Supervisio Hungarica,
Budapest

Howe, David (1992): Child Abuse and the Bureaucratisation of Social Work, idézi Rogowski,
Steve /2020/: Social Work. The Rise and Fall of a Profession? Bristol University Press, UK

Khan, Peter; Dominelli, Lena (2000): The Impact of Globalization on Social Work Practice in
the UK. European Journal of Social Work, 3(2), 95-108.

Lorenz, Walter (2003): Szocialis munka Europaban — attekintés és jovObeni fejlédési iranyok.
Esély, 2003/3, http://www.esely.org/kiadvanyok/2003_3/LORENZ.pdf

Lorenz, Walter (2023): Trends in social work in the 21st century — Trendek a 21. szdzadi
szocidlis munkaban, elhangzott a Szolidaritas egy befogado tarsadalomért és a szocidlis
szakmakért c. konferencian, 2023. oktober 13-4n, Budapesten.

Lyotard, Frangois: A posztmodern allapot. In Bujalos Istvan (szerk., 1993): Jirgen Habermas,
Jean-Frangois Lyotard, Richard Rorty tanulmanyai, Budapest, Szazadvég Kiado

Meleg, Sandor (2021): Parbeszéd a romok kozott — reformgondolatok a személyes
gondoskodast nyujtoé szocialis szolgaltatasokrol. Parbeszéd: Szocialis Munka folydirat, 8(1).
https://doi.org/10.29376/parbeszed.2021.8/1/3

Payne, Malcolm: The Origins of Social Work: Continuity and Change. Idézi Rogowski, Steve
12020/: Social Work. The Rise and Fall of a Profession? Bristol University Press, UK

Pogatsa Zoltan: Mozgasban a vilag — a politikai gazdasagtan nagy trendjei. In: Kapitany-
Fovény Maté (szerk.) /2023/: Holnap. Hogyan Jrizziik meg lelki egészségiinket a gyorsan
valtozo jovoben? HVG Konyvek, Budapest


https://www.antikvarium.hu/index.php?type=search&kc=Tanulm%C3%A1nyok%20a%20szuperv%C3%ADzi%C3%B3%20k%C3%B6r%C3%A9b%C5%91l%20I.&sz=Karlheinz%20A.%20Gei%C3%9Fler&he=0&jk=0&reszletes=1&oldalcount=1&interfaceid=102

Rogowski, Steve /2020/: Social Work. The Rise and Fall of a Profession? Bristol University
Press, UK

Sevenhuijsen, S. L. — Svab, A. (szerk.) (2004) The Heart of the Matter: The contribution of the
ethic of care to social policy in some new EU member states. Ljubljana: Peace Institute.

Szabo Lajos (2012): Megjegyzések a szocialis képzések rendszere és a személyes gondoskodast
nyujtod szocidlis intézményekben foglalkoztatottakra vonatkozé képesitési eldirdsok kapcsan.
Halo, 18. évfolyam 3. szam, https://matarka.hu/cikk_list.php?fusz=128263

Szab6 Lajos (2013): Idosellatas kérdojelekkel. Esély, 24(4), 87-97.

Szabd, L. (2016): Az esetmenedzseri tevékenység jelenléte és dilemmai a hazai szocialis
munkaban. Parbeszéd: Szocialis Munka folyadirat, 3(2).
https://ojs.lib.unideb.hu/parbeszed/article/view/5882

Torok Emoke (2014): Munka és tarsadalom. A munka jelentésvaltozasai a bérmunkan innen és
tul. L'Harmattan Kiado, Budapest

Vida Aniko (2021: A professzionalis gondoskodas konstrukcidja és valsaga az idosellatasban
dolgozok perspektivajabol, Socio, https://doi.org/10.18030/socio.hu.2021.3.69


https://matarka.hu/cikk_list.php?fusz=128263
https://ojs.lib.unideb.hu/parbeszed/article/view/5882

