Banyai Emdke — Fehér Boroka: Beszamolo a European Association of
Schools of Social Work Portoban megrendezett konferenciajarol

2023. junius 21-¢ és 24-e kozott keriilt megrendezésre a European Association of Schools of
Social Work, azaz a Szocialis Munkasokat KépzO Eurdpai Iskolak Szovetségének éves
konferenciaja Portoban. Négyen vettiink részt Magyarorszagrol az eseményen: Csoba Judit
szervezOként és eldadoként, Bagdi Timea, Fehér Bordka és Banyai Emdke el6adoként.

A konferencia els6 meglepetése a 47 oldalas programfiizet volt; a programok gazdagsaga nehéz
valasztas el¢ allitotta a résztvevoket. Mar az eléadok munkahelyét nézve is kideriilt, hogy
messze nem csak Europabdl, hanem szinte minden kontinensrél érkeztek, hasonldéan az
aprilisban, Pragaban megrendezett IASW-konferencidhoz (Meleg, S., Mihaly, B., Gosztonyi,
G., & Toth, A. P., 2023).

A programfiizetet (EASSW, 2023) végignézve feltlinik, hogy nagyon sok eldadas, illetve
workshop foglalkozott a COVID oktatasra gyakorolt hatasaval, azzal, hogy a szocialis munka
miként reagal a demokracia hanyatlasara (foként Kozép-Kelet Europaban); a kiilonféle
orszagokrol és régiokbol Eurdpaba érkezd hallgatok tanitasa soran a kulturalis kiilonbségek: az
eltérd szokasok, hiedelmek és a mindennapi tarsas érintkezés eltéré gyakorlataibol szarmazé
kihivasokkal, az 6koszocialis megkozelitéssel — hogy csak néhanyat emlitsiink.

Végig futva az absztraktkoteten azt latjuk, hogy a szervezdk a kdvetkezd csoportokba soroltak
az eldadasokat: Sokféleség, egymast felerdsitd egyenldtlenségek, interszekcionalitds (egymast
erositd egyenldtlenségek), A Remény Pedagogiaja, A kornyezeti igazsdgossag (Environmental
Justice); Az 6shonos kultarak, Az 6ko-szocialis, z61d, 6ko-szocialis és poszt-antropocentrikus
megkozelités, Az alapvetd jogok, Gondoskodo €s béketeremtd gyakorlatok, Innovativ, kreativ
¢s mivészetterapids megkozelitések, A pandémia hatasa, Politikai sokféleség ¢és aktiv
allampolgarisdg. Nyilvanvalo, hogy ennyiféle el6adas és workshop koziil nagyon nehéz volt
vélasztani, igy néhany olyanrdl szdmolunk csak be, ami kiilondsen megérintett benniinket.

crcr

Jeanette Schmid a Vancouver Island Universityrél és Marina Morgenshtern a Trent
Universityrél. A szocialis munkat rendszerint a szakma tankonyveiben és folyoirataiban
megjelend ismeretek alapjdn tanitjak; ugyanakkor egyre inkabb felértékelddnek a tudas
alternativ  forrdsai is. Megkdzelitésiiket a posztmodern, kritikai szocidlis munka
gondolkoddsmodja hatarozta meg. Tudomanyos folyodiratoknak kiildtek ki kérddiveket; a
visszaérkezett 28 valaszbol a kdvetkezd kovetkeztetéseket vontak le: A folyoiratok tobbnyire a
globalis Eszak tudasanyagat és szemléletét, azon beliil is a szocialis munka angol nyelven
megfogalmazott koncepciojat tiikrozték. A mashonnan érkezé tudéasra gy tekintenek, mint
nemzetkdzi, Oshonos, stb. szempontokra, amelyek eltérnek a fOaramlati megkdzelitéstol,
masoknak tekintik dket, igy strukturalis gatakat épitenek az elé, hogy ezek beépiiljenek a kozos
tudasanyagba, annak ellenére, hogy deklaralt szdndékuk a sokfélesé¢g elfogaddsa. Az eldadas
ezeknek az eltéré hangoknak a figyelembe vételére hivta fel a figyelmet, amelyek lehet, hogy



jobban igazodnak — elsésorban a fejlédé orszagokbol érkez6 — a hallgatok mindennapi
tapasztalataihoz, meglévd tudasanyagahoz.

Szintén az europai féaramlattol eltérd tapasztalatokra reflektalt Dr. Sabine Pfeffer és Daniela
Weil (Hochschule Fulda) prezentacioja. F6 allitasuk az volt, hogy masképp kell a szocialis
munkat tanitani azoknak a hallgatoknak, akik olyan orszagbol érkeznek, ahol nem szerezhettek
demokratikus tapasztalatokat. Kiilonosen fontos ez abban az esetben, ha jogi kérdésekben kell
segiteni eligazodni a klienseknek, vagy ha jogaik gyakorlasdban kell segiteni ¢ket. Ennek
eléréséhez olyan filmrészleteket valasztottak ki, mely atélhetdvé tesz a hallgatok szamara olyan
helyzeteket, amelyben fel kell ismerniiik jogaikat, illetve érvényesitenitik kell azokat. Ezekre a
filmrészletekre beszélgetések épiilnek, ahol a hallgatoknak egyszer a kliens, maskor a szocialis
munkas szerepébe kell belehelyezkedniiik.

Szintén segitenek a hallgatoknak abban, hogy felismerjék, hogy a szarmazasi és a befogado
orszaguk elvarasai a tarsadalmi nemek (gender) szempontjabol erdsen eltéroek lehetnek.

A szocidlismunkds-hallgatok jelenleg tanuld generacidja tarsadalmi-gazdasagi koriilményeit
tekintve jelentdsen eltér a kordbbi hallgatdi csoportoktdl. Ma mar kevés a Németorszagban,
kozéposztalyi csaladban sziiletett hallgatd; tobbségiik mdas orszagbol érkezett, dolgozik
tanulmanyai mellett, csaladja van, ami anyagi kotelezettséggel és idObeli kotottséggel jar. A
tobbségiik nem német anyanyelvii, de szandékukban all Németorszagban maradni.

Ezek a tapasztalatok szembesitették a korabban is multikulturdlis Németorszagban ¢l
oktatokat azzal, hogy mélyebben meg kell érteniiik ezt a hallgatdi generaciot, akik nyilvan nem
hagytdk hatra korai tapasztalataikat a sziiletési orszdgukban; a befogadd orszdgban
bizonytalansagot, olykor szdmukra megaldz6 helyzeteket élhettek at — a befogadok szandéka
ellenére.

Ezen tapasztalatok alapjan az el6adok sziikségesnek vélik wjragondolni a felsGoktatas
nemzetkdziesitésének koncepcidjat. Fontosnak tartjak, hogy az oktatds soran folyamatosan
figyelemmel kisérjék az esetleges etnikai eredetii konfliktusokat, reflektaljanak a hallgatok elétt
all6 akadéalyokra, mint példaul az egyenldtlenség és a tarsadalmi exkluzid, igy szakmai
kompetencidikat a hallgatok mindennapi tapasztalataihoz igazitsak. A demokracia-technikak
gyakorlasa a tanitas egyik legfontosabb része lett, dialogusok, megegyezési folyamatok, mas
perspektivak beemelésének gyakorlasa, a massag tapasztalati feldolgozésa soran.

A tananyag elsajatitdsaban az olvasason kiviil egyre nagyobb hangsullyal szerepelnek olyan
audiovizualis eszkozok, mint példaul podcastek, filmek, filmrészletek, az un. photo-voice
technika, stb.

A legmegrenditobb prezentaciot a Kijevbol érkezett Oksana Boikotol hallottuk, aki az Academy
Nadiia Kabachenko szocialis munka tanszékének oktatdja. A habort 2022. februar 24-i
kitorésével a jelenléti oktatds megsziint. A COVID-idészakban kialakitott tavoktatas
megkonnyitette ugyan, hogy erre az oktatasi formara térjenek at, de nagy volt a bizonytalansag
abban a tekintetben, hogy az ordkra nem bejelentkezd hallgatok tdvolmaradasdnak mi az oka.
A korédbban tapasztalt okokon kiviil lehet, hogy megsériiltek, lehet, hogy 6vohelyen vannak,
esetleg hozzatartozojuk sériilt, traumatizalddtak valamilyen esemény soran, vagy mas modon



lettek a habort aldozatai. Igy a tavoktatas elsd fazisaban a hallgatok problémainak feltarasara
koncentraltak, gyors sziikségletfelmérést végeztek.

A legnehezebb a gyakorlatot végzok kisérése volt, amiben nagy szerepet jatszottak a
tereptanarok, akik pszicho-edukativ elemekkel egészitették ki munkajukat a hallgatoi kiégés
megelozése ¢érdekében. Az eldzetesen tervezett tanulasi célokat gyakran kellett
yjrafogalmazniuk a hallgatok altal megélt események fliggvényében. A folyamatosan valtozo
haborus helyzet jelenleg is a szokasostol eltérd, innovativ tanitasi—tanuldsi formak kialakitasara
kényszeriti a Kijevben oktatd kollégakat. Az Ukrajnaval vald szolidaritds kifejezéseként
prezentaciot kovetden a workshop hallgatdsaga hosszan, felallva tapsolt.

Inspirald volt 1atni azokat a halozatokat, kdzos kutatasi projekteket, melyek tobb nemzetkozi
partnerrel valosultak meg — és milyen jo lenne ilyenekben magunknak is részt venni. Az egyik
ilyen a Holokauszt emléke a jelen kor szocidlis munkdsai szamdra munkacsoport (SIG?), amely
a masodik vildghaboru és a kor szocialis munkajat kutatja, akar a taborokban végzett segitd
tevékenységek vizsgalata altal. A torténelem szerepe megjelent az Egyesiilt Allamok Georgia
Egyetemének szocialis munkds képzésérél érkezett Jane McPherson eldadasaban is, aki
hallgatokkal egyiitt kutatta az egyetem épiiletének és annak a teleknek a torténetét, ahol az
¢piilet talalhaté — hogyan reflektaljunk a 21. szdzadban a rabszolgatartd 0sok viselkedésére, és
lehetséges-e barmilyen, akér szimbolikus modon jovatenni a kozdsség egyes tagjai (és dseik)
ellen elkovetett blindket? A Torténetek a szocialis munkabol — cinkossag és ellendllas
(loakimidis, V. — Wyllie, A., 2023) c. konyvet bemutatd workshopon tobb fejezet szerzdje
besz¢Elt arrdl, hogy mit jelentett kiilonb6zo, elnyomo rezsimek alatt felvallalni a szocialis munka
értékeit és a segité hivatast. A holokauszt, a dél-afrikai apartheid, az frorszagban csecsemdket
hazassagon kiviil €16 anyjuktol elvalasztd Magdaléna-rendek koraban és az ausztral
Oslakosokok gyermekeit kényszerrel ,,integralé” iskoldkba szallitdsanak idején is volt a
segitOknek valasztasi lehetOsége: bar sokan az elnyomd hatalomnak asszisztaltak, minden
iddszakban akadtak olyan 1iditd példak, akik a gyengék mellé alltak és kiillonb6zé modokat
talaltak a tdmogatasukra.

A konferencia eldtti napokban keriilt megrendezésre az Innovation by promoting reflexivity and
participation (INORP) projekt zarokonferenciaja. A projekt alcime — Strengthening the
education and professionalisation of social work at the boundaries of other professions — azaz
A szocialismunka-oktatas és a professzinalizacié erdsitése a szakmai hatarteriileteken — volt.
Az INORP projekt 6t egyetem: a University of Helsinki, a portoi Instituto Superior de Servico
Social da Porto, a pragai Kéaroly Egyetem, Irorszagbol a dublini School of Social Policy, Social
Work and Social Justice, valamint Belgiumbol a University of Ghent egyiittmiikodésében
valosult meg.

A projekttel kapcsolatos eredeti terveket alaposan feliilirtdk a COVID kapcsan bevezetett
korlatozasok; ez is magyardzza, hogy az e téren meglévd irodalom elemzése nagy hangstlyt
kapott, féleg a lezarasok idején. Az irodalom-elemzés egyik legfébb tanulsaga volt, hogy a
participacio, a részvétel fogalman nagyon mas tartalmakat és tevékenységeket értenek az egyes
orszagokban, st, még az orszdgokon belill is. Kifejezetten kevés irodalom allt rendelkezésre

1 SIG = Special Interest Group, https://www.archive2.eassw.org/sig/
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Portugaliabol illetve Csehorszagbol, foleg olyan, amiben a részvételi perspektiva és a
reflexivitds szempontja is megjelent. A Finnorszadgra vonatkozé irodalom legfontosabb
megallapitasa, hogy mikdzben a szolgaltatasokat igénybe vevoktdl azt varjak, hogy aktiv
résztvevoi legyenek sajat életiiknek, masrészt er6sen alkalmazkodniuk kell az intézményi
elvarasokhoz. Az intézményben a részvétel magasabb szintjét varjak el a szolgaltatast igénybe
vevoktol, mint a tarsadalom tobbi részében, ezért a részvétel fogalma elég nehezen
értelmezhetd.

A részvételi kutatasokra is igen eltérd forrasok alltak rendelkezésre a projektben részt vevo
egyes orszagokban. Az elkésziilt orszag-jelentésekbdl levonhaté az a tanulsag is, hogy a
szocialis szolgaltatasokat igénybe vevok koziil sokan jol tlirik a szolgéltatas igénybevételével
jaré6 egyenlétlenséget, és elvarjak, hogy egy szakért6 diagnosztizalja €s iranyitsa oket.

Néha az dallam arra hasznalja a részvételi megkdzelitést, hogy megbontsa a szakmai
szolidaritast, és a szolgaltatasok biztositaséra piaci szereploket kérjen fel. Igy barmennyire
kivanatosnak is tartja a részvételi megkozelitést a szakma, a kiilonboz6 érdekeltek kozotti
erokiilonbség miatt erds kérddjelek maradnak a részvételi kutatasok eredményeinek
felhasznalasaval kapcsolatban.

A részvételt célzd projektek gyakran tl rovid életliek, igy a kdzben szerzett tapasztalatok
nehezen tudnak beépiilni a résztvevok viselkedés-repertoarjaba. A tanitas, kutatds és gyakorlat
haromszogében azt is érdemes vizsgalni, hogy mi okozza az ellendllast, mi blokkolja a
részvételi megkdzelités megvaldsulasat. Szélesebb, nemzetkdzi perspektivaban szemlélve a
kérdést, azt is figyelembe kell venniink, hogy mast jelent a részvételiség egy erdsen centralizalt
allam (példaul az Egyesiilt Kirdlysag) esetében, ami ugyanakkor helyet ad egy erételjesen
ellenzéki poziciobol szervezddd civil tarsadalomnak, az alulrdl épitkez6 mozgalmaknak.
Ugyanakkor Németorszagban, ahol a szubszidiaritas erds hagyomannyal bir, a részvételiség
sokkal formalisabb, kevésbé kritikai hangot iit meg, ami azért lehetséges, mert sok kdzvetitd
intézmény épiil be a folyamatba.

Olaszorszagban példaul azonban az erésen centralizalt politikai kultira miatt az emberek
részvételi szandékukat inkabb csaladi, regionalis vagy érdekeltségeken alapuld struktirdkban
fejtik ki, ami egyben azt is jelenti, hogy kivonulnak az allam altal biztositott — gyakran
biirokratikus és elnyomd — részvételi formakbol. Nem kivannak a kdzponti allami tigyekben
részt venni, energidikat inkabb helyi és privat iigyekbe forgatjak be. Ezeket a kiilonbségeket
messzemenden figyelembe kell venni, nem lehet kidolgozni egy olyan, egységes mérdeszkozt,
mellyel a részvételiség fokat mindentitt mérni lehetne.

A projekt eredményeként megsziiletett Gyakorlati Utmutatd (Practical Guide) cselekvési
egységekre és elvardsokra bontja a részvétel és a reflexivitds kovetelményeit, melyek
megtekinthetdek (https2).

Osszességében nagyon inspiralé volt a konferencia, az eléadasok és az eléadok személye. Ismét
megerdsodott benniink, hogy a szocidlis munkdsok mindenhol ellenszélben dolgoznak, é€s
ugyan Eurdpan beliil kiilonb6z6 gyakorlatok és rezsimek vannak, bator €s elkotelezett szocialis
munkdasokra ma is mindenhol ugyanolyan sziikség van, mint 6tven, szdz vagy szazdtven évvel



ezelott. A kiilfoldi tapasztalatok minket is segithetnek dnmagunkra talalni és megerdsddni
kiildetésiinkben, akar az ehhez sziikséges konfliktusokat is felvallalva.
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