Haasz Sandor: Kutatasok a hazai szocialis munka problémateriiletein

Recenzio

B. Erdos Marta (foszerk.); Talyigas Katalin (foszerk.); Budai Istvan (szerk.); Fabian Gergely
(szerk.); Hegyesi Gabor (szerk.); Héderné Berta Edina (szerk.); Kozma Judit (szerk.); Szoll6si
Gabor (szerk.): A szocialis munka elmélete és gyakorlata. 7. kotet: Tudomanyos gondolkodas

és kutatas a szocialis munkaban II. Budapest, Magyarorszag: MTA Szociologiai Tudomanyos
Bizottsag Szocialis Munka Albizottsag (2021), 397 p. ISBN 978-963-8302-55-7

Az MTA Szocioldgiai Tudomanyos Bizottsag Szocialis Munka Albizottsag azonos cimii
masodik kiadvanya 2021 végén jelent meg, kisvartatva a sikerszéria 7. kotetének elsd
kiadvanyat kovetve. Az elsd joval teoretikusabb rész utdn a szerkesztdbizottsdg a szakmai
pragmatizmus felé nyit, s — a teljesség igénye nélkil — mégis a legfébb alkalmazott
szocialismunka-Kutatasok hazai tarhazabol valogat szerzégardajaval. Ahogy a fészerkesztok is
bevezetdjlikben kiemelik, a ,,szocialis munka ismét a kutatas targyava valik”. Az elmélet és a
praxis mellett az empirikus tapasztalat is tudasallokadlo szereplové valik. ,, Az itt bemutatott
kutatasok eredményei visszacsatolhatok a szocidlis munka mindennapi gyakorlati
tevékenységebe, és erositik a szakemberek modszertani felkésziiltségeét. A szocialismunka-
kutatasok  tamogatjak, megalapozzdak a konstruktiv  valtozasokat, a tdrsadalmi
reformfolyamatokat, segitik a praxis formalédasat.” (1. old.) Karvinen-Niinikoski (2005)
felhivja a figyelmet arra, hogy a szocialis munka fejlesztése érdekében hatarozottabban el kell
mozdulni a tradiciondlis szakértelemtdl €s a jelenlegi gyakorlat tudomanyos evidenciait kell
preferalni. Megéllapitasai alapjdn a ,,szocidlis munka-tudas” és szakértelem a jovoben
provokativ, nyitott, dialogusos, reflektiv, orientalo, egyszoval posztmodern lesz (Budai, 2006).
A nyitott, reflektiv szakemberré valast tamogaté munkak batoritolag hatnak azok olvasoira,
miiveldire. A kiadvany célja is az, hogy az egyes problémateriileteket képviseld szakemberek
maguk is integralhat6 tudasokkal gazdagitsak a hazai szocialis munka gyakorlatat.

A hét fejezetben szisztematikusan sorakozo munkak nagy része ,,alkalmazott kutatas, ezen beliil
sziikségletfelmérés, eredmény- €és folyamatértékelés, vagy komplex értékeld kutatas.” (1 old.)
Az egyes munkak részletes ismertetése, elemzése jelentds meértékben meghaladnd a recenzio
altal nyugjtott tudomanynépszerlsités terjedelmi korlatait, karakterisztikdjat mégis megtartva
a konyv praxisigényli befogaddsdhoz. Legfébb szempont a kiadvany szocidlis munkat
gazdagitd szerepe, mely kozos érdeklddésiink fokuszat képezi.

Az elsé fejezet szerz6i B. Erdés Marta, Herczog Mdria és Vojtek Eva a szakmai értékelést és
szolgaltatasfejlesztést, azaz a szocialis szektor mindségiranyitdast érinto kérdéseit vizsgaljak az
atfogo értékeld (folyamat-és eredményértékeld) kutatasok principiumanak hangsiulya mentén.

A statisztikailag is kontrolldlhatd mennyiségi adatok interpretalasa szakmapolitikai és
finanszirozasi iranyelvek mentén eddig is kovetendd gyakorlatnak mindsiilt. A szerzok az



emellett elengedhetetlen szakmai mindség és hatdsossag értékelésére fokuszalnak, melyre
foként angolszasz jo gyakorlatok és egy hazai innovacid, a Trident modszer, mint komplex
értekeld kutatas atfogd — példakon keresztiili — bemutatasaval torekszenek.

Az elsé fejezet zarotanulmanyaban Pilinszki Attila a szocidalismunka-kutatasok adaptiv
eszkoztarahoz rendezi a diadkutatast, mely alapvetéen két résztvevo kapcsolati és jarulékos-
viszonyszintli relacidinak vizsgalataval jarul hozzd a kivant eredményesség elérés¢hez. A
szerz0 is megemliti a hazai gyakorlatban alkalmazott kvantitativ, de foként kvalitativ
diddkutatasok hianyossagait. Szdmos példaval és jo gyakorlattal kozelit foként az idos- és a
gyermekvédelem teriiletén. Kiilondsen a szocidlis esetmunka és egyéb ismert
konfliktuskezelési moddszerek, mint a mediacio értékeldi folyamatahoz tud hasznos
informaciokkal szolgalni.

A masodik fejezet a gyermekvédelem problémateriileteinek egy-egy praxisra reagalo kutatdsait,
elemzéseit részletezi.

Latszolagos koherencia nélkiil, a témabol kiragadhaté kérdéskorok perceptudlasa a cél. Rdcz
Andrea a ,,Gyermekvédelmi orientaciok a gyermekek jol-1étének tdmogatasaban c. MTA
Bolyai Janos Kutatasi 6sztondij (2017-2020) és egy Bolyai+ keretében megvalosuld kutatas”
bemutatdsan keresztiil a gyermekvédelem miikddési mechanizmusainak megértését célzod
perspektivak megvilagitasat hangstlyozza. Erdekes Osszefiiggésekben lattatja a kutatds
eredményeinek €s a hazai gyermekvédelem rendszerszintli anomalidinak kapcsolodasi pontjait,
a rendszerben dolgozok és a felhasznaloi oldal aspektusabol. Monostori Andrea a korasziild
csaladok tdmogatasi lehetdségeit és a Koramentor program palyézati tapasztalatait 6sszegzi a
»Korabban érkeztem D¢l- Alfoldi Regiondlis Korasziilott Intenziv osztalyért Alapitvany a
,Mentorhaz”-projekt (,,Mentorhdzak és mentorhaldzat kialakitasa korasziilottek és csaladjaik
szamara a Dél-Alfold Régioban” EFOP-1.2.10-16-2016-00002 projekt) keretében, a kora-
mentori gyakorlat és a problémaérzékeny dnkéntes segités jo gyakorlatat bemutatva. Herczog
Maria a visegradi négyek orszagaiban végzett értékeld kutatasdban a neveldsziilok helyzetének
értékelését és onértékelését mutatja be, a sajatosan kozép-kelet-eurdpai trendek, majd ezen
keresztiil a hazai tapasztalatok tiikrében. Banyai Emdke az iskolai szocialis munka nemzetkozi
kutatasi tapasztalatait mutatja be az érintett tridd (gyermek-sziil6-pedagdgus) kongruens
reflexidinak tiikrében. Tudatositja olvasdiban a megerdsitésen alapuld ¢és tapasztalati
didkkutatdsok jelentOségét az eredményesen alkalmazhaté modszerek kozott. A témahoz
kapcsolédoan Kozma Judit a hazai hatranyos helyzetl telepiiléseken végzett iskolai szocialis
munka helyzetét szemlélteti egy Miskolc kdrnyéki terepmunka tapasztalatainak tiikrében.
Kozma komplex telepiilésszociologiai és kozosségi dinamikdkat emel be tanulmanyaba, a
mélyszegénység €s az iskolai problémak kapcsolatat valos esetleirdsokon keresztiil érzékelteti.

A harmadik fejezet szerzoi (Boros Julianna, Benké Fruzsina, L. Ritok Nora, Vida Aniko) a
Kozosségi szocidalis munka hazai esélyteremté gyakorlatabol szemezgetnek.

Megjelennek a kisebbségkutatas, gettosodas és ciganytelepek torténeti-tarsadalmi jellemzdinek
atfogd elemzése mellett az InDaHouse Hungary gyermekszegénység felszdmolasat és
antiszegregacios gyakorlatat bemutaté Onkéntes programja, valamint a témahoz szorosan
kapcsolddo Igazgyongy Alapitvany problémafeltard terepi tapasztalatai. ,,Az Alapitvany



kiildetése és stratégiaja szerint az esélyteremtd modell a tarsadalom perifériajara szorult,
kivanja eldsegiteni.” (176. old.) E témaban kiilondsen érzékeny intézmény- és agazatkdzi
parbeszédet célzo ,, Tarsadalmi Kerekasztal nevli program” az esélyteremtd modell egyik
legfébb eleme. Az induktiv terepkutatdsok és ebben a civil-onkéntes vonal erdsodése - a jo
gyakorlatok bemutatdsan tal - a lehetd legérzékenyebb indikatorai az eltérd
telepiilésszerkezetek ¢és a lemorzsoldodas tarsadalmi folyamatainak. A fejezet ebben nyujt
legfoképpen eligazodast szamunkra.

A negyedik fejezet szerzégdrddja (Kdarpati Tamds, Rozgonyi Robert, Agoston Dorina, Bulydki
Tiinde, Endre Szilvia) a pszichiatriai szocialis munka teriiletére nyujt tematikus betekintést.
,Dontések és szabaduldsok™ fejezetcimmel a mentalizaciés folyamatok ismertetésének
farvizén, a szerzok hangsulyozzdk az MBT (mentalizacios alapu terapia) €s a sokproblémas
csalddokkal végzett MBT-F terdpids program szemléleti kereteit, mint bizonyitottan jol
alkalmazhatdé modszereket. A kdzOsségi pszichidtriai ellatasok rendszerezett ismertetése €s a
mentélis betegségekkel kiizdok segitésében nyujtott hatékony szakmai szerepvallalasok
jelennek meg Bulydaki Tiinde tanulmanyaban. Endre Szilvia ,,a pécsi INSZI Pszichiatriai
Betegek Szocialis Ellatasait Biztositd Alapszolgaltatasi Részkozpont keretein beliil miikodo, a
pszichiatriai betegek szadmara elérhetd szocialis ellatasok hatékonysagvizsgalatat mutatja be, az
értékeld kutatdsi nézOpont alapelvei figyelembevételével.” (214. old.) A fejlodéskdzponta
értekeld kutatds elsdsorban a programban rejld fejlddési lehetdségekre fokuszal. Alapja a
rendszerszemléletben gondolkodas, valamint a programban kozremiikodok jovoképének
feltérképezése.

Az otodik fejezet szerzoi (Haberman Zoltan, Visnyei Enikd) a traumautak, trauma és krizis
targykorében vizsgalodnak.

Haberman tanulmanya , segitséget probal adni azoknak a szocialis munkasoknak, akik
traumatizalt emberekkel taldlkoznak a munkajuk soran. Fontos, hogy a szocialis munkésok
felismerjék és megértsék azokat az embereket, akik példaul ablizus, migracid, hajléktalansag,
baleset vagy egyéb okok miatt sulyosan sériiltek lelkileg és sokszor testileg is.” (232. old.)
Traumaelméleti tematizaciot kovetve a szerz6 a holocaust-trauma kutatasok vildgaba vezeti
olvasojat a fenti célok maradéktalan érvényesiilése céljabol. Visnyei az egzisztencializmus
mesterétdl, Viktor Emil Frankl-t6l szarmaztatott logoterapia és életcél-kutatds modszertani
kereteit taglalja a hajléktalansag Iéthelyzeteinek feltarasaban. ,,A hajléktalansag léthelyzetébdl
kiutat talalni nem konnyt, de nem is lehetetlen.” - irja a szerzd. ,,Ebben az irasban arra teszek
kisérletet, hogy megmutassam, miképpen konnyiti vagy kdnnyitheti meg ezt a logoterapia és
az egzisztenciaanalizis emberképével kiegészitett szocialis munka, és miképpen adhat ez a
szemlélet egy mas mindséget a szocialis munkanak — nemcsak a hajléktalanokkal végzett segitd
munkaban.” (253. old.)

A hatodik fejezet , meltosaggal élni” cimmel az ahhoz rendelt szakmateriileti kérdések és
kutatasok sajatos konglomeratumat érinti. A szerzok (Matics Katalin, Brettner Zsuzsanna,
Vajda Kinga és Koedula Padl) az idosiigyi tematizaciot kovetve fejtik ki célcsoportspecifikus
ellatotti és szolgaltatoi helyzetfeltaro tanulmanyaikat.



Matics Katalin tanulmanya az oroszlanyi idés emberek szocidlis helyzetét feltard kutatas €s az
ellatasukra szervezddd helyi ellatorendszer kapacitdsfelmérését is érinti, igy javaslatokat
fogalmaz meg a varos iranyitdéi szdmara. A szolgaltatasfejlesztést megalapozo kutatasok,
szocialis térképek, hatdstanulmanyok gyakorlati jelentéségére helyezi a szerzé a hangsulyt.
Brettner Zsuzsanna tanulmanyédban az dnkormanyzati idéspolitikak esélyteremtd valtozasait
mutatja be, az értékeld kutatasokban jol ismert tartalomelemzés modszerével. A szerzd hasznos
kritikakat is 0sszesit a helyi idOspolitikak eurdpai uniés harmonizacioja terén. Tobbek kozott
az aktiv iddskor tartalmi relevancidja, ahogy az iddsek szabad véleményformaldsanak hianya is
clétérbe keriil. Vajda Kinga az idések nappali ellatdsanak ujragondolasat kezdeményezéd
irdsdban, a hazai régiokozpontokban végzett kvantitativ kutatds tapasztalatairdl szamol be.
Felhivja a figyelmet arra, hogy a nappali ellatasok alapvetéen a ndket és a par nélkiil éldket
vonja be, mig sziikségessé valna a minél szélesebb korben elérés. A telepiilési preventiv
id6spolitikak ujragondolasaban, ahogy a szakositott ellatdsok tervezettsége, szervezettsége
vonatkozasaban is a nappali ellatasok hatékony mutatokkal szolgalhatnak. Koedula Pal irasabol
pedig megismerhetjiik a jové robotika-kutatasainak japan élvonalbeli fejlesztéseit az
egészségligy €s az idésgondozas teriiletén. A szerzd ugyanakkor felhivja a figyelmet az ember-
robot diad etikai és szocidlpszichologiai kovetkezményeire is, tobbek kozott a tarsas izolacio és
egy€b személyt érintd patologiak terén.

E fejezet tovabbi tematikus boviilésében az egészségligyi szocialis munka kutatési perspektivait
bontja ki a szerzd, Péterné Molndr Gizella. Lehetséges fokuszok ¢és maga a kutatas
megtervezésének menete rajzolodik ki a szerzd irdsaban, mddszertani segitséget nyujtva ezzel
a korhazi szocialis munka teriiletén dolgozo szakemberek és az egészségiigy szamara. Gyurok
Erno a kozosségi ellatas és tamogatott lakhatds egy pécsi modelljét és annak tapasztalatait
Osszegzi irasaban, a fogyatékossdggal ¢l6 emberek 0©ndllo lakhatdsanak intézményi
megtamogatasat hangsulyozva. Az otthonkdzeli ellatasok preferencidja a szolgaltatasi szektor
ujtipusu, Onellatast, nagyobb Onrendelkezést biztositd berendezkedése az intézményi
kitagolasok koncepcidja mentén elindult hazankban is. Az Gjonnan szervezddod ,,TL hazak”
szakmai munkajat is nagyban segiti a modell tapasztalatainak megismertetése.

Veégiil az utolso, hetedik fejezet jogvédelmi kérdéseket boncolgato irasai a hajléktalansag
erdekképviseleti rendszerét érinté megallapitasokkal gazdagitjak a tanulmdanykétetet.

Miletics Marcell ,a szocialis munka torténetébe agyazottan vizsgalja a magyarorszagi
hajléktalansag kezelésének folyamatait, és ezen belill is az emberi méltosag alakulasat.” (368.
old.) A szerzd betekintést nyljt a hazai hajléktalansdg személyes kornyezetet vizsgald
kutatésaiba, hajléktalaniigyi varoskutatdsokba. Misetics Balint ,,szocioldgiai reflexidjaban” — a
témahoz kapcsolodoan — ,,a hajléktalanellatasnak, a hajléktalan emberekkel végzett szocidlis
munkanak, a hajléktalansagot megtapasztalni kényszeriild emberek életének, valamint a
hajléktalansagrol sz6ld szakmai és laikus diskurzusoknak™ (381. old.) teret engedd irasa
0sszegzi a rendszervaltast kovetd hajléktalaniigy €s szegénypolitika fobb kritikai allaspontjait.
Szemléleti keretezését adja egy értékeld és elemzd folyamatnak, mely a teriileten dolgozo
szakemberek munkajat gazdagitja.

A szocialis munka legfobb alkalmazott teriileteit empirikusan atéleld tanulmanykotet egyszerre
innovativ és szemléletformalo. A kutatoi aktivitdsok lehetdségeit vizsgalva kivan hozzéjarulni



a szocialis munka gyakorlatdnak gazdagitdsahoz. ,,A szocialis munka professzionalis
tudasalapja — Hudson-Drury (1997) definicidja szerint — az az 0sszegyiilt informacio, illetve
megértés, amely a kutatasbol, a gyakorlatbol, vagy a tapasztalatokbol szdrmazik, és amelyet
ugy tekintenek, mint amely hozzajarul ahhoz, ahogyan a szakma értelmezi a feladatat és amely
iranytiiként szolgal a gyakorlati feladatok végrehajtasahoz” (Budai-Szo6l16si, 2020:12). A
szerzOgarda akadémiai rangra emeli az alkalmazott szocialismunka-kutatasok szakmai
kvalitasainak eredményeit. Egyszerre szolnak tarsadalomkutatéhoz és gyakorl6 szakemberhez.
Inspiréaljak a szakma oktatoit, hallgatoit, ahogy a tarsszakmak képviseldit is. A modszertani
sokszinliség a problémaérzékenység alternativait nyujtja, mely feltételezi a befogadd ¢€s
reflektiv szakmai szemléletet. Majd mindegyik irds kulcsmozzanata az eredmény- ¢és
jovofokusz, mely tavlatokat ad és hosszutavu alkalmazhatosagat adja a megirt tanulmanyoknak.
Ez 6nmagaban is fontos eleme egy a szakmaképzés klasszikusanak szamité kotetsorozat utolso,
egyben befejezd aktusanak. Annak reménye taplalja mégis ezt a provizorikus zarast, hogy a
szocialis munka egy folyamatéban fejlddd, alkalmazott multiprofesszid. Megannyi tarsadalmi
hatas, kutat6i szandék €s szakmapolitikai koncepcid egyszerre formalja, inspiralja. Lehet-e igy
befejezésrdl beszélni? Talan csak egy 0sszegzd zarasrol. Az itt és mostban.
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