Budai Istvan: A tagabb dimenziok hasznossaga
Recenzio

A szocialis munka gyakorlata és kutatasa a 21. szdzadban — Valogatds a
nemzetkozi szakirodalombol cimii kétetérdl (Szerkesztette: Ndrai Mdrta)

A szocialis munka hazai gyakorlataban, képzésében és kutatdsaban remélhetéen egyre né azon
szakemberek kore, akik valljak, hogy a hatékonyabb munkavégzéshez sziikség van a sajat,
szitkebb lokalitasunkbol, a mindennapi, sokszor rutinszerii tevékenységiinkb6l tagabb
dimenziokba kilépni. T4jékozddni, tapasztalati tudast szerezni mas szocialis munkéasok, tanarok
¢s kutatok gyakorlatanak eredményeibdl. Kitagitani a kort a teljesebb hazai szakmai horizontra
¢s kitekinteni a nemzetkdzi gyakorlatra is.

Erre az egyaltalan nem egyszerli feladatra vallalkozik Narai Marta kivald valogatdsdban és
szerkesztésében, a fenti cimmel, a Széchenyi Istvdn Egyetem (Gydr) gondozéséaban,
elektronikus formdban megjelent szoveggyiijtemény.

Miért tekintheto fontosnak a kotet?

Iddszeriisége egyértelmii és vitathatatlan, hiszen a nemzetkozi szakirodalombdl a szocidlis
munka szupervizidja és a tereptanitas témakorében legutobb 2012-ben jelentek meg
véalogatasok Banyai Emdke és Katz Katalin szerkesztésében.

Szakmai korokben sokszor felvetédd kérdés, hogy miért van sziikség a nemzetkdzi
tapasztalatok megismerésére, elemzésére ¢és alkalmazadsara? Egyesek hangstlyozzak: a
szocialis munka megkésetten és sajatos modon fejlodott és fejlddik Magyarorszagon, nehezen
lehet, vagy egyaltalan nem lehet adaptalni idehaza a kiilfoldi tapasztalatokat. Valdban vannak
sajatos karakterei is, azonban egyértelmii, hogy nem muikodhet a vilagtol elzartan. A
posztmodern tarsadalmak kihivasai, a szocidlis problémak globalisan 1étezOk, nem ismernek
orszaghatarokat, az egyes embernek és a szocidlis munkanak értékei egyetemlegesek a Fold
valamennyi kontinensén. A vilagra valoé nyitds, a szakmai gyakorlat eredményei és a
nemzetk6zi szakirodalom 1) szemléletet, megkdzelitéseket €és szempontokat adnak a
szocialismunka-tudas hasznositdsahoz és adaptalasdhoz.

A Szocialis Munka 2014. évi, Uj Globalis Definiciojat illetden is sokszor megfogalmazodik a
hazai szakmai diskurzusban, hogy manifesztumai til messze vannak téliink, tul elvontak, mi
még nem vagyunk képesek ezeket meglépni és teljesiteni. Mas szocidlis munkasok szerint
viszont az abban foglaltak vitathatatlanul fontos és perspektivakat add szakmai iranytlinek
tekintendok.

A definici6 egyértelmiien kinyilvanitja, hogy a szocialis munka egyuttal szakmai gyakorlat és
tudomany(ag) a vilagban. Akkor képes hatékony lenni, hivatasat betdlteni, ha a tudomany,
kutatas és a gyakorlat egyre gyakrabban taldlkozik és kolcsonviszonyba keriil egymassal.



Egyfeldl, hogy mit jelent és miként lehetséges a szocialis munka mindennapi gyakorlatat
vizsgalni és elemezni, éppen példaul a gyakorlati kutatdsok keretében, és hogyan teremtédnek
ezek altal 0j, és a praxisban azonnal alkalmazhat6 tudasok. Milyen viszony van a ,,jo
gyakorlatok™ (,,best-practice”) tapasztalatai és a kutatasok evidencia-alapt (,,evidence-based”)
varni a kutatdsoktol és miképpen lehet azok eredményeit a gyakorlatba Aatiiltetni, a
szocialismunka-elméletet ,leforditani” és adaptalni. Kalkuldlni ennek 6sszes nehézségével,
hiszen sok kutatasi eredmény elsikkadhat, illetve az egyszertisitések rejtett torzulasokhoz, vagy
hamis kovetkeztetésekhez is vezethetnek.

A kotet egésze €s kilenc tanulmanya a széles szakmai kornek szol, egyarant a szocialis munka
gyakorlat kiilonb6z6 munkakoreiben dolgozoknak, a képzésben résztvevd tanaroknak és
didkoknak, a tudomanyos didkkorokben tevékenykeddknek, a doktori tanulméanyokat
folytatoknak, valamint a szocidlis munkat kutatoknak. Brit, ausztral, ir, norvég, olasz és mas
orszagok tapasztalataibdl tajékozdodhat az olvaso, az irasok az elmult 15 év termékei, 2005 és
2019 kozotti iddszakbol szarmaznak. A tanulményok nemzetkdzileg jegyzett szakmai és
tudomanyos — igy példaul a British Journal of Social Work, a European Journal of Social Work,
a Social Work Education, a Research on Social Work Practice stb. — folydiratokbol szarmaznak.

A kotet szerkeszt6jét dicséri, hogy a valogatas kovetkezetesen multidimenzionalis jellegii; a
tanulmanyok a szocialis munka gyakorlataval és kutatasaival 6sszefliggd kurrens témakba, ezek
egymashoz vald viszonyaiba, egységeire vald torekvésekbe adnak bepillantast. Lehetdséget
nyUjt arra, hogy kiilsé szemmel nézziink ra sajat tevékenységiinkre. A globalis vilag néhany, a
szocialis munkdra irdnyuld fontos hatdsara iranyitja a figyelmet, amelyek mar jelenleg is a hazai
gyakorlatban, a szakmai kozélet kozéppontjaban vannak, vagy lesznek idSvel. Igy példaul
olyan, kevesebb figyelmet érdemld témékba, mint az ember — tarsadalmi és fizikai kornyezete,
a human 6kologiai rendszer korszerli értelmezése, a szakmai — etikai szabalyok és a mindennapi
gyakorlat (valosag) viszonya, a migracio tagabb értelmezése és a menekiiltek segitésének
kérdeései, a reflektiv miikodés fejlesztése, a szocidlismunka-kutatés fejlddése és kritikus pontjai,
vagy a szocialis munka kétszeresen tdgabb dimenzidba helyezése (tematikailag és a globalis
vilagban), a kiilonb6zd integraciok felmutatdsa: migracio, elmélet—gyakorlat, kutatas-
gyakorlat, képzés—kutatas stb. Az irasok alapos szakirodalmi hattér és a praxis kritikai
elemzése, valamint a kiilonb6zd kutatasok és a kiprobalt modellek tapasztalatai alapjan
késziiltek.

Az egyes tanulmanyok értékei

Kivalo inditasként alapvet6 és atfogo kérdéseket céloz meg Heatter Boetto dolgozata, amely a
human 6koldgiai rendszer kiterjesztésére vallalkozik. Kritikajan el kell gondolkodni, miszerint
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kornyezet kifejezés helyett ,,csak™ a tarsadalmi berendezkedést (struktirat) hasznalja. Mert az
ember ¢s a tarsadalmi kdrnyezet viszonyrendszerébdl kimaradt, vagy csak marginalisan van sz
a globalis (természeti) kornyezeti valsag (klimakatasztrofa, 6koldgiai egyensuly felbomlésa,
jarvanyok stb.) tarsadalmi egyenlétlenségekre, igazsagtalansagra, a szegénységre és nyomorra,



a szocialis munkdra valo hatasarol, azaz az ember, a tarsadalom és a fizikai kornyezet, természet
viszonyrendszerérol és kolcsonhatdsairol. A kornyezeti igazsagossag, a holisztikus megértés -
kornyezeti perspektiva, a zold szocidlis munka definicidés kérdései alapjan a szerzé egy
transzformativ 6koszocialis modellt kinal fel. Ebben a természeti 1étezésiinkkel is magyarazza
emberi kapcsolatainkat, rdirdnyitja a figyelmet a Globalis-Dél bennsziiltt kultarajanak
hasznélatéra is, a jollét és a fenntarthatosag Osszefliggéseire. Azaz, hogy a jovo ndovekedésétol
ne vegye el a lehetdséget a jelen sziikségleteinek kielégitése. A szakmai gondolkodéasban és
cselekedetekben Globalis-Eszak individualista nézépontjatél el kellene mozdulni a Globalis-
D¢l tarsadalmi harmoniat és a kollektiv jolét perspektivajat talan jobban kindlo alternativéja
fel¢ is, tovabba, hogy a jelenleginél lényegesen tobbet kellene tenni a kdrnyezeti valsagok
kezelése, vagy éppen a biodiverzitas érdekében. Mindezek alapvetd témai lehetnek a hazai
szocialis munkaval kapcsolatos diszkurzusnak is.

Gondolatilag szorosan illeszkedik ehhez Christian Spatscheck a szocialis munka térbeliségérol
sz616 munkaja, amely az ezzel kapcsolatos vitdk (a tobbszemponti megkozelitések jelentdsége,
az esetmunkarol a teriiletre, kozosségre koncentralés, az eréforras orientaltsag sziikségessége,
a tarsadalmi feleldsség felvallalasa, a kiilonbozo beavatkozéasok dsszehangoldsa, az egylitt nem
miikodés negativ kdvetkezményei stb.) bemutatasa utan felvazolja a tdrsadalmi terek f6 elméleti
modelljeit, modszereit, a teriileti problémak ¢s erdforrasok elemzését, a térbeli koncepcidok
kidolgozasat ¢és kutatasat.

A mobilitds és a migracid globalis kérdéseinek értelmezésére, tdgabb és sokszempontu
bemutatasara és elemzésére vallalkozik a Williams - Graham szerzOparos, amellyel valo
foglalkozds ma mar a haboru arnyékdban idehaza is a szocidlis munkasok mindennapi és
azonnali cselekvéseket igényl6 kérdésévé valt. A vonatkozo kutatasokat és alapvetden a British
Journal of Social Work 2014. évi kiilonszamaban megjelent dolgozatok hatterét alapul véve a
tanulmany sok példan keresztiil kitér a szocidlis munkéara vonatkozd Osszefiiggésekre.
Kihangsulyozza az emberek ismeretlenektdl vald félelmének okait és kovetkezményeit, az
idegenekkel kapcsolatos ellenérzéseiket (ugymond ,elveszik a munkat, a lakhatast, a
tamogatasokat” stb.), a blinbakképz6dés mechanizmusat, a ,homogén tarsadalom” - nézet
kialakuldsdnak okait. A migracios elméletek fejlodésébdl kiindulva tobbdimenzids
fogalomrendszerrel operal (példaul a didk és a kvalifikalt munkavallalé is migransnak
tekinthetd), igy fokuszba keriil az integracios kényszer, a szegmentalt asszimilacio, az eredeti
tarsadalmi  kornyezetb6l vald kiszakadas traumaja (decontextualisation), a szétesés
(disaggregation), a kulturaba vonas (culturalisation) —,,0 a més”, az ambivalens asszimilacid
(Kint-bent kérdése, ,,a mi nyelviink és az O nyelviik” megkiilonboztetése), az egyenlétlenségi
faktorok Osszefonddasanak hatasai. Kritikajuk szerint a szocialis munka is elhanyagolta a
tdgabb Osszefiiggésekkel torténd foglalkozast, igy a hdbortk és a kiillonbozd tarsadalmi
kirekesztések hatdsaival €s kovetkezményeivel. Végiil a jovore vonatkozo stratégiak kialakitasa
céljabol javasolnak a szerzOk transznacionalista alapon migrans halozatok kialakitasat.

A szocialis munka régi — 0 kérdését: az elmélet és gyakorlat integralasat vizsgalja Pat
Collingwood, amely egy harom 1épcsds rendszerben vazolja fel a klienst a tudas, a készségek,
képességek ¢és az értékek keretrendszerének kozéppontjaba helyezve. Kutatdsdban e rendszer
(jelenthet-e er6forrast ez a keret, alatamaszthato-e elmélettel a gyakorlat?) alkalmazhatosagat
¢s hatékonysagat elemzi szocialis munkat tanul6 didkok korében.



,, Tobbet tudnak a szocialis munkdsok, mint amit el tudnak mondani”, azaz a személyes
tapasztalatok alapjan torténd cselekvés kdzbeni (tacit) tudasardl és a reflektalasok kérdéseirdl
ir Harry Ferguson munkajaban, amely idehaza is régota a polémidk kdzéppontjaban all. A
kutatasarol szol6 alapvetés (kognitiv 6nvizsgalat, kritikai reflexio, felfiiggesztett én megdrzés
stb.) utan kvalitativ kutatasi elemzések alapjan a szerzé bemutatja, hogy miként gondolkodnak
a szocialis munkdasok a reflexios folyamatban, milyen szintjeit és rétegeit kiilonboztetik meg,
mi tekinthet6 kritikai reflexionak, melyek a reflektiv gyakorlatok elényei és hatranyai?
Masrészt mit jelent az érzelmi allapotban megnyilvanulo reflexid, miért bénit a szorongés a
cselekvés kozben, mit lehet/kell tennie, mi a biztonsagos, vagy a kockazatos adott helyzetben,
miként lehet elkeriilni a kliens agressziojat, miként védheti meg sajat magat a szocialis munkas?
Kiall a szocialis munkasok érzelmeiket kezeld és a reflektiv képességek képzések soran torténd
fejlesztése mellett, amely a hazai képzések egyik fontos kérdése lehet/ne.

A Weinberg — Campbell szerzéparos a szocialis munka etikaval kapcsolatos gondolkodas
atgondolasara vagy megvaltoztatasara inspirdlja az olvasot. Kérdéseik: lehetségesek ¢és
kivanatosak-e az abszolit torvények, mire valok egyaltaldn a kodexek és a sztenderdek,
jelentenek-e hamis biztonsagérzetet, milyen kérdések kovetkeznek ebbdl, mit jelentenek az
érzelmek az etikus kapcsolatban? Problémasnak tartjak a szerzok az etikai kodexek gyakorlattal
kapcsolatos leegyszertsitett és/vagy merev 0sszekapcsoldsat, azaz, hogy mennyire lehetnek a
viziok zavarok a kliensek életében, miként jelenthetnek hamis biztonsagot a ,,sztenderdek
betartasa” a szakembernek és a kliensnek, miként lehet az ,,erészakos beavatkozas” (,,tilzott
betolakodés™) karos? Arra hivjak fel a szocialis szakembereket, hogy tekintsék at Gjra az
etikardl és az etikus kapcsolatokrol, a lojalitasrol szol6 tapasztalataikat, tudasukat, Tekintsék at
a racionalitas ¢€s érzelmek, valamint a szabdlyok és az igazsagossdg Osszefliggéseit.
Iddszerlisége a hazai Szocidlis Munka Etikai Kodexe feliilvizsgélata soran is Ujra és Gjra
atgondolhato szempont. Tobb onreflexiot €s a rendszerszintli problémékra torténd odafigyelést
javasolnak. A Sobocan — Bertotti — Strom-Gottfried szerzok altal jegyzett masik dolgozat pedig
a szocialismunka-kutatés etikai szempontjait szamos konkrét példan keresztiil elemzi, majd egy
keretrendszer és cselekvési dontési modell bemutatasaval teszik teljessé a munkat.

A szocidlismunka-kutatasok egyre fontosabba vald kérdésével, a szocidlis munkasok
kutatasokban vald részvételével, a praxis €s a kutatas kozotti kapcsolat kérdéseivel foglalkozik
a Serbati — Moe — Halton — Harold szerzdk altal késziilt tanulmany. A hazai dimenzidban is a
szakmai diskurzus fokuszaban allo kérdés, miként a szerzok is allitjak: jelentds szakadék van a
szocialis munka elméleti tuddsa €s a gyakorlati tudds kozott. A szocialis munka gyakorlati
kutatasara vonatkozd nemzetkdzi tendenciakbol és torekvésekbdl kiindulva norvég, olasz, ir
kutatasi példak és modellek alapjan szdmolnak be tapasztalataikrol, igy példaul a praxis €s a
szolgaltatdsok igénybevételének modjairol. Azaz, hogy miként vonjdk be a szocialis
munkasokat a kutatisokba, hogy milyen tudast termelnek a kutatasok résztvevoi a
szolgaltatdsokat igénybe vevok segitése érdekében, hogy miként valhatnak egyuttal a tudas
termeldive és felhasznaloiva?

A kotetet zaro tanulmanyban Martinez — Cobo — Herrera — Herrera-Vida szerzok a bibliometria
(performance analysis, science-mapping és SciMAT) eszkdzével a szocialis munka vilagszerte
jegyzett folydiratainak adatai, valamint a kutatdsok kulcsfogalmai és a kutatdk teljesitmény
mutatéoi (MTMT, impakt faktor, fogalmi struktara) alapjan elemzik a szocidlis munka
tudomanyos diszciplinajanak fejlodését: a szocialis munkét kutatok produktivitasat, a
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kiilonbozo fejlodési korszakok kutatdsi targykoreinek, teriileteinek valtozasait, az 10j teriiletek
kutatdsokba torténd beilleszkedését, a fobb eredményeket (példaul emelkedett az akadémiai
folyodiratok mindségi szintje, jelentésen ndtt a tudoményos publikaciok mennyisége stb.).
Mindezek szerint a szocialis munka kutatasok f6 irdnyai: a tdrsadalmak legkiszolgaltatottabb
egyéneivel kapcsolatos vizsgalatok (a gyerekekkel kapcsolatos iigyek, neveldsziiloség,
digitalizacio, fogyasztas, tanulds; a n6k helyzete; az id6sek — id6sddés kérdése; a bevandorlok;
az emberi jogok, LMBT {igyek stb.); a szocialis szolgaltatasok és a szocidlpolitika kérdései; a
tarsadalmakat altalanosabban érint6 fobb kérdések (egészségiigy és szocialis munka — mentalis
kérdések, stressz, demencia, depresszio, Alzheimer, HIV — az erdszak €s agresszid), a szocialis
munka, mint diszciplina (tudas bazis, képzés). Mindezek felhivjak a figyelmet az egyes, eddig
idehaza nem, vagy kevésbé kutatott teriiletekre is.

Osszességében

Most egy tjabb fontos kdtet tanulméanyozasara van lehetdségiink, tehetjiik a kdnyvespolcunkra,
vagy menthetjiik el a gépiinkben, hogy idénként el6-el6 véve, bele-bele olvasva plasztikusabb
¢s teljesebb képet kapjunk a globalizacios valsag szocialis munkara vald hatasarol és a praxis
lehetdségeirdl. Ki-ki sajat olvasasi modjaval és tempdjaval fedezheti fel a kiilfoldi kollégak
szamunkra is igen hasznos ¢s megosztott tudasat. Mindez hozzésegithet a szélesebb korokben
folytathato, hatékonyabb szakmai diszkurzusokhoz.

Jo szivvel ajanlom a konyvet, jo tanulmanyozast kivanok!

A kotet elektronikus formdban megtalalhatd ¢és letolthetd a Széchenyi Istvan Egyetem web
oldalan: Apaczai Kar — Szocialis Tanulméanyok és Szociologia Tanszék — e-kiadvanyok:

Nérai Marta (szerk.) 2020: A szocidlis munka gyakorlata és kutatasa a 21. szazadban —
Valogatas a nemzetkozi szakirodalombol széveggyiijtemény. Széchenyi Istvan Egyetem, Gyo0r.

Letoltései hely:
https://szoc.sze.hu/efop-3-5-2-17-2017-00002-dualis-kepzes

https://dtk.tankonyvtar.hu/xmlui/handle/123456789/13552

A konyv néhany példanya nyomtatasban is elérhetd a szerzénél: naraim@sze.hu
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