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Bizalom, bizalmatlansag, 6nbizalom’

GRUNHUT ZOLTAN?

ABSZTRAKT

Jelen tanulmdny arra vdllalkozik, hogy egységes elméleti keretbe foglalja a bizalom vagy bizal-
matlansdg mint emociondlis dllapotok, illetve a bizalom vagy bizalmatlansdg kimutatdsa mint
kognitiv médon megalapozott dontések dsszefiiggéseit. Ezen érzelmi és cselekvési szintek kozott
az énbizalom jelenségén keresztiil kivdn kapcsolatot teremteni az érvelés. Az 6nbizalmat egy-
fajta gondolkoddsmddként értelmezi az irds, hangsulyozva, hogy a bizni képes és a bizalmatlan
ember dnbizalma nagyon kiilénbézéen miikédik.

KULCSSZAVAK: bizalom, bizalmatlansdg, énbizalom, emberség

ABSTRACT
Trust, distrust, self-trust

The current paper attempts to embrace trust and distrust as emotions, as well as showing trust
or distrust as cognitively justified decisions in one coherent theoretical framework. It links these
emotional and action-like domains together by the notion of self-trust which is interpreted as
a form of rationale. The argument claims that self-trust of those people who are able to trust
others functions in a completely different way in compare to the one of distrusting subjects.

KEYWORDS: trust, distrust, self-trust, humanness

Bevezetés

A bizalom, kiilon6sen a személykozi bizalom tobb diszciplina - f6ként a szociologia,
filozoéfia, politikatudomany, pszicholégia és a kdzgazdasagtudomany - szamara rele-
vans kutatasi probléma (Uslaner 2018). Mindez okvetlen, hiszen a tarsas érintkezé-
seket alapvet6en befolyasolja a bizalom megléte vagy éppen annak hidnya (Misztal
1996). A bizalomkutatas fellendiilése persze nem csak tudomanyos szempontbol
0sztonzott. Mind az egyén szintjén, mind a kisebb csoportok és kdzosségek vonatko-

! Mariann szdmara, aki mindig segit 6sszekotni a véltet a valdssal, hogy aztan utébbit egyttt ala-
kithassuk. Jelen iras az NKFIH altal tamogatott ,Magyar fiatalok percepcidi Euréparol és eurdpaisagrol”
cimi kutatds része (az FK134893 szamu projekt a Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és Innovacios Alapbol
biztositott tAmogatassal, az FK20 palyazati program finanszirozasaban val6sult meg).

2 Kozgazdasag- és Regionalis Tudomanyi Kutatokozpont, e-mail: grunhut@rkk.hu
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zasaban, mind pedig a tarsadalom tekintetében ugyanis kedvezd valtozasokat
varunk a bizalomtd], illetéleg annak gyarapodasatdl (Seligman 1997). Szintetizald
jellegli koncepcidjaban Sztompka (1999) kivaléan érzékelteti mindezt a bizalom
mikro- és makrofunkcidéinak dsszefoglalasakor. Mint irja, az egyén szintjén a bizalom
felszabaditja a human készségeket, kvalitasokat és kapacitasokat; 6sztonzi a kreati-
vitast, az innovativitast, a vallalkozasi kedvet; elGsegiti a tarsas érintkezéseket azok
tartalmassagat, tartossagat, kozvetlenségét, nyiltsagat, intimitasuk mélyiilését; old-
ja a gyanakvast, a talzott el6vigyazatossagot és kontrolligényt; tdmogatja a kolcso-
nosséget, a részvételi kedvet, mikdzben fokozza a spontan aktivizmust és fékezi a
rutinkovetés fasultsagat. Tarsadalmi funkcidi kozott a bizalom szorgalmazza a k6zos
gondolkodast, a kollektiv felel6sségvallalast, a kozéleti-politikai bevonast és aktiv
bevonodast, a halézatok boviilését, az egyiittmiikddések kiilonbdzo6 formainak érvé-
nyestilését. Mérsékli a kozonyosséget és az érdektelenséget a kozos célok-ligyek vo-
natkozasaban. Segiti a konstruktiv vitat, az érdekképviseletet, a konszenzuskere-
sést. Serkenti a szolidaritast, a szocialis érzékenységet, az empatiat, valamint az
egyenl6tlenségek, igazsagtalansagok és méltanytalansagok elleni fellépést. E16moz-
ditja a toleranciat, a pluralizmus minden formajat, a kiillénb6zdéségek legitimitasat.
Megszilarditja az egyén kozosséghez tartozasat és identitasat, 6sztonzi a kozossé-
gért valo aldozatvallalast és az onkéntességet (Griinhut 2019). A bizalom tehat jo,
mert jot tesz az egyénnel és altalaban az emberek kisebb-nagyobb kézosségeivel.
Elémozditja a kohézidt, a mobilitast és az integraciot. A bizalmatlansag pedig rossz,
mert tarsadalmi szinten polarizacidt, atomizalddast, kozéleti apatiat, szocialis kozo-
nyoOsséget, részvételi passzivitast, demokratikus deficitet, politikai széls6ségesedést
és kirekeszt6 ellenségeskedést, az egyén szintjén pedig kilonféle szenvedésélmé-
nyeket, szorongasokat, depressziot, elmaganyosodast, pszichopatologias zavarokat
és kiégést gerjeszt.

A szakirodalomban altalanosan elfogadott a bizalom mint affektiv tartalmu ér-
z€s és a bizalom kimutatasa (vagy annak megtagadasa) mint kognitiv jellegli dontés
kozotti kiilonbségtétel (lasd: Hardin 2002). E distinkcidban val6 egyetértés azonban
nem jelenti, hogy hasonléan konszenzusos a bizalom egyéb aspektusainak targyalasa
is (Tamilina 2018). Erdekes médon, inkabb jellemz3ek a bizalom egyéni érzésvilaga
koriili vitak, féként annak kapcsan (1) mennyiben az egyén diszpozicios természet(i
személyiségjegye ez az érzelmi drive? (2) mi a forrasa és kik a cimzettei ennek az ér-
zésnek? (3) hogyan és milyen mértékben befolyasolja az egyén gondolkodasmodjat
és praxisait ez a bizalomérzet? Lényegesen egységesebb a tudomanyos diskurzus a
bizalom kognitiv részét illetéen (Hardin 1993). Ez ut6ébbi kapcsan elfogadott, hogy
a bizalom kimutatasa vagy megtagadasa egy individualis elvarassal all 6sszefiiggés-
ben: az egyén valamit var a masiktol a k6zds interakcidjuk eredményeként (Molle-
ring 2006). Van tehat egy megbizo és egy megbizott (a szerepek cserél6dhetnek).
Kozottiik torténik valamiféle direkt vagy indirekt érintkezés. Ez kockazatot rejt,
merthogy a masik cselekedetének kimenetele kétséges. A kockazat tehat kovetkezik
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egyrészt a masik teljes kiismerhetdségének lehetetlenségébdl, masrészt pedig a jovo
elérelathatdsaganak korlataibol. A megbiz6 mérlegeli a lehetséges kimeneteleket, s
varakozasokat fogalmaz meg azokkal kapcsolatban. Ha a preferalt elvarasa teljesiil,
akkor a megbizott megbizhaténak minésiilt (Hardin 2006). Eppen ezért a bizalom
kognitiv dimenzidja els6sorban a masik megbizhatésaganak el6zetes vélelmezésé-
rél sz6l, amely percepciét az egyén igazolja a maga szamara (Rus 2005). A tudoma-
nyos érdeklddés emiatt fokozottan vizsgalja az Gn. igazolasmintazatokat.

Jelen tanulmany a bizalom affektiv és kognitiv ismérveit egy olyan elméleti érve-
1és keretében targyalja, ahol a két dimenzi6 dsszekapcsoltsagat az 6nbizalom - eddig
jorészt elhanyagolt - aspektusa szolgalja. Az 6nbizalmat nagyjabdl a kifejezés hagyo-
manyos jelentése szerint hasznalja a tanulmany: az egyén bizalommal van 6nmaga
felé avégett, hogy képes valamire, valamilyen 6nmagaval szemben tamasztott elva-
ras teljesitésére. Az 6nbizalom ennek ellenére nem 6sszekeverend6 a két ember ko-
zOtti bizalmi relaciéval. Egy ilyen hibas érvelés egyrészt az én feloldhatatlan megha-
sitottsagat jelentené, masrészt végtelen regresszidhoz vezetne annak kapcsan, hogy
az egyén milyen dnbizalommal van a sajat 6nbizalmahoz, illetve az dnbizalmaba ve-
tett onbizalmahoz, és igy tovabb. Az dnbizalom inkabb azt fejezi ki, hogy az affektiv
bizalomérzetét, vagy annak hianyat, miként vezeti at - az igazolasalkalmazasokon
keresztiil - kognitiv médon megalapozott bizalma vagy bizalmatlansaga kimutata-
saba az egyén. Mint latni fogjuk tehat, az 6nbizalom maga a kapocs e két - érzés- és
cselekvésszintli - dimenzi6 kozott.

A bizalom és a bizalmatlansag mint érzések

Az egyén elhatarozhatja azt, hogy valaki irdnyaban bizalommal szeretne lenni. Arra
azonban nem képes, hogy ugy dontson: megbizik a masikban. A bizalom ugyanis
érzés - az kialakul vagy sem (Hardin 2002). Kiillonb6z46 partnereik felé eltéré mély-
ségli bizalmat éreznek az emberek. Minél szorosabb kotést, intimebb kapcsolédast
testesit meg az adott relacid, annal erésebb, szilardabb, tartésabb és sokrétiibb bi-
zalmat kell, illetve kellene éreznie az egyénnek (Barber 1983). Ha ez nem igy van,
akkor azt nyilvan az érintettek megszenvedik, s a kapcsolat mindségén is kititkozik.
Mindennemi érintkezés esetében, ahhoz hogy a bizalom elmélytiljon, id6re és jelen-
téségteljes tapasztalatokra van sziikség (Timmerman 1991). |6 élmények és kozo-
sen atvészelt, kolcsonos erdfeszitésekkel rendezett rossz élmények is segithetik a
bizalom kiteljesedését.

Minél intimebb egy kapcsol6das, annal inkabb valik a bizalom kétszintiivé (Gid-
dens 1991). llyenkor a masik megbizhatdsaga egyrészt azon mulik, miként cselek-
szik a partner kilonféle szituaciékban. Masrészt, egy ennél altaldnosabb szinten, a
felek kozotti tartds kapcsolddas atfogd tapasztalatan keresztiil is folyamatosan ér-
telmezddik, illetve Gjraértelmezddik a bizalom kélcsonodsségének allapota. A biza-
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lomnak lesz tehat egy eseti és egy 0sszevont élmény- és érzelemsikja. E kett&sség
abbol kovetkezik, hogy a felek érintkezései nemcsak az adott helyzethez kotott céllal
létesiilnek, hanem azon tdlmenden, a benséségesség fenntartasat, a kozelség apo-
lasat, az 0sszetartozas elmélyitését, vagyis a kolcsondsség megdrzését is szolgaljak
(Sztompka 1999). Olykor a kapcsolddas tartdssaga segitheti az egyént abban, hogy a
masik altal okozott vétségeket, csalddasokat kdnnyebben elviselje. Masszor viszont,
éppen az intim kotddés miatt, rendkiviil banténak és rombolénak élheti meg az
egyén, ha a masik visszaél a bizalmaval.

Intim kapcsolataikban arra térekednek az emberek, hogy megtapasztaljak: mi-
lyen bizalmat mutatni valaki felé, s milyen annak a bizalmaban részesiilni (Baier
1986). Az ilyen jellegli kapcsolataiktol szeretetteljes (megfelel6bb jelzével: ember-
séges) élményeket varnak az érintettek: nyiltsagot, 6szinteséget, jéindulatot, ked-
vességet, nagylelkliséget, igazsagossagot, méltdnyos bandsmddot, becsiiletességet,
onzetlenséget, nagyvonall segit6készséget, oltalmazast, egylttérzést, torddést,
empatiat, gondoskodast, odafigyelést (Ita - Griinhut 2020). Ugyanakkor e relaciok
alland6 tanuldsra és 6nmeghaladasra, folyamatos (kritikai és reflexiv) énvizsgalatra,
valamint rendszeres érintkezésre is Osztonzik Gket avégett, hogy mindezeket a
kolcsonodsség jegyében viszonozni tudjak (Beck - Beck-Gernsheim 1995). Reciproci-
tas nélkil nincs intimitas. Az ilyesféle szoros kotések tehat segitik, hogy az emberek
megismerjék, illetve becsiilni tudjék azt, milyen bizalomban élni méasokkal. Eppen
ezért az intim kapcsolatok kialakitdsanak, elmélyitésének, fenntartdsanak és ismét-
16d6 megujitasanak alapvet6en személyes és privat benséségessége nem csak az
érintett felekrél szol. E tobbé vagy kevésbé bizalomtelt relaciok hatassal vannak arra
is, az egyének altaldban miként viszonyulnak embertarsaikhoz (Griinhut 2020a).

Ha valakinek kisgyermekkoratél kezdve része van ilyen emberséges kapcsola-
tokban - sziileivel, gondozdival, hozzatartozéival, neveldivel, kozeli barataival -,
akkor az az egyén nemcsak masok érzelmileg megalapozott bizalmat fogja élvezni,
de elsajatitja a viszonzas formait is — akarja majd a kolcsonosséget (Erikson 2002).
Mondhatjuk tehat Ggy is, az egyén felismeri a bizalom reciprocitasara épiild tarsas
érintkezésekben rejlé jot. Mind a kozvetleniil érvényesiil6 jot a maga és partnerei
szamara (bizalom mikrofunkci6i), mind a kdzvetetten megtapasztalhatd kedve-
z0 feltételeket szélesebb Odsszefiiggésben, a tadrsadalmi kornyezet vonatkozasaban
(makrofunkci6k). A bizalomra képes egyén tehat a szoros kotések partikularis ko-
zegében atérezhetd és tudatosithaté bizalomra alapozva alakit ki altalanos viszo-
nyulast ismeretlen embertarsai felé (Rorty 1999). Vagyis amikor interakciéra 1ép
idegenekkel, akkor ezt egy olyan vélekedés tiikrében teszi, miszerint masokkal bi-
zalomban élni j6. Nem gondolja az egyén, hogy mindenki megbizhatd, de hiszi azt:
barki szamara megel6legezhetd a bizalom, amellyel a masik élhet vagy visszaélhet
(Griinhut 2020b). E viszonyulds nem egyfajta vak vagy naiv bizalom (amelyet so-
kan kritizalnak a szakirodalomban, lasd pl. Hardin 2006). Személyes életélményei
és kapcsolddasai alapjan nagyon is 6szintén gondolja azt a bizalomra képes egyén,

6 GRUNHUT Z.: Bizalom, bizalmatlansdg, 6nbizalom
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hogy ismeretlen embertarsaival taldlkozva nem arra kell figyelnie, miért bizhat meg
a masikakban, sokkal inkabb azt sziikséges mérlegelnie, miért ne bizhatna meg ben-
niik. E két viszonyulas kozott mély szakadék tatong. Arrél van ugyanis szd, hogy va-
laki az egyéni beallitddasat tekintve bizalommal vagy bizalmatlansaggal fordul em-
bertarsaihoz, azaz bizalom vagy bizalmatlansag befolyasolja a gondolkodasmadjat,
megismeréseit és praxisait.

Minden gyerek sziiletését6l képes a bizalomra.? Ha jellemz&en emberséges kap-
csolatokban van része, akkor bizalmat is fog mutatni masok felé, tehat viszonozza
azt. Am amennyiben emberteleniil bannak vele a kézvetlen hozzatartozéi, gondo-
z06i, neveldi, tarsai, azaz szeretethidnyt, szandékos rosszindulatot, gonoszsagot,
onzdséget, 6szintétlenséget, igazsagtalansagot, méltanytalansagot, kegyetlenséget,
érzéketlenséget, megszégyenitést, maganyt és elhagyatottsagot, sért6-bantd bands-
modot, valamint fizikai és/vagy verbalis erészakossagot szenved el a szoros koté-
sl relacidiban, akkor ezzel 6t bizalmatlansagra szocializaljak (Ita - Griinhut 2020).
Ha valakivel az els6dleges kapcsolatai emberteleniil viselkednek, akkor miért, mire
alapozva feltételezhetné az egyén ismeretlen embertarsairdl, hogy azok embersége-
sek? Benne tehat egy olyan érzésviladg, emociondlisan megalapozott szubjektiv bedl-
litédas alakul ki, miszerint mindenkivel jobb bizalmatlannak lenni.

A fentiek tiikrében mar megvalaszolhatéak a bevezetében emlitett kérdések a
bizalom érzésvilagat illetéen. Valéban az egyén diszpozicids természetli szemé-
lyiségjegye a bizalom vagy bizalmatlansag mint érzelmi drive? A tdméren megad-
hat6 valasz: igen, az. Attdl fliggben, hogy egy gyermeknek jellemzden inkabb biza-
lomban, azaz emberséges banasmddban, vagy bizalmatlansagban, tehat embertelen
élményekben van része tarsas tapasztalatként az elsédleges kapcsolatait illeten,
alapvetéen meghatarozza azt, miként - bizalommal vagy bizalmatlansaggal - fog for-
dulni embertarsaihoz. Azaz ezen altaldnos viszonyulast, mar a kognitiv képzeteket
megel6z6en, amelyeket az egyén hitek, meggy6z&dések és percepciok formajaban
konstrual, meghatarozza egy pszicholdgiailag relevans, emocionalis drive, mégpedig
az, hogy az emberek inkdbb emberségesek vagy embertelenek a szubjektum szemé-
lyes érzésvilaga szerint (Jones 1996). Természetesen ez az érzésvilag nem végérvé-
nyesen adott és valtoztathatatlan. De latnunk kell azt is, hogy itt nem egyszer(ien
individudlis rutinpraxisokrdl, azokat megtdmogatd szubjektiv ideakrdl, illetve mind-
ezek hatterében meghiz6d6 egyéni gondolkoddsmddrol van szé. A bizalom vagy ép-
pen bizalmatlansag személyes érzésvilaga azért annyira jelentdségteljes, s azért ké-
pes az egyén megismerését, kognitiv vélekedéseit, valamint (jellemz6 szandékokkal
és magatartasformakkal kijel6lt) cselekvéseit alapvetéen befolyasolni, mert olyan
érzésekre reflektal, amelyek tartdssagukkal és/vagy fajsulyos élettorténeti esemény-

3 Erikson (2002) ,6sbizalomrdl”, Adorno (2020 [1951]) ,6sszeretetrdl”, Kristeva a szimbolikus kom-
munikaciot megel6zd, szemiotikus azonosulasrél (McAfee 2003), Honneth (2013) pedig az elismerés
mindenki vele sziiletett, eredeti képességérdl ir ennek kapcsan.
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nyel valé 6sszekapcsoltsaguk miatt, dontéen hatottak az egyén azonossagtudatara
és lelki fejlédésére (Uslaner 2002). A bizalom- vagy bizalmatlansag-mogottes érzés-
vilag ilyen m6don maga az egyén. Nem is teljeséggel statikus, de nem is olyan dina-
mikus, hogy eseti érintkezésekkel valtozzék.

A masodik kérdésre attérve: mi a forrasa és kik a cimzettei ennek az érzésvilag-
nak? A forrast illet6en egyértelmiien elmondhatjuk, hogy a bizalmat vagy bizalmat-
lansagot a szoros kotést, elsédleges kapcsolataiban tapasztalja meg, illetve sajatit-
ja el az egyén (Baier 1995). Tehat maga az érzésvilag az egy szlik tarsas kdzegben
gyljtott élmények hozadéka. Mindez nem is lehet masként, hiszen érintkezésekbdl
leszlir6d6 emociondlis benyomasokrél van sz6, amelyek aztdn hozzajarulnak egy
altalanos viszonyulas kialakulasdhoz (Barbalet 1996). Bizalmatlansag esetén az tor-
ténik, hogy a partikularis relaciék embertelen tapasztalatat kénytelen az egyén ki-
vetiteni dltaldban az embertarsakra. Masok miért is lehetnének masmilyenek? - véli
a traumatikus szenvedésélmények hatdsara az egyén. Ezzel szemben, ha valakivel a
kozeli hozzatartozdi, gondozdi, neveldi és baratai jellemzden emberségesek, akkor
- mint lattuk - megtanulja nemcsak azt, hogy feléjiik viszonozza ezt a bizalmat, de
egyuttal felismeri azt is: j6 masokkal bizalomban élni. Azaz altalanositani igyekszik a
bizalmat embertarsai irdnyaban.* Eszre kell tehat venniink, hogy a bizalom és bizal-
matlansag érzésvilaganak a cimzettjei mindig 1ényegesen szélesebb és absztraktabb
kozeget fognak at, mint a forrashoz tartozé egzakt kapcsolati kor. Az embertarsak-
hoz torténd szubjektiv viszonyulast hatarozza meg ez az érzésvilag.

Végezetiil arrol, miként és milyen mértékben befolyasolja az egyén gondolkodas-
modjat, megismeréseit és praxisait a bizalom vagy bizalmatlansag? A részletesebb
valaszt a kovetkezd fejezet adja majd meg erre a kérdésre. Ehelytitt két dolgot ér-
demes tisztazni. Egyrészt azt, hogy az érzésektdl, azaz a bizalomra vagy bizalmat-
lansagra hajlé személyes érzésvilagtol mint diszpozicios beallitddastol, a cselekvési
szinti dontésig - a bizalom megelblegezésig vagy annak megtagadasaig - dsszetett
kognitiv folyamatok vezetnek (Hardin 2001). Ezek részeként az egyén nemcsak el-
varasokat fogalmaz meg, illetve kivalasztja a szdmara preferalt kimeneteli lehetdsé-
get, hanem azok megvalésulhatdsagat igazolja is a maga szadmara (Sztompka 1999).
Miért ez fog torténni? Miért igy vagy ugy fog viselkedni a masik? Az igazolasok tu-
lajdonképpen ezeket a kérdéseket valaszoljak meg szubjektiv feltevések tiikkrében.
Arra tesznek tehat kisérletet, hogy alatamasszak vagy cafoljak a masik megbizha-
tosagat. Latni kell ugyanakkor, hogy az igazolasvalasztas mindig a személyes érzés-

* Egy gyereket tehat csak korlatok kozott lehet tigy emberséges modon nevelni, hogy kézben masok-
kal, idegenekkel szemben altaldban a bizalmatlansag érzését prébaljak megalapozni, felerdsiteni benne.
E két torekvés ugyanis egymas ellen hat. Az emberséges viszonyulds nem szoritkozhat pusztan az elséd-
leges csoportra, mert azzal elvesziti eredendé emberséges jellegét. Osszetartozasbol egyiivé tartozassa
sziikil (v6.: Ancsel 1981). A gyermek persze legyen bizalmatlan mindazokkal, akikkel bizalmatlannak
kell lennie, am e tekintetben nem altalanositason, hanem konkretizalason van a hangsuly, azaz egzakt
esetekhez illesztésen.
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vilag fliggvénye, semmi sem fliggetlenithet attél. Miel6tt az igazolasok miikodését
részletesebben is megvizsgalnank még egy dolgot tisztazni sziikséges: senki sem
bizik vakon az embertarsaiban, miként senki sem végteleniil bizalmatlan. Azaz min-
den emberben egyszerre munkal a bizalom és a bizalmatlansag érzése - persze na-
gyon egyedi és eltéré mértékben (Heller 2015). Eppen ezért az igazolasmintazata
minden egyénnek 0sszetett és szituaciéfiiggd. Vannak azonban jellemzd dinamikak.
S tudomanyos szempontbdl ezek nagyon is mértékaddak (Griinhut et al. 2019a).

A masik megbizhatésaga

Mint az a bevezet6ben mar elhangzott, a masik megbizhat6saganak megitélése a bi-
zalom kognitiv aspektusait fogja at. Sztompka (1999) tugy fogalmaz ennek kapcsan,
hogy hasonl6 hiba nem megbizni abban, akiben szabadna, mint megbizni, akiben
nem szabadna. E tétel elvi igazsagot rogzit, hiszen nem mond mast, minthogy az
egyénnek csak azoktdl az érintkezésektdl kell tartdzkodnia, melyek nem az elvarasai
szerinti kimenetellel végzédnének. Ha ugyanis olyanoktél szintén elzarkézik, me-
lyekkel 6sszefliggésben oktalanul tul 6vatos, akkor szamara kedvez6 fejleményektdl
fosztja meg magat. A bizalomkutatas azon gondolkod6i, akik okfejtéseiket a raciona-
lisdontés-elméletre alapozzak, ugy vélik, hogy megfelel6 mennyiségi relevans infor-
macio, illetve azok adekvat értelmezése esetén, a masik megbizhat6saga helyesen
megitélhetd (Cook - Santana 2018). Masként fogalmazva: ha valaki rosszul latja a
masik megbizhatosagat, az mindig arra vezethetd vissza, hogy az egyén (1) nem ér-
telmezte jol a sajat elvarasait; (2) és/vagy nem mérte fel kellen a partnerét, annak
motivaciot és szandékait, illetéleg a kozos szituacidjukat; (3) és/vagy rossz kovet-
keztetéseket vont le mindezen informaciékbél. igy vagy gy, a racionalisdéntés-el-
mélet szerint az informaltsagon (1-es és 2-es eset) valamint a kockazatészlelésen
(3-as) mulik a masik megbizhatdsaga. Adott helyzetben - valljak tehat -, ugyanolyan
informaltsag mellett és ugyanazon kockazat-kovetkeztetés esetén, mindenki ugyan-
annak latna a masik megbizhatésagat (Hardin 2002). Vagyis az informaciok szitua-
ci6fiiggéen objektivek, s az azokbol levonhatd kovetkeztetések is csak egyfélekép-
pen helyesek konkrét esetre vonatkoztatva.

E logika tehat nem feltétleniil vitatja azt, miszerint az emberek szamara a szemé-
lyes érzésvilaguk sugalmazza, mit fognak bizalomébresztének vélni, s mit nem (vo.:
Coleman 1990). Az is igaz lehet tovabba, hogy mindenki objektivnek tudatositja a
maga altal észlelt egyedi benyomasokat (6sszegytijtott informaciokat), illetéleg ész-
szerlinek fogadja el az azokbodl levont sajat kovetkeztetéseit. S éppen ezért az sem
kétséges, hogy ez az egész kognitiv folyamat szubjektiv, akar mélyen athatva az in-
kabb bizalomra vagy bizalmatlansagra hajlé egyéni beallitodastol. Adott helyzetek-
ben ugyanakkor - mondjak a racionalisdontés-elmélet hivei - a bizni képes egyén
racafolhat a bizalmatlanra (,latod, megbizhattal volna benne!”), vagy éppen forditva
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(,mondtam, hogy nem bizz meg benne!”), mégpedig pontosan azért, mert vannak
a konkrét szituaciékban értelmezhet6 tényszerdi informaciék, amelyeket logikusan
mérlegelni lehet (Cook - Santana 2018). Az embertarsakhoz val6 viszonyulas és an-
nak érzelmi megalapozottsaga, legyen szé bizalomrol vagy bizalmatlansagrél, tehat
félrevezetd a partnerekkel val6 érintkezéskor. Akadalyozza az objektiv informaltsa-
got és 0sszezavarja az észszer(i kockazatészlelést. Félre kell tenni ezért azt, mind az
egyéneknek gyakorlati szinten, mind a bizalomkutatdsnak a tudomanyosan helyes
érvelés végett.

A probléma abbdl fakad, hogy nem lehet mell6zni ezen érzelmi alapt viszonyu-
last. Nem lehet, mert az emberek elkertilhetetleniil mind6rokre szubjektivek marad-
nak, akik legfeljebb egymas tudasahoz képesek hasonlitani a sajatjukat, s soha, sem-
milyen koriilmények kozott sem valamilyen kiilsé entitas objektiv igazsagahoz (Ror-
ty 1991). llyen igazsag feltarasa, megismerése, vagy megalkotasa ugyanis lehetetlen.
Igy nem az a kérdés, milyen médon és formaban lehet minden egyes szituaciéban,
az embertarsakhoz valé altaldnos viszonyulast és annak emociondlis megalapozott-
sagat félretéve, kizardélag az objektivitasra és az észszeriiségre tamaszkodva megi-
télni masok megbizhatosagat, illetve annak tiikrében bizalmat vagy bizalmatlansa-
got mutatni. Sokkal fontosabb megérteni azt: mi vezet bizalmatlansaghoz, hogyan
reprodukalédik ez a bizalmatlansag egyéni és tarsadalmi szinten, s miként lehet ezt
a dinamikat felszamolni? Mar amennyiben elfogadjuk, hogy bizalomban élni masok-
kal jo.

Szintetizalo jellegli koncepcidjaban Sztompka (1999) azt mondja, amikor a meg-
biz6 fél a megbizott jovdbeli cselekedeteit illetGen elvarast fogalmaz meg, akkor e
lehetséges kimenetel megvaldsulasat igazolja maganak, amellyel tulajdonképpen a
masik megbizhatdsagat el6feltételezi, mégpedig 6nmaga szamara alatdmaszthatéan.
Sztompka az igazolasok harom alaptipusat kiilonbozteti meg - ezek: racionalis, mo-
ralis és emociondlis igazolasok -, hangsulyozva, hogy az egyének individualis igazo-
lasmintazata mindig 6sszetett.” A racionalis igazolasok a megbizott-jelolt észszer(
magatartasat leiré ismérvekre 6sszpontositanak. Azt mérik fel tehat, hogy a masikra
jellemz6-e rendszeresség (koherensség és kiszamithatosag), logikussag (indokolt-
sag és okszerliség), objektivitas (realitdsérzék és tényszerliség), hatékonysag (kom-
petensség és teljesitménybiztossag), tovabba konformitas (szerephez hii viselkedés
és megjelenés). A moralis igazolasok esetében az érdekli az egyént, hogy a masik
mutat-e erkolcsi felel6sséget (normakovetés és tiszteletreméltdsag), nyiltsagot
(egyenesség és Oszinteség), jéindulatot (kedvesség és nagylelkliség), valamint igaz-
sagossag iranti fogékonysagot (egyenlé banasmdd, méltanyossag, becsiiletesség).

5 Sztompka érveléséhez részben hasonléan Mayer és szerzétarsai (1995) is harom ismérv szerint
csoportositjak a masik bizalomra méltésagat, annak hozzaértésében (racionalis igazolas), integritasaban
(moralis-etikai igazolas) és joszandék-vezéreltségében (emocionalis igazolds) megragadva e bizaloméb-
reszt6 tulajdonsagokat. Ezt aztan Dietz (2011) és Bachmann (2011) szintén iranyadénak fogadjak el.
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Az emocionadlis igazoldsok pedig a masik érzelmi megalapozottsagd, odaad6 maga-
tartasat visszatiikrozoé tulajdonsagait veszik szamba, vagyis azt, a partner mennyire
onzetlen (masok érdekeire add), nagyvonalu (segit6kész és oltalmazd), empatikus
(szenzitiv és egyiittérzd). Sztompka gy véli, azt feltételezni valakirdl, hogy a gon-
dolkodasat és cselekedeteit illetéen észszert, a legkevésbé kockazatos. Ezzel szem-
ben a masik megitélése sordn moralis vagy emocionalis igazolasokra hagyatkozni
lényegesen sokrétiibb tapasztalatot feltételez.

A lengyel szerz6 kivaléan 0sszegzi azokat a szituacio-fiiggetlen ismérveket, ame-
lyekre tamaszkodva mind az egyének igazolni képesek a masik felé megel6legezett
bizalmukat, mind a tudomanyos kutatds empirikus vizsgalatokat folytathat. Sztomp-
ka azt is j6l latja, hogy a tarsas érintkezéseknek megfelel6en, a konkrét helyzet tiik-
rében, tobbféle, akar eltérd tipust igazolasok is figyelemre érdemesek lehetnek. He-
lyes okfejtés tovabba az is, hogy a felek k6zotti kapcsolat intimitasanak mélytilésével
egyre kevésbé kockazatos mordlis és emocionadlis igazolasi szempontokra hagyat-
kozni. Ez utébbiak, éppen azért, mert fokozott kockazatot jelentenek, erésebb bizal-
mi elkotelez6dést kivannak. Amiben Sztompka téved, hogy gondolatmenete szerint
az egyén belatasa alapjan valogathat az igazolasok kozott. Mindez azért hibas, mert
azt sugallja, mintha az igazolasoknak lennének vilagos - az absztraktrél konkrétra
fordithat6 egyértelmi - jelentései, azokhoz tartoznanak teljesen objektiv kritériu-
mok, az igazolasalkalmazasoknak pedig volndnak igazsagszer(i sémai, amely elemek
kozotti 0sszefiiggést mindenki képes észszeriien atlatni és az adott interakciojara vo-
natkoztatni. Bar Sztompka torekvése el6remutatd, hiszen valéban vannak a bizalom
megeldlegezése, avagy éppen megtagaddsa mint dontés mogott egyéni igazolasok,
am ezek megvalasztdsa nem fliggetlen az egyén szubjektivitasatdl, azaz a sajat sze-
mélyes érzésvilagatol. Mert igaz az, amit a lengyel szerzé mond, hogy masokrol,
kiilondsen az egyén szamara idegenekrdl azt feltételezni moralisak vagy odaaddak,
sokkal kockazatosabb, mint azt hinni racionalisak. De latnunk kell azt is, hogy ez a
tétel kiilonosen igaz akkor, ha az adott illetd tigy vélekedik masokrol: azok altaldban
erkolcstelenek és érzéketleniil kdzonydsek, vagyis embertelenek (Griinhut 2020b).
Amennyiben - éppen ellenkezéleg - azt feltételezi roluk, azok jellemz8en embersé-
gesek, akkor mar nincs oka embertarsait legelsésorban racionalisaknak gondolni, s
igy feléjiik csupan egy mérsékeltebben elkotelezett bizalmat mutatni.

S ezzel lényeges ponthoz értiink. Eszre kell ugyanis venni, hogy a partnerét csak
akkor tarthatja valéban megbizhaténak az egyén, amennyiben bizalmat érez iranta,
amelyre kizarolag akkor képes, ha ezt moralis és emocionalis igazolasokkal tudja
6nmaga szamara alatamasztani (Griinhut et al. 2019a). A bizalom - mint arrél mar
sz6 volt - nem dontés fiiggvénye. Az egy érzés. Akkor érez igy az egyén, ha alta-
laban az embertarsait, s azok egyikeként a konkrét partnerét is emberségesnek,
vagyis mordalisnak és érzelmileg 6daadonak véli. Nem mindenki ilyen - altaldban
az emberek ilyenek. De éppen ezért mindenkinek képes az egyén bizalmat el6le-
gezni, hogy azzal a masik élhessen vagy visszaélhessen. Sztompka jol latja, hogy a
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masikrdél racionalitdst el6feltételezni a legkevésbé kockazatos. Az embertarsaiban
bizni képes egyén is eszerint gondolkozik, s akirél nem tudja ezt a racionalitast
el6zetesen feltételezni, attél a bizalmat megvonja. De a bizalmat, ettdl fliggetlentil,
tovabbra is érzi altaldban az embertarsai felé, s azért érzi, mert azokat jellemzben
emberségesnek (moralisnak és emociondlisan fogékonynak) tartja. A masokkal
bizalmatlan egyén teljesen mas miatt mérlegeli a raciondlis igazolasokat: azért tesz
igy, mert embertarsait inkabb embertelennek véli, s igy szdmara a masik két igazo-
lastipus eladdig sz6ba sem johet, amig a partnerérdl hosszutavon ilyesféle tapaszta-
lata ki nem alakul (Griinhut et al. 2019b). Vagyis a racionalis igazolasoknak igazabdl
egyik esetben sincs koze a bizalomhoz. Azokra hagyatkozva a bizni képes egyén,
indokolt esetben, megvonhatja konkrét partnerétdl az embertarsak felé egyébként
meglévd, érzelmileg megalapozott bizalmat, mig a bizalmatlan egyén pedig, szintén
megfeleld feltételek mellett, visszafojthatja masok irdnyaban érzett altalanos bizal-
matlansagat, anélkiil hogy az adott partnere felébresztené benne a bizalom érzését,
ami csak idével alakulhat ki (Griinhut 2020a). A racionalis igazolasok tehat fontosak,
de nem azért, hogy bizalmat keltsenek az egyénben a masik felé. Sokkal inkabb azért,
hogy az egyén tudjon mit kezdeni a bizalmatlansagaval. Merthogy a fekete-fehéren
abrazolt elméleti oppoziciékkal szemben, az emberek val6jaban inkabb ,sziirkések”,
azaz bizalom és bizalmatlansag egyszerre, egymas mellett megfér benniik. Eppen
ezért kénytelenek folyamodni az igazolastipusok mindegyikéhez, s nem igazan tud-
jak kozben elkiiloniteni, hogy ezt most a bizalom vagy a bizalmatlansag miatt teszik.

Egy dolgot azonban nem szabad szem el6l téveszteni: ha a raciondlis igazolasok
nem alkalmasak bizalomébresztésre az érzések szintjén, s6t nem is a bizalommal 4ll-
nak 0sszefiiggésben val6jaban, hanem a bizalmatlansaggal, marpedig a fenti érvelés
pontosan ezt mondja, akkor az a tarsadalmi kérnyezet a maga kulturalis mintdival,
s az a tudomanyos megkdzelités a maga referencidival, amelyek a bizalom racionalis
igazoltsadganak els6dlegességét helyezik a kozéppontba, egyarant félrevezetéek. Az
embertarsak felé érzett, azok emberségét valld, moralisan és emocionalisan igazolt
bizalommal szemben ugyanis a ,legkisebb kockazati tényez6t” jelentd racionaliz-
must sulykoljak, ami az egyéneket arra készteti, hogy a bizalmatlansagukkal foglal-
kozzanak - tobbet és egyre tobbet. Ez mindenkit - bizalomszintjétdl fiiggetleniil -
afelé nyom, hogy azon gondolkozzék, miért bizhat meg a masikban, ahelyett hogy azt
kérdezné 6nmagatol: miért ne bizhatnék meg benne?

Onbizalom

E patologikus tendenciak nem csak az egyén praxisait, ideaalkotasait és megismeré-
seit illetéen hatnak. Mar azokhoz képest egy alapvetébb szinten, az egyéni gondol-
kodasmad tekintetében kifejtik hatasukat. Vagyis pontosan azon a téren, ahol a biza-
lom vagy bizalmatlansag érzelmi és kognitiv sikja 6sszekapcsolodik. Ezt nevezi jelen
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tanulmany o6nbizalomnak. A személyes érzésvilagat tekintve bizni képes, azaz em-
bertarsait jellemz6en emberségesnek vélg egyén dnbizalma teljesen masként miiko-
dik, mint az érzelmileg megalapozottan mindenkivel szemben bizalmatlan, ember-
tarsait inkabb embertelennek tudé szubjektumé. De még egyszer szogezziik le: min-
denki bizonyos mértékii bizalommal és bizalmatlansaggal él egyiitt, s igy az emberek
onbizalma is 6sszetett. Korunk tarsadalmi tendenciai (racionalizmus-kdézpontisag,
profit- és teljesitménykényszer, legyél 6nmagad-tipusu elvarasok [én és nem-én ko-
z6tti hatarhizas merev ideologizalasa], fogyasztoi dologiasitas [lazas termék- és él-
ménygyjtés a szimbolikus gazdagodas jegyében - szintén az én és a nem-én szigoru
elhatarolasaval] stb.) azonban javarészt egyfelé, mégpedig a bizalmatlansagnak
megfelel6 gondolkodasmdd iranyaban nyomjak mindenki 6nbizalmat (vo.: Han
2019, 2020).

Fentebb mar elhangzott, 6nbizalom alatt azt értjiik, hogy az egyén bizalommal
van 6nmaga felé avégett, hogy képes valamire, valamilyen 6nmagaval szemben ta-
masztott elvaras teljesitésére. A bizni képes egyénrdl tudjuk, hogy embertarsaihoz
érzelmileg megalapozott bizalommal viszonyul, vagyis amikor érintkezik valakivel,
akar egy idegennel, akkor annak megbizhatésagat moralis és emocionalis igazola-
sokkal tAmasztja ala a maga szamara. Azt gondolja embertarsairol, hogy azok altala-
ban emberségesek. Nem mindenki az, de mindenkit megillet a bizalom ennek kap-
csan. Vagyis a bizni képes egyén kész vallalni a sériilékenységét, mégpedig pontosan
azért, mert érzelmileg megalapozottan vallja, hogy az emberek tobbnyire embersé-
gesek, s ha esetleg valaki visszaél a bizalmaval, azaz emberteleniil viselkedik vele,
akkor majd masok segitségével és tamogatasaval ezt a rossz élményt hatrahagyhat-
ja, feldolgozhatja, elfelejtheti. Ez az 6nbizalom tehat egy olyan gondolkodasmaédot
miikodtet, ami a sériillékenység mint kockazat vallalhatésagara és a sériilés mint
szenvedésélmény lekiizdhetGségére batorit, mégpedig masok, emberséges emberek
kozremiikodésével.

A bizalmatlan egyénr6l ezzel szemben azt tudjuk, hogy mindenkivel szemben
ovatos és tavolsagtart6, mivel az embereket tobbnyire embertelennek véli, s igy
konkrét partnerrel érintkezve ezt a bizalmatlansagat csak a masik racionalitasaba
vetett hittel tudja visszafojtani. A partnere moralitdsat vagy odaadd magatartasat
tulsagosan kockazatosnak latja el6feltételezni. Mindaddig tehat nem érez bizalmat
a masik irdnt, amig az hosszabb tavon be nem bizonyitja észszerien meg nem ma-
gyarazhaté emberségét. Mivel élettorténete soran ez az egyén megannyi emberte-
lenséget szenvedett el, mar kisgyermekkoratol kezdve az elsédleges kapcsolataiban,
ezért az Ujabb sériilések eshetdsége megrémiti, elévigyazatossagra inti. Onbizalma
igy egy olyan gondolkodasmdd, ami nem a sériilékenység vallalhatésagara, hanem
annak barmi aron torténd elkeriilésére 6sszpontosit. S ennek eléfeltétele, hogy az
egyén a legaprobb részletekig atlassa, megvizsgalja, megitélje, megértse, kontrollalja
és iranyitsa a masikat, illetve a kozos szituaciéjukat (Grinhut et al. 2019b). A bizal-
matlan egyén csak 6nmagara és a j6l miikdd6 védelmi mechanizmusaira szamithat.

GRUNHUT Z.: Bizalom, bizalmatlansdg, 6nbizalom 13
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Embertarsai segitségében és tAmogatasaban nem bizhat, hiszen szerinte mindenki
embertelen.

E kétféle 6nbizalom, illetve gondolkodasmo6d nagyon eltéré egyéni megismeré-
sek, képzetek, meggy6z6dések, percepciok, eszmevilagok, szandékok, viselkedések
és cselekvések taptalaja. Mégpedig az érzelmi megalapozottsag miatt olyan nagyon
eltéréek. Egyik sem végérvényesen adott, de mindkettd csak lassan és rendkiviil
jelentGségteljes tapasztalatok hatdsara valtozhat (Uslaner 2002). A bizni képes
egyén ugyandigy nem vesziti el az embertarsak emberségébe vetett hitét par eseti
csalédas nyoman, miként a bizalmatlan egyén sem fogja néhany partnere megbizha-
tosaga alapjan azt gondolni, az emberek mégsem embertelenek. Hogy kinél miként,
minek hatdsara, milyen mértékben és mennyiben tartds jelleggel kovetkezhetnek be
valtozasok, az els6sorban az egyéntdl fiigg. Erre nehéz lenne altalanosithat6 tudoma-
nyos feltevést alkotni. Az viszont kétségtelen, hogy a bizalmatlan egyén 6nbizalma-
ban van egy korkords ismétlédésre hajlo hasitottsag. Mindez abban ragadhaté meg,
hogy e gondolkoddsméd nem sarkallja az egyént arra: partnere megbizhatdsagat
valéban a masik megbizhat6saganak lassa. Sokkal inkabb nyujtja ez az dnbizalom
azt a (félre)értelmezést, miszerint a masik jovdbeli cselekedeteit azért sikertilt he-
lyesen el6feltételeznie az egyénnek, mert kell6en informalédott, jol mérte fel a masi-
kat, atlatta a k6zos szituacidjukat, nem hagyott mozgasteret a partnerének varatlan
1épésekre, adekvat stratégiat valasztott stb. Egyszeriien tehat ez a fajta 6nbizalom
folyamatosan reprodukalja az embertarsaktol val6 tavolsagtartast és annak érzelmi
megalapozottsagat. Meg lehet torni ezt a gondolkoddsmoédot, hiszen egy intim kap-
csolatban a masik embersége felébresztheti a bizalmatlan egyén bizalmat, nemcsak
a masik, de 4ltaldban az embertarsak felé is (Griinhut 2020b). Am mindez nagyon
sokat kovetel a bizalmatlan egyénnel szoros kotédést kialakité masiktdl.

A bizni képes és a mindenkivel szemben bizalmatlan ember gondolkodadsméddja
kozott tehat az a legfébb kiilonbség, hogy mig az el6bbit énmeghaladasra, addig az
utdbbit kizarélag dnmegerdsitésre batoritja a sajat énbizalma (vo.: Griinhut et al.
2019c). A bizni képes egyén, mivel embertarsait alapvetéen emberségesnek gon-
dolja, akikkel j6 bizalomban élni, ezért tigy alkotja meg dnmagat, mint aki masok-
kal 6sszetartozik, azaz sajat érzéseit, elképzeléseit, eszméit, szandékait, magatarta-
sait, praxisait hagyja masoktol reflektaltta valni, még akkor is, ha ez sériilékennyé
teszi. Azért meri ezt megtenni, mert masokban megbizhat: masok emberségesek,
altaldban jot tesznek és akarnak. Veliik érintkezve az egyén tehat kedvezd tapaszta-
latokat szerezhet. Mindez d6nmeghaladasra késztet, hiszen sajat magaval tenne rosz-
szat az egyén, ha be- és elzarkdzna, s ezzel megtagadnd magatdl masok emberségét,
illetve a viszonozas élményének kolcsondsségét.

A bizalmatlan ember mindennek pontosan az ellenkezgjét gondolja. Abbdl in-
dul ki, hogy meg kell védenie magat és a sériilékenységét. Muszaj igy tennie, mert
ha elengedi a bevalt, rutinszer( biztositékait, s nem kerekedik feliil valamiképpen a
masikakon, akkor azok nagy valdszin(iséggel szenvedést fognak neki okozni. Ebbdl

14 GRUNHUT Z.: Bizalom, bizalmatlansdg, 6nbizalom
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az érzelmileg megalapozott viszonyuldsbdl tekintve az egyén 6nbizalma legfeljebb
arra batorithat, hogy barki, mindenki kiismerhet6, atlatszéva tehetd, ellendrizhetd
és irdnyithat6 (vo.: Ancsel 1995). Ehhez pedig észszer(iségre, valamint eszk6zok,
erdforrasok, statuszok, pozicidk stb. biztositasara kell torekedni, melyek hatalmat,
tekintélyt, presztizst stb. adnak. A bizalmatlan egyén 6nbizalma tehat 6nmegerdsits:
az én merjen szemben allni masokkal, mégpedig veszélyes masokkal.

Osszegzés

A jelen tanulmanyban bemutatott érvelés egységes elméleti keretbe igyekezett fog-
lalni a bizalom vagy bizalmatlansag mint emocionalis allapot, illetve a bizalom vagy
bizalmatlansag kimutatasa mint kognitiv médon megalapozott dontés osszefiiggé-
seit. Ezt az 6nbizalom fogalmanak elméleti bevezetésével tette meg. A tanulmany az
onbizalmat olyan komponensként targyalja e konstellaciéban, amely hidat képez az
egyén érzésvilaga, illetve az arra alapozott szubjektiv ideai, megismerései, magatar-
tas- és viselkedésformai, valamint praxisai kozott. Az 6nbizalom eszerint egy saja-
tos, bizalomra vagy éppen bizalmatlansagra mint diszpozicids alapérzésre ha-
gyatkozd gondolkodasmoéd. Az embertarsai felé altalaban bizalmat érzg, illetve a
masokkal szemben jellemzden bizalmatlan egyéneknek emiatt egészen masféle gon-
dolkodasmodjuk van. Az elébbit 6nbizalma arra batoritja, hogy embertarsai altala-
ban emberségesek. A veliik folytatott interakcidok soran az egyén tehat vallalhatja
sériilékenységét, partnerei jellemzden nem fognak azzal visszaélni. Ha valaki esetleg
mégis, akkor masok, valéban emberséges masok segitik majd az egyént e negativ
tapasztalat lekiizdésében. Ez az érzelmileg megalapozott beallitddas és gondolko-
dasmoéd 6nmeghaladasra, azaz nyitottsagra, masokkal szembeni fogékonysagra, el-
fogadasra, megértésre, egylittérzésre stb. 6sztondz. Ehhez képest az embertarsaival
bizalmatlan egyén egészen masféle viszonyulast képvisel. Onbizalma azt mondatja
vele: masoktdl védenie kell sériilékenységét, mert az emberek jellemzéen emberte-
lenek, s igy kiilonféle szenvedésélményeket okoznak. Csak magara hagyatkozhat az
egyén e tapasztalatok megel6zése és elkeriilése végett. Ez az emociondlisan ira-
nyitott gondolkodasméd onmegerdsitésre sarkall, legyen az szituaciofiiggéen 6n-
védelem, dnérvényesités, onérdekkovetés, ontdmjénezés stb. A bizalmatlan egyén
tehat szem eldl téveszti a masik embert és annak egyedi szubjektumat. Latnunk kell
mindebben ugyanakkor azt is, s jelen tanulmanynak ez szintén fontos iizenete: a bi-
zalomra és bizalmatlansagra alapozott gondolkodasmédok kozott nem lehet ki-
lonbséget tenni gy, hogy barmelyiket — mivel bizalomban élni masokkal elvileg jo,
ezért féleg utébbit - egyszerlien kategdriahibasnak nyilvanitjuk. Egyiknek ugyanis
az a normalis és logikus, ami a masiknak abnormalis és logikatlan, illetve forditva.
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Alzheimer Cafék online tevékenysége
a koronavirus jarvany Kitorése elotti és utani
fél évben L.}

KUCSERA CSABA? - HOLPERT ANNA?

ABSZTRAKT*

Az Alzheimer Caféknak fontos szerepe lehet a demencidval él6k és gondozo csalddtagjaik pszi-
choszocidlis tdmogatdsdban egy megértd, befogadd, egymdssal szoliddris és egymdst tdmogatd
kézdsség kereteinek biztositdsdval. El6mozdithatjdk ezen kiviil a szakpolitikai, szakmai és
tarsadalmi diskurzust, a demencia tdrsadalmi realitdasként valo elismerését, és az ezzel a
komplex kihivdssal kapcsolatos dltaldnos tudatossdgot. Segithetik tovdbbd a szakemberek
kézétti egyiittmiikodést - a transzdiszciplinaritds jegyében -, valamint a szakmai és a lai-
kus-érintett szinterek kézétti kolcsonds megértést és egylittmiikodést, cselekvd kézosségek és
hdlézatok formdléddsat is katalizdlva.

Ezeknek a lehetdségeknek a megvaldsuldsdban fontos eszkéz lehet a Cafék aktiv és célird-
nyos jelenléte és tevékenysége az internetes platformokon, a 21. szdzadi tdrsadalmi nyilvdnos-
sdg és kozosségi élet egyre prominensebb csatorndin, terepein.

Ez a kétrészes tanulmdny az Alzheimer Cafék online hozzdférhetd tevékenységét elemzi eb-
bél a perspektivdbdl egy tizelemii funkcidlistdhoz mérve. Az internetes platformok dltal nyujtott
lehetdségek kihaszndldsdt, a relevdns hasznok és elényék megvaldsuldsdt 2019 szeptembere és
2020 augusztusa kozott vizsgdlja, kiilénds figyelemmel a kézegben megfigyelhetd technoldgiai
adaptdcids vdlaszokra a koronavirus jdrvdny kitérésekor.

Ez a tanulmdny elsé része, amely réviden ismerteti az Alzheimer Café koncepcidjdt és annak
magyarorszdgi térténetét, majd bemutatja a vizsgdlat médszertandt és a kutatds eredményei-
nek elsd felét. A tanulmdny mdsodik része folytatja majd az eredmények ismertetését, és a levont
kévetkeztetések alapjdn ajdnldsokat fogalmaz meg az internetes platformok lehetéségeinek
hathatésabb kihaszndldsdra a célok megvaldsitdsdhoz.

KULCSSZAVAK: kézosségi média és IKT, tamogato szolgdltatds, demencia, informdlis gondozds,
sorstdrs énsegité kozdsség, COVID-19, tarsadalmi innovdcio

1A 2018-1.2.1-NKP szam projekthez kapcsolédé tanulmany, amely a Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és
Innovéacids Alapbdl biztositott tdimogatassal, a Nemzeti Kivalésagi Program palyazati program finanszi-
rozasaban val6sul meg.

2 Eotvos Lorand Tudoményegyetem, Tarsadalomtudomanyi Kar, e-mail: csaba.kucsera@tatk.elte.hu

3 E6tvos Lorand Tudomanyegyetem, Tarsadalomtudomanyi Kar, e-mail: holpertanna@yahoo.com

* Koszonjlk ezuton is Racz Andrednak, Szab6 Lajosnak és Tatai Tamasnak a tanulmany korabbi ver-
zibjara adott értékes visszajelzéseit.
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ABSTRACT

Online activities of Alzheimer Cafes in the 6 months preceding and following
the coronavirus outbreak

Alzheimer Cafés may play an important psychosocial supporting role in the life of people li-
ving with dementia and of their family caregivers by providing a community of understanding,
inclusion, solidarity and mutual support. They can promote policy-, professional- and social dis-
courses, the recognition of dementia as a social reality, and overall awareness of this complex
challenge. They can also foster transdisciplinary collaboration among professionals as well as
between professionals and lay people affected by dementia based on mutual understanding, ca-
talysing the formation and operation of acting communities and networks of interest.

The active and purposeful presence and activities of Alzheimer Cafés on Internet platforms,
in the increasingly prominent channels and fields of social discourse and community life in the
21st century, can be an important tool in the realization of these benefits.

This two-part paper analyses the publicly accessible online footprint and behaviour of Alzhe-
imer Cafés from this perspective as measured by a list of 10 possible functions. It scrutinizes the
realisation of possible benefits and advantages offered by Internet platforms between Septem-
ber 2019 and August 2020, with a special focus on technology-based adaptive responses to the
coronavirus-outbreak midway through that period.

This first part of the paper, which briefly overviews the Alzheimer Café concept and its his-
tory in Hungary, and then presents the methodology of the study and the first half of the re-
search results. The second part of the paper will continue to present the results, and will make
recommendations for making more effective use of the potential of online platforms to realise
the goals.

KEYWORDS: social media and ICT; supporting service; dementia; informal care; peer-support
community; COVID-19; social innovation

Bevezetés

AZ ALZHEIMER CAFE-KONCEPCIO

A demenciat Miesen és Jones (2004) nagyon talaléan egy olyan komplex tapasztalat-
ként irjak le, amelyben a kozvetlentl érintettek életében egyarant megtalalhatok a
trauma, a drama és a tragédia jegyei; az Alzheimer Cafét (AC) pedig egy olyan kozeg-
nek, amelyben ezeket a tapasztalatokat felismerhetik és feldolgozhatjak mindazok,
akik ezeket megélik: a demenciaval é16 személy és a csaladtagjai. Tanulmanyuk sze-
rint Bére Miesen-nek az volt a célja e modell kidolgozasakor, hogy a demenciaval
valé megkiizdésben ezzel az innovativ pszichoszocialis beavatkozassal segitse a de-
menciaval él6ket és a csaladjukat. Koncepcidja szerint az eredményes megkiizdés-
hez a betegségnek és kovetkezményeinek ,tarsadalmi statuszt” kell adni, amivel a
demencia megfoszthatd azoktol a tabuktél és stigmaktol, amelyek azt a mindenna-
pok tarsadalmi valésagaban kortlveszik.
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Miesen - aki klinikai pszichol6gusként idésekkel foglalkozott - 1997-ben indi-
totta el Hollandidban az els6 AC-t, amit két évvel késébb kovetett annak Egyesiilt
Kiralysag-i megjelenése. Néhany éven beliil tobb mas orszag is atvette a modellt, né-
mileg a sajat kontextusukra adaptalva, de az alapok mindeniitt ugyanazok. Mint Mi-
esen és Jones irja, ezeken az informalis helyszinen tartand¢ tarsas 0sszejoveteleken
Lgondosan dsszedllitott és strukturdlt tobbszinti képzést és tdmogatdst nytjtanak egy
alacsony elérési kiisz6bti és megértd kornyezetben egészségiigyi szakemberek, demen-
cidval él6k, és a gondozo csalddtagjaik részvételével.” (2004: 301)° Egy ilyen nyugodt,
elfogado, befogad¢ és egyenrangusité kérnyezet tudja leginkabb biztositani annak a
kifejezett célnak a megvaldsulasat, hogy a résztvevék informalisan tudjanak infor-
macidkat és tapasztalatokat megosztani egymassal, az érzéseikrdl és dilemmaikroél
beszélni és beszélgetni oly mddon, hogy azt ne korlatozzak kiils6 kényszerek, példa-
ul megszakitasok, vagy - tessziik hozza mi - tarsadalmi statuszkiilonbségek.

Ez a felallas segiti a betegség altal kivaltott erds és mély érzelmek felismerését,
kifejezését, megélését, és feldolgozasat, valamint a demenciaval él6k és gondozd
csaladtagjaik altal megélt tarsas izolaci6 és elmaganyosodas tovabbi stresszforrasa-
ival vald egyéni és kollektiv megkiizdést. Az egész folyamat kulcsa a Miesen és Jones
féle koncepcié (2004) szerint a demenciaval é16k bevonasa és jelenléte ezeken az
alkalmakon, ami segiti a tabuk megtorését, kimondhatéva teszi a nehezen kimond-
hatét a demenciaval él6k és szeretteik kozott, ez altal is segitve az egyéni érzelmi
izolaciéjukbol és az egymastol valo elidegenedésiikbdl valo kitorést, a kapcsolatuk
normalizalasat. A korai diagndézis nyujtotta bizonyossag és az igy biztositott felké-
sziilési id6 mellett épp ez a kimondhatdsag és a kozvetlen-tarsas-intim kapcsolatok
normalizalasa tekinthet6 Miesen és Blom szerint (datum nélkiil, utankézli Miesen -
Jones 2004: 308-326) a masik olyan kulcstényezének, ami segiti az eredményesebb
felkésziilést arra, amit a betegség progresszidja jelent. Kiegészitésiil érdemes hozza-
tenni, hogy ezzel a demenciaval é16k és csaladtagjaik is nagyobb eséllyel keriilhetnek
megerdsitett és felelds helyzetbe, ami a valtozo realitdshoz val6é eredményes(ebb)
alkalmazkodasuk és az ahhoz sziikséges megkiizdési stratégiaik kialakitasanak szin-
tén elengedhetetlen feltétele. Ezekhez nyujt tehat eminens segitséget az Alzheimer

5 Annyival érdemes kiegésziteniink ezt a klasszikus megfogalmazast, hogy az elmilt b6 masfél évti-
zed szemléletvaltozdsa miatt az egészségiigyi szakemberek mellé felsorakoztak egyéb kritikus szakérték
is - a transzdiszciplinaris kozelités szellemében pszicholégusok, mentalhigiénés szakemberek, szocia-
lis munkasok, stb. -, és nyugodtan hangsilyozhatjuk az érintettek ,tapasztalati szakértd” mingségét is.
Tapasztalati szakértének ebben a kontextusban azokat nevezziik, akik kozvetlen sajat tapasztalatokra
és élményekre épitve tudnak hiteles és érvényes tudast és tapasztalatot megosztani, érzelmi-informaci-
6s-meger6sito tAimogatast nyujtani, vagy ha ugy tetszik ,bizonyossagot tenni”. Tapasztalati szakérts lehet
demenciaval é16 és demencidval él6t tdmogaté gondozé csaladtag is, mert mindkét élethelyzetnek meg-
vannak az egyedi és sajatos tapasztalatai - kihivasai és lehetdségei -, amelyek orientacioként hathatnak
masok szamara, eréforrast jelenthetnek masok életmindségének javitasahoz. A gondozd csaladtagokat
mas settingben kiséré szakértének is szoktdk nevezni, de az az elnevezés talan nem foglalja magaban
azokat a szintén er6s kihivasokat és a bevonddasnak azt a szintjét, ami egy gondoz6i élethelyzetre jellem-
z0, és amely gyakran 6nmagaban is tamogat6 megoldasokat igényel.
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Café, amit Miesen és Jones (2004) egyfajta iranyitott onsegité csoporthoz, bizonyos
elemei miatt pedig a csoportterapidhoz hasonléként ir le.

Az eredeti koncepcid szerint egy-egy eseménynek hasonld, lazan strukturalt for-
gatokonyve van, és az esemény két egyenld fontossagu részre (edukicids és szo-
cializaciés szegmensekre) bonthat6. Gyakran a kezdd elem egy-egy, az elsédleges
célcsoport(ok) szamara relevans téma kozos koriiljarasa példaul egy meghivott pro-
fessziondlis vagy tapasztalati szakért6 el6adasaval, vagy egy interju-szerdi beszél-
getéssel példaul a moderator-szervezo és egy vendég vagy a résztvevok (kozosség)
bevondasaval, esetleg valamilyen vide6 - példaul egy film(részlet) - lejatszasaval.
Ezeknek az edukativ jellegli szegmenseknek az ismeretterjesztésen tul nem csak
az a célja, hogy segitse megfogalmazni, értelmezni és feldolgozni a résztvevdk sajat
élményeit, hanem az is, hogy inspiraljon és facilitaljon informalis-kotetlen beszélge-
téseket a résztvevék kozott. Ez utdébbi szocializacids szegmensre kiilon idékeretet
biztositanak a kérnyezet és egyéb infrastrukturdlis feltételek megfelel6 alakitasa-
val - példaul a helyszin térbeli elrendezésével, frissitékkel és ragcsalnivalokkal -,
és erre a hazigazda aktivan biztatja is a résztvevdket. A rendezvényeket rendszeres
id6k6zokben - altaldban havonta - és ugyanazon a kdnnyen elérhet6 - sz6 szerint
és atvitt értelemben is alacsony kiiszob(i - helyszinen tartjak (Miesen - Jones 2004).

AZ ALZHEIMER CAFEK MAGYARORSZAGON

Magyarorszagon 2014 szeptemberében jelent meg az els6 Alzheimer Café® Gy6rben,
amit Dr. Menyhart Mikl6s bényi haziorvos, demencia specialista szakorvos inditott

¢ Eredetileg Bere Miesen azért nevezte el Alzheimer Café-nak a sajat rendezvényét, mert Hollandi-
aban akkoriban mar a demenciaval foglalkozé tdmogatd szervezetek (példaul Alzheimer Nederland) az
,Alzheimer” nevet viselték a neviikben (Jones 2010a). A hazai Alzheimer Café ennek a nemzetkozi el-
nevezésnek az atvétele, és tulnyomorészt igy is terjedt el Magyarorszagon. Ez a tanulmény ezért erre a
koncepcidra egységesen igy is hivatkozik, bar 1éteznek itthon is egyéb parhuzamos elnevezések - példaul
néhany helyen Memoéria Café, de egy Demencia Kavézo elnevezésre is akadt példa -, ez az irds nem tesz
ezek kozott killonbséget, egységesen kezeli 6ket az elemzés soran.

Ugyanakkor kivanatosabb lenne a most csak kivételként 1étez6 ,Demencia” elnevezés egységes hasz-
nalata. Egyrészt azért, mert egyéb rokon tertileteken is ezt hasznaljak Magyarorszagon (példaul demens
ellatas, Demencia Akcidterv, demenciabarat stb.), masrészt azért, mert nem eléggé befogad6 az, amit az
Alzheimer sugall a rendezvény nevében. A demencia tlinetegytittesnek (betegségcsoportnak) kétségtele-
niil az Alzheimer kor a leggyakoribb betegségtipusa (kb. 60%-os részesedéssel), és a népesség korében
is altaldban ezzel asszocialjak a demenciat. Mégis, az altalanos Demencia név hasznalata egyértelmiibb
és befogaddbb helyzetet teremtene az alacsony tudatossagu tarsadalmi és szakmai kézegben, jobban se-
githetne a differencialt szemlélet kialakitdsaban, a nem Alzheimer-tipusi demencidk szakmai és laikus
felismerésében és kezelésében. (Az elmult évtizedekben egyébként is alacsonyabbra becsiilik mar a de-
mencias eseteken beliil az Alzheimer-kor részaranyat, mint kordbban, tobbek kozott a differencialtabb
diagnodzisok és szemlélet miatt.)

A szintén haszndlt Memoria név ellen pedig az sz6l, hogy a memdriaproblémak inkdbb a demen-
ciak egy részénél dominansak, mig mas demencia-tipusoknal mas fontos-elsédleges tiinetek is vannak,
amelyek igy a hattérbe szorulhatnak, igy nem kellene ezt az egyet tilhangsulyozni.
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el, aki Franciaorszagban latta a modellt m{ikddni. Ezt néhany hénapon beliil tovabbi
helyi kezdeményezésii, és egymassal is informalis-tAmogaté kapcsolatban all6 ren-
dezvények kovették Tatabanyan, Mosonmagyardvaron és Pécsett. Ezutan lasst n6-
vekedésnek indult a Cafék szama, aminek néhany évvel késébb komoly 16kést adott
a Katolikus Szeretetszolgalat altal egy EFOP-os tamogatast ,,INDA” nevii projekt ke-
retében a sajat halézataban inditott Café-k, amihez 6k szakmai tAmogatast is adtak.
E mellett Dr. Menyhart Miklés is irt egy néhany oldalas kisokost (Menyhart 2014) és
egy hosszabb mddszertani ajanlast is (Menyhart 2018) a szervezdk timogatasara,
elindult egy Facebook lap és egy statikus honlap is (civil 6nkéntesként mindkett6t
Tatai Tamas - egy gondoz6 csaladtag - inditotta, akinek voltak mar angliai tapaszta-
latai ennek a szolgaltatasnak a m{ikodésérdl, aki e mellett a tatabanyai AC helyi kez-
deményezdje és szervezbje is volt).” 2020 &szén az elérheté nyilvanos listak
Osszeféstilésével becsléslink szerint 50 koriili AC 1étezett Magyarorszagon (amely
szamot arnyalhat az elérhetd listak altalanos megbizhat6saga).

Nem csak az Alzheimer Cafék szama nétt, hanem az G6ket érint6 szakmai és
tudomanyos érdekl6dés is megjelent a 2010-es évtized vége felé. Szervezdi orsza-
gos konferenciakat, workshopokat tartottak (az els6t Budapesten 2018-ban, majd
Mosonmagyarévaron 2018-ban, Gyérben 2019-ben). Ezekkel parhuzamosan egy,
tobbek kozott az Alzheimer Cafékkal kapcsolatos szakmai és mdédszertani munkat is
tdmogaté EFOP-os projekt (EFOP-1.9.4-VEKOP-16-2016-00001) is fut még 2022-ig
a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagon mely témateriilet felelése Jobbagy
Maria, és ennek a projektnek célkitlizése tobbek kozott 100 tj Café beinditasa, azok
modszertani (menedzselési és szakmai) tAmogatasa, valamint egy kdzponti online
feliilet1étrehozasa a miikod6 AC-k elérhet6ségérdl és programjairdl (Jobbagy 2019).

Tudomanyos publikaciéként e témakorben Kiss Gabriella a demenciaval él16
csaladtagot gondozok terhelédését vizsgald kutatasanak eredményeit forgatta be a
helyi AC szakmai megalapozasahoz Gyergydszentmikléson (Kiss 2019), mig Szilva-
siné Bojda Marta a Nyiregyhdazi Szocialis Gondozasi Kdzpont szervezésében inditott
rendezvénysorozat tapasztalatait osztotta meg egy véleménycikkben (Szilvasiné
Bojda 2019).

A 2010-es évek masodik felében egyre nétt tehat a Cafék szama, szakpolitikai,
tudomanyos és tarsadalmi lathatésdga, de a mindennapok tarsadalmi realitasat
alapvet6en atrendezé koronavirus-jarvany gyokeresen megvaltoztatta e kezdemé-
nyezések miikodési kereteit is.

7 Az angol nyelv(i szakirodalom ,helyi bajnok”-ként (local champion) hivatkozik arra a személyre, aki
egy adott tigy helyi motorja, és aki kulcsfontossagu az tigy beinditasaban és/vagy sikeres miikodtetésé-
ben, a kiilvilag felé val6 képviseletében.
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A Koronavirus jarvany (els6 hullaimanak) hatasa
az Alzheimer Cafék miikodésére

A 2020 tavaszan kitort koronavirus jarvany varatlanul érte és egyben kényszerhely-
zetbe is hozta Magyarorszagot, beleértve a szocialis ellatorendszerét is. Marcius
11-én a kormany jarvanytgyi veszélyhelyzetet hirdetett, és rendkiviili jogrend lépett
életbe. Az orszagos tisztiféorvos pedig mar néhany nappal korabban, marcius 8-t6l
latogatasi tilalmat rendelt el tobbek kozott a bentlakasos szocialis intézményekben,
igy az id6sotthonokban is. Ez a gyakorlatban sok esetben az 6nmagaban mar lecsen-
gbben 1év6 szezonalis influenzajarvany latogatasi tilalmanak a meghosszabbitasat
jelentette, de Uj elemként jelentkezett a nappali ellatasok, példaul a demens ellatasi
szolgaltatasok és az id6sek klubjai tevékenységének a felfiiggesztése is. Ezzel egyid6-
ben, vagy nagyon rovid id6n beliil felfiiggesztésre Kkertiltek az idGseket célz6 egyéb
szolgaltatasok és tervezett programok is, példaul kilonféle kulturalis és rekreaci-
6s-szabadidds tevékenységek, melyeket jellemz&en dnkormanyzatok vagy civilek,
nem ritkdn egytittmiikodésben szerveztek.®

Ez lett a sorsa az Alzheimer Caféknak is, amelyek marciusban kényszertiségbdl,
és elére nem lathato iddre felfiiggesztették a tevékenységiiket. Ezzel a demencia-
val él6k és az informalis gondozok egy (potencialisan) nagyon fontos tamogatasi
forrasa esett ki. Az elérhet6 formalis tamogaté-ellaté forrasok jelentds részének
felfiggesztése (kiemelten példaul a demens nappali ellatas, de egyes egészségiigyi
ellatasi formakat is ide sorolhatunk) mellett az altalanos ,tarsas”, illetve ,tarsadal-
mi” tdvolsagtartas javaslata er6sen megnehezitette a rokonokkal és baratokkal vald
tényleges talalkozasokat és tAmogatasi formakat is.

A ,tarsadalmi” tavolsagtartasi felhivasok,® a veszélyhelyzet és kiilonosen a mar-
cius 27-én bejelentett kijarasi korlatozas kényszerei kozott az élet sok teriiletén vi-
szonylag magatol értetédonek tlint a tevékenységek online térbe koltoztetése, igy
példaul a koz- és felsGoktatasban, a munkaerdpiacon, vagy a kiskereskedelemben.
Ezeken a teriileteken segitette az atallast az, hogy e szinterek egyes részelemei
hosszabb id6 6ta viszonylag szervesen fejlodtek az online térben; hogy az atallast
részben kotelezdvé is tették a kozponti dontések, amelyhez sokszor valamiféle in-
tézményes tdmogatasi format is igénybe lehetett venni; valamint az, hogy erds volt a
piac kényszerito ereje is. Egytuttal kulcstényez6 volt e teriiletek felhasznaldi legalabb

8 Ekkor mar tudhat6 volt a kiilf6ldi tapasztalatok alapjan, hogy a SARS-CoV-2 virus altal okozott meg-
betegedés (COVID-19) tiinetei és sz6védményei silyossaga, illetve a haldlozasi esély az életkor el6reha-
ladtaval exponencidlisan novekszik, és marcius elején mar az is lathaté volt, hogy a virus milyen driasi
pusztitast okozott példaul spanyol idések otthonaiban.

9 Melyet helyesebb lett volna fizikai tavolsagtartasnak nevezni (Kucsera 2020), mert a megfeleld fi-
zikai tavolsdg az, ami a virus terjedését gatolja. Ebben a helyzetben éppen a tarsas, illetve tarsadalmi
tavolsag szimbolikus vetiileteinek, tehat a bizalmi-, timogatd-, és szolidaris kapcsolatoknak az 6sztonzé-
sére és megerdsitésére, azaz az egymashoz kozelebb kertilésre lett volna igény és sziikség.
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egy ,kritikus tomegének” technoldgiai eszkozellatottsaga és jartassaga, amihez egy
altaldnos motivaltsag is parosult. Ezek miatt az 4tallas hosszabb-révidebb atmenti
zavarokat kovetden jelentds részben meg tudott valésulni. Ugyanakkor tudhato6 az
is, hogy az atallas sokszor csak jelentds egyéni er6forrasok mozgdsitasa esetén volt
eredményes, és sokak szamara csak felemasan sikeriilt vagy leklizdhetetlen akada-
lyokba iitkdzve meg is hitisult.

Ezekhez az egyéb teriiletekhez hasonl6an az egészségiigyi és szocidlis ellatasban
is felmertilt a szolgaltatasok virtualis térbe koltozése (példaul receptfeliras, teleme-
dicina), IKT-alapti megoldasok bevezetése, illetve a mar meglévd ilyen megoldasok
Jfelskalazasa”. Civil tarsadalmi kezdeményezések is indultak, és a tarsadalmi szoli-
daritas legkiilonb6z6bb megnyilvanulasai kaptak nagy teret a nyilvdnossagban az
els6 hullam idején. Kézenfekvének tlint az AC-k internetes tevékenységeinek erdsi-
tése, illetve teljesen a virtudlis térbe koltozése is, hogy az altaluk nyujtott informa-
ci6s, praktikus és pszicholégiai tAmogatas miikodési folyamatossaga valamennyire
biztositva legyen még e kényszer( korlatok kézott is.

Az id6sek és a szocialis szakemberek
internethasznalata és -jartassaga

Az AC-k elsédleges elvi célcsoportjaként a demenciaval éloket és a gondozo csalad-
tagjaikat lehet beazonositani, és mindkét csoportban - és kiilonésen a helyszini ren-
dezvények résztvevoi kozott - feliilreprezentaltak az idések. A demenciaval élék
kozott azért, mert a demencidk kialakulasanak legfontosabb kockazati tényezdje a
magas(abb) életkor. A gondozd csaladtagok kozott pedig azért sok az idGsebb sze-
mély, mert sokan vannak koztiik, akik az idds partneriiket vagy a testvériiket gon-
dozzak. Bar a gondozok kézott sokan vannak kdzépkoruak is (a szendvicsgeneracio
tagjai), de megfigyeléseink szerint tobbségben vannak az id6sek és id6soddk a ko-
zOnség soraiban e rendezvényeken, a kdzépgeneracié részvétele kevéssé hangsu-
lyos.0

Ebben a kontextusban érdemes végiggondolni az AC-k online lehet6ségeinek ke-
reteit, kiillonosen, mert mar az internetpenetraciot kutato korai felmérések szerint is
az id6s(ebb)ek kdrében az atlagosnal joval alacsonyabb volt a digitalis hozzaférés és
-jartassag csoportszinten. A fiatalabbak és id6sebbek kozott egyfajta ,digitalis sza-
kadék” alakult ki, ezért roviden attekintjiik az internethasznalat és az életkor egyiitt
jarasat az altalunk vizsgalt id6szakra vonatkoztatva.

Az elmult évek internethasznalati kutatdsai azt mutatjak, hogy ma mar az id6-
sek és idGsebbek is egyre nagyobb aranyban vannak jelen a vilaghalon. Az idésoros
vizsgalatokbol is egyértelmiien kitlinik, hogy az internetpenetracié6 mértéke folya-

10 Erre a problematikara k6zosségszervezésrol szolo fejezetben még visszatériink.
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matosan novekszik az idések korében, az internetet egyre tobben hasznaljak olyan
tarsadalmi csoportok tagjai is, akikre ez korabban nem volt jellemzd. A KSH 2019-es
adatai alapjan mar a 65-74 évesek harmada is naponta haszndlja, és az 55-64 éves
korosztalyban ez az arany mar csaknem 60% (KSH 2020). Bar a digitalis készségeik
szintje és az internetes tevékenységeik sokszinlisége 6sszességében elmarad a fiata-
labb korosztalyokétdl, e tanulmany perspektivajabol fontos jellemzéként az id6sek
életében az internet sokszor tarsas és k6zosségi eszkozként jelenik meg: a hasznalok
tobb mint fele csevegésre és kapcsolattartasra (is) hasznalja az internetet. 2017-ben
az internethasznaldk koziil az 6tven év felettiek nagyjabol 65%-a volt fent kozosségi
oldalon, és mind az 51-64 évesek mind pedig az anndl idésebbek fele (az idésebbik
korcsoportban még par szazalékponttal tobben is) csevegett vagy férumozott is az
interneten (NMHH 2018). Egy 2020-ban a 65 és 85 éves kor kozotti mobiltelefon-
hasznaldk korében végzett felmérés pedig arra utal, hogy benniik is megvan a nyi-
tottsag technoldgiai Gjitdsok kiprobalasara: az eredmények szerint minden masodik
valaszad6 érdeklédve fogadta egy bizonyos okoseszkodz haszndlatanak felvetését
(HVG 2020).

A jarvanytigyi helyzetben a veszélyeztetettségérzet és az ismeretlen okozta bi-
zonytalansag, a formalis és informadlis tdmogatdsokhoz és egyéb erdéforrasokhoz
valé fizikai hozzaférés megneheziilése, a ,tarsadalmi” tavolsagtartas imperativusza,
és egyes szolgaltatasok internetes feliiletekre koltoztetése a megkiizdési stratégia
fontos eszkozeként 6nmagaban is megnovelte az internethaszndlati igényt. Nem
ismeriink kifejezetten a jarvanyligyi kontextusban a magyarorszagi iddsek inter-
nethasznalati szokasainak jellemzdit vagy valtozasat vizsgald kutatast, de egy kana-
dai felmérés jo tampontokat adhat a parhuzamossagok feltételezéséhez a trendek
eminens helyet foglaltak el az IKT-alapu eszkozok és szolgaltatdsok a szorongasuk
csokkentésében, és 6sszességében 2020 juliusaban az egy évvel korabbihoz képest
intenzivebben hasznaltak azokat példaul vide6hivasra, bevasarlasra, kozosségi mé-
didra vagy szdérakozasra (AGE-WELL 2020, ENVIRONICS Research 2020).

Erdekes kiegésziteni ezeket a trendeket és adatokat egy, a jarvany elsé hulldma
alatt (domindnsan 2020 majusaban és juniusaban) készitett online kérdéiv valasz-
adoinak korosszetételével. Trobert Anett és munkatarsai Facebook csoportokban,
levelezdlistdkon és kiilonboz6 weboldalakon terjesztették id6s csaladtagjukat gon-
dozdk tapasztalatait, a gondozassal kapcsolatos terheket felmérni kivand online
kérdéiviiket. Osszesen 1004-en adtak valaszt (kozel feliik a jarvany alatt is gondo-
zott), és a kitolték kozel tizede (9,5%) a 71-85 évesek korosztalyabdl, fele (51%)
pedig a 61-70 évesek korosztalyabol kertlt ki (Trobert - Bagyura - Széman 2020).
Jollehet ez a kutatds nem Kkifejezetten a demenciaval él16 csaladtagjukat gondozok
korében késziilt, a kitolték kozotti magas ardnyukat mi az idésebb csaladi gondozok
online csatornakon keresztiili elérhet6ségének és gondozasi szempontbdl relevans
csoportokba/online eréforrasokba, illetve esetlegesen tarsas hal6zatokba val6 be-
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csatornazottsaguk indikatoranak tekintjiik. Ez a kutatas azt is mutatja, hogy ebbdl a
szempontbdl van, ill. lenne mire épiteni online k6z6sségek létrehozasaban az online
feliiletek hathat6sabb kihasznalasaval.

Mindezek alatdmasztjak azon kezdeményezések 1étjogosultsagat, amelyek online
csatorndkon keresztiil - els6sorban Facebookon - akarjak elérni az érintett id6sebb
korosztalyokat, szamukra edukaciés és pszichoszocidlis tAmogatast kinalni, és az 6
a bevonasukkal akarnak AC-kézosséget épiteni vagy miikodtetni. S6t, egy jol miko-
d6 internetes kozosség vagy informaciéforras megfelel6 értékajanlata keresletet is
generalhat - pull-hatast kivaltva -, igy képezve fontos motivaciét énmagaban is az
internethaszndal6va valasra, vagy az aktivabb-sokrétiibb internethasznalatra.

Ugyanakkor az idésebb korosztalyok internethasznalatanak névekedési trendje
ellenére példaul a 65-74 évesek tobbsége gyakorlatilag nem hasznalja az internetet.
Egy 2019-es felmérés adatai szerint a kérdezést megel6z6 harom hénapban nem
hasznalta ennek a korosztalynak a haromoétode (59%), ami még akkor is nagyon ma-
gas arany, ha egyébként 2015-ben ugyanez az adat joval magasabb, 72% volt (Euros-
tat 2020). Az is latszik az NMHH 2017-es felmérésébdl, hogy a digitalis hatranyok
- tovabbra is - egybeesnek olyan mas tarsadalmi hatranyokkal, mint a pénziigyi le-
het&ségek hianya, az alacsony iskolai végzettség, vagy a kisebb telepiilésméret.

Egy masik fontos kontextualis tényezd a szocidlis szakemberek technolégiahasz-
nalata, amit azért érdemes beidézniink, mert a helyi AC-kat nagyon sokszor terepen
dolgoz6 szocidlis szakemberek vagy kordbban a szocidlis szféraban dolgoz6 szakem-
berek hoztak létre, gyakran a mar meglévd helyi formalis ellatasi kinalatba illesztve,
vagy ahhoz kapcsolva. A miikddési kornyezet mélyebb megértéséhez ezért megfele-
16 és fontos proxy lehet Téth Aniké Panna (2020) éppen a jarvanytiigyi veszélyhely-
zet kihirdetése el6tt egy honappal lezarulé, a szocidlis szféraban dolgozdk kérében
végzett online kérdéives adatfelvétele. Toth ebben a felmérésben - a szocidlis
szféran belil egyéb munkakori vagy iskolai végzettségi megkotést nem alkalmazva,
de a szféra kozfoglalkoztatottjait az adatfelvételbdl kizarva — a megkérdezettek IKT-
jartassagat, kozosségi-média hasznalati szokasait, illetve az IKT-alapu eszk6zoknek
és szolgaltatdsoknak a segité munkaban és a szakmai 6nképzésben valé hasznal-
hatésagaval, tovabba a relevans etikai dilemmakkal kapcsolatos attittidjeit kutatta.
337 valaszadé toltotte ki a kérddivet, amit killonb6z6 online szakmai profila csator-
nakon keresztiil terjesztett, és a mintavétele nem volt reprezentativ. A szamunkra
érdekesebb eredmények szerint nem volt jellemzé a szocidlis szférdban az, hogy a
technol6giahasznalatra/(szakmai jelleg(i) kozosségi médiahasznalatra, vagy kifeje-
zetten a kliensekkel valé online kapcsolattartasra 1étezett volna valamilyen proto-
koll, kiilléndsen nem egy egységes ajanlas, igy el6fordult olyan szolgaltaté is, ahol
kifejezetten tiltottak, és olyan is, ahol kifejezetten 6sztonozték a kliensekkel valé on-
line kapcsolattartast. Az is kidertlt a felmérésbdl, hogy a k6zdsségi médiumok ko-
zUl haszndlatban a Facebook vezetett, szinte minden valaszadé hasznalta (bar nem
volt specifikalva, hogy a szakmai munkajukban és/vagy a maganéletiikben hasznal-
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tak-e). Elég magas aranyban volt jellemz6 az online kapcsolattartas a kliensekkel,
e-mail-t pl. a valaszaddk kozel fele (45%), mig online kozdsségi csoportokat a tize-
diik hasznalt ehhez, és sajat bevalldsa szerint minden negyedik valaszadé kozossé-
gépitésre is haszndlta az online eszkozoket, feliileteket. Erdekes, hogy a valaszaddk
relativ tobbsége szerint a kliensek kifejezetten igénylik az online kapcsolattartast
(bar klienscsoportokra bontva sajnos nem allt rendelkezésre adat). Osszességében
elmondhat6 még, hogy e mintaban a szocialis szféraban dolgozdéknak pozitiv atti-
tlidje volt az IKT-eszkozokkel és a kliensmunkaban valé hasznalataval kapcsolatban,
de igencsak igényelték volna a kdzodsségi média hasznalatara vonatkozé szakmai és
modszertani dtmutatokat, ajanlasokat.

A vizsgalat médszertana

Vizsgalatunk az AC-k online jelenlétét és tevékenységi formaita 2019. szeptember 1.
és 2020. augusztus 31. kozotti 12 honapban kutatja, amit hozzavet6legesen meg-
felezett 2020. marcius 11., amikor kihirdették a jarvanyiigyi veszélyhelyzetet. Ez al-
tal 6ssze tudjuk vetni a Cafék természetes, konszolidalt - a jarvannyal kapcsolatos
koz- és politikai beszédmadd militans fordulataval 6sszhangban ,békebeli” - online
jelenlétét a jarvany els6 hullama alattival.'* A veszélyhelyzet kihirdetése el6tti és
utani kétszer hat honap kutatasi id6sav megfeleléen hosszt id6szak arra, hogy az
AC-k online tevékenységérdl elegend6 informaciot tudjunk 6sszegytjteni és elemez-
ni, a viselkedési mintazataikat leirni.

A kivalasztott id6szak kezdetének és végének megfelelGségét tamasztja ala az
a tény is, hogy a tobbségiik nyari sziinetet szokott tartani, igy 2019 szeptembere,
azaz a vizsgalati id6szak kezdete sok esetben egy Uj ,évad” kezdetével is egybeesett.
Adatgyiijtésiink 2020. augusztus 31-i zaré idépontja viszont egy atipikus korszakot
zart le az életiikben, mert a tavaszi idény kényszer(iségbdl rovidre zart és prolongalt
is volt egyszerre. Ugyanakkor ez az augusztus még hordozta azt a reményt, hogy
Gsszel orszagszerte mar a valds, fizikai térben tudnak wjraindulni, helyreallitva a
normalis izemmenetet.'?

1 A jarvany elsé hullimanak nagyjabdl a hivatalos veszélyhelyzet deklaralasatdl az augusztus vé-
gi-szeptember eleji id6szakot tekintjik. A veszélyhelyzetet marcius 11-én hirdették ki, junius 18-a utan
pedig hivatalosan egy alacsonyabb szintii, kevesebb megkotéssel jellemezhetd ,jarvanyiigyi késziilt-
ség”’-ben volt az orszag.

12 A veszélyhelyzet jinius 18-i megsziintetésével, az id§sotthonok latogatasi tilalmanak junius 20-i
részleges feloldasaval, illetve a juliusban és augusztusban mért alacsony jarvanyligyi mutatészamok-
kal. A nyari sziinet vége felé 2020 augusztusaban az Alzheimer Cafék szervez6i Gjra dontési helyzetbe
kertiltek: az aktudlis jarvanyligyi adatok és szabalyozasok fényében tervezzenek-e szre talalkozoékat.
Nem talaltunk egységes kommunikaciot és irdnymutatast erre vonatkozoéan, de amennyire az AC-k on-
line kommunikaci6jabol kovetkeztetni tudtunk kilenc AC indult Gjra legalabb egy esemény szervezésével
szeptemberben a jarvany 2020 6szi masodik hulldma miatti tjabb altalanos tevékenység-felfiiggesztésig.
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Kutatdsunkban abbdl a feltételezésbdl indultunk ki, hogy a kiilonb6z6 internetes
platformok az AC-k kézenfekvd megjelenési terepei voltak - fiiggetleniil a jarvanytdl.
Dr. Menyhart Mikl6s 2018-as mddszertani ajanldscsomagja is tartalmazott mar az
internethasznalattal kapcsolatban néhany ajanlast, tobbek kozott a Facebook-olda-
lak hasznalhatésagaval kapcsolatban. Ezek f6leg a alapinformaciok kozlésére szo-
ritkoztak a kovetkezd alkalmakroél, az elmult alkalom dsszefoglalasardl, illetve egy-
egy, a kikapcsolddast és a lelki megerdsitést célzo6 poszt vagy fénykép megosztasardl
(Menyhart 2018: 12).

Mi ehhez képest egy komplexebb, holisztikusabb, kulcsdimenziéként a kozosség-
szervezést és a megerdsitd, egyenldsitd, aktivalo, a sorstarsi kolcsonds tamogatas
(peer-support) elémozditasat is magaban foglal6 stratégia eszkozeként tekintiink
az online térre. Ennek megfelel6en 6sszegytijtottiik internetes feliiletek altalanos
funkcioit és lehetdségeit, és végiggondoltuk, hogy ezek koziil melyeket tudnak alkal-
mazni az Alzheimer Cafék. Az alabbi tizelem(i lista egy tobb kords, iterativ tematikai
tisztazas és csoportositas eredménye, amelyben igyekeztiink viszonylag egynemf,
és egymastol jol elhatarolhaté analitikus csoportba rendezni az online platformok
lehetséges funkcidit, amelyek az AC-k céljainak a megvaldsitasat tdmogathatjak a
céljaik hatékony érvényesiilésétdl kezdve a kozosségszervezésen at a rendezvények
menedzseléséig. Vizsgalatunk elsésorban technikai volt, egy potencialis funkci6-lis-
tabol indultunk ki. Azt vizsgaltuk, hogy az internetes platformok milyen lehetdsége-
ket nytjtanak a szdmukra, és ezekbdl melyek azok, amik részben vagy teljesen meg
is valosultak a jarvany kitorése el6tti és utani hat honapban.

Ugyanakkor az AC-k helyszini mi{ikodésével kapcsolatban Magyarorszagrél nem
all rendelkezésre nyilvanos, szisztematikusan generalt tudas - példaul fiiggetlen ku-
tatasi eredmények (Greenwood - Smith - Akhtar - Richardson 2017, Teahan - Fitz-
gerald - O’Shea 2020) vagy 6nellenérzé mingségbiztositasi célu vizsgalatok (Jones
2010b) formajaban -, igy a relevans célok definidlasanal az eredeti mieseni koncep-
ciébol indultunk ki. Ezért a vizsgalatunk fiiggetlen attél, hogy az egyes célok magyar-
orszagi adaptacioi egyaltalan megtorténtek-e, hogy azok a mdédszerekbe be lettek-e
épitve altalanos vagy egyedi gyakorlatként, és ha igen, akkor milyen eredménnyel.

Az online mikodésmad tulajdonképpen valamiféle tiikdrként és indikatorként is
felfoghato, fliggetleniil att6l, hogy mennyire tekintették prioritasnak a vallalt célja-
ik online eszkézokkel val6 megtamogatasat. Bizunk abban, hogy elemzésiink segiti
a szervezdket az online stratégidjukra és modszereikre vald reflexion tul az offline
céljaik és modszereik feliillvizsgalataban is, illetve és ezek harmonizalasaban egy
eredményesebb pszichoedukacids és mentalis tdimogatéi munka magvaldsitasahoz.

A masodik hullam valamikor augusztus végén indult meredek novekedési rataval, és szeptember elsd
hetében mar az igazolt Gj és aktiv fert6zések szama is messze meghaladta a tavaszi elsé hulldm csticsan
tapasztalt értékeket (ATLO 2021).
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Elemzésiink szerint az internetes platformokat az AC-k az alabbi funkciékra
hasznalhatjak:

1.

10.

30

Kommunikalhatjak a 1étezésiiket, definidlhatjak a céljaikat egy kiildetésnyi-
latkozattal, vagy hasonlé 6nleirdssal az els6dleges célcsoport (demenciaval
él6k és csaladtagjaik, kiillondsen a gondozé csalddtagok) szamara, illetve a
tdgabb szakmai és kézosségi nyilvanossagban is. Megfogalmazhatjak az ér-
tékajanlatukat: azt, hogy kinek miért hasznos az Alzheimer Café, mit tud
nyujtani, és hol hizédnak a kompetenciahatarai.

. Kozolhetik a kovetkezd alkalmak helyszinét, id6pontjat, adott esetben a té-

majat és meghivott vendégét.

. Tovabbi helyi és altaldnos tamogato eréforrasokat (példaul szocidlis, egész-

ségligyi és mentalhigiénés tdmogaté szolgaltatasok, tudasbazisok stb.), és az
azokhoz val6 hozzaférés maddjait (jogosultsag, eljarasrend stb.) is meg tud-
nak jeleniteni, magukat ezzel is pozicionalva és definidlva a tagabb gondoza-
si-tdmogatasi 6koszisztémaban.

. Kozvetithetik a (nagy)vilag ad-hoc relevans hireit, amelyek inkabb érdekes-

ségek vagy inspiral6 torténetek, mint direktben hasznosithaté informacidk,
pl. egy uj felfedezésrdl a demencidval kapcsolatban, vagy egy nyilvanossagot
kapott hir, tanulsagos torténet egy demenciaval é16 személyrdl vagy a gondo-
z4sarol.

. Elsédleges kontaktinformacidkat/kétiranyd kommunikaciés csatorndkat is

felkinalhatnak (telefonszam, email), ahol kapcsolatba lehet 1épni a szerve-
z6kkel, egyéni visszajelzést kaphatnak, és igény esetén akar személyre sza-
bott informacidkat is tudnak kozvetiteni, egyéni problémakat kezelni.

. Nyilt kétirdnyd csatorndkon (példaul Facebook csoportokban) kézossé-

gi visszajelzést tudnak kapni, és kapcsolatot tudnak tartani két helyszini
AC-rendezvény kozott a kozosségiikkel, megfelel6 kommunikaciéval aktivan
fenn tudjak tartani az érdeklédést és bevonddast.

. Aktiv kozosségszervezési tevékenységet folytathatnak, platformot tudnak

nyujtani a kdzosség egymas kozti interakcidjanak, ezzel 6sszességében erd-
sithetik a k6z0sségi identitast, noévelhetik a kozosség szolidaritasi és koélcso-
nos tdmogatoi (peer-support) potencialjat és elémozdithatjak annak realiza-
l6dasat informacios, érzelmi, praktikus/természetbeni, vagy éppen (identi-
tads)megerdsito jellegli timogatasokban.

. Bévithetik a sajat kozosségiliket, azaz ij emberekhez juthatnak el, akik a sajat

kozosségiik részei lehetnek, akar a fizikai részvételiikkel, akar csak virtuali-
san.

. Eréforrashoz juthatnak adomdanygydjtéssel, 6nkéntesek toborzasaval, vagy

valamilyen eszkozsziikséglet meghirdetésével.
Tervezett vagy kényszer( sziinet idején (a nyari honapokban, vagy éppen
egy jarvany idején) az online térben is megtarthatok az AC-rendezvények.
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Ezekbdl a potencidlis funkciokbol és lehetdségekbdl kiindulva kutatasunkban
egy, az AC-k online jelenlétét vizsgalé komplex szempontrendszert allitottunk fel,
aminek segitségével azt vizsgaltuk, hogy a lehetséges funkcidk listajabol melyek
azok, amik részben vagy teljesen meg is valdsultak a jarvany kitorése el6tti és utani
hat honapban.'® Eredményeink és értelmezésiink alatimasztasara példakat - idéze-
teket és hivatkozasokat (linkeket) - illesztettiink a tanulmanyba. Tisztaban voltunk
azzal, hogy egy online ,torténésnek”, példaul egy Facebook bejegyzésnek tobbféle
funkcioja is lehet, az altalunk elsédlegesnek vélt eredeti szandék mellett az tovabbi
masodlagos funkcidkat is betolthet. Ezek a funkciok konszolidalt koriilmények ko-
zOtt is érvényesiilhetnek, de egy jarvanyiigyi helyzetben, az altalanos ,tarsadalmi”
tavolsagtartasi el6iras kontextusaban még hangsulyosabba valhatnak, vagy, mint az
utolsé pont esetén, megjelenhetnek.

A hasznalhatd platformok koziil a leginkabb evidensnek az AC vagy fenntarto-
janak sajat honlapja, Facebook-lapja vagy -csoportja tlint. Kiillondsen utébbi nyujt
lehetéséget a kozosségépitésre, a szervezok és a kozosség kozotti kétiranyua (ver-
tikalis) és a kozosség tagjai kozotti (horizontalis) kommunikacidéra. Széba johetne
még a hirlevél is, de annak a tartalma kutatoéi szemmel lathatatlan, és esetleg Twitter
vagy Instagram jelenlét is.'* Kiilon kerestiik a zart Facebook csoportok l1étezésére
utalé nyomokat, ahol a kiilvilag el6l rejtve lehet ezeket a nagyon személyes és érzé-
keny témakat kibeszélni, egyéni tapasztalatokat megosztani, igy az feltételezhet6,
hogy a fentebb felsorolt funkciok koziil tobb érvényesiilését, a tamogatoé potencialok
realizalasat is inkabb a zart csoportok teszik lehet6vé. Két ilyen csoportot talaltunk
(Bonyhadon és Si6fokon) de az ezekben zajlé torténésekre hozzaférés hianyaban
természetesen nem lehetett ralatasunk, de annyit megallapithatunk, hogy a zart cso-
port létezése inkabb kivétel. Tovabbi korlatot jelentett, ha egy AC nem rendelkezett
onallé Facebook megjelenéssel, hanem a hiradasai csak a tobbi bejegyzés kozott vol-
tak megtalalhatok a fenntart6 Facebook oldalan. Ezekben az esetekben az elsédleges
célcsoportot nem az Alzheimer Café kozonsége képezte, és a nem kdzvetleniil az AC-
rol szol6 bejegyzéseket nem is vettiik bele az elemzésbe.

E mellett fontosnak éreztiik a miikod6é magyarorszagi AC-k szamanak a becslé-
sét is, mert errdl sem talaltunk egy megbizhatdan teljes Osszesitett listat. Rendel-
kezésiinkre allt ugyan két lista 2019 szeptemberébdl, és egy harmadik, 2020 nyari
lista, amelyek kozott jelentds atfedések voltak, de voltak olyan AC-k is, amelyeket
nem talaltunk meg mindegyiken, és olyan is, amelyiket egyiken sem, de tudtunk a
létezésérol egyéb forrasbdl. Ez alapjan minden egyes Café online jelenlétét megpro-

2 7

baltuk felderiteni Google és Facebook keresések alapjan, és egy egységes listat el6al-

13 A funkciolistat az empirikus munka soran ,nyitott végli”-ként kezeltiik, azaz a terepen tapasztalt
funkciok segitségével tovabb gazdagitottunk volna, de ilyeneket nem talaltunk.

14 Egyéb médiumok hasznalatara (hirlevél, esetleg Twitter vagy Instagram) végiil nem is talaltunk
nyomot a terepen.
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litani. Természetesen egy AC miikédhet barmiféle nyilvanosan hozzaférheté online
jelenlét, nyom nélkiil is, de azt nehezen tudtuk elképzelni, hogy legalabb a legalap-
vet6bb informdciok egy statikus weblapon ne legyenek hozzaférheték, még ha nem
is frissitik azt rendszeresen. Ez a masik korlatot is felveti, mely szerint egy, az adat-
felvétel idejére mar megszlint AC-nek is lehet digitalis nyoma (példaul egy statikus
honlap ,ottfelejtett”, le nem szedett lapja), amely alapjan tévesen feltételezhettiik,
hogy az még mindig miikodott az adatgytijtésiink idépontjdban, de ezek szdma a
becslésiink szerint legfeljebb két-hdrom lehetett.

Az egyesitett listdn szerepl6 minden Caféval kapcsolatban kétlépcsés online
adatgytijtést végeztiink. Egy feltérképezé alap informaciégy(jtéssel - ,mapping” -
kezdtiink, mely sordn begyfijtottiik és frissitettiik az alapadatokat, majd az online
térben aktivabbak tevékenységét alaposabban is megvizsgaltuk, a szervezdk és a
kozosség tagjainak bejegyzéseit tartalomelemzés segitségével is kategorizaltuk, a
funkciolista kategdriai szerint csoportositva a vizsgalt 12 hénap bejegyzéseit. Az
eredmények bemutatdsakor arra toreksziink, hogy az altalunk beazonositott online
funkciok el6forduldsat megragadjuk és leirjuk, illetve arra, hogy elkiilonitve targyal-
juk a jarvany Kkitorése el6tti és utani online jelenlét és tevékenységek sajatossagait,
kiilonos tekintettel a jarvanyhelyzeti adaptacié médjaira.

A vizsgalat eredményei (elso rész)

El6szor az AC-k altalanos online jelenlétét irjuk le a platform tipusa, illetve a megje-
lenés onallésaga dimenzidiban, roviden kitérve azokra a kulcsfunkciokra is, amelye-
ket az adott keretek lehetdvé tesznek. Ezeket a funkcidkat és célokat a majd kovetke-
z0 fejezetekben részletesebben is kifejtjiik és tényleges el6fordulasukat illetve azok
jellemz6it részletesebben is bemutatjuk.

A beazonositott lehetséges funkcidk listajan szerepld elemek koziil a logikailag
szorosabban Osszetartozokat - atfedéket az eredmények ismertetésekor egyttt tar-

gyaljuk.

AZ AC-K INTERNETES MEGJELENESE

A rendelkezésre allo listainkbol® és céliranyos kereséseink nyoman az orszagban 43
Alzheimer Cafét tudtunk beazonositani 6nallé online jelenléttel 2020 augusztusa-
ban, réluk feltételezhetd, hogy 2020 nyaran vagy roviddel korabban is miikodtek
még. Azon AC-k szamat, melyek létezését és miikodését 2020-ban 6nallé online je-

15 Alzheimercafe.hu, az inda.info.hu/demencia.hu, és a Szocialis és Gyermekvédelmi Igazgat6sag hon-
lapja (szocialisportal.hu).
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lenlétiik hidnya ellenére egyéb forrasokbol valdszinfisiteni tudjuk (példaul ad-hoc
kozvetett hirekbdl) 7-8-ra tessziik.

Alapvet6en haromféleképpen jelennek meg online platformokon: 1) 6énalléan, 2)
a fenntartéjuk altal annak egyéb szolgaltatasai kozott elhelyezve, illetve 3) e kettd
kombindcidjara is talaltunk példat. Ennek a jelentésége kettds. Az 6nallé megjelenést
konnyebb és rugalmasabb a szervez6knek menedzselni: nagyobb az 6nalldsaguk ab-
ban, hogy mit, milyen id6zitéssel és milyen céllal tesznek, illetve azt is, hogy milyen
platformon és vizudlis koritéssel teszik mindezt. Az 6nall6 megjelenésii AC jobban
tudja magat hirdetni, kénnyebb lehatarolniuk, és elérniiik a potencialis célcsoport
tagjait, illetve facilitalni a k6zosségi identitast. Ha pedig a fenntarté altal kezelt-me-
nedzselt oldalba integralva vannak jelen, akkor mindez nehézkesebbé valhat: kevés-
bé lehetnek autonémak, esetleg biirokratikusabb az 0j informaciék megosztasa, fel-
tehet6en nincs is kozvetlen szerkesztési jogosultsaguk ezeken a feliileteken, kevéssé
interaktiv, és a célcsoportot is nehezebb lehet elérni, ill. nekik célzott iizenetet eljut-
tatni, mert a fenntarté feltehetdleg a szolgaltatasi portfolidjat igyekszik bemutatni
a sokszinl kozonségének. Ugyanakkor lehetséges, hogy az efféle integracio6 egyfajta
hitelességi biztositék lehet a potencialis célcsoport tagjainak, illetve kénnyebb lehet
a szolgaltatasok integralt felkinalasa. Egy vegyes rendszer (megkett6zott jelenléttel)
pedig alkalmas lehet az el6nyok kombinalasara.

Az AC-k jellemzden kétféle platformot hasznalnak Magyarorszagon, a Faceboo-
kot és a klasszikus honlapokat. Az 6nall6 Facebook-megjelenést kiemelt fontossagu-
nak tekintjiik, mert ezek a mindenki szamara legkénnyebben elérhet és legtobb
lehet&séget nytjto terepei az AC-val és a kozosséggel valo kozvetlen kommunika-
ciénak. Nagyjabdl a feliik rendelkezik sajat Facebook megjelenéssel (elsésorban
oldallal, kivételként csoporttal), a harmada pedig a fenntarté Facebook oldaldnak
egyéb szolgaltatasaival kozos csomagjaban érhet6 el.'® E tanulmany szempontjabol
kiemelten fontos kdzosségi funkcidk Kiteljesitéséhez a Facebook csoport!” tlinik a
legmegfelel6bbnek, ahol egyenrangiibbak a viszonyok (példaul a csoporttagoknak is
van joga posztolni, azaz a beszélgetést tematizalni, mig egy oldalanal csak az admi-
nisztratornak), konnyebbé valik a horizontélis kommunikacié az egyszeriibb gom-

16 Utdbbira példa Ferencvaros, ahol a keriilet Humanszolgaltatasi Irodajanak idéstigyi koordinatora
altal gondozott ,Idéstigyi Programok” oldalan jelennek meg az Alzheimer Café - itt Demencia Kavézo
néven futé - tartalmai. A 12. keriiletben pedig éppen az adatgy(ijtésiink id6szakaban, 2020 marciusaban
hoztak létre 6nall6 oldalt az AC szamara, amelynek a programjait korabban a rendezvénynek helyszint
biztosito kertileti fenntartasu kozosségi tér, a Hegyvidéki Kulturalis Szalon jelenitette meg a Facebook-ol-
dalan. A biatorbagyi Alzheimer Café eseményeit bar tobb forumon is meg lehet taldlni - a fenntart6 alapit-
vany oldalan és a helyszin honlapjan -, de sajat Facebook oldallal nem rendelkezik. A Nyergesujfalun m-
kodé AC online megjelenése pedig az egyik ritka példaja volt a nyilvanos Facebook csoportnak (https://
www.facebook.com/groups/1184560104905259/about), de e tanulmany megjelenésének idépontjara
mar zart csoportta valt.

7 Hogyan tudok létrehozni Facebook-csoportot? (https://www.facebook.com/help/167970719931
213)

Kucsera Cs., HOLPERT A.: Alzheimer Cafék online tevékenysége... 1. 33



METSZETEK 3 ISSN 2063-6415
Vol. 10 (2021) No. 4 @ DOI 10.18392/metsz/2021/4/2
~ (@0

www. metszetek.unideb.hu

KOZELKEP

bokkal (emotikonokkal) kifejezhetd reakcioktdl a komplexebb széveges beirasokig,
beleértve a harmadik félt6] szarmazo informacidk/érdekességek gyors megosztasa-
nak lehetdségét is. Ezzel a kdz6sség tagjai szamara a bekapcsolddas és a diskurzusok
kezdeményezése el6tt alacsonyabb a kiiszob, ami a k6zosségi identitas és a kolcso-
nos tdmogatoi potencial névekedéséhez is hozzajarulhat.

Az AC-k tobb mint negyven szazalékdnak van Facebookon kiviili jelenléte (is),
ahol a talalkozokrdl sz6lé informacidkat kozvetitenek a szervezok, de ezeket sok
esetben nem frissitik rendszeresen. Statikus honlapbdl 6sszesen csak négyet talal-
tunk, egy kivétellel a fenntarté honlapjan kapott helyet a bemutatkozas, de a havi
rendszerességli eseményekrdl vagy egyéb aktualitasokrdl egyedi informaciokat nem
kozoltek, az egy kivétel pedig a tatai AC, aminek bar 6nallo, de csak statikus jellegli
honlapja van. A honlapok elénye lehet, hogy hosszabb id6re visszamendleg sokszor
konnyebben attekinthet6k és rendszerezhetdk, és talan hitelesebbnek, de minden-
képpen hivatalosabbnak is tlinhetnek.

Ezért taldn az az idedlis, ha a Cafék megtalalhaték mindkét tipusu platformon,
mert mas és mas célokat és igényeket tudnak jobban kiszolgalni.

A rendezvényeket szervezékhoz kapcsolddd kontaktinformacié elengedhetet-
lennek tlinne, hogy példaul lehetévé tegye a személyes jellegli kommunikaciot és
az egyéni kérdések vagy problémak kezelését. Mégis, bar jellemzden megjelenik, de
nem altalanos az elérhet§ségek szerepeltetése. Az informaciémegosztasi dimenzio-
ban a Demenciabarat Mosonmagyarévar'® honlapja nyujtja a leginkabb széleskor(
tajékoztatast. Integraltan mutatja be a Demenciabarat Mosonmagyarévar progra-
mot, az Alzheimer Cafét, ad alapvet6 tajékoztatast a demenciaroél, és a szervezdkkel
valdé kapcsolattartashoz is lehet6séget nyujt, ugyanakkor a program hireinek és a
sajtdomegjelenéseknek szentelt oldalak hosszabb ideje nem frissiilnek. A Modus Ala-
pitvany altal miikodtetett Cafék (Bokony, Erpatak, Kdlmanhaza, Tiszaeszlar, Tisza-
vasvari, Ujfehértd) az Alapitvany honlapjan és Facebook oldalan egyiitt (,csomag-
ban”, nem 6nall6 jelenléttel) taldlhatok meg,'® és egyéb alapitvanyi tevékenységek
bemutatasa k6zott szerepel. Az alapitvanyi platformok segitik és egyszer(ibbé teszik
a sztenderdizalt informacidatadast, beleértve a Modus Alapitvany mds programjait
is.2? Ugyanakkor csokken a kezdeményezések lokalitasa, beleértve talan a kdlcsonos
tdmogatasnak a személyes ismertség altal erdsitett potencialjat is.

A vizudlis megjelenés figyelemfelhivova, jellegzetessé vagy igényessé formalasa-
ra a honlapok is lehetéséget adnanak, de kevés AC dontott sajat honlap létrehozasa
mellett.

18 http://demenciamovarhu/

9 https://modus.hu/, https://www.facebook.com/modus.alapitvany/

20 Az Alapitvany FB-megjelenése alapjan az elmult id6szakban a tevékenységek koziil a DemenSzia!
Percek videdsorozat kertiilt a fékuszba - mar az AC-sorozatuk tdmogatasi id6szakanak lejarta utan.
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Erdemes kitérni azokra a honlapokra is, amelyek valamilyen sajatos rendezéelv
szerint listazzak az Alzheimer Cafékat, ezzel novelve a lathatdsagukat a kozosség
szamadra is és olyanok szamara is, akik korabban nem rendelkeztek informaciéval
a létezésiikrél. Harom ilyen honlaproél van tudomdasunk: az alzheimercafe.hu-rol,*
az Interprofesszionalis Demencia Program (INDA) honlapjaroél?? és a szocialisportal.
hu-rol.?3

A legrégebbi ezek koziil az alzheimercafe.hu, melynek kettds célcsoportja van.
Egyrészt sz6l a kozvetleniil érintett els6dleges célcsoportba tartozéknak kiilonféle,
a demenciaval kapcsolatos informacidkkal, illetve olyanoknak is, akik egy helyi Café
inditasan gondolkodnak. A leendd szervezdknek dedikalt meniipontban az indulast
segitd modszertani anyagok, és a sokuk altal hasznalt tiirkizkék log6 is elérhetd. A
honlap 2020. augusztusi dllapota szerint listadz AC-kat, de van egy linkgy{ijtemény is
a témaval foglalkoz6 magyar kezdeményezések és néhany kilfoldi szervezet felso-
rolasaval. Ugy tiinik, hogy sem a blog, sem pedig a listazott Cafék elérhet&ségét és a
talalkozoik rendszeres id6pontjait tartalmazé lista nem frisstilt az adatfelvételiinket
megel6z6 néhany hénapban, és talan ennek koszénhetéen a megjelenitett kontakt-
informaciok egy része (példaul egy adott rendezvény rendszeres helyszine) elavult
és pontatlan volt.

Az INDA program honlapja szintén megjeleniti a demencia meghatarozasat,
de jobban koriiljarva azt, mélyebbre menve, az idéskori demenciat leggyakrabban
okozd betegségek leirasaval és a megértést segité abrakkal kiegészitve. Ezenkiviil
bemutatja magat a programot és az ennek keretében megvalésul projekteket, amik
kozt vannak az érintettek szamadra informaci6forrasként hasznalhatd kiadvanyok,
az orszag tobb varosaban megrendezett Demencia Informéaciés Orak (D10), a ,Nefe-
lejcs” Sorozat (olvasmanyos életképekhez kapcsolt tanacsok és informaciok), vala-
mint a program égisze alatt menedzselt Cafék listaja, és a kozos kiildetésnyilatkozat
alatt elérhet6k a legutébbi rendezvényeik is. Valamint l1étrehoztak egy naptarat is,
amiben lathaté minden altaluk megszervezett DIO és AC-talalkoz6 is.

A Szocidlis Agazati Portalt (SzAP) a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
tizemelteti sokrétii funkci6val és kiterjedt témakorrel. Egyik meniipontja az , Alzhe-
imer Café” cimet viseli, ami alatt megtalalhat6 egy kiildetésnyilatkozat, a (leendd)
szervezOk szamadra készitett tdmogatd anyagok, a halézat tagjainak bemutatkozd
szovegei, és egy, a hal6zatosodasra vonatkozé szandéknyilatkozat is. Az érintettek
szamara pedig a demenciardl sz616 tajékoztatd szoveg, programajanldk, a demenci-
ahoz kapcsolédé cikkek, és mas eréforrasokra mutaté linkek. Kiilén mentipontként
szerepel tobbek kozott ,Id6sekkel és demenciaval foglalkoz6 szervezetek” ,Kony-

2

vajanld” és ,Filmajanld” is, illetve megtalalhaté rajta egy Cafékat 6sszegyijto lista is.

2 http://alzheimercafe.hu/
22 https://demencia.hu/alzheimer-cafe/
2 http://szocialisportal.hu/alzheimer-cafe

Kucsera Cs., HOLPERT A.: Alzheimer Cafék online tevékenysége... 1. 35



METSZETEK 3 ISSN 2063-6415
Vol. 10 (2021) No. 4 » DOI 10.18392/metsz/2021/4/2
~ (@0

www. metszetek.unideb.hu

KOZELKEP

Mindharom emlitett honlap énmagaban is értékes informacidkat tartalmaz és
szerepet jatszik az Alzheimer Cafék lathat6saganak novelésében, még akkor is, ha
egyébként egyik lista sem tiint teljesnek 2020 augusztusaban. Ez elsésorban azért
jelent problémat, mert az amugy sem kifejezetten konnyen kereshetd listdkbdl az
sem derithetd ki kdnnyen, hogy az olvas6hoz hol miikddik legkdzelebb AC - nincse-
nek példaul egy beadgyazott térképre elhelyezve.

AZ ALZHEIMER CAFEK ONREPREZENTACIOJA, ONDEFINiCIOJA

Az Alzheimer Cafék online megjelenésének leginkabb magatdl értet6do célja a sajat
lathatosaguk novelése és a belsé informacidk, hirek megosztasa. A médszertani feje-
zetben bemutatott funkciok koziil az 6ndefiniciés (elsd) és alapinformaciokat kozld
(masodik) funkcidkat értjiik ez alatt. Eredményeink szerint valéban az els kettd
volt a legaltalanosabb hasznalata az online feliileteknek, de még ezeknek az esszen-
cialis funkciéknak a megvalésitasaban is valtozo tudatossaggal alkalmaztak az elem-
zett platformokat.

A kovetkezd AC-rendezvényhez kdzvetlentil kapcsolddé informacidk, mint a ta-
lalkozdk helyszine, id6pontja, adott esetben a témaja és meghivott vendége az iizem-
szerl mlikodéshez kihagyhatatlanok. Mivel a demenciaval él6k és gondozoéik életé-
ben sok a logisztikai jellegi kihivas is, fontos, hogy a taldlkozék megfelel6en ter-
vezhetdk, el6re bejelentettek legyenek. Ezeket az alapvet6 informacidkat tobbnyire
rendszeresen megosztottak a rendezvények szervez6i,?* valtozatos megoldasokat
alkalmazva, szamos esetben parhuzamos csatornakat is hasznalva: leggyakrabban a
Facebookon eseményként vagy bejegyzésként meghirdetve, ritkdbban a sajat web-
lapjukon vagy az INDA program gy(jt6oldalként funkcional¢ oldalain is. A rendezvé-
nyeket olykor a nekik helyet ad6 helyszinek?®® - kavéhaz, étterem, kozosségi tér stb. -,
illetve az AC-k fenntart6i is meghirdették a sajat online feliileteiken. A tajékoztatok
tartalmi és formai elemeit is sokszin(iség jellemezte: a rovid, pusztan alapvetd infor-
macidkat tartalmazé minimalista szévegek (helyszin és id6pont) mellett egyes Cafék
jobban kidolgozott, stilusukban inkdbb meghivénak nevezhet6 elemeket is hasznal-
tak. Utébbiak a rendezvény témajanak és felkért el6ad6janak bemutatasat fényké-

2+ Ugyanakkor talaltunk néhany nem frissil statikus honlapot is, illetve néhany AC-t egyaltalan nem
talaltunk meg online. Ezek feltehet6leg valamilyen hagyomanyos, offline csatornan hirdettek, helyi nyom-
tatott sajtéban, hirdetményben, szérélapokon-plakatokon, kabeltévén stb. Igaz lehet tovabba az online
platformokat aktivabban hasznalé AC-kra is, hogy kiegészit6 offline csatornakat is igénybe vehettek az
tizeneteik célba juttatasahoz.

%5 Példaul a Hegyvidéki Kulturalis Szalon honlapja és Facebook oldala vagy a biatorbagyi Juhasz Fe-
renc Miivel6dési Kozpont.
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pekkel is illusztraltak, sokszor egy jol beazonosithaté logot is tartalmazé egységes
vizualis arculatba illesztve.?

Az ezen tulmutato, célkijel6l6 és ondefinialé kozléseket — amelyek kiildetésnyi-
latkozatnak is felfoghaték - az eredményorientaltsag, a rendszerszintlibb hatasra
torekvés, a tudatosabb kozosségszervezés, valamint az online platformok tervsze-
riibb haszndlata egyik lehetséges mutatéjanak tekintettiik. Ilyen szoveget nagyjabdl
minden harmadik AC k6zolt a honlapjan, a Facebook oldalan vagy az egyes rendez-
vények leirdsaban.?’” Ezek nem csak a beazonosithatésagukhoz jarulnak hozza, de
a célcsoportok tagjaival is megismertetik a vallalt céljaikat, értékeiket és kiildeté-
stiket, felkindlva a lehetdséget az ezekkel valé azonosulasra, és az egyéb érdekelt
felek - példaul szakmai, igazgatasi, érdekképviseleti és egyéb profili szervezetek
- szamara egylittm(ikodés kezdeményezésére.

Egy ilyen 0j tipusu rendezvénynél, mozgalomnal, amelyik egy stigmakkal és ta-
bukkal terhelt egyéni és kozosségi kihivast kivan kezelni, kiemelt fontossagunak itél-
jik az dnmeghatarozast, a kiildetésnyilatkozatot, ezért ezek elemzésére hosszabb
terjedelmet szanunk.

Nyergestjfalun az dnleirasban egy egyedi és figyelemfelkeltd feliitést valasztot-
tak: ,Mit keres a telefon a hiitében? Avagy tudjunk meg tébbet az idéskori szellemi
leépiilésrdl/demencidrol!™® Az els6dleges cél explicit meghatarozasa az egyik koz-
ponti elem, amivel a szervezdk definidljak az Alzheimer Cafét. Az informacionyjtas
igérete gyakori eleme a kiildetésnyilatkozatoknak, ezt a Modus Alapitvany példaul
igy fogalmazza meg: ,Célja a csalddtagok tdjékoztatdsa, informdldsa és szakmai tand-
csokkal valé tamogatdsa a demencia témakérében.”” Mas leirasokban a ,tarsalgas”
szerepel, utalva a rendezvények informalis és egyenldsitd torekvésére, amit Pécsett
kifejezetten hangstlyoznak az AC-k egy altalunk szintén kulcsfontossaguinak itélt
funkcidjara utalva: ,tdmogato légkérii beszélgetésekre kertil sor, ahol az érintettek
megoszthatjak tapasztalataikat, aggodalmaikat. Meghallgatdst, lelki tdmogatdst
kaphatnak sorstdrsaiktol és tandcsot kérhetnek szakemberektdl”® Egymas tamo-
gatasa a gondozasi tapasztalatok, a megélt érzelmek és az informaciék kolcsonos
megosztasan, valamint a figyel6 és megért6 befogadason keresztiil tud realizal6d-
ni. Erdekes, hogy sem a Modus Alapitvany, sem a pécsi AC nem hangstilyozza kiilon
azt a laikus tapasztalati szakértdi tudast, amelyet egyébként nem csak az eredeti

26 Kaposvar, Szocialis Kézpont, hirek: http://www.szocgondkaposvarhu/hirek/, Tata, Szocialis Alapellatd
Kozpont: http://szocalaptata.hu/2017/12/18/alzheimer-cafe/, Szombathely Facebook poszt: https://www.
facebook.com/groups/2278251665629136/permalink/2617210851733214, Mosonmagyarévar Facebook
poszt: https://www.facebook.com/AlzheimerCafeMosonmagyarovar/posts/ 2856239007730228

27 A Kispesti AC meghivéja (http://segitokez.kispest.hu/hirek/254), a Modus Alapitvany honlapja
(https://modus.hu/demencia/alzheimer-cafe/), illetve a putnoki AC Facebook oldalanak leirasa (htt-
ps://www.facebook.com/Alzheimer-Caf%C3%A9-Putnok-881770835511184 /about/) j6 példai ennek.

8 https://www.facebook.com/groups/1184560104905259/about/

29 https://modus.hu/demencia/alzheimer-cafe/

30 https://www.facebook.com/pg/alzheimercafepecs/about/
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koncepcid, hanem altaldban a magyar szocialis szakma is egyre inkabb legitim és
fontos eréforrasnak ismer el. Mindkét megfogalmazasban végzettség vagy hivatas
altal legitimalt szakember lehet a szakértd. Altalaban is elmondhaté, hogy a leg-
tobbszor kiillonvalasztjak a szakemberek altal kozvetitett ,tudast” és a tarsaktol ér-
kezd érzelmi tAmogatast. Tobb esetben azonban a szakértdi és tapasztalati tudas
0sszemosodik, mint az aldbbi tatai idézetben is: ,Remélve, hogy hasznos tapaszta-
latok, informdcidk gytjtésével térhetnek haza a demencidval él6k elldtdsdrol”®' De
tobb olyan egyenldsité progresszivebb példa is van (Dombévar, Mosonmagyarévar,
Siéfok, Tatabanya), ahol a résztvevok tudasa is szakért6i tudasként, a ,hivatasos”
szakért6k tudasaval egyenranguként jelenik meg explicit médon. Erre mutat példat
a tatabanyai Café kiildetésnyilatkozatabol szarmazé részlet: ,MIERT? Azért, hogy a
demencidval él6 személyek, csalddtagjaik, valamint gondozdik nyugodt kornyezetben
beszélgethessenek, egymdstol és szakemberektdl hasznos informdcidékat kapjanak.”?
Hangsulyos elem az eddig bemutatottokon kiviil az eredeti holland modellt ko-
vetve az Alzheimer Café/Kavézé nevekben is megjelend ,kavézo-jelleg” az 6nmeg-
hatarozasokban - ,egy csésze kdvé vagy tea mellett” -, és ez tiikr6zdédik a talalkozok
helyszineinek kivalasztasaban, valamint a szervezet és az események vizualis arcu-
lataban, példaul a hasznalt logékban is. A vizualis megjelenés is az 6ndefinici6 része,
ami kiilondsen a Facebook feliiletén alakithat6é konnyen és latvanyosan.*®* Toébben
kozilik egy k6zos arculatot hasznalnak (példaul az alzheimercafe.hu oldalon sza-
bad felhasznalasiként megosztott sablont) de legalabb ugyanennyi olyan AC van,
amelyik teljesen egyedi, sajat logoval rendelkezik.3* Kozos jellemzd, hogy a logdk koz-
ponti helyeken jelennek meg ,profilképként”, boritoképként, vagy az alkalmakat hir-
detd posztokban. A leggyakrabban hasznalt szimbdélum pedig éppen a kavéscsésze.
2020. marcius 11-én a jarvanyligyi veszélyhelyzet kihirdetésével nyilvanvaléva
valt, hogy Alzheimer Café taladlkozokat sem lehet mar tartani bizonytalan ideig. Az
Uj el6irasokhoz alkalmazkodva néhdny napon beliil mindenhol térolték az addig
meghirdetett jelenléti rendezvényeket, bizonytalan idére felfiiggesztették a tevé-
kenységeiket. Tobb helyen - gyakran a fenntarté Facebook oldalan - csak egy hiva-
talos tajékoztatot osztottak meg, ami a fenntarté minden programjanak felfiiggesz-
tésérdl szolt, sajat hozzaflizott értelmezés vagy egyéb, a kozosségnek szdl6 lizenet
nélkiil. Leggyakrabban az addigra mar meghirdetett marciusi taldlkozok torlését
jelentették be,*® amihez esetleg hozzatették, hogy az Alzheimer Café (szolgaltatas)

31 http://szocalaptata.hu/2017/12 /18 /alzheimer-cafe/

32 https://www.facebook.com/pg/alzheimercafetatabanya/about/

33 A megjelenés szabad formalasa lehetséges a weblapokon is, de ehhez komolyabb informatikai és
vizualis készségek sziikségesek.

34 Néhany példa lehet Putnok, Szerencs és a Modus Alapitvany altal szervezett AC-k.

%5 ,A 2020.mdrcius 26.-ra tervezett Alzheimer taldlkozo a kialakult helyzetre valé tekintettel elmarad.”
Dombévari AC, marcius 16-a (https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=11242922644125
68&id=300135046828298).
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egyeldre sziinetel. Ezek jellemz6en inkdbb szikar hivatalos jellegli szévegek voltak,
azaz személyesebb hangvétel, vagy a bizonytalan helyzet okozta lelki vagy prakti-
kus nehézségekre iranyul6 reflexié vagy tdmogatas nélkiil.*® Az AC-k jé részében ez
is volt az utols6 online kommunikacids aktus, és a csatorna sokszor minden kiilon
értesités nélkil be is fagyott, illetve ahol a jarvany kitorése el6tt sem miikodtettek
rendszeresen frissiilé feliiletet, vagy még nem is volt meghirdetve a kovetkez6 talal-
kozo, ott jellemz6en semmilyen informaciét nem koézoltek. Nagyjabdl mindossze a
harmaduk tartott fenn a veszélyhelyzet kihirdetése utan is online tevékenységet az
elsé hullam idején, de val6szintileg a kitorés kornyéki nagyfokt bizonytalansagra
vezethet§ vissza, hogy akkor még ezek tobbsége sem ko6zolt konkrét startégiat a te-
vékenységiik valamiféle folytatasara.

A bizonytalansag kezelésének egyik, Szerencsen®” és Keszthelyen®® is alkalmazott
modja az volt, hogy meghataroztak azt a tervezett id6pontot, amikor a rendezvénye-
ket Ujrainditjak. Ettdl kissé eltérd stratégiat valasztottak a gyori és fehérgyarmati
szervezOk. Mindkét Facebook oldalon néhany helyi, ill. kormanyzati koronavirus-ta-
jékoztatd posztot kdvetéen Gyérben marcius 20-an, Fehérgyarmaton pedig marcius
31-én tettek kozzé a tovabbi mikodésrdl sz6l6 bejegyzést. A két szoveg nagy ha-
sonlosagot mutat kozvetlen és tdmogaté hangvételében, és abban, hogy ugyanugy
igéretet fogalmaznak meg az online aktivitas folytatasara, aminek keretet is adnak.
A gy6ri AC posztjabol idézve: ,Ezért igyekszem ezen az oldalon minden hozzdm eljuté
szakmai és tudomdnyos bejegyzést, eléaddst, filmet, informdcidt, tandcsot stb. megosz-
tani — kérem, olvasgatds utdn osszdk tovdbb gondozd, dpold, felkésziilé ismerdseiknek!
Mindaddig, amig tjra taldlkozhatunk - szeretettel iidvozlok mindenkit (&) @B ®)! Vi-
gydzzanak magukra és szeretteikre!”*° A fehérgyarmati Café bejegyzésében az aktivi-
tast a szerdakhoz kotve heti rendszerességiinek igéri, és e mellett egy, a kutatasunk
alapjan az online térben egyediilallé ajanlatot is kdzzétett az akar privat csatorna-
kon is igénybe vehetd személyes tdmogatasra: ,Amennyiben segitségre van sziiksé-
glik keressenek Benniinket az aldbbi elérhetdségeinken:[elérhetdségek].”*® Az ilyen
kozvetlen hangvételli kommunikacié és az elérhet6ség megosztasa csokkenthette a
helyzetbe kodolt bizonytalansagot, és kiillondsen annak explicitté tétele, hogy a szer-
vezdk sziikség esetén rendelkezésre allnak. Ez a kiemelked6en j6 - 4m ritka - példa
a potencialis tAmogatas mellett a szolidaritast és az 6sszetartas érzését, 6sszességé-
ben a helyzettel val6 eredményesebb megkiizdést erdsithette.

36 példaul Tiszakécskén (https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=502746923742140
&id=255067671843401)

37 https://www.facebook.com/alzheimercafeszerencs/posts/508268906513006

3 https://www.facebook.com/alzheimercafekeszthely/posts/499043100778834

3 https://www.facebook.com/alzheimercafegyor/posts/3667838259924043

0 https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=919984171785294&id=728525844264462
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Alzheimer Cafék online tevékenysége
a koronavirus jarvany Kitorése elotti és utani
fél évben II.!

KUCSERA CSABA? - HOLPERT ANNA?

ABSZTRAKT*

Az Alzheimer Caféknak fontos szerepe lehet a demencidval él6k és gondozé csalddtagjaik pszi-
choszocidlis tdmogatdsdban egy megértd, befogadd, egymdssal szoliddris és egymdst tdmogato
kozdsség kereteinek biztositdsdval. El6mozdithatjdk ezen kiviil a szakpolitikai, szakmai és tdrsa-
dalmi diskurzust, a demencia tdrsadalmi realitdsként valé elismerését, és az ezzel a komplex ki-
hivdssal kapcsolatos dltaldnos tudatossdgot. Segithetik tovdbbd a szakemberek kézétti egytitt-
mitikédést - a transzdiszciplinaritds jegyében -, valamint a szakmai és a laikus-érintett szinterek
kézotti kélcsénés megértést és egytittmiikédést, cselekvd kézosségek és hdlozatok formdléddsdat
is katalizdlva.

Ezeknek a lehetéségeknek a megvaldsuldsdban fontos eszkéz lehet a Cafék aktiv és célird-
nyos jelenléte és tevékenysége az internetes platformokon, a 21. szdzadi tdrsadalmi nyilvdnos-
sdg és kozdsségi élet egyre prominensebb csatorndin, terepein.

Ez a kétrészes tanulmdny az Alzheimer Cafék online hozzdférhetd tevékenységét elemzi eb-
bél a perspektivabdl egy tizelemii funkcidlistdhoz mérve. Az internetes platformok dltal nytujtott
lehetdségek kihaszndldsdt, a relevdns hasznok és elényék megvaldsuldsdt 2019 szeptembere és
2020 augusztusa kézétt vizsgdlja, kiilénés figyelemmel a kézegben megfigyelhetd technoldgiai
adaptdcios vdlaszokra a koronavirus jdrvdny kitérésekor.

A tanulmdny elsé része (Kucsera — Holpert 2021) réviden ismertette az Alzheimer Café kon-
cepciéjdt és annak magyarorszdgi térténetét, majd bemutatta a vizsgdlat mdédszertandt és a
kutatds eredményeinek elsé felét. Ez a tanulmdny mdsodik része, amely folytatja az eredmények
ismertetését, és a levont kévetkeztetések alapjdn ajdnldsokat fogalmaz meg az internetes plat-
formok lehetdségeinek hathatésabb kihaszndldsdra a célok megvaldsitdsdhoz.

KULCSSZAVAK: kozosségi média és IKT, tdmogato szolgdltatds, demencia, informdlis gondozds,
sorstdrs dnsegité kozdsség, COVID-19, tdrsadalmi innovdcié

1A 2018-1.2.1-NKP szamu projekthez kapcsolddé tanulmany, amely a Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és
Innovéacids Alapbdl biztositott tdimogatassal, a Nemzeti Kivalésagi Program palyazati program finanszi-
rozasaban val6sul meg.

2 Eotvos Lorand Tudomanyegyetem, Tarsadalomtudomanyi Kar, e-mail: csaba.kucsera@tatk.elte.hu

3 E6tvos Lorand Tudomanyegyetem, Tarsadalomtudomanyi Kar, e-mail: holpertanna@yahoo.com

* Koszonjik eziton is Racz Andrednak, Szab6 Lajosnak és Tatai Tamasnak a tanulmény korabbi ver-
zibjara adott értékes visszajelzéseit.

42 Kucsera Cs., HOLPERT A.: Alzheimer Cafék online tevékenysége... I1.



METSZETEK
Vol. 10 (2021) No. 4

ISSN 2063-6415
DOI 10.18392/metsz/2021/4/3

(OMON

www. metszetek.unideb.hu

KOZELKEP

ABSTRACT

Online activities of Alzheimer Cafes in the 6 months preceding
and following the coronavirus outbreak

Alzheimer Cafés may play an important psychosocial supporting role in the life of people living
with dementia and of their family caregivers by providing a community of understanding, in-
clusion, solidarity and mutual support. They can promote policy-, professional- and social dis-
courses, the recognition of dementia as a social reality, and overall awareness of this complex
challenge. They can also foster transdisciplinary collaboration among professionals as well as
between professionals and lay people affected by dementia based on mutual understanding, cat-
alysing the formation and operation of acting communities and networks of interest.

The active and purposeful presence and activities of Alzheimer Cafés on Internet platforms,
in the increasingly prominent channels and fields of social discourse and community life in the
21st century, can be an important tool in the realization of these benefits.

This two-part paper analyses the publicly accessible online footprint and behaviour of Alz-
heimer Cafés from this perspective as measured by a list of 10 possible functions. It scrutinizes
the realisation of possible benefits and advantages offered by Internet platforms between Sep-
tember 2019 and August 2020, with a special focus on technology-based adaptive responses to
the coronavirus-outbreak midway through that period.

The first part of the paper (Kucsera - Holpert 2021) briefly overviewed the Alzheimer Café
concept and its history in Hungary, presented the methodology of the study and the first half of
the research results. This second part of the paper presents the rest of the results, and makes
recommendations for making more effective use of the potential of online platforms to realise
the goals.

KEYWORDS: social media and ICT; supporting service; dementia; informal care; peer-support
community; COVID-19; social innovation

Bevezetés

Magyarorszagon a 2010-es évek masodik felében gombamdd szaporodtak az Alzhe-
imer Cafék (AC-k), a demenciaval él6k és hozzatartozoik, kiilonésen a gondoz6 csa-
ladtagok pszichoszocialis tAmogatasat célzo kezdeményezések. Nagyon valtozatos
szervezési és modszertani mintakat kovetve nagyjabol 50 ilyen helyi rendezvényso-
rozat létezhetett 6sszesen a koronavirus jarvany kitorése el6tt, am a jarvanyiigyi
szabalyok és eljarasrendek miatt ezek kénytelenek voltak felfiiggeszteni a helyszini
tevékenységiiket. A demencia 6nmagaban is egy kiszamithatatlan és krénikus ko-
moly stresszt okozd betegség az érintettek - a demenciaval él6k és az elsédleges
csaladi gondozoéjuk - szamara, amit tovabb sulyosbitott a jarvanytigyi veszélyhelyze-
ti atallasban, a jarvany els6 hulldma alatt a formalis egészségiigyi és szocialis szol-
galtatasok és az informalis tdmogaté eréforrasok nehezebb elérhet6sége vagy fel-
fliggesztése, és onmagaban a megfert6z6déstol valo félelem is.

Ebben a bizonytalansagokkal terhelt jarvanytigyi veszélyhelyzeti id6szakban
egyfajta megoldast jelenthetett a szolgaltatasaik egy részének az online térbe vald
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koltoztetése hasonléan az élet sok egyéb teriiletéhez. Kétrészes tanulmanyunkban
arra vallalkozunk, hogy folyamatdban megvizsgaljuk az AC-k digitalis miikodését a
jarvany kitorése eldtti és azt kovetd fél évben. Tanulmanyunk elsé felében (Kucsera
- Holpert 2021) roviden attekintettiik a modell eredeti koncepci6jat és a magyar-
orszagi torténetét, az IKT-hasznalatanak trendjeit a relevans szakmai és tarsadal-
mi csoportokban, ismertettiik a vizsgalatunk moédszertanat, majd az eredmények
ismertetésében lefedtiik azoknak a legalapvet6bb funkciéknak a megvalésitasat,
amelyek az AC-k céljainak definidlasaval és az 6sszejovetelek alapinformaciéinak
megosztasat érintették.

A tanulmany e masodik részében tullépve a legesszencidlisabb informaciok
megosztadsan a magasabb rendd, komplexebb funkcidkat vizsgalataval folytatjuk az
eredmények ismertetését. Ezek a funkcidk tdllépnek az ,itt és most”-on, azaz egy
tagabb kitekintést nyudjthatnak, és a helyi kozosség tudatos szervezésével egy szo-
lidaritadson alapulé sorstarsi 6nsegit6é csoport kialakitasat célozhatjak. A tanulmany
lezarasaban az AC-k eredményesebb miikodéséhez, az IKT-platformok hathatésabb
kihasznaldsahoz fogalmazunk meg ajanlasokat.

A vizsgalat eredményei (folytatas)

KULSO FORRASU INFORMACIOK ES TAMOGATO EROFORRASOK
GYUJTESE ES MEGOSZTASA

Az Alzheimer Cafék nem csak a sajat létezéstiket, annak céljat, szolgaltatasaikat, il-
letve a talalkozasaik alapadatait kozolhetik a sajat elsédleges célcsoportjukkal és az
egyéb érdekelt felekkel, azaz a timogatasi 6koszisztéma egyéb szerepléivel. Kozveti-
t6 szerepet is felvallalhatnak, amennyiben ebbe az 6koszisztémaba magukat tudato-
san is elhelyezik, megjelenitenek kiils6 tAmogatd er6forrasokat, megosztanak ma-
sok altal el6allitott informacidkat/tartalmakat. Ez lehet elvaras is, amennyiben ez a
fenntart6i protokoll, kommunikaciés- és iizletpolitika, de lehet 6nkéntes vallalas is.
Ezért potencialisan fontos szerepiik lehet a helyi AC-knak az 1) helyi és orszagos
formalis tAmogato er6forrasok dsszegy(ijtésében és a 2) tagabb (nagy) vilag ad-hoc
hireinek és érdekességeinek vagy inspiracidinak a kozvetitésében is. Az online feli-
leteik e szerint informaciés csomoépontotokként (hub) is miikodhetnek, amelyeken
keresztiil a kozonségilik szamara dsszegyijtott, sokszor talan nehezebben elérhetd
vagy megérthetd, és hitelesség, valamint relevancia alapjan szfirt, esetleg értelmezd
magyarazatokkal ellatott tartalmakat is tovabbithatnak a szervezok.

A tovabbosztott és belinkelt tajékoztatok és egyéb informacidforrasok segithe-
tik a formalis tAimogaté szolgaltatasok igénybevételét, szabalyozzak és nyujtsak azt
akar a helyi gondozasi 6koszisztéma szerepl6i — példaul a keriileti/teleptilési 6n-
kormanyzat, szocialis szolgaltato, kérhaz, iddsek otthona, esetleg civil vagy egyhazi
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szervezet altal nyujtott juttatds vagy szolgaltatas -, akar az orszagos igazgatasi szin-
ten szabalyozott és folydsitott juttatasokrol és kedvezményekrdl legyen szé. A tdmo-
gato forrasok példaja lehet még mas demenciaval foglalkoz6 helyi kezdeményezés
is, mint példaul a Demenciabarat Mosonmagyarévar program, vagy a tobb helyen
is mikodd, a demenciaval él6k csalddtagjainak els6sorban mentdlis tAmogatasara
létrehozott - pszichoterapids - hozzatartozdi csoportok® ismertetése és elérhetdsé-
gének kozvetitése, esetleg a szolgaltatdsok valamiféle ,egyablakos” integracidjaval
(one stop shop).® Ezen lokalis er6forrasok bemutatasa kifejezetten ritkanak mond-
hato, tulajdonképpen kivételként, a vizsgalt kétszer fél év alatt minddssze par alka-
lommal fordult ilyen el6. Ehhez az kellett példaul, hogy kiilon hirértéke legyen az ak-
tualitdsa miatt, példaul ilyen volt egy, a demenciaval él6k gondozéi szamara induld
szolgaltatas hirdetése (Keszthely),” de ezeknek az eréforrasoknak az 6koszisztémaja
szisztematikusan és visszakereshet§ moédon nem keriilt megjelenitésre.

A potencidlis eréforrasok sajatos hataresete a demenciaval él6k és/vagy gon-
dozé csaladtagjaik szamara érdekes, esetleg kozosségépitési céllal is atitatott egy-
szeri-kampanyszerli események népszerlsitése. Erre példa a 2019. szeptemberi
Alzheimer Vilagnaphoz kapcsolddoé rendezvény (Pécs, Putnok,? Tiszakécske), vagy
sokszor a helyi AC szervezdk-fenntartdk altal szervezett rendezvények promocioja,
mint példaul Mosonmagyardévaron a Demenciabarat forgatag,’ vagy a demencia-té-
majat feldolgoz6 ,Batang Felé” cimii szindarab el6adasa.'®

Jéval gyakrabban osztottadk meg a Cafék a tagabb nagyvildg ad-hoc tobbé-kevés-
bé relevans hireit. Ezek az eréforrasokhoz képest nem kothet6k helyhez, nagyon
valtozatos formajuak, tartalmi elemeiket tekintve valtoz6 szakmaisaguak - nyel-
vezetiikben, eredeti célcsoportjukban és vélhetéen megbizhatésagukban is -, és
néha direktebben, néha csak kozvetett médon kapcsolddnak a demencia vagy az
id6sgondozas témajahoz. Jellemzdbek ezek kozott a demencidval kapcsolatos is-
meretterjeszt6 cikkek és videok, és els6sorban az Alzheimer-kér orvostudomanyi

5 A 12. kertiileti Alzheimer Caféhoz példaul kapcsolédik ilyen kezdeményezés, de a Facebook oldala
csak 2020 marciusaban jott 1étre, és azzal egyid6ben a hozzatartozoi csoportjuk oldala inaktivva valt.

6 Azokon a helyeken, ahol hozzatartozoi csoport és AC miikodik egymas mellett, fontos kérdéssé valik
e két szolgaltatas egytittmiikodése: hogyan tudnak egymast tdmogatva- a koréjiik szervez6d6 kozosséget
erdsitve 1étezni, olyan mddon, hogy a tagok a kozdsségben rejlé eréforrast is jobban tudjak hasznalni.
Hogyan képesek az eltérd céljaikat és szerepeiket jol definidlni és elvalasztani, a sziikségszerti atfedéseket
kezelni. A mindkét szolgaltatas irdnt érdekl6d6 személyek hogyan képesek a csoportok kozott mozogni és
mindkett6vel azonosulni. A kutatas fokusza és a hozzatartozdi csoportok online jelenlétének szegényes-
sége miatt utobbiakat nem elemeztiik szisztematikusan, de tisztdban vagyunk ezeknek a dilemmaknak a
relevanciajaval.

7 https://www.facebook.com/alzheimercafekeszthely /posts/479135376102940

8 https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=988945694793697&id=8817708355111 84

? https://www.facebook.com/AlzheimerCafeMosonmagyarovar/posts/2704716522882478,

https://www.facebook.com/AlzheimerCafeMosonmagyarovar/posts/2668395206514610
10 https://www.facebook.com/modus.alapitvany/posts/1472974512869816/
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kutatdsarol szol6 cikkek.!* De helyet kaphatnak olyan egyéb érdekességek is, ami-
ket a szervezdk - vagy elvétve a kozosség tagjai - relevansnak tartottak, és ame-
lyekt6l a demenciaval él6k és/vagy a csaladtagjaik-gondozdik életmindségének
javitasat remélik. Ilyenek példaul a kikapcsoldédasra, a szabadidé kozos eltoltésére
lehetéséget kinalé konyvek, filmajanldk, otletgy(ijtemények, tornagyakorlatok stb.
A vizsgalt id6szakban két magyar gyartasi dokumentumfilm is bemutatasra ke-

” o s o7

riilt, ezek népszer(isitése is visszatérd elem volt, a néhany helyen szervez6dd koé-
z0s filmnézés pedig mar a kozosségépités felé mutat. Kollar Istvan Alzheimer cim(
dokumentumfilmjének orszagos vetitéssorozatat példaul végiil fel kellett fliggesz-
teni a jarvany miatt, de a kitorése el6tt csaknem minden Facebook oldalon megje-
lent a tervezett menetrendje. Nyergesujfalun példaul a film egyik promécios teaser
videdjat osztottak tovabb,'? Fehérgyarmaton a bemutaté utdn a vetitések helyét és
id6pontjat soroltak fel,'* Mosonmagyarévaron pedig egy, a film rendezgjével késziilt
beszélgetds miisort hirdettek.!*

A koronavirus jarvany kitorése el6tt 2019 6szén és telén ezek az olykor csak la-
zan kapcsolodé illetve kétes relevanciaju ad-hoc hirek voltak a masodik leggyako-
ribb tartalmi elemek az AC-k online feliiletein. Féleg a Facebook oldalakon jelentek
meg ezek a tartalmak, és jol tiikrozi az online feliiletek visszafogott hasznalatat (ha
ugy tetszik, kihasznalatlansagat), hogy ilyeneket csak kevesebb, mint feliik osztott

11 Az ilyen jellegli medikalis hirek haszna legalabbis kétséges. Onmagaban j6 résziik eleve nagyon
technikai, els6sorban a témaval foglalkozo egészségligyi szakemberek szamara érthet6, mas résziik pedig
bizonytalan hitelességli, vagy tudomanyos nézépontbdl hiteltelen (példaul bizonyos ételek és étrend-
kiegészitok hatdsossagardl). A demencia gydgyitasaban egyébként hosszu évek 6ta nem tortént jelentds
orvostudomanyi attorés - példaul egy uj hatéanyag felfedezése -, de ha ma torténne, akkor is rengeteg
kérdéses, hogy egy attorés mondjuk az Alzheimer-kdrndl mennyire lenne hasznalhat6 a tobbi demen-
ciatipusnal. A demencia kihivasaval jelenleg kiizd6, az AC elsédleges célcsoportjaba tartozé csoportok
szamara ez valamiféle hii reményt kelthet, esetleg a sokadik ilyen cikk olvasasa el is idegenitheti Gket
a kozosségtol, felismervén, hogy az 6 mindennapi kihivasaikra ezek nem nyujtanak valaszt. Kifejezetten
ezért fontos a pszichoszocidlis intervenciék - mint példaul egy AC - alkalmazasa és mddszereinek javita-
sa, mert a nem-medikalis megoldasok jelenleg jelentdsen tudjak javitani a demenciaval é16k és csaladtag-
jaik megélt szubjektiv életmindségét, nagy a ,hozzaadott értékik”.

Hasonléra reflektal Jytte Lokvig is, aki az Alzheimer Café mozgalom meghonositéja az Egyesiilt Al-
lamokban, az Alzheimer’s Café nevii Facebook csoport létrehozéja is. Ez egy altalanos csoport, abban az
értelemben, hogy nem egy konkrét, helyi AC-hoz van rendelve. Lokvig arra emlékeztette az egyik admi-
nisztratori bejegyzésében a résztvevéket, hogy a demencia medikalis vonatkozasai helyett inkabb arrol
osszanak meg informaciokat, hogy hogyan javitja az AC a résztvevé demenciaval é16k és csaladtagjaik
életmindségét, hogyan segiti a kapcsolataik javuldsat, szamukra értelmes életcélok kijelolését, azaz in-
toraként kinyilvanitotta, hogy a jovében ezeket a megosztasokat sz(irni is fogja (https://www.facebook.
com/groups/140577999299409 /permalink/2092303480793508/).

12 https:/ /www.facebook.com/groups/1184560104905259 /permalink/2950715391623046

13 https://www.facebook.com/alzheimerfilm /posts/2620445371615191?

1 https://www.facebook.com/AlzheimerCafeMosonmagyarovar/posts/2917764054911056
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meg egyaltalan: havonta atlagosan egyet, de néhany, a tartalomgeneraladsban akti-
vabb AC ennél gyakrabban is.

A jarvany Kkitorése utan a személyes taldlkozok felfiiggesztésével a tovabbra is
aktivnak maradé Cafék éppen ezeknek a korabban inkabb kiegészitének szamitd
ad-hoc hireknek és kiilsé eréforrasoknak az erdteljesebb megjelenitésére valtot-
tak, sajat tartalom a veszélyhelyzet alatt szinte sehol nem jelent meg. A megoszta-
sokban nétt a hirek, tajékoztaték és érdekességek gyakorisaga, valamint a témak
sokszinlisége, de ezek szerepe is atértelmezddott: kiegészit6bdl helyettesitévé, azaz
szinte kizardlagos aktivitassa valva. Ez a tipusu tevékenység a fenntart6 intézmé-
nyek sajat Facebook-oldalan is dominanssa valt, de ott értelemszertien nem kizaré-
lag az AC-koézosségnek sz0616 lizenetek jelentek meg, és igy a megjelenitett témak az
altalanosabb célcsoportok miatt mas kontextusban is értelmezédtek.'

A formalis gondozasi 6koszisztéma altal nyujtott - kiilsé - tAmogat6 erdforra-
sok hozzaférhet6ségét erdteljesen atrendezte a jarvanyligyi veszélyhelyzethez vald
adaptacié. Egy sor szolgaltatast felfiiggesztettek - példdul a demens nappali ellatast
- vagy atszerveztek - példaul a hazi segitségnyujtast -, mikdzben a megmaradék
iranti kereslet erételjesen megnott. Féleg a veszélyhelyzet kihirdetése utani néhany
hétben voltak a jarvany elleni védekezés szabdlyainak megjelentetésével aktivab-
bak az AC-k, de a jarvanyiigyi aktualitdsok nem valtak tartésan témava. Toébb helyen
megjelentek altalanos kormanyzati felhivasok,'¢ 6nkormanyzati tajékoztatdok,'” vagy
rendeletek’® - kiilonos tekintettel az iddsekre vonatkozok. A védekezésnek a média-
ban is megjelend kozegészségiigyi vonulata joval kisebb szerepet kapott: egyediil
Jobbagy Maria a kézmosas helyes modjat bemutat6d bejegyzését osztottak tovabb
tobb helyen;'® a nyergesujfalui Alzheimer Café csoportjaban pedig arrdl szamoltak
be, hogy az 6nkormanyzat maszkot juttat az id6sebb korosztalynak.?’ Ugyanakkor a
gydriek Facebook-oldaldn marcius végéig hangsulyosak maradtak a koronavirusroél
sz016 tajékoztatok is, a honap végéig dsszesen hat poszt foglalkozott vele.

Néhany hét utan azonban a tdgabb formalis gondozasi szolgaltatasokrol és a pan-
démiardl sz6l6 informaciok kezdtek elmaradozni, hogy helytiket atvegyék az ad-hoc
hirek és érdekességek, illetve az AC-k tobbségének online feliiletei hosszabb-révi-
debb iddre el is némultak és tetszhalott allapotba kertiiltek.

A Facebookon a veszélyhelyzet soran is aktivnak maraddk kiilénb6zd stratégia-
kat alkalmaztak ezeknek a kiegészitd /ad-hoc hireknek a megjelenitésében. A 12. ke-

15 Miskolc, Pécs, Szombathely (havi 1 poszt), Obuda (k6zo6s oldal), Paks (havi egy poszt), Putnok (ma-
jus 6ta inaktiv), Zalaegerszeg és Tokaj.
16 https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=911591242624587&id=728525844264462,
https://www.facebook.com/alzheimercafekeszthely/posts/499349060748238

7 https://www.facebook.com/alzheimercafegyor/posts/3786753441365857

18 https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=908360922947619&id=728525844264462
19 https://www.facebook.com/alzheimercafegyor/posts/3695677183806817

20 https://www.facebook.com/groups/1184560104905259/permalink/3300683346626247
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riiletben az aktivitas mellett a fokuszt is megtartottak azzal, hogy az online AC-ren-
dezvényei - amelynek kiilon fejezetet szentellink - kozti bejegyzések a kommunika-
ciot témakozelben tartva a demenciara és az otthoni idésgondozasra koncentraltak,
amit 2020 nyaran a lokalis ellatérendszer mas tagjait6l*! és demenciaval foglalkozé
szervezetekt6l? atvett posztok is kiegészitettek. Egy masik jellemz6 utat jelentett a
vegyesebb tematikaju informaciok megosztasa, példaul a gyori és a fehérgyarmati
Cafék Facebook oldalan. Ok bar teret adtak szakmai forrasoknak, de a posztok nem
korlatozdédtak sem a lokalis informaciéforrasokra (tobbek kozott tovabbosztottak
informaciékat a DemenSzia,?® 12. keriileti Alzheimer Café,** Diagndzisa Alzheimer?®
és a Felejtek.hu?® oldalakrol is), sem pedig a demencia és az id6sgondozas témaira,
hanem a szélesebb tematikai meritésiikben megjelent a korabban bemutatott ad-
hoc posztok szinte minden egyéb tipusa is.

Az is jellemz6vé valt, hogy sokszor hasonl6 vagy akar ugyanazok a posztok jelen-
tek meg a legtobb Facebook oldalon, tehat a szervezdk hasonlé forrasokbdl tajéko-
zodtak, illetve érzékelhetéen kovették a szintér néhany kitlintetett — aktiv és vezetd
,véleményvezér” - szerepldjének online tevékenységét is.

Osszefoglaléan elmondhaté, hogy 4ltalaban a régebb 6ta miikodé AC-k tiintek ak-
tivabbnak a veszélyhelyzet kihirdetése utan is (példaul Mosonmagyarovar, Gyér, Ta-
tabanya, Nyergesujfalu). Ennek tobb oka is elképzelhetd: érettebbek lehetnek, job-
ban integraltak a helyi k6zdsségbe és a gondozasi/intézményi 6koszisztémaba, de a
,korai adaptalok” feltételezhet6 elhivatottsaga, innovativ szellemisége és identitasa
is jatszhatott valamilyen szerepet ebben.

Ugyanakkor nem tudtunk a fenntartd jellege szerint mintazatot talalni azzal
kapcsolatban, hogy a kozvetett vagy kozvetlen 6nkormanyzati bevonodas az AC-k
igazgatasaba és finanszirozasaba segithette-e az online veszélyhelyzeti aktivitas
fennmaradasat. Ebbdl arra kovetkeztetiink, hogy inkabb a helyi szervezdk szerep-
felfogasan és motivacidjan mult az online aktivitas, és azt feltételezziik, hogy erre
nem léteztek protokollok. Tertiletileg inkabb a dunanttliak maradtak aktivak, a bu-
dapestiek koziil csak a 12. keriiletben, két megyeszékhelyen (Tatabanya és Gydr), és
jellemz6en inkabb a kisebb telepiiléseken miikodé Cafék miikédése volt folyamato-
sabb a lehet6ségek nyujtotta korlatok kozott a jarvany elsé hullama idején.

2 https://www.facebook.com/alzheimerbp12 /posts/136538224655710

2 https://www.facebook.com/alzheimerbp12 /posts/154549766187889

2 https://www.facebook.com/alzheimercafegyor/posts/3829559063751961
2t https://www.facebook.com/events/231631811488407

% https://www.facebook.com/alzheimercafegyor/posts/3977058265668706
26 https://www.facebook.com/alzheimercafegyor/posts/3914672898573910
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KOMMUNIKACIO A SZERVEZOK ES A KOZOSSEG KOZOTT

Az altalunk megalkotott funkcidlista 6tddik és hatodik elemei, azaz a zart és nyilt
kétirdnyd kommunikacids csatornak megléte fontos elemei egy j6l m(ikod6é AC-nak.
Az online platformokon keresztiil a szervezdk aktivan képesek lehetnek kapcsolatot
tartani két Alzheimer Café rendezvény kozott is a kozosségiikkel, fenn tudjak tartani
az érdekl6dést és a bevonddast. Erre els6sorban az eleve magas interaktivitasi lehe-
t6ségeket nyujto kozosségi szintérnek megalkotott Facebook az optimalis, de talan
egy interaktivabbra tervezett honlap is alkalmas lehetne erre. Utébbira viszont a
mez6nyben nem taldltunk példat, pl. a statikus meghivokat nem lehetett kommen-
telni.

A kapcsolattartas fontos eszkoze az egyéni kétirdnytd kommunikaciés csatornak
fenntartasa, amin keresztiil a szervezdk egyéni igényekre reagalva tudnak informa-
ciékat nyujtani, és személyes problémakat kezelni. Ezek lehetnek zart (példaul te-
lefon, e-mail, Facebook Messenger) és nyilt (példaul kommentdoboz) csatornak. Az
el6bbiek esetében megkonnyiti a személyes kommunikacié 1étrejottét, ha a szerve-
z0k részérdl nevesitve van egy kontaktszemély elérhet6séggel. Kontaktinformacid
jobbara elérhetd, de sok esetben nem kapcsolédik hozza személy, csak a fenntartd
szervezet van megnevezve. Ez a személytelenség kiilondsen az amugy is legnehe-
zebb els6 kapcsolatfelvételnél szamithat magas kiiszobnek. A kiiszobok csokkenté-
séhez kapcsolodik pozitiv példaként a fehérgyarmati AC korabban (az el6z6 rész-
ben) is idézett bejegyzésrészlete, amelynek értékét kiilon emeli, hogy a veszélyhely-
zeti bizonytalansag és tavolsagtartasi el6irasok kozepette nyujt fogddzot, amiben a
személyes megkeresésre batoritjak az olvasokat.

A (kétiranyu) kapcsolattartds masik kiemelt eleme a k6zdsségi visszajelzés, pél-
daul a facebookos reakciégombok és a kommentelési lehetdségek, ami a szervezdk
és a résztvevok kozti kommunikacié fontos eleme. A k6zosség szamara lehetdséget
ad a véleményiik kinyilvanitasara, és arra, hogy az igényeiket kozvetleniil is meg-
fogalmazzak, ezzel alakitva az AC-k nekik megfelel6bb miikodését. A szervezdi ol-
dalrdl pedig a visszajelzések kozvetitik a résztvevdk elismerését, és megjelenitik
a késébb becsatornazhaté igényeket. A nyilvanos visszajelzések elémozditjak az
Alzheimer Café megfelel6ségérdl és a kozosség igényeirdl szol6 diskurzust.

Ugyanakkor még a Facebookon is csak ritkdn volt kifejezett torekvés észlelhetd
az aktiv és érdemi online kapcsolattartasra a szervezok részérél. Azokat a poszto-
kat vettiik idetartozonak, amik elsédleges iizenetiik mellett kifejezetten megprobal-
tak valamilyen reakciot is kivaltani: parbeszédet vagy vitat generalni, visszajelzést
kérni, példaul egy kérdéssel, utalassal, vagy egy felvetett gondolat tovabbfiizésével.
Példaul a sajat rendezvénysorozatukban érintett témak meghirdetése mellett egy
masik helyi demenciabarat esemény népszerisitése (Mosonmagyarévar?’), vagy

7 https://www.facebook.com/AlzheimerCafeMosonmagyarovar/posts/2638470162840448
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valamelyik Alzheimer kdrrél szolé dokumentumfilmhez kapcsolédoé interju vagy
vetités megosztasa talan dnmagaban is értelmezhetd az érdekl6dés és bevonodas
fenntartasara tett kisérletként a szimpla informaciéatadason tul. Jellemz6en a mas
forrasbol szarmazd bejegyzések kiilon hozzaflizott értelmezés, aktualizalas, véle-
mény vagy ajanlas nélkiil keriiltek tovabbosztasra, de példaul a tatabanyai Café olda-
lan rovid idézetekkel vagy kommentarral jelentek meg,?® ami nem csak kénnyebben
tette befogadhatéva az adott posztot, hanem kommunikaciés gesztusként is értel-
mezhetd. Az ilyen jellegii posztok gyakorisaga is fontos tényezd, mert a viszonylagos
rendszeresség és egyfajta kiszamithatdsag is szlikséges a bevonddashoz, a kozosség
megtartasahoz - nagyjabdl a harmaduk torekedik arra, hogy a talalkozdk kozott is
fenntartsa az érdeklddést és a kapcsolatot a kozosségével. Els6sorban a fenntartok
altal menedzselt egyéb szolgaltatasokkal integralt oldalakon egyértelmiien megje-
lenik a kapcsolattartasra iranyul6 szandék a bejegyzések mennyiségét és tematikai
sokszintiségét figyelve (példaul egészséges életmod), viszont ezek elsGsorban nem
az Alzheimer Café kozosségét szdlitjak meg, nem is demencia-, vagy id6sgondo-
zas-specifikusak.

Ebbdl a szempontbdl mas egy Facebook csoportban zajl6 kommunikaci6, ami-
ben talan a nyergesujfalui AC a legaktivabb. A csoportokban a lapokkal ellentétben
a tagoknak nagyjabol ugyanolyan lehetdségeik vannak a diskurzus tematizalasara,
illetve alakitasara (példaul bejegyzések kozzétételével), és kisebb a szervezdk és a
résztvevok kozotti szimbolikus tavolsag, csoporttagként identifikalodva a kotédés
és a kozosséghez tartozas érzése is kdnnyebben kialakul, és a nyilvanossag hatarai
is egyértelmiibbek. Azonban a vazolt tulajdonsagok ugy tiinik, hogy a gyakorlatban
csak lehetdséget kinalnak egy szervesen miikdd6 aktiv online kdzosség miikodésé-
hez. Posztok a csoport nagyjabol szaz tagjabdl a vizsgalt id6szak alatt kevesebb, mint
tiztdl érkeztek, de igy is feltételezhetd, hogy egy Facebook lap korlataihoz képest
nem csak a szervezokrdl van szé. A moderatorok/szervezdk oldalardl jellemzé a
kommunikacioban a személyesség, amia 2019. decemberi beszamol6 hangvételében
is megfigyelhetd: ,Nagyon jé hangulatban zdrtuk az idei évet az Alzheimer Caféban.
Régi, téli szokdsokat idéztiink meg. Igazi «fonds» légkér alakult ki. Koszonjiik Rablné
Sdndor Judit eléaddénknak!”?® A csoport tagjai kozott spontan beszélgetés kialakulasa
nem volt jellemzg, de a szervezok részérdl sem volt érzékelhet6 ennek az elémozdi-
tasara iranyuld kezdeményezés. Sporadikusan el6fordult kozosségépitésként értel-
mezhetd tevékenység, példaul amikor a szervez6(k) plusz informaciét nyujtott(ak)
egy programhoz, vagy amikor az Alzheimer cimii dokumentumfilm budapesti veti-
tésére kinaltak fuvart februarban.®® Nyergesujfalun a Facebook csoport kialakitasat

28 https://www.facebook.com/alzheimercafetatabanya/posts/1288318614703466,
https://www.facebook.com/alzheimercafetatabanya/posts/1391899977678662

2 https://www.facebook.com/groups/1184560104905259 /permalink/3039657229395528/

30 https://www.facebook.com/groups/1184560104905259 /permalink/3212196288808287/
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és miikodtetését és abban a kozosségépitési torekvést bizonyosan segiti az, hogy
egy viszonylag kisebb varosrol van sz6, ahol az emberek jobban ismerhetik egymast
személyesen is. A kapcsolataik ezért eleve nagyobb eséllyel mar ,offline” is adottak,
ami egy bizalmibb és diszkurzivabb légkor kialakitasahoz, illetve fenntartasdhoz jé
kiindulasi alap lehet (,pro”). Ugyanakkor elképzelhetd, hogy kevéssé érzik sziikségét
az online feliileteken torténé kommunikacionak, mert amugy is adottak a kdzvetlen
csatorndk a tapasztalatcserére példaul telefonon vagy személyes taldlkozasokon ke-
resztiil (,kontra”). Felmeril kérdésként az is, hogy a csoport nyilvanos jellege milyen
adatvédelmi aggalyokat jelent a szamukra, a privat és nyilvanos terek dsszemosa-
saval.

A platform nagyon erdsen befolyasolja az online k6zdsségi kommunikacié lehe-
t6ségét. A honlapokat vizsgalva nem taldltunk erre lehet&séget (példaul egy kom-
mentbox integralasaval), de a Facebook kifejezetten k6zosségi interakcidra tervezett
feliilete alapértelmezésben tartalmazza ezeket. Példaul egy megvaldsult AC-rendez-
vény Osszefoglaldsa, és valamiféle feldolgozasa fontos téma az online térben, amit
kiilonboz6 részletességgel, de altaldban az eseményen késziilt fényképek illuszt-
ralnak, amihez az el6adé és/vagy a résztvevdk felé irdnyuld koszonetnyilvanitas
parosul. Ezt kiegészitheti egy rovid beszamol6 a témarol vagy a hangulatrél, de ez
mar ,haladébb” kommunikaciés-interakcios szintnek szamit. A mosonmagyarévari
Alzheimer Café is rendszeresen kozzétett ilyeneket, itt a 2020. januari bejegyzést
idézziik:

,K6szénjiik Fekete Anna a tartalmas eléaddst! Nagyon jé hallani, hogy mennyi-
re fontosak a demencidval él6k életében a tartalmas, hasznos elfoglaltsdgok.
Milyen jé hatdssal van a betegekre a milvészet barmelyik dga. Nehéz elfogadni
néha a hozzdtartozéknak, hogy ne a gyégyszerektél vdrjdk a »jél-létet« hanem
alternativ stressz csékkentd tevékenységektdl, vagy pl. a zene hallgatdstdl. K6-
széném a résztvevéknek is az aktiv jelenlétet (©).”3"

A szovegnek a koszonetnyilvanitason és az el6adas fontos kérdéseinek felidézé-
sén kiviil része a tapasztalatokra vagy a téma jelent6ségére iranyul6 reflexio, sze-
mélyes hangvétele pedig segit megalapozni a k6zdsségi intimitast és szolidaritast.
A veszélyhelyzet idején sziineteltek a taldlkozasok, de a nyari enyhtilés idészakaban,
taldn els6ként Dombovaron tartottak (szabadtéri) rendezvényt, amirél a megszo-
kottnal nagyobb terjedelm( beszamoléban is lehetett olvasni. Ebben az obligat ké-
szonetnyilvanitas és a programok dsszefoglaldsa mellett hangsulyt fektettek a séta
hangulatanak felidézésére, és a résztvevék szamara az djra taldlkozasban lelt 6rom
jelent8ségére is, valamint az 6sszefoglaléban felidéztek néhany olyan (nem szenzi-

31 https://www.facebook.com/AlzheimerCafeMosonmagyarovar/posts/2810023549018441
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tiv) témat, amelyek a beszélgetés soran mertltek fel, mint példaul a karantén megé-
1ése és a séta helyszineihez f(iz6d6 személyes emlékek.??

A lehet6ségekhez mérten azonban a k6zodsség kevés tagja szokott visszajelzést
adni. Pedig a reakciogombokkal gyorsan és kiilondsebb ,kockazat” nélkiil lehet , ked-
velni” ezeket a bejegyzéseket is, de a Idjkok szama ritkdn haladta meg a tizet. Ehhez
képest a tobb atgondoltsagot és nagyobb motivacidt igényl6 szoveges visszajelzések
még kevésbé fordultak el6 - még olyan oldalakon sem, amik viszonylag sok részt-
vevével miikod6 Alzheimer Caféhoz tartoztak -,** és parbeszéd a kozosség tagjai
kozott vagy a szervezokkel is csak elvétve alakult ki. A visszajelzések leginkabb az
egyszer( koszonetnyilvanitasra szoritkoztak, ami 6nmagaban arra is utalhat, hogy
a kozosségben nincs igazadn igény a kapcsolattartasra, visszajelzésre, a rendezvé-
nyeken elhangzottak tovabbgondoldasara, a sajat élmény megosztasara, vagy utolag
felmertilt kérdések nyilvanos feltételére. De utalhat arra is, hogy ennek nincs meg a
kultiraja az adott kézegben, azaz az igény meglenne ra - akar artikulalatlan, szuny-
nyad6 formaban -, de a kialakult csoportnorma miatt azt nem is tekintik ,helyénva-
l6nak”.

Az é16 és aktiv diskurzus és kozosségi bevonddas kialakulasat nagyban elésegit-
hetnék a rendszeres, relevans, személyes jelleg(i, intimitast és spontaneitast tiikkr6z6
tartalmak, kisérészovegek és kommentek. Jelenleg inkabb a tobbé vagy kevésbé rele-
vansnak vagy érdekesnek tlin6 harmadik féltél szarmazé posztok jobbara rutinsze-
ri megosztasa, és az azokra adott ,lajkok” és a formalizalt révid , K6szondm”-tipusu
reagalasok a domindnsak, azaz e téren béven vannak még kiaknazatlan lehet6ségek.

A KOZOSSEGEPITES ES -SZERVEZES

A tanulmany els6 részének modszertani fejezetében felsorolt platformfunkciok ko-
zll a tovabbiakban az aktiv kdzosségszervezésre iranyuldkat targyaljuk. A funkci6-
lista hetedik eleme az olyan kozosségi identitasformald és -megerdsito tevékenysé-
gekre vonatkozik, amelyek a tagjai kozott kolcsonds szolidaritas és tamogatas alap-
jailehetnek. A nyolcadik funkci6 pedig a kozosségbdvitésre vonatkozik, azaz proaktiv
modon vald nyitasra olyanok felé, akik nem részei még annak.

A platformok koziil mind a Facebook, mind a weblap lehetdséget ad célcsoportok
elérésére, egy ,kozonség” kialakitasara, de az el6bbi alkalmasabb eszkoz a k6zénség
kézdsséggé formalasanak tamogatasara és megerdsitésére, kiillonosen akkor, ha az
online kdzosségi aktivitas és kiilondsen a kozosségi identitas mar lényegében onfe-
nntartéva valik, azaz egymast aktivaljak, inspiraljak és megerdsitik ebben a k6zos-
ség tagjai.

32 https:/ /www.facebook.com/permalink.php?story_tbid=1200965606745233&id=300135046828298
33 példaul Mosonmagyardvar
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Az ,irdnyitott” bevonast - facilitaciot - segitheti ugyanakkor a szervez6i kom-
munikaci6 moédja, a befogadoéi attitlid fenntartasa, a nyelvhasznalatban pedig az,
ha tartézkodnak a tdlsagosan bennfentes kommunikaciétdl, ha nem csak egy eleve
feltételezett kozos tudasra és kézdsen felépitett valosdgra szoritkoznak. A kommu-
nikacié hozzajarulhat egymas jobb megismeréséhez személyiségként és potencidlis
tdmogatd eréforrasként, a bizalom kiépitéséhez, valamint a csoporton beliil szere-
pek kialakuldsahoz, azaz a k6zosség differencialédashoz. Feltételezhetd, hogy a koz-
vetlenebb hangnemben irt, az olvasékat megszdlité szovegek jobban tamogatjak a
kozosségi identifikdcié megteremtését.

A korabban targyalt aktiv-bevono6-érdemi, kozosségépitésre is hasznalhat6 kom-
munikacios tevékenységek mellett az aktiv Facebook oldalakon meg-megjelené ké-
szontések szintén a kozosség megteremtésének lehetnek alapszintii eszkozei, pél-
daul a nagy kézés linnepekhez kotédéen, mint kardcsony,** Ujév3s és Husvét, de a
fehérgyarmatiak oldala az [d6sek Vildgnapjara is emlékezett.* Bar nem egyedtilallok
a képeslapszer” képek®” mellett az AC kozdsségének sz416 lizenetek, ez a moson-
magyarovari Facebook oldalon jelent meg a legteljesebben:

LAz linnepek kézeledtével szeretném megkdszonni minden Alzheimer Café
szervezdnek, dnkénteseknek, kollégdknak, hogy segitettek ebben az évben
is. Tovdbbd koszénettel tartozom dr. Ivdncsics Jdnos Alpolgdrmester Urnak,
hogy tdmogatta a Café miikddését! A résztvevéknek, hogy eljéttek, kérdeztek,
tdmogattak. Jovére is folytatjuk! Mindenkinek Békés, Boldog, Szeretetben gaz-
dag Kardcsonyt kivanunk! Gondoskodds Alapitvdny kuratériuma.”®

A szervezdk aktivan facilitalhatjak a kozosség bels6 online interakciéjat, ami no-
velheti a csoport tagjai kozotti szolidaritasi és tAmogatasi potencialt, és nem csak
a praktikus vagy informdaci6s tdmogatadsok megvalosuldsaban, hanem az empatia-
ra és megértésre épiilé érzelmi tdmogatasi aktusokban is. Adataink alapjan ennek
elémozditasara - azaz a kozosségi szolidaritas kialakitdsara/megerdsitésére vald
stratégiai torekvést - a vezet6k részérdl nemigen lehetett beazonositani. Az ehhez
sziikséges parbeszéd elémozditasara tett kisérlet egyik példaja a 12. keriileti Alzhe-
imer Café Facebook lapjan jelent meg, ahol a demencia egy miivészi dbrazolasanak
megosztasaval és néhany gondolatébresztd kérdés feltevésével a szervezdk diskur-
zust szerettek volna kezdeményezni a bejegyzés olvasoéi kozott, de kevés sikerrel,
mert csak néhany lajk érkezett, de kommentar (valasz) nem.*

3 https://www.facebook.com/alzheimercafetatabanya/posts/1308613489340645

% https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=1066015933573535

36 https:/ /www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=774120243038355&id=728525844264462
37 https://www.facebook.com/alzheimercafetatabanya/posts/1308613489340645

3 https://www.facebook.com/AlzheimerCafeMosonmagyarovar/posts/2761971120490351

39 https://www.facebook.com/alzheimerbp12 /photos/a.122861559356710/145251413784391
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Ugyanakkor a kdzosségépités legmegfelel6bb online eszkdzének a Facebook cso-
port tlinne, de erre csak 6sszesen két példat talaltunk az altalunk vizsgalt 12 héna-
pos idétartamban, mert rajtuk kiviil oldalként vannak jelen az AC-k ezen a kozosségi
platformon. A kettd koziil a nyergesujfalui csoport az aktivabb, amely ,lathatd” és
,nyilvanos”*® azaz nem kell a csoport befogadott tagjanak lenni ahhoz, hogy megta-
lalhassak a megfelel§ keresdszoval, vagy, hogy lassak a csoporttagok listajat és be-
jegyzéseit. Ebben a csoportban is van még kiaknazatlannak t{iné online potencial,
mert bar vannak ,alulrél jov4”, azaz nem a szervezdktodl jovo bejegyzések, azokat
inkabb néhany aktivabb tag generalta, tehat ezek a kezdeményezések nem annyira
szétteritettek a tagok kozott. Az egyik példa az a bejegyzés, amelyikben az egyik tag
egy kozos filmnézés szervezéséhez kért és kapott informacidkat az AC szervezdi-
t6l,* vagy egy masik, amelyik nem kifejezetten a demencia témajat érintette, hanem
a nevezetes linnepekhez kapcsolddé jokivansagokat kozvetitett,*? és a horizonta-
lis kommunikacié miikodésére is volt példa, még ha nem is annyira kidolgozott és
messzire vezetd.*

A jarvany kontextusaban azonban a kozdsség miikodésének alappillérét jelentd
személyes taldlkozasok hidnyaban az online megjelenés kozosségi funkcioi is Uj je-
lentGségre tettek szert: szinte kizardlagos eszkozei lehettek volna a kdzosség egyben
tartasara, a kozosség létezésének és identitdsanak megerdsitésére. Ennek ellenére
ez a cél a veszélyhelyzeti adaptacié soran a megfigyeléseink alapjan nem keriilt job-
ban el6térbe, példaul tapasztalatok megosztasan, tematikus beszélgetéseken, vagy
kozos online programok kezdeményezésén keresztiil. Elszort és f6leg egyszeri pro-
balkozasokként értelmezhetd példaul egy husvéti iidvozlet, vagy a gydri Alzheimer
Café oldalan juniusban megosztott, ,kiiléndsen a gondozdsban elfdradt hozzdtarto-
z6knak” sz0616 szép lizenet,* de kdzosségmenedzselésre iranyuld tudatos stratégia
nem volt jellemzé.

Attekintettiik azt is, hogy egy AC a sajat kozosségébdl milyen tipusi eréforrasokra
tdmaszkodhat(na) a sajat fennmaradasahoz és minél eredményesebb miikodéséhez,
illetve azt is, hogy ebben a forrasteremtésben hogyan tamaszkodhat(na) az online
platformokra és médszerekre. K6zosségi eréforrasok becsatornazasi kisérletére —
példaul adomanygyfijtésre, 6nkéntesek toborzasara, vagy valamilyen eszkozsziik-
séglet meghirdetésére - azonban nem talaltunk példat sem a megszokott miikodés
sem pedig a jarvany elsé hullama idészakaban, pedig tudhato, hogy t6bb kezdemé-

40 A csoport a vizsgalt idészakban még nyilvanos volt, de e tanulmdny megjelenésének id6pontjara
mar zartta valt.
“! https://www.facebook.com/groups/1184560104905259 /permalink/2847090931985493/
*2 https://www.facebook.com/groups/1184560104905259 /permalink/3086198488074735,
https://www.facebook.com/groups/1184560104905259 /permalink/3332625990098649
* https://www.facebook.com/groups/1184560104905259 /permalink/3039657252728859
* https://www.facebook.com/alzheimercafegyor/posts/3981756765198856
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nyezés is fenntarthatésagi problémak miatt sziintette be korabban a tevékenységét.
Magyarorszagon a Cafék nem épitenek a k6zdsség anyagi hozzajarulasara, és ennek
a kulttrja talan 4ltaldban sem kiilonésebben elterjedt a szocidlis teriileten.*> Mi is
csak inkdbb egy kiaknazatlan lehetdségként tekintiink rg, f6leg az dnkéntesek on-
line platformokon keresztiili bevonasanak vagy aktivaldsanak lehetdségére.*® Ezek
az internetes csatornak az AC-k ad-hoc igényeinek nyilvdnossa tételében is segithet-
nének, elésegitve azt, hogy a kozosség tagjai jobban bevonddjanak a szervezésbe és
lebonyolitasba, és nem is csak a szervez6k munkajat megkonnyitve, hanem akar 4j,
az Café portfolidjaban addig nem is szerepl6 feladatokat ellatva.

Osszefoglaléan elmondhatd, hogy az Alzheimer Cafék koziil az aktiv online je-
lenléttel rendelkez6k mindegyikében lathaté valamiféle kisérlet a kézdnség meg-
tartasara, de arra kevéssé, hogy 6ket kizdsséggé formaljak, kibontakoztatva a ké-
z06sségi szolidaritdsban és tdmogatasi er6forrasokban rejlé potencialt, ami az AC-k
eredeti koncepciodjanak és céljainak egyik legfontosabbika. A k6zonség egymas kozti
kommunikaciojara is alig lattunk példat a nyilvanos térben, a posztok kommentel6i
ritkdn reagalnak egymasra. Osszességében az online megjelenés adta lehet8ségek
széles kore sokszor jelentds részében kihasznalatlan maradt, ha van is k6zosség-
szervezési torekvés, akkor az a hattérben, tervezetleniil zajlik még az egyébként
aktiv(abb) online jelenléttel rendelkezd AC-oldalakon is. Puszta online jelenlétiik-
kel annak spontan kialakuldsdhoz nyudjthatnanak valamiféle platformot, de ahhoz
valdsziniileg egy, az offline térben mar alakitott vagy spontan alakul6 kézosségnek,
és tagjai egy bizonyos foku IKT-jartassagnak kellene peremfeltételként jelen lennie.
Megfigyeléseink alapjan inkabb az elsd feltétel hianyossagait tudjuk rogziteni, mert
az utébbira nincs ralatasunk.

AZ ONLINE ALZHEIMER CAFE (KIKENYSZERITETT) INNOVACIOJA

Az Alzheimer Café rendezvényeknek a fizikaibol a virtualis térbe val6 athelyezése a
veszélyhelyzetben valt relevans kérdéssé. Ez a lehetGség 2020. augusztusaig kizaro-

* A teljes vagy részleges kozosségi finanszirozas egyébként is csak néhany jobban civil profily, talan
a fiatalabbakat - de nem feltétlen tehet6sebbeket - célzd szervezetre jellemzd, az AC-k fenntarté6i pedig
gyakran olyan szervezetek - 6nkormanyzatok, egyhazak vagy alapitvanyok — amelyek erre aldozni készek
(szervezdk bére, helységbérlés, frissiték és ragcsalnivalok koltségének fedezése), de a fenntartas és a
finanszirozas évrdl évre alkuk targya lehet.

¢ [lyen 6nkéntes segitd lehet példaul egy olyan személy, akinek idésotthonba kolt6zott vagy esetleg
elhunyt a demenciaval é16 csaladtagja, és érez magaban motivaciot arra, hogy atérezve mas, aktualisan
gondozd csalddtagok problémait 6ket érzelmileg, informdciéval, gondozasi és életvezetési tandccsal
tamogassa. Ez neki a gyaszfeldolgozasban, az esetleg sokaig nagyon hangstlyos gondozéi identitasa elen-
gedésében, és egy Uj tAmogato, a kozosségért tevs szereppel vald azonosulasban is segithet. De 6nkénte-
sek segithetnek az AC-k lebonyolitadsaban, 4j tagok toborzasaban is vagy a kdzdsségbe vald bevezetésben
is, vagy akar - egyébként nem tipikus - érdekvédelmi tevékenységekben, aktivizmusban is.
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lag Budapest 12. keriiletében (Hegyvidék) realizal6dott, ahol aprilist6l online el6a-
dasok formajaban folytatédtak a taldlkozdk a Facebook Live stream szolgaltatdsan
keresztiil. Itt a kordbban a fizikai térben rendezett eseményekkel kapcsolatos tajé-
koztatas formatumaval hirdették meg ezeket a virtudlis taladlkozadsokat, és a mega-
dott id6pontban él6ben osztottadk meg az el6adas videdjat, aminek a végén kérdése-
ket is fel lehetett tenni az el6addnak.

A személyes taldlkozasokhoz képest az online AC-k - és kiilonésen a (,fronta-
lis”) el6adasok - valds idejében nem tudnak megvalésulni a sokrésztvevds szemé-
lyes - horizontdlis - beszélgetések, igy ezeken a rendezvényeken inkabb a vertikalis
kommunikaci6 (az el6add és a résztvevd egyének kozott) tud miikodni. Kérdések
valdés idejli megfogalmazasara, hozzafliznivalok, sajat élmények megosztasara a
technolo6gia lehetdséget nyujtott — és a szervezdk 0sztonozték is a nézéket kérdések
megfogalmazasara a videdk alatti kommentszekcioban -, de a k6zonség szamara
egymas reakcidi kevéssé voltak érzékelhetdk, igy egymast is kevéssé tudtdk ins-
piralni, kevéssé tudtak egymasra reflektalni. A vide6 az el6adas é16 kozvetitése utan
is elérhet6 maradt, igy késébb is kialakulhatott volna parbeszéd vagy vita a visz-
szanézGbi kozott, de ez nem volt jellemz6, és ennek a szervezodk altali facilitdlasara
sem talaltunk egyértelm torekvést. Az online el6adasok viszont lehet6évé tették azt
is, hogy ezek az események tobb emberhez jussanak el, részben a visszanézhet6-
ség miatt, részben pedig annak koszonhetéen, hogy mas Cafék is tovabbosztottak
azokat"’” (sokszor sajat tartalmak el6allitasa helyett), igy volt olyan el6adas, amelyik
tobbezres nézettséget generalt néhany hénap alatt.*®

Az online AC események Ujszerlisége miatt fontosnak érezziik két olyan kiilfoldi
példa bemutatésat is, amelyek szintén a koronavirus-jarvany fizikai tavolsagtartasi
el6irdsaira adott reakciéként sziilettek meg az online térben.

A koncepcié 6shazdjanak szamité Hollandidban egyes Alzheimer Cafék online
térbe koltozésének megvaldsulasaba Sandra Conijn-nak, az Alzheimer Nederland
munkatarsanak az ,Alzheimer Europe 2020” konferencian 2020. oktéber 22-én el-
hangzott el6adasan keresztiil nyerhetiink betekintést (Conijn 2020). A 17,6 milliés
orszagban a jarvany kitorésekor mar 250-nél is tobb AC m{ikodott havi rendszeres-
séggel, a helyszini alkalmakon atlag 40 f6 koriili résztvevészammal. Ezen alkalmak
miikodését mddszertanilag az Alzheimer Nederland nevi jogtulajdonos orszagos
szervezet regionalis irodai tdimogattak, lebonyolitdsukban pedig erételjesen tdmasz-
kodtak dnkéntesekre. A jarvany miatt azonban Hollandidban is lealltak a helyszini
rendezvények, de ebben a helyzetben az 6nkéntes bazist mozgdsitva gyors vészme-
goldasokkal probaltak enyhiteni a kozdsség bizonytalansagan és stresszallapotan.

47 Azok a lehetGségek és kovetkezmények, amelyek egy, a foldrajzi értelemben lokalis AC vonzaskor-
zetén-hatékorén talmutatd kozénséget tudnak elérni, esetleg kézésséget generdlni tovabbi kutatasokat
igényelnek.

8 https://www.facebook.com/alzheimerbp12 /videos/714151466082518

56 Kucsera Cs., HOLPERT A.: Alzheimer Cafék online tevékenysége... I1.



METSZETEK
Vol. 10 (2021) No. 4

ISSN 2063-6415
DOI 10.18392/metsz/2021/4/3

(OMON

www. metszetek.unideb.hu

KOZELKEP

e

Felhasznalva a meglévé kontaktinformaciokat proaktiv médon kezdték el hivogatni
a kozosségik tagjait, segélyvonalakat allitottak fel, hirdetéseket jelentettek meg a
helyi lapokban, képeslapokat, s6t, viragokat kiildtek ki a kdzosségiik tagjainak, hogy
éreztessék, nincsenek elfelejtve, magukra hagyva, nem maradtak tamogatas nélkiil.
Cél volt az is, hogy ne veszitsék el a kapcsolatot veliik, ne sodrédjanak tul messzire a
latokorbdl az egyének, esetleg véglegesen is, de az is, hogy ne tépazodjon meg, eset-
leg hulljon szét a kdzosség, a kozosségben rejld eréforras, téke.

Conijn azzal folytatta, hogy 2020 aprilisdban a 48 regionalis irodajuk (depart-
ment) koziill harom is elkezdett online Cafékat tartani, amit hamarosan tdbben
kovettek, és értékelése szerint idével nem csak az online rendezvények mennyisége
n6tt, hanem a mindségiik is javult. Sok helyen helyi tartalomszolgaltaté médiumok-
kal alkotott technikai partnerségben 15-30 perces, szakértékkel késziilt talkshow
formatumu beszélgetéseket kozvetitettek online (streamelve), és ezeknek az online
AC-knak a megszervezésében és lebonyolitasaban is kulcsszerepe volt az 6nkénte-
seknek.

Tapasztalatuk szerint egy online rendezvényhez tobbféle, koztiik technikai kész-
ségekre is sziikség van a megfelel6 eszkozellatottsag mellett. Az online formatum
elényének tekintik a szélesebb elérést, az atlag 40 f6 helyett tobb szaz, akar ezres
nagysagrendl kovetést, igy azok szamara is elérhet6, akik valami miatt nem akartak
vagy nem tudtak koradbban részt venni a helyszini alkalmakon, vagy nem is jutott el
hozzajuk a Café 1étezésének a hire. Hatrany ugyanakkor, hogy az aktiv jelenlét nem
észlelhetd. 2020 szeptemberében ugyan néhanyan tjraindultak helyszini rendezvé-
nyekkel, de a jarvany masodik hullama miatt rovidesen tjra fel kellett fliggeszteniiik
ezeket a helyszini alkalmakat Hollandiaban is.

Conijn végkovetkeztetése szerint a jové a vegyes/kevert megoldasoké lehet,
mert a személyes taladlkozast nem tudja helyettesiteni az online AC, de kiegészitd
funkcidja lehet pl. a helyszini talalkozasok streamelésével.

Sajat értékelésiink szerint ezekhez a gyors és hathatésnak tiiné adaptiv-
megkiizdési reakciokhoz az dnkéntességi, anyagi és adminisztrativ eréforrasokon,
valamint a stratégiai tervezésen és vizion tal egy er6s kozosségi szellemre és szoli-
daritasra is sziikség van, és ezek mindegyikében erdsiteni kell a magyar AC szinteret.

Masodik példank az Ausztridban m(ikodé Promenz, amely egyes elemeiben ha-
sonlo tipusu kezdeményezés, mint az Alzheimer Café, de vannak markansan eltérd
jegyei is. A Promenz célja a demenciaval él6k lehet6 legteljesebb és leginkabb 6nalld
életvitelének tamogatasa, els6sorban a ,Café Promenz” dnsegit6 csoportokon ke-
resztil, igy az 6 els6dleges célcsoportjukat a demenciaval él6k alkotjak, mig az AC-
knal ez kiegésziil a gondoz6 csaladtagokkal is. Erre a missziora utal a szervezet neve
is, ami a demencia sz6 els6 (,de” fosztoképzs) szdtagjat cseréli pozitiv értelmiire
(,Pro-(De)menz”).
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A Promenz online kézosségépité és -fenntartd tevékenysége az offline tevé-
kenységekkel 6sszehangolva kifejezetten azt célozza, hogy ezt a kozosségi eréforrast
minél teljesebben ki tudjak aknazni a demenciaval él6k életminGségének javitasara.
A szervezet online megjelenése multiplatform-alapt, rendelkeznek honlappal,*® Fa-
cebook oldallal,*® Youtube csatornaval® és Instagrammal®? is. A kommunikacids te-
vekénységeik és kozosségi média-hasznalatuk ezeken a platformokon konzisztens,
és rendszeresen tesznek kozzé aktualis tartalmakat. A honlap integraltan jeleniti
meg a Promenz dnmeghatarozasat (elveit és céljait), elérhetdségét, tevékenysége-
it, a programokra vonatkozo aktualitasokat és a csatlakozas lehetdségét. Ezen kiviil
hangsulyosan jelennek meg a kiadvanyaik, valamint azoknak a szakpolitikai és egyéb
egyuttmiikodéseknek az eredményei, amelyekben konzultaciés szerepben vettek
részt érdekképviseleti szervezetként. A megjelenitett szovegeket a résztvevokrdl ké-
sziilt fényképek és rovid videodinterjuk szinesitik a lathatésag és a befogadhatdsag
novelése mellett a bizalomépités eszkozeként is. A Facebook lapjuk mar a jarvany
el6tt is aktiv volt, jellemzden a szervezet rendezvényeit és nyilvanos tevékenységét
bemutatva, hangsulyos adomanygyiijtési tevékenységgel. A jarvany kitdrése utan
meger$sodott az oldal aktualitasokat kozvetitd szerepe és fontossaga a kozosség
kommunikaci6jaban. Itt el6szor a személyes talalkozasok felfliggesztésérdl, rovid-
del utana a kapcsolattartas telefonos lehetdségeirdl, majd a talalkozék Zoom plat-
formon torténd megvalésitasardl kaptak tajékoztatast az oldal kovet6i. Ugy tiinik
a megfigyel6 szamara, hogy a helyszini talalkozasokat sikerrel tltették at az online
térbe, a vizsgalt id6szakban hetente szamoltak be Zoomos eseményrdl, de rekreaci-
os céllal rejtvényeket is megosztottak, amik szintén egyfajta kozosségi tevékenység-
ként, beszélgetésinditoként szolgaltak.

A koz6sség az érintettek hiteles képvisel6jeként jelenik meg a nyilvanossag elott.
A szervezet céljai kozt kezdetektdl jelen van a demenciat 6vezd stigma csokkentése
és az érdekérvényesités mind 6nallo szervezetként, mind pedig hal6zati partner-
ként. Részt vesznek tobbek kozott az Osztrak Demenciastratégia kidolgozasaban és
a Demenciabarat Bécs program szervezésében, de a résztvevok tapasztalati szakér-
téként jelen vannak konferencidkon, és megszolalnak a médiaban is. Fontos vallala-
sa a szervezetnek az adomanygyiijtés is, a sztenderd tdmogatasi felhivasokon kiviil
szerveztek pl. adomanygyijt6 karacsonyi eseményt is.

* promenz.at

50 facebook.com/PROMENZ-161482717886565/

51 youtube.com/channel/UCdoriC4XC2fyKGeaNWilUxw /videos
52 instagram.com/promenz_/
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Az empirikus eredmények dsszefoglalasa

A magyarorszagi Alzheimer Cafék internetes megjelenésének elemzéséhez abbdl a
tiz elemi funkcidlistabol indultunk ki, amelyet a modell eredeti koncepcidjanak cél-
jaibdl és az internetes-k6zdsségi platformok lehet6ségeibdl vezettiink le. Az interne-
tes platformok nyujtotta lehetéségek a jarvany kitdrése utan nagysagrendekkel val-
tak hangstulyosabba szinte egyik naprol a masikra 2020 marciusatdl, mert a helyszi-
ni rendezvényeket fel kellett fiiggeszteni.

A jarvany Kkitorése el6tti hat honapban a magyarorszagi Alzheimer Cafék nagy-
jabdl egyharmada volt aktivabb az internetes platformokon, elssorban a Faceboo-
kon. Ezek egy viszonylag stabil, kiszamithaté alaptevékenységet valositottak meg,
els6sorban a helyszini rendezvényeik meghirdetésével, olykor utdlagos visszatekin-
téssel és kdszonetnyilvanitasaval, valamint egy-egy demenciaval kapcsolatos ad-hoc
hir megosztasaval. A tobbiek online tevékenysége kevéssé volt aktiv: vagy rendszer-
telen és esetleges volt a tevékenységiik; vagy inaktiv (nem frisstilg) allapotban ta-
laltuk a platformjuk; vagy esetleg nem is rendelkeztek 6nallé és jol célzott csator-
naval. Néhany AC pedig egyaltalan nem is volt online megtalalhaté. A komplexebb
(,haladdbb”) online funkcidk kovetkezetes megval6sitasa 1ényegében hidnyzott még
az aktivabbak esetében is. Ilyennek tekintettiik volna a gondozasi/tamogatasi 6ko-
szisztéma egyéb eréforrasaira mutat6 linkek és informaciok szisztematikus megosz-
tasat, a kozosségszervezési munkat, illetve a kdzosségben rejlé eréforrasoknak az
AC fenntarthat6sdganak mozgdsitdsara (adomanygyijtés,>® onkéntesség stb.), vagy
éppen a kdzosségen beliili kolcsonds tarsas tAmogatas kialakitasara vagy megerdsi-
tésére iranyul6 torekvéseket.

Az Alzheimer Caféknak a jarvany kitorésével kialakulé 4j realitashoz val6 on-
line adaptacidja erdsen utfiiggd volt, azaz jobbara a korabbi tevékenységi-aktivitasi
mintazataik mentddtek at, és néhany kivételtdl eltekintve nem beszélhetiink inno-
vativ megoldasok keresésérdl, az 0j realitashoz valé célvezérelt alkalmazkodasral.
A jarvany kitorésének fordulépontjan - 2020 marciusaban - a varatlanul felbukka-
no, addig ismeretlen és fenyegetd helyzet, amely egyébként is altalanos tarsadal-
mi zavart idézett eld érzékelhet6 tanacstalansagot okozott a szervezdk korében
is. A leggyakoribb reakcié a mar meghirdetett rendezvények felfiiggesztésének
bejelentése volt, ezen kiviil jarvanytigyi informacidk, -cikkek, és -vide6k megosztasa
voltjellemz6. Azok az AC-k, ahol korabban sem volt aktiv az online jelenlét legfeljebb
a felfiiggesztést jelentették be, de sokszor még azt sem. Csak néhany helyen lehe-
tett azt érzékelni, hogy mar ezen a forduléponton is eléremutatéan kommunikaltak
a jovébeli terveket, de legalabb a bejaratottabb és korabban is viszonylag érettebb
online tevékenységliek az id6 el6rehaladtaval mar tervszertibben viselkedtek. Do-
minans mintazatként azonban a Cafék a helyszini talalkozasok ellehetetlentilésével

53 https://www.facebook.com/fundraisers/
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az eredeti célok megvalositasat felfliggesztették, igy példaul a kiildetésnyilatkoza-
tokban is szerepld problémadkra, a demenciaval él6k gondozasara, vagy a betegség
folyamatanak megélésére kevéssé reflektaltak az online térben. A szintér tidit6 inno-
vacidjaként az online térbe koltozott a hegyvidéki Alzheimer Café rendezvény (12.
kertilet), de érdemes kiilon megemliteni a demenciara és az otthoni idésgondozasra
vonatkozo6 sajat tdmogaté videotartalmakat megoszté Modus Alapitvanyt is.

Osszegzés és javaslatok

AZ INTERNETES EROFORRASOK POTENCIALJA ES KOZOSSEGEPITES

Az internet mint kozmii egy sor er6forrashoz juttathatja hozza az Alzheimer Cafék
elsédleges célcsoportjait, ugyanakkor feltehetéen ujra is teremti illetve fel is na-
gyitja a tarsadalmi egyenl6tlenségeket a hozzaférés és jartassag dimenzi6éi mentén.
A hozzaférés és a digitalis jartassag 6nmagukban lehet&ségek, amik mellett példaul
a tarsadalmi és kozosségi integraltsag, a megélt sorstarsi szolidaritas, az egészségtu-
datossag, vagy éppen a sajat agenciajukba vetett hit bizonyos szintjei is sziikségel-
tetnek a hasznok minél teljesebb realizalddasahoz. Valészintsithetd, hogy az AC-k
online er6forrasa éppen azokhoz ér el nehezen, akikhez mas forrasbdl is kevés segit-
ség aramlik, példaul az alacsony szocio6konémiai statuszuak, a gyengén integraltak,
vagy akik olyan telepiilésen élnek, ahol nem miikddik demencia-fokuszu formalis
tamogatd szolgalat (példaul demens nappali ellatas) és AC sem. Mindez kiilonosen
felnagyitddik egy olyan 6ssztarsadalmi krizisben, mint a jarvany, ahol tobbek kézott
a kozszolgaltatasokhoz (példaul egészségligyi, kozigazgatasi stb.) vagy az informa-
lis-csaladi gondozashoz és tarsas tamogatashoz valé hozzaférés hagyomanyos for-
mai is nagyon megneheziilnek.

A demenciaval él6k és gondozoik gyakran kialakulé vagy mélyild tarsas izola-
ciéjat és csaladi krizisét, vagy éppen a jarvany okozta altalanos veszélyeztetettség
érzetet és a bizonytalansagok okozta kréonikus stresszhelyzetet egy szolidaris és
aktivan tamogat6 AC-kozdsség valoszinlileg csokkenteni tudna. Ilyen kifejezetten
tarsas tamogatasi gesztusoknak a megjelenését viszont sem a jarvany kitorése elott,
sem utdna nem tudtuk detektalni a Facebookon. Reakciéik alapjan 6nmagaban a
rendezvények felfiiggesztésének hirére sem tekintettek kiilonosebb veszteségként
a kozosség tagjai, és sem akkor, sem a késGbbiekben nem alakultak ki sem iranyi-
tottan, sem spontan olyan beszélgetések, amelyek valamiféle k6zos megkiizdésnek
voltak értékelhet6k. Lehetséges, hogy a jarvany kitorésének sokkja és a megfert6-
z6déstdl valo félelem feliilirt minden egyebet - de ez is inkabb rovid tavon lehetett
érvényes -, de az altalanosan megfigyelhet6 kozosségi passzivitas utalhatott arra is,
hogy hogy sem a rendezvényeket, sem pedig a kozosséget nem tekintették jelentds /
bejaratott timogatasi forrasnak. Ez nem azt jelenti, hogy nem alakulhattak ki a valés
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térben ilyen tdAmogatasi gesztusok és é16 kozosségek, de ezek 1étezésére legalabbis
nem utalt semmi a nyilt online terekben. Ebbdl azt az 6vatos kovetkeztetést vonhat-
jukle, hogy ennek a potencidlnak a kiaknazasara céliranyos és aktiv kozosségfejlesz-
tési stratégiakkal nagyobb hangsulyt kellene helyezni.

Az online platformoknak lehetne kiegészit6-megerdsitd szerepe is a kozosség-
épitésben, de akar at is tehetd a kozosségépitési kezdeményezés hangsilya az online
feliiletekre. Utébbi esetben a formal6dé kozosségi identitasra a havi rendszerességili
rendezvények sziikségszertien egy adott helyszinre és id6szegmensbe szoritott sze-
mélykozi interakcioéi erdsithetnének ra. Akar igy, akar ugy, de egy egymast ismerd,
egymasban bizd, egymassal szolidaris és egymast tAmogaté emberek kozosségének
a kialakitasaban és kiilonosen a folyamatos megerdsitésében kulcsszerepe lehetne
a kozosségi kapcsolattartast és ezeknek a tAmogatasi tranzakciokat tértdl és id6tdl
fiiggetleniil folyamatosan lehet6vé tevd platformoknak, a k6zodsségek virtudlis ott-
honainak. A k6zosségépités egy id6- és munkaigényes folyamat, amiben az offline és
online technikdk kombinaci6javal lehet a legjobb eredményt elérni.

KOZOSSEGEPITES ES TECHNOLOGIA

A kozosségépités kiilondsen hasznos eszkozei lehetnének a Facebook csoportok.
Ezekben a hazai AC-szintéren szinte kizarélagosan alkalmazott Facebook oldalak kd-
vetdihez képest egy Facebook csoport tagjainak olyan tobbletjogosultsagai vannak,
amelyek egyenrangusiték, 0sztonzik az aktivitast, a tagok kozotti interakcidkat. Egy
csoportban annak tagjai is tudnak bejegyzéseket tenni, példaul sajat gondolatokat
megfogalmazni, vagy kérdéseket feltenni, de mashol lelt informacidékat, hireket is
tovabboszthatnak. Ezzel a maguk szadmara leginkabb relevans és aktualis kérdéseket
és igényeket artikuldlhatnak, dilemmakat oszthatnak meg, tanacsot, eszkozt, vagy
praktikus segitséget kérhetnek a tarsaiktél, azaz tematizalhatjak a kozosségi kom-
munikaciot. Ezzel sokkal inkabb személyesebb és érdemibb, jelentéségtelibb és
ezzel vonzobb lehet a tagok szadmara az online részvétel. Tovabbi elénye a csopor-
toknak az oldalakkal szemben, hogy azokban kiilon értesitést kapnak a tagok az 1j
bejegyzésekrdl, igy egyrészt nem maradnak le semmirdél, masrészt gyorsabban tud-
nak reagalni, és ezek fontos elemei a parbeszédnek, a bevondédasnak. Ehhez képest
egy Facebook-oldalon sokkal kevesebb lehet6ség van az aktiv bevonédasra, tényle-
gesen a lap kezel6jén (aki altaldban az AC szervezdje is) mulik a tartalomgeneralas
és -tematizalas, és bar a lapok egy-egy posztja alatt kialakulhat reaktiv parbeszéd,
erre nemigen volt példa, nem is beszélve az eredeti poszt fokuszatdl fiiggetlen vagy
ahhoz csak lazan kapcsolédé spontén, ,alulrél jove” témak felvetésérol a kovetok
altal.

Tovabbi elénye lehet a csoportnak az, hogy ezeket kiilonb6z6 hozzaférési szin-
tivé lehet tenni a nem csoporttagok szamara. Ezzel a csoport tagjainak személyét,
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illetve a bejegyzéseket akar teljesen el is lehet rejteni a kiviilallék szamara, amelyek-
hez csak a csoportba vald jelentkezés pozitiv elbirdldsa utan a csoport adatvédelmi
bedllitasainak fiiggvényében férhetnek hozz4, az egyéb - példaul bejegyzési - jogo-
sftvanyokkal egyiitt. Emiatt viszont a bekertilési kiiszob magasabb a zart csoportok
esetén, amit lejjebb lehet vinni a helyszini alkalmakon részt vevék aktiv szténzé-
sével, vagy a nyilvanosan hozzaférhet6 csoportleirdsban az erre val6 biztatassal, a
befogadé légkoér hangsulyozasaval.

A csoport zartként vald lizemeltetése ugyanakkor teljesen legitim igénye lehet
a tagjainak. Kdnnyebb informadciés, praktikus vagy érzelmi segitséget kérnitik, a
sériilékenység és bizonytalansag feltardsaval. A személyes adatok és az egyészsé-
gi allapot nyilvanvaléan védendd informaciék, amelyek dnmagaban is indokoljak a
zart csoportot. De megosztani is konnyebb masokkal a betegség, illetve a gondozas
mindennapi tapasztalatait és pszichoszocialis kihivasait, példaul a kognitiv és visel-
kedési zavarokat, a konfliktusokat, a gyaszfolyamatot, illetve az ezekkel jaré érzelmi
hullamvasutat. Egy megért6 és intim kdzegben kénnyebb kiengedni a frusztraciét,
ventilalni, megvallani a kétségbeesést, reménytelenséget és blintudatot, amelyek
gyakran parosulnak a demenciaval vagy a gondozassal. Hasonl6képpen, a megélt
oromoket és sikerélményeket is konnyebb megosztani egy zart kozosségben, ame-
lyek igy masok szdmadra is fogddzot, inspiracidt, reményt nydjthatnak. Egy zart cso-
port még akkor is egy sokkal biztonsagosabb szintér, ha a tobbi csoporttag el6tt
nincs inkognitéja (anonimitasa) a bejegyzéstevének. Ahogy korabban emlitettiik két
zart csoport 1étezésére talaltunk bizonyitékot az adatgyfijtés soran, ezek tartalmara,
aktivitasara - a fentiek tiikrében értelemszer(ien - nem lathattunk r4, nyilt hozzafé-
résii csoportot pedig kettdt talaltunk.

A KOZOSSEG VONZEREJE

Erdemes lehet idénként akar jol célzott fizets hirdetési kampanyokat is inditani
Facebookon a célcsoport eléréséhez. Ezekkel nem is csak a helyszini és online AC
rendezvény és a tamogatd kozosség megismertetése lehet a cél, hanem akar a tele-
piilés lakossaga altalanos demencia-tudatossaganak novelése, a demencia-tolerans,
s6t demenciabarat kozeg kialakitasa is.

De egy sikeres kozoségi média jelenlétben az aktiv, meggy6z6en funkcional6
és vonzo online kozosség (hire) hirdetések nélkiil is konnyebben el tud jutni olya-
nokhoz, akik még nem tagjai a k6zdsségnek, de sziikségiik lenne annak tdmogatd
eréforrasaira. Egy ilyen markansan kortlirhaté csoport lehet a szendvicsgeneraci-
6ba tartozé csaladi gondozoké. Helyszini Alzheimer Cafékon valé részvételiink és
megfigyeléseink alapjan a rendezvények résztvevdinek viszonylag magas az (alta-
lunk észlelt, becsiilt) atlagéletkora, és kevéssé jellemz6 a demenciaval él6 csalad-
tagot gondozd kozépkortak részvétele. Szamukra egy €16 és aktiv online kozosség
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olyan vonzero6t jelenthetne, amin keresztiil bekapcsolddva érdemi tAmogatasi forra-
sokhoz tudnénak jutni, az 6 életiikben ezzel nagy pozitiv hatast lehetne elérni, de a
reciprocitas jegyében 6k is tAmogato erdforrast jelentenének ebben a kozosségben.
Ezen kiviil a nagyon fontos intergeneracids szolidaritast is potencidlisan erdsiteni
lehetne a sziileiket gondozo6 kozépkoru, és azon idésebbek kozott, akik a partnert-
ket gondozzak vagy 6k maguk élnek demenciaval. A szendvicsgeneracié kozépkoru
tagjai valoszinlileg eleve magasabb IKT-kompetenciaval és hozzaféréssel rendelkez-
ve konnyebben tudnanak bekapcsolédni ilyen online kézosségekbe. Az 6 helyszini
rendezvényeken vald részvételiik el6tt generacids - identifikaciés-kulturdlis -, és a
munka-gondozas-maganélet dsszeegyeztetését érintd praktikus akadalyok is lehet-
nek, amelyeket az online csatorndkon keresztiil konnyebb lenne lekiizdeniiik. Az is
elképzelhetd, hogy éppen az dsszejoveteleken targyalt témak tartalma kevéssé rele-
vans a szamukra az 6 élethelyzetiikben, viszont egy, az online térben aktiv kzosség
tagjaiként jobban tematizalni tudndk a taladlkozdk tartalmi elemeit, hogy azok job-
ban reflektdljanak az 6 sajatos igényeikre.

SZERVEZOK IKT- ES KOZOSSEGEPITO KOMPETENCIAJA

Ugyanakkor egy, a demencia komplex kihivasait és az AC-k sokoldalu potencialjat
mégoly kitlin6en ismer6 és elhivatott szervezd sem feltétleniil mozog otthonosan az
online platformok és a kdzosségi média miikodésében, lehetéségeiben.

Az is elképzelhetd, hogy tobbiiknek nincs is kdzvetlen - példaul szakmai vagy
rendszergazdai - jogosultsaga egy-egy frissitést kozzétenni a platformjukon. Lehet-
séges, hogy nem is olyan szervezeti hierarchidban és kultdraban ténykednek, ahol
modjuk van tudatosabb internetes tevékenységek kialakitasara és megvalositasara.
Van bizonyosan olyan kozeg is, ahol a rendelkezésére all6 IKT eszkozallomany el-
avult, nem megfelel6, elégtelen hozzaférési. Arra sincs garancia, hogy meglenne a
képzettségiik vagy tapasztalatuk az adekvat kozosségi média-menedzseléshez, ami
annak sokrétiisége miatt sajatos tudaskészletet igényel. Hasonloképp, aktiv kozos-
ségfejlesztési készségek, illetve a szintén kulcsfontossagu etikai és adatvédelmi
szempontok szisztematikus ismeretét sem birtokolja magatdl értet6déen a szerve-
z0k tobbsége, és valdszintileg sok AC esetében nincsenek is meg a megfeleld szerve-
zeti szinten szabalyozott protokollok ezek tAmogatasara.

Ezért a Cafék minél eredményesebb miikdéséhez mindenképpen sziikséges len-
ne az ezeket a tudasokat lefed6 megfelel6 képzési program kialakitasa és szabadon/
tdmogatottan hozzaférhet6vé tétele a szervezdk szamara. Siirget6 lenne egy integ-
ralt helyszini és internetes miikddést el6segit6 stratégia kidolgozasa, illetve az on-
line tevékenységek fenntarthatésagahoz az infrastrukturalis fejlesztések (IKT esz-
kozok, internetkapcsolat) beszerzéséhez megfelel6 pénziigyi tdmogatasi/palyazati
konstrukciék kialakitasa is.
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Epilogus

Kéziratunk lektoralasi id6szaka alatt, 2021 juniusaban adott ki a Nemzeti Szocial-
politikai Intézet (az SzGyF utédja) az Alzheimer Cafék szervezésének tamogatasara
egy Utmutatot, amely két mondatot szentel a , K6z6sségi média” témajanak: ,A Face-
book, Instagram, e-mail, honlap, sms, online ujsdg t6bb ingyenes lehetdséget kindl a
programrol valo tdjékoztatdsra, az érdeklddés felkeltésére. Itt lehetdség nyilik arra is,
hogy levelezziink az érdekloddkkel, érintettekkel, akik igy lehet, hogy kénnyebben
megnyilvanulnak.” (NSzI 2021: 22)

Irodalom

Conijn, S. (2020): Experiences with online Alzheimer Cafes. Konferenciael6adas: 30th
Alzheimer Europe Conference (2020): Dementia in a Changing World, Virtual.
https://www.youtube.com/watch?v=tf5KeOYwBBM (utols6 letoltés: 2021. 02.
02.)

Kucsera Cs. - Holpert A. (2021): Alzheimer Cafék online tevékenysége a koronavirus
jarvany Kkitorése el6tti és utani fél évben I. METSZETEK Tarsadalomtudomanyi
folydirat, Vol. 10. (2021) No.4. DOI 10.18392 /metsz/2021/4/2, 19-41.

NSzI (2021): Utmutaté Alzheimer/Meméria Café szervezéséhez.
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2021/06/AC_utmutato.pdf.pdf
(utolso letoltés: 2021. 11. 06.)

64 Kucsera Cs., HOLPERT A.: Alzheimer Cafék online tevékenysége... I1.



METSZETEK
Vol. 10 (2021) No. 4

ISSN 2063-6415
DOI 10.18392/metsz/2021/4 /4

(OMON

www. metszetek.unideb.hu

KOZELKEP

Kapcsolatok siiriijében?

Rokoni és barati kapcsolatok, személyes és tavkapcsolatok
Magyarorszagon 2015-ben?

GREGOR ANIKO? - KUKUCSKA ZSUZSA? - OLAH ESZTER*

ABSZTRAKT

A tanulmdny az EU jovedelmekre és életkériilményekre vonatkozo (EU-SILC) 2015-6s adatfelvé-
telének négy, a rokonokkal és bardtokkal valé személyes és tdvolsdgi kapcsolattartds gyakori-
sdgdt mérd vdltozok leiré elemzésén keresztiil mutatja be, hogy milyen a 16 év feletti magyar-
orszdgi népesség kapcsolatainak struktirdja és intenzitdsa. Az adatok szerint a kapcsolatstruk-
tura dtlagosan kiegyenlitett, a kapcsolatok fele-fele kétddik rokonokhoz vagy bardtokhoz, és
hasonléan egyenl6 a személyes és a tdvkapcsolatok eqgymdshoz viszonyitott ardnya. Eredménye-
ink szerint a kor mellett a hdztartds anyagi helyzetének van jelentds egyiitt jardsa a kapcsolat-
strukttira jellemzdivel. A té6bbvdltozos regresszids modellek egyik tanulsdga, hogy az idésédés-
sel pdrhuzamosan felerésddik mds hdttérvdltozo kapcsolatstruktirdra gyakorolt hatdsa, ami
az idések kozti kapcsolati egyenlétlenségek mélytiléséhez vezet. A modellek mdsik tanulsdga,
hogy a hdztartdsra vonatkozo tulajdonsdgok (anyagi helyzet, létszdm, transzferkapcsolata mds
hdztartdsokkal) bevondsa érdemben befolydsolja a klasszikus hdttérvdltozok hatdsmechaniz-
musdt, i[gy megerdsitést nyer, hogy a kapcsolatintenzitds és kapcsolatstruktiira mélyebb megis-
meréséhez elengedhetetlen a hdztartdsok belsé szerkezeti sajdtossdgainak mélyebb vizsgdlata.
Elemzésiink végén a kapcsolatok intenzitdsa, a kapcsolatok irdnya és a kapcsolattartds modja
alapjdn kapcsolatklasztereket alakitottunk ki, ahol a relativ tébbséget a t6bb mint egyharmadot
kitevd, rendkiviil gyér kapcsolati bedgyazottsdggal biré klaszter tette ki.

KULCSSZAVAK: EU-SILC, kapcsolattartds, rokoni kapcsolatok, bardti kapcsolatok, személyes ta-
ldlkozds, tdvkapcsolat
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ABSTRACT

In the thick of relationships? Personal and distance relationships with relatives
and friends in Hungary in 2015

The study presents the structure and intensity of the relationships of the Hungarian population
over 16 years of age through a descriptive analysis of four variables measuring the frequency
of personal and distance contact with relatives and friends from the EU-SILC 2015 survey. Ac-
cording to the data, the relationship structure is on average balanced, half of the relationships
are related to relatives or friends, and the relative proportions of personal and long-distance
relationships are similar. According to our results, in addition to age, the financial situation of
the household has a significant correlation with the characteristics of the relationship structu-
re. One of the lessons of multivariate regression models is that the effect of other background
variables on the relationship structure intensifies in parallel with aging, leading to a deepening
of relationship inequalities among the elderly. Another lesson of the models is that the inclu-
sion of household characteristics (financial situation, number of household members, material
transfer relationship with other households) has a significant effect on the mechanism of indi-
vidual background variables, thus confirming that a deeper study of relationship intensity and
relationship structure within the household is essential. At the end of our analysis, we compiled
clusters based on the intensity of relationships, the direction of relationships, and the channel of
contacting, with a relative majority of more than one-third of the respondents with extremely
weak relationship embeddedness.

KEYWORDS: EU-SILC, social contact, frequency, relations with relatives, relations with friends,
personal contacting, distance contacting

Bevezetés

A tanulmanyban azt vizsgaljuk, hogy a kiilonféle kapcsolattipusok mennyisége ho-
gyan oszlik meg a kiillonb6z46 tarsadalmi csoportok kozott, és hogy a kapcsolattipu-
sok strukturaja, melyet egyes tarsadalmi csoport esetében lathatunk, mennyire k-
l6nbozik, avagy hasonlit egymashoz.

Kutatasunk nem klasszikus network- vagy kapcsolatihal6-kutatas: nem arra va-
gyunk kivancsiak, hogy a kérdezettek pontosan milyen célbdl, milyen gyakran és mi-
lyen kiilonféle erésségili kapcsolatokat tartanak fenn masokkal. Vizsgalatunk egy je-
lenleg is zajld kutatashoz kapcsolédik, melynek {6 kérdése, hogy a haztartason beliil
a haztartas tagjai kozotti kiilonféle folyamatok megértéséhez miként lehet bevonni
a kapcsolati t6két (Sik 2020a). Ahhoz, hogy megértsiik, hogy a haztartasokon beliili
folyamatokban a haztartastagok kapcsolati t6kéje milyen szerepet jatszik, konver-
talhato-e esetleg mas, a haztartason beliili viszonyokat befolyasolé t6kévé (anyagi,
kulturalis téke), illetve hogy a haztartasok kozotti viszonyokra milyen hatast fejt ki
az egyes haztartasok kapcsolati t6kéje, melyet a benntik él6k kapcsolati t6kedssze-
geként értelmezhetiink, fontos latnunk azt, hogy ha a haztartas tagjait egyéni szinten
kozelitjiik meg, milyen mintazatok latszédnak a tarsas kapcsolataikat tekintve.
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A nemzetkdzi szakirodalomban széles korben rogzitett mintazat, hogy a maga-
sabb statuszdaknak nagyobb kapcsolathaléjuk van, mint az alacsonyabb statuszu
embereknek (Wasserman - Faust 1994, Brashears 2011, Smith et al. 2012, Cao -
Smith 2020). Ehhez kapcsolédnak azok a hazai kutatasok is, melyek a kapcsolattar-
tas intenzitasara és struktuirajara vonatkozo6an kimutattak, hogy ezekben nagyfoku
variabilitds mutatkozik meg a kiilonféle tarsadalmi csoportok kozott.

Utasi Agnes (Utasi 2002, idézi Téth 2012) az erés kotéseket — mint amilyen a
csalad - integrativ erejlinek tartja, mivel a felek kozotti érintkezések gyakorisaga
magas. A 2017-es International Social Survey Program (ISSP) adatok alapjan lathato,
hogy Magyarorszag azon orszagok kozé tartozik, ahol viszonylag s{ir(in taldlkoznak
a megkérdezettek a csaladtagjaikkal (Hadler et al. 2020). Ennek ellenére Kmetty és
Koltai (2016) eredményei szerint a tarsadalom jelentds részét, kozel felét (becslé-
stik szerint 45 szazalékat) alkotjak olyan csoportok, amelyek k6zds jellemzdje, hogy
nincsenek kézeli kapcsolataik, amelyekre tAmaszkodhatnak, igy kapcsolathal6zatuk
gyérnek tekinthetd, ebbdl fakaddan tarsadalmi integraciéjuk alacsony fokd.

A barati tarsasagok kialakitasa soran fontos szerepe van a telepiiléstipusnak, az
egy fOre jutd éves jovedelemnek és az életkornak. A nagyobb varosok nem csak tér-
beli koncentraltsaguk okan is nagyobb eséllyel gytijtenek egybe olyan személyeket,
akik valahonnan odakéltéznek, azaz korabbi (személyes) kapcsolataikat hatra hagy-
jak, igy azokat a késébbiekben inkdbb tavolrdl dpoljak, hanem eleve nehezebbé teszi
kapcsolatok kiépitését (Utasi 2001: 120). A rokonoktdl vett térbeli tavolsag érdem-
ben befolyasolja a segitségnyjtas és -adas gyakorlatat, csokkentve annak valdszint-
ségét (Medgyesi 2017).

A korabbi kutatasok alapjan az id8s, nyugdijas személyek és az alacsony iskolai
végzettségliek képezik a tarsadalom leginkabb elszigetelt csoportjat. Az egyének at-
lagosan (2011-ben lezajlott adatfelvétel alapjan) 5,5 barattal rendelkeznek (Albert -
David 2015, Ger6 - Hajdu 2015). Nemi kiilonbségek azonban megmutatkoznak e
tekintetben, mivel megfigyelhet6, hogy minél magasabb a ndk iskolai végzettsége,
a barati kapcsolathalézatuk annal gazdagabb és hasonlébb a férfiakéhoz, mig ala-
csony iskolai végzettség esetén a n6k barati kapcsolathalézata elmarad a férfiakétdl
(Albert - David 2015). A barati tarsasagok osszetétele esetén meghatarozé az egyén
iskolai végzettsége, mivel minél magasabb végzettséggel rendelkezik valaki, annal
valdsziniibb, hogy az iskolai kérnyezetbdl keriilnek ki a baratai, ellentétben az ala-
csony végzettségli személlyel - akiknek barati korét inkdbb a szomszédok alkotjak
(Albert - David 2015).

A kapcsolatok kialakitasa soran a ,hasonl6 hasonlénak 6rvend” elv is befolyaso-
16 lehet, melynek értelmében ,a konfliktuskertilés vagy a véleményiitkioztetés miatti
stressz ahhoz vezethet, hogy hasonlé véleményii emberekkel prébdljuk meg kériilvenni
magunkat” (Geré - Hajdu 2015: 21) - igy jonnek létre az erds kotésd kapcsolatok.
Az ily médon létrejové homofilia erdteljesen megmutatkozik a bizalmi kapcsolatok,
a kozeli, szoros kotelékek, azaz a magkapcsolatok vizsgalatakor (Kmetty etal. 2017).
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A statuszbdl ered6 homofil kapcsolatok olyan szociodemografiai valtozok mentén
alakulnak ki, mint az oktatas vagy a gazdasagi er6forrasokkal vald rendelkezés (Smith
etal. 2014). Ezen elv értelmében az iskolai végzettség és korcsoport szerinti homofil
kapcsolatok aranya is novekedett a rendszervaltas utan (Kmetty - Koltai 2018).

Albert és Hajdu (2016) kutatasa szerint, melyben tobbek kozott a kapcsolatsze-
génység és a tarsadalmi kirekesztettség kozotti kapcsolat vizsgalatara fokuszaltak
egy 2015-0s kérddives adatfelvétel alapjan, a kilonféle kirekesztettségi mutatok
kozil az anyagi deprivaciéo mutatta a legszorosabb egyiitt jarast a kapcsolathiany-
nyal, kiilonosen az instrumentalis er6s kapcsolatokkal. Mindek6zben a jovedelmi
szegénység gyengébb csupan a segitd gyenge kotések hidnyaval jart egyiitt, azzal is
alapvet6en gyengébb mértékben.

Egy 2006-0s, a tarsas kapcsolatokat vizsgal6 ISSP-kutatas alkalmaval az 1986-o0s
felméréshez hasonl6 tendenciakra lettek figyelmesek a kutatok - ,,a mikrotdrsadalmi
izoldcio és az interperszondlis kapcsolathdlozatok sziikéssége volt a jellemzé Magyar-
orszdgon” (Albert - David 2015: 3), mely azt jelentette, hogy 65 éves kor felett a
valaszaddok haromnegyedének alig volt kapcsolata. 2017-es ISSP adatok dsszefiig-
gései is arra mutattak ra, hogy a férfiak és a nék csaladon kiviili kapcsolattartasa a
kor el6rehaladtaval élesen cs6kkend tendenciat mutat (Sapin et al. 2020). Azonban
a csaladon beliili kapcsolattartas viszonylag allandé marad mindkét nem esetén, bar
id6sebb korra ebben is érzékelheté minimalis visszaesés. Sapin és munkatarsai alta-
lanossagban megallapitjak, hogy a férfiak tobb kapcsolattal rendelkeznek a csaladon
kiviil, mig a n6k minden korosztalyban magasabb szociabilitast élveznek a csaladon
beliil. Mig azonban a férfiak kapcsolat altali tamogatottsaga a kor elérehaladtaval
novekszik, addig a nék esetén a kor elérehaladtaval csékken a tarsas kapcsolatok
kiterjedtsége, hogy aztan id6sebb korban ujra feler6s6djon a n6k kapcsolatokra vald
tamaszkodasanak lehetdsége.

A korabbi hazai, a kapcsolati strukttraval foglalkozé kutatasok szinte mindegyi-
ke kimutatja a fiatalok és az id6sek kapcsolati struktiraja kozti markans kiilonb-
ségeket. Egyrészt, hogy a fiatalabbaknak tobb kapcsolata van (Huszti 2014, 2016).
Masrészt Albert és munkatarsai (2020) 50 év felettiek nem reprezentativ mintajan
kapcsolatnaplé modszerével mutattak ki, hogy a vizsgalt id6sebbek kozott is lathatd
volt, hogy az id6s6déssel csokken a kapcsolati halé mérete, mindekozben a fennma-
radé kapcsolatok megerdsodnek. A nyugdijba vonulassal, az egészségi allapot meg-
rendiilésével és az 6zveggyé valassal a kapcsolati halo sziikiilése is egyiitt jar.

A kapcsolatintenzitas leiré elemzése

A 2015-6s EU-SILC kutatas 6sszesen négy kérdést szentelt a lakossag kapcsolatai-
nak felmérésére. Mindegyik kérdés az adott kapcsolattipus gyakorisdgat mérte fel.
A négy kérdés két dimenzié mentén kivanta lefedni a lakossag egyszer(i kapcsolati
struktarajat: (1) egyrészt a kapcsolat iranya alapjan kiilonbséget tett (a kérdezetté-
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tol kiilon haztartasban él6) rokonokkal és baratokkal valé kapcsolatok kézott, mas-
részt (2) a kapcsolattartas tipusa mentén is kiillonbséget tett személyes talalkozas
formajaban torténd és minden mas format magaban foglalé kapcsolattartasi médok
kozott. Ennek megfelel6en 6sszesen négy 6nallé kérdés allt a rendelkezésiinkre:

 Milyen gyakran talalkozik On a haztartason kiviil é16 rokonaival?

 Milyen gyakran talalkozik On a barataival?

¢ Milyen gyakran veszi fel a kapcsolatot haztartason kiviil é16 rokonaival (telefo-
non, interneten, SMS-ben, levélben stb.)?

¢ Milyen gyakran veszi fel a kapcsolatot barataival (telefonon, interneten, SMS-
ben, levélben stb.)?

A négy elemi valtozé megoszlasa a népességben a kovetkezo volt:
1. tablazat

A rokonokkal és baratokkal vald személyes talalkozas és tavkapcsolat gyakorisaga
(érvényesen valaszolok®, %)

Rokonokkal Rokonokkal Baratokkal Baratokkal

talalkozas tavkapcsolat talalkozas tavkapcsolat
naponta 16,5 18,6 19,7 17,9
hetente 33,1 36,1 33,1 34,9
havonta tobbszor 21,6 20,8 20,8 20,2
havonta 18,1 13,6 16,3 12,4
évente egyszer 9,4 57 8,1 54
soha 1,2 5,2 2,0 9,1
OSSZESEN 100,0 100,0 100,0 100,0
N 15559 15562 14 840 15020

Forrds: EU-SILC, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés

5 Az 6sszes valaszol6 6 szazalékanak (944 f6) nem volt rokona, illetve baratja, igy nem vonatkozott
ra a kérdés. A rokonok hianyat joval kisebb aranyban jelezték a valaszadok (154 f6, 1 szazalék), mint a
baratok hianyat (859 {6, 6 szazalék), 68 fének pedig sem rokona, sem baratja nem volt. A rokonok hia-
nya leginkabb a 60 év felettiek, a maximum 8 osztalyt végzettek, a févarosi és annak kornyékén é16k, a
munkanélkiiliek, a kozepes vagy rossz egészségi allapottiak, az 6zvegyek, a mindennapi tevékenységében
akadalyozott haztartastaggal birék, a sulyos anyagi deprivaciéban érintett haztartasok lakéi valaszadok
korében volt gyakoribb. A barattal nem rendelkezdk jellemz&en idGsebb, alacsonyabb iskolai végzett-
séggel bird nyugdijas, 6zvegy n6k, ami egybevag a korabbi kutatasok eredményeivel (lasd példaul Albert
- David 2007), és felhivja a figyelmiinket arra, hogy a ,barat” sz6 jelentése bizonyos csoportokban még
mindig szigoru tarsadalmi normak altal 6vezett.
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Lathato, hogy a négyféle kapcsolatvaltoz6 mentén nem igazan lathaté érdemi el-
térés az érvényesen valaszolok megoszlasat tekintve. A valaszaddk koriilbelil fele
legalabb hetente tartja a kapcsolatot rokonaival, barataival, legyen szé személyes
vagy tavolsagi kapcsolattartasi formarol.

Az elemzés kovetkezd 1épésében az 1. tablazatban szerepld négy elemi valtozot
atalakitottuk igy, hogy az egyes kategdridk éves szinten fejezzék ki az adott talalko-
zasi forma gyakorisagat (lasd Sik 1994, 2020b). A kategoriak atalakitasa a kovetkezd
skalatranszformaciot kdvette: naponta = 350 nap; hetente = 200 nap; havonta tobb-
szOr = 40 nap; havonta = 15 nap; ritkdbban = 8 nap; soha = 0 nap.®

Az igy létrehozott valtozok, bar tovabbra is ordindlis mérési szintliek maradnak,
azonban skalava transzformalt formajukban jobban kezelhet6k magas mérési szint(i
valtozékként. A megoszlasok hasonlésaga (1. tablazat) miatt nem meglepd, hogy az
atlagos kapcsolatintenzitds mértéke is kézel azonos a négy kapcsolattartasi forma
mentén. A rokonokkal val6 tavkapcsolati és a baratokkal val6 személyes talalkozas
intenzitdsa mentén nincs érdemi eltérés a mintadban (évente 147, illetve 148 nap).
Ennél valamivel alacsonyabb a baratokkal valé tavkapcsolat (évente 143 nap), illetve
a rokonokkal valé személyes talalkozas mértéke (évente 136 nap). Osszességében
tehat az elvileg lehetséges maximalis 1400 alkalom/év mennyiségbdl, ha 6sszeadjuk
a négy elemi kapcsolatvaltozon felvett atlagokat, atlagosan évente 574 alkalommal
keriilnek kapcsolatba a valaszaddk, ami a lehetséges maximum 41 szazaléka.

Kiilonbségek a kapcsolatstruktira elemi 6sszetevéi mentén

Az elemi valtozok mentén valé kapcsolatstruktira-eltérések vizsgalata soran ki-
hasznaltuk azt a tényt, hogy a transzformacié eredményeképpen a valtozdk azonos
skalan (évenkénti alkalmak szama),” jelen esetben egy 0-350-es skalan, vannak
mérve.

Ahogyan az a szakirodalmi attekintésbdl is kidertilt, a korabbi kutatasok szamos
tényez6t azonositottak, amelyek hatassal lehetnek az egyének kapcsolataira. Azokat
a valtozdkat, amelyek mentén kiillonbségeket feltételeziink a kapcsolati valtozokban,
a kovetkez6képpen csoportosithatjuk.

¢ Az ordinalis kategériak konkrét talalkozasi gyakorisagokka valé transzformalasanak validalasahoz
Huszti (2016) network-napldval kapott kapcsolattartasi eredményeit hasznaltuk fel.

7 A skalatranszformacié utdn az Gj, 0-350-es skalan vett elemi valtozok mértékegysége szigoru érte-
lemben nap, azaz egy évben atlagosan hany napon lépett kapcsolatba adott csoport tagjaval adott médon
a valaszadé. Ha azonban ezeket 0sszegezziik, a mértékegység ,alkalom”/évre médosul, ahol egy nap ma-
ximum négy alkalommal léphet kapcsolatba valaki, hiszen tipusonként napi egy kontaktalds a maximum.
Az alkalom/év mértékegység tehat azzal a feltétellel értendd, hogy kapcsolattipusonként maximum egy
kapcsolatfelvételt rogzithet a valtozo.
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1. Szociodemogrdfiai vdltozék: nem, kor, lakoéhely jellege, gazdasagi aktivitas.

2. Anyagi helyzet (személyes): személyes pénzbeli bevételek (jovedelem, nyug-
dij, 6sztondij stb.) mennyisége.

3. Kulturdlis toke: iskolai végzettség.

4. Sajdt vagy csalddtag egészségi dllapotdbdl fakadd korldtozottsdg: szubjektiv
egészségi allapot, betegség miatt akadalyozott csalddtagja van-e.

5. Hdztartds-dsszetétel: van-e tarsa, csaladi allapot, haztartas 0sszetételének ti-
pusa, haztartaslétszam, 14 éven aluli van-e a haztartasban.

6. Kapcsolat mdsokkal: van-e, akihez segitségért folyamodhat; van-e kozéleti ak-
tivitasa; Magyarorszagon szliletett-e vagy sem; a haztartas valamilyen anyagi
transzferkapcsolatban all-e mas haztartassal.

7. A hdztartds anyagi helyzete: egy f6re jutd bevétel, a haztartas szubjektiv anya-
gi helyzete, a haztartds anyagi deprivaltsaga, a haztartas szegénységi kocka-
zatnak kitett-e.

Az emlitett magyarazo valtozok kategdridit és a minta megoszlasat a melléklet
1. tablazata tartalmazza.

Els6ként azt vizsgaljuk meg, hogy az elemi kapcsolattartasi gyakorisagvaltozék
atlagai mely hattérvaltozok esetén mutattak érdemi eltérést. A nagy mintaelemszam
miatt gyakorlatilag dllandéan szignifikans® kiilonbségeket talalunk a hattérvaltozok
kategoriaibol képzett csoportok kézott, igy figyelmiinket el6szor a kiillonbség mér-
tékét kifejez6 asszociacids mérdszam, a 0 és 1 kozotti elméleti értéket felvevo eta
felé forditjuk. Minél nagyobb az eta értéke, annal markansabb eltérések latszédnak
az adott valtozé mentén az adott elemi kapcsolatvaltozé atlagat tekintve. A 2. tab-
lazatban lathat6é hétérkép segitségével mutatjuk meg, hogy mely valtozék mentén
rajzolédtak ki a legélesebb kiilonbségek a csoportatlagokban. A sotétzoldtdl a sotét-
pirosig tart6 arnyalatok az asszociaci6 hidnyatol a relative legerésebb asszociacioig
terjednek. Minél inkadbb a piros szin felé hajlik egy cella hattere, annal er6sebb az
adott hattérvaltozé és a kapcsolati valtozé kozti asszociacio.

8 Nemcsak 95%-o0s, hanem 99,9%-o0s megbizhat6sagi szinten értelmezve is.
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2. tdbldzat. A kapcsolati valtozok adott valtoz6é mentén vett csoportatlagai kozti kiilonbség
mértéke (eta, a rokonokkal val6 talalkozas mentén kalkulalt eta-értékek alapjan csokkend
sorrendbe rendezve)®

‘ ‘ Rokonokkal | Rokonokkal | Baratokkal | Baratokkal
VALTOZO talalkozas tavkapcsolat | taldlkozas | tavkapcsolat

lakohely 0,190 0,079 0,159 0,098
ht. dsszetételének tipusa 0,094 0,115 0,196 0,213
csaladi allapot 0,086 0,065

ht.-k6zi kapcsolat 0,076 0,013 0,071

iskolai végzettség 0,070 0,140 0,141 0,142
segitséget jelentd kapcsolata van-e 0,070 0,093 0,06 0,080
hataron tuli 0,070 0,044 0,025

gazdasagi aktivitas 0,065 0,071 0,256

korcsoport 0,060 0,065

nem 0,058 0,099 0,060

jovedelmi 6todok 0,051 0,100 0,217 0,195
ht.-1étszam 0,044 0,088 0,083 0,059
egészségi allapot 0,039 0,078 0,202 0,293
van-e tarsa 0,038 0,045 0,054 0,049
egy fore jutd ht.-i bevétel, 6todok 0,035 0,136 0,107 0,086
kozéleti aktivitasa van-¢ 0,034 0,086 0,086 0,110
14 éven aluli gyerek a ht.-ban 0,032 0,048 0,226 0,160
ht. anyagi deprivaltsaga 0,022 0,123 0,037 0,108
ht. szegénységi kockazatnak kitett-e 0,017 0,100 0,065 0,059
ht. szubjektiv anyagi helyzete ﬂ 0,134 0,100
akadalyozott csaladtag van-e 0,032 0,027

Forrds: EU-SILC, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés
Megjegyzés: ha az eta = 0, nincs érdemi eltérés a csoportatlagok kozott (F-proba p>0,05)

Osszességében elmondhatd, hogy a rokonokkal valé taldlkozas és tavolsagi kap-
csolattartas mentén jellemz&en kisebb kiilonbségek voltak lathatéak a kiillonb6z6
szociodemografiai csoportok kozott, mint a baratokkal val6 kapcsolattartds esetén:
a rokoni kapcsolattartas intenzitdsaban legfeljebb gyenge (0,2 alatti eta) kiilonbsé-
geket taldlhatunk, azaz ebben a tekintetben a szociodemografiai csoportok megle-
hetésen hasonlitanak egymashoz, a rokoni kapcsolattartas intenzitdsa a kiilonbo-
z06 csoportokon ativel6en tobbnyire a konstanshoz kozelit. Ezzel szemben a barati
kapcsolatok tekintetében nagyobb diverzitas latszik, tovabba azonosithaték azok a
valtozok, amelyek mentén jelentésebb mértékben eltér a baratokkal valé kapcsolat-

9 Megjegyzés: ha az eta = 0, nincs érdemi eltérés a csoportatlagok kozott (F-préba p > 0,05).
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tartds intenzitasa. Itt is j6l kivehetd, hogy a legmarkansabb eltérés a korcsoportok
kozott figyelhetd meg. A 3. tablazat a korcsoportok mentén mutatja be a csoportat-

lagok kozti eltéréseket.

3. tdbldzat. A kapcsolati valtozok atlaga a kérdezett korcsoportja szerint
(nap/év, atlag [standard hiba])

Rokonokkal Rokonokkal Baratokkal Baratokkal
talalkozas tavkapcsolat talalkozas tavkapcsolat

16-29 évesek 131(2,2) 153 (2,3) 232 (2,2) 229 (2,2)
30-44 évesek 136 (2,1) 160 (2,0) 149 (2,0) 160 (2,0)
45-59 évesek 128 (1,9) 140 (1,9) 120 (1,9) 114 (1,7)
60+ évesek 147 (1,9) 143 (1,9) 106 (1,8) 94 (1,7)
N 15 447 15450 14728 14908
eta 0,060 0,065 0,361 0,394

Forrds: EU-SILC, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés

A korosztalyi eltérések esetén a toréspont kevésbé a kapcsolattartds modjaban
(személyesen, tdvkapcsolati formaban), mint inkabb a kapcsolattartas iranyaban fe-
dezhetd fel: nem meglepetés, hogy a fiatalok kapcsolattartasi struktirajaban a ba-
rati kapcsolatok joval erdteljesebben jelennek meg, mint az idsebbeknél, mig az
id6sebbek esetén a rokoni kapcsolatok a donték, bar ezek dominanciaja nem akkora,
mint a fiatalok esetén a barati kapcsolatoké. Hasonlbéan erds eltérések lathatok a
baratokkal valé kapcsolattartas tekintetében a csaladi allapot és a gazdasagi akti-
vitds mentén, ezekrdl a valtozokrol azonban tudjuk, hogy igen szoros kapcsolatot
mutatnak a korral. Azaz feltehetd, hogy a két dimenzioban latott kozepes erdsségili
kapcsolat igazabdl a kor rejtett hatdsanak kdszonhetd.

Ezért is célszer( tobbvaltozos elemzési eszkozokkel megvizsgalni azt, hogy rész-
ben tullépve immaron az elemi valtozok szintjén, hogyan alakul a kiilonféle hattér-
valtozok onallé hatdsa a kapcsolatintenzitas dsszetett mutatdjara, tovabba a kap-
csolatstruktira két indikatorara: a rokoni kapcsolatokhoz tartozé intenzitas és a
személyes talalkozashoz kapcsol6dé intenzitas ardnyaira. A rendelkezésiinkre allo
tobbvaltozos statisztikai elemzési eszkdzok kozil a tobbvaltozos linearis regresszi-
0s elemzéssel vizsgaljuk meg az egytitt jarasokat a feltarasra és jellemzésre hasznalt
hattérvaltozok, valamint a kimenetként értelmezett kapcsolati valtozdk kozott. '

10 Jtt tértink ki roviden arra a mddszertani dilemmara, ami arrdl sz6l, hogy az EU-SILC adatfelvétel
soran az egyéni esetek kozott nem minden esetben teljesiil az a kritérium, hogy a mintaba keriilt esetek
egymastol figgetlenek. Az EU-SILC kutatds ugyanis haztartasi adatfelvétel, a kivalasztott haztartas min-
den 15 éven feliili tagjaval késziil egyéni szintii kérd6iv. Azaz a mintaba Kertiilt esetek a haztartasi szint(

GREGOR, KUKUCSKA Zs., OLAH E.: Kapcsolatok stiriijében? 73



METSZETEK 3 ISSN 2063-6415
Vol. 10 (2021) No. 4 » DOI 10.18392/metsz/2021/4 /4
~ (@0

www. metszetek.unideb.hu

KOZELKEP

Tobbvaltozos linearis regressziés modellek

Ahogyan azt korabban mar bemutattuk, alapvetSen hét kiillonb6z6 csoportba tudjuk
sorolni azokat a hattérvaltozokat, amelyekrdl azt feltételezziik, hogy egytitt jarast
mutatnak az dsszesitett kapcsolatintenzitast méré valtozoval.!' Az elemzésiinkben,
0sszhangban a szakirodalommal, kitlintetett figyelmet forditunk a kérdezett kora-
nak a kapcsolati mutatékkal val6 egytitt jarasara, valamint arra, hogy az esetleges
egyltt jaras mértékét mérsékeli vagy épp erdsiti valamilyen, a modellbe bevont
egyéni vagy haztartasi szintli valtozé. Vagy ugyanez megforditva: egy adott egyéni
vagy haztartasi szint{ hattérvaltozo és a kapcsolati valtozok kozti egyiitt jaras mér-
tékén modosit-e, és ha igen, milyen iranyba az életkor. Ezeket a kérdéseket interak-
ciés tagok segitségével vizsgaljuk meg.

A kapcsolat intenzitasa

Els6ként bemutatjuk, hogy a modellbe bevont valtozék hogyan korreldlnak a teljes
kapcsolatintenzitast méré valtozoéval, azaz milyen erds koztiik az egyiitt jaras ugy,
hogy egyel6re még nem tisztitjuk meg ezeket az egyedi hatasokat a tobbi hattérval-
toz6 megbujd lehetséges hatdsaitol. A Pearson-féle korrelacios egyiitthatok abszolut
értéke mentén kirajzoléd6 csokkend sorrendben (melléklet, 2. tdblazat) visszako-
szon az az alapvetés, miszerint a kapcsolatok mennyiségének korral valé egytitt ja-
rasa messze nagyobb, mint mas bevont valtozékkal, mikdzben még ez a mérték is
abszolut értékét tekintve inkdbb gyengének (< |0,3|) mondhaté. Két olyan valtozot
talaltunk, amelyek nem mutattak linedris egyiitt jarast az 6sszkapcsolatot méré val-
tozoéval: az, hogy a kérdezett dolgozik-e vagy sem, és az, hogy van-e mas akadalyo-
zott, vele egylitt é16 csaladtag.

Akovetkez6 lépésben a hattérvaltozok egyiittes hatasat vizsgaltuk, bevonva e val-
tozok korral valé interakcioit is (4. tdblazat). Az els6 modellben (Modell 0.) egyediil a
kérdezett korat vontuk be magyarazé valtozoként, hogy lassuk a kor 6nallé hatdsat.

egységbe agyazottak. Emiatt meg kell fontolni, hogy linearis regresszi6 helyett tobbszint{i modellezéssel
(1asd példaul Koltai 2013) vizsgaljuk meg az egylitt jarasokat. Ezt végul azért vetettiik el, mert a haztar-
tasok jelentGs része egyszemélyes (31 szazalék), amelyeken beliil a bels6 variancia nem értelmezhetd,
masrészt a maradék haztartasokon beliil nincs elégséges eset ahhoz, hogy az esetek magasabb szinti
egységbe val6 dgyazottsagat modellezhesstik (lasd példaul szembedllitva azzal, amikor az esetek orszag-
ba 4gyazhat6k).

11 A korabban felsorolt hattérvaltozok kozott részben egyszerisitéssel (adatredukciéval), részben
néhany eredeti valtoz6 kétkategoriassa tételével igyekeztiink a regressziés modellbe bevont valtozok
szamat csokkenteni és egyszerilibbé tenni. A haztartas anyagi helyzetét a felsorolt négy elemi valtozé
helyett egy Osszetett valtozdval, egy fékomponenssel mérjiik. A lakéhelyet, az iskolai végzettséget, a
gazdasagi aktivitast kétértéki dummy valtoz6 formajaban vontuk be a modellekbe. A csalddi allapotot
és a haztartas tipusat mér6 valtozokat pedig a tarssal valé rendelkezést és a 14 éven aluli gyerek szamat
mérd valtozokkal valtjuk ki.
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Ezt kévetben a kovetkez6be (Modell 1.) a kor mellett bevondasra keriilt a tobbi, egyé-
ni szinten mért vagy azon értelmezett hattérvaltozo is, ezt bovitette tovabb a Modell
2., ahol mar az interakciés hatasok is bevonasra keriiltek. A Modell 3.-at a haztartasi
szint{ valtozékkal is bovitettiik, az utols6 modell (Modell 4.) pedig a haztartasi és
ugynevezett cross-level (egyéni x haztartasi) interakcidkat is tartalmazza. A model-
lekben a standardizalt regresszids egyiitthatokat tlintetjiik fel, félkovérrel szedve
a 95 szazalékos megbizhatdsagi szinten szignifikans egyltitthatékat, és csak azokat
a valtozokat és interakcios tagokat tiintettiik fel, amelyek legalabb egy modellben
szignifikdnsnak bizonyultak. A teljes modell a melléklet 3. tablazatdban talalhato.

4. tdbldzat. A kapcsolatintenzitas linedris regresszids modellje, standardizalt
regresszids egytitthatok, N = 14 653

Modell 0. | Modell 1. | Modell 2. | Modell 3. | Modell 4.
Intercept 572,134 742,013 628,312 706,110 703,207
EGYENI VALTOZOK
(magasabb érték jel.)
nem (n6) 0,041 0,051 0,051 0,052
életkor [centralva] -0,263 -0,277 -0,486 -0,477 -0,336
diplomas (igen) 0,042 0,043 0,010 0,012
Bp.-en és vonzaskorzeté-
ben lakik (igen) -0,108 -0,108 -0,124 -0,121
van tarsa (igen) -0,055 -0,040 -0,032 -0,011
14 éven aluli gyerek szama -0,031 ~0,039 0,036 0,061
(+: tobb)
dolgozik (igen) -0,061 -0,041 -0,045 -0,035
egyéni bevétel [In] 0,011 0,079 0,031 0,023
rossz az egészségi allapota -0,023 -0,035 0,014 0,008
(igen)
van-e, akihez segitségért
fordulhat (nincs) 0,078 0,071 0,063 0,064
kozéletileg aktiv (igen) 0,081 0,083 0,080 0,078
Mo.-on sziiletett-e (nem) -0,043 -0,040 -0,040 -0,041
mas ht.?sal transzferkap- 0,054 0,050 0,039 0,041
csolat (igen)
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EGYENI INTERAKCIOK
kor * nem 0,070 0,073 0,068
kor * tars 0,030 0,046 0,053
kor * gyerek -0,031 -0,018 0,044
kor * jovedelem 0,209 0,136 0,088
kor * akadalyozott ht.-tag 0,017 0,010 0,022
kor * kézéleti aktivitas 0,023 0,023 0,023
kor * Mo.-on sziiletett-e 0,021 0,019 0,019
HAZTARTASVALTOZOK
l(1izjt2)rtés anyagi helyzete 0,111 0,119
haztartaslétszam (+: tobb) -0,101 -0,126
HT. ES CROSS-LEVEL
INTERAKCIOK
kor * haztartaslétszam -0,144
Korrigalt R? 6,90% 11,20% 12,00% 13,30% 13,70%

Forrds: EU-SILC, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés

Az életkor negativ elgjelii hatasa a kapcsolatok mennyiségére még a bevont val-
tozok kontrollja mellett is érvényesiil, azaz az id6sebbek kapcsolatdeficitje a struk-
turalis kiilonbségek figyelembevétele utan is fennall. Ugyanigy igaz marad a tobbi
valtozé hatasanak kivonasa utan, hogy a nék atlagosan tobb 6sszkapcsolattal birnak,
mint a férfiak. A diplomasok kapcsolattobblete egészen addig él, amig be nem von-
juk a haztartasi jellemzdket: az azonos anyagi helyzetben 1év6 és azonos létszamu
haztartasokban él6k esetén a diploma nem eredményez tobb, intenzivebb kapcso-
latot rokonokkal és baratokkal. A févarosban és a kornyékén él6k korében viszont
tartésan kimutathaté a kapcsolatdeficit azokhoz képest, akik mashol élnek. Ugyan-
csak kevesebb kapcsolatuk van atlagosan azoknak, akik dolgoznak, illetve azoknak
is, akik nem Magyarorszagon sziilettek. A kozéleti aktivitds magasabb atlagos kap-
csolatintenzitassal jar egyiitt. Ugyancsak megfigyelhet6, hogy tobb kapcsolata van
azoknak, akik olyan haztartasban élnek, amely mas haztartasokkal valamilyen anya-
gi transzfer kapcsolatban all. Megerésitést nyert az is, hogy az alacsonyabb kapcso-
latintenzitas egyttt jar a kiils6 segitségforras hianyaval.

Az egyik legérdekesebb eredmény a 14 éven aluli gyerek hatasahoz kapcsoladik.
A haztartasi valtozok bevonasaig a gyerekek szama negativ egyiitt jarast mutatott
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a kapcsolatokra, ha azonban azonos anyagi helyzet(i és azonos létszamu haztarta-
sokat vetlink 0ssze, minél t6bb ebbdl a 14 éven aluli gyerek, atlagosan anndl tébb
kapcsolata van az ott él6knek. A gyerekek szama ugyanis a rossz anyagi helyzettel jar
egyltt, igy ha ennek a hatasat kisz{rjlik, akkor megfordul az egyiitt jaras iranya. Ha-
sonléan figyelemre mélt6 a tarssal és tars nélkiil él6k kapcsolatdsszegében lathato,
sokaig kitarto kiillonbség: egészen a legutolsé modellig ugy tiint, hogy a tarssal él6k
korében alacsonyabb az atlagos kapcsolatdsszeg, mint a tars nélkiil él6k kérében.
Mivel azonban a tarssal rendelkezés korral és haztartaslétszammal is 6sszefiiggd
jelenség, ezért ennek a két utdbbi valtozénak az interakcidja legyengitette a tars-
sal valé rendelkezés parcidlis hatdsat. Hasonld gyengiilés kovetkeztében oldédott
fel a negativ el6jelli egyiitt jaras az egészségi allapot és a kapcsolatintenzitas kozott:
a rossz egészségi allapottal egészen a haztartasi valtozok bevondasaig jart egyiitt a
szignifikdnsan alacsonyabb kapcsolatintenzitds. A rosszabb egészségi allapotiak
rosszabb helyzetii és kisebb méret{i haztartdsokban laknak, ezek 6nmagukban csok-
kentik a kapcsolatintenzitast (lasd az 6nallé hatasukat), és amint ezeket a tényez6-
ket is figyelembe vessziik, 6nmagaban a rossz egészségi allapotnak mar nem marad
szignifikans tere tovabb csokkenteni a kapcsolatintenzitast.

A kornak mas valtozdkkal vett interakcidi koziil azok, amelyek szignifikansak,
mind egy irdnyba mutatnak: az a mintazat, miszerint a korral elérehaladva csok-
ken a kapcsolatok intenzitdsa, valamivel mérsékeltebben jelenik meg a nék (lasd 1.
abra), a tarssal rendelkezdk, a kisgyerekkel egyiitt él6k, a magasabb jovedelmiiek, a
kozéletben aktivabbak korében.
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1. dbra. A kapcsolatintenzitas atlaga korcsoportonként férfiak és nék kérében, N = 14 745
Forrds: EU-SILC, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés
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Masképp megfogalmazva: a kor eldrehaladtaval egyre élesebbé valnak az el6bb
emlitett valtozok mentén a kapcsolatintenzitasban lathaté kiilonbségek, azaz az id6-
sodéssel nd az adott tényezd mentén értelmezhetd gap (ahogyan ez az 1. dbran is lat-
hatd). A varakozasoknak némiképp ellentmond, hogy a kor kapcsolatritkité hatasa
azok koérében is mérsékeltebb, akikkel egylitt él egészségi allapota végett akadalyo-
zott csaladtag. Tovabba, a nem Magyarorszagon sziiletettek kapcsolatgyengesége az
id6sebbek korében mérsékeltebb, mint a fiataloknal. Itt az lehet a magyarazat, hogy
a fiataloknak kevesebb idejiik volt kapcsolatok kiépiteni Magyarorszagon, mint az
idGsebb, hataron tul sziiletett valaszad6knak.

A haztartaslétszam novekedésével a kapcsolatok (ne feledjiik, hogy a haztarta-
son kiviili kapcsolatokra vonatkoznak az elemi kérdések) intenzitdsa gyengiil, az
id6sodés ezt az egylitt jarast pedig felerdsiti: id6sebbek korében a haztartaslétszam
novekedése még jobban lesz{ikiti a kiils6 kapcsolatokat, mint a fiatalabbak esetében
(2. abra). Ez 6sszhangban 4ll azokkal a megallapitdsokkal, melyek kiemelik, hogy a
szelekcios hipotézisnek és a multiplexitdsnak megfelel6en az id6sédéssel nemcsak a
kapcsolati halé sziikiilése kovetkezik be, hanem a kapcsolatok jellege is sajatos képet
mutat azok instrumentalizaltsaga tekintetében: azokra a kapcsolatokra sziikiil le a
halo, melyek a leginkabb szamitanak affektiv és segitségi er6forrasuk erejét tekintve
(Albert 2016, Wellman 1992, idézi Utasi 2011: 139). Egy tobbtagt haztartasban é16
id6s esetében érthetd, ha a kapcsolata sokkal erdteljesebben szikiil le a vele él6kre,
és a haztartason kiviil mar sokkal kevesebb kapcsolata lesz, kiilsé kapcsolatait te-
kintve izolaltabb, mint a kisebb méret(i haztartasokban él6 idds tarsai.
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2. dbra. A kapcsolatintenzitas atlaga korcsoportonként a haztartaslétszam fliggvényében,
N =14 745
Forrds: EU-SILC, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés
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A kapcsolatok iranya

A kapcsolatstruktura vizsgalata soran azt nézzik, hogy a kiilonb6z6 hattérvaltozok
mentén miképpen alakul a rokoni kapcsolatokhoz tartozd kapcsolatintenzitasi
arany, roviden, a rokoni kapcsolatok aranya. A rokoni kapcsolatokra sziikiilé kapcso-
lati struktirak pont azokat a kapcsolatokat nélkiilozik, amelyek a kiillonb6z6 tarsa-
dalmi milidk kozott athidald, 6sszekotd jellegliek, és nagyobb eséllyel hordozzak a
strukturalis poziciévaltoztatas lehetdségét. A rokoni kapcsolatokra sziikiilés pedig
erdsen Osszefligg ismételten a korral: a kapcsolati halé id6sddéssel valé sziikiilése
jellemzdéen a rokoni kapcsolatok tulsulyat eredményezi (Albert 2016).

A korrelacidk elemzése (melléklet 2. tablazat) arrél tantiskodik, hogy mig a kor-
nak kitiintetett szerepe van a rokoni kapcsolatok aranyanak alakuldsaban, addig a
tobbi hattérvaltozonak gyenge vagy elhanyagolhaté az egytitt jarasa a rokoni kap-
csolatok aranyaval.

Lassuk ezutan, hogy ha kontroll alatt tartjuk a hattérvaltozok egymasra gyako-
rolt hatasat, mely valtozok mutatnak egytitt jarast a rokoni kapcsolatok aranyaval
(5.tablazat). Tovabbra is csak azokat a valtozokat tiintetjiik fel, amelyek legalabb egy
modellben szignifikdnsnak bizonyultak*2. A teljes modell a melléklet 4. tablazataban
talalhato.

5. tabldzat. A rokoni kapcsolatok aranyanak linearis regressziés modellje,
standardizalt regresszios egytitthaték, N = 14 649

Modell 0. | Modell 1. | Modell 2. | Modell 3.

Intercept 50,705 41,729 44,163 47,244
EGYENI VALTOZOK

(magasabb érték jel.)

neme (nd) 0,089 0,077 0,078
életkor [centralva] 0,359 0,303 0,440 0,403
diplomas (igen) 0,017 0,017 0,003
Bp.-en és vonzaskorzetében lakik (igen) -0,099 -0,099 -0,106
van tarsa (igen) 0,154 0,154 0,169
14 éven aluli gyerek szama [+: tobb] 0,068 0,032 0,091
dolgozik (igen) -0,033 -0,041 -0,039
egyéni bevétel (In) 0,048 0,027 0,011

12 A kapcsolatintenzitds modelljeihez képest itt eggyel kevesebbet tiintettiink fel, aminek az az oka,
hogy a Modell 4. nem kiilénbozik a Modell 3.-t6l.
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Modell 0. | Modell 1. | Modell 2. | Modell 3.

rossz az egészségi allapota (igen) 0,024 0,018 0,023
kozéletileg aktiv (igen) -0,034 -0,035 -0,035
Mo.-on sziiletett-e (nem) -0,020 -0,021 -0,020
mas ht.-sal transzferkapcsolat (igen) 0,077 0,078 0,069
EGYENI INTERAKCIOK

kor * diplomas -0,030 -0,025
kor * tars -0,054 -0,039
kor * gyerek -0,034 -0,021
kor * jovedelem -0,051 -0,066
kor * kozéleti aktivitas -0,021 -0,022
HAZTARTASVALTOZOK

haztartaslétszam (+: tobb) -0,092
haztartas anyagi helyzete (+: j6) 0,031
Korrigalt R? 12,90% 18,40% 18,80% 19,20%

Forrds: EU-SILC, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés

A kor 6nmaga kozel 13 szazalékban magyarazza meg a rokoni kapcsolatarany
heterogenitasat a mintaban, ami figyelemre mélté6 mennyiség. Ez is mutatja, hogy
a kor meglehetdsen jelentds egytitt jarast mutat a rokoni kapcsolatok aranyaval. A
folyamat mogott, ahogyan azt korabban a korcsoportok mentén valo részletes elem-
zésbdl lathattuk, a rokoni kapcsolatok intenzitasanak stabilitasaval egyidejiileg a
barati kapcsolatok intenzitasanak gyengiilése all. A n6k, a tarssal é16k, a 14 éven alu-
li gyerekkel él6k atlagosan nagyobb aranyban szamoltak be rokoni kapcsolatokrdl.
Azok, akiknek a haztartasa mas haztartassal anyagi transzfer kapcsolatban all, szin-
tén nagyobb aranyban rendelkeznek rokoni kapcsolatokkal. A févarosban és annak
kornyékén él6k, a bérmunkat végzé valaszadok, a kozéletben aktivak és azok, akik
nem Magyarorszagon sziilettek, atlagosan kisebb aranyban rendelkeznek rokoni
kapcsolatokkal. A haztartasi szint{ valtozok koziil a haztartaslétszam novekedésé-
vel csokken, az anyagi helyzet javulasaval n6 a rokoni kapcsolatok aranya.

Az interakcids hatasok koziil csupan par mutat szignifikans hatast. Azt a min-
tazatot, miszerint a korral atlagosan n6 a rokoni kapcsolatok aranya, mérsékeli a
diploma megléte, a tarssal élés, és az is, ha valaki aktiv a kozéletben. Masik iranybdl
megkozelitve, attdl fiiggden, hogy a szignifikans interakcios tagok hattérvaltozo té-
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nyez6je milyen iranyu egylitt jardst mutat a rokoni kapcsolatok aranyaval, az id6s6-
dés élesebbé és gyengébbé is teheti a kiillonbségeket a rokoni kapcsolatok aranya-
ban. A tars megléte példaul idésebb korban kevésbé szamit a rokoni kapcsolatok
aranyaban, mint fiatalabb korban (3. dbra).
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3. dbra. A rokoni kapcsolatok aranyanak (%) atlaga korcsoportonként a tarssal valé
rendelkezés fiiggvényében, N = 14 628
Forrds: EU-SILC, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés

A kapcsolattartas médja

A kapcsolatstruktira masik jellemzdje, hogy személyes vagy tavkapcsolat jellemzi-e
inkabb az egyén kapcsolatait. A személyes kapcsolatok aranya gyenge egyiitt jarast
mutat a magyarazo valtozokkal (melléklet, 2. tablazat). A legerdsebb egyiitt jaras a
haztartas anyagi helyzetével és a lakdhellyel figyelhetd meg, itt tehat megtorik a kor
korabban latott dominanciaja. El6bbre tort ugyanakkor a lakéhely: mind relativ,
mind abszolut értelemben is fontosabb tényezdnek tlinik a kapcsolattartas modjat
tekintve, vagyis hogy valaki inkabb személyesen vagy tavolrol tart kapcsolatot a ro-
konaival és barataival.

Az egyiitthatokbol gy tiinik, hogy a személyes kapcsolattartas inkabb azokra
jellemz6, akik a hattérvaltozok mentén a rosszabb statuszi poziciokba tomoriilnek,
és ebben a mintazatban csupan a nem és az jelent kiilonbséget, ha valaki az orszag-
hatarokon kivil sziiletett: a n6k és a hataron kiviilrél szarmazdk kapcsolataik kozott
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kisebb a személyes kapcsolatok ardnya, mint a férfiak és a Magyarorszagon sziiletet-
tek kérében.

A kapcsolatintenzitdshoz és a rokoni kapcsolatok aranyahoz hasonléan itt is
tobbvaltozds linedris regresszidés modellel vizsgaljuk meg a hattérvaltozék egymas-
tol megtisztitott, parcialis hatasait (6. tablazat).'®

6. tdbldzat. A személyes kapcsolatok aranyanak linearis regressziés modellje, standardizalt
regresszids egyiitthatok, N = 14 649

Modell 0. | Modell 1. | Modell 2. | Modell 3.

Intercept 50,125 57,531 59,895 54,921
EGYENI VALTOZOK

(magasabb érték jel.)

nem (nd) -0,067 -0,072 -0,072
életkor [centralva] 0,073 0,085 0,274 0,204
diplomas (igen) -0,130 -0,131 -0,089
Bp.-en és vonzaskorzetében lakik (igen) -0,177 -0,177 -0,157
van tarsa (igen) -0,071 -0,083 -0,077
14 éven aluli gyerek szama [+: tobb] 0,051 0,032 -0,027
dolgozik (igen) -0,025 -0,030 -0,020
egyéni bevétel (In) -0,016 -0,039 0,026
rossz az egészségi allapota (igen) 0,048 0,062 0,029
e(liljgaexljlé;lyozott ht.-tag van-e rajta kivtil 0,023 0,023 0,003
Mo.-on szliletett-e (nem) -0,031 -0,028 -0,028
mas ht.-sal transzferkapcsolat (igen) -0,020 -0,020 -0,012
EGYENI INTERAKCIOK

kor * nem -0,028 -0,028
kor * diplomas -0,029 -0,036
kor * budapesti -0,010 -0,020
kor * gyerek -0,031 -0,037

3 Ahogy a rokoni kapcsolatok aranyat elemzé modelleknél, ugy itt is eltekintiink a Modell 4. kozlé-
sétdl, mivel a Modell 3.-hoz képest nem hordoz tobbletinformacidt. A teljes modell a melléklet 5. tabla-
zataban lathaté.
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Modell 0. | Modell 1. | Modell 2. | Modell 3.

kor * dolgozik 0,023 0,007
kor * jovedelem -0,088 0,024
kor * Mo.-on sziiletett-e 0,021 0,023
HAZTARTASVALTOZOK

haztartaslétszam (+: tobb) 0,064
haztartas anyagi helyzete (+: jo) -0,160
Korrigalt R? 0,50% 8,60% 8,80% 10,90%

Forrds: EU-SILC, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés

A végsé modelliink meglehet6sen gyengén magyarazza a személyes kapcsolatok
aranyat: az ezt mérd valtozé heterogenitasanak 10,9 szazalékat tudjuk a modellben
szerepld hattérvaltozokkal és interakcios tagokkal megragadni. A személyes kapcso-
latok nagyobb aranyban teszik ki az 6sszes kapcsolatot a férfiak, az id6sebbek, a
diploméaval nem rendelkez6k, a Budapesten kiviil él6k, a tarssal, illetve gyerekkel
nem rendelkezdk, a rossz egészségi dllapotiiak és a Magyarorszagon sziiletettek ese-
tében. Az egyéni szintli anyagi helyzettel, statusszal szorosabban 6sszekapcsol6dd
valtozdk egyiitt jardsa a haztartasi szintl valtozék bevondsaval megsziinik, vagy-
is az egyéni valtozdk inkdbb hordozdi voltak a haztartasi szintl hatasoknak. A 14
éven aluli gyerek mentén lathaté egytitt jaras ugyanazt a mintazatot kéveti, mint a
kapcsolatintenzitds esetén: a haztartasi szintli valtozék bevonasaig pozitiv eldjeli
az egylitt jaras a gyerekszam és a személyes kapcsolatok aranya kozott, majd pe-
dig el6jelet valt a kapcsolat. Az azonos anyagi helyzet(i és 1étszamu haztartdsokban
él6k kozott a gyerekek szamanak novekedése csokkenti a személyes talalkozasok
aranyat, a korabbi, ellentétes kapcsolat annak volt készénhet6, hogy a nagyobb 1ét-
szamu, illetve rosszabb anyagi helyzetli haztartasokban (is) nagyobb a személyes
kapcsolatok aranya, ezekben a haztartasokban pedig tobb a gyerek is.

A szignifikdns interakcids hatdsok a korabbi modellhez hasonléan itt is arrol ta-
nuskodnak, hogy az id6s6dés személyes kapcsolatarany novelésére gyakorolt hata-
sat a hattérvaltozok egy része mérsékeli. Mashonnan nézve, az id6sebbek korében
a hattérvaltozok mentén lathato eltérések a személyes kapcsolatok aranyat tekintve
élesebbek, mint a fiatalabbak esetén.

A kapcsolatstruktira tipusai

Albert és munkatarsai (2017) a hazai és nemzetkozi kapcsolatstruktira-modellek
és tipologidk attekintése utan harom olyan tipust tudtak azonositani, amely szinte
minden kapcsolatstruktira-kutatds soran kirajzolodott: az intenziv, sokszin(i kap-
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csolatokkal birék csoportja; a szinte kizarélag csaladi-rokoni kapcsolatokkal rendel-
kez6ké; valamint a kapcsolatokban hidnyt szenved6k csoportja. Ehhez a csoportosi-
tashoz képest ebben az elemzésben egy cizellaltabb csoportositassal kisérleteziink.

A négy elemi kapcsolatvaltozé skalatranszformaciot kévetd valtozatanak segit-
ségével K-means klaszterelemzéssel'* interpretalhaté klaszterstruktirat hoztunk
létre, amelyet aztan tobbdimenziés modellben is elemezhetiink.

A 4. dbra mutatja be a legjobbnak tekintett, 6tklaszteres megoldasunkat. A két
szélséséges tipus a kapcsolataiban kiegyensulyozottan gazdag, valamint az igen gyér
kapcsolati intenzitdssal rendelkezé klaszterek alkotjak. A személyes taldlkozasokat
preferal6 klaszterben a tavolsagi kapcsolattartas elenyészé mérték(i, mig a szemé-
lyes talalkozasok mértéke a baratok esetében meg is haladja a gazdag, intenziv kap-
csolatokkal birékat tartalmazé klaszter értékét. A barat fokuszu csoporton beliil a
barati kapcsolatok atlagosan joval szamottev6bbek, ha a rokonokkal van egyaltalan
kapcsolattartas, akkor az jellemzden inkabb tavolsagi formaban torténik. A rokon
fokuszu klaszterbe tartozoknal pedig mindegy, hogy milyen formaban, de a rokoni
kapcsolattartas a domindans.

235 240
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31 35 I

rokonfdkuszi baratfakuszi kapecsolataiban gazdag személyes taldlkozas Eyér
fakuszi
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30

N
“a

n
g

g

E

o
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4. dbra. A kapcsolatklaszterek kozéppontjai a klaszterképz6 valtozok mentén
(érvényesen valaszoldk, nap/év, N = 14 745)
Forrds: EU-SILC, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés

1* A K-Means klaszterelemzésnél fontos kritérium, hogy a klaszterképz6 valtozokon felvett értékeik
alapjan értelmes és értelmezhet6 csoportok rajzolédjanak ki, tovabba hogy elégséges esetszamok kertil-
jenek be az egyes klaszterekbe, és végiil hogy a klaszterek mentén a klaszterképzg valtozok szignifikan-
san kiilonbozzenek egymastol. Ellendrizziik tovabba azt is, hogy egyik klaszterképzé valtozé se nyomja ra
tulsagosan a bélyegét a klaszterstruktirara, azaz egyik valtozo klaszterképzd ereje se haladja meg lega-
labb kétszeresével a leggyengébben teljesits klaszterképzd valtozo erejét.
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A Klaszterek koziil a legnagyobb ardnyban (35 szazalék) a gyér kapcsolatokkal
rendelkez§ csoport talalhatd.’® Az ellenpontot jelentd, kapcsolatokban gazdag va-
laszaddk aranya 25 szazalék. A rokon-, illetve a barat fékuszu klaszterek tagjai kozel
azonos, 15-16 szazalékos ardnyban vannak jelen. A legkevesebben (8 szazalék) a
személyes talalkozas fokuszu valaszaddk vannak.

Binaris logisztikus regresszids modellek segitségével jellemeztiik a klasztereket
abbdl a szempontbdl, hogy melyek azok a csoportok, amelyek szignifikdnsan na-
gyobb eséllyel keriilnek be. Kétféle modellt futtattunk, az els6ben csak az egyéni, a
masodikban az egyéni mellett a haztartasi szint(i valtozok is szerepelnek. Az ered-
ményeket a 7. tablazat tartalmazza, a vastaggal kiemelt esélyhanyadosok 95 szazalé-
kos megbizhatdsagi szinten kiilonbéznek érdemben 1-t6l.

15 Ez tehat valamivel alacsonyabb becslés, mint amit Kmetty és Koltai (2016) adtak, bar eltéré mod-
szerrel kozelitettiink, és az viszont egy irdnyba mutat, hogy mindkét elemzésben ez a kategdria adja re-
lativ tobbséget.
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A kivalasztott néhany magyarazo valtozé legkevésbé a kapcsolataiban gazdag
és a személyes talalkozas fokuszu klaszterbe tartozast tudja a legkisebb aranyban
magyarazni, mig a barat fokuszi csoportba tartozast a leginkabb. A rokon fékuszt
klaszterbe nagyobb eséllyel keriilnek a nék, az idésebbek, a tarssal rendelkezdk, a 14
éven aluliakkal él6k, a kisebb telepiiléseken él6k, a kisebb 1étszamu haztartasokban
élok. Az anyagilag deprivalt haztartasok tagjai kifejezetten kisebb eséllyel kertiltek
a rokon fokuszu klaszterbe. A bardt fékuszi csoport sok tekintetben pont az ellen-
kezdje a rokon fokuszu csoportnak: nagyobb eséllyel keriilnek be a fiatalabbak, a
diplomasok, a févarosban vagy a kornyékén él6k, a tarsnélkiiliek, a gyerektelenek,
a jo egészségi allapotuak, a kozéletben aktivabb valaszadodk, akik jellemz&en kisebb
létszamu, és jo anyagi helyzet( haztartasok tagjai. A gyér kapcsolatokkal rendelkezd
csoport tagjai nagyobb eséllyel férfiak, idésebbek, févarosiak vagy févaros kdrnyé-
kiek, tarssal él6k, dolgoznak, kozéletileg inkabb inaktivak, és haztartasuk rosszabb
anyagi helyzetii, nagyobb eséllyel deprivalt. Ezzel szemben a kapcsolataikban gazda-
gok jellemz6en ndk, fiatalabbak, kisebb telepiiléseken él6k, kisgyerekkel é16k, koz-
életileg aktivak, és nagyobb eséllyel élnek olyan haztartastaggal, aki akadalyozott
valamilyen tevékenységében. Haztartasuk anyagi helyzete jellemzden jo, deprivalt-
sagban nem érintettek, a haztartas 1étszama pedig inkdbb kevesebb. A személyes
talalkozas fokuszuak nagyobb eséllyel férfiak, idésebbek, alacsonyabb iskolai vég-
zettségliek, kisebb teleptilésen élok, tarsnélkiiliek, 6k maguk jobb, de haztartasuk
inkabb gyengébb anyagiakkal rendelkezik, deprivalt és nagyobb létszamu haztarta-
sok tagjai.

Osszegzés

A tanulmanyban arra tettlink kisérletet, hogy a 2015-6s EU-SILC adatfelvétel ma-
gyarorszagi adatai alapjan vizsgaljuk meg egyszeri kozelitéssel, hogy mi jellemzi a
16 év feletti lakossag kapcsolatintenzitasat és kapcsolatstrukturajat. Elmondhaté,
hogy 6sszességében meglehetésen kiegyensulyozott képet mutat, hogy a rokoni és
barati, személyes és tavkapcsolatok tipusaib6l milyen 6sszetételben all 6ssze a teljes
kapcsolatintenzitas, azonban a teljes minta szintjén lathato6 kiegyensulyozottsag ér-
demi mértékben annak kdszonhetd, hogy a tarsadalmi csoportok kozott mutatkoz-
nak eltérések a kapcsolattipusok dominanciajat tekintve.

A korabbi hazai (Albert 2016, Kucsera 2012) és nemzetkozi kutatasokhoz (Ell-
wardt 2014) kapcsoléddan ez az elemzés is kimutatta, hogy a kor komoly befolyaso-
16 erével bir a kapcsolatokra. Mint a tanulmdany alatamasztotta, az egyén kapcsolat-
halézatara jellemz6 valtozasok dsszefiiggést mutathatnak az életciklus hatasokkal
is. A fiatal korcsoportokban kialakult kapcsolatok koriilbeliil a 40-es évekre csok-
kennek le, és ijabb csokkenés a nyugdijba vonulas kornyékén kovetkezik be.
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A kor Kkitlintetett szerepe mellett azonban tébb mas valtoz6é mentén is érdemi
kiilonbségek lathatéak mind az intenzitds, mind a struktura két vizsgalt aspektusa
mentén. A kérdezett neme, a kérdezett lakdhelye, a 14 éven aluli gyerekek szama
és az, hogy Magyarorszagon vagy azon kiviil sziiletett-e valaki is mind befolyasolta
a kapcsolatok jellegét, mindezt raadasul gy, hogy ezekben a hatdsokban mar nem
érvényestilhetett a tobbi hattérvaltozo hatésa, azaz parcialis hatdsukban voltak ké-
pesek a kapcsolatokat befolyasolni.

Elemzésiinkben a kordbbiakhoz képest mélyebben vizsgaltuk azt, hogy az id8so6-
dés el6rehaladtaval a tobbi hattérvaltoz6 hatasaval mi torténik. Az interakcids tagok
korében nem tapasztaltunk minden aspektusban ismétl6dé mintazatot, de az egyér-
telm{, hogy az id6s6déssel parhuzamosan élesebbé valik a hattérvaltozok jelentds
esetében a kategdriak kozott meglévé kapcsolatintenzitas-kiilonbség, azaz az id6-
sebbek kapcsolatgyakorisaganak megosztottsaga nagyobb, mint a fiatalabbaké. Ez
azt is jelenti, hogy a korabbi megkozelitések, melyek az id6seket ebbdl a szempont-
b6l homogén tombként kezelték, feliilvizsgalatra szorulnak. A rokoni és a személyes
kapcsolatok ardnydnak vizsgalatakor viszont mar voltak olyan valtozék, amelyek
mentén élesebb kiillonbségek latszodtak az id6s6déssel parhuzamosan, mas esetben
viszont pont, hogy eltlintek a korabbi életszakaszban lathat6 kapcsolatstrukturalis
kiilonbségek.

A nemek kozti kiillonbségek korabban ismert mintazatairé6l valé ismereteinket
(példaul hogy a n6k korében magasabb a baratokkal nem rendelkezdk aranya, lasd
Albert 2014: 170) az eredményeink fényében arnyalhatjuk. A kapcsolatintenzitas-
ban lathato néi elény jellemz&en annak kdészonhetd, hogy a rokoni kapcsolatokban,
kiilondsen a rokoni tavkapcsolatokban van érdemi elénytik, kapcsolataik kozott a
rokoni kapcsolatok ardnya nagyobb részt foglal el, mint a férfiaknal, és ez az el6ny az
életciklus szakaszatol fiiggetleniil is kitart.

Fontos eredménye az elemzésnek az is, hogy a haztartas tulajdonsagai is befolya-
soljak a kérdezettek kapcsolati jellemzéit, és ez az egyéni szintli valtozok egy részé-
re is visszahat, gyengitve vagy teljesen semlegesitve azok hatasat. Ez alatamasztja
annak a fontossagat, hogy a haztartason beliili folyamatokra célszerdi a korabbinal
nagyobb figyelmet forditani, ha az egyéni kapcsolatok strukturajat vizsgaljuk.
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1. tdbldzat. A minta megoszlasa a hattérvaltozok szerint

% Atlag

(N =15689) (széras)
NEM
férfi 46,9
né 53,1
ELETKOR 50,0 (17,8)
16-29 évesek 18,9
30-44 évesek 23,4
45-59 évesek 27,8
60+ évesek 29,9
ISKOLAI VEGZETTSEG
max. 8 4ltaldnos 2,3
szakma 23,8
érettségi 52,3
diploma 21,6
LAKOHELY JELLEGE
kozép-magyarorszagi slirlin lakott teriiletek
(pl. féviros) 20,1
stirtin lakott tertiletek K6zép-Magyarorsza- 115
gon kiviil ’
kozepesen stirlin lakott 21,7
ritkan lakott 46,7
AKTIVITAS
dolgozik 49,7
munkanélkiuli 6,6
nyugdijas 26,9
egyéb inaktiv 16,8
JOVEDELMI OTODOK!®
1. (als6) kvintilis 20,0 10 579 (14 190)
2. 20,0 64 289 (11 256)
3. 20,0 92 648 (7 589)
4. 20,0 126 166 (13 149)
5. (felsd) kvintilis 20,0 230515 (106 727)

16 Havi netto, egyéni, bérmunkébdl, nyugdijbodl, jaradékbol, segélybdl, 6sztondijbol vagy mas személyi

bevételbdl.
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KOZELKEP
% Atlag
(N =15689) (széras)
KOZELETI AKTIVITAS
nincs kozéleti aktivitdsa 86,3
van kozéleti aktivitasa 13,9
CSALADI ALLAPOT
nétlen/hajadon, tars nélkiil 24,2
hazas, de nem élnek egyiitt 1,1
ozvegy (tars nélkiil) 12,4
elvalt, tars nélkiil 8,3
élettarsa van 9,2
hazastarsa van 44,9
HAZTARTAS TiPUSA
egyszemélyes, 65 év alatt 8,7
egyszemeélyes, 65 éves vagy id6sebb 7,9
két felnott, 65 év alatt 16,2
két felnétt, legalabb egyikiik 65 év felett 11,7
egyszilds (sziil6) 2,1
egysziil6s (gyerek) 1,3
kétsziilds, egy vagy tobb gyerekkel (sziild) 19,1
kétsziilGs, egy vagy tobb gyerekkel (gyerek) 51
egyéb tipusu gyerekkel 12,7
egyéb 15,2
VAN-E 14 EVEN ALULI A HAZTARTASBAN?
nincs 76,7
van 23,3
MINDENNAPI TEVEKENYSEGBEN AKADA-
LYOZOTT HT.-TAG VAN-E (A KERDEZETTEN
KiviL)?
nincs 91,6
van 8,4
EGESZSEGI ALLAPOT
jo 56,4
kozepes 27,8
rossz 15,7
SZAMITHAT-E SEGITSEGRE MASOKTOL?
kap 97,2
nem kap 2,8

.

Py
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% Atlag
(N =15689) (széras)
MAGYARORSZAGON SZULETETT-E?
igen 98,2
nem 1,8
HAZTARTAS LETSZAMA
egyszemélyes 16,7
2-4 személyes 70,6
5+ személyes 12,7
HAZTARTAS EGY FORE JUTO BEVETELEY
1. (als6) kvintilis 20,0 38588 (11 311)
2. 20,0 65883 (6 177)
3. 20,0 87 385 (6 208)
4. 20,0 111338 (9 239)
5. (fels8) kvintilis 20,0 181 362 (73 783)
S,l'JLYOS ANYAGI DEPRIVACIOBAN
ERINTETT A HT?
nem 81,8
igen 18,2
SZEGENYSEGI KUSZOB ALATTI-E A HT?
nem 86,4
igen 13,6
HAZTART[\SOK KOZOTTI ANYAGI TRANSZ-
FERBEN ERINTETT-E?
nem 73,7
igen 26,3
A HAZTARTAS SZUBJEKTIV HELYZETE
nagyon nehezen élnek 17,9
nehezen élnek 27,4
inkabb nehezen élnek 38,9
koénnyen élnek 15,8

7 Minden, a haztartastagokhoz tartozo egyéni bevétel és a haztartas részére biztositott ellatas.
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2. tabldzat. A kapcsolatok teljes intenzitasat, a rokoni kapcsolatok aranyat és a személyes
kapcsolatok aranyat méré valtozok és a hattérvaltozok kozti Pearson-féle korrelacios
egylitthatok (a teljes intenzitassal vett egyiitthatok abszolut értékei szerint csokkend

sorrendben, N = 14 653)

Valtozo Teljes Rokoni Személyes
(magasabb érték jelentése) intenzitas kapcsolat kapcsolat

életkor -0,263 0,359 0,073
egyéni bevétel'® -0,143 0,188 -0,022
van tarsa (igen) -0,113 0,211 -0,059
rossz az egészségi allapota 0112 0,140 0,100
(igen)

kozéletileg aktiv (igen) 0,109 -0,043 -0,032
Bp..-en.es vonzaskorzetében 0,107 -0,098 -0.208
lakik (igen)

van-e,.aklhez segitségért fordul- £0,095 0,005° 0,007*
hat (nincs)

haztartas anyagi helyzete (+: j6) 0,064 0,061 -0,216
Mo.-on sziiletett-e (nem) -0,052 -0,021 -0,054
mas ht.-sal transzferkapcsolat 0,052 0,092 0,014°
(igen)

haztartaslétszam (+: tobb) 0,045 -0,143 0,026
14 éven aluli gyerek szama . .
(+: tobb) 0,033 0,007 0,006
neme (nd) 0,032 0,111 -0,057
diplomas (igen) 0,025 0,002* -0,189
dolgozik (igen) 0,015* -0,088 -0,102
al,<afjal_yozott ht.-tag van-e rajta -0,007* 0,006° 0,048
kivil (igen)

Megjegyzés: *p > 0,05
18 Természetes logaritmusaval mérve.
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3. tablazat. A kapcsolatintenzitas linearis regresszids teljes modellje,
standardizalt regresszios egytitthaték, N = 14 653

Modell | Modell | Modell | Modell | Modell
0. 1. 2. 3. 4,

Intercept 572,134 | 742,013 | 628,312 | 706,110 | 703,207
EGYENI VALTOZOK (magasabb érték jel.)
nem (no) 0,041 0,051 0,051 0,052
életkor [centralva] -0,263 | -0,277 | -0,486 | -0,477 | -0,336
diplomas (igen) 0,042 0,043 0,010 0,012
](312(;:31 és vonzaskorzetében lakik 0108 | -0108 | 0124 | -0.121
van tarsa (igen) -0,055 |-0,040 |-0,032 | -0,011
14 éven aluli gyerek szama [+: tobb] -0,031 | -0,039 0,036 0,061
dolgozik (igen) -0,061 | -0,041 | -0,045 | -0,035
egyéni bevétel (In) 0,011 0,079 0,031 0,023
rossz az egészségi allapota (igen) -0,023 |-0,035 | -0,014 | -0,008
?iljgae(:lé)llyozott ht.-tag van-e rajta kiviil 0,005 | -0,008 0,013 0,013
\(/rallinn-ce;)akihez segitségért fordulhat 0078 | -0071 | -0,063 | 0,064
kozéletileg aktiv (igen) 0,081 0,083 0,080 0,078
Mo.-on sziiletett-e (nem) -0,043 | -0,040 | -0,040 | -0,041
mas ht.-sal transzferkapcsolat (igen) 0,054 0,050 0,039 0,041
EGYENI INTERAKCIOK
kor * nem 0,070 0,073 0,068
kor * diplomas -0,001 0,007 | -0,001
kor * budapesti 0,000 0,010 0,006
kor * tars 0,030 0,046 0,053
kor * gyerek -0,031 | -0,018 0,044
kor * dolgozik -0,019 | -0,005 0,004
kor * jovedelem 0,209 0,136 0,088
kor * egészségi allapot 0,023 0,018 0,011
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Modell | Modell | Modell | Modell | Modell
0. 1. 2. 3. 4,

kor * akadalyozott ht.-tag 0,017 0,010 0,022
kor * segitség van-e -0,076 | -0,078 | -0,082
kor * kozéleti aktivitas 0,023 0,023 0,023
kor * Mo.-on sziiletett-e 0,021 0,019 0,019
kor * mas haztartassal kapcsolat -0,001 0,000 | -0,010
HAZTARTASVALTOZOK
haztartaslétszam (+: tobb) -0,101 | -0,126
haztartas anyagi helyzete (+: j06) 0,111 0,119
HT. ES CROSS-LEVEL INTERAKCIOK
ht.létszam * ht. anyagi helyzete -0,013
kor * haztartasi anyagi helyzete 0,007
kor * haztartaslétszam -0,144
N 14653 14653 | 14653 | 14653 | 14653
F 1092,076 | 133,577 | 74,755 | 78,793 | 73,567
df 1 14 27 29 32
p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Korrigalt R? 6,90% | 11,20% | 12,00% | 13,30% | 13,70%

4. tablazat. A rokoni kapcsolatok aranyanak linearis regresszios teljes modellje,
standardizalt regresszios egytitthatok, N = 14 653

Modell | Modell | Modell | Modell | Modell
0. 1. 2. 3. 4.

Intercept 50,705 | 41,729 | 44,163 | 47,244 | 47,241
EGYENI VALTOZOK
(magasabb érték jel.)
nem (nd) 0,089 | 0,077 | 0,078 0,078
életkor [centralva] 0,359 0,303 | 0,440 0,403 0,392
diplomas (igen) 0,017 | 0,017 | 0,003 0,003
Egerel;l és vonzaskorzetében lakik 20,099 |-0,099 | -0,106 | 0,107
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Modell | Modell | Modell | Modell | Modell

0. 1. 2. 3. 4.
van tarsa (igen) 0,154 0,154 0,169 0,167
::bi\jen aluli gyerek szdma [+: 0,068 | 0,032 0,091 0,089
dolgozik (igen) -0,033 | -0,041 | -0,039 | -0,040
egyéni bevétel (In) 0,048 | 0,027 | 0,011 | 0,011
rossz az egészségi allapota (igen) 0,024 | 0,018 | 0,023 0,023

akadalyozott ht.-tag van-e rajta
kiviil (igen)

van-e, akihez segitségért fordul-
hat (nincs)

-0,013 | -0,008 | 0,004 | 0,005

-0,002 | -0,002 | -0,001 | -0,001

kozéletileg aktiv (igen) -0,034 | -0,035 | -0,035 | -0,035
Mo.-on sziiletett-e (nem) -0,020 | -0,021 | -0,020 | -0,020
Erilgesn};t.-sal transzferkapcsolat 0,077 | 0,078 | 0069 0,069
EGYENI INTERAKCIOK

kor * nem -0,004 0,000 0,000
kor * diplomas -0,030 | -0,025 | -0,025
kor * budapesti -0,004 0,002 0,002
kor * tars -0,054 | -0,039 | -0,039
kor * gyerek -0,034 | -0,021 | -0,026
kor * dolgozik 0,014 0,020 0,019
kor * jovedelem -0,051 | -0,066 | -0,063
kor * egészségi allapot -0,001 0,000 0,001
kor * akadalyozott ht.-tag 0,010 0,005 0,004
kor * segitség van-e -0,038 | -0,040 | -0,040
kor * kozéleti aktivitas -0,021 | -0,022 | -0,022
kor * Mo.-on sziiletett-e 0,003 0,002 0,002
kor * mas haztartassal kapcsolat 0,014 0,016 0,017
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Modell | Modell | Modell | Modell | Modell
0. 1. 2, 3. 4,
HAZTARTASVALTOZOK
haztartaslétszam (+: tobb) -0,092 | -0,090
héztartas anyagi helyzete (+: j6) 0,031 | 0,026
HT. ES CROSS-LEVEL INTERAK-
CIOK
ht.létszam * ht. anyagi helyzete 0,007
kor * haztartasi anyagi helyzete 0,000
kor * haztartaslétszam 0,011
14649 | 14649 | 14649 | 14649 | 14649
F 2161,55 | 237,69 | 126,41 | 121,162 (109,807
df 1 14 27 29 32
p 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Korrigalt R 12,90% | 18,40% | 18,80% | 19,20% | 19,20%

5. tabldzat. A személyes kapcsolatok aranyanak linearis regresszios teljes modellje, standar-
dizalt regresszios egytitthaték, N = 14 629

Modell | Modell | Modell | Modell | Modell
0. 1. 2. 3. 4.

Intercept 50,125 | 57,531 | 59,895 | 54,921 | 55,093
EGYENI VALTOZOK
(magasabb érték jel.)
nem (nd) -0,067 | -0,072 | -0,072 |-0,072
életkor [centralva] 0,073 0,085 0,274 0,204 0,181
diplomas (igen) -0,130 |-0,131 | -0,089 |-0,090
B'p.-en és vonzaskorzetében lakik 0177 | -0177 | -0157 |-0158
(igen)
van tarsa (igen) -0,071 | -0,083 | -0,077 |-0,078
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Modell | Modell | Modell | Modell | Modell
0. 1. 2. 3. 4.,

14 éven aluli gyerek szama [+: tdbb] 0,051 0,032 | -0,027 | -0,034
dolgozik (igen) -0,025 | -0,030 -0,02 | -0,020
egyéni bevétel (In) -0,016 | -0,039 0,026 0,025
rossz az egészségi allapota (igen) 0,048 0,062 0,029 0,030
akadalyozott ht.-tag van-e rajta kiviil
(igen) 0,023 | 0,023 0,003 0,001
van-e, akihez segitségért fordulhat
(nincs) 0,001 0,001 | -0,010 | -0,010
kozéletileg aktiv (igen) -0,004 | -0,006 | -0,001 0,000
Mo.-on sziiletett-e (nem) -0,031 | -0,028 | -0,028 | -0,029
maés ht.-sal transzferkapcsolat (igen) -0,020 | -0,020 | -0,012 | -0,011
EGYENI INTERAKCIOK
kor * nem -0,028 | -0,028 | -0,029
kor * diplomas -0,029 | -0,036 | -0,036
kor * budapesti -0,010 | -0,02 | -0,018
kor * tars -0,004 | -0,012 | -0,013
kor * gyerek -0,031 | -0,037 | -0,042
kor * dolgozik 0,023 0,007 0,006
kor * jovedelem -0,088 0,024 0,027
kor * egészségi allapot -0,024 | -0,014 | -0,012
kor * akadalyozott ht.-tag 0,008 0,015 0,015
kor * segitség van-e -0,064 | -0,057 | -0,050
kor * kozéleti aktivitas -0,012 | -0,015 | -0,015
kor * Mo.-on sziiletett-e 0,021 0,023 0,023
kor * mas haztartassal kapcsolat 0,006 0,009 0,009
HAZTARTASVALTOZOK
haztartaslétszam (+: tobb) 0,064 0,063
haztartas anyagi helyzete (+: j6) -0,160 | -0,117
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Modell | Modell | Modell | Modell | Modell
0. 1. 2. 3. 4.

HT. ES CROSS-LEVEL INTERAKCIOK
ht.-létszam * ht. anyagi helyzete -0,058
kor * haztartasi anyagi helyzete -0,008
kor * haztartaslétszam 0,021
N 14629 | 14629 | 14629 | 14629 | 14629
F 77,331 | 99,184 | 53,46 62,49 | 57,256
df 1 14 27 29 32
p 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Korrigalt R? 0,50% | 8,60% | 880% | 10,90% | 11,00%
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A kapcsolatintenzitas, a kapcsolattartas
gyakorisaga és a kapcsolatstruktura jellemzoi
2006-ban és 2015-ben Magyarorszagon'

GREGOR ANIKO? - KUKUCSKA ZSUZSA? - OLAH ESZTER*

ABSZTRAKT

Tanulmdnyunkban az EU jévedelmekre és életkiriilményekre vonatkozo (EU-SILC) kérddives ku-
tatdsdnak 2006-os és 2015-6s ad hoc moduljdban szerepld, a rokonokkal és a bardtokkal valé
személyes és tdvolsdgi kapcsolattartds gyakorisdgdra vonatkozé kérdések magyarorszdgi ered-
ményeit hasonlitjuk éssze. Eredményeink szerint, 6sszhangban kordbbi hazai kutatdsok megdl-
lapitdsaival, 2006-hoz képest 2015-ben Magyarorszdgon ritkdbb kapcsolattartds lett jellemzé.
A bardti kapcsolatok, azon beliil is a személyesen tartott bardti kapcsolatok kevésbé, addig a
rokoni kapcsolatok, kiilénésen a rokonokkal valé tdvolsdgi kapcsolattartds erételjesebben meg-
ritkultak. A kiilonb6zd tdrsadalmi csoportok kéziil a mdr eleve hdtrdnyosabb helyzetiieket vagy
az intenzitdsban, vagy a kapcsolatok struktirdjdban bekévetkezé vdltozds jellemzden negati-
van érintette. Az id6sebbek és a deprivdlt hdztartdsok lakéinak helyzete azonban mindhdrom
vizsgdlt dimenziéban romlott: kapcsolataik erdteljesebben gyengiiltek, tovdbb jobban sziikiiltek
a rokoni és a személyesen tartott kapcsolatokra 2015-re. Ez az eredmény azt jelzi, hogy ezeknek
a csoportoknak kiilénédsen felgyorsult a két év kozti idészakban a tdrsadalmi dezintegrdcidja,
amely komoly szocidlpolitikai kihivdst jelent.

KULCSSZAVAK: EU-SILC, kapcsolattartds, gyakorisdg, Mdté-effektus, egyenlétlenségek, rokoni
kapcsolatok, bardti kapcsolatok, vdltozds

ABSTRACT

The characteristics of social contact intensity, contact frequency
and contact structure in Hungary in 2006 and 2015

The study aims at comparing the Hungarian results of the questions on the frequency of personal
and distance contact with relatives and friends in the 2006 and 2015 ad hoc modules of EU-SILC.
According to our results, in line with the findings of previous Hungarian research, compared
to 2006, there were fewer contacts in Hungary in 2015. Relations with friends, especially those

1 A kutatast (Kapcsolati téke a haztartason beliil) az NKFIH (K131947) tamogatta.

2 ELTE Tarsadalomtudomanyi Kar, e-mail: gregor@tatk.elte.hu

3 DE Human Tudomanyok Doktori Iskola, Szocioldgia és Tarsadalompolitika Doktori Program,
e-mail: kukucska.zsuzsa@arts.unideb.hu

* DE Human Tudoméanyok Doktori Iskola, Szociolégia és Tarsadalompolitika Doktori Program,
e-mail: olah.eszter@arts.unideb.hu
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held in person, were less exposed to weakening compared to relations with relatives. Among the
different social groups, the already disadvantaged were typically negatively affected by either
the change in intensity or the structure of relationships. However, the situation of the elderly and
the inhabitants of deprived households deteriorated in all three dimensions examined: their re-
lations weakened more strongly, and those related to relatives and personal ones further narro-
wed by 2015. This result indicates that the social disintegration of these groups has accelerated
particularly between the two years, which poses a serious social policy challenge.

KEYWORDS: EU-SILC, social contact, frequency, Matthew effect, inequalities, relations with re-
latives, relations with friends, change

Bevezetés

Ebben a tanulmanyban azt vizsgaljuk, hogy az EU jovedelmekre és életkériilmények-
re vonatkozé (EU-SILC) kérd6ives kutatasanak keretében 2006-ban és 2015-ben le-
kérdezett tarsadalmi részvétel moduljaban szerepld, a kapcsolattartas gyakorisaga-
ra vonatkozo kérdések mutatnak-e valtozasokat, s ha igen, mik ezek.’

Kérdésfeltevésiink egy jelenleg is zajlé kutatasba agyazddik. Ennek f6 kérdése,
hogy a haztartason beliil a haztartas tagjai kozotti kiilonféle folyamatok megérté-
séhez miként lehet bevonni a kapcsolati tékét (Sik 2020). Ahhoz, hogy megértsiik,
hogy a haztartdsokon beliili folyamatokban a haztartastagok kapcsolati t6ke milyen
szerepet jatszik, konvertalhatd-e esetleg mas, a haztartason beliili viszonyokat befo-
lyasol6 tékévé (anyagi, kulturalis téke), illetve hogy a haztartasok kozotti viszonyok-
ra milyen hatast fejt ki az egyes haztartasok kapcsolati t6kéje, melyet a benniik él6k
kapcsolati tokedsszegeként értelmezhetiink, fontos latnunk azt, hogy ha a haztartas
tagjait egyéni szinten kozelitjiik meg, milyen mintazatok latszédnak a tarsas kapcso-
lataikat tekintve. Azt mar megvizsgaltuk, hogy a 2015-ben mely egyéni és haztar-
tasi karakterisztikdk mentén rajzol6dnak ki a gazdagabb és intenzivebb, valamint
a gyengébb és gyérebb kapcsolatokkal rendelkezd csoportok (Gregor et al. 2021).
Ez a tanulmany azzal egésziti ki ezeket az ismereteket, hogy idében vizsgalja azt,
mely tarsadalmi csoportok azok, amelyek vesztettek kapcsolataikbél és igy integ-
raltsagukbdl, és melyek azok, amelyek mérsékeltebb veszteségeket konyvelhettek el,
esetleg éppen, hogy gazdagitani tudtak a kapcsolataikat.

A tanulmany felépitése a kovetkezd. E16szor roviden dsszegezziik azokat a kuta-
tasokat, amelyek az elmult években a kapcsolattartas gyakorisagaban, a kapcsola-
tintenzitasban, a kapcsolatok és kapcsolattartasi hal6zatok strukturajaban bekovet-
kez0 valtozasokat elemezték. Ezutan dsszegezziik azokat a legfontosabb, a tarsada-
lom szerkezetét érint6 valtozasokat, melyek ismerete elengedhetetlen a kapcsolati

5 Mivel csak két év adatai allnak a rendelkezésiinkre, ezért a koztes évek adatainak hidnyaban csak
annyit allapithatunk, hogy a két év kozott milyen kiillonbségek figyelhet6k meg, mivel a koztes évekrol
nincs tudasunk.
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gyakorisagokban lathaté kiilonbségek megértéséhez, majd bemutatjuk roviden az
elemzés empirikus forrasaul szolgalé 2006-os és a 2015-6s mintat, kiillonos tekin-
tettel a két id6pont mintadsszetételi kiilonbségeire. Ezt koveti az eredmények ismer-
tetése: bemutatjuk, hogy az elemi kapcsolatvaltozok mentén milyen eltérés latszik a
2006-0s és a 2015-0s adatok kozott, valamint egy- és tobbvaltozds elemzési techni-
kakkal vizsgaljuk, hogy mely tarsadalmi csoportokban voltak a leginkabb jellemzék
a kiilonféle eltérések.

A tanulmany elsésorban leiré jellegli, azaz els6sorban a 2006-0s és a 2015-0s
évek adatainak 6sszehasonlitasabdl fakadé kiilonbségeket kivanjuk bemutatni, és
azt, hogy ezek mely szociodemografiai csoportnak készonheték leginkdbb. Nem cé-
lunk elméleti hipotézisek tesztelése, a leird jellegli elemzésekre ugy tekintiink, mint
amelyek elvezethetnek minket a kiilénféle elméleti hipotézisek tesztelése felé.

A szakirodalom alapvetései

Induljunk ki abbél az allitasbdl, hogy a tarsadalmi integraci6 fontos eleme, hogy az
egyén egy kozosséghez tartozonak érzi-e magat, illetve a kdzosséghez valo tartozas
érdekében koveti-e az elfogadott normakat, értékeket. fgy johet létre a tarsadalmi
kohézié, egyszersmind a védelem, a valahova tartozas tudata (Utasi 2002). Osszes-
ségében pedig ,az integrdcié fogalma azzal a kérdéskérrel dll kapcsolatban, hogyan
lesz emberek, csoportok, cselekvések, intézmények, normdk tomegébdl tébbé-kevésbé
miikéddképes egész, vagyis hogyan lesz, mi tartja éssze és hogyan miikédik a tdrsada-
lom.” (Kovach - Dupcsik 2012, idézi Mihalyi 2015: 72)

A magyar tarsadalom integraciés modelljét tekintve Kovach és szerzoétarsai egy
harom szint{ integracids modellt hataroztak meg. A modellben egyrészt megjelenik
a rendszerintegracio, masrészt a tarsadalmi szint(i integracid, harmadrészt pedig a
személykozi integracio (Kovach etal. 2016, 2018). A rendszerintegracié a tarsadalmi
Ujratermelésben val6 részvételt jeleniti meg, vagyis az egyéni cselekvések dsszehan-
goltsagat, a tarsadalmi normak altalanos elfogadasat, kovetését, az intézményekbe
vetett bizalmat. Ezzel szemben , a tdrsadalmi szintii integrdcio a tdrsadalomhoz és a
kézésséghez valo tartozdst, az egylittmiikddést ragadja meg, mig a személykézi integ-
rdcié az egyéni kapcsolathdlok meglétén és mindségén keresztiil vizsgdlhatd.” (Kovach
et al. 2016: 7) Vagyis, mig a tarsadalmi integraciét a munkaerdpiaci és civil részvé-
telek biztositjak, addig a személykozi integracidhoz az egyén erds és gyenge kotései
jarulnak hozza. A mi kutatasunk szempontjaboél tehat a személykozi integracio keriil
el6térbe, mivel ,a tdrsadalmi szintii integrdcio stabilizdlo, vagy éppen dezintegrdlo
mechanizmusai is” itt jonnek létre (Kovach et al. 2016: 6). Kutatasunk kontextusa
szempontjabdl az egyik legfontosabb jellemzd, hogy Kovach és munkatarsai (2016:
24) eredményei szerint 2015-ben a magyar tarsadalom legalso és legfelsé rétegei
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kozott az eddig fenndll6 kiillonbségek még nagyobbra néttek, azaz makroszinten a
dezintegracio jelei figyelhet6k meg.

A kapcsolattartas gyakorisdgaban, valamint a kapcsolatok struktirdjaban a ko-
rabbi kutatdsok legfontosabb megallapitasai szerint Magyarorszagon els6dlegesen
az erds kozeli kapcsolathalézat nagysaga, kiterjedtsége a meghatarozo (Albert — Da-
vid 2015, Ger6 - Hajdu 2015, Kmetty - Koltai 2016). Mindez annak ellenére igaz,
hogy a kapcsolatok idébeli dinamikajat vizsgalva lathato, hogy a rendszervaltas utan
a kozeli kapcsolatok atlagos szama fokozatosan csaknem a felére csokkent (Kmetty
- Koltai 2018). Ennek egyik magyarazata az, hogy a 2000-es évek kdzepére a magyar
tarsadalomban megerdsodott a vagyoni, a kapcsolathalézati és a kulturalis eréfor-
rasok 6sszefonddasa (Angelusz - Tardos 2003, 2006). Ez azt jelenti, hogy akinek az
egyik eréforrasbol tobb vagy kevesebb allt a rendelkezésére, az nagy eséllyel a ma-
sik két eréforrassal is nagyobb vagy kisebb mértékben rendelkezett. Tehat 1987 és
2005 kozott a kapcsolathalozati eréforras eloszldsanak valtozasat a vagyon és a kul-
turalis eréforras eloszlasanak valtozasai magyarazzak, s noha 2010 6ta nem késziilt
olyan kutatas, mely a harom eréforras kapcsolatat mutatna, Eber (2020) szerint az
er6forrasok 6sszefonddasa valdszintileg stagnalt vagy er6sodott.

A ,hasonlé hasonlénak drvend” elvének érvényesiilése (homofilia) erételjesen
megmutatkozik a bizalmi kapcsolatok, a kdzeli, szoros kotelékek, azaz a magkapcso-
latok alakulasaban (Kmetty et al. 2018). Ezen elv értelmében az iskolai végzettség és
korcsoport szerinti homofil kapcsolatok ardnya egyarant novekedett a rendszerval-
tas utan (Kmetty - Koltai 2018), s a tarsadalmi statuszbdl eredd homofil kapcsolatok
olyan szociodemografiai valtozok mentén alakulnak ki, mint a vallas, az oktatas vagy
a gazdasagi er6forrasokkal valé rendelkezés (Smith et al. 2014).

A homogenizacids tendencidval parhuzamosan az alsé és fels6 kapcsolati szeg-
mensek fokozatosan eltdvolodtak egymastél (Kmetty et al. 2018). Kmetty és Koltai
(2018) 1997 és 2015 kozotti adatokat vizsgalva megallapitotta, hogy kapcsolathalé-
zati szempontbol a legrosszabb helyzetben azok a személyek voltak, akik alacsony
iskolai végzettségliek, mig legjobb helyzetben azok voltak, akik legalabb érettségivel
rendelkeznek. A kutatasi adatok erételjesen jelzik a kapcsolathal6zat és a tarsadalmi
struktiraban elfoglalt vertikalis pozici6 szoros dsszefiiggését. Ennek egyik magya-
razata Eber szerint az, hogy a 2008-as vélsag globalisan is és lokalisan megnéovelte
az egyenlStlenségeket (Eber 2020). Ennek eredménye, hogy a magyar tarsadalom
polarizalédott. A magyar tarsadalomban érvényesiilé ,Maté-hatas”-t felerdsitette,
hogy a magyar allam azon személyeknek adott, akik jobb helyzetben voltak, és a
kedvezétlenebb helyzetben 1évéktsl vont el (Eber 2000). Mindez kihatassal van a
kapcsolati struktdrara is, ami a strukturalis polarizacids hatasokat egyrészt elszen-
vedi, masrészt felgyorsitja ezeknek a hatasoknak az érvényesiilését.

A szakirodalom tovabbi elemzésében azokra a tényezdkre koncentralunk, ame-
lyek a kapcsolatok tipusai (rokon vagy barat) és mdédja (személyes vagy tavkapcso-
lat) elemzéséhez fontosak, mint a valtozasok makroszintii kontextusa. Attekintjiik,
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milyen fontosabb valtozasok zajlottak le a haztartasszerkezetben, a csalddformak-
ban, hiszen ez befolyasolhatja, hogy a mas haztartasban él6 rokonokkal milyen in-
tenziv a kapcsolat. Kénnyen belathaté példaul, hogy ha né az 6nalld, egyszemélyes
haztartasokban él6k szama, akkor sziikségszerlien n6 a sajat haztartasukon kiviili
kapcsolattartds aranya a rokonokkal. Tovabb3, ha n6tt a lakossag térbeli mobilitasa,
akkor a tadvkapcsolatok intenzitdsanak novekedését varhatjuk. Az attekintést a la-
kossag egészségi dllapot alakuldsara val6 rovid kitekintésével zarjuk, amely szintén
kapcsolatba hozhaté a kapcsolattartas intenzitdsaval és strukturajaval, killondsen
a kapcsolattartas moédjat tekintve. A fizikai akadalyoztatas ugyanis csokkentheti a
talalkozasok gyakorisagat és elszigetelheti az érintettet.

Valtozasok a haztartasi és csaladi kapcsolatokban

A haztartas- és csaladszerkezeti valtozasok kutatasakor alapvetd probléma az dssze-
hasonlitdsra alkalmas hosszabb tdvi trendek hidnya (Harcsa - Monostori 2017).
Marpedig Giddens (1992) és De Bruycker (2008) nyoman belathatd, hogy a haztar-
tasszerkezeti valtozasokra erésen hat a modernizacio, a globalizaci6 és az individu-
alizacié. Ennek egyik eredménye a csaladszerkezet differencialédasa (Somlai 2000,
Vaskovics 2002, 2014, Ambrus - Gergely 2009, Jensen 2009, Csurg6 - Kristof 2012,
Harcsa 2014, Harcsa - Monostori 2017, Foldhazi 2018). Ezek a valtozasok pedig az
egyén kapcsolatrendszerét is befolyasoljak.

A haztartasok osszetétele kulturalisan is sokféle lehet, példaul a mediterran Eu-
ropaban az er6teljes familiarisztikus jegyeknek koszonhet6en a tobb generacids
egylttélés van jelen (Reher 1998, Harcsa - Monostori 2017, Arts - Gelissen 2002).
Mig multigeneraciés haztartasnak Romaniaban, Lettorszagban vagy Bulgariaban a
haztartasok tobb mint 10 szazaléka tekinthetd, addig ezek aranya az északi orsza-
gokban az 1 szazalékot sem érik el, s Kozép-Kelet-Eurdpa a két végpont kozott he-
lyezkedik el (Iacovou - Skew 2011, idézi Harcsa - Monostori 2017). Magyarorszagon
(leginkabb az alacsonyabb iskolai végzettségliek korében) , a népszamldldsok éveiben
(1990-ben, 2001-ben és 2011-ben, és 2016-ban is) 10-12% kériil mozgott azoknak a
hdztartdsoknak az ardnya, ahol nagysziildk is éltek.” (Harcsa - Monostori 2017: 325)
A tobb generacios egytittéléssel szemben megjelennek az egyszemélyes haztarta-
sok is - aranyuk novekedése pedig mar egy tobb évtizede tart6 folyamat. 2016-ban
példaul a haztartasok 30 szazaléka tekinthetd egyszemélyes haztartasnak. Mogottes
magyarazo tényezdként a csaladi allapotban bekovetkez6 valtozasok adhatéak meg
(mint a n6tlen/hajadon, az elvalt vagy 6zvegyi statusz) (Monostori - Murink6 2018).

Ezek a haztartasszerkezeti modellek pedig minden esetben meghatarozzak az
egyén kapcsolatintenzitasat, a csaladszerkezetben bekdvetkezd valtozasok pedig az
egyén kapcsolatrendszerére is hatassal vannak.
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A térbeli mobilitas alakulasa

A bels6 vandorlas kiilonféle mutatéi alapjan elmondhato, hogy mig a’90-es években
inkabb stagnalt a belf6ldi vandorlas mértéke, addig a 2000-es évek elején nove-
kedésnek indult, a 2008-as valsag idején lathaté par éves visszaesést kovetden pe-
dig ismét intenzivebbé valt és 2015 kortl érte el a gazdasagi valsag el6tti szintet
(Balint - Obadovics 2018).

Limmer (2005, idézi Seb&k 2016) szerint minél id6sebb valaki, és minél nagyobb
a haztartasa, annal kisebb a koltozési hajlanddsaga. Az Eurobarométer 2005-6s ada-
tai alapjan a féldrajzi és munkahelyi mobilitds 6sszefiiggést mutat, hiszen a legna-
gyobb valdszinliséggel a fiatal és egyben magas iskolai végzettséggel rendelkezg, jol
képzett munkavallalok koltdznek. A joléti allam tipusa ugyanakkor befolyasolo té-
nyez6ként van jelen - a liberalis és szocidldemokrata joléti allamokban példaul a leg-
magasabb a munkahelyi mobilitds mértéke, ugyanakkor a kelet- és dél-eurépai or-
szagokat nemzetkozi 6sszehasonlitdsban alacsony mobilitas jellemzd (Seb6k 2016).

A magyar munkavallal6k mobilitasi hajlanddsaga 2007/2008-r61 2010/2011-re
jelentésen noétt, annak ellenére, hogy a belf6ldi vandorlast el6térbe helyezdk ara-
nya 21 szazalékkal csokkent. A mobilitast gatl6 tényez6k hatdsa (mint a baratok, a
szocialis kapcsolatok vagy a csalad) viszont a korabbi 68 szazalékrdl 56 szazalékra
csokkent - mindez pedig az egyéni nyitottsag novekedésével magyarazhato (Sebdk
2016). Nemi szempontbdl 2011-ben a kiilf6ldon tartézkodok tobbsége férfi (70,1
szazalékos arannyal), illetve tobbségiik fiiggetlenebb csaladi poziciéban all (mivel a
kilfoldon tartdzkodok 52,4 szazaléka nétlen vagy hajadon - a férfiak 48,1 szazaléka,
mig a n6k 62,9 szazaléka) (Lakatos et al. 2015).

A foldrajzi tavolsag pedig a kapcsolat intenzitasara, valamint a kapcsolattartasi
lehetGségekre is hatassal van. Treas és Gubernskaya (2012) eredményei szerint pél-
daul 1986 és 2001 kozott Magyarorszagon az anyaval val6 személyes kapcsolattar-
tas nem, a tavolsagi kapcsolattartas viszont jelentés mértékben intenzivebbé valt.
Ezt az intenzivebbé valast segithették el6 a telekommunikacios eszkozok terjedése.

Egészségi allapot alakulasa

A lakossag egészségi allapotanak alakuldsa a vizsgdlt idészakban vegyes képet mu-
tat. Drasztikus valtozasok kevésbé latszanak. A KSH (2018) adatai szerint 2010 és
2017 kozott a 16 éves és idGsebb népesség korében kis mértékben emelkedett az
egészségi allapotukat jonak vagy nagyon jonak tarték ardnya, minimalisan csokkent
arossz vagy nagyon rossz egészségi allapotiak aranya, tovabba azoké, akik egészsé-
gi problémaik miatt akadalyozottak. Enyhe névekedést mutatott azonban a krénikus
betegségben szenveddk aranya (KSH 2018). Az Eurostat adatai alapjan a kiilonféle
korcsoportba tartozok esetén 2011 és 2015 kozott stagnalt a sajat bevallasuk sze-
rint az egészségi allapotuk miatt a hétkdznapi tevékenységeikben hosszabb ideje
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korlatozottsaggal é16k ardnya. A kiilonféle korcsoportiak kozott nem meglepd mo-
don éles kiilonbségek latszodnak: a 45-64 évesek kortilbelil harmada, a 65 év felet-
tieknek mar valamivel tébb mint 60 szazaléka jelezte érintettségét a napi tevékeny-
ségeiben val6 akadalyoztatottsaga révén.

A minta és a fébb valtozok bemutatasa

A vizsgalt két évben kozel azonos volt a kutatasba bevont 15 éven feliiliek szama
(2006-ban 16 516 6, 2015-ben 15 689 f6), és ahogyan az varhato volt, a tarsadalom
Osszetételében bekovetkezett valtozasok visszatiikrozédtek a mintdk dsszetételé-
ben is (melléklet, 1. tablazat). Kutatasunk szempontjabdl a legfontosabb kiilonbsé-
gek: 2015-ben 2006-hoz képest valamelyest magasabb lett a 60 év felettiek, a diplo-
masok, az élet- vagy hazastarssal nem rendelkez6k aranya a mintaban, tovabba
mind az egyszemélyes, mind az 6t vagy tobbszemélyes haztartasokba tartozok ara-
nya is magasabb volt 2015-ben, mint 2006-ban. Figyelemre mélto, hogy érdemi kii-
lonbség lathat6 a két év mintaja kozott abban is, hogy mig 2006-ban 18 szazalék je-
lezte, hogy a haztartasa mas haztartassal anyagi transzfercserében érintett, addig ez
az arany 2015-ben 26 szazalék volt. A makrostatisztikai adatokhoz képest valame-
lyest markansabb javulas lathaté 2006-rdl 2015-re az egészségi dllapot mentén: ndtt
a sajat egészségi allapotukat jonak észlel6k aranya, csokkent azoké, akiké rossz, mi-
kozben érdemi csokkenés allt be a betegség miatt akadalyoztatott haztartastaggal
él6k aranyaban.

Osszesen négy kiilonféle kapcsolattartas-gyakorisagi valtozé mentén vizsgaltuk,
hogy 2006-ban és 2015-ben mi jellemezte a 15 év feletti magyarorszagi lakosok ada-
tait: milyen gyakran talalkozik személyesen, illetve mas, tavolsagi kapcsolattartasi
forma keretében a valaszado6tol kialon él6 haztartasban él6 rokonaival, illetve bara-
taival.®

Eredmények

Miel6tt bemutatnank az elemi valtozok szintjén taladlhato kiillonbségeket a két év
kozott, érdemes kitérni arra, hogy van-e eltérés 2006 és 2015 kozott abban, hogy a
valaszaddk mekkora hdnyada nyilatkozott gy, hogy nincsenek rokoni vagy barati
kapcsolatai. A rokoni kapcsolatok hidnyarél mindkét évben a valaszaddk elenyészé
kisebbsége, 1 szazalék szamolt be. A barati kapcsolatok hidnya 2006-ban a valasz-
addok 10,1, 2015-ben 5,5 szazalékat érintette. Ez az eltérés majdnem minden szocio-
demogréfiai csoportban detektalhato a két év kozott. A kevés kivételhez, ahol a bara-
ti kapcsolattal nem rendelkez6k ardanya valtozatlannak tiinik a két év kozott, az egye-

6 A valtozok részletes bemutatasat lasd ugyanebben a lapszamban Gregor et al. 2021: 70.
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diilallé sziilék, a masoktol segitségre nem szamitdk, az 6t vagy tobb személyes
haztartasban lakék és a magasabb egy fére jutd haztartasi bevétellel rendelkezd
haztartasok lakoi tartoznak.

A kapcsolattartas gyakorisaga 2006-ban és 2015-ben

Ha az elemi valtozok szintjén vizsgalddunk, kijelenthetd, hogy 2006-hoz képest
2015-ben valamivel alacsonyabb azoknak az aranya, akik napi rendszerességii kap-
csolattartasrdl szamoltak be. A két év kapcsolattartasi gyakorisagi megoszlasa ko-
zOtt kiillondsen a tavolsagi kapcsolattartasi formak esetében lathato erdteljesebb
kilonbség. A személyes kapcsolattartasnal a havi vagy havi par alkalommal torténd
talalkozas lett jellemzGbb, a tavkapcsolatoknal emellett azok aranya is magasabb
2015-ben, akik ugy nyilatkoztak, hogy csakis személyesen tartjak a kapcsolatot a
barataikkal a kapcsolatot (1. abra).
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1. dbra. A rokonokkal és baratokkal valé személyes talalkozas és tavkapcsolat gyakorisaga
2006-ban és 2015-ben (N, =16 516; N, . = 15 689; %); 0sszes megkérdezett)’
Forrds: EU-SILC, 2006, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés

A kapcsolattartasi tipusok gyakorisagat méré eredeti valtozokon Sik (2020) nyo-
man egy skalatranszformaciot hajtottunk végre annak érdekében, hogy éves szinten
napban fejezziik ki a kapcsolattartasi gyakorisagot. Ezzel a korabban ordinalis méré-
si szinten mért elemi valtozokat folytonos skalajuva alakitottuk, amelyek igy egyen-

7 Megjegyzés: Rokonnal személyes kapcsolattartas CV = 0,102; rokonokkal tavkapcsolat: CV = 0,172;
baratokkal személyes kapcsolattartas: CV = 0,109; baratokkal tavkapcsolat: CV = 0,199.
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ként egy 0-350 alkalom (azaz nap)/év mértékegységben mérik a kapcsolattartas
mennyiségét. A kategoridk atalakitdsa a kovetkezd skalatranszformaciot kovette:
naponta = 350 nap; hetente = 200 nap; havonta tdbbszér = 40 nap; havonta = 15
nap; ritkdbban = 8 nap; soha = 0 nap. A transzformalas validitasat Huszti (2016) net-
work-naplés kutatasanak eredményeivel ellendriztiik. Ezt kovet6en megvizsgaljuk,®
hogy 2006 és 2015 kozott milyen eltérések latszodnak a kapcsolattartas atlagos in-
tenzitdsdban. A 2. 4bran lathat6, hogy 2015-ben atlagosan kevésbé intenzivebb a
kapcsolattartas, mint 2006-ban. A kiilonbség még a baratokkal val6 talalkozas atla-
gainak esetében is szignifikans (az atlagok koré szerkesztett konfidencia-intervallu-
mok éppen, hogy nem fedik a4t egymast). A legmarkansabb eltérés a rokonokkal vald
tavolsagi kapcsolattartas intenzitdsa mentén rajzolddik ki: itt 2015-ben 19 szaza-
1ékkal ritkdbb a kapcsolattartas, mint 2006-ban. Osszességében az is jol kivehetd az
abrardl, hogy 2015-ben a négy kapcsolati tipus atlagok joval kiegyenlitettebb képet
mutatnak, mint 2006-ban, amikor is er&teljesebbek voltak a tipusok kozti kiilonb-
ségek.

rokonokkal taldlkozas

baratokkal taldlkozds

baratokkal tavkapcsolat

183
rokonokkal tavkapesolat

m2006 ®m2015

2. dbra. A kapcsolatintenzitas atlaga, 2006 és 2015, alkalom/év
Forrds: EU-SILC, 2006, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés

Ha 6sszesitjiik, hogy a kapcsolatok tipusa és a kapcsolattartas médja (rokoni, ba-
rati, illetve személyes, tavolsagi) mentén hogyan alakul 2006-rdl 2015-re az intenzi-
tas mértéke (3. abra), akkor kideriil, hogy aranyaiban a rokonokkal val6 kapcsolat-
tartas, valamint a tavkapcsolatok atlagos intenzitdsaban mutatkozik a legnagyobb

8 Azok korében, akiknek van rokonsaga, illetve vannak baratai.
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kiillénbség a két év kozott, 16, illetve 17 szazaléknyi a csokkenés mértéke. Legkisebb
mértékben a személyes taldlkozasok atlagos intenzitdsdban lathato kiilonbség, itt 8
szazaléknyi eltérés mutathaté ki 2006 és 2015 kozott.

rokonokkal

baratokkal

személyes

tévkapesolat

=

100 200 300 400 500 &00 700
H2006 m2015

3. dbra. Osszesitett kapcsolatintenzitas-atlagok, 2006 és 2015, alkalom/év
Forrds: EU-SILC, 2006, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés

Ha mind a négy elemi kapcsolatintenzitas-valtozot dsszegezziik, és ugy ossze-
sitjiik a négyféle kapcsolattipus mentén kirajzol6dé kapcsolattartas gyakorisaganak
mértékét, akkor 2006-hoz képest 2015-ben 660 alkalomrol 574-re csokkent, azaz
13 szazalékkal kisebb atlagos intenzitast lathatunk.

Kiknek a korében mutatkozik a leginkabb éles kiilonbség
2006 és 2015 kozott?

El6szor a négy elemi kapcsolattartasi gyakorisagot mérd, immaron az atalakitott
skalan mért valtozé mentén vizsgaljuk, hogy mely tarsadalmi csoportok korében
észlelhet6 érdemi kiilonbség 2006 és 2015 dsszevetésében. A hattérvaltozdokat a ko-
vetkez&képpen csoportositottuk:®
Alap szociodemogrdfiai vdltozdk: nem, kor, lakdhely jellege, gazdasagi aktivitas.
Anyagi helyzet (személyes): személyes pénzbeli bevételek (jovedelem, nyugdij,
0sztondij stb.) mennyisége.

? Részletesebb bemutatasukat lasd ugyanebben a lapszamban Gregor et al. 2021.
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Kulturdlis toke: iskolai végzettség.

Sajdt vagy csalddtag egészségi dllapotdbdl fakado korldtozottsdg: szubjektiv
egészségi allapot; betegség miatt akadalyozott csaladtagja van-e.

Hdztartds-dsszetétel: csaladi dllapot; van-e vele egylitt é16 hazas- vagy élettarsa;
haztartas-tipolégia; haztartaslétszam; 14 éven aluli van-e a haztartasban.

Kapcsolat mdsokkal: van-e, akihez segitségért folyamodhat; van-e kozéleti akti-
vitdsa; Magyarorszagon sziiletett-e vagy sem; a haztartas valamilyen anyagi
transzferkapcsolatban all-e mas haztartassal.

A hdztartds anyagi helyzete: egy fére jutd bevétel, a haztartas anyagi deprivalt-
saga.

Mivel az elemi kapcsolatvaltozék kétdimenzids elemzését a tanulmany késébbi
szakaszaban részletes, tobbdimenzios elemzés koveti, ahol alkalmunk lesz a kétdi-
menziés kapcsolatokban rejt6z6 hattérhatasok kontroll alatt tartasara, igy itt most
csak a legfontosabb kiilonbségeket emeljiik ki.'

A rokonokkal valé személyes taldlkozds gyakorisaga 2006-r6]1 2015-re leginkabb
a fiatalabbak, valamint a magasabb statuszuak (44 év alattiak, a févarosiak, a legfel-
s6 jovedelmi 6todbe tartozok, az egyszemélyes haztartdsokban él6k, az egysziilés
haztartasok 15 év feletti gyerek tagjai) korében esett vissza (melléklet, 2. tablazat).
Ezzel szemben a rokonokkal valé tdvkapcsolat gyakorisaga 2006-rél 2015-re az idé-
sebb és alacsonyabb statusziak (a 60 év felettiek, a legfeljebb szakmaval rendel-
kez6k, a munkanélkiiliek, a rossz egészségi allapotiak, a masoktol segitségre nem
szamithaté valaszadok, a Magyarorszagon kiviil sziiletettek, a legalacsonyabb egy
fére jutd haztartasi bevétellel biré 6t6d tagjai, a deprivalt és szegénységben é16 haz-
tartasok tagjainak koérében) csokkent (melléklet, 2. tablazat).

A bardtokkal valé személyes taldlkozds tekintetében volt a legkevesebb valtozas
2006 és 2015 kozott, leginkdbb a hatranyosabb helyzetliek kdrében volt csokkenés
(melléklet, 3. tablazat), igy a munkanélkiiliek, az egyediil vagy massal él6 65 év fe-
lettiek, az 6zvegyek, az egysziil6s csaladok sziil6 tagjai, a rossz egészségi statuszuak,
kozepesen slirtin lakott, kozepes méretii telepiiléseken él6k, a hatarokon tul sziile-
tettek korében. A bardtokkal valé tdvkapcsolat esetében lathato eltérések 2006 és
2015 kozott meglehetsen hasonléak ahhoz, mint amit a rokoni kapcsolatoknal lat-
hattunk (melléklet 3. tdblazat), vagyis azok korében tortént érdemi gyengiilése en-
nek a kapcsolatnak, akik 60 év felettiek, legfeljebb szakméaval rendelkeznek, kdzepes
vagy annal kisebb telepiilésen élnek, munkanélkiiliek vagy nyugdijasok, az alsé két
jovedelmi 6tod tagjai, kozéleti aktivitdsuk nincs, 6zvegyek, egyediil é16 65 év feletti-
ek, rossz egészségi dllapotiak, anyagi deprivaltak és szegény haztartasokban élnek.

0 Az elemi valtozok atlagait a melléklet 2. és 3. tablazataiban tiintetjiik fel.
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Osszegezve tehat az elemi kapcsolatvéaltozok szintjén lathat6 kiilonbségeket
2006 és 2015 kozott, azt mondhatjuk, hogy az eltérésekben, kiilléndsen a tavkap-
csolatok visszaesésében leginkdbb az eleve eréforrasokban gyengébb tarsadalmi
csoportok voltak érintettebbek, mik6zben a rokonokkal valé személyes talalkozasok
ritkuldsa a fiatalabb, gazdasagilag is aktivabb csoportokra volt jellemzé.

Eltérések az osszetett valtozok szintjén

Tobbvaltozos linearis regresszioval vizsgalva azt, hogy 2006-r6l 2015-re milyen kii-
lonbségek rajzolodnak ki a kapcsolati struktirakban, harom kérdésre bontva végez-
tiik el. Arra voltunk kivancsiak, hogy milyen kiilénbségek latszédnak és ezek mely
valtozokkal fiiggenek dssze 2006 és 2015 dsszevetésében:

¢ a kapcsolati valtozok dsszesitett intenzitasaban,

 arokoni kapcsolatokhoz tartoz6 intenzitas aranyaban,

¢ a személyes kapcsolattartas aranyaban.!!

Ugy véljiik, hogy e harom metszetben vizsgalédva ismerhetjiik meg a valaszadék
kapcsolatstrukturajanak finomszerkezetét, vagyis hogy milyen intenzitassal, kikkel
és milyen formaban keriilnek kapcsolatba, és milyen eltérések fedezhetdk fel az 6sz-
szehasonlitas alapjaul szolgal6 két évben.

Alinearis regressziés modellekbe a korabban felsorolt egyéni és haztartasi szintl
hattérvaltozokat vontuk be magyarazdé valtozoként. Az egyéni és a haztartasi szinti
valtozok mellett a modellben szerepel a kutatas évét mérg valtozo. Ennek segitségé-
vel lathatova valik, hogy a két év kozti, a hattérvaltozok miatti esetleges strukturalis
valtozasok hatasat kisz{irve is latszik-e a kapcsolatintenzitas gyengiilése a két év ko-
z06tt. Bevontuk tovabba a kutatas évének az egyéni és a haztartasi valtozokkal vett
interakcioit is. igy két legyet iitiink egy csapasra: egyrészt valaszt tudunk adni arra,
hogy az egyes hattérvaltozok mentén, a kutatasi évtol fiiggetleniil van-e szignifikans
eltérés a kapcsolatintenzitasban, illetve a rokoni és a személyes kapcsolatok aranyat
tekintve. Masrészt, ha szignifikdnsnak bizonyul egy adott hattérvaltozénak a kuta-
tas évével vett interakcios hatasa, akkor az annak a jele, hogy az adott hattérvaltozé
masként hat 2015-ben, mint 2006-ban: gyengiilt, er6sodott vagy akar teljesen az
ellenkez iranyura valtozott az els6 adatfelvételhez képest az egyiitt jaras.

11 Az osszesitett kapcsolatintenzitast, ahogyan azt mashol bemutattuk (1asd ugyanebben a lapszam-
ban Gregor et al. 2021), az elemi kapcsolati gyakorisagok atalakitott verzidinak 6sszegeként mérjiik,
amely igy egy 0-t6l 1400-ig (alkalom/év) tartd skalan méri éves szinten a kontaktalasi alkalmak gyakori-
sagat. Ha ezt elosztjuk a rokoni kapcsolatokhoz, illetve a személyes kapcsolattartashoz tartozé kapcsolat-
felvételi alkalmak szamaval, akkor megkapjuk a két masik kimenetvaltozét.
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A teljes kapcsolatintenzitas kiillonbségei 2006 és 2015 kozott

Els6ként tehat a teljes kapcsolatintenzitas magyaraz6 modelljét mutatjuk be. Mig
2006-ban a kapcsolatintenzitas atlaga a 0-tdl 1400-as skalan értelmezve 666 volt,
addig 2015-ben 578, ami koriilbeliil 13 szazalékos kiilonbséget jelent. A tobbvalto-
z6s regresszids modell eredményei az 1. tdblazatban talalhatok.

1. tabldzat. Az 6sszesitett kapcsolatintenzitas tobbvaltozds linearis regressziés modellje,
standardizalt regresszids egyttthatok!? (N = 29 401)

Intercept 895,52
EGYENI VALTOZOK (+: irany)

kutatas éve (2015) -0,568
neme (nd) 0,024
életkor (centralva) -0,240
diplomas (igen) -0,016
Bp.-en és vonzaskorzetében lakik (igen) -0,106
van tarsa (igen) -0,066
14 éven aluli gyerek szdma -0,009
dolgozik (igen) -0,079
kozéletileg aktiv (igen) 0,050
van-e, akitdl segitséget tud kérni? (nincs) -0,108
hatéron tul sziiletett-e? (igen) -0,007
EGYENI INTERAKCIOK

kutatas éve * nem 0,012
kutatas éve * kor -0,079
kutatas éve * diplomas 0,024

12 A tablazatban csak azokat a valtozokat tintettik fel, amelyeknek vagy az 6nall6 hatasa, vagy a
kutatasi évvel vett interakciés hatdsa 95%-os megbizhatdsagi szinten szignifikans. A valtozok mellett a
standardizalt regresszids egyiitthatok lathatok, megvastagitva emeltiik ki a 95%-0s megbizhatdsagi szin-
ten szignifikans egytitthatokat.
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kutatas éve * budapesti -0,003
kutatas éve * tars 0,023
kutatas éve * gyerek 0,027
kutatas éve * dolgozik 0,021
kutatas éve * kozéleti aktivitas 0,021
kutatas éve * szamithat-e segitségre 0,023
kutatas éve * hatdron tali -0,025
HAZTARTASVALTOZOK
egy fére juto ht.-i bevétel [In] -0,017
anyagilag deprivalt ht. (igen) -0,051
Eril;esnl;t.-nak ad-e vagy fogad-e onnan forrast 0,041
haztartaslétszam -0,121
HT INTERAKCIOK
kutatas éve * egy fére juté ht.-bevétel 0,469
kutatas éve * deprivalt ht. -0,023
kutatas éve * masik ht.-sal kapcsolat -0,003
kutatas éve * haztartaslétszam 0,043
Korrigalt R? 11,70%

©MO

Forrds: EU-SILC, 2006, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szamitas

Modelliink nem tul erés (a kapcsolatintenzitas mintabeli heterogenitasanak 11,7
szazalékat magyarazza), de néhany fontos jelenség illusztralasara alkalmas. Az elsé
kiemelend6 eredmény, hogy a 2006 és 2015 6sszevetésében lathaté kapcsolatinten-
zitas-csokkenés a modellbe bevont hattérvaltozék kontrollja mellett is 1étezik, azaz a
két év kozotti kiilonbség nem a tarsadalomszerkezeti (pl. korstruktiraban bekovet-
kez0) valtozasok ,mellékterméke” csupan. Tovabba az, hogy a korral parhuzamosan
csokken a kapcsolatintenzitas, mindkét évre igaz, viszont 2015-ben meredekebb ez
a csokkenés, mint 2006-ban (4. abra).
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4. dbra. A teljes kapcsolatintenzitas atlaga korcsoportonként
(alkalom/év) és linearis trendvonalak 2006-ban és 2015-ben
Forrds: EU-SILC, 2006, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés

Ugyancsak eltérés mutatkozik 2006 és 2015 kozott az iskolai végzettség hata-
saban: mig 2006-ban a diplomasok atlagosan kevesebb alkalommal érintkeztek a
rokonaikkal és barataikkal, mint az alacsonyabban képzettek, addig 2015-re megfor-
dult ez a mintazat. A tars megléte némiképp visszafogja a kapcsolatokat, és ez a ha-
tas 2015-ben mérsékeltebben érvényesiilt, mint 2006-ban. Eppen forditott jelenség
az, amit a gyerekszam novekedésével parhuzamosan figyelhetiink meg: minél tébb
14 éven aluli gyerek van a haztartasban, annal nagyobb és aktivabb kapcsolata van
a kérdezettnek, és ez 2006-ban meredekebben érvényesiilt, mint 2015-ben. Figye-
lemre méltoéan valtozott a kdzéleti aktivitds kapcsolatintenzitassal val6 pozitiv el-
jeld egytitt jarasa: a kozéletileg aktiv valaszadok korében joval kisebb mértéki volt
a kapcsolatintenzitas visszaesése. Azok, akiknek nincs olyan személy a kornyezetiik-
ben, akiktdl segitséget tudnanak kérni, mindkét évben atlagosan kevésbé intenziv
kapcsolatokrél szamoltak be, 2015-re viszont valamelyest mérsékl6dott ez a gap,
mivel a kapcsolatintenzitas-csokkenés inkabb azok kérében volt nagyobb mértékd,
akiknek vannak segitséget éré kapcsolataik. Erdemi kiilonbség tovabba, hogy 2006-
rol 2015-re er6teljesebben érvényesiilt az a kiilonbség, hogy a hataron tul sziiletett
valaszaddknak atlagosan kevesebb kapcsolatuk van, mint a Magyarorszagon sziile-
tetteknek.
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Onmagéaban az egyéni vagy az egy fore juté haztartasi jovedelmeknek, bevéte-
leknek nem volt érdemi linedris egylitt jarasa a kapcsolatintenzitast méré valtozo-
val. Utébbi azonban csak 2006-ra igaz, 2015-re a magasabb egy fére juté haztartasi
bevétellel parhuzamosan a kapcsolatok is intenzivebbé valnak. Ehhez kapcsol6dé
eredmény, hogy 2006-rél 2015-re né a kapcsolati gap a deprivalt és nem deprivalt
haztartasok tagjai kozott. Ha valaki olyan haztartasban él, amelynek mas haztartas-
sal van valamilyen anyagi transzferkapcsolata, akkor azoknak valamivel intenzivebb
kapcsolataik vannak, ez 2015-re valamelyest mérsékl6dott. A haztartaslétszam no-
vekedésével parhuzamosan ritkulnak a kapcsolatok, ez a ritkulas azonban 2015-re
szintén mérsékeltebbé valt, azaz a nagyobb létszamu haztartasokban nem volt olyan
erételjes a kapcsolatok visszaesése, mint a kisebb 1étszamu haztartasokban.

Kiilonbségek a rokoni kapcsolatok aranyaban 2006-ban és 2015-ben

2006-ban atlagosan 53, 2015-ben 50 szazalékot tettek ki a rokonokhoz tartozé kap-
csolatok a teljes kapcsolatintenzitas mértékén beliil, azaz itt a két év kozott nem tul
markans a kiilonbség. Nézziik meg, hogy milyen eredményre jutunk, ha tobbvaltozds
linearis regressziés modellel vizsgaljuk a hattérvaltozok mentén kirajzolédé ki-
lonbségeket.

A rokoni kapcsolatok aranyanak vizsgalata soran (2. tablazat) azt talaltuk, hogy
ha kontroll alatt tartjuk a hattérvaltozokat, akkor a 2006 és 2015 kozott tapasztalt
csokkenés mértéke elhanyagolhatd, vagyis az aranyok kozott az imént detektalt kis
kilonbség oka a két idépontban végzett kutatas mintainak strukturalis eltérése. An-
nak ellenére, hogy a kutatasi év hatasa elhanyagolhatd, figyelemre mélto, hogy a mo-
dell tobbet magyaraz a fiiggd valtozd heterogenitasabdl (16,2 szazalék), mint amit az
Osszes kapcsolat intenzitasa soran lattunk (1. tablazat).
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2. tdbldzat. A rokoni kapcsolatok aranyanak tobbvaltozés linearis regresszids modellje,
standardizalt regressziés egyiitthatok (N = 29 337)

Intercept 39,775

EGYENI VALTOZOK (+: irdny)

kutatas éve (2015) 0,067
neme (nd) 0,103
életkor (centralva) 0,225
diplomas (igen) 0,020
Bp.-en és vonzaskorzetében lakik (igen) -0,021
van tarsa (igen) 0,175
14 éven aluli gyerek szama 0,033
dolgozik (igen) 0,029
akadalyozott ht.-tag van-e rajta kivil (igen) -0,021
kozéletileg aktiv (igen) -0,007
van-e, akit6l segitséget tud kérni? (nincs) -0,021
hataron tul sziiletett-e? (igen) -0,016

EGYENI INTERAKCIOK

kutatas éve * kor 0,061
kutatas éve * budapesti -0,058
kutatas éve * gyerek 0,058
kutatas éve * dolgozik -0,048
kutatas éve * akadalyozott ht-tag 0,017
kutatas éve * kozéleti aktivitas -0,018
kutatas éve * hataron tali -0,004

HAZTARTASVALTOZOK

egy fore jutod ht.-i bevétel (In) 0,022

anyagilag deprivalt ht. (igen) -0,046

118 GREGOR A., KUKUCSKA Zs., OLAH E.: A kapcsolatintenzitds, a kapcsolattartds...



METSZETEK
Vol. 10 (2021) No. 4

ISSN 2063-6415
DOI 10.18392/metsz/2021/4/5

(OMON

www. metszetek.unideb.hu

KOZELKEP

mas ht.-nak ad-e vagy fogad-e onnan forrast (igen) 0,011

haztartaslétszam -0,103

HT INTERAKCIOK

kutatas éve * egy fére juté ht.-bevétel -0,157

kutatas éve * deprivalt ht. 0,026

kutatas éve * masik ht.-sal kapcsolat 0,041

kutatas éve * haztartaslétszam 0,010

Korrigalt R? 16,20%

Forrds: EU-SILC, 2006, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szamitas

A legfontosabb eredmény, hogy tobb olyan valtozo is azonosithato, amelynél azt
figyelhetjiik meg, hogy a mar 2006-ban is latott kiilonbségek 2015-re még erdtelje-
sebben jelentek meg, vagyis az id6 ,rderdsitett” a rokoni kapcsolatok aranyara. Az
id6sebbek, a nem f6évarosiak esetében, valamint a 14 éven aluli gyerekek szamanak
novekedésével 2006-r6l 2015-re a rokoni kapcsolatok ardnyanak extra erésodése fi-
gyelheté meg. Ha elfogadjuk, hogy a rokoni és a barati kapcsolatok eltéré mindségi-
ek, azaz eltéro6 er6forrasok mozgdsitasara alkalmasak és emiatt eltéré médon képe-
sek integralni a tarsadalomba, akkor jol latjuk, hogy a rokoni kapcsolatok aranyanak
duzzadasa itt olyan csoportokban ment végbe, amelyek er6forrasokban eleve gyen-
gébbek. Ezt tAmasztja ald az is, hogy a mas haztartassal anyagi transzferkapcsolat-
ban 4all6 haztartasban él6kon kiviil a deprivalt haztartasban él6k korében is jobban
nétt a rokoni kapcsolatok aranya 2006 és 2015 kozott. Az id6sebbek és a févaroson
kiviili lakosoknak rdadasul, ahogyan azt az el6z6 elemzésbdl lathattuk, a kapcsolat-
intenzitasa is alacsonyabb lett 2006-r6l 2015-re. A gyerekszammal parhuzamosan
pedig 2015-re n6tt a kapcsolatintenzitas, egyuttal a rokoni kapcsolatok ardnya is.

T6bb mas valtozé esetében inkdbb mintazatvaltozast lathatunk. Mig 2006-ban
azok korében volt kicsit magasabb a rokoni kapcsolatok ardnya, akik dolgoztak, ad-
dig 2015-re megfordul a trend, azaz a dolgozok korében erdteljesebben szorultak
vissza a rokoni kapcsolatok, és dominansabbak lettek a baratiak, mint a nem dolgo-
z0k korében. Mig 2006-ban atlagosan azok kozott volt magasabb a rokoni kapcsola-
taik aranya, akiknél nem volt akadalyoztatott személy a haztartasban, addig 2015-re
mar az akadalyozott haztartastaggal birék rendelkeztek valamivel nagyobb arany-
ban rokoni kapcsolattal. A 2015-re intenzivebb kapcsolatokkal rendelkezé kozélet-
ben aktiv kérdezettek pedig valészintileg inkabb barati kapcsolatokat gytijthettek,
2015-re a kozéleti aktivitas ugyanis egyértelmiien kisebb aranyu rokoni kapcsolattal
jart egyiitt.
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Kiilonbségek a személyes kapcsolatok aranyaban 2006-ban és 2015-ben

Végiil lassuk, hogy a kapcsolati szerkezet masik eleme, a kapcsolattartas modja eseté-
ben tértént-e valtozas 2006 és 2015 kozott, amelyet a személyes kapcsolatok aranya-
val mériink. Az el6zetes szamitasok alapjan latjuk, hogy 2006-ban atlagosan 46 szaza-
1ék, 2015-ben pedig 50 szazalék volt a teljes kapcsolatintenzitason beliil a személyes
kapcsolatokhoz tartozoé intenzitas aranya. A kiilonbség azonban megsziinik szigni-
fikansnak lenni, ha a két év kozti strukturalis kiilonbségek lehetséges hatasat kisziir-
jiik. Itt ugyanazzal szembesiiliink, mint a kapcsolatok tipusainak aranya esetében lat-
tunk: az id6beli valtozas hatasa eltlinik a teljes minta esetén, ha figyelembe vessziik
a hattérvaltozokat (3. tablazat). Ez azonban nem jelenti azt, hogy a hattérvaltozok
mentén sem lathatd eltérés a hatdismechanizmusukat tekintve 2006 és 2015 kozott.

3. tabldzat. A személyes kapcsolatok aranyanak tobbvaltozés linearis regresszids modellje,
standardizalt regresszi6s egylitthatok (N = 29 337)

Intercept 66,221
EGYENI VALTOZOK (+: irdny)

kutatas éve (1: 2015) -0,037
neme (no) -0,030
életkor (centralva) -0,021
diplomas (igen) -0,056
Bp.-en és vonzaskorzetében lakik (igen) -0,119
van tarsa (igen) -0,038
dolgozik (igen) -0,025
rossz az egészégi allapota (igen) -0,003
hataron tul sziiletett-e? (igen) -0,014
EGYENI INTERAKCIOK

kutatas éve * nem -0,042
kutatas éve * kor 0,231
kutatas éve * diplomas -0,047
kutatas éve * budapesti -0,060
kutatas éve * tars -0,044
kutatas éve * dolgozik -0,006
kutatas éve * egészségi dllapot 0,030
kutatas éve * hataron tuli -0,016
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HAZTARTASVALTOZOK
egy fére juto ht.-i bevétel (In) -0,066
anyagilag deprivalt ht. (igen) 0,013
mas ht.-nak ad-e vagy fogad-e onnan forrast

. -0,018
(igen)
haztartaslétszam 0,023
HT INTERAKCIOK
kutatas éve * deprivalt ht 0,075
kutatas éve * haztartaslétszam 0,041
Korrigalt R? 10,20%

Forrds: EU-SILC, 2006, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szamitas

A hattérvaltozok itt magyaraznak Osszességében a leggyengébben: a személyes
talalkozok aranyanak, mintabeli sokféleségének 10,2 szazalékat tudja a modelliink
megmagyarazni. Osszességében azt mondhatjuk, hogy a személyes és a tavkapcsola-
tok egymashoz viszonyitott aranyat tekintve jellemz6en 2015-ben élesebbé valnak
a mar 2006-ban is detektalt kiilonbségek. A n6k korében atlagosan alacsonyabb a
személyes taldlkozasokhoz f{iz6d6 kapcsolatok ardnya, és 2015-ben nagyobb nemi
gap volt ebben megfigyelhet6, mint 2006-ban. Hasonlé mintazatot mutatnak a diplo-
masok, kortikben kevésbé jellemzbek a személyes talalkozasok, és 2015-ben ez még
inkabb igy van, mint 2006-ra vonatkozdan.

60,0
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400
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5. dbra. A teljes kapcsolatintenzitas atlaga korcsoportonként (alkalom/év)
és linearis trendvonalak 2006-ban és 2015-ben
Forrds: EU-SILC, 2006, 2015, magyarorszagi adatok, sajat szerkesztés
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Mig 2006-ban ugy tiinik, hogy a kornak nincs érdemi hatdsa a személyes talalko-
zasokhoz tartozoé intenzitas aranyara, addig 2015-re egyértelmiien ndvekvo tenden-
cia rajzolodik ki ebben az id6s6déssel parhuzamosan (5. abra).

A grafikonbdl is jol latszik, hogy a linearis tendencia keresése némileg félre is visz
minket, ha a kor hatasat igyeksziink feltarni a két évben a személyes talalkozasok
aranyara nézve. A harmincas életévig ugyanis csokken, majd utana ismét né a sze-
mélyes talalkozasok aranya, és ez a ndvekedés volt az, ami 2015-ben joval merede-
kebb mintat mutatott, 2006-ban pedig gyakorlatilag konstans maradt.

Folytatva tovabb az elemi valtozok hatasanak vizsgalatat, azoknak, akik Buda-
pesten élnek, dsszkapcsolatuknak atlagosan kisebb aranyat tették ki a személyesen
tartott kapcsolatok, mint a kisebb telepiilésen él6knek, és a kiillonbség 2015-ben to-
vabb polarizalédott. Hasonlé volt a jelenség a tarssal rendelkez6knél: kevésbé érint-
keztek személyesen, mint a tarsnélkiiliek, és 2015-ben ez még kevésbé volt rajuk jel-
lemz6, mint 2006-ban. 2015-re a rossz egészségi allapotuak koérében mar egyértel-
miien nagyobb volt a személyes kapcsolatok aranya, mint az ennél jobb egészséggel
birékon beliil, 2006-ban nem volt érdemi kiilonbség. A hataron kiviil sziiletettek ese-
tében szintén 2015-re valik lathatova, hogy atlagosan kisebb aranyban tartalmaznak
a kapcsolataik személyes talalkozason alapul6 kapcsolatokat, mint a hataron innen
sziiletettek esetében.

A haztartasi szint{ valtozokat szemlélve elmondhatd, hogy az egy fére jutd haz-
tartasi bevétel novekedésével parhuzamosan csokken a személyes kapcsolattartas
aranya. A deprivacié mentén raadasul ez 2015-re feler6sodik, hiszen élesebben valik
lathatéva a deprivalt haztartasokban él6k korében a személyes kapcsolatok nagyobb
aranya. A haztartasméret ndvekedésével a személyes kapcsolatok aranya is no, és ez
2015-re még erételjesebb mintazatta valt.

Osszegzés

Ebben a tanulmanyban azt tekintettiik at, hogy 2006-rél 2015-re hogyan valtozott a
lakossag kapcsolati struktiraja. Eredményeink dsszhangban allnak azokkal a korab-
bi kutatasokkal, amelyek arra hivjak fel a figyelmet, hogy az elmult évtizedekben a
hazai lakossag kapcsolatokon keresztiili integracidéja meggyengiilni latszik, besz{ikii-
16 tendenciat mutat. A vizsgalt négyféle kapcsolattipus koziil leginkdbb a rokonokkal
val6 tavoli kapcsolatok esetében rajzolédott ki a legeré6teljesebb gyengiilés, itt atla-
gosan kozel 6todével lett lazabb a kapcsolattartas. A tavkapcsolatok gyengiilése, és
igy a teljes kapcsolatintenzitds szintjén is detektalhato visszaesés leginkdbb az ala-
csonyabb statuszu csoportok tagjai kozott lathat6. A lemorzsolédas tehat jobban
érinti a lazabban fenntartott kapcsolatokat, és kiilondsen azok vannak kitéve ennek
a tipusu dezintegracidnak, akik eleve veszélyeztetettebbek a tarsadalom haléjabél
val6 kihullasra.
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2006-r6l 2015-re a mennyiségi jellegii valtozasokkal parhuzamosan az is meg-
figyelhet6 altalanossagban, hogy 2015-ben markansabba valtak a hattérvaltozok
mentén vald kapcsolati kiilonbségek. A globalis kapcsolatvesztés, f6ként, hogy jol
koriilhatarolhatd, eleve hatranyosabb helyzetii csoportokat érintett, kiélezte a cso-
portok kozti kapcsolati kiilonbségeket. S bar a két év kézott sem a rokoni kapcsola-
tok aranyaban, sem a személyes kapcsolatok aranyaban nem lehetett szignifikans
valtozast azonositani, az jdl latszik az eredményekbdl, hogy j6 néhany hattérvaltozo
hatasmechanizmusaban allt be valtozas. Az tehat, hogy nincs kiilonbség a két év ko-
zOtt a rokoni és a személyes kapcsolatok aranyat tekintve, nem minden tarsadalmi
csoport esetében igaz.

Egyediil az életkor és a haztartas deprivaltsaga voltak azok a valtozok, amelyek
esetében mind a kapcsolatok intenzitasa, mind pedig a rokoni és a személyes kap-
csolatok aranyaban 2006-r6] 2015-re érdemi valtozas tortént. Az id6sebbek és a de-
privalt haztartasok lakéinak kapcsolatai erdteljesebben gyengiiltek, jobban sziikiil-
tek a rokoni és a személyesen tartott kapcsolatokra 2015-re. Ez az eredmény nem
csupan egybevag példaul az Albert és Hajdu (2016) szerzéparos azon megallapitasa-
val, miszerint a stlyos anyagi deprivacid kiiléondsen ,j6” indikatora a kapcsolatokon
keresztiil kirajzol6dé tarsadalmi kirekesztettségnek. Tul is mutat rajta annyiban,
hogy lathatd: tobb tekintetben is rosszabbak a 2015-6s eredmények a kézel 10 évvel
azt megel6z6 allapotokhoz képest. Ez az eredmény azt jelzi, hogy ezeknek a csopor-
toknak kiilondsen felgyorsult a két év kozti idészakban a tarsadalmi dezintegracioja.
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Melléklet

1. tabldzat. A minta megoszlasa 2006-ban és 2015-ben (%)

2006 2015
(N=16516) | (N=15689)

NEM
férfi 46,5 46,9
né 53,5 531
KORCSOPORT
16-29 évesek 22,0 18,9
30-44 évesek 25,5 23,4
45-59 évesek 26,4 27,8
60+ évesek 26,1 29,9
ISKOLAI VEGZETTSEG
max. 8 altalanos 8,1 2,3
szakma 22,5 23,8
érettségi 54,2 52,3
diploma 15,2 21,6
TELEPULES
koézép-magyarorszagi slirtin lakott tertiletek (pl. févaros) 20,8 20,1
slirlin lakott tertiletek K6zép-Magyarorszagon kiviil 11,5 11,5
kézepesen siirtin lakott 22,3 21,7
ritkan lakott 45,4 46,7
AKTIVITAS
dolgozik 47,3 49,7
munkanélkiili 5,8 6,6
nyugdijas 25,0 26,9
egyéb inaktiv 22,0 16,8
JOVEDELMI OTODOK
1. (als6) kvintilis 20,0 20,0
2. 20,0 20,0
3. 20,0 20,0
4. 20,0 20,0
5. (fels6) kvintilis 20,0 20,0
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2006 2015
(N=16516) | (N=15689)

KULTURJAVAK FOGYASZTASA
nem tud kultirjavakat fogyasztani 48,3 50,0
tud kultarjavakat fogyasztani 51,7 50,0
KOZELETI AKTIVITAS
nincs kozéleti aktivitas 78,8 86,3
van kozéleti aktivitas 21,2 13,9
CSALADI ALLAPOT
nétlen/hajadon, tars nélkiil 21,2 24,2
hazas, de nem élnek egyiitt 1,2 1,1
0zvegy (tars nélkiil) 11,4 12,4
elvalt, tars nélkil 6,4 8,3
élettarsa van 9,3 9,2
hazastarsa van 50,5 44,9
HAZTARTAS T{PUSA
egyszemélyes, 65 év alatt 54 8,7
egyszemélyes, 65 éves vagy id6sebb 6,2 7,9
két feln6tt, 65 év alatt 13,8 16,2
két felnétt, legalabb egyikiik 65 év felett 11,0 11,7
egyszilds (sziild) 2,5 2,1
egyszilds (gyerek) 1,3 1,3
kétsziil6s, egy vagy tobb gyerekkel (sziild) 229 19,1
kétsziil6s, egy vagy tobb gyerekkel (gyerek) 5,6 51
egyéb tipusu gyerekkel 14,4 12,7
egyéb 17,0 15,2
MINDENNAPI TEVEKENYSEGBEN AKADALYOZOTT
HT-TAG VAN-E (A KERDEZETTEN KIVUL)?
nincs 84,2 91,6
van 15,8 8,4
EGESZSEGI ALLAPOT
jo 48,3 56,4
kozepes 31,4 27,8
rossz 20,3 15,7
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2006 2015
(N=16516) | (N=15689)

SZAMITHAT-E SEGITSEGRE MASOKTOL?
kap 92,3 97,2
nem kap 7,7 2,8
HAZTARTAS LETSZAMA
egyszemélyes 13,0 16,7
2-4 személyes 82,2 70,6
5+ személyes 4,8 12,7
HAZTARTAS OSSZBEVETELE
1. (also) kvintilis 20,0 20,0
2. 20,0 20,0
3. 20,0 20,0
4, 20,0 20,0
5. (fels6) kvintilis 20,0 20,0
SULYOS ANYAGI DEPRIVACIOBAN ERINTETT A HT?
nem 80,1 81,8
igen 19,9 18,2
SZEGENYSEGI KUSZOB ALATTI-E A HT?
nem 86,1 86,4
igen 13,9 13,6
HAZTARTASOK KOZOTTI ANYAGI TRANSZFERBEN
ERINTETT-E?
nem 82,3 73,7
igen 17,7 26,3
A HAZTARTAS SZUBJEKTIV HELYZETE
nagyon nehezen élnek 15,4 17,9
nehezen élnek 21,0 27,4
inkabb nehezen élnek 45,0 38,9
konnyen élnek 18,6 15,8
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2. tdbldzat. Rokonokkal val6 személyes talalkozas, illetve tdvkapcsolat
(alkalom/év, atlag 0-350-es skalan)

SZEMELYES TALALKOZAS TAVKAPCSOLAT
2006 2015 dif 2006 2015 dif
(N=16516) | (N = 15689) (N=16516) | (N =15689)

ngigggfgg 156 136 -20 183 148 -35
NEM
férfi 146 128 -18 169 135 -34
né 164 143 221 196 160 -36
KORCSOPORT
16-29 évesek 157 131 -26 178 153 -25
30-44 évesek 164 136 -28 197 160 -37
45-59 évesek 143 128 -15 171 140 -32
60+ évesek 160 147 -13 187 143 -44
ISKOLAI
VEGZETTSEG
max. 8 altalanos 157 170 13 171 95 -76
szakma 159 146 -13 172 127 -46
érettségi 157 134 -22 185 150 -35
diploma 147 125 21 203 173 -30
TELEPULES
kozép-magyaror-
iﬁﬁi;ﬁiﬁ;;ékou 124 91 -32 178 138 -40
févaros)
stirtin lakott terii-
g?ﬁf;fi;ii:ra' 149 139 -11 186 174 -13
kiviil
EﬁiigesenSﬁrﬁ“ 158 136 | -21 183 145 -39
ritkan lakott 171 154 -17 185 148 -38
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SZEMELYES TALALKOZAS TAVKAPCSOLAT
2006 2015 dif 2006 2015 dif

(N=16516) | (N =15689) "| (N=16516) | (N =15689) '
AKTIVITAS
dolgozik 153 130 -23 185 153 -32
munkanélkuli 155 127 -27 164 116 -48
nyugdijas 161 148 -13 189 146 -42
egyéb inaktiv 156 139 -17 179 149 31
JOVEDELMI OTO-
DOK
1. (als6) kvintilis 153 133 -20 172 138 -34
2. 156 145 -11 173 139 -33
3. 160 141 -19 183 138 -45
4, 157 135 22 190 155 -34
5. (fels6) kvintilis 153 127 26 198 170 -28
KULTURJAVAK
FOGYASZTASA
nem tud kultirja- 152 139 13 172 128 -44
vakat fogyasztani
tud kultirjavakat 159 133 -26 194 168 .26
fogyasztani
KOZELETI
AKTIVITAS
nincs kozéleti 153 134 19 179 144 -35
aktivitas
van kozéleti aki- 165 147 -19 200 175 225
vitas
CSALADI
ALLAPOT
nétlen/hajadon, 146 121 .25 165 140 .24
tars nélkul
hdzas, de nem 165 149 -16 185 140 -45
élnek egyiitt
bazvegy (tars 164 153 |-11| 192 143 -49
nélkiil)
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SZEMELYES TALALKOZAS TAVKAPCSOLAT
2006 2015 dif 2006 2015 dif

(N=16516) | (N=15689) | ~ | (N=16516) | (N = 15689) '
elvalt, tars nélkiil 149 129 -20 180 143 -37
élettarsa van 146 130 -17 182 138 -44
héazastarsa van 160 142 -19 190 157 -33
HAZTARTAS
TiPUSA
egyszemélyes, 65 168 130 -38 207 156 -50
év alatt
egyszemélyes, 65 179 168 [-11| 218 163 | -54
éves vagy idésebb
ket felndtt, 65 év 163 132 |31 199 154 | -46
alatt
két felnétt, lega-
14bb egyikiik 65 év 161 142 -19 186 137 -49
felett
egyszilds (sziild) 177 146 -31 205 162 -43
egyszilds (gyerek) 165 121 -44 181 148 -33
kétsziilGs, egy
vagy tobb gyerek- 165 145 -20 197 164 -33
kel (sziil6)
kétsziil6s, egy
vagy tobb gyerek- 149 127 -22 168 156 -12
kel (gyerek)
egyéb tipusu 137 124 |13 152 123 -29
gyerekkel
egyéb 136 125 -11 159 133 -26
MINDENNAPI
TEVEKENYSEG-
BEN AKADALYO-
ZOTT HT-TAG
VAN-E (A KERDE-
ZETTEN Kiv(UL)?
nincs 159 135 24 188 151 -37
van 147 143 -4 171 131 -40
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SZEMELYES TALALKOZAS TAVKAPCSOLAT
2006 2015 dif 2006 2015 dif

(N=16516) | (N =15689) "| (N=16516) | (N=15689) '
EGESZSEGI
ALLAPOT
j6 159 132 -27 189 156 -33
kdzepes 152 142 -11 178 143 -35
rossz 152 142 -11 178 129 -49
SZAMITHAT-E
SEGITSEGRE
MASOKTOL?
nem 99 91 -8 125 88 -37
igen 160 138 -22 188 150 -38
HAZTARTAS
LETSZAMA
egyszemélyes 175 148 -26 212 160 -53
2-4 személyes 155 134 -20 182 150 31
5+ személyes 126 131 4 138 121 -17
HAZTARTAS
OSSZBEVETELE
1. (als6) kvintilis 152 136 -16 162 120 -42
2. 156 141 -15 174 144 -30
3. 156 134 -22 180 146 -34
4, 163 140 -22 194 159 -35
5. (fels6) kvintilis 153 129 -24 206 171 -35
SULYOS ANYAGI
DEPRIVACIOBAN
ERINTETT A HT?
nem 159 137 -22 189 155 -34
igen 143 131 -12 160 115 -45
SZEGENYSEGI
KUSZOB ALATTI-E
AHT?
nem 155 135 -20 185 153 -32
igen 160 141 -19 172 117 -55
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SZEMELYES TALALKOZAS TAVKAPCSOLAT
2006 2015 dif 2006 2015 dif
(N=16516) | (N =15689) "| (N=16516) | (N=15689) '

HAZTARTASOK
KOZOTTI ANYAGI
TRANSZFERBEN
ERINTETT-E?
nem 154 130 -24 179 142 -37
igen 166 152 -14 206 163 -43
A HAZTARTAS
SZUBJEKTIV
HELYZETE
nagyon nehezen 143 134 9 158 118 41
élnek
nehezen élnek 151 140 -12 176 143 -33
inkébb nehezen 159 136 -22 186 155 -30
élnek
konnyen élnek 165 132 -32 206 172 -34
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3. tablazat. Baratokkal val6 személyes talalkozas, illetve tavkapcsolat
(alkalom/év, atlag 0-350-es skalan)

SZEMELYES TALALKOZAS TAVKAPCSOLAT
2006 2015 dif 2006 2015 dif
(N=16516) | (N =15689) (N=16516) | (N =15689)

Gy 153 147 | 6 168 143 |25
NEM
férfi 161 155 -7 173 144 -29
né 146 139 -7 164 142 22
KORCSOPORT
16-29 évesek 226 232 5 235 229 -6
30-44 évesek 151 149 -2 174 160 -14
45-59 évesek 123 120 -3 137 114 -23
60+ évesek 114 106 -8 126 94 -32
ISKOLAI VEGZETTSEG
max. 8 altalanos 146 138 -8 144 48 -95
szakma 184 178 -6 183 136 -47
érettségi 151 141 -10 167 140 -27
diploma 124 129 5 162 166 4
TELEPULES
kozép-magyarorszagi
slir(in lakott teriiletek 121 117 -4 161 153 -8
(pl. févaros)
slr(in lakott teriiletek
Kozép-Magyarorsza- 151 144 -7 168 170 2
gon kiviil
Eﬁi;gese“Sﬁrﬁn 157 132 -25 169 132 -37
ritkan lakott 167 167 0 171 137 -34
AKTIVITAS
dolgozik 149 146 -3 169 153 -15
munkanélkiili 187 156 -31 191 125 -66
nyugdijas 114 104 -10 127 94 -33
egyéb inaktiv 194 207 12 202 193 -10
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SZEMELYES TALALKOZAS TAVKAPCSOLAT
2006 2015 dif 2006 2015 dif

(N=16516) |(N=15689)| = " | (N=16516) | (N=15689)|
JOVEDELMI OTODOK
1. (als6) kvintilis 212 197 -14 217 182 -36
2. 150 145 -5 156 121 -35
3. 135 129 -6 147 117 -29
4, 136 128 -8 153 132 21
5. (fels6) kvintilis 133 128 -6 164 156 -8
KULTURJAVAK
FOGYASZTASA
nem tud kl{ltur]avakat 136 129 7 144 102 42
fogyasztani
tud kultfirjavakat 167 163 | -4 188 182 | -6
fogyasztani
KOZELETI AKTIVITAS
nincs kozelett akti- 152 142 | -10 165 137 |27
vitas
van kozéleti aktivitas 159 173 14 181 177 -4
CSALADI ALLAPOT
nétlen/hajadon, tars 230 221 | -9 238 214 |25
nélkiil
hazas, de nem élnek 171 151 | -21 176 109  |-67
egyutt
ozvegy (tars nélkiil) 134 118 -16 146 92 -54
elvalt, tars nélkiil 136 131 -5 155 125 -30
élettarsa van 145 140 -5 168 134 -34
hazastarsa van 126 116 -10 143 123 -20
HAZTARTAS TiPUSA
egyszemeélyes, 65 év 162 157 -5 186 148 -39
alatt
egyszemelyes, 65 éves | 143 118 | -26 157 101 |-56
vagy id6sebb
két felnott, 65 év alatt 137 132 -5 159 139 -21
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KOZELKEP
SZEMELYES TALALKOZAS TAVKAPCSOLAT
2006 2015 dif 2006 2015 dif

(N=16516) | (N = 15 689) "|(N=16516) | (N=15689)|
két felnétt, legalabb
egyikiik 65 év felett 106 9 12 116 90 27
egyszilds (sziild) 152 137 -15 176 145 -31
egysziil6s (gyerek) 286 287 0 285 278 -7
kétsziilés, egy vagy
t6bb gyerekkel (sziilg) | 150 133 4 160 143 |-16
kétsziil6s, egy vagy
tobb gyerekkel (gye- 259 267 8 265 256 -10
rek)
fg €b tipusi gyerek- 170 172 1 174 154 -20
egyéb 154 149 -4 165 144 21
MINDENNAPI TEVE-
KENYSEGBEN AKA-
DALYOZOTT HT-TAG
VAN-E (A KERDEZET-
TEN Kiv(UL)?
nincs 155 148 -7 172 148 -24
van 148 134 -14 155 112 -43
EGESZSEGI ALLAPOT
j6 177 168 -9 194 174 21
kozepes 131 118 -13 144 108 -36
rossz 125 112 -13 134 86 -48
SZAMITHAT-E SEGIT-
SEGRE MASOKTOL?
nem 108 112 4 115 94 21
igen 157 148 -9 172 145 =27
HAZTARTAS LETSZA-
MA
egyszemélyes 154 139 -14 173 126 -47
2-4 személyes 152 143 -8 167 146 21
5+ személyes 184 174 -10 185 148 -37
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KOZELKEP
SZEMELYES TALALKOZAS TAVKAPCSOLAT
2006 2015 dif 2006 2015 dif

(N=16516) | (N = 15 689) "|(N=16516) | (N=15689)|
HAZTARTAS OSSZBE-
VETELE
1. (als6) kvintilis 180 168 -12 182 133 -49
2. 161 156 -5 166 146 -20
3. 148 141 -7 159 133 -26
4. 141 132 -9 160 140 -20
5. (fels6) kvintilis 137 135 -2 174 162 -11
SULYOS ANYAGI
DEPRIVACIOBAN
ERINTETT A HT?
nem 151 144 -7 168 149 -18
igen 165 157 -8 171 113 -58
SZEGENYSEGI KU-
SZOB ALATTI-E A HT?
nem 149 143 -6 166 146 -20
igen 179 168 -11 183 124 -59
HAZTARTASOK
KOZOTTI ANYAGI
TRANSZFERBEN
ERINTETT-E?
nem 152 147 -5 165 142 -23
igen 159 144 -15 182 146 -37
A HAZTARTAS SZUB-
JEKTIV HELYZETE
nagyon nehezen élnek 167 167 -1 169 123 -47
nehezen élnek 151 144 -7 163 136 -28
inkdbb nehezen élnek 150 142 -8 165 149 -16
konnyen élnek 154 140 -14 180 162 -18
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Esetlegességek a tudastudomany
és kultusztorténet felol

(Eventualities in point of view the knowledge science)

A. GERGELY ANDRAS

Néz6pontom a ,tudni nem érdemes dolgok” megismeréstudomanyi aspektusat kép-
viseli. Van az a kényelmes allapot, hogy éppen az a tdrsadalomtudomanyi szakmai
folyodirat, a Metszetek egyik alland6 rovata ,Olvass feleslegeset!” cimmel jelenik meg,
igy nem is kell sokat indokolnom Sik Endre buzditdsdnak megfeleléen, amikor igy
teszek. E népszeri rovat alapoz6 tizenete a cimben is ott rejlik: a mindig haszonelvi
és folottébb praktikus olvasas nemcsak megfosztja az embert a tudhatdsagok széles
korétdl, de egyenesen ellene is hangolja a kreativ megoldasoknak. Ezért (is) az alab-
bi kozelitésben a szinte ,szandékoltan” polcrél dsszekapkodott forraskiadvanyok
korére vetem pillantdsom, mégpedig nem egyenkénti és szabatos ,konyvrecenzi¢”
formajaban, hanem olvasati fellengz&sséggel, ,felesleges” olvasmanyként, mint egy
olvasmanykigyoként megjelenitve. Nem mintha bizony akar egy par tucat oldalas
konyv is ne lenne akar évekre vagy korszakra sz6l6an meghatarozé gondolkodniva-
16, s ne lehetne asszocidlhat6 tarsa sok mas hasonlénak. Kiindulépontom ezért a
,foloslegességet” sugallg, esetlegesen szovegkigydba tagolt interpretacio lesz, kozle-
ményem menete pedig a forrdsmiib6l fakado és fontolasra is méltd arnyrajz. Nem
,ugy szakmai” tehat, ahogyan a hivatkozasi indexek megkivanjak, de ugy életvilag-le-
nyomat, ahogyan ennek tudastékébe fektetése is bizonytalan kimeneteld, viszont
legalabb talanyos is. Ugyanakkor igyekezetem tiikrozni fogja részint a francia tipusu
esszéirodalom egynémely hagyomanyat, valamint az angolszasz tipusu tarsadal-
mi-torténeti interpretaciéknak, a vildigmagyarazatok kiegyensulyozott valtozatanak
néhany talanykodé kérdéskorét is. Kevesebb ,kritikai” feliilbiralattal, de annal tébb
hozzasz616i alazattal.

Van ugyanis egy téveszthetetlen szandék a megismeréstudomanyi koézlésekben,
melyekben az ,univerzalis” tudasatadas a hétkoznapi kozvetlenség kdnnyed és hu-
moros-ironikus-mesés valtozatdban a tudds ,le”adja az ismeretet a lelkes és érdekl6-
d6 olvasodnak, aki pedig nagykanallal lelkesedik a kdzleményért és rajongva készteti
ismerdseit is a konyv azonnali beszerzésére. (Err6l alabb némi cafolattal élek majd,
de itt még korai.) Yuval Noah Harari ilyen szerzg, aki Sapiens cim kotetét Az emberi-
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ség rovid torténete alcimmel jelenteti meg,' s mint izraeli torténész okkal latja ugy: a
ezt a feladatot, megerdsitve a felszines érdekl6d6t, aki nem ,tanulni” akar a multbél
a jové alakitasa céljabol, hanem mintegy felhasznalni mindazt, ami kreativitas nélkiil
csak szabatos ragozas lehet, de val6szeriien ennél mindig csak joval kevesebb. ,Bar a
torténészek idénként megprébalkoznak préfécidkkal (nem sok sikerrel), a torténe-
lem tanulmdanyozasanak célja mindenekel6tt az, hogy raébresszen benniinket olyan
lehet&ségekre, amelyeket egyébként nem vennénk észre. A torténészek nem azért
tanulmanyozzak a multat, hogy az megismétl6djon, hanem éppen azért, hogy sza-
baduljanak téle.” (59.) Harari nem kertel, s6t: az adott torténelmi valdsagot, melybe
belesziilettiink, olyasféle projekt-alapt boldogsagkeresés tesztjének tekinti, melynél
a csal6das mindig adott a fogyasztoi oldalon, de mindig megnyugtat6 a tudomanyos
aspektusbdl.

Az inditas lehetne tehat valamind angol tipusu fagyos humor, mely rogtén a kép-
telenségek kozvetlenségéig invitdl - a Homo deus kotetben mar éppenséggel reg-
gelire. , A 3. évezred hajnaldn az emberiség felébred, nytjtézkodik, és megdorzsoli
a szemét. Agyaban még ott motoszkalnak egy szoérnyli rémalom foszlanyai. 'Valami
szogesdroét volt benne, meg gombafelh6k. Na, mindegy, csak dlom volt. Az embe-
riség kimegy a fiird6szobdba, megmossa az arcat, szemiigyre veszi a rancait a ti-
korben, aztan kavét f6z, és kinyitja a hataridénapléjat. 'Na, nézziik, mi van mara’”
(11.) A programterv valahogy gy alakul, hogy az életvilag megvaltasainak soraban
épp az aznapi teenddk kozé az egyetemes kozboldogsag megteremtése és a Homo
sapiensbdl a Homo deus megteremtése keriil. Ez nem fog menni, belatja szerzénk
is, ugyhogy a kovetkez6 350 oldalat azzal tolti, miképp lenne jovéképe a kiborgok
konstrualta vildgban a 21. szadzadra mar csak a halal és az éregedés elkertilését ter-
vez6 gazdagéknak. A halhatatlansag elérése és a megistentilés kindlja az alapotletet
a kotet java részéhez, melyet harom nagyobb részben szerviroz: A Homo sapiens
meghoditja a vilagot; A Homo sapiens értelmet ad a vildgnak; A Homo sapiens el-
vesziti az iranyitast. Ezt tizenegy fejezetben bontja ki, az els6 rogtén Az ember Uj
projektjei cimen egyuttal problémafelvetd, szemléltetd és tartalomleiro is.?

Lathatéan Harari nem kiméli rajongéi taborat. Amit kdzread, az kettds jellegii:
torténelem-tannak elnagyolt és vazlatszertien kevéske, ami a tudomdany nyelvén a
,népszerisités” kategdridja. Ami azonban kozérdekl6dés targya lehetne, az viszont
tudomanyos. Igy az egész - van ilyen miifaj, csoppet sem széljuk le 6t és miivét -
népszeri tudomanyos torténelem. Annak viszont elsérangu. Kortars is, de van ben-

1 A kotet elérhetd itt: https://www.scribd.com/document/353478380/Yuval-Noah-Harari-SAPIENS-
Az-Emberiseg-Rovid-Tortenete Yuval Noah Harari (2017): Sapiens. Az emberiség rovid torténete. Animus
Kiad6, Budapest, 384 o.

2 Yuval Noah Harari (Torma Péter forditasa) (2017): Homo Deus, Animus Kiad6, Budapest, 367 oldal.
A kotet a vilaghal6 és az Animus Kiad6 jévoltabdl elérhet6 és olvashatd itt: https://www.scribd.com/
document/388452601/Homo-Deus-Harari-Yuval-Noah-pdf
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ne evolucids kezdetektdl jovitervezésig minden, s az ,antropocéntdl” a ,humanista
forradalom” és ,a szuperember szinre 1ép” kérdésén at a ,,dataizmus” adatfolyam-ke-
zelési mutatdiig a tudas és tanulds emberi folyamatat tigy koveti végig, hogy még én
is megértem. Forradalmi technolégiak és méltatlan visszaélések tengere il a kotet
példain, de ,a szdg, amin az univerzum l6g” mégiscsak a humanizmus, az ember-
szeretet kulcsfogalma. A lehetséges példatarban egyik oldalon a milliék és milliar-
dok (emberben, koltségben, tavolsagban és jovéképben egyarant), veliik szemben
»a kormanyok, hadseregek, vallalatok erésen behatarolt érdekei” (312.), s mert ,az
informdci6 szabad akar lenni” (327.), az els6é emberi kommunikacids csoportoktél a
virusok és fert6z6 betegségek, aszalyok és felldzadt robotok varhaté életképeivel,
a ,torténelem soran elészor tobben halnak bele abba, hogy tdl sokat esznek, mint
abba, hogy tul keveset” fenyegetésével egylitt is. Népszer(ivé teszi a nem ismert 6sz-
szefliggéseket, elszamol a csalfa képzeteinkkel, s tiikorbe néz helyettiink is. Hogy az
altala felskiccelt ,,emberiség” hogyan taldl majd tiikrot a reggeli arcvonasok tizemké-
pes rendezéséhez - ezt mar nem pontositja. De kétségkiviil tud réla, hogy van olyan
vilag, amelyben nem létezik tiikor - s az nem is kicsi.

S6t, mint alanyi szerzd, a homo deus-hoz vezetd utak kozil is valogat. Mar nincs
egyetlen vallasi f6istentlink, megtesziink hat helyébe mast és masokat, a l1ényeg a
szertartasos gesztuson, a teremtd lélek felszabadult torlédasan van. De bekiszik
ebbe az istenkeresésbe a ,hallgass az algoritmusokra!” szentencia is (336.), amely-
bél rogton el6vilaglik, mennyire nem azoknak szanja olvasatat, akik nem olvasnak
soha semmit (mert mondjuk analfabétdk, nincsenek konyveik és vilaghaléjuk, meg-
élhetésiik bizonytalan, vagy edzésterviik tlipontos, vagy rabokra vigyaznak, vagy
éhezés terhelte vilagban élnek stb.).

Harariban az a jo, s egyuttal az a felszinesen cseles, hogy szépen és ligyesen ellen-
pontoz, de ezt nem siirgetéen teszi, hanem latvanyos sugallatokkal. Azt {rja példaul:
,Ha éjszaka sziinyogok zlimmaognek a fiiliinkbe, és zavarjak az dlmunkat, tudjuk, ho-
gyan irtsuk ki 6ket; ha azonban egy, az agyunkban ziimmogé gondolattél nem tu-
dunk aludni, azt a legtébben képtelenek vagyunk kiirtani magunkbdl”. Marmost ez
jol hangzik egy amerikai kdzéposztalyi fiilében, de a mondat mintegy megfeledkezik
arrol a kb. két-harom millidrd emberrdl, akinek mindig is diinny6g valami szinyog
a fiillében, mert olyan helyen él, s arrél a tovabbi ugyanennyirél, akinek nem szoktak
agyaban gondolatok zlimmaogni. Egész ,emberiségben” gondolkodva ez talan csak
fele ardny, de a mondat respektusa mégsem méltatja 6ket elfogadasra. Vagy: ,tobb
ember haldlat okozza az dregség, mint a fert6z6 betegségek; és tobb ember kovet
el ongyilkossagot, mint ahdnyat a katonak, terroristak és blin6z6k egylittvéve meg-
olnek. A kora 21. szazadban az atlagember halalat sokkal nagyobb valészintiséggel
okozza a mértéktelen zabalds a McDonald’sban, mint az aszaly, az ebola vagy az
al-Kaida tamaddasa” - a gondolat szinte minden eleme érvényes, de valahol mégis hi-
anyzik az oregség kozvetlen nytigjeinek érdemi tudomasulvétele, a fertézottek kin-
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jai, az 6ngyilkossagok civilizacids okai, a pszichés bantalmak 6z6ne, a terrorizmus
fenyegetésétdl valo félelem tobb foldrésznyi ténye, a McDo-ba sosem jarok végtelen
tomegei stb.

Mindezek Harariban nem a felszinesség jelei, hanem taldn a kontrasztok fogal-
mazasara, hatékony eléadasmddra beallitottsag tapasztalata, az olvasoi elszantsag-
ban rejl6 ellentmondani akaras gondolkodas-kézelbe invitaldsa. Mondok egy hang-
zatosat - ha tetszik, fogalmazz pontosabban, ha meg nem, akkor fogalmazz sajat
magadnak masik hangzatosat. Ehhez egész kotete oldalanként tele van ilyen monda-
tokkal vagy gondolatokkal. S mert a kdtet alcimeként a jovo torténetét is igéretbe
foglalta, igazan impozans, hogy mar az elso fejezetben kijelenti: amig 1016-ban lehe-
tett tudni, hogy a jovét fél évszazadot ugyanaz fogja meghatarozni (kiralyok és pa-
pok uralma, éhezés és jarvanyok, haboruk és félelmek), addig 2016-ban mar semmit
sem lehet arrdl tudni, mi lesz 2056-ban - sem a vilagrél, sem a hatalmakrol, sem a
békérdl, sem a jarvanyokrél, sem az ember testének milyenségérél (58.). Igy hat a
rovid civilizacié-torténet meglehetésen rovidre tudna sikeriilni, a ,tudas paradoxo-
na” egyhamar 6sszecsuklana az eldrejelzés szakszer(iségének hianya és lehetetlen-
sége miatt. A kotet ennek dacara tele van nanotechnolégiai hipotézisekkel, virologiai
joslatokkal, mesterséges intelligencia-félelmekkel, a tudhaté tudas tudhatatlan tar-
tomanyaival. J6 is ez, meg kevés is. Sz&p és impozans, amint az emberiség torténetét
(,projektjeit”) meghatarozo egzakt félelmek korét az éhinség, a jarvanyok és a habo-
rak immar letudott gondjaival jellemzi, majd megallapitja ezek mult id6vé valasat és
,az ember Uj projektjei” szerinti Gjratervezések aktualitasat. Beleértve az értelmes
tervezést, az ember 6nmagaért vald 1étének céltudatosabb kimodolasat, s maga az
értelmes 1ét feltételeinek aktualitasat is. , Tisztan tudomanyos szempontbdl az em-
beri életnek egyaltalan semmi értelme nincsen. Az emberiség egy vak fejlédési folya-
mat eredményeként jott 1étre. Tetteink nem valamiféle kozmikus, isteni terv részei,
és ha a Fold bolyg6 holnap felrobbanna, az univerzum valdsziniileg ugyanigy m-
kddne tovabb. Legjobb mostani tudasunk szerint az emberi szubjektivitds nem fog
hidnyozni bel6le. Ennélfogva barmiféle 'értelem’, amit az emberek az életiiknek tu-
lajdonitanak, csupan kaprazat” - irja sok-sok hangzatos bekezdése kozott, még mi-
el6tt egykedviien kijelentené, hogy a miivészetek és élményvilagok, tudas és érze-
mény, adataink és vizioink mind-mind a dataizmus rabsagaba keriilnek (Tizen-
negyedik fejezet), ahol ha a kereszténységnek és a kommunizmusnak is egyarant
sikertilt totalis uralomra jutnia, j6 esélye van a dataizmusnak is.

S ha immar legy6ztiik a fert6zések vilagpusztité tomegeit, le a haboruk folyto-
nossagat, valamelyest az altaldnos éhinséget, a ,mihez kezdjiink ezutan” el6jegyzési
naptarba kivankozé alternativai kozott az oregedés legy6zését, a haldl kicselezését
és az ember teremtd istenné tételét regisztralhatjuk a mai programok meghatarozé
részeként - hogy holnap ismét dlmos-gy(irétten tiikkdrbe nézziink és djabb terveket
célozzunk meg. Az emberiség lehetséges jovlinek vazlatrajzaval Harari érzékenyen
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provokal és népszeriien oktat is. E16z6 miive, a Sapiens-kotet, az emberiség multja-
nak rovid torténete utdn a jelen jévétorténete mint Homo Deus perspektivaja sok-
kal izgalmasabb szdmos mas sci-fi-nél, melyek csupan kozelitik a rovid mesét, de az
ember 2.0-ba szamiizését ugyanakkor bolcsen és izgalmasan megoldjak. Még tjabb
kotete 21 leckét kindl a 21. szazadnak.® Miért ne lehetne ugyanakkor a sajat jové
sajat képével szembesiilniink a sajat tiikkriinkben? Legalabb holnapig, s még miel6tt
tiikorképiink végleg eltlinik a lathat6sag tartomanyabol, még ,réviden”.

Amugy meg, ne higgyenek nekem egy betlit sem! Inkdbb olvassak Hararit! Mert
ha 6 nem is mindenkit érdekel, a holnap viszont igen. S errél sokat mond, akkor is,
ha sok jov6 még joval tobb lehet6ségébdl csak rovid szentencidkkal vegyes raérds
pillantasokat valogat.

Am kérdés marad végiil: a sokat mondas, a s(ir{i lizenet valéban korunk rentabilis
eljarasa-e? Ha a feltételezett és kivitelezett dataizmus maris itt toporog az ajtonk
elétt, s6t a képerny6nk kozepén, akkor mivé lesz az olvasé ember, aki éppenséggel
Harari munkait vagy mast falatozna reggelire és ajdnlana altatoként a nagypapanak
vagy a tengerparti kozéposztalyi nyugdijasoknak? Az olvasaskutatdsok toébbsége
szerint ma mar a ,klasszikus” értelemben vett olvasé igencsak ritka, (persze télem
is ritka ily altaldnosit6 megfogalmazas), a kritikus olvasé még kevésbé az (mint majd
alabb kitérek erre is) — de mi torténik akkor, ha a korszellem, az olvaséi érdekl6dés,
vagy éppen a tarsadalom-, {zlés- és irodalomkritika vallalja a gondjat annak, amit
hivatasszeriien az olvas6i magatartasnak kellene beteljesitenie? A kritikai kritikus
persze ritka lélek, de annal tobbre viszi, amikor megszélal - s ilyenkor az olvasoéi is
érzékenyebbé valik.

Efféle inditdssal ugyanakkor nehéz mire menni egy kotetnél, ha Az olvasd ldzadd-
sa? - Kritika, vita, internet cimen mutatkozik,* amelyben szerkeszt6k, szerzdk, filozo-
fusok, esztétak, miiforditdk, eszmetorténészek, film-, szinhaz- vagy zenekritikusok
mondjak el meglatasaikat egy ,antivilagban” lezajlott kritika-vita mai aktualitasai-
rél, mégpedig egy konferencia kib&vitett el6adas-anyagaval, 6t fejezetben. ,Mikoz-
ben a kritikairas (és kritikatermelés) majdhogynem magatdl értet6d6 tevékenység-
ként zajlik a kiilonféle médiumokban, szamtalan kérdés var megvitatasra. Ezek nem
csupan elméleti kérdések: mindenkinek valaszt kell adnia rajuk, aki kritikairasra
szanja el magat, [...] valogatast nyujtunk a kiiléonb6z6 folydiratok oldalain zajl6 »kis
kritikavita« frasaibdl, valamint helyet adunk a kritika kérdéseit tovabbgondolo, kife-
jezetten a kotetiink szamara késziilt tanulmanyoknak is” - sz6l a kotet fiillszovegnyi
ismertetdje. Ezen tdl mar a kritika felfogdsmodjainak szubjektivitasa (Keresztesi J6-
zsef, Karolyi Csaba, Elek Tibor, Laszl6 Emese), és oktatdsanak értelme, képvisel6inek
példai (karakteresebben Gacs Anna: Tudds kritikusok, kritikusegyéniségek, mezei kri-

3 Yuval Noah Harari (2018): 21 lecke a 21. szdzadra. Animus Kiadé, Budapest, 304 o.
*Barany Tibor - Rénai Andras (szerk.) (2008): Az olvas6 lazadasa? - Kritika, vita, internet, Kalligram
Kiado, Budapest, 290 o.
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tikusok és kritikus fogyaszték. Mi értelme kritikairdst tanitani az egyetemen?) jelzik
a mibiralat roppant valtozékonysagat, a modern magyar irodalomban megjelend
relevanciajat (Rakai Orsolya, Margécsy Istvan, Sari B. Laszl6, Kalman C. Gyorgy), el-
kotelezddéseit, 6nmagat pozicionalé képességét és hitelesité mibenlétét (kiemelve
Horkay Horcher Ferenc: A kritikus izlése és személyiségének hitelessége. A kritikairds
esztétikatorténeti és gyakorlati filozéfiai szemponti megkézelitése). Majd az olvasé
is megszdlal a harmadik részben, ldzad6 hangnemben vagy a nyomtatott irodalom
arcvesztésének tandjaként (Dunajcsik Matyas: Az olvasé ldzaddsa, avagy tuléli-e a
kortdrs irodalmi élet arcvesztés nélkiil az online nyilvdnossdg robbandsdt?), a ,szép
kozhelyek és izgalmas tévhitek” kozott vergddd autondm kritikusok hangnemében
vagy éppen a kritikus kozosség online és irodalmi életbeli nyilvanossagat szemlélve
(Tofalvy Tamas). Szervesen koéveti mindezt a negyedik rész ,néhany halk hangra”
komponalt monoléggal (Tompa Andrea), a zenekritika feladataval (Molnar Sza-
bolcs), a kritikus tomeg (Vasko Péter), a tévékritika (Szerbhorvath Gyorgy), a néi és
férfi torzsi ,szerepmegosztasok” (Széky Janos), a filozéfiai kritika (Farag6-Szabo Ist-
van) és a még lehetséges miifajok koziil a ,1ajkolt” vilag képvisel6inek hangjan (pél-
daul L. Varga Péter: A kultuszképzés alakzatai. Ideoldgiai konstrukciok a populdris
zene kritikdjdban). A zar6 fejezet Ban Zoltan Andras: Meghalt a Féitész, elmult a rit
vildg! hangjan a , Zsarnoki vilagban” 1étezett F6itész, a Hivatalos M{ivészet kora utani
kreatori-befogadéi vilagallapot atalakulasat kovetd nehézségekkel ismerteti meg a
(talan még valamennyire 1étezd) Olvasot, mely a magyar nemzeti dramaisaggal ki-
jelolt szerepcsoportok kozotti interferencidkra koncentral, mignem megallapitja:
,A mai helyzetrdl irni nem nehéz, a mai Irodalmi Vildg réviden az EZ VAN vilaga.
[...] Az EZ LETT vilagatdl eljutottunk az EZ VAN vilagahoz, mikozben érintettiink egy
korszakot, amelyben Valaki, egy igen Jelent6s, j6 zlésii és komoly Elettapasztalattal
biré Ember azt mondta, hogy EZ LEGYEN! [...] A kritikus akkor Irodalmi kritikus,
ha kritikairas kozben elsésorban az érdekli, hogy segitségére legyen az Olvasénak
a Megértésben és az Elvezetben. Az Irodalmi kritikus nem csupan Szakember, aki
megtanulta azokat a szabalyokat, amelyekhez az altala megbiralt ir6knak igazod-
niuk kellett, a kritikusnak Teljes Embernek kell lennie, akinek van meggy6z6dése,
vannak elvei, tovabba van Tudasa és Elettapasztalata” (289-290.).

S ha fennmarad a kérdés, lazad-e az Olvasd, vagy hétkoznapian tuléli-e az arculat-
veszt6 hatasok dsszességét, melyek az online kinalatbdl érik, akkor mar talan ezeket
a sorokat is érdemes volt folidézni a kritikai vilag tarsadalomképérdl és a tarsadalmi
vilag kritika-képérdl is. E kolcsonhatasok nélkiil ugyanis sem konferencia, sem ta-
nulmanykotet, sem idedk gylijteménye, sem EZ LETT allapota nem lesz elegendé a
fogyasztdi tultengés élvezeti irodalomra gyakorolt elnyomé hatdsaival dacolni.

Olvaséként ugyanakkor az EZ LETT és a Mi Kik Lettiink kézrehatdsa mindig vi-
szony kérdése is, visszautalva Hararira is, meg az irodalmi befogadaslélektan tiine-
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ményeire is. Erre a lathatdsagi allapotra, sét kitettségi vészhelyzetre hivja fol figyel-
miinket Byung-Chul Han: A transzparencia tdrsadalma cim{i kotetében,’ ahol a szerz6
hangneme - mint esszékoteteiben rendre is - igen transzparens tudast kinal. Vagyis
dehogy azt! Ugyanis a fennebb olvasni javasolt Hararihoz mélt6 médon a dél-ko-
reai szarmazasu német kultirakutato, a Berlini Miivészeti Egyetem professzora is
hasonl¢, aki impozans munkassagaban, a maga német eltokéltségii racionalitdsaval
és amerikai tonusu retorikajaval megteremti azt a poentirozott ellenképet, amely-
nek 6szinte 6rommel hihetjiik el a felfedezést, hogy valami olyasmit fogalmaz meg,
amiben magunk is egyre inkdbb hidnyt érziink kibontakozni. Han ezt a ,transzpa-
rencia” szakkifejezéssel illeti, tisztelettel és meghalad6 szandékkal Jean Baudrillard,
Michel Foucault, Paul Virilio, Pierre Bourdieu, Christopher Lash, Roland Barthes,
Jacques Derrida és masok miveivel kapcsolatban, mivel ugyanis a ,lajkokat” kéve-
tel6 felszines banalitdssal szemben - ami a jévahagy6 és belenyugvé partolasi szan-
dékot, a fogyaszté sikeres megetetését jelképezi - (értelmezése szerint) az emogott
meghiz6dd piacuralmi megrendelés és multinaciondlis fogyasztoisag online térre
kiterjesztett hatdsa all. Ennek latvanyos el6képeit olvastuk mar a tarsadalomkutatas
19-20. szazadi szakembereinél sok évtizeden at, de Vance Packardto6l és Max Weber-
t6l, Simmeltd]l Hankiss Eleméren at Fredric Jamesonig és a planetaris Laszl6 Ervinig
szinte mindenki a feltételes jévékkel operalt, igy ez sem valami évatos tavolsagtartd
nézoépont. Viszont semmi sem tartja vissza Han-t attol, hogy értelmez6, elemz6 és
hangzatosra fazonirozott rendszerkritikai szemléletmdédjat egy hagyomanyos mé-
dia, a kdnyv formatumaba ontse. Mégpedig a tipikusan habkonnyi tarsadalomtudo-
many esszékoteteibe, melyeket nem valamely monumentalis vilagegész tiikreként
kindl, de a jolét elviselését, a kdrnyezd tarsadalmi vilag torténéseinek kritikai szem-
1éjét adva jelentet meg, nem kevesebb szandékkal, mint a fogyaszt6i médon kételke-
d6 tarsadalmat a kétségek fenntartasara nyomtatott formaban dsztokélve.

Han munkaibdl 6t is napviladgot latott az elmult néhany évben magyar forditas-
ban (most jelenik meg a hatodik, az egész Globusz védelmében megszdlalva), me-
lyekbdl jél latszik, hogy a kotetet formazoé tanulmanyok valéjaban francia-amerikai
tipusu esszémiifaj meglepd darabjai. Han ugyanis annyi sikon és targykérben mo-
zog, hogy ennyihez érteni sem lehet, de masként gondolni igen, viszont ez nem kény-
nyd. Konzisztens logikaju, igen felkésziilt sztarfiloz6fusrél van sz, kinek egynémely
targykore is hatfelé dgazik, konyveinek sora pedig tovabbi hatfelé, 6t kotete azutan
mar harminc felé... De vilagos levezetéssel, impozans stilusban egyszerre gy6zedel-
mes elemzd, kemény rendszerkritikus, s nem mellesleg szikrazéan tiszta logikaval
kajtatja végig korunk meghatarozé tarsadalmi folyamatainak kulcsjelenségeit. Olya-
nokat példaul, mint a ,pozitiv” vilagkép (vagyis a mindig és mindenben megerd&sitd!)
léte és igénye - szemben a kritikus és elemz6 meglatasokkal; vagy a ,kiallitas tar-

5 Byung-Chul Han (2020): A transzparencia tarsadalma. Raci6 Kiad6, Budapest, 136 o.
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sadalma” jelenségét, melyben a latvanyossag és a muzealizal6das, a szinrevitel és a
megmutatkozas sulyos tételeiként éri tetten a kritikai tavolsagtartas, a megfontolas,
az eszmélkedés, az ,olvasat” hidnyat. De ugyanigy ir a szexipari és pornd-kereske-
delmi igények latvanyossagi alapjait elemezve a targyi vilag és az eszmék ,porno-
sodasanak” utjardl, az infotechnolégia mindent eluralé vilagat is rajtakapja a ha-
szonkulcsos 6nérdekiiségen, a ,felgyorsulds tarsadalmanak” mérhet6ségi mutatoit
is bemutatja az adatbazissa tett emberi mutatéink prakticitasaval, majd a , leleplezés
tarsadalmanak” tudasmindségeit is félplankolja, az ,ellenérzés tarsadalmanak” oka-
it és kovetkezményeit is egy rohamban taglalja. Ezzel 1ényegében lehetetlenné teszi,
hogy gondolkodasi rendszerének egésze nélkiil valjon hangzatos idézetek targyava.
Minden mondatdban van valami kdnnyen elfogadhatd, tovabba esetleg talanyos, s
mire végiggondolhatnank, maris atsiklik a kifejtetlen hasonlat, a hétkdznapi poézis
Lismerds” tertileteire, ahol meg tovasiklik egy még jobban hangzé szentenciaval.

Mindezzel a ralatas konnyedségének latszatat teremti meg, sét szinte sugallja is,
hogy elemi igénytiinkké valt a legtitkosabb folyamatok rendszerszint{i atlathatosaga,
melyekre immadr iligyesen raépiil a korrupcié vilagszint(ivé valasadban eszkozzé lett
bizalomhiany, ,a hatalom belénk koltdzott” én-élmény, s6t a rejtett hatdsok és elle-
ndrizhetetlen folyamatok kovethetetleniil sokadik kovetkezményeként (a szamada-
tok evidens latszata mogotti) rejtett haszonszerzés lett a kulcsfogalom. Elnagyolt
(és ,konnyed”) olvasatban: minden bekezdésében van legalabb két kulcsmondat,
rovid és értelmes kinyilatkoztatds, amely kotetcim lehetne, s van 6t-hat tovabbi, ami
nemcsak jol idézhetd, de maga a rendszer egész logikajanak atlatasa nélkiil csak
csabité szlogenné valhat. Es alig marad j bekezdés, amelyben ne lennének az el6-
z6khoz képest is 0j fordulatok, sokfelé nyil6 felfedezések, tobbrétegili gondolatme-
netek, atlathaté megjelenitések. Szinte csupa lathatorol beszél, de szinte mindvégig
a nem lathatd rejtelmek elemzd mélyrétegeinek sajatossagaival bontja ki allitasait.
Példaképpen: ,Egyetlen szé sem uralja a k6zbeszédet oly mértékben, mint a transz-
parencia. Mindenekel6tt az informacid szabadsagaval dsszefiiggésben szdlitanak fel
ra nyomatékosan. A transzparencia kévetelése mindeniitt megjelenik, és egészen
addig fokozddik, hogy fetisizaljak és totalizaljak. [...] Igy a transzparencia tarsadal-
ma el6szor is a pozitivitds tdrsadalmaként manifesztalédik.” (Han 2020: 9.) Vagy:
»A transzparencia tarsadalma nemcsak igazsag nélkiili, de a latszatot is nélkiilozi.
Sem az igazsag, sem a latszat nem atlatszo. Csak az tiresség egészen attetszd. Hogy
rogzitsék és uraljak ezt az tirességet, informaciok tomegét hozzak forgalomba. Az in-
formacio- és képtomeg olyan telitettség, melyben még érezhetd az iiresség. Pusztan
a tobb informécié és kommunikaci6é nem teszi vildgossd a vilagot. Az atlatszésag sem
teszi vilagosan lathatéva. Az informaciétdmeg nem hoz létre igazsdgot. Minél t6bb
informdacioét bocsatanak ki, annal attekinthetetlenebbé valik a vilag. A hiperinforma-
ci6 és a hiperkommunikacié nem hoz fényt a s6tétbe.” (Han 2020: 78-79.)
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Szerzénk mar bevezetd fejezetében rogziti a hitelesnek mutatkozé latképet,
mennyire kitettek és szamkivetettjei vagyunk mindazon személyes és elidegenitett
képzeteknek, melyekkel mindennaposan éliink, amivel arra is folhivja a figyelmet,
hogy az informacidra éhessé tett tarsadalmak nem a mélységi, elemzg, vitatkozo, ar-
nyalatokat keresd, eltérésekben 6romet lel befogad6ra hangoltak. Hanem éppen a
piaci rendszerek hatékonysagi mutatéi alapjan a csindlmanyokra, a szimulakrumok-
ra, a formadlisan megfelelni latsz6 (k6zpontilag egyénitett, de ezzel egységesitett) lat-
szatokra épiilnek, melyek a gyorsul6 informacié-aradatnak mindent alavetnek, igy
az egyénités barmely modjat éppuigy, mint az egyet nem értés legcsekélyebb esélyét,
a kiilonbozés legsajatosabb valtozatait, a gondolkodas és reflexio egyéni maédjait is.
Han korunk kulcskérdéseire keresi valaszait, s6t provokal kdnyveivel és tanulmanya-
ival, melyekben kemény kritikaval illeti a piaci kapitalizmus szellemét, az iparszer(
logika kiméletlenségét, a kizsdkmanyolas résztvevéinek dnkéntes beh6dolasat abba
az dnkéntessé tevd gyarmatositasba, amelyben a kiils6leg meghatarozott ember a
belsdleg érvényesiil6 embertelenség védtelen dldozatava lesz. Masik két kotetében,
a Pszichopolitika® meg A kiégés tdrsadalma’ oldalain is a teljesitmény tarsadalma-
nak elfojtott 1azadasok helyetti, 6nkizsakmanyolé eredményességi és hatékonysagi
mutatoit vezeti vissza az ember testére erdltetett kényszerességek okozataira, az
onkizsakmanyoldsban megjelen6 onkéntes hajszoltsagban a teljes kiégésig eljutd
személy kitttalansagait mutatva meg (ezek azutan visszatérnek A szép megmentése
[2021] és a Gsillapité tdrsadalom [2021] koteteiben is). Vagyis e jelenségek kriti-
kai értékelésével mintegy bizonysagat is adja annak, hogy a tdrsadalomtudomanyok
rendszerszerd miikodésmddja — akarata ellenére is - cstifosan beszorult ugyanebbe
a kiviilrél meghatarozott teljesitménykényszerbe, ettdl pedig szaknyelve sz{ik koérok
manidkus mormogasava valt, a szociologia, filozofia (s olykor még a szakantropo-
l6giak is) éppugy elidegenedtek valasztott targyuktol, mint a politikai szerepl6k a
szavazo6iktdl. A tudas- és beruhazasi téke pedig éppen ezek haszonvételi kulcsai se-
gitségével szabadon dramlik tova a még gazdagabb megtériilés, a tudaspiac eredmé-
nyeit felmutaté sikerek felé. Az dldozatok immar mellékesek. Résziikre ,nem maradt
emlékezet, merthogy a spektdkulum tarsadalmaban a tudnivalé is csak néznivalo,
az élmény sem személyes” - igy azutdn rendszerlogikava, korszellemmé valik, hogy
a ,minden mas” valasztasa is ezerszer konnyebb, mint az egyedi, sajat, személyes,
megfontolt valasz bevitele barmely kiviilrél generalt feliiletre. A spektakulum tarsa-
dalma (Guy Debord kifejezésével) egyoldald kukucska, s abban minden egyéb aspek-
tus csak zavard ,zajszint”, ugyanis csak lassitja a rendszer hatékonysagat, amely a
forgalom mércéjére van beadllitva, s nem a tétovazas léptékére. Tétovazni, lamentalni,
latolgatni vagy masként gondolni nem elfogadhat6, nem , divatos” megoldas - mert

¢ Byung-Chul Han (2020): Pszichopolitika. Typotex Elektronikus Kiadé Kft., Budapest, 116 o.
7 Byung-Chul Han (2019): A kiégés tarsadalma. Typotex Elektornikus Kiadé Kft., Budapest, 112 o.
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divatos az, amit masok is kovetnek, egyszerlien és kertelés nélkiil, egyforman és
egyénités kisértete nélkiil.

Egyszéval Han minden esszéjében, s persze feltehetd, hogy egész munkassaga-
ban felvaltva van jelen a hangzatossag, a vitathatdsag, az elnagyoltsag és a kinosan
pontos kutatoi életérzés, a tapasztalati ,tények” és a tény mint fogalom mibenlétét is
elvitatd, tudomanyos jelenlétét erételjesen cafold attitlid. Nehéz mit kezdeni a (szin-
te egész ,vilagtarsadalomra” vagy piaci kapitalizmus rendszerére vonatkozé) allita-
saival, ha nem rendeliink hozzajuk konkrét helyszint, k6zosségeket, addt és vevét,
haszonlesét és fantasztat, adathompolygetdét és mélyelemzot, kozl6t és befogaddt -
vagyis a fogyasztdisag egész kultiiraelméleti mogottesébdl valamit, amire konkrétan
is igaz egy-egy tézis-formatumu allitas. Példaul ,a dataizmus digitalis dadaizmus”
jol hangzo szlogen, de f6képpen azoknak, akik a szlogeneken tul is latnak...; ,Ami
6nmagaban nyugszik, 6nmaganal id6ézik, annak nincs tébbé értéke. A dolgok csak
akkor tesznek szert értékre, ha ldtjdk 6ket” (Han 2020: 25.) - nos igen, az értékek
Jkiallitasa”, l1atvannya és arucikké valasanak folyamata az emberre magara is atvetit-
hetd, a vilagbdl szamunkra elérhetd rész-vildgok meg tényleg létezhetnek ebben a
virtudlis, képzetes, szimbolikus, ikonikus alvilagban is - de ez sziikségképpen azok
szamara utalas-hivatkozas-érvelés, akik maguk is kiallitott targyak vagy kitettségtdl
fél6 egyedek, megfigyelt 1ények vagy reménytelenségbe zuhant személyiségek akar.
Ezeken tdl azonban mindama megfontolas, amivel Han él, igazi kihivas, elemzésre
méltd agyserkentés része lehet - s ha nem lesziink ebben is kifejezetten 6Gnmagunk
uraiként szolgald alavetettek, akkor ebben allhat feladatunk, lassuk at, amit atlat-
hatunk. A nehézség éppen abban all: mit kezdiink a hangzatosan latvanyos, lako-
nikusan mélységesre mutatd, de elkiilonité szekvencidkba tagolt ,kis vilaggal”, mi-
kozben a szerzéi szandék folyamatosan a ,nagy torténésekre” hivatkozik. Mi tobb,
a Csillapito tdrsadalom - A fdjdalom ma® kotetében mar nemcsak a neoliberalizmus
Uj hatalomtechnikai gyokereirdl sz6l, hanem mellérendeli az ebbe a munkamania-
ba egész érdek- és értékrend-atalakitassal indirekten beleszoktatott tarsadalmat,
meg az onkéntes kiszolgaltatottsdgba merevedésiink és hamis latszatokat dics6itd
onteltséglink egész motivacios hatterét, valamint az igy megképzddott alsagos vilag
,pozitivitdsanak”, elvitathatatlansdganak kényszeres elfogadasat is, amivel a ,prob-
1émazo” tipusu gondolkod6 emberek kozhatalommal és kozléskotottségekkel meg-
fegyelmezése kell egyiitt jarjon, amig a Big Data ezt igényli a ,minden elad6” kultu-
rara épiil6 al-vilagon beliil. Am ez a ,doppingtarsadalmi” 6nellatés, a kiégés elleni
mordalis tiltakozas, a mékuskerékbe betoretés elleni kdzérziilet valahol mégiscsak fé-
nyesen jelzi, hogy artalmas jotétemény vesz koriil benniinket hatalom és média, ér-
tékek és normak, viselkedési illemszabalyok és behddoltatasi technikak terén. S bar
ezt részben tudjuk is, az ekkénti megfogalmazasok hangzatossaga éppen a tiltakozé

8 Byung-Chul Han (2021): Csillapité tarsadalom - A fijdalom ma. Typotex Elektronikus Kiadd, Buda-
pest, 91 o.
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maskéntgondolas eldl veszi el a teret, amikor a Han 4ltal is kritizaltan, totalisan és
fényl6n lesimitottan talalt vilag ekképpeni, képletszerii elfogadasara épit. Ha igaza
van Hannak a melankolikus vagy szolgai elfogadas veszélyeiben, tovabba a lesimi-
tott materialis drukindlat piacképességében, akkor nem akadalyozhatja meg, hogy
gondolataiban ugyanezt az eljarast és elvarast fedezziik {6l és ellenvéleményezziik.
Ha kulcskérdéseire fokuszalunk: hatalomkritikai nézépont, globdlis kitettséggel és
multicégekkel szembeni kiszolgaltatottsag szocioldgiaja, amit képvisel, a kitettség
és kiégés lélektani aspektusaival, a média és a digitdlis vilag 6rdogi triikkkjeinek
pszichotudomdanyi megnevezésével, a még lehetséges emberi személyiség védelmé-
vel kiteljesitve mindezt. S mert Han egyre ismertebb lesz, szandéka egyre transzpa-
rensebb lesz, értékvilaga pedig 0j legitimacios teret nyit azoknak, akik az eddigiekbe
nem fértek bele vagy csak kritikatlanul elfogadtak azt - igy most éppen Han lesz az,
aki az ismertség és elismertség partvonaladn ,a kudarc retorikaja” és a ,vallalt illeték-
telenség” jegyében megfogalmazhato felismerések elszenved6jévé lehet.

S mint aki egyik megalkuvasat a masikba olti rogton, Han koteteit itt vissza is
teszem a polcra, s Ujabbat elemek ide. Annal is inkdbb, mert az utols6 mondat két
idézdjeles hivatkozasat mar ebbdl vettem, mégpedig nem a hangzatos tudomany-ko-
rondzo eszmélkedés kinalkoz6 latvanyossagai koziil, hanem a csendben, kitarté m-
helymunkaban, szakkollégiumi miliében zajlé kutatasi tanulmanyok cimeibdl. Ez a
kotet latszatra valdban valamiféle ,esetlegességek” felé kutakodik, de feltar6 rész-
leteirdl éppen a beleolvasas kézben deriil ki, miként hangzik fel a mélyebb elemzés
igénye egy konferencidn, melynek a kanonizdcid a f6 témakore. Bélcsbje ugyanakkor
az id6k soran némi formalis presztizsvaltozast elszenvedd, am lathatéan tudoma-
nyos miihely mivoltaban mégis djraéledé E6tvos Collegium, ahol Lengyel Imre Zsolt
(ELTE BTK) szerkesztette egybe Az ismert és az elismert. Az E6tvés Collegium magyar
miihelye 2008. évi konferencidjdnak eléaddsai® szolid, de ébresztd kotetet. Ezek iro-
dalomelméleti és -torténeti tanulmanyok, szinte teljességgel a ,tudni nem érdemes
dolgok” kdrébe tartozé problematikakkal. Viszont éppen olyanokkal, melyek a torté-
neti, miivészeti komparatisztika - és a bevezetémben utalt téveszthetetlen szandék
a megismeréstudomanyi kozlésekben - blivos egyiittesében kivdnnak eddig nem is-
mert vagy meg nem nevezett targykorokben adekvat ismereteket felmutatni.

A hallgatéi tanulmanyok a varhaté modon széttartd eljardsnormat és elemzési
metodikat kovetik, egyedi hangot és elmélytilt foglalatossagot is tiikréznek - ép-
penséggel a kanonizaci6 legeltérébb megmutatkozasaibél véve példaikat. Pelesek
Déra példaul A fantasy miifajdrdl 6sszegzi a fantasztikus irodalom ,hibrid funkciés
univerzumanak” az ,akadémikus kdnonokban” megtestesiil6 formaciokhoz képes-
ti ,masodik nyilvanossag kanonjaiban” kialakuld blogvilagjarél formalt attekintést.
Kis Béla egy értelmezés és szovegcsonkitas példazatot vonultat fel egy 18. szazadi

? Lengyel Imre Zsolt (szerk.) (2009): Az ismert és az elismert. Az E6tvos Collegium magyar miihely
2008. évi konferenciajanak el6adasai. Raci6 Kiad6, Budapest, 168 o.
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jezsuita tankonyvbdl, Gor Zsofia egy Jozsef Attila metaforikus-metonimikus kolt6i
elemeit bemutaté attekintést ad a targyias lira Téli éjszaka versben tlikroz6dé szer-
vezdbelvérdl, Gintli Tibor A komparatisztika mai lehetdségeit lattatja Krudy-olvasa-
tokban, Hajdt Anna 4, leszerelt Don Quijote” jstékmotivumanak kérdését elemzi Or-
ley Istvan iréi arcképében, Batori Anna egy 19. szazad eleji szérakoztatd szépproézai
hagyomanyt vesz optikaja elé ,az el-elfeledett Romanok Titka” cimen targyalhatd
elitirodalmi-protohistériai kdnon példajaval. De megtalalhaté itt specifikus részkér-
dések tematikaja is (példaul Kis Orsolya elemzi Kirdly Odett férfi és ndi irodalom
hatarteriiletein atjar6 kortars szerepszertiségek érvényesiilését), vagy az attekintd
aspektusban Téth-Czifra Julia példazza Kdnonképzé kalauz cimen a magyar iroda-
lom torténeteinek torténetét és kanonizaciés folyamatait. Epp ilyen izgalmasak az
egy-egy szerzdi életmiiben kiszemelt folyamatabrak, igy Simon Gabor A vdllalt ille-
téktelenség: Németh Ldszl6 dnkanonizdcids gesztusairdl a Gydsz kapcsdn, vagy Len-
gyel Imre Zsolt A kudarc retorikdja. Tamké Siraté Kdroly a kdnonban cim( dolgozata,
Forkoli Gabor a személyes miivészi értékhierarchia Tolnai Otté munkdssdgdban kér-
désével, meg Papp Agnes Veronika Mi lett veled G. B. Shaw - magyar kanonizdcidja
1956 utdn valaszaival lattatja, hogy megannyi kdnon utélagos ,atkanonizalasakor”
is fennmaradnak evidencidk, tehetségek, példazatok, életutak, szerz6i szandékok,
idealok és idedk, szakralizacids kisérletek és defetisizal6 kolcsonhatdsok egyarant.
Kell ez mar csak azért is, amiért a fennebb megjelenitett ,magastudomanyos” vagy
selittudomanyt” tiikrozé értelmezési médok sokszor mélyebben alatta maradnak az
olvasdi reflexioknak, mint az szerz6i/olvasoi 1at6szogb6l csak akar elképzelhet6 vol-
na. S mindebben az idé, a ralatas, a belatas és megértés folyamata, meg az egymasra
rakodé interpretacios sikok ugyancsak azt érzékeltetik, mennyire rendszerez6 elv-
vé, strukturald (és idéiségében megszoritd) lehet az ismertet ismeretlennek venni,
vagy az elismertséget az ismertséggel keverni.

S akkor még messze nem tartunk a bolcselettudomanyok historikus elkotelezé-
désénél vagy az irodalomtudomany egy specidlis dganak éppen torténeti széljara-
sokban foler6s6dé szerepidentifikdciés mintazataindl. Ilyen példaértékd, egyszerre
retrospektiv és lokdlisan érvényes, kultuszelemzd és maga is kicsit kultuszt forma-
16 rakozelités a Hudi Jozsef és Toth G. Péter szerkesztette Emlékezet, kultusz, térté-
nelem kotet,'® melyben az 6t nagyobb fejezet 230 oldalon osztja el az 1848-49-es
emlékezeti eszmerendszereket a konvergencia és divergencia (Fleisz Janos), a Mo-
son, Somogy, Fehér és Hajdu-Bihar tajékan (Hegediis Zoltan, Cséti Csaba, Galné Ja-
ger Marta), Sopronban (Dominkovits Péter, Németh I1diké) vagy a Dél-Dunéntilon
(B6sze Sandor), Pécsett vagy Fiuméban megtelepedett emlékezetpolitikai készletek
(Horvath Lajos, Gergely Anna, Gazdag Istvan) alapjan, a csaladi mentalis 6rokségben
megmaradt példak (Varsanyi Péter Istvan, Fiizes Miklds, Marfi Attila, Kaposi Zoltan,

10 Hudi J6zsef - Toth G. Péter (szerk.) (1999): Emlékezet, kultusz, torténelem. Laczk6 Dezsé Muze-
um - VEAB,Veszprém.
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Zakar Péter), vagy az egész korszakokra jellemz6 emléképités utohatasainak kér-
déskorével kiegészitve (ilyen a kotetben Vords Boldizsar példatara az 1848-49-es
alakok 1918-19-es reprizérdl), illetéleg e folyamat mint kultusztorténet, lehetséges
emlékezésektdl a lehetséges torténelmekig” (K. Horvath Zsolt) {veld torténeti képek
és olvasati dilemmak targykorét. A konyv ,életkora”, a rendszervalté reményeket
torténeti multban felmutatd, majd jelenkorban még keresd és képzelt jovébe is ve-
tité ekképpeni mustraja ugyanakkor korantsem avult el (vagy ha elavult volna is,
olvassunk foloslegeset), mar csak azért sem, mert aktualis napjaink még 1999-nél is
sokkal harsanyabb emlékezetkultuszban és torténelem-épitésben kiteljesedd példa-

Egy jelenkori értelmezés-technoldgiai és megismeréstudomanyi eljaras persze
aligha lehet meg ismereti és emlékezeti el6képek, s6t kialakulé konvencidk nélkiil.
Igy van ez legtobbszor a gyakorlati ismeretek terén éppigy, mint a tudomanytorté-
netben, a zenei k6zbeszédben vagy az épitészeti tradiciok esetében, vizudlis miivé-
szetekrdl nem is szélva. De éppen az emlékezés, a tudas és a tudhatdk, az érzékelhe-
t6 és a latens tartalmak oly széles kore teszi fontossa, hogy a (ma mar ,idejét mult”)
emlékezeti imasarkokat magunk is kijel6ljiik mentalis térképeinken. Ilyen szamom-
ra az a végtelentill, s emiatt atfoghatatlanul gazdag tanulmany-valogatas, melyet a
Pet6fi Irodalmi Mizeum adott ki Az irodalom tinnepei'! cimen. Ezek kultusztorté-
neti tanulmanyok (ez a kotet alcime is egyben), melyek kozott a magyar kultusz-
kutatds impozans nevei és témakorei korébdl ha nem is minden, de egy seregnyi
fontos épitmény kikandikal. Ilyen (a hét fejezetcimbdl az egyik, Kalla Zsuzsa és Voros
Boldizsar gondozasaban dsszefoglalt valogatott szakirodalmi bibliografia, a tobbi a
konferencia tematikdinak aranyosan csoportositott egységeib6l formalodik) az a
kultikus szintér alkotta példatar, melyben a hagyomanyos kultuszok mellett a torté-
neti, kommunikaciés, irodalmi, vallashistériai, kulturalis antropolégiai vonzaskori
kultuszformaciok is helyet nyerhettek immar, s ezt hat nagyobb targykor fedi le: az
irodalom linneplése és kultusza, az tinnep és nyelv kapcsolatai, az linneptorténet és
irodalmi legitimacioi, az tinnepi hagyomanyok sziiletése és transzformacidi, az iréi
évforduldk, valamint az iinnepi alkalmak és alkalmi iinnepek kultuszhelyek, irésza-
lon, sziirrealista megoldasok és uralmi referenciakra kiterjedd kélcsénhatasok. Kol-
t6koszoruzastol ironikus kegytargyvasarig, szertartasnapoktdl ellenkultuszokig, ju-
bileumi laudaciéktdl irodalomszociolégiai vagy miiértelmezés-politikai képlettarig
egy seregnyi olyan témakor vonul itt fel kétszaz oldalon, amibdl egyik vagy masik
is elegendd lenne Harrarinak reggelire vagy Byung-Chul Hannak egynéhany tjabb
monografikus esszékotetre valoként.

Az egészben talan nemcsak az a leny(igézden szép, ahogyan az irodalom kortil
reprezentativ alakot ilt6 kultuszok formalédnak, gomolyognak, el6képpé és ideava

1 Kalla Zsuzsa (szerk.) (2000): Az irodalom tinnepei. PIM Koényvei 9., Budapest, 321 o.
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valnak, dthatnak mas-mas tudasagazatokat és érdekl6désmoddokat, szellemiségeket
és korszakokat, hanem ahogyan minderrdl egy ilyen konferenciakotet a maga har-
monikusan egybehangz6 valtozatossagaban mégis képes teljes képzetet felmutatni
- minden reménytelenség dacara is. Talan legyegyligy(ibben gy fogalmazhatnam: a
kotet maga is hozzajarul a kultuszépitéshez a kultusz definiciéival, leirdsmddjaival,
irodalmi kultuszokat gyarapitd sokszin(i kulturdlis szinkép-egyiittesével, a kultu-
szok kultuszanak megnevezésével is. A tradicidk és konvencidk, befogadéi és kreativ
terek alakzatvaltozasai mellett valahol az egész kotetnek ott sejlik hatorszagaban
az abbahagyhatatlansag, a folytonossag igénye, a ralatas és belatds megannyi jatsz-
maja. S persze a kezdeti ,ironikus” kultuszkutatasi felhang id6ébeli valtozasokkal ter-
helten a kultusz kultdrateremt6 mibenlétéhez is mindinkabb hozzajarul, idével talan
onmaga is kultusztarggya leszen. Valamelyest mutatja ezt az is, hogy az irodalom
sajat linnepei sem csak az irodaloméi, hanem mélyen tarsadalmiak is, s6t érzéke-
1és- és értelmezéstudomanyiak, filozéfiaiak is (mint ezt az aldbb még sorra kertild
Mészaros Andras kotete példazza egzakt kindlataval), s mi tobb, még jut beldliik a
,hidnybol erényt” formalé targyi hagyatékpotlast megtestesité megoldasoknak (ré-
gészeti leletektdl a barokk szinhazviladg diszleteiig vagy a hagyomdanyos kulturalis
orokségfogalom avantgard képzeleti archivumaig - mint ezt Kalnoky-Gyongyossy
Marton, Hegyi Katalin, Paphdazi Janos, Jankd Judit, K. Horvath Zsolt vagy Frazon
Zs6fia tanulmanyai mutatjak) a Miizeumcafé folyoirat 55-56. szdmaban.'? Ez a vas-
kos kotetnyi kiadvany éppen Irodalom. Kultusz és emlékezet tematikus cimmel jelent
meg, s mindazt, amit fennebb ha hidnyossagként, felszinként és mélyiilési mutato-
ként hataroztam meg, szinte egy fed6lap alatt magaba foglalja. A 2016-ban megjelent
szam 336 oldala olyan elkdpraztatd gazdagsaggal ontja magabdl a kultuszformalas
alakvaltozasait, olyan végteleniil finom, igényesen szerkesztett, megnyeré kiillemd,
szinesen illusztralt képeskonyvvé all 6ssze, hogy felszineinek erdtelje megragadasa
nem csupan szégyenérzettel, de a tevlleges foloslegesség-érzettel tolti el az olva-
so6t. Ha mindez gondolhaté és tudhatd, ha a képtelen és képes reprezentaciok ilyen
,muzealizalhatd” meg illusztralhaté meg aktualizalhaté kihivas-témeget reprezen-
talhatnak, akkor mar valéban puszta lapos sejtéssé valik a Harari- vagy Han-felfo-
gasmodok univerzalis, makrolépték(, elvontan sem eléggé igaz, tavolképként még
érvényes, de életkozeliségében éppen hidnyjelenségként feltiintetheté tudomanyos
aprdélékossag, amely itt jelen van. A rovatok tagolasa (szemle, mddszertan, disputa,
irodalom, mizeumnegyed, inside out, mizeumdr) ugyanazt a kénnyed, izgalmasan
értelmes, kihivéan szakszer(i, elkotelezetten kivancsi, arnyaltan merész aspektust
tlikrozi, melynek horizontjan és tétjei kozott az irodalom és a miivészetek nem kul-
tusztargyak, hanem életval6sagok, 1étforma-stilusok, percepciés univerzumok, befe-
1é mélyiil6 tudastengerek, habos képzelet-fellegek inkabb. S ez feliiditd, lekotelezd,

12 MizeumCafé 55-56., 10. évf,, 2016/5-6., november-december,
http://muzeumcafe.hu/hu/muzeumcafe-54-2/
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olvaséi halara késztetd. S6t, olyasfajta , halhatatlansag” reményképét kelti, amelyben
mar mas targyak, mas eszmék, mas térekvések megtelepedtek egykoron, s egészen
kilizetéslik végnapjaig lakni is fogjak mindazt, amire kiterjedhetnek.

E kiterjedések sokasaga koziil is valogat, mikézben iszonytatoéan széles spektru-
mat fogja at konnyed eleganciaval Mészaros Andras, a ndlunk sem ismeretlen (de
még kevéssé vagy sziik korben respektalt) pozsonyi filoz6fus kotete, mely a tarsada-
lomfiloz6fia irodalommal és érzékelés/befogadas-miivészeti hataraival incselkedve
mutatja be az irodalom torténetének kettés mivoltara jellemz metafizikai proble-
matikat, a kontinuitds és a 1ételméleti kérdések irodalmi alakok révén megjelend
sajatlagossaga. A Mozgo halhatatlansdg™® cim{i munkajaban, melyben alapkérdése
(Anatole France nyoman megmaradt problematika) a filozéfiatorténet-iras meto-
doldgiajat keresve a szépség blivkérében kutatott, de raciondlisan hozzaférhetetlen
eszmék korét teszi meggondolanddva. A magyar nyelv és a filozéfia oktatasaban a
,magyar filozo6fia” szinte csakis Magyarorszagon miivelt filozéfia lenne-e dilemmaja
fogalmazo6dik meg, a kazuisztikaval kapcsolatos irodalomtudomanyi tézisei kozott a
francia regények 17-18. szazadi mintazatai tiikr6z6dnek, Marai Sandor képét Casa-
novarol, vagy a Biin és blinhédés motivumanak Don Juan-m{vekben visszakdszond
valtozatait koveti nyomon, majd a szerelem erkélcsi megfontolas targyava valasa
vagy Szelényi Odon vallasfilozofiai meglatasai egyarant ugy kapnak helyet miivében,
mint eszmetorténeti kihivadsok egy posztmodern filozo6fiatorténet jelenében. Ale-
xandriai Szent Katalinrél mint a filoz6fusok véddszentjérdl is ugy értekezik, mint
egyfajta ,esztétikai vildgnézet” képvisel6jérdl, az irodalmi miivek kazuisztikai, vagy-
is esettanulmanyi értékkel bir6 esztétikai (s a modernitas kora 6ta mar nem isme-
retkozvetitd, hanem etikai) tartalmairdl pedig sajatos pozitivista komparatisztika
révén kinal elénk elemzé irdsokat. Eppen amellett érvel, hogy ha a megalapozatlan
és prekoncepcidzus ,szintézisek” deduktiv szemléletét elfogadjuk, akkor az ,archi-
valdé-rekonstrudlé viszonyulds” 1étjogosultsagat erdsitjiik ezekkel szemben, s nem
elégsziink meg ,szinoptikus latdsmod” helyetti impresszio-aradattal vagy feliiletes
Jrendszeralkot6” székimondassal. Mar a korabbi, Idd dltal homdlyosan'* kotetében
is jelen volt az irodalom iddiségének dilemmaja, s itt most a ,kultdrkontinuitas” fo-
galomkorébe vonja be olvasoéit, melyben ,az irodalom 'nyersanyagot’ szolgaltat az
emberi dolgokrdl valé elmélkedéshez”, vagyis ,nem ‘tanulsdgokat’ von le egy-egy
miibdl, hanem a lehetséges emberi viszonyulas- és 1étmdédokat prébalja kielemezni.
Es mivel az irodalom mégiscsak az esztétikum teriilete, és ennek az esztétikumnak
egyik kulcspoziciot betdltd alapeleme az izlés, azt hiszem, hogy a kazuisztikat kévetd
tovabbi nagy téma lesz, hogyan alapozhat meg egyfajta etikumot az {zlés. Azért is
lesz egy fontos téma, mert az etikdnak a hagyomanyos metafizikai alapvetése mar
lehetetlen, valamiféle alapozas nélkiil pedig prédikaciéva siillyedne.” (11.)

13 Mészaros Andras (2006): Mozg6 halhatatlansag. Kalligram, Pozsony, 168 o.
14 Mészaros Andras (1999): 1d6 altal homalyosan. Pesti Killagram, Budapest, 128 o.
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A kotet a szaktudomdanyos ,normaktol”, vallalasoktol eltéréen még azt is tiikkrozi,
hogy a nyit6 és zar6 tanulmany ,a személyes szimpatia és vonzodas két pdlusat is
illusztralja: az egyik Alexandriai Szent Katalin (és az 6 nekem sz616 jelenbeli meg-
testesitd, akinek azt a konyvemet ajanlom), a masik pedig Anatole France, aki - bar
amennyire avittnak tlinhet sokak szemében - szamomra azt az irét jeleniti meg, aki
egyesiteni tudta mliveiben a filoz6fiat és az irodalmat, és aki ezen miivein keresztiil a
megbocsatassal és finom iréniaval 6tvozott tiszta raciot kozvetiti szamunkra.” (12.)

Etikum és esztétikum, filozéfia és bolcselettisztelet, irodalom és személyes
vonzodasok olyan érzékeny és blivosen ,kozérthetd” tanulmanyai ezek, melyeket
a recenzens vagy interpretdlni prébalkozé csakis sutdn jelezhet korvonalaikban.
helyszin{i és hangoltsagu) agazatat képviseli, itt nagyon-nagyon az Emberért be-
szél az Emberr6l és a befogadasra nyitott Embernek. Inditasnak sem kellemetlen,
élménynek meg végképp izgalmas harmonia ez, s amennyiben nem ,talélt szovegre”
épil (a Szent Katalin legendadk cseh és magyar példakon dsszevetéssel keriilnek a
folyamatba), annyiban a filozéfia 6nmagara taladlasanak egyik lehetséges ttjardl is
sz6l a harmoniakeresés szandékaval, valahol a kanti ,in sensu scholastico” és az ,in
sensu cosmopolitico” egyiittesében, vagyis a filoz6fia nem énmagara reagal6, hanem
a ,vilagfilozo6fidhoz” kozelitd, arra és abban auton6m médon megnyilvanulé lehets-
ségével. S hogy ez nemzeti filozéfia-e (no meg ha igen, milyen is a szdrmazastudata,
mely nemzet 6nképét tiikkrozi és mikor, miért, milyen mdédon), arra sokféle valasza
van, mindekdzben (nem egy, de egyediségében példas) valasza a Szent Tamas értel-
mében vett id6iség kérdéséhez adott mélto felelet: ,ha nem kérdezik, tudjuk, de ha
rakérdeznek, nem ismerjiik a valaszt.” (65.)

Mészaros ismeri a valasz(oka)t, szdmosat, sokat, példasat, filozofiait és irodalmit
is. Ahhoz azonban, hogy ebbdl mi is részesiiljiink, ,tanuljunk”, elsébb Ot magat kell
olvasgatnunk. S megéri! A halhatatlansag mozgé ugyan, de a hallhatésag nélkiil csak
a megértés feléig sem jutunk el.

Megértés pedig, ha egyaltalan vagyhato-létezhet6-képzelheté mint eszme, két-
ségtelentll ott rejlik az irodalmi mlivekben, azt megannyi példan itt mar nem illuszt-
ralhatjuk - f6l6sleges is lenne, mindenkinek ezernyi mas képe van minderrél, mint
a sajatjaim. De kérdés marad, elegendd-e a példa, maradando6-e a minta, hihetd és
relevans lehet-e j6 idével kés6bb, amit ir6i md, filozoéfiai tétel, megérté maéd, kultu-
ralis hagyaték vagy épp maganérdekiinek tetsz feljegyzés tiikrozni képes. Es meny-
nyiben filozo6fia a halhatatlansag mozgasaba belelatni, vagy egy kanonizalt irodalmi
miivet masképpen megérteni, ellenkezdleg interpretalni, esetleg talértelmezni. E di-
lemmak nem csupan afféle bolcsész akadékoskodasok, hanem maga az irodalom is
tlikrozi, az irodalomtudomany is megfejti magat a szovegben rejlé feltalalast. S6t,
ha kifejezetten a sz6veg a talalat targya, akkor a helyzet még kevésbé reank van biz-
va. Ebbe a dilemmazasba kalauzol bele Z. Varga Zoltan az Onéletrajzi téredék, ta-
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lalt széveg kotetében,'> ahol ,genetikus kritika” nyomdokain az iréi életmiivekben
(hagyatékban, szovegvaltozatokban, jegyzetekben, naplékban, filolégiai szovegfor-
télyok révén elérhet6en) megmaradt ,toredékes irasokat” és az onéletrajzi irasmod
hagyomanya szerinti értelmez6é modokat veszi igénybe, mikdzben a ,taldlt szoveg,
talalt targy” ellentmondédsossaganak kérdését ,mint a mialkotas autonémiajanak
biralata” problémajat kezeli. Kotete hatlapja errdl igy értesit: »,az {r6 minden so-
rat, még a maganleveleit is a nyilvanossagnak irja, {...} titokban szamitva red, hogy
e bizalmas sorai is odatartoznak majd egyszer miivéhez” - irja a napléolvasé és -iré
Marai Sandor 1934-ben, akkor, amikor az dnéletrajzi miifajok Magyarorszagon az
irodalmi élet f6sodraba keriilnek. E konyv éppen ennek az idészaknak, a magyar
irodalmi modernségnek néhany fontos 6néletrajzi toredékét vizsgalja. Csath Géza,
Fiist Milan, Marai Sdndor napléi, J6zsef Attila Szabad-dtletek jegyzéke, Babits Mihaly
beszélgetbfiizetei joval keletkezésiik utan jelentek meg, s az {réi életmiihoz tartoza-
suk kozel sem olyan egyértelmi, mint azt a fenti idézet sugallja: a nagy, kanonizalt
életmivek posztumusz, szerz6i jovahagyas nélkil kiadott ,talalt szovegei” kihivas
elé allitjak az olvasot és az irodalomtorténészt. A kihivas azonban nem csupdan a ke-
letkezés és megjelenés koriilményeibdl kovetkezik, hiszen e szévegek kiilonos szel-
lemi batorsaggal és elszantsaggal beszélnek tabutémakrol, szexualitasrol, halalrol,
testi szenvedésrdl, énvesztésrél, mamorrdl, mindez pedig magyarazza az olvasdi,
értelmez6i vagyat, mely az irodalomtorténeti feledésbdl kultirank felszinére hajtja
e peremszovegeket«.

Az élhetd vilagok peremtérségeiben megfogant, rejtve vagy hagyatékban maradt
gondolati 6rokség terén itt Z. Varga mintha ellentétes p6luson allna az imént magara
hagyott Mészarossal szemben. Utébbi a ,talalt” gondolkodasi drokséget a tovabb-
gondolas felé viszi, Z. Varga viszont eléveszi és aktualizalja a kérdést, mennyiben
LJilletéktelen” az olvasé a miialkotas keletkezési koriilményeibe belelatva mintegy az
alkotéi autonémia biralatara, meg azutan a ,talalt szoveg” mint modszertani mezd
miképpen valhat textoldgiai és poétikai megfontolasok részévé, a jovahagyas nél-
kiili kozlés és kovetkezményeként ,a szerzd eltlinése, a mii széttoredezése” mi mo-
don lesz a ,nyitott m” esztétikajanak éppen kontrasztjaként a ,korlatozott szerzg6”
félig-értelmezett targyava - vagyis a talalt szovegek olvasdsanak etikai problémai
hogyan vezetnek el a ready-made, avagy a konceptudlis mialkotas kihivasaihoz, s
kilondsen a kiemeltek (Csath Géza, Fiist Milan, Marai Sandor, J6zsef Attila, Babits
Mihaly) mintegy Ujraolvasati aspektusaval megoldhaté értelmezéseihez. De mar
konyve elején kiemeli az irodalomtudomdany szamara is problematikus ,olvasoi sze-
rep” mint kreativ részvétel fontossagat/lehetdségét: »]ol tiikkrozi ezt az dllaspontot a
kozelmult egyik legnagyobb tekintélynek 6rvendd irodalomtuddsa, Paul de Man alli-
tdsa: ,az autobiografia [tehat] nem miifaj vagy mdd, hanem a megértés vagy az olva-

157, Varga Zoltan (2014): Onéletrajzi toredék, taldlt széveg. OPUS Irodalomelméleti tanulmanyok (14).
Balassi Kiadd, Budapest, 201 o. A kdtet let6lthetd innen: http://real.mtak.hu/18403/
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sas alakzata, amely bizonyos fokig minden sz6vegben megjelenhet”, am ,amikor azt
allitjuk, hogy minden szoveg 6néletrajzi, egyazon oknal fogva egyuttal azt is ki kell
jelenteniink, hogy egy sem (lehet) az”. Az olvasas, az értelmezés szerepének hangsu-
lyozasa az dnéletrajzisag megitélésében 6rvendetes, ugyanakkor a dekonstrukciéon
és a posztstrukturalizmuson iskolazott értelmez6k mintha csupan de Man kijelen-
tésének masodik felét vették volna komolyan«. (7-8.) Egyszéval amikor életrajzi és/
vagy onéletrajzi értelmezés kiillonbségeirdl esik szd, (igy hat a szerzéi interpretacid
tudatossagarol és az orokiil hagyas szandékossagardl is), akkor ,mig az onéletrajzi
értelmezés abbdl indul ki, hogy a szerzd egy vagy tobb, sét akar az 6sszes miivé-
ben szandékosan, miifaji mintakkal és textuadlis stratégiakkal kisérletezve probalta
jol-rosszul, sikerrel-sikerteleniil megalkotni szovegbeli képét, addig az életrajzi ér-
telmezés fliggetleniti magat az intencionalitds meglététdl, s a széveg és az életrajz
kozti kapcsolatot természetesnek, magatol értetdd6nek és kikertilhetetlennek veszi,
kovetkeztetéseit pedig altalanos-1élektani és torténelmi-tarsadalmi elvekre alapoz-
za” (11.) A sokszind, sot eltérd eléfeltevésekbdl és tudomanyos célokbdl kiinduld
elméletek 6sszetett kapcsolatokat probalnak keresni szoveg és szerzdje, lizenet és
befogaddja, kozl6 és kozvetitd szellemi kdlcsonhatasa, az dnmegjelenités stratégiai
kozott a nyelvi és miifaji kifejezésformak kibontasi terei, mindezek mintdinak tor-
ténelmi és tarsadalmi jelentéseit, ellendllasait felkinal6 okfejtések egész serege, s6t
egész korszaka és értelmezési eljarasmodjai kozott. Hiszen ha a szerzdi szandékolt-
sag a mi strukturajaban is benne van, akkor egyfel6l sziikségtelenné lehet a pétlola-
gos olvasatok tomege, amelyek a szerz6éi-mialkotasi folyamat genezisében ott latjak
az evidens életvilag-lenyomatokat is, masfeldl meg a szovegek mogé behuzd6doé szer-
z0i jelenlét éppen az olvasoi aktivitast segitené-hivna-csalogatna eld, amennyiben
ezek a ,nyitott m{” olvasataban nem a szerzo6t korlatozzak, hanem az olvasot segitik
(21-41.), egyuttal az alkotd szamara is ,implicit szerz6vé” lesz mindenkori olvaséja,
»,masodik énjévé”, akinek ugyan nem szanta feljegyzéseit, ,szemétkosarba” dobott
vagy félbehagyott szovegeit, s6t esetleges életrajzi magyarazatait sem, de végtére
is mar nem sokat tehet a befogad6i 6nkény, Gjraalkotds, névtelen szerz6ség vagy a
nem-kozlést, az dncenzirazast figyelembe nem vevd felhasznaloi reflexiok ellen. Ezt
Z. Varga ekként zarja rovidre els6 nagy fejezete végén: ,A talalt szévegek a szerzé
egymassal 0sszeegyeztethetetlen poétikai, esztétikai, ideoldgiai, politikai nézetei-
nek konfliktusabol szarmazé befejezetlen vallalkozdsoknak tekintheték, amelyek
épp ezaltal az életm id6beli alakuldsban 1év6 eréhatasait fedik fel szamunkra. S ha
illizidnak, utélagos kritikai konstrukciénak tekinthetd is az iréi témak és a kifeje-
z6eszkozok dialogusabol egy iroi palya alakulastorténetére, vagy még inkabb egy
személyiség torténetére kovetkeztetni, olykor mégis dramatikus folyamatként, nar-
rativ struktiraként lehet megragadni az eszmék, a nyelv és a térténelmi, tarsadalmi
kornyezet konfliktusat egy életmiiben, melyet Michel Beaujour mas kontextusban
hasznalt kifejezését atvéve az 'irads dramajanak’ is nevezhetnénk.” (45.)
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S ha az irds dramaja akar csak ezen a médon, az élettorténetekbe és a narrativ
énelbeszélésekbe forditott kozlési szandék mentén nemcsak a szerz6 aggalya lesz
csupan, hanem a befogad6/értelmezd/tjraolvasd/atkontextualizald kozosségé is
akkor az ,Irds 2.0” verziéjat az olvasas 2.0-janak is kovetnie tanacsos. Elhagyva itt
most az irodalmi életrajzok vagy élettoredék-kozlések prozapoétikai mezdit, ideje
visszatérnem a kdborlé utvalasztas kiindulépontjahoz, vagy valaminé végcéljahoz
is. A ,tudni nem érdemes dolgok” egykor Hatvany Lajos altal megfogalmazott ,kom-
pendiuma” nemcsak a Nyugat szellemiségét és a kelet lemaradottsagat tette kont-
rasztos ellenképbe, de a megismeréstudomanyi megoldasok kézott nyilvanvaléan az
irodalom, a mivészetek, a ,nem praktikusan” felhasznalhat6 tudasok koérét éppugy.
Az ,olvass feleslegeset” (hatasdban latszolag ,antitudomanyos”) attit{idje is ehhez
nyujt késztetést. En meg alkalmazkodtam ehhez, s csupa felesleges tépelddést ajan-
lottam az olvasénak.

Fenti példaim csupan alkalmilag a polcrél lerantott, esetleges olvasatba simu-
16 kindlat részletei. A mikroszint(i belatas, a kézelitések és mutatkozasok intimebb
szférai egyben arra is utalnak, miként lehet, miként szabad és miképpen érdemes
is az elismerés felé venni az irdnyt, s nem az ismertséggel beérni, amely ugyan tébb
,1ajkot” hoz a konyhdara, de megfosztja az olvasot, a szerzét, a tudhato tudasok végte-
len koreit is az esetlegességek fontossagatol. Holott - vélem én, de bizonnyal alapo-
san cafolhaté is vagyok - a tudastudomany épp ezekrdl a tudas-szimuldkrumokrol,
latszolag cafolhatatlansagig okadatolt képzetekrél képes kimutatni a lehetséges tu-
dasokon beliili felfedezések 6romét, kreativ mezdjét, a tudas élményének fontossa-
gat és igényét. Mar ameddig - még képes és hajlamos és felelsséget érez ezirant.
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- SIK ENDRE ALLANDO ROVATA —

Amioéta a szakmaban vagyok, harcolok a talzasba vitt specializacid, a semmirél vald
mindentudds irdnyaba mutaté szakszerliség eluralkodasa ellen. Természetesen a
kudarc elkeriilhetetlen, de kedvenc fegyverem ennek ellenére hasznossa valhat ma-
sok kezében is. Arrol van sz6, hogy vilagéletemben vigyaztam arra, hogy ha nyaralni
mentem vagy feleslegesnek tin konferencian iildogéltem, akkor olyan tanulmanyo-
kat olvassak, amelyeknek semmi k6ze nem volt ahhoz, amivel akkor éppen foglalkoz-
tam. Gondosan mindig valamilyen feleslegeset olvastam. Ezek koézott sok volt olyan,
amibe beleszerettem, s félretettem, hogy valaha talan valakinek a kezébe adhatom,
hogy foglalkozzon vele behatébban, mert a mii valamilyen szempontb6l zsenialis.

Az itt bemutatasra keriil6 elemzés? olyan sokféle mddon izgalmas, hogy ezeket felso-
rolni tul hosszu lenne. Ezért, tovabbi szdszaporitas helyett, kérem mindenki olvassa
el, de figyelmesen az itt kovetkez6 kritikai recenziot, aztan olvassa el az eredeti mi-
vet is!

! Platt, Lucinda - Polavieja, Javier (2016): Saying and doing gender: intergenerational transmission of
attitudes towards the sexual division of labour. European Sociological Review, 32(6): 820-834. https://
doi.org/10.1093/esr/jcw037
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Mondva és csinalva: a sziillok hatasa
a gyermekeik nemi szerepekkel kapcsolatos
attitiidjének alakitasaban'

OLAH ESZTER?

A tarsadalmunkban egyszerre van jelen a nemek kozotti egyenlétlenség a fizetett
vagy fizetetlen munka terén, illetve az egyenldségre torekvd attitlid, valamint a nék
novekvé munkaerdpiaci részvétele. A tanulmany ezen ellentmondasos trendek fenn-
maradasanak okat abban latja, hogy az, ahogyan a sziil6k viselkednek, legalabb any-
nyira fontos, mint amit a sziil6k mondanak gyermekeiknek a nemi szerepekkel kap-
csolatos elveik és tapasztalatuk atadasakor. A Klasszikus szocializaciés modellhez
(Bandura 1977) igazodva a szociolégiai kutatasok kiemelik, hogy a sziildk altal koz-
vetitett szocializacionak komoly szerepe van a nemi preferenciak és hiedelmek ala-
kitasaban, de empirikusan ezt kevés kutatas tamasztotta ala.

A nokre nehezedo teher

A tanulmdany egy 2012-es OECD jelentésre alapozva kiindulépontnak tekinti, hogy a
nok - a férfiakhoz képest - joval nagyobb aranyban végeznek olyan tevékenységeket,
amelyekért nem jar fizetés (OECD 2012). Ezen ndi tevékenységeknek az aranya to-
vabb novekedik, amikor a parnak gyermeke sziiletik.? Scott és Clery (2013) kutatasa
ugyanakkor azt mutatja, hogy mig az 1980-as évek kozepén a britek kozel fele értett
egyet azzal a kijelentéssel, hogy a férfi dolga a pénzkeresés, a n6 dolga az, hogy gond-

! Platt, Lucinda - Polavieja, Javier (2016): Saying and doing gender: intergenerational transmission of
attitudes towards the sexual division of labour. European Sociological Review, 32(6): 820-834. https://
doi.org/10.1093/esr/jcw037

2 Debreceni Egyetem Human Tudomanyok Doktori Iskola, Szocioldgia és Tarsadalompolitika Doktori
Program, e-mail: olah.eszter@arts.unideb.hu

3Ezt a kedvez6tlen hatdst mutatjak az EUROSTAT 2015-0s adatai is, melyek alapjan lathatd, hogy az
anyasag - 6 évesnél fiatalabb gyermek esetén - a n6k foglalkoztatasi ratajara erdteljes hatast gyakorol az
Egyesiilt Kiralysagban (Eurépai Szemeszter 2017), ahol 15 szazalékpont feletti az e kategéridba tartozé
nék foglalkoztatasi ratdja és a gyermektelen nék foglalkoztatasi rataja kozotti kiilonbség, mig az Eurépai
Unidban ez a kiilonbség atlagosan csupan 8 szazalékpont. Osszehasonlitasként lathaté ebben a kutatas-
ban, hogy Magyarorszag rosszabbul szerepel, mint az Egyesiilt Kirdlysag, mivel esetiinkben a kiilonbség
tobb mint 30 szazalékpont.
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jat viselje a csaladjanak és elvégezze az otthoni feladatokat, addig 2012-re mar csak
13%-uk gondolkodott igy.

A sziil6i hatas

A tanulmany irdi ugy vélik, hogy az egyének attitiidjei ellentmondasba keveredhet-
nek a tetteikkel, mely ellentmondas a gyermeknevelés soran is megnyilvanulhat.
Azért fontos ennek a szocializaciés kdzegnek a vizsgalata, mert a sziil6k nemcsak
verbalisan, hanem viselkedésiikkel is hatnak gyermekeik gondolkodasara (Moen et
al. 1997).

Cunningham (2001) vizsgalatai szerint a sziilének nagyobb befolyasa van az azo-
nos nemii gyermekére a nemek szerinti munkamegosztasrol alkotott véleményének
kialakitasaban, mint a gyermek masik nemi sziil6jének. S6t, az, ahogyan a sziil6k
viszonyulnak a nemek szerinti munkamegosztas kérdéséhez, nem csupan a gyerme-
kek gondolkodasara, de felndttkorban tanusitott viselkedéstikre is kihathat.

A tanulmany két hipotézist fogalmazott meg. Egyrészt a szakirodalom alapjan azt
vartak, hogy kutatasuk soran egyarant fontos lesz az, ahogyan a sziil6k viselkednek,
és amit a sziil6k mondanak gyermekeiknek a nemi szerepekkel kapcsolatban. Mas-
részt arra szamitottak, hogy annak a sziilének a hatasa lesz erdsebb, aki ugyanolyan
nem, mint a kutatasba bevont gyermeke.

Moédszertan

A kutatas a Brit Haztartasi Panel 1994 és 2010 kozotti adatbazisan alapul, melynek
sordn 11 és 15 év kozotti brit gyerekek attitlidjeit vizsgaltak a nemek szerinti mun-
kamegosztassal kapcsolatban. A longitudindlis adatok lehet6vé tették azt is, hogy
fiatal feln6ttek esetében a gyerekkorukban formal6doé, a nemek kdzotti egyenlétlen-
ségekkel kapcsolatos nézeteik és felndttkorban tanusitott viselkedésiik kozotti
Osszefliggést is vizsgaljak.

A szil6k és a fiatalok attitiidjét a kovetkez6 kérdéshez hasonlé allitasokkal vald
egyetértés vagy ennek hianya segitségével vizsgaltak: ,0On személy szerint egyetért
vagy nem ért egyet azzal, hogy a férj feladata a pénzkeresés, a né feladata pedig a
csalddrél és a hdztartdsrdl valé gondoskodds.” A sziil6k viselkedésének hatasat oly
modon mérték, hogy a nemek szerinti munkamegosztas kérdéskorében ugyanazok-
ra a jelenségekre kérdeztek ra a fiatalok és sziileik esetében. Példaul, amennyiben a
szulok esetén a hazimunkaval eltoltott 6rak szamara kérdeztek ra, akkor a fiatalok
esetén a sziileik hazimunka-felosztasat vizsgaltak.

Az anyak és apak hatdsanak elkiilonitésére négy tipust alakitottak ki, melyek a
kiilléonboz6 lehetséges attitlidoket kombindlva jelenitették meg:
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¢ mindkét sziil6 tradiciondlis: abban az esetben tekintheté mindkét sziil6 tradi-
ciondlis attitidokkel rendelkez6nek, amennyiben a kérdésekre adhaté6 6tfoku
skalan a ,Teljesen egyetértek”, ,Egyetértek”, vagy a kozépértékeket jelolte be;

e az anya tradiciondlis, az apa nem;

e az apa tradiciondlis, az anya nem;

¢ egyikiik sem tradiciondlis: nem értettek egyet az allitdsok tobbségével.

A sziil6i viselkedést haromféleképpen mérte a kutatas:

El8szor is, hogy az anya mennyi id6t toltott el haziasszonyként abban az id6szak-
ban, amikor a fiatal kitoltotte az ifjisagi kérddivet (a haziasszonyként eltoltott idd
aranya). Ez oly mddon tortént, hogy minden évben megkérdezték a valaszaddkat:
»~mondja meg, mi jellemzi legjobban jelenlegi helyzetét?” A ,csaladrél és az otthonrél
gondoskodni” volt az egyik lehet6ség. Ennek alapjan kiszamoltdk, hogy az adott id6-
szakban az 0sszes éves aktivitasi statuszra vonatkozé megfigyelésbdl az anya hany-
szor valasztotta az adott lehetéséget.

Masrészt mérték a férj és feleség kozotti egyenldtlenséget a hazimunka meg-
osztidsa kapcsan. Minden sziil6tsl megkérdezték: ,Altaldnosan hdny ordt tolt
hazimunkaval egy héten, mint példaul f6zés, takaritds és mosds?” A kapott valaszo-
kat (6raban becsiilve) viszonyitottak egymashoz.

Harmadrészt vizsgaltak, hogy az anya teljes munkaidében (legalabb heti 30 6ra)
dolgozott-e akkor, amikor a gyermekét bevontak a vizsgalatba.

Bevontak az elemzésbe tovabba a sziil6k attitlidjét és viselkedését magyarazo
olyan valtozdkat is (példaul a sziil6k iskolazottsaga, iddsebb testvér jelenléte, a csa-
ladban 1évé gyerekek szama, illetve az 5 év alatti gyerekek szama), amelyek befolya-
solhatjak az anydk munkaerdpiaci kindlatat és meghatarozhatjak a sziilék tradicio-
nalis gondolkoddsmoédjanak mértékét.

A valtozok leird statisztikajabol kitlinik, hogy az apak tradicionalisabb attitliddel
rendelkeznek, mint az anyak, és ez igaz a fiaikra is a lanyaikkal szemben. Tovabba a
tradicionalis magatartas erejét mutatja, hogy az anyak atlagosan gyermekeik kozép-
iskolas éveinek egyharmadat toltik haziasszonyként, és (az orszagos statisztikakhoz
hasonl6an) kevesebb mint feliik dolgozik teljes munkaid6ében. A hdzimunka egyen-
16tlenségét igazolja, hogy az anyak atlagosan 14 6raval tobb hazimunkat végeznek,
mint partnereik.

Mi és Ki alakitja a gyermek nemek szerinti munkamegosztassal
kapcsolat attittidjeit?

A vizsgalat kiindulopontjat képezte az a feltételezés, hogy az, amit a szildk viselke-
déstikkel mutatnak a gyermekiiknek, és amelyet szavakkal kifejeznek feléjiik, nem
mindig mutat egyezést. Jelen kutatds megallapitotta, hogy az apak 37-45%-a, az
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anyak 32-47%-a tanusitott olyan viselkedést a nemek szerinti munkamegosztassal
kapcsolatban, ami lathatéan nem igazodott a hozzaallasukhoz. Ezt az ellentmondast
Osszevetették a gyermekek nemi szerepekkel kapcsolatos attitlidjeivel és az elemzés
azt mutatta, hogy a sziil6i viselkedés és attitlidok dsszeadddva gyakorolnak hatast a
gyerekekre.

Az els6 modell segitségével megallapitottak, hogy mig a fittkkra nagyobb hatast
gyakorol az apjuk tradicionalizmusa, mint az anyjuké, addig a lanyokat mindkét
sziil6 tradicionalizmusa ugyanolyan mértékben képes befolydsolni. Mindkét nem
esetén lathatd, hogy az anya és apa egylittes hatasa erésebben hat a gyermek ne-
mek szerinti munkamegosztassal kapcsolatos attitiidjére, az egyéni sziil6i hatashoz
képest.

A méasodik modell soran a nemi szerepekkel kapcsolatos viselkedésbeli elemekre
kertilt a hangsuly, melynek kiindulépontja a hdzastarsak kdzotti hazimunka-megosz-
tas kérdése, az anyak altal haziasszonyként eltoltott id6 aranya, valamint az anya tel-
jes munkaidében valé munkavallaldsanak kérdése. A fidk esetén a haziasszonyként
eltoltott id6 hatasa erésebb, de a hazimunka egyenlétlen megosztasa a sziil6k kozott
szorosan, az anya teljes munkaidds allasa gyengébben kapcsolodik a tradiciondlis
attitlidhoz. A lanyok esetén az anya teljes munkaidds allasa és a haziasszonyként
eltoltott 6rak szama szignifikansan hat a lanyok nemek szerinti munkamegosztassal
kapcsolatos attitlidjének kialakulasara, de a sziil6k haztartasi munkamegosztasaban
megfigyelhetd egyenl6tlenségre nem hat.

A harmadik modell egyesiti a sziil6k viselkedésében és kommunikaci6jaban ér-
zékelhet6 nemek szerinti munkamegosztassal kapcsolatos tényezéket. Ennek soran
lathatéva valt, hogy az anya viselkedése a lanyokra a fiiknal erésebben hat, s ez a
hatds majdnem kétszer akkora, mint a tradicionalis attitliddel rendelkez6 apa hata-
sa. Ez azt mutatja, hogy a nemi szerepek kialakitdsa soran az, ahogyan a sziil6k visel-
kednek, hatassal van a gyermekekre, fliggetleniil attdl, hogy mit beszélnek a sziil6k.

A negyedik modell azt mutatja, hogy a sziil6k iskoldzottsdga nagy szerepet kap a
gyermekek nemek szerinti munkamegosztassal kapcsolatos szemléletének formala-
saban, de ennek a tényezdnek a hatasata sziil6k sajat attitidjeikkel és viselkedéstikkel
kozvetitik. Ezen modell szerint a fiik és lanyok esetében is az azonos nem{ sziil6 ha-
tdsa az erésebb a nemek szerinti munkamegosztassal kapcsolatos nézetek alakitasa
soran. Ugyanakkor mig az anyak haziasszonyként eltoltott idejének ardnya, fliggetle-
nil a sziil6k iskolai végzettségétdl is er6sen befolyasolja a fitik és a lanyok nemek sze-
rinti munkamegosztassal kapcsolatos nézeteit, addig a hdzimunka elvégzése soran
tapasztalhat6 egyenl6tlenség csak a fiikra gyakorol hatast.

A kutatds sordn megvizsgaltak az egysziilds csalddok mintazatait is, hogy vajon
az anyai hatas a fidkra az apa hidnya esetében felerésodik-e. Az eredmények azt
mutatjak, hogy az anyak attitlidjei hatdssal vannak a lanyaikra, de a fiaikra nem. Az
anyak munkaerdpiacon kiviil toltott idejének hossza a fidk tradicionalis attit(idje ki-
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alakulasanak esélyét megnovelte, a lanyok ezzel szemben anndl kevésbé képviselték
a tradicionadlis jellemzdket, minél tobb hazimunkat végzett az anyjuk.

Megvaltoztathat6-e a sziildi hatas?

A szerzok arra is valaszt szerettek volna kapni, hogy a gyermekekre gyakorolt sziil6i
hatas érvényesiil-e hosszu tavon. Ezt a kérdés a kutatas longitudinalis volta tette
elemezhet6vé, melynek soran a személyek attitlidvaltozasait tudtak nyomon kovet-
ni. Azt az eredményt kaptak, hogy akiket serdiil6korban a tradicionalisabb tulajdon-
sagok jellemeztek, azok nagyobb val6szintiséggel id6sebb korukban is megtartottak
ezt a tipusu attitlidot. A n6k esetében mind a gyermekkori, mind a felnéttkori attitG-
dok osszefiiggenek késébbi viselkedésiikkel, akar a hazimunkat, akar a munkaer6pi-
aci kotodésiiket vizsgaltak, mig a férfiak esetén csak a gyermekkorukban mért atti-
tlidok fiiggenek Ossze szignifikansan a felnéttkorukban elvégzett hazimunkaval. Ez
az eltérés mutatja, hogy inkonzisztencia all fenn a férfiak altal kommunikalt (aktiv)
és cselekedeteikben tetten érhetd (passziv) nézetek kozott. A tanulmany iréi szerint
a kimondott szavak és a viselkedés kozott kimutathato eltérés az egyik alapja a ne-
mek kozotti egyenl6tlenségek fennmaradasanak a fizetett és fizetetlen munka terén.

AKKor tehat?

Az eredményekbdl jél 1athatd, hogy a sziil6knek nagy szerepe van a gyermekek nemi
szerepekkel szemben tanusitott nézeteire, legyen sz6 a viselkedés soran megnyilva-
nuld, vagy a sziil§ altal kommunikalt attitlidokrdl. A kutatas szerint a viselkedés -
kiilondsen az anyak haziasszonyként eltdltott ideje — hangsilyosabb, mint az, amit a
sziil6k mondanak gyermekeiknek a nemi szerepekkel kapcsolatos attitiidjeik forma-
lasa soran.

Az anyak szerepe mindig is vitathatatlan volt a gyermekek szocializaciéja soran,
azonban ez a vizsgalat megallapitotta, hogy az, hogy mit tesznek és mit mondanak
az apak, szintén sokat szamit a preferenciaformalas folyamataban, kiilondsen a fituk
esetében.

Fontos megallapitds még, hogy a preferencidk dtaddsa nem-specifikus. Az apak
attit(idjei hatassal vannak a fiaikra (fiiggetlentil az anyak attittidjétdl), de csak akkor
befolyasoljak a lanyaikét, ha az apak attitidje 6sszhangban van az anyaéval; mig az
anyak attittidje hatassal van a lanyokra (apaktdl fiiggetleniil), de csak akkor befolya-
solja a fiukat, ha dsszhangban van az apak attit{idjével.
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Trust, distrust, self-trust
GRUNHUT, ZOLTAN

The current paper attempts to embrace trust and distrust as emotions, as well as showing trust
or distrust as cognitively justified decisions in one coherent theoretical framework. It links these
emotional and action-like domains together by the notion of self-trust which is interpreted as
a form of rationale. The argument claims that self-trust of those people who are able to trust
others functions in a completely different way in compare to the one of distrusting subjects.

KEYWORDS: trust, distrust, self-trust, humanness

Online activities of Alzheimer Cafes in the 6 months preceding
and following the coronavirus outbreak

KUCSERA, CSABA - HOLPERT, ANNA

Alzheimer Cafés may play an important psychosocial supporting role in the life of people living
with dementia and of their family caregivers by providing a community of understanding,
inclusion, solidarity and mutual support. They can promote policy-, professional- and social
discourses, the recognition of dementia as a social reality, and overall awareness of this complex
challenge. They can also foster transdisciplinary collaboration among professionals as well as
between professionals and lay people affected by dementia based on mutual understanding,
catalysing the formation and operation of acting communities and networks of interest.

The active and purposeful presence and activities of Alzheimer Cafés on Internet platforms,
in the increasingly prominent channels and fields of social discourse and community life in the
21st century, can be an important tool in the realization of these benefits.

This two-part paper analyses the publicly accessible online footprint and behaviour of
Alzheimer Cafés from this perspective as measured by a list of 10 possible functions. It scrutinizes
the realisation of possible benefits and advantages offered by Internet platforms between
September 2019 and August 2020, with a special focus on technology-based adaptive responses
to the coronavirus-outbreak midway through that period.

The first part of the paper (Kucsera - Holpert 2021) briefly overviewed the Alzheimer Café
concept and its history in Hungary, presented the methodology of the study and the first half of
the research results. This second part of the paper presents the rest of the results, and makes
recommendations for making more effective use of the potential of online platforms to realise
the goals.

KEYWORDS: social media and ICT; supporting service; dementia; informal care; peer-support
community; COVID-19; social innovation
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In the thick of relationships? Personal and distance relationships with relatives
and friends in Hungary in 2015 II.

GREGOR, ANIKO - KUKUCSKA, ZSUZSA - OLAH, ESZTER

www. metszetek.unideb.hu

The study presents the structure and intensity of the relationships of the Hungarian population
over 16 years of age through a descriptive analysis of four variables measuring the frequency
of personal and distance contact with relatives and friends from the EU-SILC 2015 survey.
According to the data, the relationship structure is on average balanced, half of the relationships
are related to relatives or friends, and the relative proportions of personal and long-distance
relationships are similar. According to our results, in addition to age, the financial situation of
the household has a significant correlation with the characteristics of the relationship structure.
One of the lessons of multivariate regression models is that the effect of other background
variables on the relationship structure intensifies in parallel with aging, leading to a deepening
of relationship inequalities among the elderly. Another lesson of the models is that the inclusion
of household characteristics (financial situation, number of household members, material
transfer relationship with other households) has a significant effect on the mechanism of
individual background variables, thus confirming that a deeper study of relationship intensity
and relationship structure within the household is essential. At the end of our analysis, we
compiled clusters based on the intensity of relationships, the direction of relationships, and the
channel of contacting, with a relative majority of more than one-third of the respondents with
extremely weak relationship embeddedness.

KEYWORDS: EU-SILC, social contact, frequency, relations with relatives, relations with friends,
personal contacting, distance contacting

The characteristics of social contact intensity, contact frequency
and contact structure in Hungary in 2006 and 2015

GREGOR, ANIKO - KUKUCSKA, ZSUZSA - OLAH, ESZTER

The study aims at comparing the Hungarian results of the questions on the frequency of personal
and distance contact with relatives and friends in the 2006 and 2015 ad hoc modules of EU-SILC.
According to our results, in line with the findings of previous Hungarian research, compared
to 2006, there were fewer contacts in Hungary in 2015. Relations with friends, especially those
held in person, were less exposed to weakening compared to relations with relatives. Among the
different social groups, the already disadvantaged were typically negatively affected by either
the change in intensity or the structure of relationships. However, the situation of the elderly
and the inhabitants of deprived households deteriorated in all three dimensions examined: their
relations weakened more strongly, and those related to relatives and personal ones further
narrowed by 2015. This result indicates that the social disintegration of these groups has
accelerated particularly between the two years, which poses a serious social policy challenge.

KEYWORDS: EU-SILC, social contact, frequency, Matthew effect, inequalities, relations with
relatives, relations with friends, change
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