METSZETEK
Vol. 10 (2021) No. 1

ISSN 2063-6415
DOI 10.18392/metsz/2021/1/7

[OMOom

www. metszetek.unideb.hu

RECENZIO

A felzarkoztatas modszertana
Csaszar Rozalia - Koska Eva - Kovacs Gabor - Dr. Szarvak Tibor (szerk.) (2020):

Felzarkozasi egyiittmiikodések tamogatasa. Mddszertani kézikonyv.
Tarsadalmi Esélyteremtési Féigazgatosag, Budapest, 204 oldal!

FUCSKO MONIKA?

A szegregalt élethelyzetek felszamolasa komp-
lex programokkal cimi felhivashoz késziilt
modszertani kotet megvalésitdi - elsésorban
onkormanyzatok, egyhazi jogi személyek és
nonprofit szervezetek - azon tevékenykednek,
hogy tamogassak a szegregalt lakokornyezet-
ben, mélyszegénységben €16 hatranyos helyze-
tl csaladokat, kozosségeket a tarsadalmi fel-
zarkozas és az integracié folyamataban.

A kotet els6dleges funkcidja megismertet-
ni az esélyteremtés tarsadalmi kornyezetét,
mindemellett a tarsadalmi mobilitds érdeké-
Q@ bven komplex, 6sszehangolt és folyamatta-
S |z== P mogatassal kisért szakmapolitikai beavatko-
O e | 4sokra is lehetéséget nyujt. A médszertani
anyag tovabbi fontos célkitlizése, hogy a tevékenységek komplexitasanak leirasaval
megeroésitse a ,jo gyakorlatok” gytijtését.

A kotet nyolc fejezetének els6 része a ,Szocidlis munka aktudlis kérdései a szeg-
regdlt élethelyzeteket csékkentd programokban” cimet viseli. A fejezet hangsulyozza
a jelenléti szocialis munka sziikségszertiségét és hatékonysagat, amely a komplex
szemlélettel kiegészitve, megujitva a szocialis munka klasszikus standardjait, esélyt
nyujt a szegregalt élethelyzetii kozosségek és telepiilések szamara, tovabba hozza-
jarul a csaladok problémajat helyben ellaté rendszerek megerdsitéséhez. A felzar-
kéztatas tovabbi fontos szegmense a szélesebb tartalmu jol-1ét elérése, életmindség

FELZARKOZASI EGYUTTMUKODESEK TAM
Médszertani kéz

SZECHENY!

1 Késziilt az EFOP-1.6.1-VEKOP-16-2016-00001 Felzarkdzasi egytittm{ikodések tdimogatasa program
keretében az Eurépai Unié tdmogatasaval.

2 Nyiregyhazi Egyetem, Alkalmazott Humantudomanyok Intézete, Szocidlpedagdgia és Kozosségszer-
vezés Intézeti Tanszék; e-mail cim: fucsko.monika@nye.hu
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fejlesztése az adott élethelyzethez igazodva. A fejezet tovabbi részeiben a szegregalt
élethelyzeteket felszamol6 programok sziikségességének, jellemz6inek meghataro-
zasat ismerhetjiik meg. Ezt kdvetden a pontos értelmezés szempontjabol 1ényeges
definiciok, és ehhez kapcsolédoan a jelenléti szocidlis munka torténeti gyokerének,
el6zményeinek, valamint a Magyar Maltai Szeretetszolgalat jelenleg is aktivan m{-
kodo programjanak bemutatasara kertiil sor.

A masodik fejezet a ,,Kézdsségfejlesztés, k6zosségi és szolgdltato terek kialakitdsa
és miikodtetése” cimet viseli, mely hangsulyozza a helyi k6zdsségek sziiletésének,
kialakuldsanak fontossagat. A kozoségi funkcidk (szocializacid, gazdasagi boldogu-
1as, tarsadalmi részvétel, kozosségi kontroll, kdlcsonds tdAmogatds) meghatarozasan
keresztill mutat ra az egyén tdmogatasanak lehet6ségére ott, ahol az egyéni erdfe-
szités nem elegendd. A ,settlement” tipusu szolgaltatd és kozosségi terek szamtalan
elénnyel rendelkeznek, tobbek kozott helyben elérhetéek szamukra a tarsadalmi
csoportok, szolgaltatasaik barki szamara hozzaférhetéek, hatékonysaguk fébb esz-
koze a komplexitas, mely a hatasok megerdsodését jelenti a gyakorlatban. Tovabbi
nagyon lényeges szempont azoknak a prevencios tevékenységeknek a szolgaltatasa,
melyet kizardlag ezen szerepl6k nyujtanak. A valtozasok elérése érdekében bevon-
ja a kozosség tagjait, kozosen feltérképezve a problémat, az igényeket, a sziikségle-
teket, amelyet ezt kdvet6en rugalmasan a segité tdmogatasaval valositanak meg.
A fejezet tovabbi részében konkrét valaszt kaphatunk a k6zosségi munka kereteinek
kialakitasara és a fejlesztés lehet6ségeire, melyben a relevans szakmai elvarasok, a
szolgaltatéhaz miikodtetésnek keretfeltételei, tovabba az egyiittmiikod6 partnerek
és a jo gyakorlatok® megismertetése is megjelenik.

A harmadik fejezet a ,Szocidlis diagndzis alapt esetmenedzsment” szerepének
hangsulyozasaval emeli ki a kliensmunka soran megjelend elsédleges célokat, f6
szempontokat, melyek a folyamatos jelenléten, bizalmon, egyenrangu partnerkap-
csolat kialakitdsan, a rendszeres csalddlatogatasokon, tovabba a nyitott és befoga-
do6 szemléleten alapuld kozosségi terek nyujtotta tAmogatason alapulnak. Az eset-
munka soran a komplexitas és a rendszerszemlélet alapvetd fontossagi. A médszer-
tani fiizet tAmpontot biztosit a teriileten dolgoz6 segiték részére a sziikségletek
felmérésétdl kiindulva a szakemberre vonatkozé elvardsokon keresztiil a hianyossa-
gok kezelésén at az esetmunka 1épéseire épiiléen a fejlesztési tervek elkészitésének
modszerétdl a kivitelezéséig. A fejezet a j6 gyakorlatok* bemutatasaval lehetséget
nyujt az adaptaciora, illetve a tovabbgondolasra is.

3 Eszkoz és jatékkolcsonzés - Nagyecsed; Kozosségi gydgyszertar - Gyulaj; Kézmiives foglalkozasok -
Baja; Teleptorna - Pécs; ,Légy a telep csillaga” - Tuzsér; Kirandulas Négradban az 6svilagi Pompeiben -
Varsany; Zenetdr és az Orémzene - Nyirmihalydi.

* Interprofesszionalis egyiittm{(ikodés a hatékony partnerségért - Jaszladany; Szolgaltatasi térkép -
Besenydd; Egyéni tanacsadas - Pécs; Ismerd meg magad! - dnismereti tréningek - Kiskunfélegyhaza;
Fodraszat a csillagpontban - Nagyecsed.
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A negyedik fejezetben a ,Gyermekeket és sziilGket célzé programok” részben a
f6 téma a hatranykompenzacid, ahogy a szakemberek is fogalmaznak: a korai élet-
szakaszban szerzett ismeretek meghatarozoak a késébbi sikerek tekintetében, a
munkaerdpiacra valé bekapcsolddas esélyeinek novelésében. Az eredmények hosz-
sz tavu fenntartdsa érdekében azonban lényeges a csaldd bevondsa is a felzarkdzta-
tas folyamatdba, tovabba a szoros és aktiv egylittmikodés a szakemberekkel. A gyer-
mekek és csaladok felzarkdztatasa érdekében a komplex telepprogramok nytjtanak
célzott, egymasra épiild szolgaltatasokat. Az erre vonatkozé hattérinformaciok rész-
letezése, mint tobbek kozott a szakmai teamre iranyul6 elvarasok, az informacioés
hattéranyag a gyermekkori szlirések és fejlesztés teriiletén, tovabba a koragyermek-
kor tAmogatasi mechanizmusaira® vonatkoz6 szakmai ajanlasok is megtalalhatéak
a mddszertani anyag jelen fejezetében. Mindemellett az altalanos iskolas korosztaly
és a serdil6 gyermekek életkori sajatossagaira is reagalé szakmai tartalom® is fon-
tos ismereteket tartalmaz. A jelenléti team munka lényeges feladatkére tovabba a
prevencids tevékenységek biztositasa’ is, mely az iskolai kdrnyezetben, illetve az is-
kolan kiviili kozosségekben is hidnypdtlé. A szakmai fejezet zar6 részében a jo gya-
korlatok® ismertetése tovabbi hasznos informacidkat tartalmaz a jelenléti munka
hatékonysaganak tekintetében.

A kovetkez6 fejezet alatdmasztva szdmos orszagos kutatds tapasztalatait, mely
eredmények szerint a telepen él6k korében a droghaszndlat mint tiinet, stlyos tar-
sadalmi problémaként van jelen, a ,Szenvedélybetegség felismerése és kezelése, pre-
vencid- és egészségfejlesztés” témakorébe nyujt betekintést. A kutatasi eredmények
alatdmasztjak, hogy a tudatmodosité anyagok hasznalatdnak {6 célja a val6sagbdl
valé kilépés, a szegénység, a kilatastalansag, az unalom és a tehetetlenség elviselé-
sét szolgalja. Ugyanakkor mar igen korai életszakaszban megjelenik a gyermekek
korében is (10-13 éves korosztaly) a dohanytermékek, energiaitalok, gyégyszerek
és 1j pszichoaktiv szerek (biofii) fogyasztasa. A veszélyeztetettség még inkabb né az
emlitett szerek egyiittes, rendszeres alkalmazasa révén (Szécsi 2017). A fejezet az
alapfogalmak ismertetésén keresztiil, a felépiilési szakaszok bemutatdsaval, a felis-
merés és kezelési lehetségek részletezésével segit a jelenléti szocidlis segité mun-
kat végz6 szakembereknek felkésziilni a témaval kapcsolatosan. Lényeges tovabba
az addiktolégiai problémakat kezel intézményrendszer és az ellatasok részletes be-

5 Biztos Kezdet Gyerekhaz miikodtetése.

¢ Tanoda program.

7 Drog- és devianciaprevencids programok.

8 Baba-mama klub, Magyar Maltai Szeretetszolgalat — Pécs; JATSZ-MA, A jaték mint fejlesztési méd-
szer a fiatalok, kiemelten a hatranyos helyzetii fiatalok esetében - TKKI; Drama és szinjatszémiihely -
Magyar Maltai Szeretetszolgalat; Kozosségi falfesté miihely - Magyar Maltai Szeretetszolgalat; Kortars
Képzés - Baja; Tanchaz - Baja; Zenei miihely - Pécs; Esély filmklub - Komlé; A boldogsag kék madara
- Magyar Szegényellenes Alapitvany; Olimpiai tibor-projekthét, Magyar Szegényellenes Alapitvany.
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mutatasa. A j6 gyakorlatok® tovabbi hasznos informacidkkal szolgalnak a prevencios
tevékenység teriileten végzett hatékonysag tekintetében.

A tovabbi fejezet témakore a ,Felndttképzés, kompetenciafejlesztés és a szocidlis
gazdasdgba valé bekapcsolddds tdmogatdsa”. A foglalkoztatashoz valé egyenld esé-
ly(i és teljes kord hozzaférés alapvetd feltétele a tarsadalmi befogadasnak, a jovede-
lem meghatdrozé az anyagi jolét tekintetében, a tulélési stratégidk tervezésében,
s6t a tarsadalmi csoportok kozotti kapcsolatok alakitdsaban is szerepet jatszik.
A célok megvaldsitasa érdekében nélkiilozhetetlen a felnéttképzés, a munkaerd-
piaci kompetencidk fejlesztése, de a munkagyakorlat szerzésének tamogatasa is.
A telepen él6k foglalkoztatottsdganak névelése hosszabb tavi folyamat, a specidlis
igényekhez igazodo6an kell alakitani (hatranyos helyzet(i, alacsony végzettségd, a
munkaerdpiacrol tartdsan kirekesztett lakossag). A komplex beavatkozasok ki-
alakitasat befolyasold tényezd8k szambavétele, a beavatkozasok és szolgaltatdsok
ismertetése, és képzések kialakitasanak és megvalodsitasanak mérfoldkovei részletes
informaciéval szolgalnak a probléma kezelésének tekintetében. Ujszerii programok
biztositasara nyujt lehet6séget tovabba a vallalkozéva valas el6segitésének tdmo-
gatasa. A jelen fejezet témakoréhez kapcsolodd, a fejezet végén bemutatott j6 gya-
korlatok'® lehet6séget adnak a tovabbgondolkodasra és az esetleges adaptaciora.

A soron koévetkez6 szakmai rész a ,Lakhatdsi beavatkozdsok és tdmogaté szol-
gdltatdsok” cimmel a lakhatdsi beruhazasok létjogosultsagara és hasznossagara
iranyitjak a figyelmet, mely nagyfoku lehet8séget biztosit a szegregalt élethelyzetek
felszamolasa tekintetében. A lakhatdsi marginalizacié formai és a térbeli kon-
centracié6 mértéke szerinti megoszlasa, a mobilitasi korlatozottsag és lakhatasi
szegénység kapcsolatanak dsszefiiggései, tovabba a deszegregacio és a szegregacio-
mentesség kozotti kiilonbség elmélet hattéranyag ismertetése nélkiilozhetetlen a
beavatkozasok megvaldsitdsahoz. A stratégiai alapelvek, tovabba az egyes szegre-
gacids tipusokhoz rendelhetd alapstratégiak, a fejlesztéssel kapcsolatos dilemmak
és a beavatkozasok preferenciarendszer tekintetében felvet6d6é problématipusok
beazonositasa tovabbi hasznos és gyakorlatban hasznalhaté alapot biztositanak a
teriileten végzett munkafolyamatokhoz. A hasznos informaciék sorat gazdagitja a
kozosségi tervezés soran el6fordulé hibak, buktatdk és az elkertilési modok ismer-
tetése, ezzel is segitve a jelenléti munka hatékonysagat. A lakhatas témakoréhez

9 Tobbek kozott: Csaladi egészségnap - Egészségligyi szlirések; Egészségligyi ismeretek szélesitése
szegregatumban; VoltegySzer applikacid; Ismerd meg magd; Kortars képzés - Az életre felkészit6 trénin-
gek.

10 Tobbek kozott: Szocialis vallalkozasokat segité Maltai program; Pillangé Komplex Térségi fejlesz-
tések - Pro Cserhat Egyesiilet; Kostolda, egy roma lakasétterem; Beregi Kecsketej Ertékesits és Szolgal-
tatd Szocidlis Szovetkezet; Alsémocsoladi Falugazda Szocidlis Szovetkezet; Szatmari [zek Haza Szocialis
Szovetkezet; Rozvagyi Text Szocialis Szovetkezet.
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szorosan kapcsol6do jo gyakorlatok,!! tovabb gondolkodasra és a helyi sajatossagra
vonatkozo6 stratégidk kidolgozasara biztositanak lehet&séget.

A zaré fejezet ,Szemléletformdlds, konfliktuskezelés és k6zosségi aktivitds” téma-
korben alapvetd fontosagu a komplexitds kialakitdsa érdekében. A komplex elma-
radas, melyet a nagyfokd szegénység, az egészséges fejlédéshez sziikséges megfe-
lel6 koriilmények hidnya okoz generaciékon at tovabb 6rokithetd, a beavatkozasok
hidnyaban. A tarsadalmi felzarko6ztatas, integracié megvalositasa kozos érdekiink, a
fenntarthat6 tarsadalmi fejlédés szempontjabdl. Lényeges a tarsadalmi tagsag szé-
lesitése, hogy a hatranyos helyzet(i, leszakad6 csoportok is érezzék a tarsadalom-
nak sziiksége van rajuk, szamit az aktiv részvételiikre. A szemléletformalas nemcsak
gyermekekre vonatkoztatva hatdsos, bar ebben az életszakaszban a leghatékonyabb,
de a feln6ttkoru lakossag tekintetében is sziikségszerd. A hatranyos helyzet(i, mély-
szegénységben él6 emberekkel kapcsolatban all6 intézmények és szervezetek, va-
lamint az érintett személyek, csalddok kozotti kommunikacié kezdeményezése és
fenntartasa elengedhetetlen a problémak megoldasa vonatkozasaban. Jelen fejezet-
ben alapvetd hangsuly van a kozosségi szemléletformaldson, a parbeszéd kialaki-
tdsanak mddszertandn, a szakmai egyiittmiikodés kialakitasan, tovabba 1ényeges a
konfliktuskezelés mdodszerinek megismerése és alkalmazasa. A j6 gyakorlatok!? to-
vabb erdsitik az elméleti anyagok hasznossagat a gyakorlati munkaban.

A moddszertani anyag kiegészitéseként szolgal az a ,Térképtar”, amely térképek
segitségével emeli ki a tarsadalmi és térbeli kornyezet néhany lényeges mutatéjat
(telepiilések jogallasa, népességszama, népességvesztd telepiilések, laksliriiség, a
nem lakott lakdsok aranya, a lakasépités nélkiili évek szama, a nék aranya a lako-
népességbdl, a legfeljebb az altalanos iskola 8 osztalyt befejez6k ardnya, az egy fére
jutd havi nett6 jovedelem).

A mddszertani anyag az elkdvetkezendd idére vonatkozéan - a palyazati fenn-
tarthatésagi id6szakra és Uj telepiilési kozosségi csatlakozoknak - ad hosszu tavra
terjedden is megvalosithatd otleteket, timpontokat, és megvaldsitasi iranyokat mu-
tat a szakemberek részére. Hasznosithatd és felhasznalasra ajanlott tovabba a don-
téshozdk, a projektek vezetdi és a kapcsolddo tarsszakmak szakemberei szdmara is.
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1 Tobbek kozott: Valyogveté mintaprogram - Gilvanfa; Baks, Maria telep: ,A jovének dolgozunk”
komplex kornyezet és életmindség fejlesztési program.

12 Telepiilési mediaciés modellprojekt Nyirgyulajon; Csaladi csoport konferencia; A harmadik oldali
erdszak megel6zése helyi szinten; Kolcsonos tamogato egyiittmiikodések; Ciganypasztoracio.
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