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Gyermekvédelem a valtozas-elmélet tiikkrében
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ABSZTRAKT

Alapveté, hogy a gyermek egyéni sziikségletei hatdrozzdk meg, hogy milyen szolgdltatdsokra
van igény és ezek hogyan tudnak adekvdt szolgdltatéi vdlaszokat adni a gyermek problémdira.
Hazdnkban a gyermekvédelmi szakelldtds miikodését jellemzbéen kevésbé megalapozott szak-
mai elvek mozgatjdk, a szolgdltatds tervezése és nyujtdsa ad hoc jellegti, a gyermekvédelemben
a tudatos tervezés nincs jelen. A tanulmdny a ,J6 sziil6-e az dllam?” témdju kutatds keretében ka-
pott f6bb kvalitativ eredményekre épiil. Célunk, hogy feltdrjuk, hogy a gyermekvédelmi szakelld-
tds rendszerében (intézményes és nevel(@sziildi elldtds) hogyan torténik a gyermeki sziikségletek
kielégitése, a rendszer hogyan szolgdlja a gyermek legjobb érdekét, a gyermekvédelmi szakem-
berek véleménye szerint milyen diszfunkcidk azonosithatdk rendszerszinten.

KULCSSZAVAK: gyermekvédelem, gyermeki sziikségletek, tudatos/ad hoc tervezés a gyermekvé-
delmi szakelldtdsban, korpordlt sziiléség

ABSTRACT
Child protection in light of the Theory of Change

It is essential that the child’s individual needs determine the required services and how these
can give adequate responses to children’s problems. In Hungary, the child protection system is
driven by less established professional principles, service planning and provision are of an ad hoc
nature, child protection services lack any conscious design. The present study is based upon main
qualitative results obtained from the research subject of “Is the State a Good Parent?”. Our goal is
to reveal how the child’s needs are met in the system of the Hungarian child protection services
(institutional and foster care), in what way the system can serve best the interests of the child,
what systemic flaws can be identified according to child protection experts opinion.

KEY WORDS: child protection, children’s needs, clever/ad hoc planning in child protection
services, corporate parenting
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Bevezetés

A gyermekvédelem feladata egyfeldl tarsadalmi szinten értelmezett, mely a tar-
sadalmi integracio el6segitését célozza a hatranyos helyzet(i, veszélyeztetett vagy
gyermekvédelmi gondoskodasban él6 gyermekek vonatkozasaban, masfeldl pedig
gyermeki szinten értelmezhetjiik, ahol az adott gyermek fejlédését sziikséges biz-
tositani. Korrekci6s intézmény, mely a tarsadalmi egyenl6tlenségek csokkentésére,
egyéni szinten pedig a gyermek személyiségének fejlédésére, hatranyainak kom-
penzdldsara iranyul. Sziikség esetén a legtermészetesebb tarsadalmi intézmény
potlasara szolgdl, de a csaladi szeretetet és identitast nem tudja helyettesiteni, igy
sziikségletkielégit6 funkcidja normativ szabdlyokra épiil6. Az allam felel6ssége,
hogy biztositsa a jogszabalyi kereteket, meghatarozza az intézményrendszer felada-
tait, finanszirozza a rendszer zavartalan miikodését, ellassa a szakmai felligyeletet.
Szabdlyozasi feladatkorébdl kovetkezden garantdlja és folyamatosan ellendrzi a
gyermekvédelem mint kézszolgaltatas szinvonalat (Domszky 1999a; 1999b; 2011).
A gyermekvédelem céljai kijel6lik a szakmai munka keretrendszerét is, amelyben
elvarasokat tamasztunk a gyermekekkel és fiatalokkal, valamint a gyermekvédelmi
rendszerben nagykoruva valtakkal dolgozé szakemberekkel szemben az ellatas ti-
pusatol, munkakoriiktdl, végzettségiktdl fliggetlentil.

A mainstream gyermekvédelemben a korporalt sziil6i szerepvallalas kotelezett-
séget és egyben lehetdséget is jelent, hogy a gondozott gyermekek és fiatal felndttek
jovéje a csaladban él6 tarsaikhoz képest is megfeleld legyen. Akkor tekinthet6 az
allam jo sziilének, ha képes felelsséget vallalni a gondozott gyermekekért, kielégiti
az egyéni sziikségleteiket, és ha arra torekszik, hogy a gondozott gyermekeknek is
ugyanolyan jo eredményeik legyenek az iskolaban, valamint az élet mas teriiletein,
mint amilyet barmilyen mas felelésségteljes sziilé kivdnna a sajat gyermekének.
A fiatal feln6ttek vonatkozdsaban a jé sziil6ség az 6nalld, fiiggetlen életre valo
felkészitést jelenti megfeleld szintli oktatasi részvétel és munkaerdpiaci integracio
biztositasa altal. A nevel8sziilékkel szemben is - az dllami gyermekvédelem otthont
nyujté tagjaként - ugyanilyen elvarasok fogalmaz6dnak meg (Scottish Government
2008, Corporate parenting strategy for Clackmannanshire 2009-2012, Parent &
child fostering scheme procedures 2010-2013).

Jelen tanulmanyban a J6 sziil6-e az allam? cimi kutatas1 kvalitativ szakaszaban
kapott legfontosabb eredményeket ismertetjiik, amelyek a gyermeki sziikségletek
kielégitéséhez és a tervezés dinamikajahoz, jellegéhez kotédnek.

! A Debreceni Egyetem Szocioldgia és Szocialpolitika Tanszékén az egyetem finanszirozasaban 2013.
julius 1. és 2014. junius 30. kozott megval6suld kutatds (nyilvantartasi szam: RH/885/2013) kvantitativ
és kvalitativ moédszerre épiilt, a célja, hogy altalaban a korporalt sziiléi feladatellatashoz és feleldsség-
vallalashoz kot6dGen a gyakorlati munkat meghatarozo elveket és szakmai koncepciokat vizsgaljuk meg.
A kvantitativ kutatasi szakaszban egy online kérdéiv kertilt kikiildésre a miikodtet6k szamara, amelyben
jellemzden attitlidkérdéseket és gyermekvédelmi fogalmak, terminolégiak definialasat kértiik a vezet6k-
t6l. Az interjuk elemzésében Freisinger Balazzsal dolgoztam egyiitt.
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Modszertan

A kutatas keretében négy egyéni interja és harom fokuszcsoportos interju késziilt.
A csoportokat harom szempont szerint szerveztiik, fenntartok szerint (allami, egy-
hazi, civil fenntarto) az esetleges kiilonbségek feltarasa érdekében, ellatastipus tul-
sulya szerint az egyes jellemz6 modellek mélyebb megismerése érdekében (nevel6-
sziil6i, gyermekotthoni talsuly) és problémafékuszokhoz igazodéan. A fenntartéi
fokuszcsoportba a gyermekjoléti alapellatas részérdl is meghivtunk egy szakembert
az egyiittmiikodés 0sszehangoltsdganak feltarasa érdekében. Egy csoport Budapes-
ten, kettd pedig Debrecenben, a Hajdu-Bihar megyei szakemberek megszolitasaval
valdsult meg. A meghivottak kiildénb6z6 munkakérben dolgoznak, mint nevel8sziild,
nevel@sziil6i tanacsado, gyermekfeliigyel, neveld, intézményvezetd, gyermekvédel-
mi gyam, illetve gyermekjoléti szolgalat csaladgondozoja. Emellett a fiatalok véle-
ményének megismerése érdekében a FICE Magyarorszagi Egyesiiletének engedélyé-
vel a XV. Gyermekparlamenten megkérdeztiik, hogy a delegaltak szerint jo sziil6-e
az allam. A kvalitativ kutatdsi szakaszban az alabbi kérdésekre kerestiik a valaszt:
- A szakemberek milyen strukturdlis problémakat latnak a gyermekvédelem
rendszerében?
- Az elmult évek fejlesztéseit és annak célelérését hogyan latjak?
- Milyen hidnyossagokat, fejlesztend? teriileteket tudnak azonositani?
- Hogyan latjak a gyermekvédelmi szakellatds oldalarél az egyes szereplokkel
valé kapcsolatot (vér szerinti csalad, gyermekj6léti alapellatas, szakellatas
szerepldi, tarsagazatokkal valo egylittmiikodés, mint oktatds, egészségiigy,

kézmiivel6dés)?
- Hogyan értelmezik a korporalt sziil6ség fogalmat és annak gyakorlatban val6
megjelenését?

A kovetkez6kben a szakemberek és a gyermekparlamenti képvisel6k véleményét
mutatjuk be a gyermekvédelem sziikségletkielégit6 funkcidja mentén.

Néhany szakellatasi tendencia

A gyermekvédelmi szakellatasi tendencidkat nézve elmondhato, hogy 2000-2008
kozott a kiskortiak szamaban csokkenés, mig a nagykortiakéban névekedés volt meg-
figyelhetd, 2011-t6l a kiskortiak szama Gjra emelkedést mutatott és meghaladtaa 18
ezret. 2010-t8] kezdve a nagykortak szamaban kézel 700 f6s cs6kkenés figyelhetd
meg. A csokkenés az utégondozdi ellatas jogszabalyi valtozasaira vezethetd vissza.
A KSH (2014) adatai szerint 2013-ban 18674 kiskoru (gyermek és fiatal) nevelke-
dett a szakellatas rendszerében, koziiliikk 63,8% neveldsziil6knél élt (11918 £6).

A két nagy ellatasi forma szerepének valtozasa kapcsan elmondhat6, hogy 1997-
2000 kozott az intézményes ellatds dominalt, 20012003 ko6zott 50-50%-ban voltak
intézményes és neveldsziiléi ellatasban elhelyezve a kiskortak. A neveldsziil6i ella-
tas felé valé elmozdulas mar 2004-ben kezd6dott meg, azonban jelentés novekedés
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2010-t8] mutathat6 ki. A gyermekotthoni féréhelyek szama targyévben 9241 volt,
ennek kozel 30%-a altaldnos gyermekotthonban biztositott, szintén ilyen arany-
ban vannak a lakasotthoni féréhelyek (30,5%), mig a specidlis gyermekotthon és
lakasotthon féréhelyeinek aranya 5,7%. A kiilonleges gyermekotthon és lakasotthon
féréhelyeinek ardanya 21% (KSH 2014). Mind a nevelGsziiléi ellatas, mind az intéz-
ményes ellatas a legkiterjedtebb Budapesten, Pest megyében, Borsod-Abauj-Zemp-
lén és Szabolcs-Szatmar-Bereg megyékben. A nevel6szildi halézatok 26,5%-a az
Eszak-Alfoldon talalhaté, 17%-a pedig a févarosban. Jelentds még a dél-alfoldi régio,
ahol a haldzatok 16,4%-a mikodik (KSH 2014).

A tarsadalmi integracié szempontjabol kiemelten fontos az oktatasi részvétel ta-
mogatasa. A kozépiskolai tanulmanyok folytatdsa mentén val6 kilonbség jol latszik
a két ellatasi tipusban: 2011-ben a 15-17 éves gondozottak aranyaban a gyerme-
kotthonban él6k koziil minddsszesen 10,3% részestlt érettségit add képzésben, a
nevel6sziil6i ellatason beliil ez az arany 31,7%. A nevel@sziil6k jobb eredményessé-
gét jelzi azon Osszesitett adat, hogy a korosztaly 86%-a, szemben a gyermekotthoni
populacié 61,1%-aval kdzépiskolaban tanul (Paphazi 2014: 187).

Az allami gyermekvédelem gyermeki sziikségletkielégitd
funkcidjanak vizsgalata

Az interjualanyok véleménye szerint a gyermekvédelmi szakmai elvek és az el8iras-
ként rendelkezésre allé dontési mechanizmusok gyakorlati alkalmazasa sok eset-
ben nem torténik meg a valds élethelyzetekben rendszerszer( eljarasként, csak a
mindenkori viszonyoknak aldrendelt, a rendszerszinti eljarast alkalmaz6 szak-
ember aktudlis ismereteit6]l és szemléletétdl fliggd eseti eljarasként és esetleges
beavatkozasokkal kiegészitve.

Tobb megkérdezett is rendszerszinti problémaként azonositja az alap- és a
szakellatas egytlittmiikodésével kapcsolatos anomalidkat, melyek a két részrendszer
kommunikaciojanak és eljarasrendben torténd dsszekapcsoltsdganak hidnyossagai-
ra vezethet6k vissza. A szakmai elvek maradéktalan érvényestilésének gatjaként leg-
inkabb a részletesen kidolgozott protokollok nemléte, illetve meglétiik esetén azok
gyakorlatba vald beépiiletlensége jellheté meg okként.

,Az alapellatas és a szakellatas kozotti egyiittmiikodés valtozd. Nagyon fiigg
az egyuttmiikodésre kotelezett intézményektdl, az intézményi kulturatol, a
szakemberek személyiségétdl, a szakemberek szakmai felkésziiltségétol. (...)
Mara mar azt mondhatjuk, hogy ralatnak egymas tevékenységére, de még
mindig van egy ilyen vélekedés a szakellatasban, hogy a gyerekjdlét csak
akkor jelentkezik, amikor feliilvizsgalatra kertiil sor. Ugyanakkor a szakella-
tasban taldlkozom nagyon sokszor egy ilyenfajta hibaztaté véleménnyel. A
gyermekjolétben meg a szakellatdssal kapcsolatosan van egyfajta bizalmat-
lansag. Mintha Ggy éreznék id6nként, hogy nem biztos, hogy a szakellatas-
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ban jé helyen lesznek a gyerekek, amiben nyilvan bizonyos sztereotipiak,
meg elbitéletek jatszanak szerepet, mert a szakellatas '97 el6tt azért teljesen
mas volt, mint jelenleg.”

A csaladbol torténd kiemelés folyamatanak kozponti alapfogalma, a veszélyezte-
tettség is olyan szakmailag nem tokéletesen definialt tartalommal birdé rendszere-
lem, mely a szakszerti és kiszamithat6 eljarasvezetést lehetetleniti el. Az alapellatas
jovébeli fejlesztésére a szakellatas vallalt feladatainak teljesithet6sége érdekében is
sziikség van. A csaladbdl valé kiemelés utan a tapasztalatok szerint a vér szerin-
ti csalad joéforman teljesen kikertl a gyermekjolét 1atokorébdl, hiszen a rendkiviili
leterheltség nem teszi lehet6vé, hogy a konkrét és kozvetlen veszélyeztetettségben
1év6 esetek mellett arra is jusson eréforras, hogy a felbomlott csaladokat segitsék az
Ujraegyesitéshez, vagyis a sikeres hazagondozashoz sziikséges feltételek megterem-
tésében.

A gyermekvédelmi gondoskodasba keriil6k nevel8sziiléi vagy intézményes fé-
réhelyen torténd elhelyezésével kapcsolatban a szakemberek tobb elméleti és gya-
korlati jellegli dilemmara is felhivtak a figyelmet. A kiemelés, illetve az elhelyezési
procedura feldl kozelitve az els6 neuralgikus pont, melyre ramutattak, az elhelye-
zéssel és altalaban a kiemeléssel kapcsolatos dontések id6beni meghatarozatlansa-
ga, vagyis az a bizonytalansag, ami a megvaltozott élethelyzet tartdssaga kapcsan
mind a kiemelt gyermeknek, mind a befogadd kézegnek (elsésorban nevel§sziil6i
elhelyezéskor) problémat okoz. A kiemelés - a torvényi akarat és a gyermekvédelmi
miikodést definialé alapelvek szerint egyarant — szandék szerint ideiglenes. Ez a ne-
velBsziildi elhelyezés esetében feloldhatatlan ellentmondashoz vezet, amennyiben
nem eldonthetd, hogy a legtokéletesebb befogadas érdekében a személyes kotddés
kialakitasa és erdsitése-e a vezérelv, vagy éppen ellenkezéleg, a minél hamarabbi
hazagondozas el6készitése érdekében a mélyebb kotédések kialakulasatol valo tar-
tézkodas-e a megfeleld. Ehhez a dilemmahoz tarsul, hogy a hazagondozas lehet6-
sége, valoszerlisége a mindennapi miikddésben sokkal szélesebb skalan mozog és
egyuttal sokkal inkabb prognosztizalhat6, mint az elméleti megkozelités szerint.

»(...) kudarcra van itélve, mert nem tudom elképzelni azt a helyzetet, hogy
bekeriil valaki a csaladomba, és nekem azon kell dolgoznom, hogy ne sze-
ressem meg, meg ne szeressen § meg, vagy azon kell dolgoznom, hogy meg-
szeressen. (...) Szerintem azért elég jol lathato, amikor bekeriil egy gyerek
szakellatasba, hogy van-e realis esélye annak, hogy hazakeriiljon a vér sze-
rinti csaladjaba. (...) Tehat, szerintem ebben sokkal felelGsségteljesebben
kellene a szakmanak fellépnie. (...) Egészen masképp tudna a vér szerinti
sziil6 is ehhez a helyzethez igazodni, a neveldsziil6 is masképp tudna, és
maga a gyerek masképp tudna a helyzethez igazodni, ha ezek tiszta helyze-
tek lennének”
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A nevel6szildi és az intézményes ellatas vizsgalatakor minden megkérdezett
szakember a legfontosabb kiindulasi pontnak azt tartja, hogy a két részrendszer még
a mikodési sajatossagaik dsszevetésekor, hatékonysaguk vizsgalatakor sem allitha-
t6 szembe egymassal, azok egymast kiegészito ellatasi formaként, egyiittesen értel-
mezhetdk csak, mint csaladot helyettesitd ellatasok. Kifejezetten hibas elgondolas-
nak tartjak azt, hogy akar az egyik, akar a masik ellatasi forma tulzott dominanciaba
keriiljon, egyetértenek abban, hogy bizonyos iranyelvek alkalmazasa, prioritasok
felallitasa (példaul a legfiatalabb korosztaly nevelGsziilénél torténd elhelyezésének
vezérelve) sziikséges, de azok gyakorlati alkalmazasakor sokkal hangsilyosabban
kellene reflektalni a mindenkori valds élethelyzetekre, mint ahogy az a jelenlegi gya-
korlatban megvalésul. Fontosnak tartjak, hogy a két ellatasi forma sajatossagaibol
kovetkezd el6nyoket és hatranyokat minél tisztabban és pontosabban legyen képes
megfogalmazni a szakma, és azokkal mint eszk6zokkel képes legyen banni is. Mig az
intézményes ellatasi forma intézmény jellege, elidegenité mivolta kevésbé csaladias
nevelkedési kornyezetet biztosit, addig igaz, és legalabb ennyire fontos, hogy ebben
az ellatasi formaban a szakmai segitség rendelkezésre allasa 1ényegesen magasabb
szinvonalu. Fontos az is, hogy a neveldsziil6i ellatas sikere befogado, valés csaladi
kontextusba beenged6 alaphelyzete miatt sokkal inkabb fiigg a résztvevdk, azaz a
nevel@sziil6, a gyermek és a nevelszildi csalad tobbi tagjanak személyes vonatko-
zasaitdl, ami nemcsak egy sokkal inkabb csaladias nevelkedési kornyezet kialakula-
sanak lehetdségét hordozza magaban, de az elhelyezés, illeszkedés vonatkozasaban
is sokkal tobb kritérium figyelembevételét kivanja meg.

,Pontosan ezért, mert a nevel4sziil6k beengedik a sajat életiikbe a gyere-
keket, meg kell hagyni szamukra azt a lehet6séget, hogy egyes gyerekeket
ne akarjanak befogadni. Pont azért, mert emberek vagyunk, és nem gépek.
Ennek ugye az a kovetkezménye, hogy lesz egy csomo gyerek, akit semelyik
nevel$szilé nem akar elvinni, és ez abszolut tiszteletben tartandd, és tart-
haté. Annak semmi teteje nincsen, hogy egy nevelszild azért vigyen el egy
gyereket, mert azt mondjak neki a hal6zatban a fenntartdi, hogyha nem viszi
el, akkor nem marad nevel6sziilé. Marpedig tudjuk azt, hogy most milyen
kényszerek vannak amellett, hogy valaki mindenaron nevel8sziil6 akarjon
maradni. (...) Ahol irtézatos méretli munkanélkiiliség uralkodik, ott a ne-
vel6szildség tulajdonképpen egy munkalehetdség.”

Fontos azonban latni, hogy a nevelGsziilGi és a gyermekotthoni ellatas funkcioja
és kovetelményrendszere nem lehet azonos. Az intézményes ellatasi forma egyfeldl
azoknak a gyermekeknek megfeleld, akiknek a sajat csaladba torténé visszahelyezé-
sére rovid id6n beliil van esély, valamint azoknak a 14-17 éves fiataloknak, akiknél
a szakmai tdmogatas elsGsorban a tarsadalmi befogadashoz szilikséges ismeretek,
készségek megszerzésére, az onallo életvitel kialakitasaban val6 segitségnytjtasra
iranyul, illetve azoknak a neurotikus, pszichotikus, disszocidlis tiineteket mutato,
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illetve devians magatartasu gyermekeknek, akiknek a fejlesztése és gyogykezelése
kizarolag intézményes keretek kozott lehetséges. Ezen utébbi célcsoporttal koztu-
dottan nem tud mit kezdeni az intézményrendszer. Az intézményes ellatasi igény
csoportba sorolhatjuk a kiilonleges sziikséglet(i gyermekek és fiatalok koziil elsdsor-
ban a kozépstlyos és a sulyos fogyatékosokat és az apolast-gondozast igényld tar-
tos betegeket is. Tovabba a testvérsorokat, amikor 4-5-6-7 testvér keriil egyszerre a
szakellatas rendszerébe (Jozsa 2005, Vidra Szabo 2000).

Az elhelyezési procedira soran a rendszerbe keriilé gyermekek sziikségleteinek
legmegfelel6bb ellatasi hely megallapitasakor a megkérdezett szakemberek mind-
egyike szerint jellemzden a rendelkezésre allé féréhelyek hatarozzak meg a Szak-
ért6i Bizottsagok szakvéleményben foglalt javaslatat, nem pedig a gyermek valddi
sziikségletei. A gyermek valddi érdekeit feliiliré financialis okok motivalta dontések
nemcsak a megfelel6 ellatasi tartalommal biré féréhely kivalasztasanal, de nevel6-
sziil6i vagy intézményes ellatasi forma kozotti valasztas esetében is tetten érhetdk,
amennyiben azt az alapveté megallapitast, hogy a nevel6szildi ellatas lényegesen
olcsobb, a dontési folyamatban is magas prioritasu érvként kezelik a szakemberek.

A szakemberek felhivjak a figyelmet arra, hogy a gyermekvédelmi rendszer
mai miikodését sajnalatos médon jellemzben ad hoc dontési folyamatok hataroz-
zak meg, melyek hatterében egyértelmiien az alulfinanszirozottsag all. Az 1997-es
atalakitas, azaz a nagy intézmények kivaltasa, mint a rendszer Ujraszervezésének
fordulépontja is olyan folyamat volt, melyhez nem, vagy nem elégséges mértékben
alltak rendelkezésre anyagi forrasok (Vidra Szabé 2000). A lakasotthoni struktira
kialakitasakor rendszerszinten kodolt kockazatok kertiltek a struktiraba, melyek
leginkabb a rendkiviil forrasigényes miikddtetésben nyilvanulnak meg. A tdmeges
elhelyezéshez képest a kis 1étszamu, jellemzden kisteleptiléseken miikodo lakasott-
hon a gyermekek és a szakemberek szamara is 4j tipusu kihivasokat rejt, melyekre
megfeleld felkészités, az Uj helyzet kezelésére alkalmassa tevo képességeket fejlesz-
t6, célzott képzés hidnyaban a szakemberek nem képesek megfelel6 timogatast adni
a nevelésiikre bizott gyermekek szamara.

»A gyerekek elmondtak, hogy 6k egyszerlien azért szoknek a lakasotthonok-
bol, mert nem tudnak mit kezdeni a szabadsaggal, meg a kis 1étszammal.
Hozza volt ahhoz szokva, hogy egy nagy intézményben biztos talal kapcso-
l6dasi pontokat, és nem tud azzal mit kezdeni, hogy 8-10-12 gyerek kozott
kellene neki valami poziciot talalnia maganak. Ezeket mind a gyerekek visz-
szajelezték, hogy elmaganyosodva érezték magukat. (...) Nem tud azzal mit
kezdeni, hogy most egy 500 f6s telepiilésen kellene neki megtalalni a helyét
egyik naprol a masikra. Tehat nem lett folkészitve se a gyerek, se a feln6tt, és
ugyanezeket a feln6ttek is meg tudtak fogalmazni.”

A lakasotthoni struktura ellenében a nevel4sziil6i haldzatok fejlesztése ugyanak-
kor a megkérdezett szakemberek véleménye szerint a jelenlegi formaban nem meg-
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felel6 valasz a problémara. A fejlesztés mértéke, intenzitasa az atalakitasra szant id6é
rovidsége tiikrében egyértelmiien eltulzott, masrészt, ahogy a korabbi tapasztalatok
mara bizonyitottak, hogy a lakasotthoni ellatastipus nem lehet alkalmas minden vo-
natkozasban a korabbi intézményi struktira kivaltasara, igy a nevel6sziiléi halozat
erésen dominanssa fejlesztése sem lehet jo dontés. A legutobbi id6kben megfigyel-
heté kezdeményezés, melyben a gyermekotthonokhoz rendelten miikédik egy-egy
neveldsziil6i haldzat, igen kedvez6 gyakorlat kialakulasanak kezdeménye lehet. A
civil és egyhazi fenntartasban mar megval6sult ilyen tipusu egylittmiikodések elter-
jedése az egész rendszerben Kkifejezetten kivanatos lehetne.

Fiatalok véleménye az allam sziildi szerepvallalasarol

A XV. Gyermekparlamentnek 35 delegaltja volt, mindenki {rasban valaszolt arra,
hogy jo sziil6-e az allam és valaszukat indokoltak is. A 35 fiatalbdl 14 ugy vélte, hogy
az allam nem tekinthetd j6 sziil6nek, 11 f6 részben jonak, részben rossznak tartja az
allam sziil6i szerepvallalasat, 8 gondozott szerint egyértelmiien jo sziil6 az allam,
két fiatal pedig nem tudta ezt megitélni.

Az allam sziil6i szerepvallalasa a pozitiv vélekedések fliggvényében ahhoz koéto-
dik, hogy kielégiti a gondozottak sziikségleteit, ruhat, szallast ad, szocidlis biztonsa-
got nyujt, iskolaztatja a gyermekeket, tehetséggondoz6 és felzarkdztatd programo-
kat nyujt, és csaladpdtlé szerepet tolt be. ,,Mindent megprébdl megtenni azért, hogy
mi, hdtrdnyos helyzeti fiatalok, ne szenvedjiink hidnyt semmiben sem.”

Anegativ vélemények szdmos rendszerbeli hidnyossagra utalnak. A fiatalok tobb-
sége ugy véli, hogy nem igazodik a rendszer az egyéni sziikségletekhez, az egyéni
igényeket, vagyakat, jov6beli terveket nem veszi figyelembe. Sokszor jogsértd bandas-
modokban részesiilnek a gyermekek és fiatalok, példaul nem nevelkedhetnek egyftitt
a testvéreikkel. A rendszert nem tartjak igazsagosnak, ugy vélik, hogy a rendszer kii-
l6nbséget tesz a gondozottak kozott, az egyes szakembereken mulik, hogy ki mit tud
elérni a gyermekvédelmi szakellatdsban vald nevelkedése soran. Nagy kiilonbségek
vannak az intézmények és a nevel6sziil6k anyagi lehet6ségei terén pl. a tanulmanyok
tdmogatdasa vagy a szabadid6 szervezése terén (Racz 2012, Racz - Korintus 2013).

A fiatalok véleménye szerint a hatranyokat a rendszer nem tudja maradéktala-
nul kompenzalni, a szabalyok sok esetben kiszamithatatlanok. A fiatalok kiemelték,
hogy a rendszer személyteleniil miikodik, a szakemberek nem torekszenek arra,
hogy megismerjék a gondozottak tulajdonsagait, képességeit, kapacitasaikat, és el-
varasrendszeriiket ezekhez igazitsak (Racz 2012). Az dllam negativ megitélése leg-
inkabb ahhoz kotddik, hogy elvalasztja a sziil6kt6l a gondozottakat és nem képes
szeretetet adni a gyermekek szdmara. ,(...) az dllamot nem érdekli az dllami gondo-
zottaknak a sorsa.”
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Osszegzés

A kutatas kvalitativ eredményei és a gyermekparlamenti kiildéttek véleménye
alapjan komoly problémat jelent, hogy a gyermekvédelemben a szakmai, tartalmi
valtozasok tobbnyire csak egyéni kezdeményezéseknek koszonhetdk. A jelenlegi
szakellatasi rendszerben nincs mindségbiztositas, nincs eredményesség- vagy ha-
tékonysagmérés (Herczog 2001, Szikulai 2006, Rdcz 2012). Nem biztositott a gyer-
mekek sziikségleteinek a teljes kori kielégitése, a féréhelyek tervezése esetleges, az
ellatasok kiépiltsége jelentds regionalis kiilonbségeket mutat, igy el6fordulhat az,
hogy teriiletileg mas-mas problémak valnak gyermekvédelmi problémava. A speci-
alis és kiilonleges gyermeki sziikségletekre képtelen reagalni a rendszer, kiilondsen
a nevel8szildi ellatds keretein beliil (Rubeus Egyesiilet 2013). A szakmai szaba-
lyok azért is lennének elengedhetetlentil fontosak, mert meghatarozzak, hogy mit
kell tudniuk a szembereknek és ezzel pArhuzamosan mit nyujt az adott intézmény/
ellatas a gyermekeknek és vér szerinti csalddjuknak. A szakmai szabalyok a sziik-
ségletek kielégitése terén magukba 6tvozik mindazokat a feltételeket, modszere-
ket, kdvetelményeket és tudasokat, amelyeket a gyermekvédelmi szakemberekkel
szemben tdmaszthatunk (Domszky 2004). Ezek nélkiil azonban csak érzelmi alapon
allo, egyes emberek lelkes vagy kevésbé dldozatkész munkaja fogja meghatarozni a
gyakorlati mtikodést, s mindez egyértelmiien rendszeranomalidkhoz, diszfunkcio-
nalis miikodéshez és a gyermeki jogok védelme helyett azok sériiléséhez vezet. Az
allam csak pdtolni lehet hivatott a csalad szerepét, a megkérdezett szakemberek és
fiatalok szerint nem lehet j6 sziil6 az allam, amig a sziil6i feladatokat ellaté szakem-
bereit nem teszi j6 sziil6vé, azaz alkalmassa arra, hogy a szakmai munkara koncent-
ralva, sajat helyzetiikkel elégedetten és proaktivan végezzék feladataikat.

A sziikséges rendszerszint(i valtozasokrdl beszélve a megkérdezett szakemberek
legfontosabb kitlizendd célként azt fogalmaztdk meg, hogy valéban rendszerszem-
1életli atalakitasok torténjenek, a részteriiletek dsszefiiggéseivel is szamold komp-
lex beavatkozasok mentén, nem pedig egymastol fliggetlen, elszigetelt, projektszer(
fejlesztések, beruhazasok keretében, egyfajta barkacsolasként. Fontos konceptuélis
alapvetésként fogalmazodott meg, hogy a gyermekvédelem a priori kiildetésével
0sszhangban globalis megkozelitésként a csaladok tAmogatdsanak kellene a kozép-
pontban allnia a kézdsségi eréforrdsok becsatorndzasa altal és csak ennek égisze
alatt tekinteni gyermekjélétre és gyermekvédelemre kiilon-kiilon alrendszerként
(Trocmé 1999). A csaladok erdsitése ot, egymassal 0sszefiiggd védo6faktor erdsitése
mentén tamogathaté a gyermekes csaladokkal egyiittmiikdd6 informalis és formalis
segitérendszerek révén, mint 1) sziil6i reziliencia tAmogatasa, mely a gyermekhez
és a sziil6séghez val6 pozitiv hozzadllast és problémas élethelyzetekben is megfeleld
szll6i reakcidkat, stresszkezelést jelent; 2) tarsas kapcsolatok 6sztonzése, mely a
helyi eré6forrasok informalis segitségeit is képes mobilizalni; 3) sziildi neveléssel és
gyermeki fejlédéssel kapcsolatos ismeretek, adekvat, egyéni igényekhez igazitott
gyermeknevelés és sziikségletkielégités, a gyermek testi, lelki, szellemi és erkdlcsi
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fejlédésének biztositasa, esetleges lemaradasok kompenzalasa; 4) tamogatas igény-
bevétele valsaghelyzetben, mely a segitség aktiv kérését és befogadasat is jelenti a
gyermek és a sziil6 sajat érdekében; 5) a gyermekek tarsas és érzelmi kompetenci-
ainak fejlesztése, pozitiv kommunikacio, interaktivitas, mely egy meleg csaladi lég-
korben valdsul meg (Center for the Study of Social Policy 2005). Mindezek tamoga-
tasa nemcsak a gyermekjolét és a gyermekvédelem szerepldinek a feladata, hanem a
tarsszakmak képviselG4ié is, mint koznevelés, egészségligy, szocialis védelem, kultira
stb. Ebben kiemelt szerep juthat az egyhazi és civil szervezeteknek, 6nkéntes szerve-
z6déseknek, de a médianak is egy Kiterjedt, a szlilGséget és a gyermeket mint jogok-
kal felruhazott individuumot tarsadalmi értékként bemutaté edukacids tevékenység
keretében (Bogacs és mtsai 2015).

1. dbra. A valtozas elmélete a csaladok tdmogatasanak érdekében

VEDOFAKTOROK
EPITESE

RENDSZER-
SZINTU
VALTOZAS

GYERMEK, CSALAD,
KOZOSSEG JOL-LETE

RIZIKOFAKTOROK
CSOKKENTESE

POLITIKAI
VALTOZAS

Forrds: Browne, 2014: 5 alapjan

A valtozas elmélete (1. dbra) arra iranyitja a figyelmet, hogy a gyermek, a csalad
és a kozosség jol-1éte nemcsak a védéfaktorok épitésébdl all, hanem ezzel parhuza-
mosan a rizik6faktorok csokkentését is jelenti, valamint a gyermekes csalddok sza-
mara lehet6ségek teremtését, hogy képessé valjanak képességeik kibontakoztatasa-
hoz, (egyéni és csaladi szinten értelmezett) sziikségleteik kielégitéséhez. Mindehhez
rendszerszint{i valtozasra van szilikség, amely egy stabil politikai-gazdasagi-kultu-
ralis kornyezetben val6sulhat meg, melyben az egylittmiikodés, a tarsadalmi igaz-
sagossag és egyenldség, valamint a hatdsok elemzése alapvetd érték (Brown 2014).
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