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Interetnikus konfliktus a vasarlas soran!

BALAZS ANDRAS

Debreceni Egyetem, Human Tudomanyok Doktori Iskola
Szocioldgia és tarsadalompolitika doktori program

1991 aprilisaban a fegyvertelen afroamerikai Latasha Harlins lelovése, majd 1992
aprilisaban a szintén fekete béri Rodney King brutdlis bantalmazasa utan Los Ange-
lesben megsziint a békés varosi élet.> Az események altal kivaltott zavargasok soran
végbement pusztitas és fosztogatas f6leg a koreai tulajdonban 1évé iizletek ellen ira-
nyult.

A tanulmany a Los Angeles-i szegény fekete kdzosség és a bevandorlé koreai
kereskeddk kozott kialakul6 konfliktusok okainak feltérképezésére vallalkozott. A
konfliktusok hatterében all6 kulturalis és nyelvi kiilonbségek elemzéséhez a boltok-
ban késziilt videofelvételeket, illetve a kereskedbkkel és vasarloikkal készilt inter-
jukat hasznalta fel®.

A koradbban féként afroamerikaiak lakta Dél- és Kozép-Los Angelesben a korab-
ban tilnyomoérészt zsid6 boltosok altal lizemeltetett tizleteket mar a hatvanas évek
koézepétdl a koreai bevandorlé csalddok vették at. A Los Angelesben kialakult Korea-
town hatdrait a koreaiak altal iizemeltetett iizletek jelolik ki, a negyed lakossaga he-
terogén 0sszetételli. A munkaért, lakhatasért és egyéb pozicidkért folytatott verseny
a kilencvenes évekre egyre inkabb kiélez6dott a teriileten meghataroz6 harom ki-
sebbségi csoport (azsiaiak, feketék és latin-amerikaiak) tagjai k6zott. A zavargasok
felszinre hoztak a kérnyéken é16 etnikumok kozotti konfliktusok rejtett dimenzidit,
s az afroamerikai és koreai kozosség kozotti fesziiltség a Harlins és King-esetek utan
valsagga eszkalalodott.

! Benjamin Bailey (2000): Communicative behavior and conflict between African-American custom-
ers and Korean immigrant retailers in Los Angeles. In: Discourse & Society, 11(1): 86-108.

2 A biintetett el6életii férfit 0sszeverd renddroket a birésag felmentette, a helyi kozépiskola kitling
tanul6jat meggyilkold boltos esetében meglehetsen enyhe biintetés sziiletett. Az itéletek hozzajarultak
a széleskor( felhaborodashoz.

3 A kutatas soran husz kornyékbeli tizlet vasarldival és munkatarsaival készitettek interjtikat, bol-
tonként négy o6ras videofelvételek késziiltek. A terepmunka 1994 juliusa és 1995 aprilisa kozott folyt Los
Angeles konfliktusokban érintett teriiletein.
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A tisztelet retorikaja

Vizsgalodasaik soran hamar szembesiiltek a két kozosség eltérd tisztelet-koncepcio-
javal, ami mogott az udvariassagral alkotott fogalmak kiilonbozdsége htizédott meg.
A fekete vasarlokkal készitett interjikban visszatérd panaszként jelent meg a koreai
kereskeddk veliik szemben tantsitott tavolsagtarté magatartasa. Az interjualanyok
elsésorban a koreai boltosok 1ényegre tord lizleti magatartasat és a személyes kap-
csolatokra valé torekvés hianyat panaszoltak el a kérdezéknek. Beszamoloik szerint
a bevandorlé boltosok még a torzsvasarlok esetében sem szivesen viszonozzak a
betérék mosolyat, csevegési szandékat, udvariassagi kérdéseit.

Mikézben a keriilet fekete lakoi a csevegés* hianyat udvariatlansagként és tavol-
sagtartasként értelmezik, addig a koreai kiskeresked6k éppen vasarloik tolakodo
magatartasardl tudositottak.

A koszontés és tarsas viselkedés normaeltéréseit jol mutatja a tisztelet kifeje-
zés koreai megfelel6je: a chonkyong sz6 ugyanis nem annyira felek egyenl6ségében
megnyilvanul6 tiszteletre, mint a hierarchidban feljebb alléval kapcsolatos viselke-
dési szabalyokra utal. A koreai kultiraban a tarsadalmi illendéség - kivaltképp az
id6sebbekkel szemben - egyfajta visszafogottsagot, sztoikus nyugalmat var el.

Amig tehat az afroamerikai vasarl6kozonség a koreai eladok kifejezéstelenségét
egyfajta ellenséges hozzaallasként azonositottak, addig a pult masik oldalan allok
éppen a hozzajuk betérok élénkségét, kozvetlenségét nem értékelték. A koreai inter-
jualanyok szamara a fiatal fekete vevok viselkedése, kiilondsen heves gesztikulacio-
ja, a kor iranti tiszteletlenségként, az illem megsértéseként jelent meg a szemiikben.

A tarsadalmi hattér eltérései

A videdfelvételek elemzése megerdsitette az interjuk alapjan kirajzol6dé feltevése-
ket. A koreai bolttulajdonosok nem csupan az afroamerikai, hanem minden vasarlé-
val szemben tavolsagtartdk, s6t sajat kozosséglikhoz tartozé vevoikkel még limital-
tabb mo6don kommunikalnak. Amig a fekete vasarlok az aruk kivalasztasat és a
fizetés folyamatat is gyakran kotetlen formaban - viccekkel és megjegyzésekkel -
kommentaltdk, addig a koreai fogyasztdk a formalis tidvozlést és az ar megvitatasat
leszamitva kertlték a személyes jellegli interakciékat.

Az afroamerikai vasarlokbol a koreai keresked6k passziv magatartdsa, a szem-
kontaktus hidnya, a vevék kezdeményez6 magatartasanak viszonzatlansaga, a bolto-
sok szilikszaviisaga szamukra a rasszista magatartas jelei.

* Masként, a ,small talk”, illetve a fiatal hazai zsargonban példaul szovegel, rizsazik, jartatja a szajat,
1oki a sédert, nyomja a rizsat, mondja a magaét, stb., vagyis a vasarlas elidegenedett aktusat megszemé-
lyesitd, emberi viszonnya atalakité tarsalgas. (S. E.)
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Igaz ugyan, hogy mindkét kozosség etnikai értelemben kisebbséget alkot a tar-
sadalomban, dm tarsadalmi 6sszetételliik nagyon eltérd. A szegregalt koriilmények
és az id6sebb korosztaly korlatozott nyelvismerete ellenére a koreai bevandorlék
egészen mas szociokulturalis hattérrel rendelkeznek, mint az afroamerikaiak. Mig
6k a rabszolgasag, a szegregacio és az etnikai alapu diszkrimindacié tapasztalatainak
terhes orokségét cipelik, addig a bevandorl6 koreai csalddok magasabb képzettség-
gel, s ezért nagyobb lehetdségeket maguk el6tt latva érkeztek az Egyesiilt Allamok-
ba. A tobbnyire kdzéposztalybeli hattérrel biré koreai csaladok gyermekei szamara a
fels6oktatasi diplomaval jaro6 tarsadalmi elémenetel redlis életcél. Mivel az alacsony
jovedelm{, alacsony képzettségii, szegregatum-jellegii kertiletrészekbe szorult feke-
te lakék tarsadalmi mobilitdsa megrekedt, ezért a hozzajuk képest tékeerds, jobb
anyagi koriilmények kozott é16 koreaiak elutasitonak vélt reakcidi ellenszenvet val-
tottak ki bel6lik. Az egyre fesziiltebb kézhangulat hatdsara aztan a koreai kisebbség
- akozvetitd kisebbség eleméletnek megfelel6en® - még inkabb 6sszezart. A helyi fe-
keték 4ltal kifogasolt elzarkdzo attitlid ennek hatasara a valsag idészakaban tovabb
er6sodott, aldtdmasztva a helyiek koraiakkal kapcsolatos el6itéleteit.

5 Lasd Bonacich - Turner (2012): A kozvetit6 kisebbségek 6sszefoglald elmélete felé. In: Sik Endre
(szerk.): A migraci6 szocioldgidja. I. kotet. ELTE, TATK, Budapest: 75-87. http://www.tarki.hu/hu/about/
staff/sb/Migracio_Szociologiaja_1.pdf
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