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Erdoés Judit - VValuch Tibor:
A munkaadoi (és munkavallaldi) magatartas sajatossagai napjainkban egy

hatar-menti rurélis térségben interjuk alapjan

Bevezetés:

Bérmennyire is kozhelyszerli, de kétségteleniil igaz, hogy a foglalkoztatasi helyzet
Magyarorszagon rossz.> A gazdasag és tarsadalom 1989-1990-ben bekovetkezett mélyrehatd
atalakulasa a munkaerdpiacon alapvetd valtozasokat eredményezett. Ennek legfobb jellemzdje
a teljes foglalkoztatds megsziinése, valamint a munkanélkiiliség megjelenése ¢és allandosulésa
volt. A magyar népesség gazdasagi aktivitasa jelentds mértékben csokkent, tobbek kozott a
vallalatok és szovetkezetek megsziinése vagy atalakulésa, a termelés és forgalom visszaesése,
valamint a munkaeré — Uj feltételek kdzotti — intenzivebb kihasznalasa miatt, mikézben a
gazdasagilag inaktiv rétegbe tartozok szdma emelkedett. A munkanélkiliség elkertlésére
tomegesen valasztottdk a nyugdijat, illetve valamely nyugdijszerti ellatast, mikdzben a
fiatalok a jobb elhelyezkedési esélyek reményében hosszabb ideig maradtak az iskolapadban,
és a joval alacsonyabb sziletésszam mellett is l1ényegében ugyanannyian vették igénybe a
gyermekellatas otthoni formait, mint korabban. 1998 utadn az inaktivak szama enyhén
mérsékl6dott, de 2009-ben a 15-64 évesek kdrében igy is 2,6 millid volt, mintegy 7%-kal
(166 ezerrel) tobb az 1992. évinél. A foglalkoztatottsag a rendszervaltast kdvetd években —
leginkabb a gazdasag atalakulasa kovetkeztében — jelentds mértékben visszaesett. A folyamat
mélypontjat 1996-ban érte el, ekkor mintegy 3,6 milli6 embernek volt munkaja, ami 1,3
milliéval kevesebb a rendszervaltas idészakahoz képest. A foglalkoztatasi rata a kilencvenes
évek legelején még meghaladta a 60%-ot, majd 1996-ig 52%-ra csdkkent. A foglalkoztatottak
letszamanak a rendszervaltast kovet6 els6 idészakban bekovetkezett nagyaranyu csokkenését
1996 és 2006 kozott a 15-64 éveseknel 327 ezres, 9%-0s javulas kovette, a foglalkoztatottsagi
rata 57%-ra nott. 2008-2009-ben — a gazdasagi vilagvalsag munkaerépiacra gyakorolt
hatasaval 0sszefliggésben — ismét megindult a csokkenés, és a nemzetkdzi dsszehasonlitasban
mindvegig alacsony foglalkoztatottsagi rata 2009-ben a tiz évvel korédbbi értekre sullyedt
(55,4%). Ezen belul a fiatalok (15-24 évesek) mintegy 18%-a volt foglalkoztatott, ami
Iényegében fele a tiz évvel kordbbinak, mig a 40 év felettiek rataja valamennyi korcsoportban

nétt, a novekedés kiilonosen az 50 évesnél iddsebbek korében volt jelentds. A fiatalok

1 Az elmult évek helyzetét, valtozasait foglalja 6ssze: Fazekas Karoly-Kézdi Gabor (szerk.):
Munkaeré-piaci ttikoér, 2011. Budapest, MTA KTI-OFA, 2011.
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foglalkoztatottsdganak csokkenése a magasabb oktatasi részvétellel és a tanulds melletti
munkavéllalas alacsony elterjedtségével, valamint a generacios munkanélkiliségi rata 2004-
tol tartdo ugrasszerli novekedésével magyarazhato, ugyanakkor az idésebbek hangstlyosabb
jelenléte a nyugdijszabalyok valtozasaval és szigorodasaval hozhato sszefuggésbe.
Kiilondsen alacsony az aktiv keresOk szama ¢és magas a munkanélkiiliség azokban a
térségekben, amelyek kordbban is a hatranyosabb helyzetli, monokulturalis gazdasagi
tevékenységgel jellemezheté régioi voltak az orszagnak. Ezek kozé tartozik Hajdu-Bihar
megye hatar-menti teriilete ezen belil a Derecskei kistérség is. A Huro Rural Youthjobs
projekt keretében vizsgalt térségben, mindeddig nem valdsitottak meg hasonlé méreti és
Osszetettségli foglalkoztatasi helyzet feltardsara irdnyul6 programot. Ennek kovetkeztében:

» Nem Alltak rendelkezésre megfelel6 informaciok a térség munkaer6-piaci szerepléinek
aktualis munkaer6igényérél (ennek hianyaban nem lehetett a helyi sziikségletekre
reagalo szolgaltatasi és foglalkoztatasi projekteket tervezni).

* A munkaltatok szikségleteit kordbban nem vizsgalta senki a kistérségben (ennek
hianyaban nem lehet az érintett szerepldket motivalni, miikodoképes €s igénybe is vett
szolgaltatasokat kialakitani, fenntartani, valamint az els6dleges munkaerdpiacot
megcélzo komplex foglalkoztatasi programot megvalositani).

A program sikeres megvalositasa érdekében a fiatal munkavallalok és munkat keresk (a
munkaerdpiac "kinalati" oldala) mellett a masik oldal, a munkaadok korében a keresleti oldal
mérvadoé szerepl6itdl is gytijtottiink informaciokat. Ebbe a kérbe nemcsak maguk a munkaadd
vallalkozok, hanem, az dnkormanyzatok is beletartoznak. Egyrészt, mint a legnagyobb helyi
munkaadok (a foglalkoztatdsban betoltott szerepuk 2013. januédr 1-t61 a jogszabalyi
modosulasok kovetkeztében megvaltozott, példaul csak a Derecske Varos Onkormanyzata
altal foglalkoztatottak szdma 2013. januar 1-t61 mintegy 150 f6vel csokkent), részben pedig,
mint a munkaeré kereslet (és annak alakitasa) dolgaban befolydsos palyazok, pénz-kijarok,
lobbistak, tovabbd azok a helyi szolgéltatok, akik a munkanélkiliekkel foglalkoznak,
szdmukra szolgéltatasokat biztositanak (JOléti Szolgalat Alapitvany).

Kutatasok soran azt térképeztik fel, hogy az interjualanyok miképpen latjak a helyi (és az
altaluk belathat6-befolyasolhatd tavolabbi) munkaeré keresletet, hogy e keresleti feltételek
mellett hogyan latjak a fiatalok kindlati pozicidit, illetve mi 0sztonzi, és mi gatolja a térség
munkaltatdit abban, hogy fiatal, tartosan munkanélkili személyeket foglalkoztassanak.

Az interjuk keretében arra is kerestiik a valaszt, hogy mi 6sztonzi, illetve mi gatolja a térség
munkaltatoit abban, hogy tartésan munkanélkili, fiatalokat foglalkoztassanak. Mennyire

jelennek meg az elditéletek, mennyire fedezhetd fel helyi kezdeményezés a foglalkoztatasi
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helyzet javitasara, hogyan itélik meg a foglalkoztatok a fiatalok munkaer6-piaci
felkésziiltségét?? Vizsgalatunk eredményeként azt akartuk megtudni, mivel motivalhat6 egy
helyi véllalkoz6 annak kapcsan, hogy a 18-35 év kozotti, tartdsan munkanélkili személyek
nyilt munkaer6-piaci elhelyezésében aktiv szerepet vallaljon. Tovabba a munkaerd kereslet
mélyebb megismerését, a kivalasztas mechanizmusat is szerettiik volna feltarni.

Az interjuk elemzése hozzajarul a komplex munkaerd-piaci (re)integracids szolgaltatasi
rendszer kistérségi szintli megalapozasahoz ¢€s kialakitasahoz. A cél elérése érdekében a
kistérségi foglalkoztatok véleményének és munkaerd-piaci szikségleteinek, motivacioinak

feltardsat egyéni interjuk keretében gytjtottiik ossze.

Az adatgyiijtés korillményei

Az interjuk elkészitése a munkaadokkal és a foglalkoztatasban is meghatarozé szerepet jatszo
helyi vezetékkel 2012 juniusa és 2012 decembere kozott zajlott. A terepmunka keretében 20
nyilt munkaer6-piaci szereplot szolitottunk és szolaltattunk meg.

A foglalkoztatok kivalasztasara kozel 150 elemet tartalmazd, az Onkormanyzatok altal
rendelkezésre bocsatott adatbazisbol kerllt sor, tgy, hogy a lehetd legszélesebb koérben
tevékenykedo vallalkozasokat, foglalkoztatokat, illetve a munkaeré-piaci szolgaltatast nyujto
onkormanyzati és civil szervezetek képviseldit is megkérdeztiik.

A munkaadodkat tobb csatornan keresztil tajékoztattuk, egyrészt a telepiilési 6nkormanyzatok
honlapjan a programrél szold tajékoztatok utjan, masrészt levélben kilon-kalon kértik az
egyiittmikodésuket.

Mi sem bizonyitja jobban a hasonld kutatasok helyi ismeretlenségét, hogy a 20 interju
elkészitéséhez, legalabb 50 szereplével kellett kozvetlenil felvenni a kapcsolatot. Akadt, aki
egyszerlien kozolte, hogy nem ér ra ilyesmivel foglalkozni, akadt, aki azt kérte irasban kapja
meg az interju vazlatat, s a kérdésekre irasban fog valaszt adni. A valaszok soha nem érkeztek
meg. Akadt, akivel tobbszori egyeztetés utan sem sikeriilt megfelelé idopontot talalnunk,
illetve az adatbazisunkban szereplé foglalkoztatok korében szamos olyan esettel is
talalkoztunk, hogy mar nem mikodik az adott foglalkoztatd. Ténylegesen munkaadoi
pozicioban 1évé szereplot is szinte csak Derecskén talaltunk, a kisebb telepiiléseken
onfoglalkoztatd, esetleg alkalmi vagy fekete munkésokat foglalkoztaté vallalkozasokat

talaltunk, vagy a valaszadasi hajlanddséag hianyzott.

2 A szempontokat, kérdéseket lasd. (1. sz. melléklet interjivazlat a munkaadékkal, 2. sz.
melléklet interjuvazlat a helyi vezetékkel).
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Az interjlalanyok megoszlasa:

Agazat/ Derecske | HosszUpalyi Teépe | Konyar | Sarand
Teleplilés

Oonkormanyzat 1 1 1 1 1

civil szervezet 1

ipar 1 1

mezOgazdasag 4 3 1
kereskedelem, 3 1

szolgéltatas

Az érintett 6t telepiilés polgarmesterén, mint legjelentésebb foglalkoztaton tal, interji késziilt
a helyi tanoda vezetdjével, a Konyaron és Derecskén a munkanélkiiliek elldtdsa soran
egyiittmiikddésre kotelezett munkanélkiiliekkel foglalkozo Csaladsegitd vezetdjével, valamint
13 vallalkozoval. Az érintett telepulések kozil a nagyobb létszdmot foglalkoztatok

dominansan Derecskén koncentralodnak.

Az alkalmazottak 0sszetétele

Az elkeszult interjuk alapjan azt lehet megallapitani, hogy a megszdlitott
vallalkozasok/vallalkozok tobbsége a rendszervaltas konszolidacidjanak id6szakaban
kibontakoz6 gazdasagi fellendiilés folyaman, tobbnyire kis csaladi vallalkozasokbol nétte ki
magét a jelenlegi nagysaguva. A 2008-as gazdasagi valsag ota eltelt idében a fejlédés nem
jellemz0, ebbdl kovetkezden a foglalkoztatottak szamanak novekedése sem, egy-két esetben
inkabb a foglalkoztatottak csokkentésének a kényszerér6l szamoltak be. A felkeresett cegek
kozott egyetlen olyan vallalkozés volt, amelyik évek o6ta meg tudja tartani a 100 {6 kozeli
alkalmazotti Iétszamot.

A foglalkoztatottak létszam csokkenésének az is oka, hogy az utobbi évek sordn még a
mezOgazdasagban is dinamikusan novekedett a gépesitéssel elvégezhetd tevékenységek kore.
Tervezett 1étszambdvités az elmult 5 évben egyetlen munkaltatonal sem volt. A munkaerd
mozgésa is elenyészd, ami a kovetkezd okokra vezethetd vissza: az aktudlis termelésiiknek
megfelelé a mostani 1étszam, megrendelések hianya, nehéz gazdasagi koriilmények, kereslet
csokkenése, illetve betelt 1étszam.

,,Ugye a mai modern allattenyésztésben viszonylag modern technolégidk vannak, altalaban
ezek gépi, miiszaki technologiik, amelyek automatdin iizemelnek. Ide most mar olyan
munkavallalok szikségesek, akik ezt a mai modern technologiat - amelyek legtobb esetben
szamitogép vezéreltek, illetve elektromos alapon miikédnek - tudjék alkalmazni. Tehat peldaul

az allattenyésztésben megsziint az, hogy inkabb dllattenyésztési beallitottsag kell mint miiszaki
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végzettség, hiszen példaul a takarmanynal mar nem egy vodorrel ontjuk neki és
megsimogatjuk a malacnak a fejét, hanem egy szamitogépen Allitjuk be az allatnak az
adagjat’®

A megkérdezett foglalkoztatok tobbsége a mezbgazdasagi tevékenységet, illetve valamilyen
szakipari tevekenységet végez, igy alkalmazottaik dominansan ferfiak. Egyetlen olyan —
szocialis szolgaltatas terén miikodd - wvallalkozast talaltunk, ahol kizardlag ndket
foglalkoztatnak.

Miutan a munkavallalok kore évek oOta szinte valtozatlan egy-egy foglalkoztatonal, a
munkavallalok tobbsége az id6sebb generaciohoz (35 év felett) tartozik. ,,ami munkahely van
ott altaldban azért torzs-dolgozok dolgoznak, nagyon kevés uj munkahely teremtddott, ha

)

teremtodott az elmult években Derecsken.’ A helyi munkaer6 foglalkoztatdsa lényeges

szempont, mivel a munkaadok munkaba jarashoz kéltsegtéritést nem biztositanak, ami nem feltétlendil

a helyben lakast jelenti, hanem valamelyik kdrnyezé telepiilést.

Munkaero6 toborzas, kivalasztas

A megszolitottak elenyészé fluktuaciorol szamoltak be, amihez az is hozzajarul, hogy, béar
semmiféle professzionalizmus nem jellemzi a HR tevékenységet, csak olyan munkavéallalok
kerulhetnek alkalmazasba, akikkel kapcsolatban a foglalkoztatdo rendelkezik korabbi
kapcsolataik révén tapasztalatokkal (szezonmunka), vagy olyan ajanldkkal, ajanlasokkal,
amelyek garanciat jelentenek szamara.

A munkavallalok kivalasztasanal a legfontosabb szempont a meglévé szakmai gyakorlat,
majd a sorrendet az iskolai végzettség, lakohely, eéletkor, nem. Ennek értelmében a
munkaadok szamara az a legfontosabb, hogy az allaskeresd rendelkezzen a munkakdrhoz
szlikséges szakmai tudassal (képességek és készségek), valamint kelldképpen motivalt legyen
a munka megfeleld elvégzéséhez. A fiatal munkavallalok alkalmazasanak szandéka, illetve a
fiatal munkavallalok iranti bizalom meglehetésen alacsony. .,,Hat nem is igazan van a
fiatalok kozt, aki ezt akarja csinalni. Tehat nincs a kotelességtudat nincs meg. Tehat igy akik
itt vannak, ok még a régi idokben benevelkedett szemlélet szerint tudnak, tehat akarnak
dolgozni. A fiatalok azok meg mar: ,,Egy kola egy chips és... Az, hogy most szombaton vagy

995

vasarnap dolgozni kell, az mar nem megy’’> Mas Ugy velte, hogy hianyzik a céltudatossag, az

3 Interju T.S.vallalkozoval, 2012. augusztus 16. készitette: Erdés Judit

4 Interju R. F. né é6nkormanyzati vezetével, Derecske, 2012. oktober 15. készitette: Erdés
Judit

5 Interju B. S. vallalkozé6val, Derecske, 2012. junius 28. készitette: Berczi Balazs és Téth
Fanni.
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elkotelezettség, a munka 6roémenek ismerete és vagya a fiatal generdcidhoz tartozd
munkavéllalokban. ..,,a munkahoz vald j6 hozzaallas. Tehat az hianyzik a fiatalokbdl. Tehat
kevés az a fiatal, amelyik akarja is csinalni, amit csinal, tehat nem csak ugy jon ide, hogy ,,jo,
mert dolgozni kell vagy ..., tehat, keres egy munkahelyet, mert munkahely kell, kereset kell,
de azért igy a mezégazdasdgban nem egy olyan tilkvalifikaltak ezek a gépkezeldk. Es ez meg
is latszik, hogy ,,jol sikeriilt, nem jol sikeriilt”. Munkahelye legye, az ido teljen, a fizetés
jérjon, és kész.””®

A foglalkoztatok nyiltan nem vallaltak fel a roma munkavallalokkal szembeni elditéleteiket,
am a munkanélkiliekkel foglalkozd szakember a romakkal szembeni mindennapos
diszkriminaciot egyértelmiien megfogalmazta. ,,Most akkor a romékra, ebben azért elég sok
tapasztalatom van, tehat allandé munkahelyre nem vesznek fel. Nekem az a tapasztalatom,
hogy aki odamegy és barna borii azt nem veszik fol. Még akkor se, ha esetleg jobban dolgozik,
mint egy fehérbori. Félnek, nagy az elditélet, nyilvan valami tapasztalat is van mogotte. Tehat
én azt gondolom, hogy ma a romak csak a kézmunka programban tudnak munkat talalni, vagy
esetleg ha volna ilyen nagy épitkezés vagy ilyesmi, akkor lehet, hogy ott segédmunkara
elvinnék oket. Amit latok, hogy a mezégazdaszok azok idénymunkdra folveszik Sket.””

Két — mindent athatd, generdlis — problémaba (tkdzik a helyi munkaado, barmilyen
kérdéskort is vizsgalunk a munkanélkili emberek foglalkoztatasi esélyeinek kapcsan: a
megfelelé szakképzettség hianya (amelynek hatterében a szak- ¢és feln6tt-képzo
intézményrendszer jelenlegi diszfunkciondlis struktaraja all), valamint a munkaltatok altal
elvart — személyes - motivacio hianya (amely a mélyen meghuzodoé elbitéletesség és a hazai
szociélpolitikai timogatd rendszer kibogozhatatlan dsszefonddasabol keletkezik). A jelenlegi
foglalkoztatasi 6sztonzd rendszer egyre kevésbé hatékony, a hazai szocidlpolitikai szisztéma
pedig sok esetben az addig elért eredményeket is lenullazza. ,,sok olyan képzés volt akar a
szakképzésben akar a felndtt képzésben, ami arra volt jo, hogy 8-10 honapig valaki valahova
jar esetleg kap érte egy kis keresetpotld tdmogatast és egyébként meg nem tud vele

918

elhelyezkedni.”® Komoly ¢és siirgdsen megoldandd problémanak tartjdk a munkaadok a
szakképzés évtizedek Ota tartdo leépulését. ,,Mindenképpen satnyanak tartom bizonyos

iskolakban a gyakorlati képzest, tehat ott is inkabb a tantargyi kdvetelményekre mennek ra és

6 Uott.

7 Interju Dr. F. L. énkormanyzati vezetével, 2012. december 11. Készitette: Erdés Judit.
8 Interju Sz. Z. vallalkozéval, Derecske, 2012. junius 28. készitette: Csoban Fruzsina és
Csatari Szabolcs.
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elmalt az, amikor furtunk-faragtunk, pedig akkor lehetne orientalni a gyerekeket.
Matematikara, integralszamitasra, nem lehet, csak egy nagyon okos gyereket tanitani.””*
Megvizsgaltuk, hogy a munkaerd felvétele soran milyen prioritasok jelennek meg a helyi
munkaadoknal, milyen nehézségeket tapasztaltak a kordbbiakban az j munkaerd keresése €s
felvétele sordn. A térség munkaltatoi korében arra is kerestilk a valaszt, mi 6szténzi és
Osztondzneé a jelenleginél jobban, illetve mi gatolja, hatraltatja 6ket abban, hogy tartosan
munkanélkiili, palyakezdé embereket foglalkoztassanak.
A megkérdezettek tobb mint fele (11 f6) nem alkalmazna - a munkanélkili emberek
beilleszkedésének, alkalmazkodasanak eldsegitése érdekében -semmilyen munkaerd-piaci
tdmogatast, illetve sehol sem ez az elsédleges szempont a kivalasztasnal. ,,Lehetne embert
taldlni a Munkalgyi Kdzponton keresztiil is biztos, hogy lehetne, meg nagyon szeretnék is,
meg olykor tamogatjdk is, vannak erre lehetéségek. Nem jellemzd. Csak egy plusz lehetdség,
ha van allami tamogatas. A szakmat vessziik elotérbe, a megkérdezett kornyéket. Tehat, ha
jelentkezik a szomszéd falubél egy dolgozd, akkor leinformaljuk, hogy referenciaja van-e.”*°
A munkaerd felvételhez kapcsolodod 0sztonzdk és gatld tényezok vizsgalatdnal kiemelhetd
szempontok jelentdségét erdsiti meg az ) munkaerd keresése, felvétele soran tapasztalt
nehézségek attekintése. A munkaadok tobbsége (11 f6) szembesilt mar nehézségekkel és
akadalyokkal ezen a téren, legnagyobb probléménak a kdvetkezdket tekintik:

* a szezonalis / id6szakos munkara nem talalhat6 elegend6 ember;

* a munkara jelentkezd(k) szakmaja nem olyan, amire sziikség van;

* a munkara jelentkezd(k)nek nincs elegendd szakmai gyakorlata.

* a munkara jelentkezd(k) nem rendelkeznek megfeleld motivacidval, elkotelezettséggel

Ugyancsak gondot okoz néhany munkaltaté szamara (6 f6), hogy a munkara jelentkez6(k)
szakmaja megfelel6 ugyan, de elavult, illetve nem megfelel6 a szakmai tudasa. ,,Az a helyzet,
hogy nagy értékii traktorok, betakarito gépek vannak, ahol ugyanugy megjelentek a kiilonbozo
GPS technoldgiak, amelyek segitik a ndvénytermesztést. A GPS vezérelt gépeken beallithatd
példaul a sortavolsag, tehat nem csak vezetni kell tudni a gépet, hanem be is kell allitani a
megfelelo paramétereket ~1

Néhany (4 f6) munkaltatd szerint a munkaligyi kozpont altal kikozvetitett emberek csak

»pecsétért jonnek be”, és egy munkaltaténak problémat jelent az is, hogy nincs a munkat

9 Uott.

10 Interju B. T. vallalkozéval, Derecske, 2012. szeptember 16. készitette: Fényes Hajnalka és
Marton Sandor

11 Interju T. S. vallalkozéval, 2012. augusztus 16. készitette: Erdés Judit
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keres6 emberekrdl megfeleld adatbazis. Ezt a munkaaddi vélemény megerdsiteni latszik a
munkanélkiliekkel foglalkozé szocialis szakember is. ,,Kiszolgal6 tevékenységgé sullyedt a
munkaligyi kdzpontnak a tevékenysége, sajat személyes példamon is latom, hogy arrol szol az
egész torténet, hogy megallapitok, majd a jelentkezési hataridoket észben tartom, majd késobb
hatarozatokat hozok, stb. Tehat semmit a vilagon nem rudok tenni ezen kiviil....” *?

A munkaer6 toborzasaban a vallalkozasok egyaltalan nem szamitanak a tartos
munkanélkiiliekre, erre abbol is lehet kdvetkeztetni, hogy még soha nem fordult el6 az, hogy
az ellatasban részesiild tartosan munkanélkiilieckkel foglalkoz6 csaladsegitotdl valaki
informécidt kért volna egy-egy konkrét személyre vonatkozoan. Tovabba az is egyértelmiivé
valt, hogy nincs kapcsolat a szolgalat és a foglalkoztatok kozott. Az is megéllapithatd, hogy a
munkaltatok munkaer6 kivalasztasiban nem vesznek igénybe szakmai segitséget egyetlen
szervezettdl sem, legfeljebb, ha tamogatott foglalkoztatasrol van szd, de ott is csak
adminisztrativ a segitség jellege. (Munkatigyi Koézpont).

Ennek oka nagy valoszinliséggel abban keresendd, hogy a munkaaddk a toborzas és a
kivalasztas feladatat az eddigiek soran is meg tudtdk oldani sajat kapcsolati haléjukon
keresztiil, valamint a rendelkezésiikre allo eszkozokkel az 1j munkaerd felvételét. Ennél a két
szolgaltatasi elemnél a megkérdezett munkaaddk az interju soran is egyértelmiivé tették, hogy
nincs szilikségiik kiilsd szolgaltatora.

Az utébbi idékben Uj tipusu akadaly jelent meg elsésorban a szakképzetlen emberek
toborzésa (szezondlis, napszamos munkak) és felvétele kapcsan. A telepiilési szintii kdzcélu
foglalkoztatasi gyakorlat, illetve a megnovekedett kozfoglalkoztatotti 1étszam ,,elszivo hatasa”
érzékelheté problémava valt a helyi vallalkozok korében. A telepiilési dnkormanyzatok
tobbsége ugyanis igyekszik azokat a tartésan munkanélkili embereket Kkivalogatni,
»1efolozni” és a helyi kozcélu munkak elvégzésébe bevonni, akik sajat (a polgarmester, a
jegyz6, a foglalkoztatas szervezéje), megitélése szerint a legkdzelebb allnak a munka
vilagahoz. Hiszen velik varhat6an nem lesz vele annyi probléma.

A legnagyobb gondot az emberek kivalasztasa kapcsan — legyen sz akar kisvallalkozasrdl,
akar nagyvallalatrol — a megfelel6 szakmai felkésziiltségii (és végzettségii) munkavallald
hianya jelenti. ,Hiaba szeretnék tovabbi almaliltetvényt telepiteni,de azt nem latjuk, hogy
majd a kovetkezé 100 fot aki leszedi az almat, hogy fogjuk dsszeszedni... azt 1atjuk, hogy nem

egyszerii 100 embert Gsszeszedni aki ezt megfelelden el tudja végezni.”*® A jelenség

2Interju R. F.-né énkormanyzati vezetdvel, Derecske, 2012. oktober 15. készitette: Erdds
Judit
13 Interju T. S. vallalkozéval, 2012. augusztus 16. készitette: Erdés Judit
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hatterében meglatdsuk szerint a szakképzési- ¢és felnbttképzési  rendszer teljes
diszfunkcionalitasa huzédik meg, a Kkialakult helyzeten pedig a Kirendeltségek
kozremiikodésével megvalositott ,,munkatigyis képzések” csak tovabb rontanak. Egyrészt
hianyoznak a diplomas, vezeté beosztasu szakemberek és kozépvezeték (mar elmentek a
térségbdl), masrészt nincsenek ,,klasszikus” szakmunkas emberek. Amig a segéd- es betanitott
munkara jelentkez6k koziil bdéven lehet valogatni addig felkészilt szakembereket,
szakmunkasokat szinte egyaltalan nem lehet talalni. ,,Segédmunkést Osszességében lehet
kapni a piacon, csak négy-6t napnal nem dolgozik tébbet. Tehat segedmunkas altaldban van.
Ennek megvan a maga miifaja, meg nehézsége. A szakmunkas gyakorlatilag, szakmankent is
sorba véve fizikailag nincs. Tehat ma szakmunkés alatt értem azt az egyént, aki napi nyolc
orat dolgozik és rendszeresen, és ért a szakmajahoz. Az én fogalomkdérémben ez a
szakmunkas. Na, most ilyen fizikalisan nincs. Se villanyszereld, se gépszereld, se esztergalyos,
se elektromiiszerész, tehat ilyet nem lehet lelni ma, legalabbis fehér hollo. (...) Arra akarok
ravilagitani, hogy itt van munkaerd boven — elméletileg. Van munkanélkiiliseg boven —
elméletileg. Szakmunkas nincs. Fizikailag nem létezik.”** A segédmunkasok esetében nyilvan
a tartos tarsadalmi marginalizalodas érzékelteti a hatasat, a rendszertelen munkavallalas
lehetosége, a megélhetés kényszere, jelentdsen datalakitotta az elmult évek soran a
munkavallaléi magatartast és mentalitast, ami énmagaban is megneheziti a rendszeres és
folyamatos munkavallalast, a munkaerd-piacra torténé visszailleszkedést. A tulélésre
berendezkedve csak az ezzel Osszefiiggd célok a legfontosabbak, a kdozéptavu vagy hosszabb
tavu gondolkodas, tervezés nem része az élethelyzetiknek.

A Kistérségben megkérdezett munkaadok esetén, ahol ,,specidlis” szaktudast munkavallalokra
van szlkseg, egy humanszolgaltatas-hianyos kornyezetben mar nem olyan egyszerii a
megfelel6 emberek megtalalasa, késdbbi tartos alkalmazasa. Ilyen esetekben a vallalkozasok
arra kényszeriilnek, hogy maguk oldjak meg a helyzetet. A megoldasra szant id6t, energiat,
pénzt természetesen az eredeti — termel6i, szolgaltatdi — tevékenységtdl vonjak el a
munkaaddk. Néhanyan a kényszer sziilte helyzetet Ggy probaljak oldani (ami természetesen
nem jelent a munkaltatd szamara kielégité és megnyugtaté megoldast), hogy maguk kutatjak
fel a legalkalmasabbnak vélt embereket, és maguk készitik fel arra a feladatra, aminek az
ellatasara éget6 sziikség van. ,,...volt egy kis srac, akit, hat talan 4-5. osztalyos kora éta
tanitottam be és igazan jol sikerdlt betanitani, tehat 6, mindenre képes volt. Tehat, az elején
nyilvan csak sepregettiink, meg ilyeneket csinéltunk, és utdna, utana tehat a legmodernebb

14 Interju Sz. Z. vallalkoz6val Derecske, 2012. junius 28. készitette: Csoban Fruzsina és
Csatari Szabolcs.
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gépekkel is konnyen tudott dolgozni. Ez nyilvan mikor iskolaban kellett neki segiteni, akkor is
mellé Gltem, vagy amikor a gyakorlatban kellett segiteni, akkor is mellé Gltem és ez jol is
miikodott, tehat késobb is egy ilyet szeretnénk.

A gyakorlatban alkalmazott — meglehetésen sok energiat igénylé — modell mindenesetre
azonban csak azokban az esetekben miikodoképes (csak akkor tériil meg a munkaadonak), ha
hosszutavra kell/lehet kinevelni egy-egy megbizhatd, elkotelezett, stabil munkatarsat kdzép-
vagy felsdvezetonek. Nagyobb szamu munkaerdigény esetén — amikor a jobb képességii
kiszemelt segédmunkasokbdl ,,nevelnének ki” szakmunkasokat (az esetek tébbségeben nem is
egyfélét) — a vallalkozok mar tullépnék a még kigazdalkodhatd, ,,hosszu tavra befektethets”
raforditasok elviselheté mértékét. ,, Volt nalunk egy 22 éves gyerek egy par honapig, ot
probaltuk volna a szerelésre kitanitani, kioktatni, de egyszeriien éreztiik, hogy itt évtizedekkel
le van maradva. Tehat, hogy semmihez nem volt neki affinitasa, ami itt az embereknek minden
napos begyakorlott mozdulat, semmit nem tudott. Egyszeriien lélekben mi is feladtuk, éreztiik,
hogy egy 6rokké valdsag a betanitasa. Az iskolai végzettsége kicsit kapcsolddott hozza, mert
autd-villamossagi szereld volt, dehdt egyaltalan semmilyen képzést nem kapott az iskoldban.
Az a képzés egyenld volt a nullaval. Tehadt egy kalapdcs tartds, ami a tObbieknek teljesen

automatikus volt, az is nehézséget okozott.”*°

Tartésan munkanélkuli emberek foglalkoztatasa

A tartosan munkanélkili emberek foglalkoztatasaval kapcsolatban megvizsgaltuk a
munkaaddk — elsésorban sajat, ennek hidnyaban a masok altal elmesélt és/vagy megélt —
tapasztalatait. Arra voltunk kivancsiak, latnak-e kilonbséget egy tartdsan munkanélkili és
egy ,.atlagos” allaskeres6 kozott (teljesitményiik, motivaltsaguk, egytittmtikodési készségiik,
stb. kapcsan).

A munkanélkiili emberekkel szemben fennallo altalanos, nagymértékli, explicit mddon
jelentkez6 elbitéletesség és elutasitas az interjuk egyik meghatarozo eleme volt. A munkaadok
altalanositd — a munkanélkiili embereket egységes ,,masszaként” kezel6 — felcsattand
véleménykinyilvanitadsa olyan mélyen gyokerez6 negativ attitidoket feltételez, amely gatja
lehet a tartosan munkanélkiili emberek munkaerépiacra torténd visszavezetésének. ,, Adah

nem is biztos, hogy annyira szeretnének dolgozni. A fiatalok, illetve a nagytébbsege, én ugy

15 Interju B. S. vallalkozéval, Derecske, 2012. junius 28. készitette: Berczi Balazs és T6th
Fanni.

16 Interju Z. ZS. vallalkozéval. 2012. szeptember 15. Készitette: Fényes Hajnalka és Marton
Sandor.
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gondolom, nem is igazan szoktak hozza a munkahoz. Aztan igy jo ez igy. jol elvannak, nem is
igazan jelentkeznek a lehetséges munkahelyre.””*’

A legnagyobb gondot a munkanélkili emberek megitélése kapcsdn — legyen sz6 akér
kisvallalkozorol, akar nagyvallalat vezetdjérdl — a megfeleld munkavallaloi motivacio hianya
jelenti. A megkérdezett munkaadok tapasztalata szerint a kinalkozé munkalehet6ségek
kihasznéalatlansaganak hatterében tobbségében a feketemunkaval kiegészitett segélyezési és
megeélhetési stratégiak htizodnak meg, ami a munkanélkiili emberekrdl alkotott véleményiikre
is negativan hat. Ezzel szemben a tartos munkanélkiliekkel foglalkozé szakember allitasa az
eloitéletek jelenlétét tamasztja ala a tartdsan munkanélkiiliek foglalkoztatasaval kapcsolatban:
~Mindenképpen azt gondolom, hogy a lakohelyén, a kérnyezetébol varja, nem pedig mds
forrédsokbdl szerzi be az informaciot. Semmiképpen nem gondolnam azt, illetve peldat sem
tudnék arra mondani, hogy az esetlegesen egyiittmiikodésre kotelezett rkt-sokrol érdeklodtek
volna, hogy nekik milyen végzettségiik van, tehat egyetlen egy munkaadé még soha fel nem
vette veliink a kapcsolatot, hogy 6 valamiféle informdciot szeretne. Inkabb a sziikebb
kornyezetébol, vagy a tagabb kérnyezetébol és mashonnan szerez informaciot, semmiképpen
nem ebbdl a rendszerbol. Nem is volt erre példa soha egyik telepiilésen sem.” 8

A résztvevokkel tovabbelemezve a fennalld munkaerd-piaci helyzetet kiderllt, hogy a
beszélgetés elején a munkaadok altal felvazolt ,,munkanélkili massza” nem is olyan egységes:
vannak az ,,aktiv” és vannak a ,,passziv” munkanélkiiliek. Utobbiak adjak a nagy tobbséget,
6k azok, akik — a megkérdezett munkaaddk szerint — nem alkalmasak munkavallalasra, illetve
hozzajuk kapcsolodik a nyiltan hangoztatott elbitélet. Az ,aktiv munkanélkiliek” akik
rendszeresen dolgoznak valahol, a segélyek mellett folyamatosan (fekete)munkat vallalnak,
abbdl a pénzbdl egészitik ki a megélhetéshez sziikséges Osszeget. Ebbdl az aktiv rétegbdl az
idok folyaman kialakult egy ,,parkoltatott” munkanélkili réteg, akiket az ellatorendszerben
tartjak mindaddig, amig ,.ki nem veszi” 6ket onnan valaki, tdbbnyire ugyanaz a munkaado,
aki szokta, ,akinek az embere” a munkanélkili személy. Utdbbiakat a munkaligyi
kirendeltség nem iskoldzza be, nem kozvetiti ki, a hivatal pedig lehetdség szerint nem kiildi
kdzmunkara (hiszen évkozben biztos sziikség lesz rajuk, kiveszik onnan Oket, ha jon a
kovetkezd szezon, ha vége van a leallasnak).

Mint azt korabban mar olvashattuk, a munkatgyi kirendeltség altal kikdzvetitett embereknek

gyakorlatilag nincs szdmottevd esélye elhelyezkedni a helyi munkaerépiacon. Akiket nem

17 Interju Sz. L. mezégazdasagi vallalkozoval, Tépe, 2012. 06.29. Készitette: Schuller Eniké
18 Interji R. F.-né énkormanyzati vezetével, Derecske, 2012. oktéber 15. készitette: Erdés
Judit
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parkoltatnak, leginkabb csak azokban az esetekben juthatnak munkalehetdéséghez, ha a
véllalkoz6 megtudja, hogy leendd6 munkavéllaloja (akit valahonnan személyesen ismer,
valahol ajanlottdk neki, pl. a falu polgarmestere, a rokona vagy a cég egy torzsgarda
alkalmazottja) — a ,,kiszemelt munkanélkuli” — jelenleg regisztralt allaskeres. Ekkor a
munkaaddé bemegy a kirendeltséghez, és ,kikéri” onnan (lehetdség szerint valamilyen
tamogatas igénybe vétele mellett). Emellett persze az is el6fordulhat, hogy még talal a
listdban egy-két nevet, akirél nem is tudta, hogy a munkaiigyi kirendeltség adatbazisaban van.
Ennek az ellenkezéjére is talaltunk példat, amikor a kiszemelt munkavallalo
foglalkoztatdsdhoz tdmogatast szeretett volna igénybe venni a véallalkozo, de kiderilt, hogy
nem regisztralt az illetd, am a felvételre ekkor is sor keriilt, hiszen nem a tdmogatas az
elsédleges szempont.

Amennyiben a munkaltatd arra kényszeril, hogy az eldbbi munkanélkiili csoportokon kiviil
vegyen fel — tartosan — embereket, a leinformalhatésag mellett a kiprobalas lehetésége a
legfontosabb, miel6tt tartds alkalmazasra keriilne sor. Vagy szamos alkalommal,
szezonmunkaban sikerlilt a megbizhatdsagrol tapasztalatot szerezni, vagy eleve csak
probaidore alkalmazza eldszor.

A munkaltatokkal folytatott beszélgetés soran — az eléitéletesség kapcsan — felvet6dott az is,
hogy a munkaadok egy része esélyt ad a munkanélkiili ember szdmara a bizonyitasra. Ennek
modja, hattere azonban munkéltatoként meglehetdsen eltérd lehet: van, akinél a ,,vallalkozoi
szocialpolitika” részeként, de akad olyan is, akinél a kényszer szabta sziikségszerliség
mezsgyéjén adodik lehetdség az Ujrazasra. Ez a fajta megkozelitési mod és magatartas
egyszersmind belatja, hogy a tartésan munkanélkiili ember visszavezetése a munkaerdpiacra
meghaladja a vallalkozoi szereptartoményt: a jo szandéku, erén feliili kisérletezgetés éppugy
nem lehet megnyugtatd megoldas, mint a kényszer motivalta szerencsés veéletlenek
kiszamithatatlansaga. A kialakult munkanélkiliségi helyzetet a jelenlegi kistérségi gyakorlat
(,,parkoltatott”, ,,kiszemelt” munkanélkiliek helyi foglalkoztatasi vetésforgoja) a vallalkozok
sajat bevallasa szerint sem jelent hathatés megoldast. (A kialakult helyzetet csak sulyosbitja,
hogy a ,.kidreged6”, megbizhato, tapasztalt szakmunkasok helyére nem tudnak kit felvenni?).
Az érintett telepiiléseken ¢16 munkanélkiili embereknek a jelenleginél joval szélesebb kore
csak abban az esetben juthat valos bizonyitasi lehetdséghez a nyilt munkaerdpiacon,
amennyiben a nyitott és el6itélet-mentes munkaadok professzionélis humanszolgéltatoi
tdmogatast kapnak a mindenkori aktualis munkaerdigényiik kielégitése sordn (a kivalasztastol

egészen a munkaba allitott személy nyomon-kdvetéséig).
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A tartésan munkanélkiili emberek sziikségszerti életmodvaltasa mar kordntsem korlatozodhat
a jovébeni munkatars képzésére és foglalkoztatasara. A munkara kesz allapot elérése ennél
joval oOsszetettebb, bonyolultabb feladat, mint ahogyan azt a megkérdezett vallalkozok

tobbszor is emlitették, illetve atélték.

A tartésan munkanélkiili emberek foglalkoztatasat 6sztonzé tényezok

A helyi véllalkozokkal folytatott beszélgetések alapjan arra a kdvetkeztetésre jutottunk, hogy
a munkaltatéi kapcsolattartds csakis az igénybe vett tdmogatasokkal (bér- és képzési
tdmogatas) kapcsolatos informaciok aramoltatasara, odaitélésére, tovabba a sziikségszer(i
adminisztracids asszisztenciara korlatozdadik. Kutatdsunk sordn az nem derult ki szdmunkra,
hogy mennyire fedi le a kistérségben tevékenykedd aktiv vallalkozok korét az ilyen jellegli
munkaltatoi kapcsolattartas.

A Kkistérsegi versenyszféra megkérdezett szerepléi — hasonléan a képzesi tdmogatashoz —
vegyes erzelmekkel tekintenek a bértdmogatds intézményére. A bértdmogatds (recesszios
id6szakokban kiilonosen) szigort feltételei, illetve a biztositott timogatas mértéke a legtébb
esetben — foként a kis létszamu vallalkozasok esetén — nem elégseges a munkaadoi
kockazatok fedezetére. A legtdbben nem vesznek fel egy adott munkakoérre tartosan
munkanélkili embert csak azért, mert bértamogatas jar utana.

A Kklasszikus Kis- és kozépvallalkozdi korben (15 f6) els6 helyen a felvenni kivant
munkavallalo szakmai kompetenciai szerepelnek, igy a bértamogatas nem 0Osztonzd aktiv
eszkozként, hanem ,,passziv” tamogatasként (,,ha mar egyszer jar, akkor miért ne vegyik
igénybe?!”) van tobbnyire jelen az életiikben, foként azokban az esetekben, amikor ,,célzottan
emelnek ki’ egy ,parkoltatott” vagy elére ,kiszemelt” munkanélkiili embert (rokont,
gyerekkori baratot, ismerdst vagy éppen egy jol ,lekaderezhet6” helybéli lakost). Az 6
esetiikben két jelentkez6 koziil — a kivalasztas sordn — mindig az all az els6 helyen, akinek az
adott munkahelyhez, illetve munkakorhoz leginkabb illeszkedik a munkaprofilja (képességei,
készségei szakképzettsége, gyakorlata, motivacidja stb.), és nem az, hogy ki utan jar 6sztonz6
tamogatas.

A kapacitashianyos helyi munkaligyi szervezetek alapvetden a forrasosztasra korlatozodod
szerepkorben jelennek meg a helyi vallalkozok életében. Ennek kovetkezteben a
szolgaltatasok is egyre inkabb a tamogatasok igénybevételével kapcsolatos informécid
nyUjtasara és a forraslehetdségek felhasznalasaval kapcsolatos technikai tudnivalok
megismertetésére, illetve a sziikséges adminisztracios protokollt érintd kérdések tisztazasara

korlatozddnak. A rendelkezéstinkre allé informaciok birtokdban nem allapithatd meg
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pontosan, hogy a helyi kirendeltséggel kialakitott egyiittmiikodés miért all meg a bér- €s
képzési tamogatasok odaitélésénél és lebonyolitasanal.

JO gyakorlatként egyetlen momentum kertlt emlitésre, nevezetesen Derecsken Vallalkozoi
Klub mukodik, ami befektetési lehetdségekrdl, kozeli munkalehetdségekrdl jelenthet a
vallalkozok szamara informéaciot, tovabba a szakképzés helyi megszervezését. ,,Vagy nagyon
jO kezdeményezés volt, hogy bizonyos idékozonként, negyedévente 6sszehivni a vallalkozokat
és akkor kiilonbozo vendégeket hivnak és akkor a palyazatokrol tajékoztatast kaptunk, tehat
probaljak Osszefogni, menedzselni ezeket a vallalkozasokat. Teljesen jo kezdemeényezés és
akkor példaul kiirtuk mindenkinek az e-mail cimét és akkor nem kell most mar telefonalgatni,
hanem az e-mail cimre elkildjik, hogy mikor lesz ez a megbeszélés, rendezvény és akkor ott
tudnak talalkozni. JOk ezek, mert akkor eszmet tudnak cserélni a vallalkozdk, picit
megnyilnak, elmondanak Otleteket, tehat nem egy rossz dolog az, hogy az ember beszél a
masikkal. (...) Példaul, ha olyan polgarmestere lenne, mint a miénk — fantasztikus, teljesen
véletlenil tévedett a szamitdgépre egy megkeresés, hogy a TEVA villamosgép-szereldket keres
kiilonbozé munkdkra és az volt az elsé, hogy — nem vagyunk napi kapcsolatban, nem
beszélink — és az volt az elsd, hogy hivott a telefonban, hogy figyelj mar, van itt egy ilyen

munkalehetdség, a tobbi a te dolgod, én széltam.”*

Az utdébbi években szamos torekvés fogalmazddott meg arra vonatkozoan, hogy a szocialis és
munkaligyi rendszer egylttmikodésének erdsitése révén a munkanélkiilicknek nyujtott
szolgaltatasok eredményesebben jaruljanak hozza a munkaerd-piaci integraciéhoz. Az
integralt szolgéltatasnyujtas azt jelenti, hogy a munkaligyi és szocidlis ellatésok,
szolgaltatdsok mind tartalmilag, mind formalisan 6sszekapcsolodnak, egymasra épuiilnek.

Az idedlisnak Vélt ellato rendszer helyi megoldasokban, szakmakdzi kapcsolatokban, komplex
segitségnyujtasban érvényesithetd. Az elkésziilt interjuk alapjan egyértelmiien kideriil, hogy
helyi szinten a kiilonb6z6é rendszerek nem miikddnek egyiitt, nem tdmaszkodnak egymasra.
Ezzel szemben a térségben nem ez a jellemz0. ,, A munkaiigyi kozponttal igazabol nem élo6 és
nem mindennapi a kapcsolatunk, nem tudndm azt mondani, hogy személyessé vald

kapcsolatunk van és segitenek benntinket. A honlapjukrol lehet let6lteni a dolgokat, de nincs

19 Interju Z. ZS. vallalkozéval. 2012. szeptember 15. Készitette: Fényes Hajnalka és Marton
Sandor.
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személyessé valo kapcsolatunk. Ennyi. Nincs egyiittmiikodés. Konkrét jol miikodo

. 77y e g7 . 20
egytittmiikodes nincs.”

A hatar kozelsége nem jelenik meg sem munkaerd elszivo hatasaval, sem a jelentésebb
gazdasagi kapcsolatok kialakulasaval, ugyanakkor a fogyasztds ndvekedésében, az
értékesitésben betoltott szerepét tobben megemlitették. ,,Teszem azt a legegyszeriibbet
mondom, hogy fodrasznal mar lattam, aki Varadrol bonyolit itt kapcsolatokat és itt
fodraszoltatja magat. Azt mondja, hogy ott nehezen jutok hozza ehhez a dologhoz, itt meg Utba
esik, megallok arra az egy 6rahosszara és megyek tovabb. Vagy akar a kereskedelemben ott
latom, hogy példaul driasi bevasarlasokat csinalnak ezen a kis telepulésen. Tehat nem megy
tovabb Debrecenbe, hanem itt 3-4 kosarral bevasarol, tolja kifele és viszi el a mikrobusszal.
Szolgaltatasok tekintetében most ugyan ennek a beszélgetésnek nem téméja SzoboszIlo, de csak
meg kell nézni a rendszamokat, hogy kik is toltik ott a szabadidejuket. De itt a parkoldban is
lehet latni, ha csak egy kavéra all meg, hataron ativel6 forgalma van, ha csak egy kavéra all
meg és itt fogyasztja el, az is valami bevétel.”** A kereskedelmi kapcsolatok kiterjedését a
hataron tulra a nagyobb véllalkozasok emlitették, de akkora méreteket nem 6lt, hogy ezek a
kapcsolatok jelentds befolyassal lennének a foglalkoztatottak szamanak névekedésére.,,Mi azt
latjuk, hogy Romdnia kozelsége azért alapvetéen a kereskedelmi kapcsolatokban pozitiv
dolog, mi sok alméat eladunk oda. Kordbban ment ki gabona is. Itt ennek mindenképpen

pozitiv hatasa van a térségre a magyar kereskedelmi kapcsolatok miatt.””%?

Osszegzés helyett

A kutatasunk soran készitett interjuk - bar nyilvanvaldéan a munkaadoknak, foglalkoztatoknak
csak Kis részét sikerilt elérntink — jol mutatjak a munkaaddi magatartasforma jellegzetességeit
ebben a hatar-menti Kistérségben. Jol lathatd, hogy az évek soran Kkialakult, inkabb
Osztonszeri, a  személyes kapcsolatok rendszerének  mikodtetésére  alapozott
foglalkoztataspolitikai gyakorlat és a szikseges kapacitds hianya tartdsan hattérbe szoritja a
professzionalis human er6forras kivalasztast. A Kistérség szolgaltatdshidnyos kdrnyezetében
a véllalkozé maga kiizd meg a munkaer6-felvétellel, annak minden kockazataval. A térségben
a munkaeré felvétele kapcsan a vallalkozOk szamara a munkaeré-piaci  szereplok

(csaladsegitd, munkatigyi kozpont) szinte egyaltalan nem jelennek meg sem a toborzéas, sem a

20 Interju R. F.-né énkormanyzati vezetével, Derecske, 2012. oktober 15. készitette: Erdés
Judit

21 Interju R. F.-né énkormanyzati vezetével, Derecske, 2012. oktéber 15. készitette: Erdés
Judit

?Interju T. S. vallalkozéval, 2012. augusztus 16. készitette: Erdés Judit
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kivalasztas soran. A munkaltatok a kivalasztas sordn nem a ,tartds vagy nem tart0s”
viszonyrendszerben gondolkoznak, hanem a szakmai tudast és a motivaciot, valamint a
személyes megbizhatosagot vizsgéljak. A kepzési és bértdmogatdsok megitélése a
foglalkoztatok részérdl inkabb negativ képet mutat, jelentésen nem befolyasolja az igénybe
vehetd tdmogatds a munkaerd kivalasztasat. A foglalkoztatas fejlesztésével és bovitésével
kapcsolatban ,,vakuumrél” szamoltak be a munkaadok, nem vagy nehezen talalnak tartos, de
gyakran idészakos foglalkoztatasra is, alkalmas, felkésziilt és kellden motivalt munkaer6t. A
telepilési onkormanyzatok (kivétel Derecske, ahol vallalkozo6i klub mitkodik), illetve a térség
szervezetei nem nydjtanak intézményesitett szolgaltatast a versenyszféra helyi szereplGinek.
Az eredeti szdndéekokkal ellentétes mddon a gyakorlatban a kozfoglalkoztatds gyakran
akadalyozdja a nyilt munkaer6piacon torténé foglalkoztatasnak, mert nem segiti a
munkavallalasi hajlandosag erdsitését, masrészt pedig konkurenciat jelent a nyilt
foglalkoztatdsnak. A munkanélkiilick bemerevedése jellemz6 egy-egy foglalkoztatasi
formaba, vagy éppen a munkanélkiili 1étbe, aminek az oka a szerepldk kozotti egyiittmitkodés
csaknem teljes hidnya. Ugyancsak hianyosak azok a hattérszolgaltatdsok, melyek a
munkavallalast segithetnék. Egy szakképzetlen vagy betanitott személy célzott felvétele nem
okoz gondot a munkaadok szamara, a szakképzett, tapasztalt munkaeré hianya viszont a
vallalkozasok versenyképességének romlasahoz, a kapacitasok korlatozasahoz vezethet. A
munkaadok tobbsége elditéletes attitiiddel jellemezhet6 a tartésan munkanélkili, fiatal
munkat keres6kkel szemben, ami gatja lehet a tartosan munkanélkili emberek nyilt
munkaerOpiacra torténd visszavezetésének. Ez egyben azt is jelenti, hogy a térség
foglalkoztatési viszonyai tovabbra is az eddig kialakult mechanizmusok, rutinok jegyében,
lényegében valtozatlanul miikddnek tovabb. A térségre jellemzdé magas munkanélkiiliségi rata
csokkenesevel tobbek kozott ezért sem lehet szamolni. Ehelyett a legélis, az illegélis és a
kozfoglalkozas rendszerei kozott a talélési céljaiknak megfelelden mozgd, valtozd
munkavallalasi hajlandosaggal rendelkezd, tartdsan marginalizalt tarsadalmi helyzetben levd
csoportok tartos jelenlétével kell szamolni.

Eppen ezért is nagyon nehéz az altalunk végzett kutatas alapjan olyan javaslatokat tenni,
amelyek végiggondolasaval és gyakorlatba torténd atiiltetésével ez a kialakult helyzet, ha nem
is azonnal, de fokozatosan megvaltoztathato.

Jol lathatd, hogy a foglalkoztatas terén olyan térségi szolgéltatdi intézmény- és
eszkozrendszert sziikségszerti kialakitani, amely erdsiti a vallalkozok egytittmiikodési
hajlanddsagat a tartésan munkanélkili emberek foglalkoztatasaval kapcsolatban. Kis

befektetéssel, de jelentésen segitheti a munkavallaldsi szandékok valora valtasat, ha sor kerdl
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az elhelyezkedni tudd, gyermeket neveld sziilok munkarendjéhez, kozlekedéshez igazodo
gyermekfeliigyelet megszervezésére. A kindlkozd6 munkalehetdségek jobb kihasznalasat

segitheti a kiskzossegi kozlekedés lehetéségeinek fejlesztése is.
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Melléklet
1./ Interjaterv - helyi vezetdvel

1. Milyennek latja altalaban a foglalkoztatas helyzetét? Hol vannak a legnagyobb bajok?

2. Ezek a bajok mennyiben orszdgos, altalanos jellegiiek, és mennyiben helyi problemak? Mik
a legsulyosabb helyi problémak?

3. Kiket érintenek a helyi probléemak? Miért épp oket?

4. On szerint a bajok inkabb abbdl szarmaznak, hogy nincsen munka, vagy inkabb abbdl,
hogy lenne munka, de az emberek nem képesek, nem tudjak elvégezni azokat?

5. Mi az, amiben a fiatalok nem "eléggé jok" ahhoz, hogy alkalmazzak oket?
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6. Milyen munkalehetoségek vannak belathato tavolsagban, ahol éppen lehetne dolgozni,
pénzt keresni? Kiknek lennének "valok™ ezek a munkak? (kor, nem, végzettség, sajatos alkat,
csaladi tamogatas, stb.)

7. Vannak-e munkalehetéségek helyben? Milyenek? Mit tud tenni azért, hogy legyen ember
ezekre a munkékra?

8. Vannak-e munkalehetiéségek tdavolabb, a megyében? Milyenek? Mit tud tenni azért, hogy
Jussanak el oda a telepiilésen élék, pl. a fiatalok? Az On helyzetében "messzebb elér-e az
ember keze", mint a munkat keresoké? Miben tud segiteni, "tigynokoskodni" "referenciakat
adni" az érdekiikben? Miben tud segiteni azzal, hogy bétoritja, noszogatja a munkat
keresoket?

9. Kik (milyen munkaadok, milyen pozicioban levé emberek) vannak az On mobiltelefonjdiban,
akiket azert éppen fel lehet hivni valakinek az érdekében, ha a helyzet gy alakul? Volt-e mar
olyan, hogy valakiz felhivott egy fiatal munkakeresé érdekében? Mesélje el a torténetet! Hany
hasonl¢ eset tértént, mondjuk az elmult honapban, évben, években?

10. "Meddig ér a keze?" Tud-e még tavolabbi munkalehetiségek felé terelgetni embereket, pl.
hirekkel, informaciokkal, segité telefonokkal, "kijarassal”? Mennyire van messze ez a
messzebb? Debrecen? A régié mas megyé€i? A hatar tdloldala? Budapest? Még tavolabb az
orszagban? Meg tavolabb, kilféldén?

11. Hol mennyire szamit az On segitsége? Kik azok, akiknek, ha szdl, akkor a dolog el van
intézve? Kik azok, akiknél fontos tamogatas az On kozbenjarasa? Kik azok, akiknél valamit
akkor is szamit az On segitsége, ha az a valami, az nem garancia arra, hogy barkit is
felvegyenek?

12. On mit gondol arrél, mennyire realis az, hogy a fiatalok helyben, vagy a kornyéken
talaljanak munkéat? Ha ez nem realis, meddig kell "elmennilk™ ahhoz, hogy dolgozzanak?

13. On személy szerint sajndlja azt, ha a fiatalok elmennek, vagy épp ellenkezdleg, biiszke
arra, hogy a "maguk fiataljai" barhol megtalaljak a helyiket, megalljak a helyiiket? On
szerint inkabb meg kell probalni itt tartani oket, vagy inkabb tamogatni kell 6ket abban, hogy
mozduljanak meg - érzékeltetve veliik azt, hogy azért ide mindig hazajéhetnek?

14. Mit gondol arrdl, mennyire éri meg a fiataloknak tovabbtanulni? Mennyire lesz akkor
inkabb munka itt helyben (a krnyéken), vagy messzebb? On szerint a tanulas Ggyis azzal jar,
hogy akkor odébballnak?

15. Miket szokott On amolyan Utravalonak mondani azoknak a fiataloknak, akik munkat
keresnek? Mik On szerint a legfontosabb parancsolatok, értékek, szabalyok - amiket mindig
be kell tartani?

2. Interju egy munkaltatéval
I. Bevezeto
e Rdviden mutassa be 6nmagat, vallalkozasat és a vallalkozasban betoltott szerepét!
Vallalkozd: kor; iskolai végzettseg;
Vallalkozas: Miota mitkédik? Milyen tipusu? Milyen méretii? Mennyire jovedelmezo?
Vallalkozasban bet6ltott szerep: Milyen tevékenységet végez? / Mi a munkaja? Milyen
poziciot tolt be? Van-e beleszoldsa humdnerdforras jellegii kérdésekbe?
Il. Sajat alkalmazottak
e Mutassa be vallalkozasanak alkalmazotti 6sszetételét! Kulon térjen ki az
allando/f6allasu és ideiglenes/alkalmi munkavallaldkra!
Létszam;
Eletkori és nemi 6sszetétel;
Iskolai vegzettség/Képzettseg
Fizikai &llapot - Kondicio
e Milyen munkat végeznek? Milyen munkakdrok vannak?
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Milyen munkarendben dolgoznak?

Milyen tipusd bért kapnak?

Mennyit keresnek a kiilonbozo munkakorokben?

Vannak-e olyan munkakérdk, amelyekre soha nem talal munkaerdt?

Mennyire dllandoak a munkakorok? Mennyire jellemzé a fluktuacio?

Vannak-e dllamilag tamogatott munkakorok? Akkor is foglalkoztatnad Sket, ha nem
lenne ra allami tmogatas?

I11. Alkalmazasi stratégia — Elvarasok a munkavallalékkal szemben

Hogyan talalja meg az alkalmazottjait?

Vesz-e igénybe segitséget, ajanlast?

Milyen a kapcsolata a(z) iskolaval / munkatigyi kézponttal / 6Gnkormanyzattal?
Hogyan zajlik a toborzas?

Mi alapjan donti el, hogy kiket alkalmaz? Milyen szempont szerint dont? Melyek a
minimum koévetelmények?

Készségek — Tudas; Munkavallaléi hozzaallas; Allami tamogatas; Helybeli — Ingazo;
Férfi - No; Egyediilallé — Csalddos; Fiatal — 1dés,

Melyek a kizaro okok? Ki az, akit nem venne fel?

Kizaro tarsadalmi/ személyes jellemzok

Milyen okok vezetnek ahhoz, hogy elbocsésson valakit?

V. Fiatal munkavallalék

Rendelkeznek-e sajatos jellemziokkel a fiatal munkavallalok? Ha igen, melyek ezek?
Lat-e kiilonbséget a fiatal és idésebb munkavallalok kozott?

Milyen elényei / hatranyai vannak a fiatalok foglalkoztatdsanak?

Melyek a klasszikus hianyossagok? Hogyan lehetne orvosolni ezeket?

V. Elvarasok az oktatas/a helyi énkormanyzat iranyaba

Mit gondol, mire kellene nagyobb hangsulyt fektetni az oktatasban és az
onkormanyzatnal?

On szerint, mit tehetne az oktatdsi rendszer a fiatalok munkaerépiacra valo
bejutasaért?

On szerint, mirdl szélnak ezek a programok?

On szerint, ez mennyire valésulnak meg a kornyéken?

On szerint, az onkormdnyzat kell6képpen tamogatja, esetleg tesz engedményeket a
fiatalok munkavallalasat illetéen?

On szerint, hogyan tud az énkormanyzat javitani a fiatal munkavallalok aktivitasan?

VI. Térségi gazdasagi/tarsadalmi jellemzdék/hatar

Mit gondol a térség gazdasagi helyzetér6l?

Milyen elonyckkel és milyen hatranyokkal bir?

Mi az, amin fejleszteni kellene?

Miben latja a beavatkozasi pontokat?

Mit gondol, a roman-magyar hatar mennyire befolyasolja a térseg gazdasagat,
tarsadalmét?

VII. Munkaerd piaci/szakpolitika kornyezet/gazdasagi helyzet

A fiatalok munkaerdépiaci helyzetét, hogyan lehetne segiteni orszagos illetve térségi
szinten?

Milyen javaslatai lennének a munkaerdpiac hatékonyabb miikodésére?

Mit lat a térségben, mennyire miikodik hatékonyan a munkaerdpiac?
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