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Bevezetés

A posztszocialista térség orszagaiban az 1989 utani tarsadalmi atalakulasok egyik fontos kér-
dése az volt, hogy az olyan nagy allami rendszerek, mint az iskola, az egészségligy, a szocialis
ellatas, hogyan alakulnak at, hogyan prébalnak megfelelni a valtozé tarsadalmi elvarasoknak.
A romaniai tarsadalmi atmenetet altalaban az jellemzi, hogy az ilyen nagy intézményi szerkeze-
tek atalakulasa idében nagyon elhuzodott. Kiilonosen érvényes ez az iskolarendszerre (értem
ez alatt a kotelez6 oktatast. Ezen a tertileten az tigynevezett reformok tobb 1épcsében, tobbszo-
ri ,nekifutassal” torténtek, és mind a mai napig azt lehet mondani, hogy az iskolarendszer az
utkeresés allapotaban van.

Ennek a szétagazo és komplex problémakornek az egyik kulcsszerepldje a pedagogus, aki
kevés figyelmet kap, kiillondsen olyan szempontbol, hogy hogyan éli meg pedagogusi szerepét.
Minden szakmai szerep hatassal van az ember szubjektiv életmindségére, de kiilondsen igaz ez
egy olyan, egész személyiséget igénybe vevd szakmara, mint a pedagogusi.

Az életmindség kutatasa az iskolakban szinte kizaro6lag a tanulék szempontjabol megkozeli-
tett, leginkdbb azt vizsgaljak, hogy milyen feltételek segitik el6 a tanul6k pozitiv életmindségét
az iskolakban. Alig vizsgalt tertilet viszont a pedagégusok életmindsége, pedig kozvetetten
nagymértékben meghatarozhatja a gyerekek fejlédését, az egész oktatasi folyamatot. Mivel a
kiégés veszélyének nagyobb mértékben kitett csoportrél van szo, akik még kéznapi széhaszna-
latban is ,a személyiségiikkel dolgoznak”, kiilondsen fontos lenne részletesebben megvizsgalni
ezt a teriiletet. Bagdy Emdke igy fogalmaz: ,A pedagdégus alkoté munkdaja az emberformalas.
Ebben pedig nemcsak szakismereteit, tapasztalatait, hanem sajat személyiségét hasznalja fel
munkaeszkozként... Személyiségeszkozének tudatos miikodtetéséhez egyrészt folyamatos és
magas szint{i 6nismeretre van sziliksége, masrészt ugyanakkor ismernie is kell a gondjaira bi-
zott gyermekek vilagat és egyedi személyiségét, hogy ,eleven munkaeszkozét” ne csak tudato-
san, de hatékonyan is alkalmazhassa” (Bagdy 2002: 7).

A tarsadalom specialis rétegét képezik a pedagdégusok, akiknek tevékenysége nagymérték-
ben képes befolyasolni a tarsadalom alakulasat azaltal, hogy kézvetlen hatast gyakorol a felnové
generdaciodra. Ilyen szempontbdl nagy jelentésége van a pedagogusok felkésziiltségén kiviil az
életmindségiiknek, f6leg szubjektiv jollétiiknek. A szubjektiv életmindség pozitiv oldala, a jollét
pozitiv érzelmekkel jar egylitt (boldogsag, megelégedettség), és Fredrickson ,broaden and
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build” (Fredrickson 2004) elmélete alapjan tudjuk, hogy a pozitiv érzelmek nagymértékben ser-
kentik a kreativitast, a problémamegoldast, és névelik gondolkodasi és cselekvési repertoarun-
kat (Fredrickson 2004: 1369). Mindezekre egy pedagégusnak nap mint nap sziiksége van, tehat
nem mellékes, hogy milyen, a szubjektiv jollétet noveld er6forrasokkal rendelkezik.

A szdmomra lehetséges relevans megkozelités ennek a problémakoérnek egy viszonylag jol
korvonalazhaté részteriiletére szoritkozik: hogyan alakul és miként interpretalédik a pedago-
gus helyzete egy olyan orszagos rendszerben, amely - a megkérdezettek véleménye szerint -
tobb bizonytalansagot termel, mint stabilitast és kiszamithat6sagot? Még tovabb szlikitve a
kort: mi jellemzi a pedagégus helyzetét, szerepének megélését és szubjektiv életmindségét vi-
déki, kisvarosi térségben, ahol a tdrsadalmi kdrnyezet a pedagégus irdnyaban nem kiilénoseb-
ben segit6kész?

Tanulmanyomban el6szér bemutatom a pedagégusi szakma jellegzetességeit, kihivasait
napjaink tarsadalméban, majd kérvonalazom az életmindség fogalmat és ide vonatkozé aspek-
tusait, végiil gondolatmenetemet egy esetelemzéssel példazom. Ennek anyagat egy mélyinterja
képezi, amelyet 2014 6szén készitettem.

Pedagdgusnak lenni...

A pedagogusi szerep komplementer szerep, a tanitas feltételezi tanitvanyok jelenlétét, ezért
szétvalaszthatatlanul 6sszekapcsolodik els6sorban a gyerekkozosséggel, de ezenkiviil a tanari
kozosséggel, a felettesekkel és a sziil6i kozosséggel is. A szerep hagyomanyos értelmezésben
egy adott viselkedési repertoarhoz kotott, az interakcidk leegyszer(sitését, egyértelmiisitését
szolgalo keret, nincs koze a szinhazi értelemben vett ,megjatszashoz”. Buda Béla igy fogalmazza
meg: ,sajatos reagalasi mdd, beidegzett, megszokott, automatikus és legtobbszor 6ntudatlanul
zajlé viselkedési lanc, amely jellemzd szocialis attitlidok, emdcidk és én-azonosulasok kozepet-
te megy végbe” (Buda 1997: 63). Pataki is formalis viszonyként irja le a szerepet, mely megkony-
nyiti, hogy az ember sajat egyénisége sérelme nélkiil illeszkedjen bele intézményrendszerekbe,
kozosségekbe (Pataki 1982, idézi Csepeli 2006: 190). A szerepnek ez az értelmezése nem zarja
ki azt a gondolatot, hogy minden ember valamennyire beleviszi szerepébe sajat személyiségét,
sajat identitasat. F6leg pedagbgusok esetében lehet ez igy, ugyanis sok tapasztalat mutatja azt,
hogy bizonyos taniték kezébdl mindig hasonlé gyerekkozosségek kertilnek ki az elemi oszta-
lyok befejeztével... a hasonldsagot itt jellemz6 tanuldsi modra, jellemz6 tarsas viselkedésre és
tanulassal, tanarokkal, kortarsakkal szembeni jellemz6 attitlidokre értve. Pilinszky gondolata-
val tudok egyetérteni, miszerint a szerep ,hid a magany és a talalkozas kozott” (Csepeli 2006:
192). A szereppel val6 azonosulas és az identitds megjelenésének aranya a szerepben valo-
szinlileg 6sszefiigg.

A pedagégusi szakma az egyik legtobb stresszt okozo és egyik legkevesebb munkahelyi elé-
gedettséget hoz6 szakma. Ezt bizonyitotta az a nagyméret(i kutatas, amely 26 szakmat vizsgalt
ebbdl a szempontbdl, és az deriilt ki, hogy a legstresszesebbnek szamité szakmat végzd csopor-
tok: siirgdésségi dolgozdk, pedagdgusok, szocidlis dolgozok, ligyfélszolgalatban dolgozdk, bor-
ton személyzete (Johnson et al. 2005: 184).
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Ezenkiviil a pedagogusok elismertsége, presztizse messze alulmarad az oktatas, a pedagoé-
gusi munka tarsadalmi értékéhez képest. Ennek okat Duncan amerikai viszonylatban az oktata-
sirendszer szervezetlenségében latja, illetve abban, hogy a pedagégusok nem kapnak visszajel-
zéseket munkajukrol, olykor nem redlisakat kapnak, igy nincs biztositva szakmai fejlédésiik
(Duncan 2009: 5). Ugy véli, hogy nagyon megérett az id6 a szakma reformjara, mert a pedagé-
gusképzés, a pedagdgusi szakma még mindig az iparosodas korabdl maradt ,gyari modell” sze-
rint van felépitve, ahol a pedagégusok egy bizonyos funkciot latnak el és behelyettesithet6ek
(Duncan 2009: 4). Bar 6 az amerikai helyzetrdl beszél, ugy tlinik, az dltala emlitett problémak
nalunk is érvényesek. A pedagdgusi szakma presztizsének csokkenését sok tényezo6 befolyasol-
ta. Ezek koziil egyik, hogy tarsadalmunk a produktivitast, a teljesitményt, a maszkulin értékeket
helyezi k6zéppontba, a pedagogusi szakma pedig manapsag elndiesedett. Sedlak ,Whowilltea-
ch” (Sedlak - Schlossmann 1986) cim{ konyvében részletesen elemezte azt a folyamatot, amely-
nek sordn a szakma feminizal6dott. Az 1980-as évek elején még nagyrészt férfiak altal képviselt
tertilet volt, és tarsadalmilag elismert, magas presztizsli szakmanak szamitott, aztan a folyama-
tos feminizal6dassal parhuzamosan a pedagdégusi munka értéke is csokkenni kezdett (Sedlak -
Schlossmann 1986: 38). A pedagogusok esetében fontos szempont az is, hogy mennyire sz{iré-
dik at a sziil6i szerep a pedagogusi szerepbe. Bagdy Emd&ke szerint a pedagogus ,,masodsziil6i”
szerepeket vallal hivatasos szinten (Bagdy 2002: 7), és ennek nagy terhei és felel6sségei van-
nak. Mai tarsadalmunkban a pedagoégusi szakma elndiesedésének vélhetéen ehhez is van koze,
sok egyéb faktor mellett. A ndi pedagégusok konnyebben vallalnak anyaszerepet, ami féleg ele-
mi iskolai pedagdgusok esetében lényeges része a pedagogiai munkanak.

A mai tarsadalomban a pedagdégusszerep valtozason megy keresztiil, az informéacids tarsa-
dalomban a pedagdgusi szerepben mar elsésorban nem az informacié-atadas a hangstlyos, ha-
nem a komplex intellektudlis és szocialis képességek kialakitdsa és az informdaciés anyaghoz
val6 viszonyulds megtanitasa. Cornu szerint az informacios tarsadalomban a tudas milyensége,
struktdraja, hozzaférhet6sége megvaltozik, és ennek alapvetd valtozasokat kell el6idéznie az
oktatasi rendszerben is: halézat-tarsadalomban halézatos intézményekre van sziikség (Cornu
2003: 4-5). Mivel a pedagogus informaciok hordozdjaként mar nem sokat adhat és foloslegessé
is valt bizonyos fokig ilyen értelemben, a személyisége altal meghatarozott kapcsolati mi-
noség lépett el6térbe, amit a gyerekek felé kozvetit és amelyen mint csatornan keresztiil job-
ban vagy kevésbé jol tudja atadni a tudasanyagot. Platon azt mondja 24. episztolajaban, hogy
».--a tudds olyasvalami, amit nehéz szavakba foglalni. Mester és tanitvdnya kozétti hosszas kap-
csolatbdl jén létre és egyszer csak felfénylik, mint a fdklya.” (Platon, idézi Bagdy 2008: 1). Egyér-
telm, hogy Platon nem egyszer(ien informacié-atadasra gondolt, hanem arra az ,olyasvalami-
re”, ami interszubjektiv a Mester és tanitvanya kozott. Mert az informaciékkal valé ellatottsagot
és a tudast el kell kiilonitenlink. Luckmann szerint a tudasunkat, a val6sagrdl alkotott elképze-
léstinket egyértelm@ien a szamunkra ,fontos masok” kozvetitése alakitja, modositja (Berger -
Luckmann 1991: 151).
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A pozitiv életmindség, a jollét fogalma

A jollét tematikajaval valé foglalkozast az teszi indokoltta, hogy nem igazolddott be az a felvila-
gosodas kora utan megjelent feltételezés, hogy a gazdasagi fejlédés nemcsak gazdasagi jolétet
fog automatikusan magaval hozni, hanem szubjektiv jéllétet is (Kopp 2008: 2). Ezzel szemben a
tapasztalat azt mutatja, hogy a fejlett orszagokban egy bizonyos fokig valéban parhuzamosan
haladt az anyagi jolét és az emberek 6nészlelt jolléte, megelégedettsége, de egy ponton tul ez az
osszefliggés megszakad, st egyes esetekben a visszajara fordult. Easterbrook ezt , The Progress
Paradox”-nak nevezi, és megfogalmazza, hogy a nyugati tarsadalmakban az életfeltételek folya-
matosan javulnak, az emberek mégis altalanossagban egyre rosszabbul érzik magukat (Eas-
terbrook, id. Kopp 2008: 2). Ezt szamos empirikus vizsgalat is alatamasztja, a magyarorszagi
Hungarostudy vizsgalatok példaul nagy aranyban észlelték a depresszio jelenlétét a magyar la-
kossag korében (Susanszky - Szant6 2013). A huszadik szazad hatvanas éveitdl tehat belattak,
hogy indokoltnak tlinik a jollét szubjektiv aspektusait is vizsgalni, és 0sszefiiggéseit szamos
egészségmagatartasi, mentalhigiénés és életmddbeli tényezdvel.

A jollét fogalma nem teljesen egyértelmi a szakirodalomban, sokféle meghatarozas létezik,
és a valdsag kiilonféle részleteinek figyelembevételével sokféle szempont alapjan kérvonalaz-
zak. Bar leggyakoribb és legalapvet6bb szempont az objektiv-szubjektiv dichotomiaja ebben a
kérdésben (az objektiv ,jolét” az anyagi javak elérhet§ségét és birtoklasat jelenti, a ,jollét” egy
szubjektiv viszonyulas az élet egészéhez, leginkabb a boldogsag fogalmahoz all kozel), ezen be-
lil a jollét mas aspektusait is szoktak mérni. Szoros kapcsolatban all az egészséggel, a boldog-
saggal, az életmindséggel (a jo életmindség fogalmat fedi), az élettel valo elégedettséggel, angol
szakirodalomban a ,well-being”, , quality of life”, illetve szocialis jollét értelmében a ,socialwel-
fare” (Susanszky et al.: 15). Allardt alkotta meg azt a jollét-modellt (Utasi 2007: 10), melynek az
az eldnye, hogy 6sszefliggésben mutatja be a szubjektiv és objektiv tényezdket, és az életmind-
séget Maslow szilikséglethierarchiajahoz hasonl6an egymasra épiil6 sziikségletek szerint irja le,
mindeniknél megfogalmazva az objektiv és a szubjektiv oldalt is. ,Having, loving, being”-mo-
delljében a legelsd szint, a ,having” a materialis, kdrnyezeti sziikségleteket jelzi, az ezekkel valo
ellatottsagot és azt, hogy hogyan értékeli a személy sajat materialis kornyezetét. A masodik
szint, a ,loving” az életmindség tarsas komponensét jelzi, a valahova tartozast, a kapcsolatokba
valo beagyazottsagot és ennek atélését. A harmadik szint, a ,being” a személyes fejlodés sziik-
ségletének megvalosulasara utal, a 1ét értelmének megtalalasara, a koherens életérzésre (Utasi
2007: 10.). Allardt modelljét a pedagégusokra vonatkoztatva megallapithatjuk, hogy a ,having”
az anyagi biztonsagot, a fizetést és az iskola materialis felszereltségét jelenti, ami biztosithatja a
nyugodt, megfelel6 munkat. A ,loving” a gyerekekkel, sziil6kkel és kollegakkal val6 kapcsolatot
jelképezheti, amely ha kielégit6, ha a pedagogus személyesen is beagyazodott az intézmény-
rendszerbe, akkor ez nagymértékben néveli a munkahelyi jollétet. A ,being” pedagdgusok ese-
tében arra vonatkoztathatd, hogy mennyire éli meg hivatasként ezt a szakmat, mennyire tud
kiteljesedni benne.

Abbdl kiindulva, hogy milyen nagy szerepe van a pedagdégusok személyiségének és viszo-
nyulasanak, rendkiviil fontos szempont a pedagdégusok szubjektiv és interszubjektiv jolléte.
Mindennapi tapasztalat, hogy ugyanaz a pedagogus, ugyanazzal a személyiséggel egyik osztaly-
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ban sikeres és jol érzi magat, masikban kevésbé. Hogy egyik tantestiiletben lelkesen, hatéko-
nyan tud dolgozni, masikban gy érzi, elvesziti minden energiajat és nem marad bel6le semmi
a tanitasra. Ezért fontos kiegésziteni a szubjektiv jollét érzését az interszubjektivitas szempont-
javal (Susanszky et al. é. n.: 32). ,A tanitds tilterjed a pedagdgus mesterség hatdrain, hiszen dt-
hatja egész életiinket. ... Kitdl tanulunk? Akit szeretiink és aki minket elfogad, szeret” (Bagdy
2008: 3). Es ha a pedagdgusi szerepet szimbolikus interakcionalista felfogasban nézziik, akkor
a szerep nem egyszerlen a pedagogus és a kozosség, a tarsadalom kozti merey, fix viszony, ha-
nem interakciok keretében alakul ki és valtozik folyamatosan. Luckmann szerint pedig még in-
kabb a tarsadalmi kézeg hatarozza meg a szerepek alakuldsat: ,Az egyes ember az dltala képvi-
selt szerepek kapcsdn a tdrsadalom objektivdlt tuddsdnak bizonyos tertileteivel is kapcsolatba
kertiil, éspedig nem csupdn a szé szorosabb, kognitiv értelmében, hanem a normdk, értékek, sot
érzések 'tuddsdnak’ értelmében is” (Luckmann, idézi Kovacs 2011: 1).

Pedagodgusok jollétét meghatarozo tényezok

Van Horn és munkatarsai pedagogusok kozott végzett vizsgalatai azt mutattak, hogy a kiégés
jelensége hamarabb jelentkezik olyan pedagégusoknal, akik ugy érzik, sokkal tobbet fektettek
be a munkdaba, mint amit az intézménytél kapnak (Van Horn et al. 1999: 103). A ,kdlcsondsség
hidnyat” vizsgalva a befektetés-eredmények kontinuuman az intézménnyel, illetve a tanulékkal
valé kapcsolatban azt talaltak, hogy a tanul6i eredmények elmaradésa szoros kapcsolatban all a
kiégéssel, érzelmi kimeriiléshez, hosszu tdvon deperszonalizaciéhoz vezet. Amennyiben a tanar
nem kap visszajelzést tanitvanyaitdl, a foloslegesség érzése szintén érzelmi kimeriilést okoz
(Van Horn et al. 1999: 104).

A pedagdbgusok iskolai kapcsolathal6zata, amelybe beilleszkednek, és amely magaba foglalja
a gyerekekkel, a kollegdkkal, a felettesekkel és az intézménnyel mint olyannal val6 viszonyt,
fontos befolyasol6 tényezdje a jollétnek. Weiss modellje szerint példaul a pszicholdgiai jollétet
csak minéségi kapcsolatokon keresztiil lehet elérni (Weiss, idézi Albert - David 2007: 81). 0 a
kapcsolatok funkcioit a kdvetkez6kben jeloli meg: kotédés, tarsadalmi integracid, az ember ér-
tékes tulajdonsagainak megerdsitése, megbizhatd szovetségesekhez jutas, itmutatas (Albert -
David 2007: 81). Hays is nagy fontossagot tulajdonit a kapcsolatoknak az emberi jéllétben, 6
interjas vizsgalatai alapjan a kovetkezdéket emeli ki ezzel kapcsolatban: tarsas stimulus, valaho-
va tartozas érzése, érzelmi tamasz (Hays, idézi Albert - David 2007: 81). Solano - a szoros kap-
csolatok koziil a baratsagot téve kozéppontba - harom f6 funkciét emlit: érzelmi, kognitiv és
anyagi tdimogatds (Solano, idézi Albert - David 2007: 82). A tarsas bedgyazottsag és a testi-lelki
egészségi allapot kozotti 0sszefliggés mara egyértelmiivé valt, sok vizsgalat bizonyitja azt, hogy
minél siirlibb és mindségileg megfelelé kapcsolathaléban él valaki, anndl jobb egészségi alla-
potra és szubjektiv jollétre szamithat (Albert - David 2007: 84, Caplan 1993, Kopp é. n., Orsza-
gos Lakossagi Egészségfelmérés, idézi Albert - David 2007: 85). Természetesen a maganéleti és
a munkahelyi kapcsolathalé kolcsondsen hat egymasra, és valoszintisithetd a kutatasok alapjan,
hogy pedagdgusok esetében az iskolai kapcsolathal6zat minésége nagymértékben befolyasolja
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a szubjektiven megélt életmindséget. Ez képes egyéb, a jollétet veszélyeztetd tényezdket is el-
lensulyozni:

L~<Amennyiben a kozésség megfelel6 mértékben képes ,boldogsdg-forrdsokat” adni, még re-
lative sziikds anyagi javak mellett is megvaldésulhat a tdrsadalmi integrdcid, s boldognak
érezhetik 6nmagukat a tagok.” (Utasi 2002: 68).

Tehat az iskolai kozosségben létrejovo pozitiv kapcsolatok, az egészséges tanari k6zosség a
jollét fontos elGsegitdje lehet.

A pedagogusokat éré specidlis nehézségektdl fliggetleniil is a munkaval val6 elégedettség
szintje minden szakmaban szoros 0sszefliggést mutat a szubjektiv életmindséggel (Drobnic et
al. 2010: 221). Kilenc eurépai orszagban (Finnorszag, Svédorszag, Egyesiilt Kiradlysag, Hollan-
dia, Németorszag, Portugalia, Spanyolorszag, Magyarorszag és Bulgaria) végzett kutatasok sze-
rint a dolgozok pozitiv életmindségét leginkabb a ,jél fizetett munka” és a munkaval kapcsola-
tos autondmia segiti el6 (Drobnic et al. 2010: 221). A szubjektiv jéllétet csokkentd tényezok
koziil legfontosabbaknak a kovetkezdk tlinnek: bizonytalansag, unalmas munka (Drobnic et al.
2010: 221). Ugyanezen kutatas eredményei mutatnak ra arra, hogy a munkahelyi koriilmények
hatésa az altalanos életmindségre, élettel valé megelégedettségre anndl erésebb, minél szegé-
nyebb orszagroél van sz6 (Bulgaridban, Magyarorszagon és Portugalidban sokkal szorosabb
Osszefiiggést talaltak a munkahelyi koriilmények és az élettel val6 megelégedettség kozott, mint
a tobbi vizsgalt orszagban) (Drobnic et al. 2010: 222). A bizonytalansag a lelki egészség és a
jollét egyik legnagyobb fenyegetdje (Bagdy é.n.: 37) és a 21. szazad els6 éveiben késziilt kutata-
sok bizonysaga szerint Eurépaban a munkahelyi stressz a dolgoz6 emberek 28%-at sujtja és ez
munkaegészségligyi problémakat is okoz (Szocidlis helyzet az Eur6pai Uniéban 2001: 19). Te-
hat azt mondhatjuk, hogy a pedagogusok esetében is fontos az atlathat6 intézményszerkezet,
atlathaté szabalyok, elvarasok, a munka feletti kontroll, az auton6mia érzése. Ezek a tényezdk
kiilondsen nagy hatassal vannak az egyének jollétére és lelki egészségére. Az Eurdpai Unio szo-
cidlis helyzetérdl késziilt 2003-as dsszefoglald is kiemeli, hogy ,[a] dolgozdk életmindsége a
rugalmassag feltételeitdl és a biztonsag mértékétdl fligg.” (Szocidlis helyzet az Eurépai Unioban
2001: 65). Az EUROPA 2000 kutatas eredményei is azt bizonyitjak, hogy a bizonytalansagérzés
nagy hatassal van az egyén szubjektiv életmindéségére (Fekete 2007, Utasi 2007: 26).

Mindenképpen a pedagdgusokat éré intézményi és interperszonalis hatasok koziil azok se-
gitik el6 lelki egészségiiket és jollétiiket, melyek segitenek jol hasznalni ,eleven munkaeszkozii-
ket”, és amelyek belathatdsagot, biztonsagot, kiszamithatésagot adnak nekik. Ez végs6 soron
azért fontos, mert a pedagogus jollétének, egészségének egyenes kovetkezménye a gyerekek
szellemi-lelki fejl6dése, s6t iskolai teljesitményére is (Briner - Dewberry 2007, idézi Bajorek -
Gulliford - Taskila 2014: 16) 6riasi hatassal van. Egy olyan munkalégkorben, ahol a pedagogus
biztonsagban érzi magat intézményileg, jol érzi magat hivatasaban, és 6romot taldl munkaja-
ban, mely anyagi-objektiv életmindségét is megalapozza, egészen mas pedagdgiai munka folyik,
mint ezek nélkiil a tényezdék nélkiil.
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LA pozitiv érzelmek és hangulat jelenléte a pedagdgiai folyamatban a pedagdgusok és a
tanitvdnyaik munkdjdra kélcséndsen hatdssal van, hiszen ha a pedagdgusok jél érzik ma-
gukat, elégedettek, jo hangulatban végzik a munkdjukat, az visszahat a gyerekeknek a pe-
dagdégusokhoz, az iskola intézményéhez vald viszonydra, pozitiv befolydssal van a tanitvd-
nyokra is.” (N. Kollar - Szab6 2004, idézi Holecz — Molnar 2014: 4).

Holecz és Molnar 2014-es vizsgalata azt mutatja, hogy azok a pedagégusok a legelégedetteb-
bek, azoknal tapasztalhato a jollét magas foka, akiknek a képességei 6sszhangban vannak mun-
kakortikkel, akik megfelelnek az intellektualis kihivasoknak és akik elkotelezettek munkajuk
irant (Holecz - Molnar 2014: 13). Ez a szakmai képzésnek a fontossagara hivja fel a figyelmet,
olyan értelemben, hogy ott van lehet6ség megvizsgalni egy-egy jelolt elhivatottsagat, képessé-
geit és azt, hogy ezek megfelelnek-e a pedagdgusi palya altal elvartnak.

Esetelemzés

Az interjukészités és az ahhoz kapcsolt elemzés célja az volt, hogy képet kapjak arrél, hogyan
latja egy székelyfoldi, kozel harmincéves gyakorlattal és iskolavezet6i tapasztalatokkal rendel-
kez6 pedagdgus az iskola-sziilok, iskola-gyerekek viszonyat, hogyan helyezi el az iskolat mint
intézményt napjaink tarsadalmi rendszerében, milyen szerepet 1at benne, illetve hogyan éli meg
ezt a munkat, szakmaként vagy hivatasként, milyen eréforrasai lehetnek egy pedagégusnak
napjainkban. Az elkésziilt elemzésbdl! harom részletet mutatok be, amelyek kozvetlentil kap-
csolodnak a tanulmanyban targyalt témakorhoz.

AZ INTERJUALANY VELEMENYE AZ ISKOLA SZEREPEROL NAPJAINKBAN
Errél a témardl els6 asszociacidja a ,,gyermekmegdrzd”.

~Eqyszer-egyszer az az érzésem, hogy gyermekmegdrzé szerepe van... az dltaldnos iskold-
ban... taldn mint hogyha ide tigy betennék, mint mikor elmennek vdsdrolni az emberek s
van csomagmegorzé... hogy itt hagyjuk, aztdn lesz valami a gyermekkel... legaldbb feliigye-
let alatt van.”

Szivesen reflektal azzal kapcsolatban, hogy milyen az iskola és a sziil6k viszonya, az iskola és
a gyerekek viszonya, egyaltalan, milyen szerepe van vagy lehet a mai tdrsadalomban az iskola-
nak, és egyre inkabb az deriil ki monol6gjabdl, hogy leginkdbb a csalddok nevelési funkcidéjanak
gyengiilésére vezeti vissza azt, hogy az iskola szerepkonfliktusba keriilt mint intézmény. Végig-
kovethet6 az egész interjun egy elég erds ellenérzés a sziil6k viselkedésével szemben, egy erds
kritika a mai szul6i nevelési modszerekkel szemben, és kritika az oktatasi rendszerrel szemben.

! Késziilt a Debreceni Egyetem Human Tudomanyok Doktori Iskoldjanak Szocioldgia és Tarsadalompolitika Doktori
Programja képzési keretén beliil, szakmailag tdamogatta dr. Bodo Julianna.
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A sziil6k elvardsainak nyomaszté volta egyre tobb indulattal fogalmazo6dik meg, egyre nagyobb
az ellenérzés:

,Neveljiik is, de a tudomdnyt is ugy télcsérrel téltsiik bele a fejébe. Igy, sz6 szerint, toltsiik
bele a fejébe, mert neki nincsen ideje, neki kell mennie dolgozni, neki pénzt kell keresnie,
neki nincsen ideje otthon megnézni a leckét, nincsen ideje, hogy beszélgessen a gyermekkel,
mdr lassan mesét olvasni sincsen ideje, beszélgetni sincsen ideje, ... ezt igy mdr mindent az
iskola kellene végezzen, holott szerintem nem supermanek dolgoznak az iskoldkban... hdt a
pedagdgus is egy ember... végiilis...”

Rengeteg a hidnyt jelz6 szd, ,nincs”, ,nem”, ,sincs”... késébbi monoldgjabdl kideriil, hogy a
szil6k részérdl az aktiv szerepvallalast, a pedagégushoz, iskolahoz valo felelsségteljes viszo-
nyulast hianyolja, valamint a gyerekek nevelésében valé nagyobb részvételt.

Nagy teherként éli meg, hogy pedagogusként nincsenek eszkozei azzal a helyzettel szemben,
amikor a csaldd nem tolti be integracios, neveldi funkcidjat, és mindent a pedagégusra harit,
rdadasul nem kapja meg a pedagdgus azt a tiszteletet, amit régebben magatél értet6d6en meg-
kapott. Kifejti ezt konkrétabban is, amikor rakérdezek, mi lenne a megoldas ezekre a helyze-
tekre.

»A megoldds az elsésorban az lenne, hogy visszaadni az oktatdsnak a becsiiletét, a pedago-
gusnak a becsiiletét. Es ezt ott ldtom, hogy egy pontos, korvonalazédott hatdrnak a meg-
szabdsa. Hogy ez az, amit tehet a tandr a didk ellen... de ezt megtehesse. Nem az, hogy a
tandrnak csak kotelességei vannak, és feladatai. Neki tanitania kell, nevelnie kell, de rossz
jegyet nem szabad adjon. Szdmonkérni gy kérjen szamon, hogy nehogy megsértse... tehdt
egy csomé mindenben a tandrnak... pedagégusnak meg van kotve a keze... és a mdsik felél
a gyerek az kovetel6zhet, annak nincsenek... nincsenek meghatdrozva, hogy igenis ezeket
muszdj megtennie... ilyen a tanulds, viselkedési normdk... ezeket egy picit jobban... megha-
tdrozndm, behatdrolndm, s akkor gondolom, hogy hatékonyabb lenne. Itt van egy kicsit el-
csuszva, hogy a didkok és a sziil6k csak a jogaikat ismerik, a kételességeit elég sokan... s
akkor a tandrnak csak kételességei vannak... s a jogait felejtik el a pedagégusnak...”

EROFORRASOK ES TERHEK, MELYEKET FONTOSNAK TART EBBEN A SZAKMABAN

Tehat nézépontjabol a pedagodgusi szakma elveszitette értékét vilAgunkban, a pedagogus elve-
szitette presztizsét, és mintha ki lenne szolgaltatva a sziil6k és a gyerekek elvarasainak. Ennek
kapcsan azokrdl az eréforrasokrol kérdeztem az interjiialanyt, amelyekkel egy pedagégus még-
iscsak megkiizdhet a mindennapokban, ami erét ad neki és sikerélményt. Ugy tiinik, az 6 szem-
sz6gébdl legfontosabb eréforrasnak a szakmai tovabbképzések szamitanak, mégpedig a hosz-
szabb, elmélyiilésre inkabb lehet6séget adé tovabbképzok. Megemliti ezen kiviil még, hogy svéd
mintara nalunk is hasznos lenne a tiz-tizenot évenkénti rekreacios év, amely alatt a pedagégus-
nak lehet6sége lenne felfrissiilni, szakmajat Gjraértelmezni, megujulni.
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A pedago6gusi munka legnagyobb sikerélményét, ami erét ad a tovabbi munkahoz, aprénak
tling, de nagyon lényeges dolgokban ragadja meg.

,Nekem sikerélményem akkor van, hogyha Idtom a gyermekek szemében a csillogdst. Hogy-
ha annak a gyermeknek a szeme 6ra végén csillog, vagy egydltaldn, a folyosén odaszalad,
az embert megdleli, vagy ilyesmi, akkor tudod, hogy az a munka, az jél van. ... Vagy érezhe-
ted ezt azzal, amikor évek multdn taldlkozol egy tanitvdnnyal, vagy akdr... ugye meséltem,
hogy kicsengetéskor csak annyit irt rd, hogy - nem egy idézetet, amit idézett valakitol...
azok is szép dolgok-,de itt csak azt, hogy »Kdszoném, hogy megtanitott tdncolni.« Pedig
ugye azt az ember csak azért csindlja, hogy az dltaldnos miiveltségéhez, a bdtoritdsdhoz
hogy tgy legyen... de hogyha visszajonnek az iskoldba taldlkozni, az gy mdr nagy dolog...
s hogyha még a gyermekét is visszahozza, mert abban a vdrosban lakik és odakéltézott és
akkor is bizodalma van... ezek nagy dolgok.”

AZ INTERJUALANY VELEMENYE AZ OKTATASI RENDSZERROL

A pedagogusi palya legnagyobb nehézségeként a rendszer hibait jel6li meg, amivel szemben a
pedagogus tehetetlen. Monolégjaban megjelenik a kiégés szempontjabdl egyik legveszélyesebb
helyzet: a bizonytalansag, a torténések bejosolhatatlansaga, ami lehetetlenné teszi a normalis
adaptaciét, a mindennapi stresszel valé sikeres megkiizdést.

»A nehézség az inkdbb az... hogy mondjam, kiviilrél jové dolgok ezek a nehézségek... hogy
nem lehet tudni... még félévrdl félévre tudjuk, hogy mi van, de eqyik évrél a mdsikra... tehdt,
ezt, hogy nincsen egy folytonossdg. Annak idején az volt, hogy beirattak az iskoldba, tudtuk,
hogy négy évig ez lesz a tanité néni, tudtuk, hogy ettél eddig tart az iskolai év, hogy abban
van hdrom vakdcio, hdrom évharmad stb., tehdt tudtunk ilyen dolgokat. ...hogy ndlunk az
eqyik tanéy szerkezete ilyen, a mdsik tanév szerkezete olyan... jon eqy mdsik miniszter, de
lehet, hogy abban az évben az mdr a harmadik...”

Nagy beleéléssel fejti ki, hogy hogyan fordulhatna j6 iranyba az oktatasi rendszer szekere,
elssorban a gyakorlati, val6 vildghoz val6 kozeledést tartja fontosnak ebben, és azt, hogy min-
den gyerek a sajat képességei szerinti iskolat végezzen, legyen szakoktatas is.

»-.a gyakorlat, a gyakorlat, a gyakorlat... azt meg tudjuk mondani, a google-ba is be tudja
irni a gyermek azt a cimet... tehdt most mdr ott vannak... de a gombfelvarrdst nem fogja a
google megmutatni... mdrpedig a gombok szakadnak...©”

Osszességében elmondhatd, hogy ennek a pedagégusnak, annak ellenére, hogy ma sem tud-
na mas munkat elképzelni maganak, nagy nehézséget jelent a szakma elértéktelenedése, a
presztizs elvesztése, az oktatas gyakorlattol valé eltdvolodasa, és a sziil6k negativ, elvarasokkal
teljes attitlidje az iskola felé, valamint a tehetetlenség mindezekkel a jelenségekkel szemben.
Eréforrasként csak a gyerekek személyes, pozitiv visszajelzései jelennek meg, illetve néha egy-
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egy mindsegi elmélyiilést biztosité szakmai képzés, intellektualis oldalrol. Hivatasnak latja a
pedagogusi szakmat, amit jol csak szeretettel lehet végezni.

Ellentmondast éreztem pozitiv, gyerekkdzpontu felfogasa, hivatasa iranti szeretete és a sok
negativ megfogalmazas, negativ indulat kozott, ami jellemzi beszédét. Ennek magyarazatat ab-
ban latom, hogy nem talalja az utat, a megoldast szandékai és a jelenlegi helyzet kozotti szaka-
dék athidalasara, és ez a szerepbizonytalansag, a tul sok akadaly miatt van, ami a pedagogust
sujtja szerepébdl adodoan mai tarsadalmunkban. Nem tisztazott, ambivalens a pedagogusi sze-
rep, ezért ambivalenciak keriilnek felszinre az interjuban is.

Néhany kovetkeztetés

A szakirodalom altal felvazolt tények és 6sszefliggések alapjan megallapithatjuk, hogy a pe-
dago6gusszerep napjainkban egy kiégésre hajlamositd, pszichés energiakat felhasznalo, femini-
zalédott szerep, amelyet sok bizonytalansag, kétértelmiiség, ambivalencia kozepette kell meg-
valositani, és ez egyértelmilen veszélyezteti a lelki egészséget, az életmindséget. Sok kutatas
eredménye, és az altalam készitett interjuk is arra utalnak, hogy a pedagégusok szamara legna-
gyobb teher a visszajelzések hianya, a rendszer instabilitasa, a szakmat jellemzg sokféle bizony-
talansag és a tobb oldalrdl érkez6 elvarasok, illetve a tudas, tanulas, ezzel egylitt a pedagogusi
szerep elértéktelenedése.

A jelen tarsadalmi kihivasaira valaszolni kivano és tud6 pedagégusi szerep korvonalazasa-
nak sziikségessége egyértelmii, és ebb6l nem hagyhato ki a szubjektiv életmin6ség szempontja,
1évén hogy a pedagogus f6 munkaeszkoze a személyisége, és ez mindinkabb igy van a moderni-
zalédott, informacios tarsadalomban, ahol az informaci6-atadas helyébe a pedagogus altal nyuj-
tott kapcsolati mindségnek kell 1épnie. Fontos lenne a pedag6gusok munkahelyi és maganéleti
kapcsolathal6zatanak elemzése is.

A pedagdgusi szerep tartalmi elemeinek, valtozasainak és ezek életmin6séggel valo kapcso-
latanak mélyrehatobb, részletesebb feltarasa érdekében mindenképpen még sok kutatasra van
szliikség, melynek részeként a magam szamara az egyik székelyfoldi kistérség pedagogus tarsa-
dalmaban l1étez6 szerepmegélések, szereppel kapcsolatos életmin6ség kvalitativ feltarasat tar-
tom lehetségesnek.
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