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Karriertervezés és kompetenciak vizsgalata
egyetemistak korében

SZONDI REKA!

ABSZTRAKT

A karriertervezést nem lehet elég kordn kezdeni. A karriertt melletti elhatdrozdst ko-
moly déntések és célok elézik meg. Szdmos kutatds foglalkozik a fiatal felnéttek énis-
meretének és karrierterveinek kapcsolatdval a munkakeresés tiikrében. Az egyetemi
hallgatdk ritkdn rendelkeznek megfeleld énismerettel. A munkaerd-piacon napjaink-
ban a végzettség mellett egyre nagyobb jelentéséggel birnak a kompetencidk. A sikeres
elhelyezkedéshez, minéségi munka megtaldldsdhoz elengedhetetlen bizonyos kommu-
nikdcids, beilleszkedési, stratégiai készségek megléte. A Debreceni Egyetem lehetbséget
nyujt a hallgatéi szdmdra tébbféle egyéni dlldskeresési tdmogatds vagy tandcsadds
és pdlyaorientdcids szolgdltatds igénybevételére. A kutatdsban részt vevé hallgatdk a
szolgdltatdsok és kompetencidk fontossdgdt értékelték a késébbi elhelyezkedés meg-
kénnyitését illetden. Az elérhetd szolgdltatdsok ismerete és a munkaerdpiac dltal el-
vdrt, illetve meglévé kompetencidk kozotti ésszhang segiti a hallgatékat a diploma-
szerzést koveté dlldskeresésben. A vizsgdlathoz tartozo kérddivet a Debreceni Egyetem
hallgatéi toltotték ki, az adatok feldolgozdsa IBM SPSS Statistics programmal tértént.

KULCSSZAVAK: hallgaté, karrier, karriertervezés, kompetencia, munkaerdpiac

ABSTRACT

An analysis of the career planning competencies of students
at the University of Debrecen

Planning a career cannot be started soon enough. The determination of following a
career path preceded by significant decisions and aims. Several pieces of research are
dedicated to the affiliation of young adults self-awareness and career paths in terms of
seeking work. University students rarely have the appropriate amountof self-knowledge.
Nowadays in the labour market beside the qualification, competencies are growing
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in importance. It is crucial to have certain communication, integration and strategic
skills to successfully find a quality job. The University of Debrecen provides a wide
variety of available services regarding individual job search support or consultation
and the commitment of a career path. The surveyed university students valued the
importance of these services and competencies related to improving the finding of a
job after graduation. The conformity between the knowledge of the available services
and the required and existing skills could be helpful in the labour market after getting
the university degree. The questionnaire was filled out by students from the University
of Debrecen and valued by the IBM SPSS Statistics programme.

KEYWORDS: student, career, career planning, competency, labour market

Bevezetés

A karrierut megtervezésével érdemes minél elbb foglalkozni. Karrierperiédusok
fliggvényében val6 csoportosithatésag szempontjabdl, a kutatasban megkérdezet-
tek a kezdeti karrier szakaszaba tehet6k. Ebben a szakaszban az egyetemi képzés
megvalasztasaval az elhelyezkedésiik egyik lehetséges teriiletét mar eldontotték.
A hallgaték sokszor azonban még nem rendelkeznek megfelel§ 6nismerettel, ami
kulcsfontossagii a munkaerdpiacra torténd belépéshez, ezért fokozottan sziikség
van a karriertervezésben nyujtott segitségre. A tanulmanyban a karrier el6remozdi-
tadsahoz sziikséges kompetenciakat értékeltek a kitoltk, aszerint, hogy szamukra
milyen mértékben fontosak. A kompetencidk felmérése segit az 6nismeret mélyité-
sében, az igy megszerzett tudas pedig a karrierorientacidéban, és a tervezésben is
segitséget nyujthat. A masodik blokkban kiilonb6z6 szolgaltatasok kertiltek, melyek
igénybevételének, 1ényegességének pontozasara vonatkozott instrukcid. A szolgal-
tatasok kozott szerepel tobbek kozt, a motivacids levél és az onéletrajz elkészitésé-
ben nyujtott tAmogatas, allaskeresési technikdk ismerete, interjukra valo felkészités.
A jovobeli karrierat melletti elkotelez6dés nem egyszerii feladat, de a munkaerdépia-
con elényt jelent, ha tisztdban van a munkat keresd a sajat igényeivel és a legtobb
elérhetd informaciéval. A diploma versenyképességét noveli, ha az allaskeresési id6-
szak lerovidiil, melyben kiemelt jelentdségli a frissen végzett tajékozottsaga a sza-
mara rendelkezésre all lehetségekrdl. Az dnismeret megléte hozzajarul a megfele-
16 allasajanlatokra torténd jelentkezésekhez, tovabba a kés6bbi munkahely
értékeinek és a szervezeti kultiranak az elfogadasahoz, az ahhoz torténd illeszke-
déshez.
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1. Karrier, kompetenciak

AXarriert a koznyelvben gyakran azonositjuk a vezet6i kinevezésekkel. Am a karrier
nemcsak vezet6i, hanem szakmai is lehet. Mig az els6 esetében egy vertikalis, hierar-
chikus karrierrdl beszélhetiink, addig az utdbbi esetében az elémenetel a szakmai
tudason és alkotasi képességen alapul. Az egyén életpalyaja soran egyre nagyobb
szakmai kihivasoknak felel meg és a kivivott elismerés is egyre nd. A szakmai (hori-
zontalis) karrier modelljében az egyén rendelkezik egy olyan szakmai tudassal,
amellyel masok nem, és erre a tudasra van sziiksége a szervezetnek, ezért képes
elérelépni a szervezeten beliil. A szakmai karrier lényege tehat az, hogy egy alacso-
nyabb kompetencia- és tudasigényli munkakorbdl egy magasabb értékdi munkakdr-
be 1ép at az egyén (Nemeskéri 2008).

Powell (1995) tanulmanyaban, a karriertervezés négy alappillérjét kiillonbozteti
meg. Az elsé pillérbe az onértékelés tartozik, a masodikba a lehetséges karriertt fel-
térképezése, a harmadik pillér a célok meghatarozasa, a negyedik pedig a cselekvés
elkezdése, tehat az elhelyezkedés, vagy tovabbtanulas. A pillérek egymasutanisaga-
ban a dontés és a tudatossag is fontos szerepet jatszik. A karriertervezés kapcsan 1é-
nyeges szempont a foglalkoztathatdsag vizsgalata is. Watts (2006) harom kiilonalld
csoportba osztotta, ezek az azonnali foglalkoztatas, az azonnali foglalkoztathat6sag,
és a fenntarthato foglalkoztathat6sag. A csoportok jellemzésénél, az azonnali foglal-
koztatas alatt a hat hénappal a végzettség megszerzése utan allast talalékra gondol
a szerz6. Az azonnali foglalkoztathatésagnal pedig el6térbe keriil, hogy a végzett
hallgaté tulajdonaban allnak-e azok a képességek és kompetenciak, melyeket egybdl
képes alkalmazni egy allas betdltésekor. A fenntarthatd foglalkoztathatdsag leirja,
hogy nem csupan az els6 allas megszerzése a fontos a diploma megszerzését kove-
téen, hanem az allas megtartasa is (Csehné 2016). Tébb Y generaciéval kapcsolatos
kutatasban (Koncz 2013, Juhasz - Terjék 2013) megjelenik, hogy a fiatalok elvarasai
kozé tartozik a magas jovedelem, a rugalmas munkaid6, a folyamatos lehetéség a
fejlédésre, elémenetelre. Ha elvarasaik nem kapnak teret, gyakran valtanak munka-
helyet. A munkakeresés soran nagy hangsuly van a képességeken és készségeken.

A hallgatdok szamara fontos a megfeleld karriertudatossag. A karriertudatossag
megfogalmazhaté egyfajta képességként, melynek segitségével megitélhets, hogy
az egyén milyen mértékben latja redlisan sajat hosszu tavu foglalkoztathatdsagi és
fejlodési feltételeit. Akik karriertudatosabbak, pontosabban fel tudjak mérni, miben
kell még tudasra, ismétlésre szert tenniiik, hogy az altaluk valasztott teriileten ered-
ményesebben tudjanak elhelyezkedni és teljesitménytiket fenntartani, novelni (Ta-
kacs etal. 2017).

A kutatas kapcsan el6térbe keriil a kompetencia értelmezése is. A kompetencia
fogalmanak tobb megkdzelitése ismeretes. Maga a sz latin eredett, és alkalmas-
sagot, ligyességet jelent. A koznyelv szintjén rokonértelmiiként hasznaljak a hatas-
korrel, illetékességgel, valamint a hozzaértéssel. Erdemes megnézni néhany kom-
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petenciara adott definiciot, a teljesség igénye nélkiil. Armstrong (2012) alapjan a
kompetencia nem mas, mint az egyén karakterének a részegysége, ami hosszu ta-
von meghatdrozza a hatékony teljesitményt. Mas megkozelités szerint (Nemeskéri
2008), a kompetencia azonos a tudassal, és azt is jelenti, hogy az adott személy ké-
pes valamit véghezvinni, ami a szervezet szdmara jelent értéket. Spencer és Spencer
(2016) megfogalmazasaban, a kompetencidk a személy alapvetd jellemz6i és kap-
csolatban vannak a teljesitménnyel. A kompetencidk megjelennek a cselekvéseink-
ben és tevékenységeinkben, melyek igy valnak értékelhetdvé és a teljesitmény szint-
jén mérhet6vé is. A részjellemzdk tekintetében tehat a kompetencidk személyhez
kotottek. OsszetevSiket nézve megfogalmazhaték, mint olyan jellemzék 6sszessége,
amelyek megkiilonboztetik a tobbi embertdl, kiemelik az atlagbol és kivaloként jel-
lemzik az egyént (Nemeskéri - Pataki 2008).

Mind az egyéni, mind a szervezeti kompetencidk kotédnek a szervezethez.
A szervezeti kompetencia épitkezik az egyénibdl, igy a szervezeti kompetenciakhoz
kotédik az egyéni és kollektiv képesség, a szaktudas és a kapacitasok dsszegének
rendszere (Veresné 2011).

Napjainkban elképzelhetetlen a munkaerépiacon versenyképesnek lenni, ha az
egyén nem képes a megujulasra, a folyamatos tanuldsra és nem rendelkezik megfele-
16 onismerettel. A munkaerdépiac globalizaciéja okozta valtozasoknak talan legfonto-
sabb oktataspolitikai kovetkezménye, hogy a kizaroélag egy szakteriiletre fokuszald
szaktudas helyett, kdnnyen adaptalhaté és megszerezheté kompetencidkra, képes-
ségekre mutatkozik igény (F. Silye 2004).

Osszegezve a kompetencidkrol leirtakat, a meglétiik lehetdvé teszi a megtanultak
eredményes és értékes felhasznalasat, az alkalmazkodast, 6nmagunk fejlesztését és
a minket koriilvevé kornyezet innovaciojat (Henczi - Zollei 2007).

Az dllashirdetéseket vizsgalva, a munkaltatok mindig kévetelik valamely kompe-
tencia meglétét az allas betdltéséhez. Am a hirdetésekben gyakran osszekeverik a
készségeket, képességeket, ismereteket, a személyes tulajdonsagokat, adottsagokat,
a beallitodast. Igy gyakran soroljak kompetenciakhoz a lojalitast, a j6 kommunika-
ciés készséget, informatikai és nyelvi ismeretet, megbizhat6sagot, vevéorientaltsa-
got is. Ezek gyakran egy részteriiletet fednek le, nem esnek egybe a kompetenciaval
(Gaal etal. 2013).

A hallgatoknak ezért is kiemelten 1ényeges, hogy tudatosan tervezzék meg a kar-
rierutjukat, legyenek tisztaban a céljaikkal és az azokhoz vezetd 1épésekkel. Ha az
egyén fel tudja vazolni karrierjének 1épcséit, kdnnyen atlathatja azt is, milyen kom-
petenciak valnak majd szamara 1ényegessé, és miben sziikséges fejlédnie, esetleg
milyen hidnyzé képességeket érdemes elsajatitani. A tudatosan megtervezett kar-
rier gyakran parosul a sikerességgel, eredményességgel. Azonban az egyetemekre
bekeriilt hallgatok még ritkan rendelkeznek konkrét célokkal és tervvel a jovojiiket
tekintve. A folyamat segitségére szolgalnak az egyetem altal nyujtott szolgaltatasok,
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amelyek a legkorabbi szakaszban a szakmai gyakorlati helyek kivalasztasanal mar
tobblettudast adnak. A késébbiek folyaman az allaskeresés el6tt allé végzds hallga-
tok profitalhatnak a munkaerdpiaci ismeretek megszerzésébdl, a probainterjikbdl,
onéletrajz megirasaban nyujtott segitségbdl stb.

2. Anyag és mddszertan

A kutatas vizsgalata soran primer és szekunder adatgy(jtési mddszereket és adat-
elemzést alkalmaztam. A primer adatgytijtéshez készitett kérd6iv papir alapon ke-
riilt kitoltetésre 2017 szeptemberében. Osszesen 266 valasz keriilt feldolgozasra.
A vizsgalat soran a Debreceni Egyetem Gazdasagtudomanyi Karan 1évd, eltéré kép-
zéseken, szakon tanuld hallgatok vettek részt. A kutatas nem reprezentativ jelleg(,
az eredmények csak a kérdéivet kitolté sokasagra vonatkozik.

A kérddiv az azonosité adatokbdl és tovabbi két szekciobdl all. Az els6ben a hall-
gatok a felsorolt kompetenciak fontossagat értékelték az alapjan, hogy milyen fon-
tosnak talaljak a karrierjiik eléremozditasaban. A blokk dsszeallitasakor a Henczi-
Zollei- (2007) féle kompetenciaszotart vettem kiindulé pontnak. A masodik blokk
a karriertervezéssel és annak tAmogatasaval dsszefiiggé szolgaltatasokat tartalma-
zott, amelyet a Debreceni Egyetem Hallgatdi Karrierkozpont palyaorientaciés mun-
katarsaval keriilt 0sszeallitasra. A hallgatok értékelték az egyes szolgaltatasokat
aszerint, hogy melyeket vennék inkabb igénybe a karriertervezésiik tAmogatasara.

Az allitasok értékelésére a hallgatoknak egy hatfokozatt Likert-skala allt a ren-
delkezésiikre, amelyek széls6 értékei az egyaltalan nem ért egyet (1) és a teljes mér-
tékben egyet ért (6) az adott allitassal. Az eredmények vizsgalatahoz az IBM SPSS
Statistics 23.0 adatelemz6 programot alkalmaztam. Az adatok értékeléséhez szam-
tani kozepet, szorast, relativ szorast, Khi-négyzet probat és Pearson-féle korrelacio-
szamitast alkalmaztam.

3. Eredmények
A kutatas eredményeinek ismertetése a csoportképzé kérdésekbdl, ezt kovetden a
kérd6iv szekcidinak leir6 statisztikajabol, legf6bb korrelacios értékeibdl és Khi-négy-
zet probaibdl all. A kérd6iv kit6ltéinek demografiai jellemzdit, a kérddivben szerep-
16 hat csoportképzd kérdés dsszegzését az 1. tablazat szemlélteti.
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1. tabldzat. A sokasag demografiai jellemzd

Demografiai tényezék Teljes mil;/toa (n=266)
Nem
NG 63,2
Férfi 36,8
Eletkor (év)
18-21 75,6
22-25 22,9
26-29 1,1
29 felett 0,4
Allandé lakhely
F6varos 0,4
Megyeszékhely 35,0
Véaros 43,2
Falu vagy kisebb telepiilés 21,4
Egyetemi szak
Gazdéalkodas és menedzsment 26,7
Kereskedelem és marketing 17,7
Turizmus és vendéglatas 15,0
Sportszervezd 14,3
Pénziigy és szamvitel 9,4
Nemzetkozi gazdalkodas 8,6
Emberi er6forras tanacsado 4,9
Gazdasagi agrarmérnok 1,9
Vidékfejlesztési agrarmérnok 1,5
Képzési szint
Fels6oktatasi szakképzés 29,7
BA/BSc 1-2. évfolyam 48,9
BA/BSc 3-4. évfolyam 12,8
MA/MSc 8,6

Forrds: Sajat szerkesztés, 2017
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A kérdéivet kitolték 63,2%-a né, életkoruk alapjan a sokasdg haromnegyede a
18-21 év kozotti csoportba esik. Lakdhely alapjan a megyeszékhely és a varos ka-
tegériaba tartozik a tobbség. A vizsgalat soran kilenc egyetemi szak hallgatoi lettek
felmérve. Legnagyobb aranyban a Gazdalkodas és menedzsment, illetve a Kereske-
delem és marketing szakos hallgatok vannak jelen a sokasagban. A kitolték kozel fele
BA/BSc 1-2. évfolyamon tanul, tovabba a megkérdezettek kdzel harmada Fels6okta-
tasi szakképzés keretein beliil végzi tanulmanyait a Debreceni Egyetemen.

3.1. AKOMPETENCIA LISTA LEIRO STATISZTIKAJA, KORRELACIO
ES KHI-NEGYZET PROBAK

A szekcidban dsszesen 21 kompetenciat értékeltek a hallgatok. A kompetenciak fel-
soroldsaban megjelent tobbek kézott, a rugalmassag, kreativitas, 6nallé dontéshoza-
tal, az idegen nyelvek ismerete, a stratégiai el6relatas, vezetési készségek és az érzel-
mi intelligencia is. A 2. tdblazat szemlélteti a legjelent6sebb homogén és heterogén
valaszokat, melyek kiemelésre érdemesek.

2. tabldzat. Kompetencidk értékelése

Atlag Széras értéke Relativ szoras
(pontszam) (%)
Kommunikacid, targyaloképesség 5,48 0,72 13,25
]6 beszédkészség 5,46 0,70 12,81
Bels6 motivacioé 533 0,82 15,40
Etikus hozzaallas 4,20 1,12 26,64
Kritikus szemléletmod 3,73 1,07 28,71
Bizonytalansag toleranciaja 3,57 1,08 30,41

Forrds: Sajat szerkesztés, 2017

A kompetencia listat tartalmazé blokk hatfokozatu Likert-skalas értékelései-
nek Osszegzése soran megallapithatd, hogy a rokonsagba tartozé kompetencidk
(,Kommunikacid, targyaloképesség” és a ,J6 beszédkészség”) kozel azonos atlagér-
téket kaptak (5,48 és 5,46). Az ezekhez tartozd szoras értékek sem mutatnak nagy
kilonbséget (0,72 és 0,70), itt a leghomogénebbek a hallgatdk valaszai a listaban.
A szobeli kifejezési készségeknek tulajdonitott jelent6ség szarmazhat a karriercélok
vilagos megfogalmazhatdsagabol, illetve a munkaerdpiac altal tdmasztott kovetel-
ményekbdl, ugyanis az allaskeresés folyaman meg kell tudni fogalmazni vilagosan a
célokat és az elvarasokat.
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Viszonylag magas atlagértéket mutat tovabba a ,Belsé motivaci6” (5,33) is, amely
értékelésénél a relativ széras értéke (15,40%) kdzepesen valtozékony. Kiemelendd
elem tovabba az ,Etikus hozzaallas” (atlagértéke: 4,20), melynél a relativ szoéras ér-
téke alapjan (26,64%) a valaszok erdsen valtozékonyak. Ebbe a kategériaba sorolha-
t6 még a ,Kritikus szemléletméd” nevli kompetencia is a 28,71%-os relativ szérasra
kapott értékével. A kompetencialista legalacsonyabb atlagértékét a , Bizonytalansag
toleranciaja” kapta, am itt az atlag nem alkalmas a sokasag egészének jellemzésé-
re, mert a relativ szoras értéke (30,41%) széls6ségesen ingadozdnak tekinthetd. Ez
ad6dhat a munkatapasztalatok hianyabdl, tekintve a minta hallgatdi 6sszetételét.

Az Allitasok kozti korrelacids kapcsolatok a 3. tablazatban keriilnek bemutatésra
és értékelésre. A feltiintetett korrelacids kapcsolatok kdzepes korrelacidt, jelentds
kapcsolatot jeleznek.

3. tdbldzat. Korrelacié a kompetencidk kozott

1. allitas 2.4llitas | Szgnifikan-| Korrelacios Ertékelés
cia szint egyiitthato
J6 beszéd- Kommunikacid, Ajo beszedkes.zs,eg,a hat.e-
készség térgyalokészség 0 0,565 kony kommunikacio6 egyik
alapfeltétele.
12 . | Tanulas és telje- A hibabdl valé tanulas
Hibabolval6 | , . . .
. sitmény fejlesz- 0 0,445 egyik modszere lehet az
tanulas . o .
tése onfejlesztés.
A hallgatdk szerint a
Felel6sség- | Hibabol valé 0 0413 hibabdl val6 tanulast
tudat tanulas ’ eléremozditja a felel6sség
érzet megléte.
6 beszéd- Szokatlan helyzet- Aj6 beszédkészség eld-
Készsé és feladatmeg- 0 0,401 segiti a szokatlan helyze-
g oldas tek megoldasat.

* A korrelaciés egyiitthaték p < 0,01 szinten szignifikansak.
Forrds: Sajat szerkesztés, 2017

A 3. tablazat alapjan lathatd, hogy a feltiintetett leger6sebb korrelaciés kapcsolat
a kommunikaciét érinté kompetenciaknal talalhato. Ezt is alatdmasztja a két kompe-
tenciara kapott relativ szorasérték homogenitasa. A fejlesztés és a hibabol valé tanu-
1as is kapcsolatot mutat, ami az dnfejlesztés hangstulyba keriilésével all 6sszhangban.
A hibak altali fejl6dés segithet a feleldsségtudat kialakuldsaban. A j6 beszédkészség
megléte és a szokatlan helyzetekben vald helytallas a kihivast jelentd esetekben ki-
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emelkedd jelentséggel bir, mely a munkavégzés elkezdésénél, illetve a szakmai gya-
korlatok teljesitésénél is el6nyos.

A nemek bontasaban vizsgalva szignifikans eltérés figyelhet6 meg a felel6sség-
tudat kérdésében (p < 0,05; Khi-négyzet=9,636). A n6i valaszad6k szamara inkabb
fontos a ,Felelgsségtudat”, mint a férfiak szamara, azonban a kapcsolat eréssége a
Cramer-féle asszociacios egyiitthat6 alapjan gyenge (0,190). Az , Etikus hozzaallas”
kérdésében is hasonlé kiillonbség mutathaté ki a nemek kozott (p < 0,05; Khi-négy-
zet=14,715; Cramer-féle asszociacids egyiitthaté = 0,235).

Kor alapjan nem sikertilt differencialni a valaszadékat. Ennek oka lehet, hogy a
18-21 és a 22-25 évesek is kozel ugyanazt a generacidt alkotjak.

A lakohely szerinti Khi-négyzet probak nem mutattak ki eltérést a hallgatok
preferenciai kozott. Nagyrésziik az Eszak-Alfoldi régiéban lakik, tehat gazdasagi és
tarsadalmi helyzetiik nem sok esetben tér el drasztikusan az atlagtol, régios sajatos-
sagok jellemzik 6ket.

Szak szerinti vizsgalatnal a Kereskedelem-marketing szakos hallgaték statiszti-
kailag kimutathat6 mértékben (p < 0,05; Khi-négyzet = 0,409) gondoltak fontosnak a
,J6 beszédkészség” meglétét. A teriilet sajatossaga a megfeleld kifejez6készség meg-
1éte, ami kifejezetten lényeges a végzettséggel valo sikeres elhelyezkedés tekinteté-
ben. K6zepesen jelentds a kapcsolat az allitas és a szak kozott, amelyet a Cramer-féle
asszociacids egytitthat6 0,409-es értéke tdmaszt ald. A képzési szint esetén nem si-
kertlt differencidlni a kit6lt6ket.

3.2. A SZOLGALTATASOK LEfRO STATISZTIKAJA,
KORRELACIO ES KHI-NEGYZET PROBAK

A szolgaltatasok kozott szerepel az dnismeret fejlesztése, az 6néletrajz, motivacios
levél irdsaban nyujtott segitség, telefonos, ill. személyes allasinterjura valo felkészi-
tés, kiilonbozo allaskeresési technikak ismerete, tanulast segit6 tréninek, valamint
palyaorientaciés tanacsadas is. Az értékelhetd 11 szolgaltatas koziil mindegyik ko-
zepesen erGs vagy erGs atlagértéket kapott (4,4-5,4) és kozepesen valtozékony
(~20%) a relativ szdras értékiik. A blokk elemei koziil a legkevésbé lényegesre a
,Telefonos allasinterjura torténd felkészités” fontossagat (4,38 pont) értékelték a
hallgatok. Ezzel szemben a tartomany fels6 részébe helyezték el (5,31 pont) a ,Sze-
mélyes allasinterjara torténd felkészités” fontossagat. Leginkabb olyan szolgaltatast
vennének igénybe a megkérdezettek (5,36 pont), amely az ,Aktiv nyelvhasznalatot
tdmogatna”. Az egyik leghomogénebb (16,48% relativ széras) valaszadas jellemzi az
allitast.

Az allitasok kozti legfontosabb korrelacids kapcsolat a 4. tdblazatban kertil be-
mutatasra és értékelésre. A feltiintetett korrelacids osszefiiggés magas korrelaciot,
markans kapcsolatot mutat.

42 SzoNDI REKA: Karriertervezés és kompetencidk vizsgdlata egyetemistdk korében



METSZETEK
Vol. 7 (2018) No. 4

ISSN 2063-6415
DOI 10.18392/metsz/2018/4/3

www. metszetek.unideb.hu

TEMATIKUS TANULMANYOK - A munkaerépiac gazdasagi-tarsadalmi kérdései

4. tabldzat. Korrelaci6 a szolgaltatasok kozott

Szignifikancia | Korrelacids

1. allita 2. allita . " . Ertékelé
allitas allitas szint* egyiitthato tékelés
A j6 6néletrajz és moti-
J6 6néletrajz | J6 motivacios 0 0.889 vacios levél alapfeltétele

megirasa levél megirasa egy allasinterjura torté-

ng eljutasnak.

* A korrelacios egyiitthaté p < 0,01 szinten szignifikans.
Forrds: Sajat szerkesztés, 2017

A nemek szerinti vizsgalat szignifikdns szinten (p<0,05) kimutatta, hogy a
,J0 Onéletrajz” és ,J6 motivacios levél megirasa” illetve a , Telefonos allasinterjura
vald felkésziilés” vagy ,Személyes allasinterjura torténd felkésziilés” (Khi négy-
zet=13,849-15,726; Cramer-féle asszociacios egyttthatd = 0,228-0,243) fontossa-
ga a ndi valaszaddk szamara fontosabb, mint az ellenkez6 nemé. A mindkét nem
altal leginkabb igényelt szolgaltatas a , Tanulast segit6 tréning” (p = 0,996; Khi-négy-
zet=0,369). Ehhez kapcsol6dé foglalkozast szervez a Debreceni Egyetem Hallgat6i
Karrierkdzpontja is a tanulasi technikak elsajatitdsanak megkonnyitéséhez.

Korok vagy lakoéhelyek szerinti differencialtsag ebben az esetben sem valdsult
meg.

A szakok szerinti értékelés jelentGs eltérést mutatott ki (p <0,05; Khi-négy-
zet=45,796; Cramer-féle asszociacios egyltthatd =0,422). A Gazdalkodas és me-
nedzsment szakon tanulé hallgaték kevésbé igényelnének , Aktiv nyelvhasznalatot
tamogatd szolgaltatas”-t, mint a Turizmus és vendéglatast vagy a Nemzetkozi gaz-
dalkodast hallgat6 tarsaik. Ez fakadhat a szakok és kimeneti kdvetelményeik specifi-
kussagabol, ugyanis az utobbi két szaknal elvaras a végzésig a két kozépfoki nyelv-
vizsga megszerzése.

4. Osszegzés

A kutatads célja alapvet6en a Debreceni Egyetem Gazdasagtudomanyi Karan 1évé
hallgaték véleményének felmérése volt a karrierjiik el6remozditasat szolgalé kom-
petenciak koérében, valamint az eredményes allaskeresésben, elhelyezkedésben, pa-
lyaorientacioban segitd szolgaltatasokra val6 igények tekintetében. A téma aktuali-
tasat igazolja, hogy napjainkban egyre t6bb hangstlyt helyeziink a kompetenciaink,
képességeink fejlesztésére, hiszen a munkaltatok is nagy hangsulyt tulajdonitanak a
személyiséglinknek, képességeinknek az allasok betoltése soran. Ha valaki el tudja
donteni, mely kompetencidk megléte sziikséges a valasztott palyan, konnyebben
tudja sajatjait felmérni, fejleszteni.
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A kérd6iv eredményei alapjan, a hallgatok nagy jelentdséget tulajdonitanak a
kommunikacios képességeknek. A kompetencidk vizsgalata sordn korrelaciés kap-
csolat volta ,Hibabol valé tanulas” és a , Tanulas és teljesitmény fejlesztése” allitdsok
kozott. A hallgatok nagy valoszinliséggel vennék igénybe a személyes allasinterjira
valé felkésziilést segitd szolgaltatasokat, valamint az 6néletrajz megirasaval kapcso-
latban is 1ényegesnek gondoljak a segitséget, mint az egyetem altal nytjtott szolgal-
tatast. A szolgaltatasokra elvégzett Khi-négyzet préba szerint, a kitolték koziil a n6k
szamara fontosabb a jé 6néletrajz, illetve motivacids levél megirdsa és az interjira
val6 felkésziilés, mint a férfiaknak. Az eredményekhez igazodva megallapithato, hogy
a hallgatdk igényt tartanak az allaskereséshez, fejlédéshez segitséget nyujté szolgal-
tatasokra. Javaslatként megfogalmazva, érdemes lenne a Karrierkézpont szolgalta-
tasain kiviil, minden egyetemi karon, szabadon valaszthatd targyként meghirdetni
kompetenciafejlesztd targyakat, tanulas technikai tréningeket. A végzés évfolyamok
esetén pedig hangsulyt fektetni mind a telefonos, mind a személyes allasinterjira
valé felkészitésre ugyancsak szabadon valaszthaté targyak keretében. Az egyetemi
diploma megszerzése ebben az esetben parosulna azonnal felhasznalhat6, haszno-
sulé munkaerdpiaci igényeknek megfelel6 gyakorlati készségekkel is, ami kiilondsen
fontos a napjainkban jelentkez6 elhelyezkedési problémak megkonnyitésében.
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