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Egy gyermekcsoport szerepe a csaladsegitésben
részesiilo csaladokban nevelked6 hatranyos
helyzeti gyermekek korében 1995-2005 kozott

SIK DOROTTYA!

ABSZTRAKT

A tanulmdnyban egy 1995-2005 kozott miikodd gyermekcsoport miikodésének, gyermekekre
gyakorolt hatdsdnak az elemzése a korszakban megjelené komplex és preventiv csalddsegités
lehetdségeit és hatdsdt mutatja be. A rendszervdltds utdni gazdasdgi és tdrsadalmi hatdsok, a
frissen kialakulé szocidlis elldtérendszer keretein beliil ez a csoport a résztvevé gyermekek és
csalddjaik szamdra nytjtott szolgdltatdsokat és kiilénb6z6 elldtdsokat. A program jelentéségét
az adja, hogy egy olyan idészakban nyujtott prevencids csoportos foglalkozdst hdtrdnyos hely-
zetli gyermekek szdmdra, amikor az 1997. évi XXX1. szamu A gyermekek védelmérdl és gydmiigyi
igazgatdsrol sz6l6 térvény még nem lépett hatdlyba, a gyermekvédelmi rendszer még nem ala-
kult ki, nem hatdroltdk be a program miikédését a jogszabdlyi keretek, a Csalddsegitd Szolgdlat
keretében miikédd szolgdltatdst szabadon lehetett alakitani a gyermekek és csalddok igényei-
hez.
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ABSTRACT

The role of a children group for the participant, underprivileged children
in the family care system 1995-2005

The aim of this paper is to analyse the methods and effects of a children group, which existed
from 1995 till 2005. The relevance of this group is, that the beginning of this period preludes the
constitution of the Hungarian child protection law. After the transmission period the emerging
social service system provided (or at least tried) supports and services. Those families whose
children were involved in this child group were dealing with unemployment, poverty, lack of
proper housing, abuse, deviance and addictions. The significance of this group that the given
service was easily ductile to the needs of the children and families.
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Bevezetés

A cikk célja bemutatni egy, a rendszervaltas utan miikodd gyermekek szamara létre-
hozott csoportot, annak gyermekek életttjara gyakorolt hatasat az 1997. évi XXXI.
szamui A gyermekek védelmérdl és gyamigyi igazgatasrol szolé (tovabbiakban
Gyvt.) torvény el6tti csaladsegitésre alapozo id6szakbdl. A program jelentGségét az
adja, hogy egy olyan id6szakban nyujtott prevenciét csoportos foglalkozas kereté-
ben hatranyos helyzetli gyermekek szamara, amikor a Gyvt.-vel hatalyba lépett gyer-
mekvédelmi rendszer nem alakult ki, nem hataroltak be a program miikodését a
jogszabalyi keretek, a Csaladsegitd Szolgalat keretében miikddé szolgaltatast szaba-
don lehetett alakitani a gyermekek és csaladok igényeihez. A csoportba heti rend-
szerességgel jaro gyermekek szama 20-25 kozott mozgott, a 10 év alatt (1995-2005)
Osszesen tobb mint 50 gyermek jart rovidebb vagy hosszabb ideig a csoportba.
A csoport finanszirozasa a Csaladsegit6 Szolgalat altal, illetve palyazati forrasokbol
tortént. A csoportot a 10 év alatt tobb vezetd paros, olykor tri6 iranyitotta, folyama-
tos atmenetet biztositva a csoport miikddésének. A kutatas soran a korszakroél fenn-
maradt dokumentumok masodelemzése mellett a kvalitativ médszereken alapuld
kutatds soran egy fokuszcsoportos beszélgetésen a tiz év alatt csoportot vezetd
nyolc szakemberbdl ot vett részt, tovabba részt vett a fokuszcsoportban a csoport
kereteit biztosito csaladsegitd intézményvezetdje is. A fokuszcsoportos beszélgetés
mellett a csoportba jaré gyermekek kozil hat, ma mar felnétt, dolgozé fiatallal ké-
sziilt interjd. A megkérdezett fiatalok mind tobb éven keresztiil, atlagosan 5 évig
jartak a csoportba. Két fival és négy lannyal késziilt interjq, életkoruk tekintetében
ma huszas éveik kozepén jarnak. Jelenleg mindannyian dolgoznak, kiillonb6z6 tert-
leteken, mint vendéglatas, logisztika, gyari munka, illetve egészségligyi tertileteken.
A megkérdezett fiatalok koziil négy érettségizett és rendelkezik szakmaval, ketten
nem rendelkeznek kézépfoka végzettséggel, egynek fels6fokd diplomaja van, 6 egy
magandvodaban dolgozik.

A gyermekcsoport kdrnyezetének a bemutatasa utan a csoport torténetének is-
mertetése, majd a szakemberek és az érintettek véleménye alapjan a csoport hata-
sainak az elemzése kovetkezik. A csoport hatasainak a megértését és értelmezését a
résztvevl szakemberekkel és érintett fiatalokkal készilt interjuk segitik.

A gyermekcsoport kdornyezete

,A gyermekszegénység, akarcsak a szegénység altalaban, tobbdimenzios jelenség: a
szegénység kiilonféle dimenzidinak halmozddasa jar egylitt a gyermekek egészséges
pszichés fejlédésének veszélyeztetettségével” (Darvas et al. 2002: 21) A rendszer-
valtas gazdasagban, foglalkoztatdsban bekovetkezett valtozasaibol és a munkanél-
kiiliség novekedésébdl kovetkezik a szegénység novekedése, a tdrsadalom redljove-
delme és életszinvonala csokkent. A kiilonb6z6 hatranyos helyzetii csoportok nagy
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aranyban ki voltak téve az elszegényedés veszélyének: id6sek, gyermekiiket egyediil
neveldk, fogyatékkal él6k, romak, gyermekes csalddok, a kisebb, apréfalvas teleptilé-
seken é16k, illetve az orszag elmaradottabb régidiban él6k. A rendszervaltas utani
évtizedben a jovedelmi ollé szétnyilt, a tarsadalmi kiilonbségek folyamatosan nét-
tek. A rendszervaltds nagymértékben megvaltoztatta a magyar tarsadalom jove-
delemszerkezetét az 1990-es években. Az atalakulé gazdasag és gazdasagi valsag
hatdsara Magyarorszagon atalakult a magyar tarsdalom jovedelemszerkezete és a
jovedelmi egyenlStlenségek ugrasszerlien megnéttek (Sagi 2009). Az 1995. évi
egyenldtlenségnovekedésnek kiilonleges sajatossaga, hogy a tarsadalmi kiilonbsé-
gek lényegesen és folyamatosan néttek a csaladok gyermekszamatdl fiiggéen, és a
tobbgyermekes csalddok egyre inkdbb leszakadtak az orszagos atlagtdl (Vukovich et
al. 2006). A haztartasok nagysagat tekintve és figyelembe véve a kiilonboz6 szegény-
ségkiiszoboket, a haztartds nagysaga és a szegénység dsszefiigg, a nagy haztartasok
(az ot személynél nagyobb haztartasok) az atlagosnal nagyobb ardnyban szerepel-
nek a szegények kozott, illetve hogy barmely szegénységkiiszob-mérést alkalmazva
a gyermekiiket egyediil nevel8k, sokgyermekes csaladok magasabb aranyban élnek
a szegénységi kiiszob alatt (Andorka et al. 2006). A TARKI adatai szerint az 1990-es
évek els§ felében a jovedelemegyenl6tlenségek novekedésével egyszerre emel-
kedett a szegénységi rata a teljes népességen beliil. Gdbos és Szivos tanulmanya
alapjan a szegénység 1995/1996-ban volt a legkiterjedtebb Magyarorszagon: a me-
didnjovedelem felénél megallapitott kiiszob mellett a lakossag kozel 13%-at, az at-
lagjovedelem feleként definialt kiiszob esetében pedig mintegy 18%-at tekintették
szegénynek. 1996 utan a szegénység kockazata csokkent Magyarorszagon. A 2003-as
adatok szerint 2000 utan Magyarorszagon a szegénység mértéke alig valtozott (Ga-
bos etal. 2004, 2006).

A budapesti keriiletrél, ahol a csoport miikodott, kevés a rendszervaltas utani
id6szakrol rendelkezésre 4ll6 adat. A rendszervaltas el6tt késziilt szocidlis térkép
adatai alapjan a keriiletben 120 000-en éltek, a laksfiriség magasabb volt az or-
szagos atlagnal (42 000), a lakdsok egyharmada volt csak felgjitott (Hegyesi et al.
1990). A zsufoltsag, slumosodas, rossz lakdsallomany, nem megfelel6 mindségi le-
veg6 alapvetSen hatdrozta meg a lakossag életét és mindennapjait (Hegyesi et al.
1990). A 2001-es népszamlalas adatai szerint igen magas volt a komfortnélkiili és
szlikséglakasok ardnya (Csanadi et al. 2006).

A Csaladsegité Szolgalat megalakulasakor készitett szocialis térkép a kovetke-
70, kiemelt szolgaltatast, segitséget igényl6 tarsadalmi csoportokat allapitott meg a
keriiletben: alacsony jovedelemmel rendelkez6 egyediilallé nyugdijasok (a kutatas
kiemelte alacsony jovedelem mellett a szocidlis izolacid is fontos, figyelembe veendd
szempont) és parok, kétgyermekes tobbgeneracidés csaladok (nagysziil6kkel kény-
szerbdl, zsufoltan, alacsony jéovedelembdl éltek), illetve a ,novekvd szamban el6for-
dul6 harom- vagy tobbgyermekes csalddok minden tekintetben rendezetlen kortil-
mények kozott (jovedelmiik alacsony, életviteliik szegényes, a feln6ttek nehéz fizikai
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munkat végeznek, tobb kozottiik a rokkantnyugdijas, kapcsolataik vidéki rokonok-
hoz koétédnek, baj esetén csak rajuk szamithatnak, alapvet6 jogaikkal nincsenek tisz-
tadban, a komplex szocidlis segitségnyujtas itt hidnyzik a leginkdbb).” (Hegyesi et al.
1990: 2)

A csoportba jar6 gyermekeket a rendszervaltas utani legfontosabb tarsadalmi és
gazdasagi valtozasok mind érintették: a foglalkoztatottsagi helyzet megvaltozasa, a
munkanélkiiliség és az anyagi problémak megjelenése, a lakhatasi és az egzisztencia-
lis nehézségek egyarant. Ezek a csalddok a rendszervaltas eldtt is kiizdottek anyagi
problémakkal, kordbban is nem megfeleld, allapotti és nem komfortos lakdsokban
éltek. Mind az oktatasi, mind az egészségiigyi teriiletén nem jutottak megfeleld szol-
galtatdsokhoz. Hatranyaik, szegénységiik a rendszervaltassal hirtelen és dradmaian
er6sodott fel. A rendszervaltds utdn megugro szegénység, a lakhatasi és egyéb kolt-
ségek emelkedése, a dijhatralék mint probléma ezeket a csalddokat felkésziiletleniil,
varatlanul érte, tartalékok és er6forrdsok hidnyaban azonnal a tarsadalom periféria-
jara sodorta 6ket. A sziil6k korében a kiillonb6z6 deviancidk és szenvedélybetegsé-
gek megjelenése, er6sodése ennek a tarsadalmi valtozasnak, anomalidnak a hatasa
is volt. A rendszervaltas utan kialakulé szocidlis intézményrendszerek feladata volt
az ezekre a problémakra valo reagalés. Kerezsi 1996-ban a tovabb fokozdd6 gazda-
sagi nehézségekre hivja fel a figyelmet, és az ebbdl kévetkezd egyre romlod szocidl-
politikai feltételekre és tdmogatasokra, melynek eredményeképpen a tarsadalmi fe-
sziiltségek novekedését és az egyenldtlenségek er6sodését prognosztizalta (Kerezsi
1996).

A rendszervaltas utdni idészak az ellatérendszer, szolgalatok kialakitasanak egy
olyan specidlis id6szaka, amikor a ,semmibdl” kell kialakitani egy olyan sokproblé-
mas helyzetre megfelel6en reagald szolgaltatasi struktdrat, aminek korabban nem
volt hagyomanya Magyarorszagon. A gyermekcsoport ebben az idészakban jott 1étre
azzal a céllal, hogy ezen tarsadalmi és gazdasagi valtozasok hatésait csokkentse a
kertileti csaladsegitdn belill, amely megalakulasatol komplex segitségnyujtast kivant
biztositani a keriileti lakosoknak.

A csaladok jellemzdi

A sokproblémas, halmozottan hatranyos helyzet( csaladokban felnové gyermekek
esetében a gyermek fejlédését befolyasold kiilonboz6 tényezok koziil a pszichoszo-
cialis kornyezeti hatasokt6l nem lehet eltekinteni. ,A marginalitas egy tobbtényezds
(multifaktorialis) pszeudoorokletes és onujrateremtd fogyatékossag.” - Kende B.
Hanna e szavakkal irja le a szocio6kondmiai hattér jelentéségét a gyermekpszicho-
drama csoportok miikodésében (Kende 2003: 79). Kende a szegénység, az anyagi
helyzet, a lakas- és egészségiigyi koriilmények mellett a csaladi kudarcokat, ellensé-
gesnek érzékelt kiilvilagot, a kiilvilagra adott agressziv reflexeket, és az életstilus
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kontinuitdsanak hidnyat emeli ki (Kende 2003). A csalad jelentds hatast gyakorol a
gyermek pszicholdgiai fejlédésére és kiemelkedd szerepe van a pszichés zavarok ki-
alakulasaban. Pszichiatriai kockazatok altaldban a gyermekek altal érzékelt csaladi,
személykozi viszonyokbdl szarmazhatnak (Jenkins 2006). A gyermekek és fiatalko-
ruak szocidlis és érzelmi biztonsagat, moralis fejlédését az anyagi természeti(i prob-
1émak mellett a sziil6k/neveld8k beilleszkedési zavarai, devianciai hatarozzak meg
(Kerezsi 1996). Kerezsi szerint 1996-ban a hatésagoknal veszélyeztetettként nyil-
vantartott kiskortiak csalddjaira az atlagosnal nagyobb csalddnagysag és az atipikus
csaladi struktudra volt a jellemz6 (Kerezsi 1996).

A kutatasban elemzésre keriild gyermekcsoport a csaladsegit6k korszakanak a
gylimolcse. Ebben az idészakban a sok problémaval kiiszkdd6 csaladokkal - a kiala-
kul6 gyermekvédelmi ellatérendszer és szolgaltatdsok hidnyaban - a csaladsegiték
keretén beliil, 6nkéntes alapon dolgoztak egylitt a szocidlis munkasok. A gyermek-
csoport bedgyazottan miikodott a csaladsegité komplex szolgaltatasai kozott. A cso-
portba jaré gyermekek tobbsége sokproblémas, krizisrél krizisre €16 csaladban élt,
és a gyermekcsoport miikodésében a sokproblémas csalddokkal valé6 munkéanak a
nehézségei egyértelmiien megjelentek.

A csoport torténete

1. SZAKASZ: KIALAKULAS (1995-1999)

A csoport 1995 6szén indult, a csaladsegité keretein beliil. 1991-ben a Csaladsegit6
Szolgalat azzal a céllal alakult, hogy az ott él6 lakossagot tamogassa az egyéni és
csaladi problémaik kezelésében szocialis, mentalhigiénés és terapias szolgaltatasok-
kal. A csoport miikodésének iddszakaban a szocidlis ellatérendszer kialakuléban
volt, kezdetekben gyermekjoléti szolgalat sem miikodott a keriiletben. A csaladsegi-
tében az egyéni esetkezelés, segitségnyujtas mellett csoportos és kozosségi ellata-
sok is szerepelnek a csaladsegitd eszkoz- és mddszerpalettajan. Kozvetlen (esetke-
zelés, krizisintervencio, jogi és pszicholégiai tanacsadas) és kozvetett (szocialis ko-
z0sségfejlesztés, Onsegitd csoportok tAmogatasa) szocidlis munka mellett csoportok
miikodtetése és a csaladok anyagi tAmogatasa szerepelt. A kiilonbdz6 csoportok je-
lenléte szervesen illeszkedett a Csaladsegité Szolgalat mlikodésébe, fontos célki-
tlizése volt az intézménynek a megel6zés, a prevencié. Ezen kiindulasbdl, hozzaal-
lasbol szervesen kovetkezett, hogy a csaladsegit6vel kapcsolatban all6 csaladok és
gyermekeik szamara a csaladsegité 1994-ben nyari tabort szervezett. A taborba
gyermekeket vartak, de mar itt is megjelent az a mogottes cél, hogy a gyermekeken
keresztiil a csalad egésze kap tamogatast. A tabor otlete abbol a felismerésbdl szii-
letett, hogy a gyermekes csaladok tAmogatasa - az adminisztrativ ligyintézéseken és
a csaladgondozason tul - kozvetlenebb modon, a sziildi szerepek szocidlis helyzet-
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b6l adodé hianyossagainak korrigalasaval is torténhet.” (Kohler et al. 1999: 12) A
taborba olyan gyermekek jutottak el, akik szamara az iskolak altal szervezett prog-
ramok, illetve nyari taborok és csaladi nyaralasok megfizethetetlenek voltak. Ezek-
nek a gyermekeknek az életében a nyar egy végtelen és egyhangu iddszak volt, ami-
kor (a mindennapokhoz hasonléan) nem hagytak el a keriiletet, de igazabdl a kor-
nyékiiket sem. Alternativak hidnyaban napjaikat az utcakon, jatszotereken és a
kozeli parkban toltotték feln6tt feliigyelet nélkil. A csaladsegité munkatarsaiban
mar az els6 tabor utan felmeriilt az dtlet, hogy gyermekcsoportot hozzanak l1étre a
taborban résztvevo gyermekek szamara. A cél, hogy a nyar folyaman mar kisebb ko-
z0sséggé formalddott gyermekcsapatnak heti gyakorisagu talalkozot szervezzenek,
de ez a csaladsegit6ben dolgozo szakemberek kapacitashidnya miatt nem valdsult
meg. A kdvetkezd évi nyari tdbor még tobb gyermeket vonzott. A programok kiilon-
féle kreativ, kézmiives, dramajatékot alkalmazé foglalkozasokkal béviiltek. 1995
6szén Ujbdl elkezd6dott egy heti rendszerességgel miikodd csoport elinditasanak
megszervezése, ekkor mar sikerrel.

,Olyan magadtol értetddé volt, hogy a csalddokkal és a ziirés gyerekkel taldlko-
zunk, és kéne valami jé kis nydri tdbor, az volt a felismerés a mdsodik tdborndl,
hogy nem jé, hogy ott akkor megszakad és csak nydron van valamiféle kapcso-
lat... Tovabbi élménydtaddsra lenne sziiksége a gyerekeknek, és hogy kellene
valami a két tdbor kézétt is.” (Intézményvezets)

A sikeres csoportindulashoz sziikséges volt a csaladsegitonek mint intézmény-
nek az elkotelezettsége a csoport megszervezése mellett. Ugyanakkor tanulva az
el6z6 év tapasztalatabdl, ez nem volt elegendé feltétele a csoport beinditasanak.
Az intézménynek ekkor szoros kapcsolata volt az egyik szocialis munkas képzdin-
tézménnyel. Amikor felmeriilt a lehetdség a gyakorlatban kiprébalni az egyetemen
elméletben tanult csoportozast mint segité miifajt, a csoportvezetést kiilsés, még
egyetemista szocialis munkas hallgaték vallaltak (Kohler et al. 1999).

A csoport céljait a taborok tapasztalatai és a gyermekekrodl, csaladokrdl rendelke-
zésre alld informacidk alapjan az akkori vezet6k alakitottak ki. Ezen célok egy része
elére lathato és tervezheto volt, mig egy masik részét menet kdzben a csoporttagok
igényei és problémai, er6sségei és nehézségei alakitottak, valtoztattak. A csaladsegi-
t6 adottsagai nem tették lehetdvé az ottani ,csoportozast”, igy kiils6 helyszint kellett
keresni, ezutan kezd6dhetett a tagok toborzasa. Az els6 helyszinen az intézménybe
vald bejutas csak a portassal egyiitt volt megengedett, ez a készen kapott szabaly
elfogadasa volt az els6. A kés6bbi, valtozo helyszineken is jelentds volt a portasok
szerepe, az 6 hozzaallasuk meghatarozo volt, s a gyermekek mar a talalkozok el6tt a
helyszin el6tt varakoztak.
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,A gyerekek udvaron kosaraztak, ott vdrtak minket, a portds ebben partner
volt, ez fontos, hogy vdrtak rank.” (csoportvezet6 1)

Az els6 alkalmak a tovabbi intézményi szabalyok megismerésével és elfogada-
saval, illetve a sajat csoportszabalyok kitalalasaval teltek. A csoport létszama sta-
bil volt: a kilenc torzstaghoz az els6 években egy-két testvér csatlakozott, kés6bb a
csoport létszama 10-15 fére bovilt. El6fordult ennél magasabb csoportlétszam is
atmenetileg, de a 15 f6 koriili létszam volt a legidealisabb a csoport szempontjabdl.
Abban az értelemben mindig nyitott maradt a csoport, hogy egy-egy tag csap6dott
a csoporthoz, de egy dsszeszokott torzsgarda, mag alkotta mindvégig a Jatszoéhazba

jaré gyermekek csoportjat, az ujak legtobben a gyermekek kozvetitésével érkeztek.

,Egyre tobb csalddtag bevonddott, hoztdk a testvéreket, az osztdlytdrsakat,
kirdnduldsokon keresztiil szivarogtak be a csoport életébe.” (Csoportvezeto 2)

A kovetkez6 nyaron Gjabb tabort szervezett a Csaladsegitd Szolgalat, amelyen a
csoportba jaré gyermekek is részt vettek, am a csoport akkori vezetdi nem. A kovet-
kezd év a nyari taborban késziilt videé megnézésével kezd6dott, ez innentdl hagyo-
mannya notte ki magat a csoport életében. A nyari tdborban részt vett egy kézmiives
szakember, aki vallalta, hogy 6sszel, havonta egyszer kézmiives foglalkozast tart a
csoportnak. Idével ez a kézmiives szakember részben vezetéként, részben kézmii-
ves mesterként a csoport allandé tagjava valt. Az 6 személyében nemcsak egy olyan
szakember csatlakozott a csoporthoz, akinek kdszonhet6en a kézmiives foglalkoza-
sok tarhaza bdviilt, de az apa-nagyapa mintaadé szerepével, nyugodtsagaval, tiirel-
mével olyan kapcsolodasi pontot tudott nydjtani - féleg a fitknak -, ami tdlmutatott
a kézmiives foglalkozason (Kohler et al. 1999).

A masodik évtél harom vezet6vel indult el a csoport és ez a felallas 1999-ig valto-
zatlanul m(ikodott. 1997-t6l a csoport vezetdi szervezték a nyari tabort a csoportba
jaré gyermekek és testvéreik szamara. A sziilékkel val6 kapcsolat a taborok szer-
vezése soran megerdsodott, igy tobb informacioval rendelkeztek a csoportvezetdk,
ami megkonnyitette a csoportmunkat, illetve a gyermekkel valé foglalkozast.

»,Minden dsszerakédott, fontos a hdtteret ldtni, ahogy megismertiik a csald-
dokat.” (Csoportvezetd 2)

Ez az els6 szakasz tehat a csoport kialakulasnak fazisa volt. A csoportvezet6k cél-

ja a rendszeresség, a heti talalkozasok kialakitasa, tovabba a végleges vezetdi garda
és a kezdeti csoportszabalyok kialakulasanak a folyamata volt.
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,Nem volt felépitve hosszutdvii cél, az elsé években nem volt {gy koncepcié, de
utdna a kirdnduldsok szervezése, majd a tdboroké mdr az épitkezés része volt,

//////

2.SZAKASZ: ELETKOR SZERINTI SZETVALAS,
PARHUZAMOS CSOPORTOK (1999-2001)

A Jatszéhaznak kiilonleges szinezetet adott, hogy ott a gyermekek tobbsége testvé-
rével egyltt volt tagja a csoportnak. A csoport miikddése alatt tobb mint tiz testvér-
par/harmas/négyes testvérsor fordult meg a Jatszéhazban. A testvérparok egy ré-
sze mar az els6 taborokban kdzosen vett részt, mig az évek alatt tobb olyan csalad is
volt, ahol a kistestvérek belendttek a csoportba. A testvérkapcsolatok csoportban
vald kezelése a csoport miikodése alatt mindig nagyon nehéz kérdése volt. Elénye és
hatranya egyarant volt annak, hogy a kialakulasatél kezdve igy szervez6dott a cso-
port. A testvéri kapcsolatok sokszor komoly fesziiltséget, konfliktusokat generaltak,
az otthonrol hozott problémak a csoportban robbantak. Mozaik csaladok esetében,
ahol a testvérparok régi és Uj kapcsolatokbdl vegyesen érkeztek, kiillondsen gyakran
a csoportban robbantak ki az otthon elfojtott fesziiltségek. Ugyanakkor a testvérek
erdt, tamaszt, biztonsagot is nyujtottak egymasnak. A nagytestvérek tehermentesi-
tédtek, mert a csoport ideje alatt nem kellett a kistestvérre vigyazniuk. Azok szama-
ra, akiket otthon sziil6i szereppel ruhaztak fel, végre gyermekként élvezhették a cso-
port nyujtotta programokat (Kéhler et al. 1999).

A Jatszohaz harmadik éve utan a csoport fele életkorban mar nagyon elkilonitilt
a kisebbektdl. A taborban a mindennapi torténéseken keresztiil sokkal tisztabban
megnyilvanultak a korkiilonbségekbdl fakadd problémak, ekkor szembesiiltek a cso-
port vezet6i a kamaszodo nagyok és a csoporttagga vald kisebbek eltérd életkorbdl
fakad6 nehézségeivel. Bar ez egy természetes folyamat volt, mégis varatlanul érte a
csoportvezetSket, hogy az életkori sajatossagok szétfeszitették a csoport kereteit.
A csoport tobb éven at tart6 alakulasara leginkabb az volt a jellemzd, hogy id6vel a
régi tagok hliségének koszonhetben a csoportba jarok életkora ugyan nétt, de a csat-
lakoz6 kisebb korosztaly bekapcsolodasaval az atlagéletkor mégsem valtozott meg
jelentdsen. A csoport indulasakor a gyermekek életkora hattél tizenegy évig terjedt,
ez harom év elteltével 6tévestdl tizenot évesig tagult.

LA kistestvérek mdr alig vartdk, mikor jéhetnek eldszér tdborba, csoportba,
sokszor mdr évodds kortit is elvittiink.” (Csoportvezet6 3)

Ez mar olyan hatalmas kiilonbséget jelentett a gyermekek kozott, amely gyengi-

tette a csoportkohéziot és megkérddjelezte a csoport egységes céljat is. Az egykor
adottsagként kezelt nagy korkiilonbséget, ahogy ez tovabb tagult, mar nem lehetett
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kézenfekvének tekinteni, elkertilhetetlen lett a csoport miikodésének tjraértékelé-
se. A csoport heterogenitdsa elény volt, de eljott az a pont, amikor ez az elény a
csoport miikddése és a csoporttagok szempontjabdl hatrannya, veszéllyé valtozott.
A csoportlétszam ekkor alkalmanként meghaladta a tizeno6t-husz f6t, egyre tobb pici
kertilt a csoportba. A torzstagok szinte elvesztek a csoportban, és a picikre fordi-
tott id6 meghaladta a nagyok tliréshatarat. Eleinte spontan, kiilénb6z6 feladatok-
kal, foglalkozasokkal és jatékokkal két részre osztédott a csoport, de egyértelmiivé
valt, hogy formalisan és strukturalisan is meg kell torténnie a csoport szétvalasa-
nak. A csoportvezet6k dontése alapjan a megvaltozott igényekre és sziikségletek-
re reagalva, két, parhuzamosan miikodd csoport lett volna a kitlizott cél. Abbdl a
megfontolasbol, hogy a két csoport egyidében egyfajta folyamatossagot nyujt a ta-
goknak, lehetséges olyan kozds alkalmakat talalni, amikor a k6zos hagyomanyokat,
tinnepeket egyiitt lehet megtartani. A foglalkozasok és a nyari tapasztalatok alapjan
a serdiléknek tobb dramatikus és kevesebb kézmiives foglalkozast terveztek a cso-
portvezetdk, egy Uj negyedik csoportvezetd csatlakozasaval alakult ki a két csoport
(Kohler et al. 1999). A régi csoportvezetSk a kamaszcsoportot vitték volna tovabb,
az Uj csoportvezetd és a kézmiives szakember vitte volna tovabb a kicsik csoportjat.
A tervekkel ellentétben a gyakorlatban nem tudott megvalésulni ez a miikodési méd.
Az 4j kiscsoportok keretei, hatarai nem tudtak megszilardulni, a tervezett atjarhaté-
sag és folytonossag meggatolta ezt a folyamatot.

,A gyerekek nem tudtdk elfogadni a pdrhuzamosan futé két csoport kereteit,
folyamatosan dthdgtdk a szabdlyokat, dtmentek a mdsik csoportba.” (Cso-
portvezetd 1)

Annak ellenére, hogy a kisebbek csoportba val6 eljutdsanak feltétele volt, hogy
nagytestvérek hozzak 6ket - ez fontos szempont volt a két parhuzamosan futo cso-
port kialakitasakor - a kiscsoportok inkdbb csak egy-egy feladatra, jatékra korlato-
z6dva, alkalomszertien miikodtek. Ennek ellenére a négyes vezetés megmaradt, a
kiilonb6z6 programok, feladatok mentén az elkiilonités, életkor szerinti kiilonbsé-
gek figyelembevétele megtortént annak ellenére, hogy effektiv 1j kiscsoportok nem
alakultak ki, nem szilardultak meg.

LAzt éreztiik, hogy mdst kellene csindlni a nagyokkal, dramdzni, mds foglalko-
zdsokat, de a csoport kettébontdsa végiil nem valésult meg, prébdlkozds volt,
de nem lehetett 6ket szétszedni, dtrohangdltak.” (Csoportvezetd 1)

A sziilékkel valé kapcsolatfelvétel mentén felmeriilt 6tletként a parhuzamosan
futé gyermekcsoport mellett m(ikodd sziilécsoport lehet6sége. A csalddsegitében
dolgozé egyik kolléga lett volna ennek a csoportnak a vezetdje, volt is prébalkozas,
de a szlil6k id6beosztasa, nehézségei, kisebb testvérek mellett ez a csoport nem tu-
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dott elindulni. Az elképzelés illeszkedett abba a koncepciéba, amely a csalad egészé-
ben gondolkodva tervezett valtozast a gyermekek érdekében. A sziil6k tAmogatasa,
megsegitése tovabb erdsitette volna a gyermekek koriili tAmogaté kozeget.

,Szlilécsoport terv is volt, de nem sikeriilt a sziil6ket bevonni, becserkészni,
nem volt jellemzd, hogy jéttek volna, egy-egy sziilé jott bardtkozni, hogy 6 be-
szélgethessen.” (Csoportvezet6 2)

3. SZAKASZ: SZETVALAS, UJRASZERVEZODES (2000-2003)

Mind a csoporttagokat, mind a vezet6ket kimeritette ez a helyzet, ami viszont sértet-
te a Jatszohaznak azt az alapelvét, mely szerint a Jatsz6haz maga a biztonsagot nyj-
t6 menedék, alland6sag, stabilitas. Nem sikeriilt megszilardulnia a két parhuzamo-
san futd csoportnak, a bizonytalan allapot elhtiz6d6 allandéva valt. Ezzel egy id6ben
a helyi 6nkormanyzat célul tlizte ki, hogy létrehoz egy olyan ifjusagi klubot, amely a
kertileti kamasz korosztaly szamara biztosit helyet, programokat, megel6zendé6 a
csellengést és az ebbdl fakadé kiilonboz6 kockazatokat. Felmeriilt tehat az otlet a
sikertelen parhuzamos csoportok helyett, hogy a nagyok, kidregedvén a csoportbol,
legyenek az Gjonnan kialakuld ifjusagi klub bazisa, kezd6 csapata. Mind tematikaja-
ban, mind megcélzott szolgaltatasaiban, célcsoportjaban idealisnak tiint ez az 4j in-
tézmény a kamaszok szamara. Minden csoportvezet6 egyetértett abban, hogy akkor
tudjuk biztonsaggal elengedni ezeknek a gyermekeknek a kezét, ha van kinek atadni
Gket. Az akkor mar évek 6ta csoportba jaré idésebb gyermekek szamara egy nehéz
folyamat volt a csoportbdl valé tavozas, ami az 6sz folyaman az egyre ritkuld kozos
alkalmak sorozataval tortént meg. A kialakul6 ifjusagi klub szamara az nkormany-
zat nem biztositott helyiséget, s a foglalkozasi helyek atmenetisége, allandé valtako-
zasa miatt ez a szolgaltatas végiil nem tudott elindulni a keriiletben, igy a csoportbdl
kikertl6 fiatalok kikoptak a klub életébdl, majd maga a klub sem maradt meg mint
szolgaltatas a keriiletben.

,Ez egy nagyon szomortu térténet, esélyt se kaptak, hogy kiprébdljak magu-
kat.” (értsd: a klub dolgoz6i) (Csoportvezet6 3)

A nagyobbak kivalasaval egyid6ben személyi valtozasok is torténtek a Jatszohaz
vezet6i korében. A csoportbdl kivald nagyok testvérei jelentették a folytonossagot,
de ebben az id6szakban uj tagokkal béviilt a csoport. Az 4j vezetd korabban mar a
taborokban részt vett, igy nem volt 0j a gyermekek szamara. Az egyik csoportvezetd
bels6s kollégaként dolgozott tovabb. A belsé vezetés a sziil6kkel folytatott munka-
ban okozott el6relépést, amitdl a csoport egyre jobban beagyazodott a csaladsegitd
miikodésébe, de a nagy gyermekek levalasa, a helyszinvaltasok miatti kényszer( kol-
tozések krizist okoztak a csoport életében.
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,2000 bsszel még egyben volt a csapat, ott térés, ujra kellett csapatot épiteni.”
(Csoportvezetd 4)

Ebben az idészakban még egy fontos valtozas tortént a Jatszohaz életében, az-
zal, hogy az eddig kiilsésként dolgozé csoportvezetdk egyike a csalddsegit6ben
kezdett dolgozni, és a csoport vezetése, szervezése mellett az lett a feladata, hogy
a csoportba jaré gyermekek csaladjaival is foglalkozzon, esetmunkat is végezzen.
Ebben az id6szakban bar mar elindult a keriiletben a gyermekjéléti szolgalat, azok-
kal a csaladokkal, akik kordbban a csaladsegit6vel alltak kapcsolatban, tovabbra is
a csaladsegitd foglalkozott. A gyermekjdléti szolgalat megerdsodésével, ismertsé-
gével, intézményrendszerben betoltott funkcidi kialakuldsaval parhuzamosan ez a
késébbiekben valtozott, a csaladsegit6bdl a gyermekes csaladok esetei atkertiltek a
gyermekjdléti szolgalathoz. Ebben az dtmeneti id6szakban fontos volt, hogy ezek a
csaladok kapcsolatban maradhassanak az altaluk megszokott, ismert intézménnyel
és kollégakkal. Ez a valtozas jelentésen befolyasolta a Jatszo6haz és a sziilé6k kapcso-
latat, a belsds vezetd sokkal tobb informaciéval rendelkezett a csaladokroél és a gyer-
mekekrdl, az informaciéaramlas oda-vissza jobban miikodott.

Régi és Uj gyermekekkel, harom vezet6vel - megtartva a korabbi évekre jellem-
z0 kereteket - valtozatlan hagyomanyokkal, szabalyokkal és normakkal folytatédott
tovabb a csoport miikddése, s valtozatlanul magas (15 kortli) volt a heti gyermek-
szam, tovabba megmaradtak a nyari tdborok. Ebben az idészakban harmas vezetés-
sel m(ikodott a csoport, a nagyok tavozasaval, az életkori differencialasra vald igény
megszlinésével ez elégséges volt.

,Kialakult kézéttiink egy vezetdi kér, olyan mintha egy burok lett volna a Jdt-
sz6éhdz kériil, vdltoztak vezetdk, de a burok egységes maradt.” (Csoportve-
zet6 4)

A csoport koriil meglévé vezet6i csapat, akik elfoglaltsaguktol, személyes életiik
alakulasatol fligg6en kiillonb6zé mértékben vettek részt a csoport életében, bizton-
sagos keretet adtak a csoport miikddésének. A gyermekek szamara egyértelm volt,
kire mikor lehetett szamitani, az 0j vezetd6k érkezése, a régiek tdvozasa is mindig
folyamatként és nem varatlan eseményként érte a gyermekeket.

A csoport kialakuldsakor a sziil6kkel és a csaladsegitével kevés kapcsolata volt
a csoportvezet6knek. A gyermekek jobb megértése érdekében szorosabbra kellett
huzni a szdlakat mind a sziil6kkel, mind a csaladsegitében dolgozd, csaladokkal fog-
lalkoz6 kollégakkal. Egyértelmiivé valt a csoportvezeték szamara, hogy a gyerme-
kekkel valé sikeres munka nem tud megvalésulni a sziil6k, a kdrnyezet, az aktudlis
nehézségek megismerése nélkiil. A csaladsegit6vel kialakult kapcsolat mindkét fél
munkajat nagyban konnyitette és a csaladi rendszer egységként jelent meg mind
a csaladgondozé, mind a csoportvezetdk elétt, nyomon kovethetévé valt, hogy az
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egyéni, illetve a csoportos segitd eszkozok hogyan befolyasoljak a csalad, és ezen be-
lil a gyermekek életét. Az egymdasnak adott visszajelzések megkdnnyitették a mun-
kat mindkét fél szdmara, ami hosszitavon a csaladok és a gyermekek szempontjabdl
is nagyon el6nyds valtozas volt a szakmai munkéban. A szorosabb egyiittmiikodés
a sziilékkel el6segitette a csaladok alaposabb megismerését. A belsés csoportveze-
tés megjelenésével 2001-ben Uj fejezet nyilt a csoport életében. Ekkorra a Jatszoéhaz
kozvetitd csatornaként funkcionalt a csalad és a csaladsegit6 kozott. A csaladok fel-
keresése, miikddésiik, rendszeriik megértése természetesebb mddon, konnyebben
tudott megvaldsulni, s jatszéhazi kapcsolatuk miatt 6k is kdnnyebben fordultak a
csaladgondozoéhoz. A csalddokra jellemzd volt, hogy igy kozlékenyebbé valtak, a kii-
16nb6z6 nehézségek, gondok konnyebben megoldhatéva valtak. A korabbi években
egyes esetek, elakadasok mentén megval6sul6 kapcsolat, a csoportvezet6k egy-egy
teamen valod részvétele a belsds vezetés kovetkeztében sokkal szorosabba, intézmé-
nyestliltebbé valt. Ez a csoport életében erésodést jelentett, s kdnnyebbé tette a kap-
csolodast a csalddokhoz. A személyi és csoportbeli valtozasok utan a Jatszohaz Gjabb
fellendiilése, ,masodik virdgkora” a bels6 vezetésnek volt kdszonhetd.

»Igen, kénnyebb volt kapcsolédni igy ezekhez a csalddokhoz, de sokszor a ket-
tds szerep megnehezitette a dolgom.” (Csoportvezetd 4)

A kiils6 vezetés hatranya, hogy a csoportvezet6k lazan kapcsolédtak az intéz-
ményhez, az egylittm(ikodés formalis, rendszertelen és id6szakos volt a csoport-
vezetk és az intézmény kozott. Igy eléfordult, hogy elvesztek informaciék, nem
értek 6ssze a szalak, amik hasznosithatok lehettek volna az egyéni esetkezelésben.
A tabori és év kozbeni tapasztalatok visszajelzése a csalddgondozok felé gyakran
okozott konfliktust, a csalddgondozdék nem tudtak mit kezdeni az informacidval, ne-
hezen tudtdk képviselni a jatszohazi tapasztalatokat, hiszen nem elsé kézbdl szar-
maztak az informaciék. A masodkézbdl kapott informaciok torzulhattak, a segiték
nehezen tudtak hasznalni ezeket az informéaciokat, hiszen nem sajat tapasztalataik
voltak. A gyermekcsoport vezet6i viszont kimaradtak a visszajelzés, visszacsatolas
folyamatabdl, s benniik emiatt erds hidnyérzet maradt. A belsé vezetés ezeket a ne-
hézségeket kikiiszobolte. Az egyéni esetkezelés, illetve a csoportban végzett munka
egymast kiegészitve egy rendszerben zajlott. A bels6 vezet6 ismerte a gyermekek
koriili mikro-, mezo- és makrokdrnyezetet, a kiilonb6z6 intézmények és a csalad
viszonyrendszerét, rendszeresen mozoghatott az érintett terepen, hatékonyabban
tudott kommunikalni a szervezetek kozott és szervezeten beliil.

,Szerettem ezt csindlni, j6é volt minden szinten dolgozni veliik, nem csak gye-

rekkel, sok sziil6 jott be hozzdm. Tudtdk hol taldInak meg, ott voltam, utcdkon
is lehetett egylitt dolgozni.” (Csoportvezetd 4)
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4. SZAKASZ JATSZOHAZ KIFUTASA (2003-2006)

A vezet6i ,burok” 2006 koril eltiint a csoport koriil. A csoportot vezetd szakembe-
rek mashol kezdtek el dolgozni, csaladi okok miatt nem tudtak mar sem heti rend-
szerességgel, sem alkalmilag részt venni a csoport életében. A végén a megmaradt
vezetOk, bar az intézmény dolgozai voltak, mar nem tudtak ezt a vezetdi kozosséget
fenntartani, nem jott vezet6i utanpotlas és a csoport lassan elhalt.

»,Nem tudtam egyiitt dolgozni a kollégdval, nem ugyanazon a hullimhosszon
beszéltiink. Atment valamibe, ami nekem se jelentett semmit.” (Csoportve-
zetd 5)

A csoport torténete maganak az intézménynek az atalakitasaval ért véget, illetve
a gyermekjoléti szolgalat, ahogy egyre hatékonyabban tudott m{ikddni, atkeriiltek
az esetek, és a csaladokkal val6 kapcsolat is atkeriilt a gyermekjoléti szolgalatba.
Innentdl kezdve az ottani kollégak ismerték a gyermekeket, csaladokat, igy ott mas
formaban, mas moédon folyt a szakmai munka. A Jatszéhaz mint csoport, tudas,
know-how nem tudott atkeriilni, az intézmények kozotti résben elveszett, a benne
dolgozo kollégak nélkiil a szellemisége elhalt.

Es amit nem sikertilt megfogalmazni, mi volt a koncepcio szelleme, mi az, ami
miikédtette, de valami volt, ami miikédtette a dolgot és a végén az mdr nagyon
mads volt, a foglalkozds kerlilt el6térbe, mig kordbban az egy aktivitdsi keret
volt.” (Intézményvezetd)

AJATSZOHAZ CELJA ES GYERMEKVEDELMI JELENTOSEGE

Elmények - hagyomdnyok - iinnepek

Az egyik alapvetd, a kezdetektdl, az indulastol fontos cél volt az egyébként ingersze-
gény kornyezetben él6, csellengd gyermekek szdmara az élmények atadasa. Ide so-
rolva a kézmiives foglalkozasokat, tdbori programokat, Budapest kdrnyéki kirandu-
lasokat. Fontos jellemz6je volt a csoportnak, hogy ezek az élmények, foglalkozasok
egy része alapvetd, megkérdojelezhetetlen hagyomannya nétte ki magat mind a cso-
porttagok, mind a csoportvezetSk szdmara is.

,A bogrefestés, a képeslap volt az elsé minden évben a tdborban mds és mds

technikdval, ez volt a kezdd 1épés és a gyéngyizés is, ezek nagyon fontosak
voltak mindenkinek, nemcsak a gyerekeknek.” (Csoportvezetd 1)
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runk mesét, kimennek az erdébe, nem vdgjak ki a fat, hanem ott diszitik,
hazajéttiink és nem vdgtunk ki fat...” (Csoportvezeto 1)

A gyermekekhez kapcsoldd6 nehézségek kezelése

A csoportozas, a csoportokkal valé6 munka kihivasai komoly nehézséget, dilemmat
jelentettek. A csoport a gyermekeknek szoélt, de a vezetSk szdmara még egyetemista-
ként, majd kezd6 szakemberként fontos tanulasi folyamatot és mérfoldkoveket je-
lentett. A legnehezebb dilemma mindig a csoport versus egyén kérdése volt. A be-
szélgetés soradn erre hangsulyosan tértek ki az egykori csoportvezetdk. A foglalkoza-
sokon teret kellett adni azoknak a destruktiv érzéseknek, amiket a gyermekek ki
szerettek volna adni magukbdl. Ilyen volt a gyurmabél, agyagbdl alkotds helyett a
kulagyartas.

Ezt a viselkedést a csoportvezet6k megengedték (féleg a fitlkkra volt jellemzd).
A csoportvezet6k hagytak, hogy kiengedjék magukbdl a benniik fesziil6 érzéseket,
agressziot. Ez a hozzaallas, szemlélet nagyon fontos megtartd erének bizonyult és
fontos fesziiltséglevezetés volt a csoporttagoknak. Visszatekintve fontos csatorna
volt a jatszohazi csoport azzal, hogy nem lettek letiltva ezek az érzések, ki lehetett
Oket fejezni, az évek alatt konstruktivva lehetett alakitani. Az évek alatt egyre tobb-
szor voltak képesek ezek a gyermekek alkotni agyaggal kulajatszas helyett.

,Mdsik gyerek, depressziv tiinetek, szuperviziéba vittiik, ndla volt territérium
megjelélés (értsd: odaszékelt), nagyon megdébbentd volt, foglalkozdsokon ez
szelidiilt kulagydrtdssd.” (Csoportvezetd 3)

Holding funkcié

Sokszor nem volt tudatos a csoportvezet6k szamara sem, hogy az a stabilitas, a rend-
szeresség, az aktiv jelenlét a gyermekek életében mennyire nagy jelent6ségii. Az,
hogy biztos pontként allt életiikben a péntek délutan, a vart programok, a tabor
olyan megtart6 erdt adtak nekik, amely az életiikben 1év6 egyébként nehéz, lestjto,
élethelyzetet valamilyen mértékben egyenstlyozta, élhet6vé tette.

,Valahogy ez a normalizdlds, hogy az ésszes szérnytiség hatott rdnk... és ettél
volt egyfajta elfogadds, de nem ez a hitha, hanem az a holding, hogy mi is ki-
birjuk.” (Intézményvezetd)

LAz elfogadds, ebben egység volt, mindenkit tékre szerettiink, ebben a holding-
ban, hogy ott voltunk hosszu évekig és dtadtuk, és sok évig volt ez a fajta tar-

s

tds, az mdr 6nmagdban erdsit.” (Csoportvezetd 2)
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A realizalhat6 vilag

A csoport keretei, hatdrai, a megszokott feladat és foglalkozasok és az ijdonsagként
haté programok megfoghat6va, megismerhet6vé tették a gyermekek szamara a vila-
got. A csoport végig azon a savon mozgott, amely kell6 kereteket adott, hogy m{iko-
déképes legyen, de kellen tag is ahhoz, hogy a nagyon széls6séges viselkedésti
gyermek is beleférjen.

A vilag realizalhat6saganak egy emblematikus példaja, amikor egy olyan telepii-
lésen volt a nyari tabor, ahol semmilyen bolt, vendéglatoipari helység nem volt meg-
talalhato. A tdborba érkezd gyermekek kaptak zsebpénzt, ami nagyon ritka és nagy
dolog volt szamukra. Nem fordult el6 gyakran, hogy 6k pénzzel rendelkezzenek és
arrél szabadon donthessenek. Erezhetd volt, hogy rendkiviil fontos szamukra, hogy
a kis pénziiket elkolthessék arra, amire 6k szeretnék és nagyon csalédottak voltak,
hogy nincs erre lehetGség. A taborvezetok érezve, hogy erre a helyzetre reagalni kell,
ugy dontottek eljatsszak a falubél hianyzé boltot, aruval, kasszaval, minden sziiksé-
ges szerepkellékekkel. Ez egy spontan intuitiv dontés volt résziikrdl, de visszatekint-
ve a beszélgetés soran is megerdsodott a csoportvezetkben ennek a jelentGsége.

,~Ami nekem néha keretek nélkiili volt, benniink ugyanakkor jol jott, mert ez
egy realizdlhato vildg volt.” (Csoportvezet6 1)

LA bolt erds szimbéluma annak, amit csindltunk: a tdborhelyen nem volt bolt,
a gyerekek el akartdk kolteni a zsebpénziiket, igy csindltunk és mindenkinek
volt szerepe és ez fontos jellemzdje a miikédéstinknek, ami kifejezett minket.”
(Csoportvezet6 5)

Csoportvezet6k személyisége, burok

Az a tény, hogy a csoportvezetSkbdl és a tovabbi csoporthoz és tdborokhoz lazabban
kapcsoldd6 emberekbdl egy olyan burok tudott kialakulni a csoport koriil, ami ezt a
holding funkciét biztositani tudta, elengedhetetlen és szerves része van abban, hogy
ez a csoport ennyi éven keresztiil jol miikodott. Egyszerre jelent meg a csoport ha-
tarképzése és a hatartalansagbdl fakad6 szabadsag. Benne voltak a vezetdk a cso-
portban a személyiségiikkel, hibaikkal, pozitiv tulajdonsagaikkal, személyes torté-
neteikkel, ami szintén er6t adott a gyermekeknek. A teljes elfogadas nagyon fontos
alapelv volt, nem szamitott, hogy otthon vagy iskoldban hogyan itélik meg 6ket, mi a
szereplk, akkor és ott csak az ottani viselkedésiik szamitott.

,Ki kell mondani, hogy fontos volt ez a személyiség, belefért sok minden.” (Cso-
portvezetd 1)
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,0rém, felszabadultsdg - valami egész mds, mint amit az iskola és a sziil6k
kézvetitettek.” (Csoportvezetd 3)

A gyermekcsoport a résztvevo gyermekek
perspektivajabol - visszaemlékezések

Biztonsdg - stabilitds - jelenlét

Kivétel nélkiill minden beszélgetésben megjelent a csoport mint biztonsagot, stabili-
tast nyujto keret az életiikben. A heti rendszeresség, a csoport, olyan pont volt az
életiikben, amire tamaszkodtak, amit varhattak, amibe kapaszkodhattak. Az el6z6
fejezetben taglalt holding funkcid, ami a csoportvezet6k szamara az egyik alapvetd
célként fogalmazddott meg, a megkérdezett fiatalok narrativajaban, torténetében,
visszaemlékezésében is az egyik legerdsebb, legjobban megragadhat6 szal. Ez a biz-
tonsag, megtartderd elmondasuk alapjan nem csak a csoport ideje alatt, hanem ké-
s6bb is adott nekik erét és kapaszkodot. A megkérdezettek narrativajaban a bizton-
sag, biztos pont, hely, a péntek a hét csticspontja erdteljesen megjelend kifejezések.
Szinte mindenki emlitette a beszélgetés soran, hogy a varakozas, hogy péntek legyen
és eljojjon a csoportba menés ideje, végigkisérte a hetiiket. Ugyanez igaz a nyari szi-
netekre is, mindennapjaik kerete, viszonyitasi pontja volt a csoport. Az interjukban
elhangz6 jelz6k mind ennek a holding funkciénak az eredményét, hatasat mutatjak:
allando, csaladias, nyugodt légkor. Szorosan ehhez az élményhez, érzéshez kapcsol-
jak a csoportvezetdkkel valo kapcsolat erejét és fontossagat: kedves, tAmogato, segi-
t6kész, odaado felndttek. Az is egyértelmiien kidertl az interjukbdl, és alatdmasztja
a fokuszcsoportban elhangzottakat, hogy ez a fajta kozosség, vezet6i csoport egysé-
gesen jelentett a gyermekeknek megtartd erdt, hatteret. Nem nevesitodott egyes
személyekhez a csoporthoz kotédés, nem egyes csoportvezetdk személyes kapcsola-
ta volt meghatarozo, hanem az évekig tarté csoporthoz kotédés. Rakérdezve meg-
emlitették a csoportvezetéket, név szerint felsorolva ket kiilon kérésre, de egységes
burokként, vezet6i csoportként, akik kozosen és nem személyiikben jelentették sza-
mukra a csoportot.

,Volt egy adott hely meg idépont, ahol vagy ... ériilnék lenni, ha most is lenne
ilyen, a fiamat kergetném oda. J6 irdnyba terelt, mdsodik csaldd voltatok ti,
... ezért vagyunk olyanok, amilye nek, nem vagyunk irigyek, mindig adunk.”
(Gyerek 1)

LA Jdtszohdz egy pénteki ikon volt ... segitett beilleszkedni a k6zbsségbe, elfe-

ledtette velem azt, hogy honnan jottem, segitett abba, hogy gyerek lehessek.
Segitett azzd az emberré vdlni, aki ma vagyok.” (Gyerek 2)
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Tudas - készség - Kreativitas

A megkérdezettek szamara nagyon fontos és egyértelmiien hosszu hatasy, szamukra
pozitiv valtozast, segitséget jelentd szempontként definidltak a csoportban szerzett
tudasok eredményét és hatasat. A fokuszcsoportban elhangzottakhoz képest erdtel-
jesebb hatasrdl szamoltak be a fiatalok. A feladatmegoldé képességiik, kéziigyessé-
giik, kreativitasuk, ismereteik a csoport hatasara fejl6dott, a mai napig mindennapi
feladatok elvégzésében, problémas helyzetek megoldasaban segitik 6ket a csoport-
ban megtanult készségek, képességek. A leggyakrabban ismételt jelz6k a kreativitas,
kitartas, tudas. Az a tény, hogy a megkérdezettek szdmara ez a hatas sokkal markan-
sabban jelent meg, mint az a fokuszcsoportboél kideriilt, mutatja, hogy a mintaadas,
tudas és értékkozvetités erejét a segiték sokszor alabecsiilik, ha olyan tevékenysé-
gekrdl van szd, ami szamukra sokkal evidensebb, természetesebb, mint a klienseké.
Sokszor az elért hatas nem kézenfoghatd, megragadhat6 a segit6k szamara.

A fejlesztd, kreativ foglalkozasok mellett a kiilonboz6 tarsasjatékokat emlitették,
amiket,j6 volt sok mdsik gyerekkel jatszani” (Gyerek 3).

A kiilonb6z6 kézmiives foglalkozasok koziil a gyongyfiizést és a bérdiszmiiveske-
dést emelték ki mindannyian meghatarozé emlékként.

JJdtszottunk mindig valami kreativat, hajtogattunk, gyurmdztunk, kézmii-

veskedtiink - bérdiszmiiveskedés.” (Gyerek 4)

LEn annak ériilék, hogy egybdl csindlom, bdarmit kell megoldani, és ennek
van koze a Jdtszohdzhoz ... segit a munkahelyen megoldani a problémdkat,
megtanulni a feladatokat, segit a gyereknek segiteni leckében, tanuldsban, is-
kolai rajz-technika feladatokban.” (Gyerek 1)

Programok - tabor - élmények

A csoport kialakitdsakor evidens tény volt, hogy ezeknek a gyermekeknek nagy
sziikségiik van kiilonboz6 programokra, lehetségekre, amik enyhitik a csalad anya-
gi koriilményei miatti deprivaciojukat. Ami kiemelendd, hogy ezt a torekvést, szan-
dékot a megkérdezettek egyértelmiien visszajelezték. A csoport altal nyujtott rend-
szeres, illetve alkalmi programok jelentsen csokkentették az otthoni helyzetbdl fa-
kadé hatranyaikat, olyan lehet6ségekhez juttatta 6ket a csoport, amelyek egyébként
iskola vagy csalad altal nem torténtek volna meg gyermekkoruk soran. Fontos meg-
jegyezni, hogy olyan programokat is megemlitettek, amiért gyermekként nem feltét-
lentil lelkesedtek, de visszatekintve mégis emlitésre méltonak, azaz fontosnak tart-
jak, ilyen példaul a mizeumlatogatas.
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A visszaemlékezésekben erdteljesen megjelent a kozos mese alkotasa, kitalala-
sa és megval6sitasa, mint tobb foglalkozason ativel6 munkamaéd tobb interjiban is
megjelent. Szamukra a kitalalasba, alkotas folyamataba valé bevono6das, vagy annak
alehetdsége, hogy iranyitd, meghatarozo szerepbe kertilhettek, 4j volt, meglepd volt
és ettdl emlékezetes is. A tdborok kapcsan a KI MIT TUD-ok, vetélkeddk, tinidiszkdk,
bulik minden interjuban megjelend élmények, az éjszakai batorsagprobak, szamha-
boruk mellett.

LA szegénység, amit elvett télem, azt a Jdtszohdz és tdborai visszaadtdk.” (Gye-
rek 2)

,Ha elmehettiink, megnyugvds volt, nem hidba voltunk ilyen rossz sorsuak.
A Jdtsz6hdz menekiilés volt. Tdbort szerettem, mert ott ott lehetett aludni.
Bdtorsdgpréba nagyon jo volt. Megnyugvds, hogy kiszabadulds a mindenna-
pokbdl, a kilatdstalansdgbdl, hogy mindig ugyanaz van, ugyanaz a szar van.”
(Gyerek 4)

Kozosség

A kozosség a tobbségnek azt a megtarto erdt jelentette, amely abbdl eredt, hogy ma-
sok is hasonlé problémakkal kiizdenek, hasonlé cipében jarnak. Ugy volt ez fontos
az interjuk alapjan a megkérdezettek szamara, hogy nem hangstlyozédott ez ki az
egyes alkalmakon vagy a taborokban, de mint mdgottes tudas tAmpontot jelentett a
gyermekek fejében. A visszaemlékezések alapjan ez a tudat erds volt, minden inter-
juban elhangzott. Olyan egyértelmii volt szamukra ez a hovatartozas, identitasuk
részévé valt és viszonyitasi pontot adott. Mivel legtobbjiik egy par utcabdl allo tele-
plilésrészen lakott, ez a kapcsolat megmaradt a csoport felbomlasa utan is. A lokali-
tas felbomlasa utan a legtobb csalad elvesztette a lakhatasat, és olcsobb lakhatasi
megoldasok miatt mas részére koltozott a varosnak, vagy a varos kornyéki agg-
lomeraciéban talaltak maguknak lakhatast, igy a csoporttagok kozotti kapcsolat en-
nek a valtozasnak a hatasara felbomlott, meglazult, majd megsz{int. Mostanra él6,
rendszeres kapcsolat nincs a csoporttagok kozott, laza, a szocialis média feliiletén
van csak kapcsolatuk egymassal.

,Olyanokkal ismerkedhettem meg, akik hasonlé kériilmények kéziil jottek”
(Gyerek 5)

»,Mert egy csapat voltunk, nem az utcdn lengtiink, tengtiink, linkeskedtiink, ha-
nem csindltunk valamit és hiilyéskedtiink” (Gyerek 1)
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Az egyik interju résztvevdje sajat helyzete, hattere miatt pedig a csoporttagok
massagat emelte ki. Szamara az elfogadas megtanuldsanak, a mas élethelyzetek
megismerésének és megértésének a terepe volt a csoport. Ahogy korabban mar el-
hangzott, a csoportba jaré gyermekek tobbsége mélyszegény, hatranyos helyzet(i
csaladokbdl érkezett a csoportba, de nem mindenki, fontosnak tartottam olyan nar-
rativat, visszaemlékezést is megismerni, aki nem ebbe a kdzegbe tartozott.

,Olyan emberekkel taldlkozhattam, akikkel normdl életben nem taldlkozom,
iskoldban sem voltam kapcsolatban roma gyerekekkel ... kitdgult a vildg... Ele-
jén nekem nagyon furcsa volt, cstinya beszéd vagy hangoskodds, veszekedés,
volt, akinek diihkitérései voltak, ezek le lettek kezelve, de annak ez elfogaddsa,
hogy ez van és prébdl vdltoztatni és lenyugszik, ez nekem meghatdrozé volt ...
lett vdltozds.” (Gyerek 5)

Osszegzés

A vizsgalt csoportfolyamat hatasanak az elemzéséhez elengedhetetlen a kontextus
értelmezése. A rendszervaltas utani gazdasagi és tarsadalmi valtozasok nagyban be-
folyasoltak, meghataroztak a csoportba jaré gyermekek és csaladjaik életét. A rend-
szervaltas utani megugré munkanélkiiliség, lakhatasi és anyagi problémak komoly
nehézségek elé allitottak a csalddokat, bizonytalanna tették vagy ellehetetlenitették
a gyermekek sziikségleteinek a kielégitését. A Csaladsegité Szolgalat altal 1étreho-
zott gyermekcsoportban a kialakult programelemek és programcélok, a szakembe-
rek kompetenciai a csoport miikodését a rendszervaltas utan kialakulé szocidlis
szolgaltatd rendszer keretén belill, a szocialis szakma mint professzio segitségével, a
szocialis munka alapvet6 szakmai értékeibdl kiindulva jott 1étre. Direkt eszkoznek
tekinthetdk a kiillonbozd készségfejleszté kézmiives foglalkozasok, jatékok. Tudas-
és ismeretbGvitésnek a kiillonb6z6 kiilsé helyszineken megvaldsulé programok és a
taborok. A csoporthoz tartozas megtarto ereje, a csoportra valé tAmaszkodas a min-
dennapokban nyujtott a gyermekek szamara megtarté és megerdsit6é funkciot. Az
Gket koriilvevd valosag normalizalasa, élhetdvé tétele, a vezetdk stabil jelenléte szin-
tén nagyon fontos eleme volt ennek a komplex programnak. A gyermekvédelmi
komplex programok lényege, hogy a gyermekeket az 6ket koriilvevo kozeggel egyiit-
tesen, kiilonos tekintettel a csaladjukra, tAmogassa, segitse. A komplexitas, a nyitott
hozzaallas, az onkéntesség, a stabil jelenlét és elfogadas alapértékei mentén meg
tudott val6sulni az a fajta bevonddasa a gyermekeknek a csoportba, ami kiindul6-
pontot és alapot adott a hatékony csoportmunkahoz és kézzel foghatd, megragadha-
t6 eredményekkel tudott hozzajarulni a csoporttagok és csaladjuk életéhez.

A csoport, mint terdpias segitségnyujtasi modellben elhelyezhetd csoport a cso-

Py

porttagok szamara megtartd, megerdsité hatasaval segitette a csoporttagok felndtt
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életének az alakulasat. A csoportban megtanult készségekre, értékekre és tudasokra
tdmaszkodhattak gyermek- és kamaszkorukban. Feln6ttként is vissza-vissza tudtak
nyulni a csoportélményekhez maganéletiikben és munkajukban. A gyermekcsoport
direkt és indirekt eszkozokkel, a csoportvezettk kozos dsszehangolt miikodésével
sikeresen reagalt a gyermekeket kortilvevd tarsadalmi valésagra. Olyan értékek koz-
vetitése, készségfejlesztése altal, és megtartderdt biztositva ezeknek a gyermekek-
nek, amelyek hatasa a megkérdezettek elmondasa utdn kihatott felnétt életiikre. Ez
a fajta komplex, prevencids szemlélet(i, a gyermeket nem dnmagaban, hanem kor-
nyezetével egyiitt kezel6 szemlélet és megkozelités sikeresen 6tvozte a kiillonbozé
csoportmodellek hatasait.

1. dbra. A gyermekcsoport miikodését meghatarozo szempontok

Tarsadalmi kornyezet

Azonositott
sziikségletek Programcélok

Beépiilt Csaladok szaméra

o értékek RS
kompetenciai segitségnydjtas

Szakemberek

Forrds: Sajat szerkesztés

A rendelkezésre all6 dokumentumok masodelemzése és az interjuk alapjan el-
mondhat6, hogy a szakemberek altal akkor megfogalmazott célok, célkitlizések a
csoporttal kapcsolatban, illetve visszatekintve, a csoport miikodésének az erdssé-
gei, amit6l a csoport valéban akkor és ott tudott tamaszt, segitséget nyujtani a cso-
portba jaré gyermekeknek, megjelent a megkérdezett volt csoporttagokkal késziilt
interjukban. A fokuszcsoportban elhangzottak alapjan 6sszességében megallapitha-
t6, hogy a csoportvezetdk szerint a csoportnak a mintaadas, az élmények atadasa
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mellett a legfontosabb funkcidja az a fajta holding funkci6 volt, amely a gyermekek
megtartasat célozta, stabilitast és kiszamithatdsagot és folyamatossagot jelentett a
csoporttagok szamdra. A csoportos beszélgetés 6sszegzéseként elmondhatd, hogy
a csoport kialakulasa, a kezdetek sokkal mélyebben vésddtek a résztvevék emléké-
be, mint annak a vége. A csoport kifulladasa, a csoport korili burok eltlinése ke-
vésbé tudott kidomborodni a beszélgetésben. A végén magara maradé csoportve-
zetd egyedil elfogyott, elfaradt és ez a folyamat a csoport végét is jelentette. Ebbdl
kovetkezik, hogy az ilyen, éveken at miikodd csoportok akkor lehetnek sikeresek,
stabilak, ha nem egy-két emberre, hanem tobb, kozosséget alkotd csoportvezetdk
Osszességére tamaszkodnak. A beszélgetés alatt egyértelmiien kikristalyosodott,
hogy a holding funkciét minden csoportvezeté nagyon fontosnak tartotta, tudato-
san vagy tudattalanul biztositva ezzel a gyermekeknek, hogy adott egy erds, identi-
tast, biztonsagot és stabilitast nydjté csoport. A csoport ereje, kulcsa a megtarto erd
volt, amely korbevette ezeket a gyermekeket, egy biztos pont az életiikben tiz éven
at. A valtozé csoportvezetdi kor olyan vezetdi burkot hozott 1étre a csoport kortil,
ahol az elkeriilhetetlen valtozasok ellenére is stabilitast, biztonsagot kaptak ezek a
gyermekek. A holding, a megtarto erd fontossaga, jelentdsége végigvonult a csoport
miikodésének kiilonb6z6 iddszakain. A realizalhat6 vilag, a koz6s megértése a részt-
veviket koriilvevd vilagnak, és ennek a valosagnak az elfogaddsa megtartéerének
és segitségnek bizonyult akkor is, ha valtoztatni ezen a val6sdgon a csoport nem
tudott. Természetesen nem tudott a csoport minden gyermeknek minden probléma-
jaban segiteni, s6t épp ellenkezdleg. A csoportba jaré gyermekek sok problémaval
rendelkezd csalddokban éltek, a mindennapi krizisekre, nehézségekre és fesziilt-
ségekre a csaladsegit6 a rendelkezésére all6 forrdsok mentén egy komplex ellatast
igyekezett biztositani. Ett6l még a problémak halmaza nem old6dott meg, a csoport
ebben a konfliktusokkal, krizisekkel, nehézségekkel teli vilagban tudott egy biztos
pontlenni a gyermekek szamara. Ez a biztos pont a legnagyobb eredménye a csoport
miikodésének. Olyan szakmai kozeg vette koriil ezt a csoportot, ahol a valtozasok
ellenére meg tudott maradni a csoport, mashol ugyan, mas vezet6kkel, de a csoport
identitasat és erejét ad6 kozeg megmaradt. A direkt és nem direkt eszkozokkel, a
jatékokkal, kozos tevékenységekkel a csoporttagok olyan készségekre, tudasra és
tapasztalatokra tettek szert, amit hasznositani tudtak felnéttkorukban is akdr mun-
kajukban, akar gyermekiikkel kapcsolatban. A kirdndulasok, kiils6 programok, nyari
tdborok az élményszerzésen tul a csoporthoz valé tartozast erdsitették, a csoportot
mint kdzosséget 6sszekovacsoltak. Az interjik alapjan elmondhaté, hogy a csoport
célkitlizéseinek megfelelen olyan hatteret, bazist tudott nyujtani a tagok szama-
ra, amely segitette 6ket tarsadalmi hatranyaik lekiizdésében, a beilleszkedésben és
a mindennapokban. A gyermekvédelem a rendszervaltas 6ta kiizd a gyermekeket
éré kiilonboz6 veszélyek megel6zésével rendszerszinten, szamtalan modellprogram
célozza a kiilonbo6z6 veszélyeztetettségek kialakulasat, megel6zését. Ugyanakkor az
a fajta komplex, nem egyénekben, hanem egész csalddokban gondolkodé szakmai
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munka nem tudott elterjedni, megszilardulni a Gyvt. elfogaddsa utani magyar gyer-
mekvédelmi elldtérendszerben. A kialakulé gyermekvédelmi struktirdban a cso-
port jellegébdl adédéan mar nem a csaladdsegit6k asztaldra tartozott, atkeriilt az in-
tézményi atalakitasokkal parhuzamosan a gyermekjéléti szolgalatokhoz, ahol nem
tudott tovabb m{ikodni. A gyermekjdléti szolgalatok a magas esetszam és fluktuacid
miatt nem tudtak tovabb vinni egy ilyen jellegli csoport m{ikodtetését. A csoport
miikodése annak illusztris példaja a mai magyar gyermekvédelmi rendszer szdmara,
hogy a gyermekjodléti prevenci6 egy komplex szolgaltatasi keretrendszerbe agyazot-
tan tudja elérni céljat és valtozast indukalva rovid és hosszabb tavon a gyermekek
és a csaladok életében. Ennek része a szocialis munka direkt és indirekt eszkézeinek
egymas mellett valé alkalmazasa és a szakemberek széles kordl egyiittmiikodése.
A csoport és az 6t korlilvevd csaladsegité miikodése pozitiv irdnyba valtoztatott a
csoportba jaré csaladok életén. Kell-e ennél tobb?
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