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Az 6ncélu hatékonysag kultusza

DARUKA ISTVAN!

ABSZTRAKT

A jelen esszé kériiljdrja a technokapitalista nyugatias modernitds éncélu hatékonysdgkultuszdt,
bemutatva annak profitvezérelt, kompulziv, teljesitménykényszeres trendjeit, amelyek termé-
szetszertileg vezetnek mind az egyének, mind pedig a globalizdlt vildgtdrsadalom dehumani-
zdciéjdhoz, dekontextualizdciéjdhoz. Ezen esszé egyben egy felkidltds is, az emberért, az ember-
ségért, amelyet a jelen irds ,impresszionista” stilusa és humanizdlt narrativdja tesz taldn még
érzékletesebbé.

KULCSSZAVAK: éncélil hatékonysdg, technokapitalizmus, hasitott idépercepcid, egzisztencidlis
szorongds, teljesitménykényszer, profithajsza, tdrsadalmi bizonytalansdgi reldciok

ABSTRACT
The Cult of Reflexive Efficacy

This essay elaborates on the reflexive efficacy cult of the technocapitalistic Western modernity,
unequivocally demonstrating its profit-driven, compulsive trends which naturally lead to
dehumanization and decontextualization both on the individual and societal levels. As such, the
present work is also an exclamation for humans, for humanism, being further supported by its
“impressionist” style and humanized narrative.

KEYWORDS: reflexive efficacy, technocapitalism, broken time perception, existential anxiety,
compulsive producion, profit race, social uncertainty relations

Hatékonysagvezérelt mindennapjainkban effektiv tarsadalmi dontési teriink talan
nem is tobb mar, mint egy szakadékba zuhané autdban azt mérlegelni, hogy bekap-
csoljuk-e a klimat, vagy sem: elolvassam-e ezt a Metszetek cikket, vagy sem? De vi-
gyazzon, kedves Olvasé! Amennyiben az elolvasas mellett dont, az megzavarhatja

! Tudomanyos fémunkatars, Semmelweis Egyetem Altalanos Orvostudomanyi Kar, Biofizikai és Su-
garbiolégiai Intézet.
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hatékonysagvezérelt gondolatait, s6t mi tobb, jelentds kieséseket okozhat kitiinte-
tett profittermel6 tevékenységében is!

Valéban. Teljesitmény- és id6kényszeres vilagban éliink. Megy a hajsza, a ké-
nyortelen profitvadaszat. A csillogd, békés szinfalak mogott egymast tapossak, 6lik
az emberek. Vagy pedig sajat magukat nyomjak el, teszik tonkre, hogy olajozottan
miikodd, megbecsiilt, konform fogaskerekek lehessenek a nagy gépezetben. Teszik
mindezt mosolyogva egy névlegesen jobb, békésebb, fenntarthatébb vilag 1étreho-
zasa érdekében. Hogy le ne maradjanak, a hit, erkolcs, emberség 6divatd ballasztjait
rég kidobtak mar, de erdsen kopik, téredezik a polkorrekt zomanc is. S6t mi tobb,
ott tartunk, hogy mar-mar blinné, de legaldbbis jelentds versenyhatrannya valik a
becsiilet, az 6szinteség. Ha akadna még egyaltalan valaki, aki tudja, hogy mit is je-
lenthettek val6jaban ezek a mara kitiresedett human-attribttumok.

Ahogyan erdsodik a technokapitalista teljesitmény- és profitkényszer, ugy val-
nak egyre fontosabba a rovidtavu elényok (,itt és most”) a potencialis hosszutavu
hatranyokkal (,bizonytalan, tdvoli jévendd”) szemben. Ez az id6skalak kozotti egyre
novekvd, s6t ongerjesztd fesziiltség egy perceptiv szakadashoz vezet, az iddskalak
kozotti hasitashoz. Irreverzibilisen is megsziinik a nyugalom, a végtelenbdl véges
lesz (Daruka 2013). Az ilyen értelemben vett hasitott, szimmetriasértett nyugatias
modernitasban természetszertileg er6sodik a sietség, a hajsza. S ahogyan duzzad a
profitlavina, ennek sajat, 6ngerjesztd erdtere elnyom, maga ala temet minden mas
(emberi, természeti stb.) szempontot, értéket. Ezaltal a tarsadalmi, mentalis metrika
egydimenzidssa redukalodik és bezarodik (Marcuse 1990). A GDP alapu technokapi-
talizmus dehumanizalt, egydimenzids vilaga ez.

A tudomadny a szamalapu profitmaximalizaci6t leghatékonyabban kiszolgal6 ke-
retrendszer, s ezen minéségében mint a technokapitalizmus egyik hajtomotorjara is
tekinthettink. A technokapitalista vilaggazdasaggal szoros csatolasban fejl6dé tudo-
many manapsag megkérddjelezhetetlen, megkeriilhetetlen fellegvarra valt, sét egye-
sek a tudomany 6nkényuralmarol [Feyerabend], masok viszont mar a tudomany al-
konyardl is értekeznek (Corredoira 2013).

A technokapitalista nyugatias modernitas idépercepciéjat a végesség, a dekon-
textualizalt hasitottsag jellemzi, ellentétben a természeti népek folytonos, koherens
,végtelen” id6szemléletével (Fejds; Daruka 2013). A globalizalt technokrata ember
elszakadt a természettdl, természetes belsé ritmusatél. Ennek hidnydban viszont
sziiksége van egy kiils6, objektiv, szinkronizalt idére, amely segitségével még haté-
konyabban dolgozhat (Fejés 2000).

A véges, hasitott technokapitalista id6szemlélet természetszertileg felértékeli
magat az objektiv, szinkronizalt id6t: ,az id6 pénz”, mondjak. S mivel véges, sietni
kell, indul a hajsza, az 6ngerjeszt6 profithajsza. Az egydimenzi6s profitmaximaliza-
ci6 természetszerlien elvezet a hatékonysdg fokozasahoz, egyfajta 6ncéla hiperver-
senyhez (Edwards 2016). S6t mi tobb, a hatékonysdg fontossdga mdr-mdr élet-haldl
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kérdéssé vdlik. 1lly médon a nyugatias modernitds embere észrevétleniil csusszan
bele a tulhajtott hatékonysag lathatatlan falt, id6tlen bortonébe.

Természetesen régebbi korokban, ill. mas kultdrakban is jelen volt/van a haté-
konysag, ez egy adott szintig mindenképpen konstruktiv entitadsnak tekintendd és a
hosszu tavud fenntarthatésaggal kapcsolatos evolucios elényt jelent egyben. A fentiek
alapjan megkiilonboztethetjiik tehat a konstruktiv, humanizalt hatékonysagot a tul-
hajtott, kényszeres, 6ncély, destruktiv hatékonysagtol.

A kvantummechanikabdl ismert, hogy bizonyos fizikai entitdsokat egyidejiileg
nem lehet tetsz6leges pontossaggal meghatarozni, megmérni. A vonatkozé6 Heisen-
berg-féle hatarozatlansagi relaciok reciprocitasi 0sszefiiggést teremtenek pl. az
energia és az idé, ill. a sebesség és hely bizonytalansagai kozott. Ugy tiinik, hogy
globalizalt, erésen csatolt vilagtarsadalmunkban is vannak olyan entitdsok, amelyek
egyidejiileg nem novelhet6k vagy csokkenthetdk tetszélegesen, mindinkabb egymas
rovasara valtoznak, azaz egyfajta anti-korrelacié6 mutatkozik kozottiik. A Heisen-
berg-féle relaciék mintajara, analég modon, szemléltetd jelleggel felirhatjuk a tech-
nokapitalizmusra vonatkoz6 két alapvetd, kvalitativ hatarozatlansagi relaciét (az
Lenergia — profit”; ,id6 — emberség”; ,hatékonysag — sebesség”; ,hely — latokor”
analég megfeleltetésekkel):

Profit x emberség = konstans (1)
Hatékonysdg x latékér = konstans. (2)

Az els6 relaci6 vélhet6en magatol értet6dd. A masodikkal kapcsolatban megje-
gyezzik, hogy minél gyorsabban, ,hatékonyabban” haladunk egy jarmtvel, annal
sziikebb lesz az a térrész, amelyre koncentralunk a hatékonyabb haladas, a célzott
,elérejutas” érdekében. Besziikiil az eseményhorizont, mondhatjuk. Einstein feltette
a kérdést, hogy vajon mit 1at a foton, a leggyorsabban szaguldé részecske. Semmit.
Vak. A végtelen hatékony szaguldas id6tlen vaksagaban szenved. Végiil, a teljesit-
ménykényszeres tudomanyos publikdciédéomping korszakdban még egy harmadik
intuitiv relaciét is felvazolhatunk a tudomanyos folydiratok piedesztalra emelt im-
pakt faktorara vonatkozoéan:

(Impakt faktor) x (gondolati szabadsdg) = konstans. (3)

Fontos megemliteniink, hogy ezen tarsadalom-, illetve publikdciédinamikai ha-
tarozatlansagi relacidk (1-3) a benne foglalt entitasok nem kvantifikalhaté mivolta
miatt csupan kvalitativ, szemléltetd jellegliek, viszont ennek ellenére is igen érzékle-
tesek, inspirdléak maradnak, fontos tarsadalom- és kutatdsdinamikai problémakra
iranyitva a figyelmet.
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Az 6ncélu hatékonysag a gyorsasag, a direkt produktumu teljesitmény analégia-
java valik. El6térbe keriilnek a gyorsabb, keményebb mdédusok, s hattérbe szorul-
nak a lassabb, gyongédebb médusok. Bekeményit, dogmatikusan megmerevedik a
technokapitalista vilag, s ebben a fejvesztett hajszdban a dehumanizalt, human-ha-
sitott ,hard science” természetszerileg ,diadalmaskodik”, egyeduralkodéva valik a
humaniérak felett. Az eszeveszett rohandsban a legtobben mar nem is latjak, nem
is érzékelik talan, hogy mi minden értékes, emberi vész el. Nincs mar sziikség gon-
dolati, szellemi mélységre, bels6 integritasra, ezek miel6bb eldobandé ballasztként
jelentkeznek a hatékonysagvezérelt profithajszaban. Mélységvesztésben vagyunk
(Banfalvi 2006).

Természetesen ezen gyokeres id6percepcids atalakulasok, hatékonysag indukalt
teljesitménykényszer erésen befolydsoljadk maganak az egyéni, illetve tarsadalmi
sikernek, sikerességnek a fogalmat és koncepciojat is. A profitvezérelt materialis
egydimenzionalitas természetszer(leg szelektdlja, s részesit elényben bizonyos sze-
mélyiségtipusokat, erds személyiségszelekciés nyomadst indukalva. A nagy stressz-
tliré képesség, funkciondlis egyszerliség, rendszerkonformitds, gyors adaptivitas,
felfokozott mobilitas, anyagias, profitcentralt szemléletmdd attribitumai rendszer-
szintli személyiségszelekcids elényoket jelentenek. Ezen szelekcids folyamat termé-
szetébdl fakadéan magaban hordoz burkolt diszkriminacids trendeket is a hatékony
profittermelés altal nem preferalt személyiségtipusokat illetéen. A személyiségsze-
lekcién tdlmenden, az egydimenzids profithajsza elvezet egy markans betegség/
tlinetszelekcids folyamathoz is, amint azt majd a depresszi6-munkamania taglala-
sanal latni fogjuk.

A tulhajtott, 6ngerjeszt6 hatékonysag szervesen atszovi mindennapjainkat, jelen
van munkankban, dontéseinkben, kapcsolatainkban, szemléletmdédunkban, s ersen
kihat kiséro lelki jelenségeinkre, bels6, mentdlis dinamikankra is. Joggal érezhetjiik,
hogy nem a hatékonysag van értiink, hanem mar-mar mi vagyunk a profittermel6
hatékonysagért. Globalizalt vildigunkban nagyszamu ember (s sajnos egyre tobben)
a tdalhajtott hatékonysag, a teljesitménykényszeres stressz, illetve egzisztencidlis
szorongasok aldozatanak/betegének tekinthetd (Kopp 2004). Sokan terdpiara is
szorulnak stresszindukalt allapotuk, pszichoszomatikus betegségeik miatt. S hogy
masok kihasznalasabol, betegségébdl egyesek busas anyagi hasznot htiznak - ter-
mészetesen a hatékonysag nevében - kit is érdekel mar.

A tulhajtott hatékonysag 6sszezsugoritja az id6t, s szorongast kelt. Mindent most,
az adott pillanatban szeretnének elérni, megvaldsitani az emberek. Azonnal és kolt-
séghatékonyan, id6hatékonyan. Az orvoslasban is megjelenik a tilhajtott hatékony-
sag, a csucsra jaratott technomedicina éllovasa ezen trendeknek. Hiszen akar tébb
év szorongasaibol, belsé konfliktusaibél kifejlédott testi tiinetet egy pillanat alatt
kivag a lézerszike, vagy akar egy csucstechnol6gids miitérobot. Hasitas ez, a sz6 szo-
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ros értelmében vett hasitas. A lelki, mentdlis hasitas testbe tiiremkedett szomati-
kus tiineteit teljes mértékben dekontextualizaltan, anyagi értelemben, materidlisan
hasitjak ki. Mindezt egy pillanat alatt. Természetesen vannak esetek, amikor mas
megoldds mar nem is johet szoba, s ilyen értelemben a technomedicina hasznos-
nak, s6t akar életmentdének is tekinthetd. De a legfontosabb kérdés talan az, hogyan
alakulhatott ki az az abszurd, katasztrofalis egészségligyi helyzet, hogy vilagszerte
embertomegek szoruljanak a dehumanizalt technomedicina hatékony segitségére.

A humanizalt terdpidra persze nincs id6, rohanni kell. Koltséghatékonyan, 6n-
célian, dehumanizaltan. Rohanni és kész. A csticstechnologias technomedicina ha-
tékony, fajdalommentes kognitiy, illetve biomedikalis tlinetkasztralast ajanl fel és
valdsit meg. Rdadasul rengeteg profitot termel. Vajon lehet versenyezni mindezzel?
Ki akarja ma mar megérteni, megélni fajdalmat, szenvedését, egyiitt lenni veliik,
mint inkdbb minél gyorsabban megszabadulni téliik, idegen ellenségként tekinteni
rajuk, habordzni veliik. Régebbi korokban, amikor az id6 még nem raboskodott a
profittermel hatékonysag szlikmarku borténében, talan tobb id6 jutott a betegsé-
gek kihordasara, s6t mi tobb, tiszteletben tartdsara. Tobb, mint 400 évvel ezel6tt,
azaz a felvildgosodast, tudomanyos forradalmat megel6zéen Michel de Montaigne
az aldbbiakat irta a betegségekrd], illetve betegségekhez valé viszonyarol. Figyel-
jik meg, hogy milyen természetességgel, illetve tisztelettel kozelit a betegségekhez
(Montaigne 1992 o.n.):

,En is tigy gondolom, mint Crantor, hogy nem szabad se makacsul, se hebehur-
gydn szembeszdllni a nyavalydkkal, sem pedig gvengén meghajolni alattuk, de
engedni kell nekik természet szerint, az ¢ dllapotukhoz és a miénkhez képest.
Hagyjuk a betegségeket szabadjdra; mert tigy Idtom, kevesebbet idéznek nd-
lam, aki nem dllja utjukat; és el is miltak télem némelyek, habdr a legmaka-
csabbak és legszivésabbak kézé soroljdk 6ket, pusztdn a maguk hanyatldsd-
bdl, segitség és orvoslds nélkiil, sét az orvosi szabdlyok ellenében. Hagyjuk egy
kicsit szabadjdra a természetet, jobban érti a dolgdt, mint mi. ... Mdr tobbszor
hagytam megdregedni és természetes haldllal elhalni magamban mindenféle
ndthadt, koszvényt, hasmenést, szivdobogdst, fejfdjdst, és mds nyavalydkat,
amelyek olyankor bicstztak el télem, amikor félig mdr beleszoktam a vendé-
geléstikbe. Udvariassdggal konnyebb kitizni 6ket, mint ellenkezéssel. Szeliden
tirntink kell dllapotunk térvényeit. Arra sziilettiink, hogy megdéregedjtink, el-
gyéngliljiink, betegek legytink, minden orvostudomdny ellenére.”

Amilyen iitemben novekszik a dehumanizalt szorongéas, olyan mértékben né a
ragaszkodas, az igény az objektivitasra, a konkrét, kézzel foghaté tudomanyossagra,
a szamszer(sitésre, a mindenhaté mérésekre. Konnyen félre lehet persze siklani, le-
het tévedni a szubjektiv, humanizalt megkdzelitések végtelen, képlékeny, alland6an
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valtozd, egyszeri és megismételhetetlen labirintusaban, az altudomanyok szkiillai
és az ezotéria kariibdiszei kozott. Természetesen a kemény tudomanyoknak is van
1étjogosultsaga, konstruktiv szerepe. Viszont a hasitott, numerizalt egyoldalusag, a
dekontextualizalt egyeduralkodas végett ezek hosszu tavon destruktivva valhatnak.

Egy tanulmany szerint, mivel a patogén tarsadalmi viszonyokat megvaltoztatni
nem lehet, inkdbb az egyént kezelik, azaz a tarsadalmi szint{i problémakat athelye-
zik az egyénre (Kovacs 2004). A révidtavon sikeres individualizalt terapiak tir6-
képesebb egyéneket allitanak eld, kontraindikative hosszabb tavon tovabb névelve
viszont a rendszerszintli dehumanizaciét, az altalanos elidegenedést, kozonyt. To-
vabb fokozva természetesen az dngerjeszt6 profithajszat.

Felmertiil tovabba a kérdés, hogy ebben a hatékony profithajszaban, a techno-
kapitalista modernitas futurisztikus fellegvaraban mi sziikség lehet még egyaltalan
humanizalt gyogykezelésre? Kinek az érdekeit szolgalhatja ez? Ugye a kellemetlen
tlineteket senki sem kedveli, a rohanas, a hajsza kedvéért ellenségképp tekint rajuk,
amitél minél hamarabb meg kell szabadulni, eliminalni kell 6ket. Minél gyorsabban,
hatékonyabban. A pszichoszomatikus tlinetek tobbsége viszont vélhetéen éppen a
kizsakmanyolas, illetve az ezzel 6sszefiiggd hajszolt életmod altal 1étrehozott fruszt-
raciokbol, fesziiltségekbdl, egzisztencialis szorongasokbdl taplalkozik. Ezek egyfaj-
ta védekezd reakcionak tekintend6k a dehumanizalt, kollektivizalt kizsdkmdanyolas
ellen. A koltséghatékony terdpia igen gyorsan, lendiiletesen kapcsolja ki ezen pszi-
choszomatikus vészjelzéseket, hogy baj van. Igy minden mehet ugyanigy tovabb,
mintha nem lenne semmi probléma sem (Daruka 2013).

Ily mdédon a tiinetkasztrdlé gyégymddok, a koltség- és id6hatékony terapiak,
azaz a szuppressziv medicina el6segitik a tovabbi dehumanizaciot, tovabb erdsitve
a globdlis tékekoncentraciot, egy destruktiv énerdsitd ciklusba szervezédve. Mond-
hatnék a rendszerkonform koltséghatékony terapiak manipuldljak, szinkronizaljak
a dehumanizalt tomegeket, pszeudo-koherens, racionalizalt-szupportiv érvrendsze-
rek segitségével (Daruka 2014). Ezen koltséghatékony megkozelitések elsésorban
tehat rovidtavu tiineti cementalé kezeléseknek tekinthet6k, hosszutavon viszont
kontraindikativak lehetnek mind individudlis, mind pedig tarsadalmi szinten is.

A tomegessé, mar-mar népbetegséggé valo depresszio kapcsan vezetd kozgaz-
daszok arrdl vitatkoznak, hogy a depresszié mekkora karokat okoz a vildggazda-
sagnak. Arra viszont egyaltalan nem térnek ki, hogy a vilaggazdasag vajon mekkora
karokat okoz maganak az emberiségnek. Mig a depresszid ellen vilAgméretekben
kiizdenek, elimindlandé tlinetként, betegségként tekintenek ra, addig a munkama-
nia jelenségérél nem igazan beszélnek. Noha a munkamania is egy nagyon sulyos
tlinet/betegség lehet, akar bele is lehet halni. Japanban pl. kiilén sz6 jellemzi ezt a
jelenséget: ,karoshi”-nak nevezik azt, ha valaki sz6 szerint halalra dolgozza magat.
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Mig a depresszié csokkenti a profittermelést, addig a munkamania noveli azt.
Ezaltal a depressziérdl és munkamaniarol mint profitelvonoé és profittermeld beteg-
ségekrol is beszélhetiink. S ez a kiillonbség egy diszkriminativ szimmetriasértéshez
is vezet egyben: a depresszi6 ellen széleskorlien kiizdenek, mig a munkamania egy
tarsadalmilag elfogadott, hallgat6lagosan tAmogatott szalonbetegséggé valik.

A profitkényszer, profithajsza hatalmas nyomassal nehezedik a munkavallal6k-
ra. A teenddk, elvégzend§ feladatok szama, mennyisége joval tilmutat az emberek
tobbségének munkakapacitasan, igy id6zavar, s6t krénikus id6zavar alakul ki sokak-
nal. Paradox médon a hatékonysag tulzott hajszolasa hosszabb tdvon maganak a ha-
tékonysagnak az effektiv csokkenéséhez is vezethet. Rdadasul a sokrét(i szabalyozas,
tulszabalyozottsag, blirokratizmus, igencsak besziikiti az egyének cselekvési terét,
egyfajta kommunikacids impotenciat eredményezve, amely sziikségszertien elvezet
a gondolatilag kasztralt, politikailag korrekt elbeszélésmdd tomeges elterjedéséhez.
Ezek alapjan gy tlnik, hogy a szo6lasszabadsag pontosan akkor valik elfogadotta
rendszerszinten, amikor a szavak, irasok effektive impotenssé valnak, elveszitve
egyéni és tarsadalmi funkcidjukat is: csupan iiresen csillogd szé6zomancca fonnyad-
nak, raégnek a mindenhato profitgépezet sérthetetlen pénzvazara.

Osszegzés

A profitvezérelt technokapitalizmus természetszertileg vezet a hatékonysag dnger-
jeszt6 fokozodasahoz, annak 6ncélava valasahoz, a vonatkoz6 mentalis metrika egy-
dimenziéssa redukalédasahoz, illetve tomeges elidegenedéshez (Fromm 2002, Tur-
kle 2012). Mindezen folyamatok nyomaban a békés, csillogd szinfalak mogott kol-
lektivizalt fesziiltségek, egzisztencialis szorongasok pszichoszomatikija huzodik
meg, amelyekre a csticstechnoldgias technomedicina igen hatékony, sokrétii és telje-
sen dehumanizalt tiinetkasztraciés megoldasokat kinal. Zarul a kor, 6sszhangba ke-
riil hat minden, hasit a hatékonysag. Csupan egy idejemult marginalizalt entitas, az
egyedi, esend6 ember marad ki ebbdl a paratlan sikertorténetbdl, botladoz6 cam-
mogasa lassitana ugyanis a profittermel6 ,haladast”.

Vélhet6en néhanyan elolvassak majd ezt a cikket, boélintanak egyet, fintorognak,
vagy esetleg felhdborodnak az olvasas miatt kiesett profittermés miatt. gy vagy tgy,
aztan minden megy tovabb, ahogyan eddig is, fokozddik a nemzetkézi profithajsza,
tovabb dagad az dngerjesztd hatékonysdgdogma, s felragyog a hatékony élettelenség
csalfdn csillogé tudomdnyos diadala.
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