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Absztrakt

2010 szeptemberében az oktatdsi reformmal, vagyis az inklizio bevezetésével Szerbidban
ugrdsszertien megnott a hdtrdnyos helyzetii és halmozottan hdtrdanyos helyzetii gyerekek
beiskoldzdsa. 2013 szeptemberétdl az Ujvidéki Egyetem Magyar Tannyelvii Tanitéképzé Kara
és a Szegedi Tudomdnyegyetem Juhdsz Gyula Pedagogusképzo Kar Felndttképzési Intézete
egy kozos projekt keretén beliil kidolgozott egy programot, ahol a két intézmény hallgatoi
mentorokként vettek részt a hdtrdnyos helyzetii gyerekek felzdrkoztatdsaban. Tanulmdnyunk
célja bemutatni a Hallgatoi Mentorprogram felépitését, amely jo gyakorlatul szolgdlhat
hasonlo problémdkkal kiizdo iskoldk szamdra. A gyakorlé pedagdgusok véleménye alapjdn a
mentorprogram hosszi tdvii hatdsaként kiemelnénk a mentordlt tanulok szocidlis
kompetencidinak fejlodését.
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Abstract

DEVELOPMENT OF THE SOCIAL COMPETENCE OF CHILDREN FROM AN
UNDERPRIVILEGED BACKGROUND

In September, 2010, by the introduction of the educational reform in Serbia, namely the
introduction of inclusion, the number of children from a disadvantaged background and
multiple disadvantaged background has significantly increased. From September 2013, the
University of Novi Sad, Faculty of Education in Hungarian Language, Subotica and
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University of Szeged, Gyula Juhdsz Faculty of Education, Institute of Adult Education worked
out a programme, in which the students of these two Universities participated as mentors in
the compensatory education of disadvantaged children. The purpose of the present study is to
introduce the structure of the Student Mentoring Program that serves as an excellent example
for other schools. According to in-service teachers, one of the long-term positive outcomes of
the mentoring program is the development of social competences of disadvantaged children.

Keywords: disadvantageous background, mentoring program, compensatory education,
social competence

Disciplines: pedagogy, special education, psychology

Inklizié és a szocialis kompetencia

Az inkluzié — mint az exklizid, a kirekesztés ellentétes irdnyu folyamata — eldsegiti az
eredményesség novelését, ha meghatarozé formava vilik a kiilonb6z6 képzési formakban,
kozosségekben. Alapvetd célja, hogy eszkozrendszerével csokkentse a kizdrdsra irdnyuld
nyomast az iskoldban és a tarsadalomban. Az inklizi6 azt jelenti, hogy az egyes kultirakhoz
és kozosségekhez tartozok befogadasa soha be nem fejez6dd folyamat, dllandé munka egy
idedlért, amikor a tarsadalomban tapasztalhaté kizardsi kényszerek eltiinnek. A befogadd
iskola a kozosség oktatdsdnak a forrdasa, és maga az oktatds tobb mint az iskolaztatds —
cselekvés a kozosséggel, a kozosségben, a kozosségért (Kalocsainé és Varga, 1995).

Az Uj szerbiai oktatdsi kerettorvény szovegébdl a nem jogvégzett ember is ki tudta olvasni,
hogy a kotelezd beiskoldzas terén 2010 szeptemberében jelentds véltozdsok 1éptek hatdlyba.
A beiratkozas korhatarat mar kordbban is egy fél évvel eldbbre tették, hét esztendd helyett hat
és fél éves kordban minden gyermeknek az iskolapadban van a helye. Eddig az iskola-
el6készitd folyamat sordn kiilon-kiilon vizsgédltdk minden egyes tanulé pszichofizikai és
szocidlis érettségét, s ennek alapjin esetleg késObbre lehetett halasztani az elsdbe induldst. Ha
pedig ezt egy erre szakosodott komoly bizottsdg (melyben gyermekgydgydsz, pszichiiter,
pszicholdégus, defektolégus és szocidlis gondozd is helyet kapott) jonak latta, kisegitd
tagozatba vagy a kiilonleges igényekkel €16 gyermekek oktatdsdra és nevelésére szakmai és
targyi szempontbdl felkésziilt szakintézményekbe utalta (Torteli, 2014).

Az egymadstdl eltérd csalddi hatter(i, hatranyos szocidlis vagy gazdasagi helyzetii tanul6k
inkluziv oktatdsa nagy nehézségekbe iitkdzott az Gj oktatdsi politika bevezetésével. A kérdés
az, hogy a kiilonb6z6 hétterli gyermekeket egyiitt vagy kiillon érdemes-e oktatni, milyen
modszereket érdemes alkalmazni, és mindez milyen hatdssal lehet a roma €s nem roma,
hatrdnyos helyzetli és nem hétranyos helyzetli gyermekek fejlédésére (Kézdi és Surdnyi,
2008). A szerbiai inkluziv pedagdgia a sajitos oktatdsi, nevelési igényl tanulékndl nem
foglalkozik kell¢ alapossdggal az eltérd hatteri tanuldk egyiittnevelésével, holott Forray és
Hegedlis (1998) szerint a cigdny csalddok és az iskola kozti fesziiltség egyik f6 forrdsa a
nevelési célokrdl, nevelési feladatok megosztasardl valo eltéré vélekedés lehet. Az oktatasi
intézmények Uugy tartjdk, a sikeres nevelés és oktatds egyik alappillére, ha a sziilok
egylittmitkodnek az adott intézménnyel, hogy a pedagdgus mind jobban folytatni tudja azt a
nevelési stratégiat, amit a sziilé otthon elkezdett, felmérje idokozben a csaladi hatteret, és
felmérések utin a pedagégus jobban tud igazodni a gyerekhez, konnyebben megérti az
esetlegesen felmeriilo, iskolaban/6vodaban kialakult problémak okét, é€s orvosolni tudja azt.
A roma csaladok ezzel ellentétben sok esetben nem mutatnak nagy tadmogatast és
egylittmitkodést, ami elengedhetetlen a sikeres nevelés és oktatds végrehajtisdhoz, inkabb ugy
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tartjak, az iskola arra val6, hogy az alapkészségeket, mint az irds, olvasids és szamolds
megtanitsak a gyerekeknek.

A szociadlis-emocionalis teriileten mutatkozd eltérések részben okai, részben kovetkez-
ményei is lehetnek a tanuldsi problémdknak. Pap (2010) szerint zavarok mutatkozhatnak:

o akésztetések teriiletén (apatia, passzivitas, tilérzékenység, hiperaktivitas),

e az altaldnos pszichés dllapotban (levertség, féktelenség, szorongas),

e amotivacid alakuldsaban (motivdlatlansdg, megkozelithetetlenség),

¢ amunkavégzésben (gyors kifdradds, vontatott tempd, impulzivitas),

e az Onirdnyitasban (rovid zarlati cselekvések, labilitas),

o az oOnértékelésben (kisebbségi érzés, hidnyos énkép, tulzott elbizakodottsig,
egocentrizmus)

e &s aszocidlis beilleszkedésben.

A romdk munkaerd-piaci elhelyezkedési lehetdségei nehezek, ezt tovabb neheziti a szocidlis
kompetencidk hidnya. A romak munkaer6-piaci sikertelenségének egyik legfontosabb oka a
modern kapitalista gazdasdgban sziikséges készségek nagymértékil hianya. Ezen készségek
kialakuldsanak pedig egyik legfontosabb szintere az iskola. Ezért logikus a kovetkeztetés,
hogy a roma kisebbség hosszu tavi sikerességének fontos tényezdje az oktatds. A legdjabb
munkaeré-piaci kutatdsok kimutatjdk, hogy az dgynevezett ,kognitiv’ készségek és
kompetencidk (pl. szamoldsi készségek, szovegértés) mellett a pozitiv Onértékelés, a
sorsirdnyitds képességének érzése vagy a nehéz helyzetekkel valé megkiizdés készsége
ugyanolyan fontosak a munkaerd-piaci sikerhez (Kézdi és Suranyi, 2008).

Nagy Jozsef szerint a szocidlis kompetencidnak vannak 6roklott és tanult komponensei. A
szocialis kompetencia kialakuldsat befolydsol6 tényezoknek a kovetkezoket tekinti: az egyén
személyisége, a csaldd és az iskolai kornyezet. Tehdt, ha a szocidlis viselkedésnek vannak
tanulhaté elemei, akkor tanithat6 is, ha megfeleld tanuldsi tapasztalatokat szerezhetnek a
gyerekek. Mivel a szocializicié egyik helyszine az iskola, az oktatdsban részt vevOknek
meghatdroz6 szerepilk van a hatékony szocializiciés folyamatok irdnyitisidban. A
szocializdci6 tanulhat6 és tanithaté folyamat, a szocidlis képességek és készségek fejlesztése
minden tanulé érdeke, a tdrsadalomnak pedig természetes elvardsa (Radnéti, 2005). A
szocidlisan sikeres gyerekeknek tobb lehetséges technikdjuk 1étezik a mindennapi
interperszondlis helyzetek kezelésére. Ezek magukban foglaljdk a varhaté problémdk
kialakuldsa irdnti fogékonysagot, az alternativ cselekvési lehetdségek elgondoldsat, tovabba a
cselekvések kovetkezményei, ill. a viselkedésben megmutatkozé ok-okozati hatds irdnti
érzékenységet (Nagy, 2003). A szocidlis kompetencia fejlodése 1ényegét tekintve a szocidlis
komponenskészletek gyarapoddsa (vagyis szokdsok, mintak, attitidok, meggy6zodések,
készségek, ismeretek sokasdgdnak elsajdtitdsa), az egyéni szocidlis értékrend erdsodése, a
kreativitds novekedése révén valdsul meg (Szegal, 2007).

Az inkliziés torekvések ellenére a hatranyos helyzetli tanulok &tlagon aluli kognitiv és
szocidlis készségek és képességek birtokdban csak par éven keresztiil maradnak a tobbségi
altalanos iskoldban, a pedagégusok ajdnldsdra (amint a sziild engedélyezi és a szakszolgdlat
elfogadja a javaslatot) atkeriilhetnek a szegregécids oktatdsba, a specidlis tagozatra, kisegitd
iskoldba. Feltételezésiink szerint, ha a hatrdnyos helyzett tanuldk szocidlis kompetencidit
sikeriilne egy meghatérozott szintig fejleszteni, nem keriilnének 4t specidlis tagozatra, taldn
atlagon aluli eredménnyel, de befejezhetnék az altalanos iskolai oktatdst normal tagozaton.
Erre a problémara kerestiink egy hosszu tdvon is fenntarthaté megoldast.

A hallgatéi mentorprogram bemutatasa
A vajdasdgi Kanizsa Kozség tilnyomorészt magyarok lakta telepiilésének egyik jelentés
probléméja volt a Horgosi Oktober 10. Altalanos Iskola roma tanuléinak oktatdsa és nevelése.
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A gyakorlé pedagdgusok kétségbeesett beszamoldi szerint a 2010-ben meghozott 4j oktatasi
torvény szerinti egyiittnevelés rengeteg problémdval jart, a nem roma és a roma tanuldk
oktatdsaban egyarant. Az iskola nem volt felkésziilve a tomegesen beiskoldzott roma
gyerekek szocializdciés nehézségeinek kezelésére, és ez egyre nagyobb problémit jelent a
telepiilésen. A 2013/2014-es tanévben a Motivécié Hallgat6éi Mentorprogram az EDUCOOP-
projekt (Educational Cooperation for Disadvantaged Children and Adults) részeként, az IPA
Magyarorszdg-Szerbia Hatdron Atnyilé Egyiittmiikodési Program keretein beliil valésult
meg, a Szegedi Tudomdnyegyetem Felnottképzési Intézetének és az Ujvidéki Egyetem
Magyar Tanitdsi Nyelvli Tanitoképzd Kardnak egyiittmiikodésében, a Motivacid Oktatdsi
Egyesiilet szakembereinek kozremiikodésével. A 2013/2014-es tanévben mind Szegeden,
mind Szabadkdn 15 felsGoktatdsi hallgaté mentordlt 45-45 hatranyos helyzetli altalanos
iskolds didkot. A mentorprogram magyar oldalon hiarom szegedi dltaldnos iskoldban, szerb
oldalon egy intézményben, a horgosi altaldnos iskoldban miikodott.

A Hallgatéi Mentorprogram célja, hogy intenziv kulturdlis, oktatdsi és Kkutatasi
egylittmitkodés alakuljon ki a partnerek kozott, valamint, hogy a héatranyos helyzetli és roma
szarmazasi gyerekek szocidlis és tanulmanyi integracidjanak tdmogatasiara megfeleld
szakmai hattér alakuljon ki a tervezett tevékenységek 4ltal (Takécs, 2014).

Az Ujvidéki Egyetem szabadkai Magyar Tannyelvii Kara (MTTK) és a Felndttképzési
Intézet kozott fenndll, hosszd évek oOta tartd gyiimolcsozé egyiittmiikodés eredménye-
képpen meriilt fel a mentorprogram kiterjesztésének lehet6sége a Vajdasidgban is. Ehhez
nemcsak az MTTK oktatdinak és hallgatéinak bevondsara volt sziikség, hanem egy dllandé
gyakorlohelyszin kivalasztdsara is, mégpedig ugy, hogy az egy olyan egyiittmiik6dd iskola
legyen, amelyben a hatranyos helyzetli tanuldk felzarkoztatdsara nagy az igény. Az MTTK
hallgatéi a térség kiilonbozd telepiiléseirdl érkeznek, ezért az oktatok tdjékozddhatnak a
helyi viszonylatokban tapasztalhaté gondokrdl. Nagyon sok olyan korzet van, ahol nemcsak
egyéni, hanem akdr egész tagozatokra vagy iskoldkra jellemzd a hétrdnyos helyzetl
gyerekek jelenléte. Feltérképezve a helyzetet a horgosi Oktéber 10. Altaldnos Iskolara esett
a vdélasztds, amely foldrajzilag Szeged és Szabadka kozott félaton helyezkedik el
Nagyszamdu, szocidlis helyzetiikb6l adéddan hatranyos helyzetii, illetve roma didkkal
dolgoznak, és a mindennapjaik része a veliik val6 kiilon foglalkozas. Mar kordbban is sokat
tettek a gyerekek és az érintett csalddok érdekében, de a modszertanilag megalapozott
mentorprogramban valé részvétel lehetdségét kiilonosen fontosnak érezték. Az iskola
igazgatéja és az érintett pedagdégusok pontos és értékes adatokkal szolgaltak a projekt
elokészitésekor, a megvaldsitas ideje alatt pedig mindent elkdvettek annak érdekében, hogy
a didkokkal torténd foglalkozdsok zokkenomentesek legyenek. Az MTTK mentor-
hallgatéinak, akik a szegedi tapasztalatok alapjan, szakmai felkészités mellett végezték a
felzarkdztatd munkat, emberileg, mddszertanilag is sokat segitettek. A program vajdasagi,
illetve horgosi alkalmazdsat kutatdsok kisérték, adaptaldsdnak eredményeit felmérések
igazoljdk, amelyekhez ugyancsak sziikség volt az Oktéber 10. Altaldnos Iskola
pedagdgusainak segitéségére.

A mentorpogram megvaldsitasa

A mentorprogramnak hidrom alappillére volt. Az elsé ezek koziil maga a képzés és a
képzési anyag kidolgozdsa. Ot tanitéképzds tantervbe integrilt tantdrgyat vehettek fel
hallgatéink. Ezek voltak a Hatranyos helyzetii tanuldk integricidja, oktatdsi problémadinak
kezelése, Innovativ oktatdsi megoldasok, Motivaci6 a hatranyos helyzetii tanul6k korében,
Felno6ttképzés a hatranyos helyzetli csoportok korében, A nyelvi hatranyos helyzettdl az
analfabetizmusig.

A madsodik volt maga a hallgatéi mentorprogram, amely leegyszeriisitve abbdl éllt, hogy
egy mentorhallgatd harom mentortanuléval foglalkozik a tanév sordn. Ez a foglalkozas
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magaban foglal korrekcids, prevencids, tanulmanyi felkészitést, fejlesztést, szabadidds
programokat, €s tobbek kozott még a szocidlis kompetencidk erdsitését is. A 45 tanuld
egyéni oktatdsi terv szerint tanult.

A harmadik alappillér pedig a kutatds volt. A program ideje alatt harom kutatési teriiletet
oleltek fel a felmérések és azok kiértékelései: a kozosen kidolgozott képzési anyagok
hatékonysdginak vizsgdlata hallgatéi kérddivek és fokuszcsoportos beszélgetések segit-
ségével; a Mentorprogram eredményének, a mentorok tapasztalatainak vizsgdlata interjuk
segitségével; a Mentorprogram fenntarthatdsdgi és disszemindcids stratégidjanak kidol-
gozdsa. Valamint elkésziilt egy tanulmdnykdotet is A szabadkai-horgosi mentorprogram
tapasztalatai cimmel. Ezen kotetben 126 horgosi hétranyos helyzetli és édtlagos tarsadalmi
statuszi kisiskolds kognitiv, szocidlis, emociondlis és fizikai teljesitményét vizsgaltuk,
kiilonboz6é mérdskaldk segitségével.

2013. majustdl augusztusig tortént a tananyagok kidolgozdsa, szerbiai adaptdldsa. Julius
elején szerveztilk meg a mentorok felvételi beszélgetését, ahol 30 hallgatét hallgattunk meg,
és ebbdl keriilt ki 15 0sztondijas hallgaté és 3 onkéntes hallgatdé. A mentorok kivalasztasa
egy kétlépcsos folyamat soran tortént. A jelentkezOknek el6szor onéletrajzot és motivacids
levelet kellett benyujtaniuk. A program kovetelményeinek megfeleléen kialakitott
onéletrajzsablon a mentori munka szempontjdbol hasznos elméleti €s gyakorlati tudas,
valamint el6zetes tapasztalatok felmérését célozta. A dokumentumok benyuijtasat kovetoen
egy felvételi beszélgetésre keriilt sor, ahol a jelentkezd ratermettségét, eldzetes tapasz-
talatait, emellett a roma és a hatranyos helyzetii csoportok irdnti attitidjét tartdk fel a
programot koordinaldk (Fejes, Kelemen és Sziics, 2014).

Szeptembert6l indult a gyakorlati munka, a hallgatéknak egyszerre kellett megkiizdeni az
iskolai valésdgsokkal és az onképzésiikkel is, hiszen a kurzusok is akkor indultak el. Az
iskolai munka kedden és pénteken valdsult meg. Az Ot kurzusbdl hirom az elso
szemeszterben keriilt megszervezésre, a mdasodikban kett6t hallgathattak le hallgatdink.
Szeptemberben csapatépitd tréninget szerveztiink a mentoroknak. A félév sordn hallgatéink
részt vettek az iskolanapon, kardcsonyi késziilddésekben, szabadidds programokban,
kirdnduldsokon. Tobbnyire csak kezdeti problémdk voltak a pedagdgiai munkdval
kapcsolatban. Sok kérdés és kétség fogalmazddott meg a mentorokban, amelyeket hamar
sikeriilt megvdlaszolni, ilyen volt példdul, hogy milyen fajta pedagdgiai munkat kell
végezni, mennyire lehet befolydsolni a kisdidkok szocidlis kompetencidit, mennyire lehet
belesz6lni az iskolai életbe. Nagy segitséget jelentett az altaldnos iskolds gyakorld tanitok
konstruktiv munkdja, valamint a kozos férumokon, megbeszéléseken megvitatott
problémék, egymas tapasztalatainak meghallgatdsa, lehetdségek mérlegelése.

Két hallgatéi csereprogramot szerveztiink, ahol taldlkozhattak a mentorok és otleteket
oszthattak meg egymadssal Szegeden és Szabadkan is. Juliusban pedig két gyereknapot is
tartottunk, szintén mindkét varosban, az Gsszes mentordlt tanuldval és mentorral egyiitt.
Zar6 konferencidnkra jinius 27-én Szabadkdn kertilt sor. Fontos tapasztalatnak mondhatjuk,
hogy egy gyakorlati oktatdst kaptak a hallgatéink, amely egy lényeges szempont volt a
program megvalOsitdsa kapcsén.

A mentortorok véleménye

A kovetkezOkben Losonc Szintia, Januské Izolda és Valkovics Melinda mentorok Ossze-
foglal6jat mutatjuk be a mentorprogramban vallalt szerepiikrdl: ,,2013 majusdban hallottunk
el0szor a programrél, akkor még nem tudtunk, mit jelent. Juiniusban volt egy
nyitokonferencia, ahova el lehetett latogatni, de semmilyen kotelezettséget nem jelentett. Ott
betekintést nyertiink a mentorprogramba, hogyan dolgoznak, mik a céljaik, jo gyakorlatok
bemutatdsa, és milyen nehézségekkel kell megkiizdeni egy mentornak. Szeptemberben
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mentiink el elészor Horgosra, és az els6 honap a kapcsolat kialakitdsardl szolt, vagyis az
ismerkedésrol. Lassan kialakult minden, tisztidban lettiink azzal, hogy mit és hogyan kell
megtanitani a gyerekeknek. Olyan tudast kaptunk a kurzusokon, amit fel tudtunk haszndalni
az iskoldban. A tanuldkat elsGsorban matematikdb6l és magyar nyelvbdl prébaljuk
felzarkéztatni, de nagy sziikségét lattuk a hatrdnyos helyzetiikb6l adédé hidnyzé
szocializdcids képességek poétldsanak. Minden mentornak megvan a maga modszere a
motivaldsra. Ha nincs kedviik olvasni, jatékkal tudjuk ket motivélni.

Mindenkinek vannak pozitiv és negativ élményei a mentorprogrammal kapcsolatban, de az
utébbi leginkdbb csak a kezdeti nehézségekre kapcsolatos. Mindenki szép élményekkel
fogja zarni ezt a programot, de én a legszivesebben arra gondolok vissza, hogy a gyerekek
és a tanitd is gyorsan befogadtak az osztdlykozosségbe. A céljaink is eltérdek, mert aki olyan
osztalyban van, ahol elsOs gyerekekkel foglalkozik, neki az a fontos, hogy a tobbiekkel
tudjon haladni, aki pedig negyedikessel, neki az a célja, hogy megtanitsa irni-olvasni.

Egy kis kozosséget kovacsoltunk mar dssze, szabadidds tevékenységeket is szerveziink,
nagyon sok kisgyerek nem is latott még mesét, és ezekre is szakitunk id6ét. Amellett, hogy a
nyelvi és matematikai képességeket alapozzuk, szakitunk id6t a képzomiivészeti és zenei
nevelésre is. Tobbnyire ezek a gyerekek kiszakadnak az osztalybol, sokszor csifoljdk dket,
és kikozositi 6ket az osztdly. A mentorhallgatd egy pdtanyuka, barit szerepét vette fel,
akihez j6 ragaszkodni, és ha a gyermek bizalmaba tud férkézni a mentor, mindent el tud érni
ndla. A mentorok kozotti egyiittmiikodés is nagyon szépen kialakult, minden eszkozt és
jatékot, amit elkészitettiink, tovabbadjuk, hogy a tobbi mentor is felhaszndlja. Az én
hallgatéim kozott van olyan kislany, aki az iskoldban nem szélal meg, nem kéredzkedik ki
az illemhelyre sem, a tanitonOvel, osztdlytarsaival egyaltalin nem kommunikdl. Nala
elértem azt, hogy velem barati szinten teljesen jol beszél, mindent elmond. Most mér a
bardtaival is kezd beszélgetni, és remélem, jdliusban mar arrél szdmolhatok be, hogy
teljesen feloldédott.

Ugy érzem, hogy van értelme annak, amit csinalunk, és nagyon biiszke vagyok rd, hogy
részese lehettem a mentorprogramnak. Az eredményeinket nem tudjuk szdmbelileg
kimutatni, de a taniték visszajelzése az, amibdl erdt és motivacidt gyijthetiink. Nagyon
fontosnak tartom elmondani azt, hogy az egyetemi tandrainkkal és a horgosi iskola
dolgozoéival is nagyon jO a kapcsolatunk, és ez az egylittmiikddés nagyban hozzdjarul a
sikerhez.”

A mentoralt tanulék szocialis kompetencidinak fejlodése

Mivel a Hallgat6i Mentorprogram a mentordlt tanuldk fejlodését tobb oldalrdl kivanja
tdmogatni, mint pl. a mentordlt tanuldk tanulményainak felzdrkéztatdsa, a szocidlis
integracio segitése, a tanuldk személyes és szocidlis kompetencidinak fejlesztése (Kelemen,
Sziics, Fejes, Németh és Csempesz, 2013), sok esetben rendkiviil nehéz meghatarozni azt a
célt, amelynek elérése az adott mentoralt tanulé kapcsan rovid tdvon kitlizhetd. A hitranyok
altaldban komplexen, és egymadsra is hatva jelentkeznek, ami még inkdbb megneheziti a
célok kitizését (Jozsa és Fejes, 2010). A projektum szabadkai oldaldndl érzékelhetéen
nagyobb hangstilyt kapott az oktatast segitd, azt kiegészitd tevékenységek mellett a szocidlis
beilleszkedés tdmogatdsa, integrilt szabadidds programok szervezése. Félig strukturalt
interji  segitségével vizsgiltuk a horgosi mentorprogramban részt vevd gyakorld
pedagdgusok tapasztalatait a mentoralt tanuldk szocidlis kompetencidinak tartés javuldsat
tekintve. Tobb pedagdgus arr6l szamolt be, hogy a program lefolydsa utdni évben volt
leginkabb érezhetd és kimutathaté a hatas, akkor, amikor egyediil maradt a mentoralt
gyerekekkel. A tanuldk képesek voltak az 6ndll6 szocidlis integraciora, egyediil dolgoztak,
elvégezték a kiosztott feladatokat, és az osztialykozosség befogaddbb, elfogadébb
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magatartast tanudsitott irdnyukba. Az az elsd osztilyos gyermek, aki a mentorprogram alatt
egyéni fejlesztési tervvel tudott haladni, 3. osztilyra mar az atlag tanulék kozé tartozik.
Azzal a segitséggel, hogy kiilonleges bandsmodban részesiiltek egy teljes tanéven keresztiil
a mentorok 4ltal, az alap kognitiv kompetencidkban felzdarkéztak, és a tarsas
viselkedésekben is észrevétleniil beilleszkedtek az tobbi tanulé kozé. Az interjuk sordn
megkérdeztiik, hogy a pedagégusok miben litjak a megoldast: ,.[gy, ahogy itt megtirtént,
meg kellene ismételni a mentorprogramot, és nem azon kell gondolkodni, hogy legyen-e
folytatds, hanem, hogy hogyan legyen!”

Egy maésik pedagégus elmonddsa szerint: ,,...sajnos még mindig van olyan gyerek, aki
nem besz¢€l, zarkdzott, id6 kellene, és egy tdmogatd barat (mentor), akit kozel tudna engedni
magédhoz”. Az érzelmi kompetencia fejlddésében — akarcsak a szocidlis kompetencia
esetében — a bioldgiai alapprogramok és a kornyezeti tényezOk egyardnt nagyon fontos
szerepet jatszanak (Saarni, 1999). A gyerekek érzelmeire és viselkedésére adott sziiloi és
tanari valaszok hatdsdnak azonositdsa szintén szdmos pedagégiai probléma megoldasat
segithetné. Kiilfoldi kutatisok egyértelmilien bizonyitjdk, hogy az iskolai évek alatt a
pedagdégusnak igen fontos szerepe van a szocidlis és az érzelmi kompetencia fejlodésében
(Zsolnai és Kasik, 2007). Egy pedagégus véleménye alapjan: ,,...a hatrdnyos helyzetii
gyerekek leginkdabb magukat kiilonitik el, még akkor is, ha az osztily befogadé lenne. Tud
olvasni, szépen megtanult, de suttog. Nagyon gatldsos. Nagyon fontos a kapcsolati toke, 0k
azok, akik oOlelnek, szeretnek, puszilnak...”

A jovobeli tervek, lehetoségek

A Hallgat6éi Mentorprogram elsddleges célja a hitrdnyos helyzetli tanuldk tanulmanyi
felzark6zasdnak és szocidlis integricidjdnak segitése volt, de kozvetett médon a
pedagdgusjeloltek szakmai felkészitésének tdmogatisa és a tarsadalmi érzékenyités
eldsegitése is a célkitizések kozott szerepelt (Szlics és Fejes, 2010). A mentorprogram
koordindtora is elmondta, hogy minden utat megprébdlt megmozgatni, mert annyira jonak
itélte meg a programot, keresik a lehetdségeket. A mentorprogram megvalésithaté lenne,
akdr mdsik falusi altaldnos iskoldban is, csak a mentorok utikoltsége, bérezése a pénziigyi
probléma, amit le kellene gydzni. A tanitoképzd karon folyé pedagdgus-tovabbképzések
alkalmaval a gyakorlé tanitok elmonddsa szerint nagyon nagy igény lenne a pedagdgusi
asszisztens bekapcsoldsara, még akkor is, ha egy gyakorlati tapasztalatokkal nem rendelkezd
hallgaté személyében torténne. Didkjaink szakmai gyakorlatot szereznek, a pedagdgusok,
pedig ezaltal nagy segitséget kapndnak. Abbdl a szempontbdl nehezen kdvethetd a szocialis
kompetencia véaltozdsa, hogy ezek a gyerekek mara mér a fels6 tagozatos tandrok irdnyitdsa
ala keriiltek, akik viszont nem lattdk dket az eléz6ekben, nem ismerik a bemend szocidlis
kompetencidjukat.

Fontos megéllapitas a résziinkrdl, hogy amint sikeriil a programot ujra életre kelteni, mérni
fogjuk a tanulok bemend és kimend alap- €s szocidlis kompetencidit, hogy pontos
statisztikai adatokkal tudjuk aldtdmasztani a j6 gyakorlatunk sikerességét.
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