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Absztrakt

Jelen irds azt igyekszik felfedni, hogy milyen Osszetett mechanizmusok mentén dolgozik az
emberi agy, mikozben az elhangzo beszédeket (iskolai vagy munkahelyi eléaddsok, kiilonbozd
targyaldsok stb. szovegét) az elhangzdssal egy idében kiilonféle jegyzetelési technikdkkal
probdlja ldthatovd és maradandovd tenni. E tanulmdny a beszéd feldolgozdsdnak hier-
archikus folyamatdt mutatja be (a halldstol az értelmezésig), illetve azokat a paramétereket,
amelyek az emlitett miitkddéseket befolydsolhatjdk, nehezithetik, megzavarhatjdk.
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Abstract

THEORETICAL RELATIONS BETWEEN

SPEECH PROCESSING AND NOTE-TAKING PROCEDURES

This paper makes an effort to reveal the complex mechanisms by which the human brain
operates, when a person - by using various note-taking techniques - intends to create visible
and lasting notes on spoken words, simultaneously with the speech (the contents of school or
work presentations, or various discussions, etc.). This study describes the hierarchical
procedure of speech processing (from hearing to perception), and also the parameters that
may affect, impede, or perturb these operations.

Keywords: speech processing, speech processing disorders, note-taking difficulties,
memory
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A XXI. szdzad elején tapasztalt széles korhi és jelentds mértékii tarsadalmi véltozasok az élet
szamos teriiletén a fejlédés tendencidinak elinditéi voltak, masutt azonban, pl. az anyanyelv-
haszndlat szempontjdbol kevésbé latszanak kedvezéeknek. Ujabb kutatdsok bizonyitjak, hogy
az anyanyelvi készségek és a raépiil6 tanulasi folyamatok egyre tobb zavart szenvednek, €s a
problémédk jelentOs részét a beszédfeldolgozas nehézségei adjak (lasd példaul: Gerliczkiné
Schéder, 2007; Imre, 2007).

A beszédfeldolgozasi zavarok feltételezett oki hatterét a legtobben abban latjak, hogy a
multimédids eszkozok térnyerésével egyidejilleg interperszondlis kapcsolataink héttérbe
szorultak, kommunikaciés szokdsaink megvaltoztak. Nemcsak kevesebb figyelem forditodik
az anyanyelvi készségek zokkenOmentes elsajatitisira és haszndlatdra, hanem egyéb
kedvezétlen koriilmények is megnehezitik azt. Ilyen koriilmény példaul egészségteleniil
felgyorsult élettemponk, amelynek egyik egyenes kovetkezménye lett a beszédtempd
gyorsuldsa, valamint a beszéd mindségi romlasa. A kornyezetiinkben megnovekedett mértéki
hattérzajban az elnagyolt, pongyola artikuldcid és a hanyag mondatszerkesztés is megneheziti
a megértést (vo. Bona, 2005; Gésy, 2000; Heltai, Gosy, 2005). Ismeretes, hogy az elmalt
évtizedek a magyar oktatdsi rendszerben is szdmos véaltozast hoztak. Altalénos tapasztalat,
hogy a mindségi paraméterek mennyiségcentrikus irdnyba tolédtak el. Megnovekedett az
elsajatitandd ismeretek kore, ugyanakkor a tanulni és tovabbtanulni kivdnok létszdma is. A
nagy 1étszamu tanul6csoportokban egyre inkabb héttérbe szorul az aktiv nyelvi kozlés igénye,
az oktatok a modern technikai eszkozokkel (példdul power pointtal, fénymadsolatokkal)
igyekeznek a tanitdsra rendelkezésre all6 id6t optimdlisan kihaszndlni. A didkoknak azonban
igy egyre kevesebb lehetdségiikk van arra, hogy folyamatos visszajelzéseket adjanak,
kérdezhessenek, beszélgethessenek, s ily médon napvildgra keriiljenek a megértés, értelmezés
folyamatat esetlegesen akadalyozé tényezOk. A probléma gyokerei 0sszességében egészen a
kisgyermekkorig visszanytlnak, majd élesen telitddnek az iskolai és egyéb szocidlis
szintereken megnyilvanul6 kedvezotlen koriilményekkel.

Itt jegyezziik meg, hogy a jegyzetelés, mint tanuldsmddszertani eszk6z egyarant részt vesz a
tanulds input fazisiaban (informdcidbevitelt szolgdl, amikor példaul egy tandri elOadas
jegyzetelése torténik meg), process fazisaban (informacidéfeldolgozast segit, amikor célja pl. a
tananyag/szoveg atszerkesztése és/vagy memorizdldsa) és az output fazisaban (abban az
esetben, amikor egy vizsga sordn a tanuld altal készitett jegyzet is szerepet kap az értékelés
soran). Vagyis multifunkciondlis jellegénél fogva a jegyzetelés joforman a Mezo-féle IPOO-
modell szerint értelmezett tanulds valamennyi informacidfeldolgozé fazisaban szerepet
jatszhat (Mez3, 2011). Erdemes tehat alaposabban feltirni egy ilyen altalinos, tobbcél
tanuldsi modszer hatterét.

A kovetkezékben 4ttekintjiikk, hogy egészséges esetben hogyan miikodik az ember
beszédfeldolgoz6 rendszere. Ebbdl kiindulva mutathatunk azutdn rd azoknak az Osszefliggé-
seknek egy részére, amelyek a beszéd feldolgozdsdnak sikerességére épiilo jegyzetelési
tevékenységet befolydsoljdk. Az ilyen és ehhez hasonlé kutatdsi eredmények tdmogathatjdk a
tanuldsi nehézségek kialakuldsdnak prevencidjat, és hozzdjarulhatnak az eredményes, sikeres
jegyzetelési technikdk elsajatitdsdhoz (v6.: Mezd, 2011), amelyek nemcsak az iskolai, hanem
késO6bb a munkahelyi boldoguldsunkat, eldémeneteliinket is nagymértékben meghatirozzak.

A beszédpercepcio

Az emberi agy igen Osszetett mechanizmusok mentén dolgozik, mikdzben a nyelvet valami-
lyen médon haszndlja (legyen az beszédértés vagy beszédprodukcid, illetdleg az olvasds- és
az {rastevékenységek viltozatainak barmely mddja, pl. egy iskolai vagy munkahelyi
jegyzeteld tevékenység). Kutatdsok tantskodnak arrdl, hogy az emlitett folyamatok miiko-
dését a beszédfeldolgozasi mechanizmusok ép vagy zavart volta jelentds mértékben befo-
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lydsolja (1asd példdul: Gerliczkiné Schéder, 2007; Gosy, 2007). Kivanatos tehdt, hogy
részletesen is megismerked;jiink a beszédfeldolgoz6 rendszer mitkodési sajatossdgaival.

Abbol kell kiindulnunk, hogy a teljes beszédfeldolgozdsi folyamat hatterében olyan
bonyolult idegi miikddések dllnak, amelyek jelentds részér6l még nincs pontos tudomanyos
ismeretiink (Boéna, 2007; Gésy, 2005). A kutatist megneheziti, hogy rejtetten muikodod
mechanizmusokrél van szo, melyek zavarai egyértelmiien nem hivjak fel magukra a figyelmet
(Gerliczkiné Schéder, 2007). Ett6l fiiggetleniil nem mondhatjuk, hogy a beszédmegértés
passziv, hanem nagyon is aktiv folyamat (Gésy, 2005). A teljes beszédmegértéshez sziikséges
mukodési rendszer kialakuldsa egy veliink sziiletett ,,vazra” épiil6 fejlodési, tanuldsi folyamat
eredménye. A beszédészlelés €s a beszédmegértés mechanizmusait ezért ,,részképességek-
ként”, ,,adott funkcidrendszeren beliili részfolyamatokként” definidlhatjuk (Graichen, 1973,
122. 0.), melyek mitkodési problémadit részképességzavarokként targyalja a gydgypedagdgiai
szakirodalom (Farkasné, 2006).

A beszéd feldolgozdsa magdban foglalja a halldst, a beszédészlelést (a percepcidt) és a
beszédmegértést. Ezeknek a folyamatoknak a feltételezett mitkodésmddozatairdl késziilt
elméleteket kiilonféle nyelvi modellek képviselik. Ezek a modellek a nemzetkozi szakiroda-
lomban valtozé megitélés ala esnek, koziilikk azonban a hierarchikus szintek Osszefiiggés-
rendszerében val6 gondolkodds tlinik a legelfogadottabbnak (Gésy, 2005).

Ebben a rendszerben a hierarchia legalsé szintjén a hallds folyamata foglal helyet. A hallds a
hangingerek érzékelése, melynek eredményeképpen egyrészt a hangok fizikai sajatsdgai
percipidlodnak, madsrészt komplex halldsi benyomdsok integrdlédnak kozvetleniil fiiliink
tdszomszédsdgaban (Beke, 1996). Az eredményes beszédfeldolgozés alapja mindenekeldtt az
ép hallds. A beszédfeldolgozdsi zavarok hétterében all6 leggyakoribb szervi probléma a
hallaskarosodds. A hallaskarosoddsok bizonyos tipusai azonban kezelhet6k (vagy kompen-
zalhatdk). Ilyenek a gyermekkori hurutos megbetegedések okozta atmeneti, vezetéses tipusu
hallaszavarok. Hosszas fennallasuk esetén és megfeleld kezelés hidnyaban azonban a halldsra
€épiilo tovabbi beszédfeldolgozasi szinteken zajlé mitkodéssorozatok is tartésan karosodhatnak
(Gosy, 2000), és ezek a problémak a legfrissebb orvosi kutatdsok szerint sokkal gyakrabban
vezetnek tanulési nehézségekhez, mint azt korabban feltételeztiik (Schneider, Simon, 2007).

A halldsalapi érzékelés kozvetlen eredményeire beszédészlelési alap- és részfolyamatok
épiilnek, melyek a hangkapcsolatok, hangsorozatok felismerését eredményezik (Gésy, 2005).
A beszédészlelés feldolgozasi alapmechanizmusai veliink sziiletettek, a beszéd percepcids
készsége Osztonosen, automatikusan jelentkezd, a nyelvi tapasztalattdl teljesen fiiggetlen
neurdlis rendszer produktuma (Csépe, 2005; Katona, 1996). A hallasi elemzés eredményeire
épiild beszédészlelés folyamatat is hierarchikus szervezddésben képzeljiikk el. Héarom
alapszintjének - az akusztikai, fonetikai és fonoldgiai szinteknek - a miikodését a veliik
bonyolult Osszefiiggésrendszerben funkciondlé részfolyamatok egészitik ki: a szeridlis
észlelés, a beszédhang-differencidlds, a transzformécids észlelés, a ritmusészlelés és a vizudlis
észlelés (Gosy, 2005).

Az akusztikai elemzés az elhangzott hangok, hangsorozatok akusztikai tulajdonsdgainak
(idotartamanak, frekvenciaszerkezetének, intenzitisdnak) felismerése. A fonetikai elemzés
beszédhang-beazonositast, mig a fonoldgiai elemzés beszédhang-fonéma megfeleltetést jelent.
E harom beszédészlelési alapszint nem megfelel6 miikodése nehézséget eredményez tobbek
kozott az idegen nyelvek tanuldsakor, a grammatikai struktirdk felismerésében, valamint az
irott nyelv elsajatitisdban és hasznalatdban (Gosy, 2005; Lengyel, 1999). A nyelvi hallasi
informaciok akusztikus elemzését a hallokéreg, fonoldgiai feldolgozasukat a hallokéreg
mogott és alatt elhelyezkedd, bal oldali temporalis sulcus, valamint a tempordlis lebeny
kozépso tekervénye végzi. PET-vizsgdlatok tanusigai alapjan a fonetikai feldolgozashoz bal
féltekei, mig a hangsulyviszonyok felismeréséhez jobb féltekei relativ tdlsulyu aktivacié
kapcsolodik. Igazolédott tovabba, hogy a bal félteke a finomabb id6i feldolgozésra
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specializdlédott, mig a jobb féltekében a hangmagassdgok jobb megkiilonboztetését szolgild
spektralis felbontés a jobb (Zatorre és tsai., 1992, idézi Lukdcs, P1éh, 2003).

A szeridlis észlelés sorozatészlelést jelent. Beszédészlelési feldolgozé rendszeriinknek ez a
részfolyamata biztositja azt, hogy az elhangzott hangsorozatokat képesek legyiink az el-
hangzasuknak megfeleld egymasutanisdgban azonositani. A szeridlis észlelés hibdi a beszéd-
alapd irastevékenységekben tobbféleképpen is tetten érhetdk: jellegzetes hibatipus a leir-
takban a beszédhang- (illetve betii-) hidny, egyes szotagok hidnya, felesleges hangok (illetve
betiik) betolddsa a szavakba, bizonyos beszédhangok (illetve betiik) felcserélése, vagy a teljes
hangsor (illetve betlisor) egyéb, megmagyardzhatatlan jellegii eltorzitisa. A beszédhang-
differencidlds zavara a beszédhangok egymastdl valé megkiilonboztetési nehézsége. llyenek a
magan- és massalhangzok id6tartambeli megkiillonboztetésének problémdi, a zongésség-
zongétlenség tekintetében valé dontés vagy a madssalhangzok képzési helyének bizony-
talansdga. A transzformacids €szlelés biztositja az egyes beszédhangok valamely vizudlis
jelenségre (adott esetben grafémdra) torténd Atvitelét, ami az olvasds- és irastevékenység
alapja. A beszédritmus észlelése az elhangzott szétagok id6tartamdnak, a szdtagok és szavak
hatarainak felismerése. Zavara nemcsak, hogy jellegzetes helyesirdsi hibdkat indukdl, hanem a
teljes beszédmegértési folyamat sikerességét is alapvetden befolyasolja, hiszen: ,,Ujra és tjra
megerdsitést nyer, hogy a szdétagok kozponti szerepet toltenek be a folyamatos beszéd
elemzéséhez (parsing) nélkiilozhetetlen észlelési egységekre (perceptual unit) torténd bon-
tdsban” (Csépe, 2007, 22. o.). A vizudlis észlelés az artikulaciés gesztusok és egyéb,
nonverbdlis és metakommunikécids jelzések percepcidja. Adott esetben a beszédmegértés
kiegészitd eleme.

A beszédpercepcidban bekovetkezett hibdkat a mindennapi széhaszndlatban félrehal-
lasoknak nevezziik, tudomanyos megnevezésiik téves észlelés (Bona, 2004). Sajat vizsgéla-
taink azt mutatjak, hogy a téves észlelések a beszédmegértést és az értelmezést is negativ
irdnyban befolydsoljak, ami az iskolai eldaddsokon készitett hallgatéi jegyzetekben
megmutatkozik (Gerliczkiné Schéder, 2008).

A beszédmegértés

A beszédfeldolgozas hierarchidjdban a beszédészlelés alap- és részfolyamatainak eredmé-
nyeire épiil beszédmegértés jelenti a jelentésazonositdst, a szemantikai (jelentéstani) és szin-
taktikai (mondattani) feldolgozast (Gosy, 2005). Elméletileg beszélhetiink sz6értésrél, mon-
datértésrol és szovegértésrol, Osszefiiggd beszéd befogaddsa esetén azonban nem célszeri
ezeket a folyamatokat elkiilonitve kezelni, hiszen az elemzés feltehetdleg nem szigord
értelemben egymads utin zajlik az egyes nyelvi szinteken, hanem egy idoben, tobb szinten,
egyszerre is torténhet.

A szdkincsiinket (valamint a nyelvtani elemeket, szabdlyokat) tiarol6 tn. mentélis
lexikonunk aktiv és passziv része hatdrait tekintve rugalmasan valtozé. Nagysidganak
behatdroldsat megneheziti a széfogalom tisztizatlansiga (példaul az egyes szdm harmadik
személyll személyes névmasunk — 6 — egyetlen szd, de adott esetben egy egész mondat is
lehet, stb.). Aktiv szokincsnek nevezziik mindenesetre az altalunk ismert szavak koziil azokat,
amelyeket gyakran hasznalunk, igy minden nehézség nélkiill meg is értiink, mig az ember
passziv szokincsébe olyan kifejezések tartoznak, amelyeket ismer ugyan, de ritkdn hasznal,
kovetkezésképp jelentésiik azonositdsa is bizonytalanabb a szdmdara. Kutatdsok bizonyitjak,
hogy a beszédfeldolgozds folyamatdban a szavakhoz vald lexikdlis hozzaférést befolydsolja
tobbek kozott azok akusztikai szerkezete, fonotaktikai szervezddése, gyakorisdga, az
elhangzott beszéd tempéja stb. (Idsd: Gésy, 1991; Gésy, 1997; Gésy, 2005). Erdekes kérdést
vet fel ekdzben, hogy az egyes szdalakok holisztikusan (egészlegesen), avagy analitikusan
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tarolédndnak, illetve volndnak hozzaférhet6k mentalis lexikonunkban (pl. kiilon a szétovek és
kiilon a toldalékmorfémdk - Pléh, 2000). Magyar kutatdsok azt igazoltdk, hogy a magyar
anyanyelvii ember mentdlis sz6tdrdban kiilon tirolddnak a szotovek és az igekotdk, az
elhangzd beszéd feldolgozdsa pedig morfolégiai dekompoziciéval torténik (vesd Ossze:
Juhasz és Pléh, 2001). Képalkot6 eljarasokkal igazolhatd, hogy a lexikdlis reprezentacid
kizardlag bal agyféltekés elhelyezkedési, és az egyes lexikai elemek szemantikai
kategorianként elkiiloniilt tarolast mutatnak: pl. az allatok az als6 halantéki lebenyben, az
eszkozok a nyakszirti-halantéki-fali lebenyek érintkezd szogletében reprezentdlodnak
(Hamori, 1999).

A mondatértés az a folyamat, ahogyan a szavakat szészerkezetekké kapcsoljuk Ossze, a
szerkezetekhez mondattani funkciot rendeliink, illetéleg ezeket a szerkezeteket szemantikailag
is értelmezziik” (Gosy, 2005, 176. o.). Ebben a folyamatban a grammatikai és a szemantikai
elemzések egymast segitik, erdsitik. Az agglutinal6 (azaz tipikusan toldalékold) nyelvek (mint
a magyar is) dontéseiket nagy biztonsdggal alapozzdk az alaktani szabdlyokra (Pléh, 2000),
egy mondat feldolgozdsakor minden bizonnyal a toldalékoknak jut elsddleges figyelem, ezt
koveti a szdérend, majd az egyeztetés. Agyi direkt elektromos ingerléses technikdval
megfigyelhetd, hogy a mondat kiilonb6z6 nyelvtani elemeit (példaul néveldk, névutok, jelzok,
fénevek) a beszédkéreg egymadstol eltérd kisebb mezdi értékelik, azaz ,,az agy a leirt szoveg
latasaval, illetve a beszéd halldsdval szinte egy iddben atomizalt elemeire bontja a mondatot (s
ez a kéregben térben is mozaikosodik)” — Hamori (1999, 30. o.). Erdekes, hogy az adott
mondat, beszédrészlet a beszédkéregben tobbszordsen is képviselve van, mindeniitt egyedi
elemeire szétbontva. Funkciondlis magneses rezonancids leképezési technikdval kimutattak,
hogy a Wernicke-aredn kiviil (amely a beszédmegértés vezetd kérgi teriilete) bal féltekés
halantéki-fali régidk (a fusiform és angulanis tekervények), illetve homloklebenyi (a motoros
— Broca — kéreg elotti) teriiletek is részt vesznek a beszédmegértési folyamatokban. Split-
brain-vizsgalatokbdl az is kideriilt, hogy a jobb félteke csak targyakat, féneveket képes
azonositani, igéket nem. A nyelvi és beszédkozpontok az esetek tobbségében (kezességtol
fiiggetleniil) a bal féltekéhez tartoznak (Hamori, 1999).

A mondaton belilli szerkezeti és logikai Osszefiiggések megértésének problémdaja a
mondatértés zavara. A szovegértés zavarar6l akkor beszéliink, ha a mondatok kozotti
Osszefiiggések, az egybetartoz6 gondolati egységek feldolgozasa sériil, a részletek felismerése
sikertelen. A szovegértés sordn valdszinlileg ,,tobbszords kulcsokat” hasznal a befogadod,
melyek részben univerzélisak, részben nyelvspecifikus sajatossagok (Gosy, 2005).

Az 0sszefiliggd beszéd megértését az eddig felsoroltakon kiviil nagymértékben befolydsoljak
még az alabbi tényezok:

e A hallgaté mar meglévo ismeretei: a befogad6 személy gyakran mintegy elébe megy a
kapott anyagnak, tehdt a megértést valamilyen elvards is megeldzi (Pléh, 1984;
Tolcsvai Nagy, 2001).

e FElo6fordul, hogy a hallgaté altaldnos miiveltsége korrekcids lehetdségként sokszor
értelmet ad a valdjaban meg nem értett kozlésegységeknek.

e Befolyasol6 tényezd a szavak nyelvhaszndlati gyakorisdga is: a gyakoribb szavakat a
valdsdgos széinger jelenléte nélkiil is hajlamosabbak vagyunk ,felismerni” (Pléh,
1984).

e Nyilvanval6, hogy a szovegosszefiiggés, a kontextusra valé tdmaszkodds lehetOsége
eleve nagymértékben segiti a beszédmegértés folyamatit. Ezen beliil a jelentés és a
nyelvtani szerkezet egyardnt befolydsold tényezd. Kisérleti eredményeink alapjan az
igazolédott, hogy a megértés sordn jobban tdmaszkodunk a nyelvtani
szerkesztésmddra, mint a tartalomra, tovdbbd egyértelml, hogy a kozbeékelt
szerkezet(ek)et tartalmazd, ill. tobbszordsen bedgyazott mondatok mindig nehezebben
érthetdk (vo. Gerliczkiné Schéder, 2008; Pléh, 1974; PIéh, 1984).
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Az észlelt nyelvi iizenet megértésének folyamatiban valdszinlileg eldszor egy fiktiv,
szamtalan szemantikai-szintaktikai struktira lehetdségét rejtd fogalmi tartomény aktivizalédik
a hallgat6 tudatdban. Az daltalunk haszndlt szavak lexikai jelentése ugyanis bonyolult
asszocidciés viszonyok csomodpontja. A nyelvi elemek kombindcidja sordn azonban ezeknek
csak bizonyos szeletei aktivdlodnak, igy a hallgaté a lehetséges nyelvi aktusok kozil a
kontextusnak leginkdbb megfelelét valasztja ki. Vagyis ebben az értelemben a megértési
folyamat nem mads, mint valasztas (Szécsi, 2003).

Az asszocidciok szintjén a hallgaté a megértett kozlésegységeket értelmezi, 6sszekapcsolja a
hosszi tdvi memoridjdban mar kordbban tarolt ismeretekkel. A szoveginterpreticio, ill.
szoveghatds nem mas, mint az elhangzott szovegbe kddolt iizenet jelentésének djrateremtése.
A szoveg grammatikai-szemantikai-stilaris sajatsdgain til a szitudcié jellemzdibdl, a
paralingvisztikai jellegzetességekbol és egyfajta altalanos vildgtudasbol képesek vagyunk
megitélni, hogy egy megnyilatkozds milyen illokuciondlis beszédtett (Szikszainé Nagy, 2004).

A memériarendszerek szerepe

A kiilonféle beszédek (példdul iskolai eldadasok, iizleti megbeszélések, targyaldsok stb.)
lejegyzése (torténjen az akar kivonatos, kézi vagy gépi, akdr szé szerinti, gyorsirdsos
formaban) a beszédészlelési, -megértési és értelmezési mechanizmusok gordiilékeny és
pontos mitkodésével Osszhangban egyéb kognitiv funkcidkat is igénybe vesz. Ez a fejezet
ezek koziil a memoriarendszereink szerepével foglalkozik.

Az 0sszefiiggd beszéd megértése tobbnyire egy-egy globdlis egység feldolgozasan keresztiil
valésul meg. Ez azzal jar egyiitt, hogy rovid ideig gyakran tobb mondatbdl allo
gondolategységeket is memorizalnunk kell ahhoz, hogy a 1ényegkiemelés (vagy gyorsirdsos
nyomonkdovetés esetén a beszéld tempdjaval vald egyiitthaladds) megtdrténhessen. Kivonatos
jegyzetelés esetén a lényegkiemelés javarészt szubjektiv dontés eredménye, amelyet a
pszicholégusok szerint kiilsé €s belsd tényezok befolydsolnak: a kiilsé tényezOk az inger
fizikai jellemzdivel, a belsd tényezOk az egyén motivacidjaval és elvardsaival kapcsolatosak
(Hofmeister-T6th és Mitev, 2007; Mezd, 2011). A sziikséges tartalmi és nyelvi elemek
kivélasztasanak, illetdleg a megfeleld szabalyok hozzirendelésének eredményeként épiil fel
végiil az irds. A jegyzetelés sordn ezért a rovid és a hosszi tdvd memodria mitkddésmo-
dozatainak kihasznéldsa egyarant meghatarozé szerepet tolt be.

Az 1950-es évek ota figyeltek fel arra, hogy a nagyagy jobb és bal oldali kozépsd-oldalsé
teriiletének, a medidlis tempordlis lebenynek — hippocampusnak — a sériilése az emlékezeti
funkcidk sulyos karosoddsdhoz vezet (lasd: epildpszidsokon végzett miitétek, amnesztikus
szindrémdk stb.). A hippocampus-struktira napjainkra az idegrendszer egyik legtobbet
tanulmanyozott teriilete lett. A kisérletek azt mutatjdk, hogy ez az agyteriilet nemcsak az
emlékezeti, hanem a tanuldsi folyamatban is fontos szerepet tolt be (vo: Kali és Acsady,
2003). Bebizonyosodott tovabba, hogy kiilonbséget kell tenniink nyelvi (verbdlis) és nem
nyelvi (téri-vizudlis) emlékezési folyamatok kozott. Megfigyelték ugyanis, hogy a
hippocampus-forméacié miitéti sériilése nyoman kialakult emlékezeti zavarok jobbdra csak
nyelvi szinten jelentkeznek, mig a nem nyelvi funkciék sokkal kisebb valdészintiséggel
szenvednek karosodast (vo: Bednorz, Schuster, 2006; Halasz, 2003).

Egy el6adas jegyzetelése lehetetlen feladat volna a hippocampus miikodésének hidnyédban.
Ilyenkor ugyanis elengedhetetlen, hogy az anyag reprezenticidjanak épitésekor folyamatosan
fenntartsuk emlékezetiinkben a mondat els6 felét vagy a szoveg kordbbi részeit. Mindezt
rovid tdvd memdridnk mitkddése biztositja. A rovid tdvi memoria kapacitdsa korldtozott, a
felndtt emberek tobbségénél 712 tétel (Atkinson és tsai., 1995). Maddeley mutatott ra el0szor
arra, hogy rovid tavi emlékezetiink tobbkomponensti, aktiv és dinamikus rendszer: nemcsak
az informacidk taroldsara, hanem bizonyos miiveletek végzésére is hivatott (Németh, 2002).
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Napjaink egyik legismertebb koncepcidja szerint a révid tavi emlékezet munkamemoriaként
(working memory) definidlhatd, amely fenntartja és manipuldlja az informéciét, és amely
harom komponensbdl 4ll: két modalitdsspecifikus alrendszerbdl, amelyek a verbdlis, illetve a
téri-vizudlis informacié fenntartasdban és manipuldcidjdban vesznek részt, valamint egy
ugynevezett kozponti végrehajté rendszerbdl, amely Osszekottetést teremt a két alrendszer,
illetve a hosszd tdvd emlékezet kozott, és felelés a kognitiv erdforrdsok elosztasaért
(Racsmany, 2001). A beszédalapti informéaciok elsddleges taroldsaért a munkamemdoria egyik
alrendszere, az un. fonoldgiai hurok a felelés, amely a hallott anyag rovid ideji verbalis
ismételgetését biztositja. A nagyobb munkamemoria-kapacitis — mely akdr mnemotechni-
kakkal, emlékezést segit6 technikakkal (vo.: Mezd, 2011) bizonyos keretek kozott novelhetd —
pedig kétségteleniil jobb beszédmegértést €s sikeresebb szovegintegraciot eredményez.

Az elbadd altal kozvetitett informacidknak az a része, amely a jegyzeteld figyelmét
megragadja, eszerint a rovid tava emlékezetbe keriil. Az anyag megtartdsa és manipuldldsa a
munkamemoria mikddésének fiiggvénye. Az eldadasbdl kiemelt, értelmezett kozlésegységek
papirra vetése majd Ujabb komplex, reproduktiv folyamat lesz. Ennek érdekében a kapott
tudattartalomhoz nyelvi elemeket és szabdlyokat vdlogatunk mentdlis lexikonunkbdl, ezeket
megfeleld sorrendbe rendezziik, végiil az egészet {rastevékenységbe transzformaljuk.

Osszegzés

Elméletben sok ismeretiink van mér a beszédfeldolgozd appardtus mikodésének lokélis
szervez0désérol. Nehezebb azonban nyomon kdvetni azt az idegrendszeri folyamatot, amely-
nek sordn a térben mozaikosodott nyelv értelmes és (jra)értelmezett informdacios egységgé 4ll
Ossze az ember tudatiban. Az ugynevezett funkciondlis nyelvi és beszédzavarokat még
nehezen tudjuk ,utolérni”. A beszélt nyelvi eléaddsok szimultin irdsbeli jegyzetelése is
nagyon Osszetett funkciondlis hattérmechanizmusokra tamaszkodva zajlik. Az eldadas-
jegyzetekben azonositott hibakbdl vissza lehet kovetkeztetni bizonyos beszédfeldolgozasi
zavarokra. Azt azonban, hogy e folyamatok mogott milyen idegi mechanizmusok allnak, csak
olyan miiszeres eljardsokkal lehetne vizsgédlni, melyek miikddés kozben teszik egyszerre
lathatéva és idében nyomon kovethetévé az agyi mechanizmusokat (éber tudatdllapotban,
tevékeny, mozgasos feladattal 6sszehangolt kisérleti helyzetben). Ezek még nem megoldott
lehetdségek.

A nehezitett vagy zavart beszédfeldolgozas végigkisérheti az egyént egy életen at, jelentds
hatrdnyt okozva a mindennapokban, a tanuldsban és a munkavégzésben. Taldn meglepd, de az
ép hallds nem feltétleniil fiigg Ossze ép beszédészleléssel és beszédmegértéssel! Tapaszta-
lataink szerint a felsGoktatdsban tanuld fiatalokkal szemben tdmasztott kovetelmények
gyakran hozzdk felszinre a beszédfeldolgozasi nehézségeket. A legszembetiindbb az évfo-
lyam-eldaddsok megértésének, értelmezésének és jegyzetelésének problémdja. Mindez
kiilonos figyelmet érdemel, hiszen tanulméanyaink sordn az dj ismeretek jelentds részét hallés
révén, a beszélt nyelv feldolgozasaval szerezziik.

Tudoméanyosan kevesen foglalkoznak a 14-18 éves, vagy id6sebb fiatalok beszédpercepcids
vizsgélatdval. Sajit — a Kiilonleges Bandsmod cimi lap tovabbi szamdban kozlésre keriilé —
kutatdsaink taldn dj megvildgitisba helyezik az egyre szaporodé tanuldsi problémdék oki
hatterét.

Irodalom

Atkinson, R. L. , Atkinson, R. C., Smith, E. E. és Bem, D. J. (1995). Pszichologia. Budapest:
Osiris.

Bednorz, P., Schuster, M. (2006). Bevezetés a tanulds lélektandba. Budapest: Medicina

13



KULONLEGES BANASMOD, II. EVF. 2016/1.

Konyvkiadé Rt.

Beke, A. (1996). A beszédpercepcid fejlddésének neuroldgiai hattere. In Gosy (szerk.), pp. 3-
51.

Béna, J. (2004). A beszédészlelési folyamat megakadasai. Beszédkutatds 2004. (pp. 223-230).

Béna, J. (2005). A hadar6 és a gyors beszéd temporalis sajatossagai. Magyar Nyelvor 129/2.
(pp- 235-242)

Béna, J. (2007). A felgyorsult beszéd produkcios és percepcios sajdtossdgai. PhD-
disszertaci6. Budapest: ELTE.

Biiky, B., Egyed, A., PIéh, Cs. (szerk.) (1984). Nyelvi képességek — fogalomkincs — megértés.
Budapest: Tankonyvkiado.

Csépe, V. (2005). A nyelv agyi reprezenticidjanak fejlédési valtozdsai és zavarai. Magyar
Tudomdny 2005/11. (pp. 1336-1346)

Csépe, V. (2007). A beszédészlelés kritikus kérdései és a beszédészlelés fejlodése ,,neuro”-
nézetbdl. In Gésy Maria (szerk.), pp. 20-43.

Farkasné Kiristof, Zs. (2006). Lehetdségek a tanuldsi problémdk korai felismerésében és
megelézésében. Uj Pedagdgiai Szemle 2006/6. (pp. 98-106)

Gerliczkiné Schéder, V. (2006). A gyorsiras és a nyelv kapcsolata. Szemiotikai Tdjékoztato
20006/1. (pp. 7-12)

Gerliczkiné Schéder, V., Tukacsné Karolyi, M. (2007). Lexical Access in the Work of the
Stenographer of Speeches. In Kiss, G (szerk.) (2007). Segédkonyvek a nyelvészet
tanulmdnyozdsdhoz 92. pp. 41-47.

Gerliczkiné Schéder, V. (2007). Felnéttkori beszédfeldolgozasi nehézségek. In Gésy (szerk.),
pp- 301-310.

Gerliczkiné Schéder, V. (2008). A beszédmegértési és jegyzetelési nehézségek Osszefiiggései
fiatal felndtteknél. PhD-disszertacio. Budapest: ELTE.

Go6sy, M. (1991). Szavak és mondatok megértésének kérdéseir6l. Magyar Nyelv 87. (pp. 151-
162)

Go6sy, M. (szerk.) (1996). Gyermekkori beszédészlelési és beszédmegértési zavarok. Budapest:
Nikol Kkt.

Go6sy, M. (1997). A magyar beszéd tempdja és a beszédmegértés. Magyar Nyelvor 121. (pp.
129-139)

Go6sy, M. (2000). A halldstol a tanuldsig. Budapest, Nikol Kkt.

Gésy, M. (2000). Allandésag és valtozis a beszédben. Magyar Nyelv 96/1. (pp. 1-13)

Go6sy, M. (2004). Fonetika, a beszéd tudomdnya. Budapest: Osiris.

Go6sy, M. (2005). Pszicholingvisztika. Budapest: Osris.

Gosy, M. (szerk.) (2007). Beszédészlelési és beszédmegértési zavarok az anyanyelv-
elsajdtitasban. Budapest: Nikol Kkt.

Graichen, J. (1973). Teilleistungsschwichen, dargestellt an Beispielen aus dem Bereich der
Sprachbenutzung. Kinder- und Jugendpsychiatrie, Psychosomatik und Psychotherapie 1.
(pp. 113-143)

Halész, P. et al. (2003). Kognitiv zavarok epilepszidban — az epilepszia mint a kognitiv kutatés
eszkoze. In Pléh et al. (szerk.), pp. 688-697.

Héamori, J. (1999). Az emberi agy aszimmetridi. Budapest-Pécs: Dialdg-Campus Kiadé.

Heltai, P, G6sy, M. (2005). A terpeszked6 szerkezetek hatasa a beszédfeldolgozasra. Magyar
Nyelvor 129. (pp. 473-487)

Hofmeister-T6th, A., Mitev, A. Z. (2007). Uzleti kommunikdcié és tdrgyaldstechnika.
Budapest: Akadémiai Kiadd.

Juhasz, L., PIéh, Cs. (2001). Tobbmorfémas szavak megértése a magyarban In Pléh, Lukécs
(szerk.), pp. 11-38.

Imre, A. (2007). Az anyanyelv-elsajatitas vizsgalata. In Gésy Mdria (szerk.), pp. 58-69.

14



KULONLEGES BANASMOD, II. EVF. 2016/1.

Kali, Sz., Acsady, L. (2003). A hippocampusfiiggd memdria neurobioldgiai alapjai. In Pléh et
al. (szerk.), pp. 360-384.

Kiefer, F. (szerk.) (2000). Strukturdlis magyar nyelvtan 3. Budapest: Akadémiai Kiadé.

Katona, G. (1996). A hallas fejlodése és vizsgalati modszerei. In Gésy (szerk.), pp. 8-29.

Kontra, Gy. (1962). Az emberi test. Budapest: Gondolat.

Lengyel, Zs. (1999). Az irds. Kezdet — folyamat — végpont. Az irdstanulds pszicholingvisztikai
alapjai. Budapest: Corvina.

Lukdcs, A., Pléh, Cs. (2003). A nyelv idegrendszeri reprezentacidja. In PIéh et el. (szerk.),
pp-528-560.

Mez6 F. (2011): Tanulds: diagnosztika és fejlesztés az IPOO-modell alapjdn. K+F Stiudi6 Kft.,
Debrecen.

Németh, D. (2002). Munkamemoria, fejlodés, nyelv. In Racsmany, Kéri (szerk.), pp. 83-100.

PIéh, Cs. (1974). Mondat és emlékezet I-1I. Magyar Pszichologiai Szemle 31. (pp. 24-35, 147-
158)

PIéh, Cs. (1984). A megértés és a szovegalkotds pszicholdgidja. In Biiky et al. (szerk.), pp.
271-373.

PIéh, Cs. (2000). A magyar morfoldgia pszicholingvisztikai aspektusai. In Kiefer (szerk.), pp.
951-1020.

Pléh, Cs., Lukécs, A. (szerk.). (2001). A magyar morfolégia pszicholingvisztikdja. Budapest:
Osiris.

Pléh, Cs., Kovics, Gy., Gulyas, B. (szerk.). (2003). Kognitiv idegtudomdny. Budapest: Osiris.

Racsmany, M., Kéri, Sz. (szerk.) (2002). Architektiira és patologia a megismerésben.
Budapest: BIP.

Schneider, J., Simon, F. (2007). A beszédhallas diagnosztikdja. In Gésy (szerk.), pp. 104-112.

Szécsi, G. (2003). A kommunikativ elme. Budapest: Aron Kiadé.

Szikszainé Nagy, 1. (2004). Leiro magyar szovegtan. Budapest: Osiris.

Tolcsvai Nagy, G. (2001). A magyar nyelv szovegtana. Budapest: Nemzeti Tankonyvkiadé.

Internetes hivatkozasok

Netl: Racsmany M. (2001). A munkamemoria mitkodése és patologidja. Letoltés: 2016. 02.
26. Web: http://epa.oszk.hu/00700/00775/00035/index.htm

15





