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Absztrakt

A tanulmany célja, hogy az inkluzfv oktatds diskurzusaba emelje a tanulok pszichologiai t6kéjének
vizsgalatat, valamint annak Osszefliggéseit az informalis statusszal. A pszicholégiai téke vizsgalatdhoz
Luthans és munkatarsai (2007) altal megalkotott kérd6iv validalt magyar forditasat (Kadi et al., 2020)
adaptaltuk iskolai viszonyokra. Az informalis tGke feltirasara egy Onbesorolasos népszeriiségi skalat,
valamint a kortars és a tanari kapcsolatok kiterjedtségét méré indexet hasznaltunk. A vizsgalat hat altalanos
iskola 5-8. évfolyaman zajlott, kéztitk volt févarosi és varosi, valamint két koézségi is, n=381 tanuld
részvételével. Az eredmények arra mutatnak rd, hogy a pszicholégiai tGke erdssége mind a szocidlis
kapcsolatokkal (kiilondsen a tandrokkal), mind a tanulmanyi eredményekkel szignifikins (gyenge, olykor
mérsékelt) Osszefiiggést mutat. Arra kovetkeztethetiink, hogy pszicholégiai t6ke fejlesztésének tudatos
pedagdgiai munkdba épitése hozzajarulhat a sikeres inkluziv tanulasi kérnyezet megteremtéséhez.
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Abstract

THE ROLE OF PSYCHOLOGICAL CAPITAL IN THE DISCOURSE OF INCLUSIVE
EDUCATION

The aim of the study is to bring the examination of students’ psychological capital into the discourse on
inclusive education, and to investigate its associations with informal status. To assess psychological capital,
we adapted the validated Hungarian translation of the questionnaire developed by Luthans and colleagues
(2007) (Kadi et al., 2020) to school settings. To measure informal capital, we used a self-rated popularity
scale and an index measuring the extent of peer and teacher relationships. The study was conducted in
Budapest, a town, and two villages, in primary schools among grades 5-8, with a total sample size of 381.
The findings indicate that the strength of students’ psychological capital is significantly associated with
both social relationships—particularly relationships with teachers—and academic achievement. These
results suggest that the deliberate integration of psychological capital development into pedagogical

practice may contribute to the creation of successful and inclusive learning environments.

Keywords: inclusive education, psychological capital, school environment, status

Discipline: Psychology, Educational Science

Bevezetés

Az inkluziv oktatds az egylttnevelést a szocialis
befogadassal egylitt célozza (OECD, 2023). Az is-
kola vilagaban pedagogiai eszkozokkel igyekszik a
kolesénos befogadas kialakitasara a hatékony, ered-
ményes és méltanyos tanul6i utak érdekében (Var-
ga, 2015). Jelen tanulmanyban bemutatasra kerild
kutatds az informalis stitusz és egyenlGtlenség
Osszefuggésrendszerében (Weber, 1918/1968; Rid-
geway, 2014) az inkluzidét a pszichologiai t8kén
(Luthans et al., 2004, 2007, 2010, 2017) keresztiil
vizsgalja. Ezzel bevon egy olyan — kevéssé vizsgalt -
dimenziét, mely meghatarozé a kortarsak kézott és
erésen kihat a sikeres inkluziv koérnyezet kialaki-
tasara. A tanulmdny arra keresi a valaszt, hogy a
pszicholégiai t6ke alakulasaban milyen valtozok
jatszhatnak szignifikins szerepet, valamint milyen
Osszefliggések mérhetSek a pszicholdgiai téke és a
tarsas kapcsolatok kiillonb6z6 formai kéz6tt mind a
teljes mintan, mind pedig almintdkon értelmezve.

Elméleti keret
Ridgeway (2014) szerint a statusz az egyénnek az
a kilsé megitélése és belsé érzete, mely vissza-

tikrézi az egyén megbecsiiltségét a tarsadalom
fel6l, melyben élnek, vagyis a stitusz nem mas,
mint az egyenlStlenség megbecsiiltség és tisztelet
Osszességén alapulé dimenzidja. A statuszhierar-
chiat, a tarsadalmi viszonyrendszert nem csupan az
objektiv, funkcionalista racionalitas rendezi, hanem
kulturalisan beagyazott meggy6z6dések és tarsadal-
mi kategéridk is formaljak, melyben az el&itéletek
befolyassal vannak arra, hogy ki a ,,jobb”, ki az al-
kalmasabb egy munkara, el6léptetésre vagy hatalmi
poziciora, de hatassal vannak arra is, hogy ki kivel
lép kapcsolatba, ki kinek tesz szivességet valami-
lyen vart elény reményében (Dahrendorf, 1959;
Bourdieu, 1984; Parsons, 1949, Ridgeway, 2014).
Ezek a makroszinten bedgyazott meggyéz6dések,
hiedelmek hatnak mikroszinten az egyének kozotti
kapcsol6dasok dinamikajara, valamint az egyén 6n-
maga felé tamasztott elvarasaira (Berger, 1977,
Jackson, 1998, Ridgeway et al., 2014).
Altalanossagban is elmondhaté, de a serdiilSk ko-
rében kiemelten fontos, hogy a statuszhie-
rarchidban elfoglalt hely szignifikins hatast gyako-
rol a barati és romantikus kapcsolatok alakitasaban
(Coleman, 1961; Bocskor, 2021), s6t a korai serdi-
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16k a népszerséget gyakran priorizaljak mads sze-
mélyes kapcsolatokkal vagy tanulmanyi eredmé-
nyekkel szemben (LaFontana & Cillessen, 2010).

A statusz konstruktivista megkozelitése szerint a
fogalom két dimenzié mentén épiil fel: az egyik az
affektiv, a masik a reputaciés dimenzi6é. Mig az
el6bbi a tarsas elfogadottsaghoz kapcsolédik, addig
az utébbi a hatalomhoz és presztizshez kothetd
(LaFontana & Cillessen, 1998; Parkhurst & Hop-
meyer, 1998; Cillessen & Marks 2011; Bocskor,
2021). Az affektiv dimenziét jellemzéen az elfoga-
dassal, kedveltséggel és nem kedveltséggel mérik a
kutatok. A reputdciés dimenzidt a népszertséggel
azonositjak, mely nem jelent egyben kedveltséget is.
Ujabb kutatdsok a menéség (coolness) fogalmat
emelték be a kutatasi gyakorlatba (Bellmore et al.,
2011; Bocskor, 2021).

Gyerekkorban és korai serdiilékorban a két di-
menzi6 kozti korrelacié egyes kutatdsok szerint
(Cillessen & Mayeux, 2004) még viszonylag nagy
(0,7-0,8). Bocskor hazai, serdiilSk kérében végzett
empirikus vizsgalatanak eredményei csak mérsékelt
(0,47) korrelaciot talalt a reputicids és affektiv
statusz k6zott (Boceskor, 2021).

Az iskolai és szocialis sikeresség vizsgalatara al-
kotott elméletek kozill a tékeelméletekre épitiink,
hangsulyozva, hogy e t6kék felhalmozasinak és
atalakitasanak lehet6ségei strukturalisan meghataro-
zottak, és nem fiiggetlenek az egyenlStlenségeket
Ujratermeld tarsadalmi és rasszizalt hatalmi viszo-
nyokt6l (Bourdieu, 1986; Yosso, 2005, Delgado-
Stefancic, 2017). A t6keelméletek alapja, hogy az
egyén mikro- és mezoszinten eltéré eréforrasokat
halmoz fel sziletése pillanatitdl kezdve, melyek
egymassal konvertalhaté formaban segitik vagy
strukturalisan gatoljak el6rehaladasat az egyes tarsa-
dalmi alrendszerekben.

A klasszikus tSkeelméleteket kiegészitve annak
kritikajaval (Critical Race Theory - CRT) elmond-
haté, hogy a t6ke nemcsak gazdasagi kérdés, ha-
nem faji hatalmi viszonyokba agyazottan jelenik
meg elényként vagy hatranyként.

A tarsadalmi struktirdkat leiré tSkeelméletek
mellett a kilencvenes években fékuszba kertilt a t6-
kék 1j, egyéni oldala, a pszichologiai tGke.

A pszicholégiai tékét eredetileg nem iskolai, ha-
nem munkahelyi kontextusban vizsgaltak. Avey és
munkatarsai (2011) pozitiv korrelaciot talaltak a
pszichologiai t6ke és bizonyos kivanatos munka-
vallaléi attitGdok kozott (pl: szervezeti elkdtele-
zettség, munkaval valé elégedettség, pszicholdgiai
jollét stb), valamint negativ korrelaciét mértek pél-
daul a stressz, a kiégés és a felmondasi szandék ko-
z6tt (Kadi et al.,, 2020). A munkahatékonysag vizs-
galatokbdl az oktatds teriiletére a fogalom ,,pozitiv
pedagdgia” megnevezésként agyazoédott be (Ladnai,
2018; Magyar6di & Harmat, 2020); Ludikné, 2025)
és elindult az integralasa az inkluziv pedagogiai dis-
kurzusba is (Luthans et al., 2004; Rayman-Varga,
2015; Varga, 2024). Szintén elindult annak a fel-
tarasa, hogy miként tud a pszicholdgiai téke fejlesz-
tése a tanulmanyi eredményességhez, valamint a ta-
narok és didkok pszicholégiai jollétéhez hozzaja-
rulni (Szabé-Fodor, 2020). A reziliencia-vizsgalatok
sokrétlien dgyazodtak be a hazai kutatasokba is
(Szirtes-Tanko, 2023), ramutatva a pszichologiai
téke és a kornyezeti tamogatiasok kolesonhatdsara
(Ceglédi, 2012; Varga et. al, 2020). Az inkluziv pe-
dagégiai kérnyezetben kialakulé szoros tandr—diak
kapcsolatok szamos elénnyel jarnak, névelik a dia-
kok tanulmanyi teljesitményét, a tarsas sikerességet,
az osztalytermi odatartozas élményét, mig gyen-
gébb tanar—diak kapcsolat kockazatanak vannak ki-
téve az alacsony tarsadalmi-gazdasigi statuszuak
(SES) és a kulturalis kisebbségekhez tartoz6 didkok
(Bergen et al, 2023). A tanari el6itéleteket — f6ként
a ciganyokkal, romakkal kapcsolatban - feltar ha-
zal vizsgalatok kimutattik a pedagégusok doénts
hatdsat:  a kotlatozé attitidék alacsonyabb 6nbe-
csiiléshez, teljesitmény-redukcidhoz és révidebb
iskolai ut valasztashoz vezethetnek (Rayman, 2015;
Kisfalusi, 2023).

Mar jelent6s szakirodalmi bazis all rendelkezésre
arrol, hogy a pozitiv, nyitott személyiségjegyek és a
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proszocialis viselkedés szignifikins kapcsolatban
van a statusz minden dimenzidjaval (Jensen—Camp-
bell et al, 2002; Jensen—Campbell & Malcolm,
2007; LaFontana & Cillessen, 2002; de Bruyn-
Cillessen, 2006; Ilmarinen et al., 2019; Bocskor,
2021).

A pszichologiai téke (PsyCap) az egyén pozitiv
pszicholégiai allapotainak és eréforrasainak Gsszes-
sége, mely meghatirozza a kihivasokhoz valo
viszonyat, befolyasolja jollétét, valamint hozzajarul
a hatékony miikédéshez és teljesitményhez kilon-
b6z6 élet- és munkakornyezetekben (Luthans et al.,
2010).

A pszicholégiai téke négy pillérre épil: a remény
(hope), az énhatékonysag (efficacy), a reziliencia
(resilience) és az optimizmus (optimism). Az énha-
tékonysag az Onbizalmon alapul, azaz az egyén
tudatiban van azon képességeinek, melyek segi-
tenek neki mozgositani motivacidjat, kognitiv erd-
forrasait és cselevéseit egy feladat vagy szituacid
(Bandura, 1998,
2008). A remény egy olyan pozitfiv motivacids alla-

sikeres megoldasa érdekében

pot, mely a cselekvSképesség (willpower) érzésén
és az oda vezet ut (waypower) meglatasan alapul
(Snyder et al., 1991). Az optimizmus meghatarozza
a jo és rossz események magyarizatat, és az abbdl
kovetkez6 konkluzidkat (Seligman, 2002). A rezi-
liencia az a képesség, mely segit a viszontagsagos
helyzetet rugalmasan és sikeresen kezelni (Mansten,
2001, 2008). Luthans a pszicholégiai téke fogal-
manak bevezetésével (Luthans et al., 2004, 2007)
korabban mar empirikusan tesztelt és validalt
méréeszkozzel mérheté fogalmakat egyesitett, igy
alkotva meg a pszichologiai téke skalat (PCQ)
(Kadi et al., 2020; Varga, 2024).

A PCQ megalkotasdhoz Luthans és munkatarsai
(2007) Parker (1998) énhatékonysag skalajat, Schei-
er és Carver (1985) optimizmus skalajat, Snyder és
munkatarsai (1996) remény skalajat, valamint Wag-
nild és Young (1993) reziliencia skalajat hasznaltak
fel, melyekbSl hat-hat emelet vélasztottak ki

10

meghatarozott szempontok szerint, Osszesen 24
itemmel.

A pszicholégiai t6két egyrészt eleve adott jellem-
vonasaink és alapértékeink alkotjak, masrészt pedig
a kornyezeti hatasok, a célzott fejlesztés, az id6
mulasa is befolyasolja, ezért Luthansék a fogalomra
ugy tekintenek, mint allapotjellegd konstruktum
(Luthans & Youssef-Morgan, 2017; Kadi et al,
2020).

Az empirikus kutatasi eredmények a pszichologiai
jollét és tanulmanyi elémenetel kozott is szigni-
fikans kapcsolatat tamasztottak ald (Gebregergis et
al., 2024). A pozitiv, nyitott személyiségjegyek és a
proszocialis viselkedés kapcsolata killéndsen fonto-
sak mind a statusz minden dimenzidjaban (Jensen—
Campbell et al., 2002; Jensen—Campbell & Mal-
colm, 2007; LaFontana & Cillessen, 2002; de
Bruyn-Cillessen, 2006; Ilmarinen et al, 2019;
Bocskor, 2021). Eppen ezért a pszicholégiai tke és
a statusz vizsgilata mind iskolai kérnyezetben,
mind pedig hazai mintin vizsgalva relevans kutatasi
tertilet.

A tanulmany célja bemutatni a pszicholégiai téke
és a statusz kapcsolatat altalanos iskolai kontex-
tusba 4gyazva, valamint felhivni a figyelmet a pszic-
holégiai téke fejlesztésének tudatos fejlesztésére az
pedagdgiai programon beldl, mely egyrészt hozza-
jarul a gyerekek lelki jollétéhez, masrészt a tanul-
manyi elémenetel szempontjabdl is jelentGs té-

nyezd.

Moédszer

A tanulmany egy olyan kutatds részeredményeit
targyalja, melyben a pszichologiai téke mellett
egyéb mikro, mezo és makroszintl valtozék kap-
csolatat is vizsgalta az informalis statusz fent
emlitett dimenzidival, valamint ennek Osszeftiggé-
sét a tanulmanyi el6menetel kontextusaban. Jelen
elemzés a pszicholégiai t6két és annak statusszal
valé kapcsolatat mutatja be.

Az empirikus vizsgalat 2025 tavaszan és 6szén
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Pest varmegyében zajlott zajlott, 4 — tanuldi 6ssze-
tétel, iskola- és telepiilésméret alapjain — célzottan
kivalasztott éltalanos iskoldkban, 5-8. évfolyamon,
Osszesen 381 elemszamu mintan. A tanuldi kérd6iv
a szociokulturalis hattérre, a tanulmanyokra, sza-
badidoére, testi és értelmi adottsagokra, az agresszid
megélésére, a vilagképre, végiil pedig a szocialis és
pszicholégiai téke mérésére vonatkozo kérdéseket,
valamint egy Onbesorolasos, reputicids statuszra
vonatkozé skalat tartalmazott. A kérddiv teljesen
anonim volt, és a kutatasetikai kritériumoknak
megfeleléen csak sziiléi hozzajarulé nyilatkozattal
rendelkez6 diakok tolthették ki.

A kutatds mintdban szerepl6é 4 tankerileti fenn-
tartasu altalanos iskola kozil egy budapesti, egy 25
000 ténél nagyobb lakossaguvarosi, és ketté az
el6bbi varossal megegyez$ jarasban, 5 000 fénél
kisebb lakossagi kozségben talalhaté. A mintaba
olyan iskoldk kertiltek bevonasra, melyek kozott
megtalalhatéak a t6bbségében alacsony tarsadalmi
statuszi és magas SNI és BTMN arannyal ren-
delkezé iskolidk, illetve ezek a mutatok szerint ked-
vez6bb helyzetben 1év6 iskolak is. A valaszadok 92
szazaléka 11 és 14 év kozotti, az életkori atlag
12,87, szérasa pedig 1,24. Nemek szerinti eloszlas
tekintetében 44 szazalékuk fia, 56 szazalékuk lany.
A vilaszaddk 80 szazaléka magyar nemzetiségiinek,
14 szazaléka roma/ciganynak, illetve magyar és
roma/ciginy nemzetiséginek, 6 szazalék pedig
egyéb nemzetiséglinek vallotta magat.

Az adatok feldolgozasa SPSS programban tor-
tént. A valtozék mérési szintjébdl és a mintanagy-
sagbol kifolydlag az Osszefiggések vizsgalatara
nem-paraméteres korrelaciét, Spearman-féle rang-
korrelaciét szamoltunk, {gy a tovabbiakban minden
korrelaciés mérészam (r) igy értendd. A kutatasban
hasznalt statisztikai probak szignifikans, de sok
esetben gyenge Osszefiiggéseket tartak fel mas em-
pirikus eredményekhez (Bocskor, 2021) hasonléan,
melynek hatterében az 4ll, hogy az informalis sta-
tusz jelensége egy soktényezds értelmezési matrix-
ban helyezkedik el, ezért jelen tanulmanyban
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hasonloképpen jartunk el, és a gyenge kapcsola-
tokat is bemutatasra keriiltek.

A kérdbiveben az informdlis t8ke vizsgalatira egy
onbesorolasos népszertségi skalat, valamint a kor-
tars és a tanari kapcsolatok kiterjedtségét méré in-
dexet hasznaltunk, melyeket a kovetkez&képp alaki-
tottunk ki:

Kortars tirsadalmi téke index: Az index 9 konzisz-
(Cronbach alfa=0,88) valtozobdl tevédik

Ossze, melyek a kiilonb6z6 mélységi tarsas kapcso-

tens

latok mennyiségére vonatkoznak. Ezek a kovetke-
z6k: hany osztalytarsad van, (1) akinek elarulhatod
a titkaid, (2) aki megért téged, (3) aki motival ab-
ban, hogy jobb tanulé legyél, (4) akivel szivesen
tervezgeted a j6vét és a céljaidat, (5) akivel szivesen
lennél egy csapatban tornadran, (6) akivel szivesen
veszel részt iskolai kiilon foglalkozason, (7) akivel
szivesen szerveztek kozdsen szabadid6s program-
mot, (8) akit szivesen meghivnal magadhoz, (9) aki
szerinted szfvesen meghivna téged magaihoz. Az
valtozok értékei az adott kapesolatok mennyiségét
jelzik, az index pedig ennek a 9 valtozénak az
atlagat.

Tandri tarsadalmi toke index: Az index 4 konzisz-
tens (Cronbach alfa=0,8) valtoz6bdl tevédik Gssze,
melyek a tanarokhoz fz6d6 kilénb6z6 mélységi
kapcsolatok mennyiségére vonatkoznak. Ezek a
kovetkez8k: hany olyan tanarod van, (1) akinek ela-
rulhatod a titkaidat, (2) aki motival abban, hogy
jobb tanul6 legyél, (3) akinek az o6rajan szivesen
részt veszel, (4) aki megért téged. Az valtozok érté-
kei az adott kapcsolatok mennyiségét jelzik, az in-
dex pedig ennek a 4 valtozonak az atlagat.

Neépszerdiség-skdla: A statusz reputaciés dimenzio-
jat, azaz a népszertséget (popularity) egy dnbesoro-
lasos népszerség-sklalan keresztil kozelitjiik meg.
Mivel a kérd6iv 6nkitoltés volt, igy az informaciot
a gyerekektdl kellett beszerezniink. A kérdo6iv tel-
jesen anonimizalt lett, igy a didkok Onbesorolas
alapjan hataroztak meg egy 1-10-ig terjed$ skalan
azt, hogy mennyire gondoljdk magukat népsze-
rlnek az osztalyukban, ahol az 1 azt jelenti, hogy ,,a
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legnépszerttlenebb tanulé az osztilyban”, 10 pedig
azt jelenti, hogy ,,a legnépszertbb tanuld az osz-
talyban”.

A pszichologiai téke vizsgalatdhoz Luthans és
munkatarsai (2007) 4altal munkahelyi viszonyokra
megalkotott Psychological Capital Questionnaire
(PCQ) kérdoiv validalt magyar forditasat (Kadi et
al., 2020) adaptaltuk iskolai viszonyokra (1.tabla-
zat). A PCQ 24 kérdoiv (1. tablazat) négy alskalabol

tevodik Gssze: hatékonysag alskala (Parker, 1998),
remény alskala (Snyder et at, 1996), reziliencia
alskala (Wagnild & Young, 1993), és optimizmus
alskala (Scheirer & Carver, 1985). Minden alskala 6-
6 elemet tartalmaz, igy Gsszesen 24 allitassal kap-
csolatban kell a valaszadoknak kifejezni egyetérté-
stk mértékét egy 1-6-ig terjeds skalan. A forditas és
az adaptaci6 utan kapott Cronbach alfa mutaték az
2. tablazatban lathaté médon alakultak.

1. tablazat. PCQ magyar nyelvit, iskolai kontextusba adaptilt verzidja. Forrds: sajat adaptdcio Kddi és munkatarsai

(2020) magyar nyelvii pszicholgiai toke kérddive alapjdan

Alskala Tételek

Enhatékonysag alskila
jak.

1. Magabiztosan gondolkozom a régéta fennallé problémakrél, hogy megoldast talal-

2. Magabiztosan képviselem az osztalyomat osztalyfénoki 6ran.

3. Magabiztosan részt veszek az osztalyt érinté kérdések megvitatasaban.

4. Magabiztosan segitem a céljaink kialakitasat az osztalyban.

5. Magabiztosan beszélek ismeretlen gyerekekkel (pl. mas osztaly vagy iskola tanuldja),

ha k6z6s program adodik.

6. Magabiztosan tudok beszamolét tartani az osztalytarsaim eldtt.

Remény alskala

7. Ha egy feladat soran elakadnék, tobb lehet6séget is ki tudnék talalni a tovabblépésre.

8. Jelenleg aktivan térekszem a tanulmanyaimmal kapcsolatos céljaim elérésére.

9. Minden problémara tébbféle megoldas létezik.

10. Jelen pillanatban meglehet6sen sikeresnek érzem magam az iskoldban.

11. Tébbféle lehet6séget latok tanulasom jelenlegi céljainak elérésére.

12. Jelenleg azokat a célokat valésitom meg a tanuldsban, melyeket én tztem ki

magam elé.

Reziliencia alskala

13. Amikor kudarc ér az iskolaban, nehezen heverem ki, és 1épek tovabb.

14. Legtobbszor mindig taljutok az iskolai nehézségeken.

15. Mondhatni 6n4llé tudok lenni a tanuldsban, ha sziikség van ra.

16. Altaliban kénnyedén veszem a stresszes helyzeteket az iskoldban.

17. At tudom vészelni a nehéz iddket az iskoldban, mert mar korabban is éltem 4t

nehézségeket.

18. Ugy érzem, egyszerre tobb dologra is képes vagyok figyelni az iskoldban.

Optimizmus alskala

19. Amikor sok a bizonytalansag az iskoldban, tbbnyire a legjobb kimenetre szamitok.

20. Ha valami rosszul stilhet el szimomra az iskolaban, akkor ugy is lesz.

21. Mindig a j6 oldalat litom az iskolaval kapcsolatos dolgoknak.

22. Optimista vagyok, hogy mi fog velem torténni a j6vében az iskolaban.

23. Az iskolaban soha nem ugy alakulnak a dolgok, mint ahogy én akarom.

24. Ugy viszonyulok ehhez az iskolahoz, hogy ,,minden rosszban van valami j6”.
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2. tablazat. Pszicholdgiai toke kérddty adapticidianak Cronbach alfa mutatdi. Forrds: Kadi et al., 2020,9;sajdt adatok
Alskalak Luthans-félekérdéiv (PCQ) Iskolai mintara

magyar forditasa (Kadi et.al)

adaptalt verzio (sajat adatok)

Enhatékonysag alskila 0,87
Remény alskala 0,85
Reziliencia alskala 0,77
Optimizmus alskala 0,81
Pszichologiai t6ke 0,94

0,83
0,87
0,76
0,76
0,82

Eredmények

Az adatokbdl szarmazé Osszefiggéseket a valto-
z6k mérési szintje, a mintaméret, valamint a normal
eloszlas vizsgalatanak eredményeképpen Spearman-
féle rangkorrelacio alapjan szamoltuk.

A pszicholdgiai téke minden komponense szigni-
fikans kapcsolatban 4ll a statusz mindkét dimenzi6-
javal, valamint a tanari bizalmi kapcsolatokkal (3.
tablazat). A pszicholdgiai t8ke szorosabb kapcso-
latban 4ll a tanari kapcsolatokkal, mint a kortars
kapcsolatokkal.

3. tablazat. A pszicholigiai toke é5 alskdldinak dssze-
figgései a népszerdséggel, a kortdrs bizalmi kapesolatokkal,
valamint a tandri bizalmi kapesolatokkal (r)

Alskalak Népszeriiség  Kortars Tanari
bizalmi bizalmi
kapcsolatok  kapcsolatok

Enhatékony- 0,200 0,224%% 0,21%%%

sag alskala

Remény 0,17*+* 0,17*+* 0,31##%

alskéla

Optimizmus ~ 0,11* 0,18%%* 0,25%+*

alskéla

Reziliencia 0,20%** 0,27%* 0,17%%*

alskdla

Pszicholégiai  0,24%+* 0,27%%* 0,35%%*

t6ke

£5<0,05 #5<0,01 *45<0.001

Mivel a pszichologiai téke allapotjellegii kon-
struktumnak tekinthet6, ezért vizsgaland6, hogy
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mely valtozékkal van kélcsénhatisban, melyeken
keresztill pozitiv indukalhaté irdnyd valtozas a
pszicholégiai tékében.

A 4. tablazat foglalja 6ssze a pszicholdgiai téke
egyes alskalai és a korabban vizsgilt valtozék ko-
z6tti korrelaciokat. A tablazat csak azokat a vizsgalt
valtozokat mutatja be, melyek esetében szignifikans
Osszefliggés feltételezhetd. A szociokulturalis hattér
index 6nmagaban csak a remény alskalaval muta-
tott szignifikans Osszefliggést, de komponenseire
bontva az egy haztartasban egyiitt él6k Osszetétele
az optimizmussal, az anyagi helyzet a remény és a
reziliencia, a sztléi iskolai végzettség pedig mind a
négy alskalan jelentés kapcsolatra mutatott ra.

A tanulékat vizsgaltuk aszerint, hogy rendelkez-
nek-e SNI, BTMN, hatranyos vagy halmozottan
hatranyos helyzetre vonatkoz6 igazolassal, jelen ku-
tatasban Gket nevezzik tanuldknak igazolt ne-
hézséggel. Az 6 esetiikben a remény alskalaval volt
kimutathat6 gyenge negativ 6sszefliggés.

A szabadidGs tevékenységek kozott kiemelendd,
hogy az internethasznalat gyakorisaga a pszicholo-
giai téke szinte minden komponense esetében szig-
nifikans, de gyenge negatfv kapcsolatot mutat, ezzel
szemben a sport minden esetben bar gyenge, de
mégis pozitiv kapcsolatban 4all a pszicholégiai t6-
kével. A tanulmanyokkal kapcsolatos valtozék ko-
zll a tanulmanyi atlag erésebb korrelaciét mutatott,
mint a tanulmanyi elkételez6dés, de mindkét val-
tozb esetében pozitiv a kapcsolat. Azonban fontos

azt hangsulyozni, hogy a vizsgalt valtozok esetében
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a szignifikans kapcsolatok esetében tobbnyire csak  kapcsolatok, ahol a vizsgalt valtozék kozott meg-
gyenge pozitiv vagy negativ kapcsolatok jelentek  bizhatd, kézepes erdsségli pozitiv kapcsolat van.
meg. Kivételt képeznek ez aldl a szilSk iskolai Az agresszib esetében a remény és az optimizmus
végzettsége és a remény alskala (1=0,3), valamint a  mutatott gyenge, negativ szignifikins statisztikai

tanulmanyi atlag és a remény alskala (r=0,4) k6z6tti  kapcsolatot.

5. tablazat. A pszicholdgiai toke és alskaldinak sgignifikdns oss3efiiggései a vizsgdlt stitusgra batd valtogokkal (1)

Vizsgalt valtozok Enhatékonysig Remény Optimizmus Reziliencia Pszichologiai
alskala alskala alskala alskala tGke

Sziilé6i iskolai 0,25%* 0,30%* 0,16* 0,21* 0,33%**

végzettsége

Anyagi nehézség® - 0,21** - 0,25%* 0,24**

Haztartasban egyiitt 0,14+

él6k szama

Szociokulturilis 0,17*

hattér index

Tanul6k igazolt -0,16%* -0,11*

nehézséggele®

Rendszeres olvasas 0,12%

Rendszeres -0,19%%* -0,1 5%k -0,13* - -0,14%*

internetezés

Rendszeres sportolas  0,16%* 0,18%%* 0,10* 0,15%* 0,20%*

Alkoto tevékenység 0,13*

végzése

Tanulmanyi atlag 0,13 0,40%+* 0,21%+* 0,26%** 0,31+

Tanulmanyi 0,11 0,21%+* 0,11* - 0,15%*

elkotelezbdés

Agressziot elkovetd -0,11* -0,22%%%

Agresszié dldozata -0,14%*

*p<0,05 **p<0,01 *+*p<0.001

* Anyagi nchézség: Eléfordultak-¢ a csalidoddal az utdbbi 12 hénapban a kévetkezk? (1. Edesapad (neveldapad) munkanélkiili
volt, 2. Edesanyad (neveléanyad) munkanélkiili volt, 3. Nem jutott elegendé pénz ennivaléra, 4. Pénzhiany miatt csak kevesebbet
ftottetek, vagy csak a lakds egy részét fltottétek, 5. Kikapcesoltik otthon a villanyt / gazt / vizet, 6. Pénzt kellett kolesonkérni,
hogy kifizessétek a szamlakat.

*s Tanuldk igazolt nehézséggel: Tudomasod szerint tagja vagy-e az alabbi csoportoknak? (T6bbet is jelélhetszl) 1. Van igazolasom
arrél, hogy sajatos nevelési igényi tanuld vagyok, 2. Van igazolasom arrél, hogy beilleszkedési, tanulasi és magatartasi nehézséggel
kiizd6 tanulé vagyok, 3. Van igazolasom arrdl, hogy héatranyos helyzetd tanul6 vagyok. Az adatelemzés soran dichotém valtozot
képeztiink, melyben vagy van igazolasa (barmilyen nehézségrél), vagy nincs.

A pszichologiai téke és egyes komponenseinek adatokbdl az latszik, hogy mig a fidk esetében a
Osszevetése a népszerlséggel, a kortars és tanari  pszichologiai téke kozepesen erGsésszefiiggéseket
bizalmi kapcsolatokkal az egyes almintakon eltérd — mutatott a népszerség dimenzidjaban (6.tablazat),
moédon alakult (6-8. tdblazat). Nemek szerint az  addig a lanyoknal ez inkabb a kortars bizalmi
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kapcsolatoknal volt igaz (7.tablazat), bar ez az
Osszefiiggés még mindig csak gyenge (r=0,28).

A roma almintdn a kortarsak kérében a stitusz
egyik dimenzidjaban sem volt jelentés kapcsolata a
pszicholégiai tékével vagy komponenseivel. Ugyan-
akkor kézepes erés korrelacié van a roma tanuléka
pszicholégiai téke és alskalainak és a tanari bizalmi
kapcsolatok esetében (8. tablazat). Mindez azt kdz-
vetiti, hogy az énhatékonysag névekedése egyiitt jar
a tanari bizalmi kapcsolat er6sédésével. Azok a
roma tanuldk, akik jobban hisznek sajat képessé-
geikben, valészinibb, hogy bizalmasabb, poziti-
vabb kapcsolatot alakitanak ki tandraikkal. Mashogy
fogalmazva a bizalmi tanari kapcsolat erésitheti a
roma tanulok énhatékonysagot.

Megvizsgaltuk az egyes tarsadalmi csoportok
clutasitottsagat is (A kérddiv erre vonatkozé fela-
data: Képzeld el az alabbi szituaciét! Epp faradtan
mész haza az iskolabdl, legszivesebben lerogynal
egy székre. Amikor felszallsz a buszra, ugy latod
mar egy szabad hely sem maradt. Egyszer csak egy
tlés felSl egy kedves hang szol, hogy ,,Mellettem
még van egy hely, ide nyugodtan letilhetsz!” Most
gondold 4t djra a helyzetet Ugy, hogy tudod, hogy
az, aki hellyel kindlt az alabbi tulajdonsag igaz.
Letilnél az illetd mellé? Minden sorban valassz 1-5-
ig, Te, hogy doéntenél, ha az illetS...: a. Id6s, b.
Fogyatékkal él6, c. Roma szarmazasd, d. Kalfoldi,

e. Erésen talsulyos, f. Kilonc a megjelenése, g.
Egyik iskolatarsam, h. Egyik osztalytarsam).

Az eredmények szerint a roma szarmazas eseté-
ben jelent meg az egyik legjelent&sebb elutasitottas.
A valaszadok a rizikéesoportok kozil a legelutasi-
tobbak a fogyatékossaggal €16 (48%), a roma (43%)
és a tulsulyos (41%) emberek kapcsan voltak, leg-
pozitivabbak pedig a kiilféldiekkel (50%) és az
id6sekkel (47%).

Telepiiléstipus szerint mind a varosi, mind pedig
a kozségl tanulok almintajan szignifikans kapcsolat
feltételezhetS a pszicholdgiai téke és a népszeriség
kozott, hozzatéve, hogy a kozségiek esetében erd-
sebb kotrelacioktdl beszélhetunk, viszont az affek-
tiv dimenziéban kizarélag a varosi iskolak didkjai
kérében volt kimutathaté a kapcsolat.

A pszicholégiai téke és a tanari kapcsolatok kor-
relaciéi azt mutatjak, hogy nemek szerint a lanyok,
telepiiléstipus szerint pedig a budapesti és varost is-
kolak tanuléi esetében feltételezhetS szorosabb
Osszefliggés.

Nemzetiség szerint fontos észrevenni, hogy tana-
ri bizalmi kapcsolatok tekintetében a romak és nem
romak almintajaban a pszicholdgiai téke jelent6sé-
ge nem tér el szignifikinsan, kiemelten az énhaté-
konysag és a remény komponensek esetében. A
nemzetiség és a korosztaly szerint bontott almintak
esetében nincs szignifikans eltérés.

6. tiblazat. A pszicholigiai tike és alskdldinak dsszefiigeése ag népseriséggel almintik szerinti bontdsban ()

Alminta Enhatékonysag Remény Optimizmus Reziliencia Pszichologiai
jellemzdi alskala alskala alskala alskala téke

Lanyok 0,21%* - - 0,14* 0,14*

Fiak 0,18* 0,30%** 0,26%* 0,23%* 0,33%%*
Romak - - - - -

Nem romak 0,207 0,21#%* 0,16%* 0,22%%* 0,27#%%
Koézségiek 0,30%* 0,28* 0,26* - 0,32%*

Bp-i és varosiak 0,18** 0,14* - 0,19%* 0,21#%*

10-12 évesek - 0,21* - 0,18* 0,22%%

13-15 évesek 0,23%** 0,15% - 0,19%** 0,244%¢

£5<0,05 #5<0,01 *5<0.001
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7. tiblazat: A pszicholdgiai tike és alskdlainak dsszefiiggése a kortdrs bizalmi kapesolatokkal almintik s3erinti

bontdsban (r)

Alminta Enhatékonysag Remény Optimizmus Reziliencia Pszichologiai
jellemzd6i alskala alskala alskala alskala téke

Lanyok 0,26%** 0,20%* 0,21+ 0,21%* 0,28%**

Fiak - - - 0,18* 0,21+

Romak - - - - -

Nem romak 0,24%%* 0,21%%* 0,21%%* 0,24%%* 0,28%**
Koézségiek - - - - -

Bp-i és varosiak  0,26%** 0,207%* 0,20%* 0,24%%* 0,30%%*

10-12 évesek - 0,18* - 0,19* 0,28***

13-15 évesek 0,27+%* 0,18** 0,24*** 0,25%** 0,27+%*

£5<0,05 #5<0,01 **5<0.001

8. tablazat. A pszicholigiai tike és alskdldinak osszefiiggése tandri bizalmi kapesolatokkal almintik szerinti bontdsban

()

Alminta Enhatékonysag Remény Optimizmus Reziliencia Pszichologiai
jellemzdi alskala alskala alskala alskala téke

Lanyok 0,33%** 0,40%** 0,31%** 0,25%** 0,44x%%

Fiak - 0,20* 0,19* - 0,21+

Romak 0,31* 0,30* - - 0,36**

Nem romak 0,22 0,33%** 0,28%+* 0,20%** 0,36%**
Koézségiek 0,25* - - - 0,26*

Bp-i és varosiak  0,19%%* 0,33%** 0,25%** 0,19%* 0,34**

10-12 évesek 0,24 0,33%** 0,27%* - 0,36%**

13-15 évesek 0,17%* 0,32%%* 0,27%%* 0,23%** 0,36%**

£5<0,05 #5<0,01 **5<0.001

Diszkusszio

Az eredmények alapjan lathatd, hogy a pszichol-
giai téke Osszességében és komponenseire bontva
is a kortarsak kozotti informalis statusz mind
kedveltség, mind pedig népszeriiség dimenzidjaval
szignifikans kapcsolatban all. A legerésebb korrela-
cidja a tanari bizalmi kapcsolatokkal van, mely
magaban hordozza a kedvezSbb tanari attitGdot,
motivaciot és lehetéségeket, ami a tanulmanyi el6-
menetel szempontjabdl is jelents. Ez az eredmény

Osszhangban van Bergen és munkatarsai (2023)

megallapitasaival, melyek egyuttal kiemelik a kocka-
zatat az alacsonyabb statuszu tanulok gyenge tanar-
diak kapcsolatanak kockazatat annak negativ kévet-
kezményeivel egytitt.

Pedagogiai szempontbdl kiemelendé a remény
kapcsolata az igazolt nehézséggel kizdS tanulok
korében. A remény (Snyder et al.,, 1991) egy olyan
bels6, motivacios allapot, ami a ,,tudom, mit kell
tennem” és a , képes vagyok™ helyzete egyszerre all
fent. Tehat pedagdgiai vonatkozasban megfigyelhe-
t6, hogy a kilénb6z6 nehézséggel kiizdé tanulok
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esetében szignifikinsan alacsonyabb a motivacid,
melynek oka lehet, hogy vagy a cselekvéképesség,
vagy az oda vezet6 Ut megtaldldsa nehézségekbe
utkozik, tovabbi tamogatast igényelne.

Mig a sport némileg erésebb pszicholdgiai t6ké-
vel jar, addig az internetezés, mint szabadid6s for-
ma, inkabb gyengébbel. A szabadid8s tevékenysé-
gek vizsgalata felhivja a figyelmet arra, hogy az off-
line elfoglaltsagok altalanossagban hozzajarulnak a
személyiség és a kapcsolatokat erdsitéséhez, igy
feltételezhetd, hogy a pszicholoégiai téke épitéséhez
hozzajarulhatnak az iskola altal biztositott extra-
kurrikuralis tevékenységek.

A tanulmanyi atlag és elkotelezédés mind a
népszeriiséggel, mind a kortars bizalmi kapcsola-
tokkal is gyenge vagy kézepes mértékd, de szignifi-
kans korreldciot mutatott, am a tanulmanyi atlag
kilénésen a remény dimenzidjaban mar erés kap-
csolatra utal, mely 6sszhangban van Luthans és
munkatarsai (2007) eredményeivel. A remény kiil6-
nésen fontos a tanulmdnyi karrierben, hiszen ez
biztosit eréforrast a sikerhez vezeté Gt megtalala-
sahoz, és az akadalyok lekiizdéséhez (Snyder et al.,
1991). A reményt kévetben a reziliencianak volt
legjelent6sebb  kapcsolata a tanulmanyi atlaggal,
mely aldtamasztja, hogy a pszicholdgiai téke fejlesz-
tése hozzajarul a tanuldk reziliencidjanak erésité-
séhez, ami pedig a tanulmanyi atlag javulasat
eredményezheti (Szaboé-Fodor, 2020; Gebregergis
et al., 2024). Mivel az informalis statusz erés Ossze-
fiiggésben all a pszicholégiai tékével, igy az eleve
kedvez6bb esélyekkel, kedvezébb induld tékével is-
kolaba 1ép6 tanuldé magasabb statusza magaval hoz
egy énhatékonyabb, optimistabb, reziliensebb és re-
ménytelibb iskolai karriert.

Mivel szignifikans kapcsolat volt a pszicholdgiai
tékével az agressziot elkovets és az agresszié aldo-
zata esetében is, féleg az optimizmus alskala ese-
tében, Seligman (2002) elméletére gondolva ennek
hatterében az allhat, hogy az agressziv viselkedéssel
érintett tanuldk a kérnyezetiik térténéseit nagyobb
részben tudjak be kilsé hatisok eredményének
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semmint egy altaluk kontrollalhaté kézegnek, mely
nyilvanvaléan a tanulmanyaikhoz kapcsolédé men-
talis stratégiakban is varhatéan megjelenik.

Almintas bontasban az lathatd, hogy a roma ta-
nulék esetében a pszicholdgiai téke és komponen-
sel a népszerlségre és a kortars bizalmi kapcsola-
tokra nem volt szignifikans hatassal. A roma szar-
mazas almintajan t6bb egyébként relevans Ossze-
fiiggés nem igazolddott, ami arra utal, hogy a roma
szarmazasu tanulok szamara a népszertiséghez ve-
zet6 mobilitdsi csatornak jelentésen szikebbek.
Korabbi empirikus kutatisok talaltak hasonld ered-
ményeket, miszerint a kisebbségi csoportok eseté-
ben nem volt hatdsa a statuszra az egyébként rele-
vans tényezbknek (Shakib et al., 2011; Bocskor,
2021). Tekintve, hogy a roma szarmazas az egyik
legelutasitottabb vizsgalt tirsadalmi csoport volt,
feltételezhets, hogy ennek hatdsa dominal a vizsgalt
valtozok tolott. B megallapitasok bizonyitjak a gya-
korlatban, hogy a tékefelhalmozassal elérheté mo-
bilitasi lehetSségek nem fiiggetlenek a rasszizalt ha-
talmi viszonyoktél (Bourdieu, 1986; Yosso, 2005,
Delgado-Stefancic, 2017).

Ugyanakkor, ha a tanari bizalmi kapcsolatokat
vizsgaljuk, akkor mig kortars kapcsolatok esetében
sok mas vizsgalt valtozohoz hasonléan a roma al-
mintan nem mutatott jelentéséget a pszichologiai
téke, addig a tandrokkal valé kapcsolatban igen.
Erdekes tovabba, hogy komponenseire bontva az
énhatékonysag és a remény, azaz a pszicholdgial
téke személyes, belsé komponensei emelkedtek ki.
A hazai kutatasi eredmények igazoltak a tanari el6-
itéletekbdl szarmazo alacsonyabb 6nbecstilést (Ray-
man, 2015; Kisfalusi, 2023), a jelen vizsgalat adatai
ennek ellenkezé oldalat bizonyitja, miszerint a po-
zitfv tanari attitdd szignifikdnsan korrelal a pszicho-
logiai t6kével. Az eredmények tovabb erdsitik a
pozitiv pedagdgiai moédszerek a magyar pedagodgiai
gyakorlatba valé széleskort bevezetésének sziiksé-
gességét mind célzottan, mind pedig altalanosan,
melyre szamos kiprobalt, validalt médszer all ren-
delkezésre (Szabo-Fodor, 2020).
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Konkluzié

A pszichologiai téke (Luthans et al., 2007; Kadi
et al., 2020) ,,eréssége” kihat az életitra és az élet-
mindségre, konstruktuma egy validalt méréeszkozt
jelent, melyet jelen kutatdsban iskolai kontextusba
adaptaltunk. A pszicholdgiai t6ke minden kompo-
nense szignifikans, de tSbbnyire gyenge, olykor
mérsékelt kapcsolatban all a statusz mindkét di-
menziéjaval, valamint a tanari bizalmi kapcsola-
tokkal. Frdekes médon a pszicholgiai téke még
szorosabb kapcsolatban all a tanari kapcsolatokkal,
mint a kortars kapcsolatokkal.

Nemzetiség tekintetében fontos kiemelni, hogy a
roma szarmazas almintdjain tobb egyébként rele-
vans Osszefiiggés nem igazolédott, ami arra utal,
hogy a roma szarmazasu tanulok szamara a nép-
szerliséghez vezeté mobilitasi csatorndk jelentésen
sziikebbek. Ugyanakkor igaz, hogy roma almintin
szignifikans kapcsolat mérhetd a pszicholégiai tGke
belsé komponensei (énhatékonysig és remény) és a
tanari bizalmi kapcsolatok kéz6tt, ami arra mutat ra
a gyakorlatban, hogy az erésebb tanari kapcsolati
hal6 jelentSsen javitja a pszichologiai t6két, ami
nagyobb o6nbizalom és motivacié révén a tanul-
manyokban is megjelenik.

A szabadid8s tevékenységek kapcsolata a pszic-
holégiai t6kével varakozasokhoz képest némileg
jelentésebb volt, kiléndsen az internetezés és a
sport esetében, mig elébbi inkabb negativ, utébbi
inkabb pozitiv hatist mutatott. Ebb&l fakaddan
pedagbgiai szempontbdl érdemes lenne tovabbgon-
dolni a sportban rejlé lehetéségeket, melyeket ki-
hasznélva célzottan vagy tOmegesen javitva a gyere-
kek pszichés jollétét.

Azok az inkluziv pedagdgiai lépések, amelyek
nem csupan a befogadd kozosség érzékenyitésére,
hanem a peremre szorult didkok, és persze tarsaik
szocialis kompetenciainak és pszichologiai tékéjé-
nek er6sitésére helyezik a hangsilyt nem csupan a
sérilékeny csoportok javat szolgilna, hanem egy
mentalisan egészségesebb tarsadalomét is.
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Absztrakt

A tanulmany azt vizsgalja, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek foglalkoztatasa miként jelenik meg a
vallalati tarsadalmi felel6sségvallalasi (CSR) stratégiaban Magyarorszagon a vallalatok kérében. Feltarja,
hogy a CSR tevékenység miként alakitja a tdrsadalom hozzaalldsat, illetve milyen versenyelénydkre lehet
szert tenni. A tanulmany kettés médszertant alkalmaz egyrészt, a tartalomelemzés soran négy nagyvallalat
(Szerencsejaték Zrt., Auchan Magyarorszag Kft., Magyar Posta Zrt., Nolato Magyarorszag Kft.) kommuni-
kaciés stratégiaja kertl bemutatasra meghatarozott szempontrendszer alapjan. Masrészt egy kvalitativ
fokuszesoportos interji tapasztalatainak a bemutatdsara is sor kertl. A kvalitativ vizsgalat 7 {6 részvé-
telével zajlott. Az eredmények tematikus elemzéssel, illetve az idézet alapt interpretalassal keriilnek
feldolgozasra. Az empirikus kutatds alapjan megéllapithatd, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek
integralhatéak a nyilt munkaerépiacra. A vallalatoknak van kilon integraciot segité programjuk és ezt
kommunikaljak is a honlapjukon, de a k6zdsségi médiaban 1évé kommunikacién lehetne még javitani,
mivel csak az talalkozik vele, aki célzottan keresi azt.

Kulcsszavak: vallalati tirsadalmi felel6sségvallalas (CSR), fogyatékossaggal él6 személyek foglalkoz-
tatdsa, munkaerépiaci integracié
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Abstract

EMPLOYMENT OF PEOPLE WITH DISABILITIES AS A CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY (CSR) STRATEGY

The study examines how the employment of people with disabilities is reflected in corporate social
responsibility (CSR) strategies among companies in Hungary. It explores how CSR activities shape
society's attitudes and what competitive advantages can be gained. The study uses a mixed methodology:
content analysis is used to present the communication strategies of four large companies (Szerencsejaték
Zrt., Auchan Magyarorszag Kft., Magyar Posta Zrt., Nolato Magyarorszag Kft.) based on a specific set of
criteria. The qualitative study involved seven participants. The results are processed using thematic analysis
and quote-based interpretation. Based on empirical research, it can be concluded that people with
disabilities can be integrated into the open labor market. Companies have separate integration programs
and communicate this on their websites, but there is still improvement needed in their communication on
social media, as only those who specifically search for it will find it.

Keywords: Corporate social responsibility (CSR), Employment of people with disabilities, Labor market
integration

Discipline: Management and organizational sciences

Bevezetés A vallalatok felel6sségvallalasa nem csupan a fog-

A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas (Corporate  lalkoztatasbol all, hanem abbdl is, hogy miként
Social Responsibility-CSR) fontossaga az utébbi kommunikaljdk ezt a nyilvanossagnak, melynek
években egyre jobban elStérbe kertlt, mely a  eredményeként képesek csokkenteni az el6itéle-
vallalatok stratégiai mikodésének egyik meghataro-  teket, és pozitiv példat mutatnak mas vallalatoknak,
z6 eleme lett, és a kommunikaciéban és a marka-  szervezeteknek is.
imazs kialakitisaban egyarant megjelenik. A fo- A WHO becslése szerint, a viligon minden ha-
gyasztok tudatossaganak erésédése miatt egyre na-  todik ember él valamilyen fogyatékossaggal, ez ko-
gyobb elvaras a vallalatok felé, hogy aktivan kézre-  riilbeliil 1,3 milliard 6t jelent. Az Eurépai Unids
miikédjenek a tarsadalmi problémdk megolddsanak — adatokat tekintve, a 15 év feletti népesség mintegy
elémozditisaban, etikus, fenntarthaté moédon vé-  27%-a, vagyis minden negyedik ember érintett vala-
gezzék tevékenységitket. A vallalati tirsadalmi fele- milyen fogyatékossagi allapotban. Ez megkdzelits-
16sségvallalas napjainkban nemcsak a hirnév szem-  leg 100 milli6 f6t jelent az Eurostat becslése szerint
pontjabdl fontos, hanem olyan versenyelényt is  (WHO, 2023; Eurostat, 2024).
jelent, amely egyarant befolyasolja a fogyasztok, az Hazankban a fogyatékossaggal €16 személyek sza-
Uzleti partnerek és a munkavallalék lojalitasat. A mardl a 2022-es népszamlalas szolgaltat adatokat.
vallalati tarsadalmi felelésségvallalas egyik fontos  Ugyanakkor az adatokat némileg befolyasolja, hogy
eleme a fogyatékossaggal él6 személyek foglalkoz-  az egészségiigyi allapotrdl sz6ld részben nem volt
tatdsa, ami sokszor nem kap elég figyelmet. Integra-  kotelezs a valaszadas. Kézel 9 millié népszamlalasi
cidjuk nemcsak az esélyegyenlGség biztositasa miatt  kérd6iv feldolgozasara kerilt sor, ebbdl 75% t6l-
fontos, hanem erdsiti az Osszetartozast, az inkluziét  totte ki az egészségiigyl allapotra vonatkozo részt,

és a munkaerépiac diverzitasat. miszerint 273 558 f6 wvallotta magat fogyatékos-
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saggal élének. Legtdbben a mozgaskorlatozottsag
él6k (112,914 £6), az értelmi fogyatékossaggal él6k
(41.082 £6), a gyengénlatok, és az aliglatok (34.437
£6) csoportjaba tartoznak. A halmozottan fogyaté-
kos személyek, a fogyatékossaguk tipusa szerinti,
valamennyi érintett kategériaban elszamolasra ke-
rultek.

Hazankban a fogyatékossaggal ¢l6 személyek
szama a 2022-es népszamlalas szerint a 15-64 éves
korosztalybdl, 173.753 {6 volt, ebbdl 65.524 £6 volt
foglalkoztatott. A nagyothall6k kérében a legmaga-
sabb a foglalkoztatasi arany, 62,98%, Sket kovetik
azok, akinek van fogyatékossaga, de nem soroltak
magukat kategériaba, 62,02%-0s foglalkoztatasi
arannyal (1. dbra). A fogyatékkal él6k foglalkozta-
tasa nem csupan a kirekesztés cstkkentése, hanem
tobb gazdasagi elény szerzése (Csaba, 2005; Csaba,
2000).

Az egyre névekvé munkaerGhianynak készonhe-

téen, amely az eléreged$ tarsadalmak egyik jellem-

z6je, hogy jelentSs figyelem iranyulhat a fogyaté-
kossaggal €16 személyekre is, mint potencialis mun-
kaerékre. A munkaerépiacon valé elhelyezkedésiik-
kel a fogyatékosssaggal él6 személyek is a gazdasag
szerepl6ivé valnak, mivel adét fizetnek és a gaz-
dasagi novekedést is elémozditjak a fogyasztis
révén (Csillag et al., 2018; Miethlich, & Oldenburg,
2019). Dolgozéként nemcsak a tarsadalmi elfoga-
das né iranyukban, hanem életmindségiik is emel-
kedik (Dajnoki, 2011).

A jelen tanulmanyban megjelend vizsgalat négy
hazai nagyvallalatra terjed ki: a Szerencsejaték Zrt.,
Auchan Magyarorszag Kft., Magyar Posta Zrt. és a
Nolato Magyarorszag Kft. Ezek a kilénb6z6 ipat-
agbol valasztott vallalatok eltéré kommunikacios
stratégiaval rendelkeznek, ami lehetSséget nyujt az
Osszehasonlitasra. K6z6s pont azonban az, hogy
mindegyiknél elérhetS nyilvanosan a CSR kommu-

nikacié a weboldalon és a kézdsségi médidban is.

1. dbra. A magnkat fogyatékosnak vallok é abbil foglalkoztatottak szdama Magyarorszdgon 15-64 éves korosztdly.

Forras: KSH, Népszamldldsi adatbizis, 2022.
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Az empirikus kutatds a megfigyelésre (online tar-
talomelemzés) és a kvalitativ modszertanra épil. A
megfigyelés az emlitett vallalatok CSR kommunika-
cidjanak tartalomelemzésére fokuszal, kiloénds te-
kintettel arra, hogy hogyan jelenik meg a fogya-
tékossaggal €16 személyek foglalkoztatasanak téma-
ja. A kvalitativ kutatas egy fékuszcsoportos intetjd
kereténben vizsgalja, hogy az emberek hogyan
tekintenek a fogyatékossaggal €16 személyek foglal-
koztatasara, talalkoztak-e mar vallalati kommunika-
ciéval és mennyire tartjak hitelesnek azt. A kutatas
célja, hogy feltarja miként jelenik meg a fo-
gyatékossaggal €16 személyek foglalkoztatasa, mint
CSR stratégia a vallalatok kommunikaciéjiban és
hogy milyen ktlénbségek figyelhet6k meg a kom-
munikacié tartalmaban, stilusaban. Az eredmények
hozzajarulnak ahhoz, hogy a vallalatok a j6vében
gyakrabban ¢és tudatosabban jelenitsék meg kom-
munikaciéjukban a fogyatékossaggal €16 személyek
foglalkoztatasat.

A tanulmany a bevezetést kévetSen a kapcsolédd
szakirodalmat mutatja be, kitérve az alapvetS fogal-
makra, a statisztikdkra, a rehabilitacids torvényre és
a tarsadalmi felelGsségvallalasra. A kdvetkezd egy-
ség a mobdszertant ismerteti, majd az eredmények
bemutatasara keril sor, végil a kovetkeztetésekkel

és ajanlasokkal zarjuk a tanulmanyt.

Elméleti hattér

Fogyatékossiggal éI6k foglalkoztatdsa

Két kilonb6z6 definialast alkalmaz a magyar jog,
az egyik a fogyatékossaggal él6 személy, ami a
fogyatékossag fennallasa szerint kilénboztet meg, a
masik a megvaltozott munkaképességli, ami az
egészségkarosodas mértéke szerinti besorolas (Be-
reczkei, Hoffmann 2016).

Fogyatékos személy: ,,A fogyatékos személyek
jogairdl és esélyegyenlségitk biztositasardl szolo
1998. évi XXVI. térvény (a tovabbiakban: Fot.) 4.

§-a szerint fogyatékos az a személy, aki tartdsan
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vagy véglegesen olyan érzékszervi, kommunikacios,
tizikai, értelmi, pszichoszocialis karosodassal —
illetve ezek barmilyen halmozddasaval — él, amely a
kornyezeti, tarsadalmi és egyéb jelentGs akada-
lyokkal kolecsénhatasban a hatékony és masokkal
egyenlé tarsadalmi részvételt
gatolja.” (Laszlo, 2021)
Megvaltozott munkaképességt  személy: ,,Ma-

korlatozza vagy

gyarorszagon a megvaltozott munkaképességii sze-
mélyek ellatisairdl és egyes toérvények moédositasa-
16l 52616 2011. évi CXCI. térvény (a tovabbiakban:
Mmtv.) értelmében megvaltozott munkaképessé-
glinek tekintjik azokat, akiknek az egészségi
allapota legfeljebb 60%-o0s, aminek a megallapitisa
a komplex mindsitést végzé rehabiliticiés hatdsag
feladata. Utobbi soran egészségi allapotuk szazalé-
kos mértéke, foglalkozasi és szocialis szempontok
alapjan két csoportba soroljak 6ket, amelynek meg-
feleléen az egyéb jogosultsagi feltételek teljesiilése
esetén rehabiliticids vagy rokkantsagi ellatdsra val-
hatnak jogosultta.

Az Mmtv. konkrétan meghatarozza a foglalkozta-
tasi tamogatasok (akkreditalt munkaltatok timoga-
tasal) és a rehabilitaciés hozzajarulds szempontjabol
megvaltozott munkaképességlinek tekintendd sze-
mélyek korét.” (Laszlo, 2021)

A fogyatékossaggal €16 személyek jogait és fog-
lalkoztatasat jogszabalyi hattér biztositja. Az alap-
vetS hazai és nemzetkozi elveket az ENSZ Egyez-
mény- Fogyatékossaggal ¢él6 személyek jogairdl
(2007. évi XCII. torvény) az Esélyegyenl6ségi Tor-
vény (2003. évi CXXV. torvény) valamint a Szo-
cidlis Torvény a fejleszté foglalkoztatasrol (1993.
évi I11. torvény) irja el6. Ezen alapelvek mentén va-
l6sul meg a hazai szabalyozas, amely a kvotarend-
szeren keresztil gyakorol koézvetlen hatast a
vallalatokra a foglalkoztatas névelése érdekében.

Az Orszagos Fogyatékossagtigyi Program (2015-
2025) célja, hogy a fogyatékossaggal €16 személyek
megtalalhassak azt a munkat, amellyel be tudnak
illeszkedni a k6zosségbe és fenn tudjak tartani ma-

gukat.
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A vallalati tarsadalmi felelGsségvallalasi (CSR)
stratégidkra a rehabiliticiés hozzajarulas gyakorol
kézvetlen hatast.

Annak érdekében, hogy mindenki visszatérhessen
a munkaerépiacra, a megvaltozott munkaképességi
személyeket szeretnék felkésziteni, hogy szamukra
testhezallé munkakort taldljanak (Miethlich & Ol-
denburg, 2019). A kvétarendszer bevezetése jelen-
tés valtozasokat hozott a foglalkoztatasban. Min-
den olyan vallalkozénak, akinek az atlagos statisz-
tikai 1étszama meghaladja a 25 f6t, ellenben a meg-
valtozott munkaképességl foglalkoztatottak szama
nem éri el az allomany 5%-at, kotelessége fizetni
rebabilitdcids hogzdjarnldst. Az 5%-os keretbe, besza-
mithaté a koznevelésben sajatos nevelésd gyerek-
nek vagy felsGoktatasi intézményben fogyatékos-
saggal €16 hallgatonak minésult munkavallal6, 23
éves korig, valamint az a munkavallal6, aki mentori
feladatokat lat el a vallalatnal és munkaideje eléri a
napi 4 érat (INAV, 2025).

A fogyatékossaggal €16 személyek foglalkoztatasa
haromféle formaban valésulhat meg:

o Szocidlis foglalkoztatis: Az 6nalld életvitelre és
munkavégzésre nem képes személyek foglalkoz-
tatasa intézményi kereteken belil.

Védett foglalkoztatds: A legjellemz6bb foglalkoz-
tatasi forma 176/2005. (IX. 2.) Kormanyren-
delet szerint 2006-t6l az valhat védett foglalkoz-
tatova, aki rehabiliticiohoz sziikséges képzési
lehet6ségekrdl gondoskodni tud, illetve a segéd
és betanitott munkavégzés mellett képzettség-
hez kotott munkakorok betdltéséhez is hozzaja-
rul. Két fajtaja van: 1) a tartds, amely a munka-
viszonyi keretek kozott az egyén munkahoz
kapcsolodo készségeit, mentalis és tizikai képes-
ségeit, és egészségligyi allapotat hivatott fejlesz-
teni, 2) a tranzit, amely a nyflt munkaer&piaci
munkavégzésre készit fel. Az akkreditalt, meg-
valtozott munkaképességl személyeket foglal-
koztaté munkaadok szama tobb, mint 560 db
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Magyarorszagon. Az ilyen munkaadéknil a
megvaltozott munkaképességi foglalkoztatottak
aranya el kell, hogy érje a 30%-ot és a tartds-
vagy tranzit foglalkoztatast lehe-t6vé kell tenni.

Nyilt munkaerdpiaci foglalkoztatds: Bar a foglalkoz-
tatasi arany megkozeliti az eurdpai atlagot Ma-
gyarorszagon, szakértéi becslések szerint még
igy is a fogyatékossaggal €16 személyek csoport-
jabdl olyanok, akik rendelkeznek a képességgel
és akarattal, hogy bekapcsolédjanak a nyilt-
munkaerépiaci munkavégzésbe. A 2010-ben je-
lent6sen megemelkedett rehabilitaciés hozzaja-
rulas Osszege, melynek koszonhetéen nétt a
megvaltozott munkaképességi foglalkoztatottak

szama de még {gy sem annyira, ahogy lehetne
(Csaba, 2005).

A fogyatékossaggal €16 személyek foglalkoztatasa
szamos elénnyel jar. A vallalatok szamara nem csu-
pan az adminisztrativ terhek cs6kkennek a rehabili-
taciés hozzajarulas megspérolasa és a kilénb6zs
allami tamogatasok elnyerése révén, hanem a szer-
vezeti kultara is gazdagodik: ndvekszik a fegyelem
és a munkahelyl megtarté er$ az ép munkavallalok
korében is. Egy felmérés szerint a gazdasagi szem-
pontok mellett a vezet6k kiemelten értékelik a
vallalat pozitiv tirsadalmi megitélését és a fogya-
tékossaggal €16 személyek megbizhaté munkaerejét
(Dajnoki, 2011, Dajnoki, 2014).

E porzitiv hatasok ellenére a foglalkoztatas utja-
ban szamos gatld tényez6 all, beleértve a kevésbé
akadalymentesitett munkahelyeket, a t6bbletkoltsé-
geket és szervezési feladatokat, valamint az infor-
maciohianybdl és megfeleld szakképzés hianyabodl
fakad6 diszkriminaciét és beilleszkedési nehézsé-
geket (1. tablazat).

A tarsadalmi felelGsségvallalasi stratégia kialakita-
sahoz szitkség van annak a megértéséhez, hogy a
vallalatoknal a felvételi déntéseket milyen ténye-
z6k befolyasoljak.
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1. tablazat. A fogyatékossaggal éli személyek foglalkoztatisanak eldnyei és hitrinyai. Forrds: Szerzik.

Kategoria El6nyo6k Hatranyok
N6 a fegyelem és a szabdlykovetés a A megfelel6 felkészités hianya (iskolai
g munkahelyen. elszigeteltség, kés6i integracio).
= Javulas figyelhet6 meg a munkahelyi egészségben. Informacidhiany és ebbdl fakadé félreértések.
8 Nagyobb a megtartéer a nem fogyatékossaggal — Diszkriminacié (az informdciohianybdl fakadoéan).
g ¢él6 munkatarsak kérében is.
(})g Megbizhaté munkaerd (felmérés alapjan az egyik
legmagasabb érték)
~ 5 Megsporolhaté a rehabiliticids hozzajarulas Tobbletkoltség a munkaaddk részérdl.
53 s Osszege.
2 g Allami tdimogatasok elnyerése (felmérések alapjan  Megnovekedett szervezés és energia befektetés
§ § masodik legmagasabb érték) igénye.
- A vallalat pozitiv megitélése (felmérés alapjan a Fizikai gatak: nagyon kevés az akadalymentesitett
‘;‘é Sl legmagasabb érték) munkahely.
% 29 A vezet6k figyelembe veszik a pozitiv imazst a Nincs megfelel6 szakképzés szamukra.
S é f? kivalasztaskor
AL

Nagtegaal és tarsai (2023) szisztematikus iroda-
lomattekintése a COM-B viselkedési modell (Capa-
bility, Opportunity, Motivation, Behaviour) mentén
tarta fel a befogadas 32 legfontosabb mozgatéru-
gojat ¢és akadalyat, amelyek mindegyike alapul
szolgalhat egy célzott CSR stratégidhoz, rendelkez-
zen a cselekvéshez sziikséges Képességgel (C), le-
gyen ra Lehet6sége (O), és meglegyen a kell6
Motivaciéja (M).

A kutatas alapjan a leggyakrabban emlitett aka-
dalyok harom kategéria-ba sorolhatdk:

e Motivaci6 (M) hianya: A munkaaddk legna-
gyobb félelme a fogyatékossaggal él6 személyek
alacsony teljesitménye és a varhaté magas kolt-
ségek.

Képesség (C) hianya: A foglalkoztatis akadalya
az, hogy a munkaaddk és a HR szakemberek
nem rendelkeznek specialis ismeretekkel a
fogyatékosaggal él6kkel kapcsolatban.
Lehet6ség (O) hianya: Kisebb vallalatoknal a ta-
mogaté rendszerek és az erSforrasok hianya

jelent akadalyt.
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Azonban a CSR mégétt meghuzédd pozitiv mo-
tivaciok is erdsek: a munkdltaték dontéseit els-
sorban a proszocialis, etikai elkételezettség (a val-
lalati tarsadalmi felel6sségvallalas 1ényege) és az el-
fogadasbdl varhaté versenyelényok (pl. jobb imazs,
nagyobb lojalitas) befolyasoltak. Ebb6l kévetkezik,
hogy a vallalatoknak ugy kell kidolgozniuk CSR-
stratégidjukat, hogy az egyidejileg térekedjen a
munkaltatél kompetencia (C) képzéssel torténd
névelésére, erbforrasokkal tor-ténd lehetéségek (O)
biztositasara, valamint az etikai és tlzleti elényok
hangsulyozasaval a motivacié (M) erésitésére.

A Salva Vita Alapitvany a legrégebbi és legszerte-
agazébb nonprofit szervezet (1993), amely a fogya-
tékossaggal €16 személyek kozvetlen munkaerépiaci
integracidjara 6sszpontosit, tanicsadassal és tobor-
zassal, nagy szamu elhelyezkedési eredményt fel-
mutatva. Az Erték Vagy! Platform (2020) modern,
kommunikaciés szerepet tolt be, elsésorban a fog-
lalkoztatas népszerisitését, a jogyakorlatok bemuta-
tasat és a pozitiv CSR imazs épitését célozza meg,
hidat képezve a munkaltatok és a jeloltek koézott
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(Gyulavari, 2011). A két szervezet kivaléan kiegé-
szitl egymast: a Salva Vita a gyakorlati tAmogatast
és a mélységi szakértelmet nytjtja, mig az Erték
Vagy! a széleskérl tarsadalmi

felelés (2. tablazat).

érzékenyitésért

Tarsadalmi felelGsségvallalas

A CSR, vagyis a vallalat tarsadalmi felelGsségval-
lalasa azt kozvetiti a tarsadalom felé, hogy a vallalat
elkotelezetten viselkedik a tarsadalmi célok elérése
miatt. Tehat felel6sségvallaldst, tarsadalmi kérdések
iranti érdekl6dést, azok megoldasara vald hajlando-
sagot, valamint a kornyezet, a munkavallalék és a
fogyasztok iranti tiszteletet jelent. Tehat tdlmutat
azon, hogy a vallalatok egy j6 Ggy mellé allnak vagy
adomanyoznak, a kornyezet és az emberek védel-
mével szemben is felels magatartast kell mu-
tatniuk (Hetesi, Veres, 2016). Majd koévetkezik a
tarsadalom 4ltal elvart etikus viselkedés, azaz az

etikai felelGsség, és végil a csucson a filantropikus
felel6sség, ami a tarsadalom mellett bizonyos cél-
csoportok elvarasa (Asvanyi, 2018). (2. dbra)

2. dbra. Carrol féle CSR piramis. Forrds: Asvinyi,
2018, p. 8

2. tablazat. A nyilt munkaerdpiaci elhelyezkedést segitd' sgervegetek dssgehasonlitasa. Forrds: Szerzik.

Szempont Salva Vita Alapitvany Erték vagy! platform

Alapitas éve 1993 2020

Tipus Nonprofit alapitvany Rehabiliticiés eszkdz

Fé cél Integracio elGsegitése Foglalkoztatas népszerisitése, j6

gyakorlatok bemutatasa, vallalati
érzékenyités.

Célcsoport Fogyatékossaggal €16 allaskeresSk és Gket Fogyatékossaggal €16 allaskeresSk és Sket
foglalkoztatni akaré munkaltaték. foglalkoztatni akaré munkaltatok.

Tevékenységek Tanacsadas, tréningek, munkaltati Tudasatadas, imazsépités, rehabiliticios
érzékenyités, toborzas, akkreditalt k/alkuléto,r, jogyakotlatok bemutatasa.
foglalkoztatds. Evente Erték Vagy! dij.

Kommunikaciés  Honlap, Facebook, Instagram, YouTube, Honlap, Facebook, (Instagram, YouTube

csatornak LinkedIn van, de 2 éve nincs 0j bejegyzés)

CSR kapcsolat Tamogatja a vallalatokat, érzékenyitd tréningek CSR kommunikaciés platformként is
tartasaval, inkluziv foglalkoztatasi modellek mikodik. Bemutatja a pozitiv vallalati
kialakitdsaval. példakat.

Eredmények 1521 elégedett munkaltatd, 2291 elhelyezkedés 857 munkaadd, 246 elhelyezkedés

Fé lizenet

Egyttt. Mikodunk.
Az 6 munkajuk a mi kildetéstnk!

Hidat épitiink a megvaltozott
munkaképesség allaskeresSk és az Sket
keresé foglalkoztatok kozé!

Relevancia a
kutatasban

Koézvetlen munkaerépiaci integracio, gyakorlati
tAmogatas.

CSR kommunikaciés hid a vallalatok és a
tarsadalom kozott.
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Az UNIDO (United Nations Industrial Develop-
ment Organization; Az Egyesiilt Nemzetek Iparfej-
lesztési Szervezete) a vallalati tarsadalmi felelGsség-
vallaldst egy olyan menedzsment nézetként defi-
nidlja, amely soran a vallalatok kérnyezeti és tarsa-
dalmi nézS&pontokat illesztenek be tzleti tevékeny-
ségeikbe. A vallalati tarsadalmi felelGsségvallalas
egy olyan moédszereként értelmezhetS, mellyel a
gazdasagi, kérnyezeti, tarsadalmi elvarasok kozott
teremt egyensulyt, ugyanakkor a részvényesek és az
érdekelt felek elvarasait is szem el6tt tartja. A
piramis a tarsadalmi felelGsségvallalas fejl6dési
szintjeit mutatja be.

Az alsé szint a megfelelés, mely elemei a jogal-
kotas, jogi 1épések, ellendrzés, szabvanyok és direkt
felel6sségi viszonyok.

Ezt koveti a veszélyminimalizalas, vagyis a kor-
nyezeti vagy tarsadalmi vizsgalat, kérnyezeti jelenté-
sek, viselkedési mintak, és az Okohatékonysagi
célkitizések meg-valositasa.

Végiil a csucson all az értékteremtés, amelynek
megvalosuldsahoz szikség van a stratégiai szévet-
ségre a felels vallalatokkal, civil tairsadalmak bevo-
nasara, kommunikaciéra, kézosségi céld befekteté-
sekre és az intézményrendszer kiépitésére. Ahhoz,
hogy ténylegesen felelGs vallalatként tudjanak ma-
koédni, a megfelelés szintjétl az értékteremtés
szintjéig kell eljutniuk a vallalatok-nak. (3. abra)

3. dbra. Az UNIDO piramis. Forrds: Asvdnyi, 2018,
P8

ERTEKTEREMTES ]
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Magyarorszagon a vallalatok kérében hét felel6s-
ségvallalasi hozzaallastipus figyelhet6 meg (Gyéri,
2007), ezek kozil kettd, ami a tanulmany szem-
pontjabdl relevans:

e Instrumentdlis nagyok™ ide a kilf6ldi nagy-
vallalatok leanyvallalatai tartoznak, akik mar is-
merik a CSR-eszkozoket, szabvanyokat és ta-
nuasitvanyokat, és azokat stratégiailag alkalmaz-
zak. Els6dleges céljuk, hogy sikeresebbek le-
gyenek, erdsitsék a bizalmat és névekedjen a
hirneviik. A tevékenységekkel a PR és a HR
részleg foglalkozik, de nagy hangsulyt fektet-
nek a CSR-tevékenység kommunikacidjara is.
,,Paternalista”: ebben a csoportban 1évé cégek
nagyrészt allami tulajdonban 1évé nagyvallala-
tok, amelyek a sajat rendszereiket mar a szo-
cializmus alatt kialakitottak. CSR tevékeny-
ségitkre a jelenlegi és volt munkavallalokkal
val6 t6r6dés a jellemz6.

Masnéven tarsadalmilag felel6s marketing kifeje-
zés kevésbé ismert, mivel sokan csak magat a fogal-
mat (CSR) hasznaljak. A tarsadalmi felelGsség-
vallalas eszkozként éptl be a marketingkoncep-
cioba. A CSR tevékenység hasznalhaté markaépi-
tésre, hiszen névelheti a bizalmat, pozitivabb lesz a
vallalat megitélése, néveli a lojalitast, versenyel6nyt
teremthet. Egy CSR kampany megjelenhet a cég
weboldalan, kézosségi média oldalain, de elkiild-
heté hirlevélben, vagy akar egy blogbejegyzés for-
majaban is megjelenithetd.

Alemani és Vermeulen (2023) azt elemzi, hogy
milyen elénytkkel jarhat a vallalatok szamara, ha
fogyatékossaggal él6 munkaerSt alkalmaznak (Ale-
mani és Vermeulen, 2023). A cikk szerint, ha egy
vallalat jol akar teljesiteni, akkor az mar elegendd
okot ad arra, hogy fogyatékossaggal él6 szemé-
lyeket alkalmazzanak. A legtébb vallalatnal az integ-
racié csupan a nemi és etnikai hovatartozasra f6-
kuszalnak, a fogyatékossaggal él6 munkavallalok
joval kevesebb figyelmet kapnak, pedig foglalkoz-
tatasuk versenyelényt és nyereséget jelenthet. A

holland kavézolanc példdja mutatja, hogy a vasarlok
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nem csupan a terméket, hanem a készitét is
értékelik. Bar a Down-szindromasok altal készitett
kavé lassabb kiszolgalast eredményezhet, a vasarlok
ezt a pozitlv tarsadalmi Uzenetért cserébe elfo-
gadjak, s6t, éppen ez a killénbség készteti Sket a
valasztasra. Egy kisérlet igazolta, hogy az emberek
pozitivabban viszonyulnak ¢és hajlandéak tébbet
fizetni egy olyan termékért, amelyet fogyatékossag-
gal él6 személyeket foglalkoztaté cég gyartott. Ugy
érzik, ezzel igazsagosabb arképzést timogatnak és
6k maguk is segitenek, ami erdsiti a hosszu tava
vasarlol elkotelez6dést. A versenyel6ny eléréséhez a
vallalatnak lathatova kell tennie az inkluziv gya-
korlatat.

A spanyol La Fageda sz&vetkezet tejgazdasaga és
kertészete éves latogatokézpontot hozott 1étre. Az
alapité szerint ez a legjobb marketing: a latogatok
nem csak megizlelik a terméket, hanem érzelmi
kapcsolatot alakitanak ki a markaval. Hasonléan,
egy s6rkostoléban a dolgozék munka kézbeni lat-
vanya novelte a forgalmat a szajhagyomany utjan
terjed§ pozitiv élmények miatt. Fontos, hogy az
inkluziv foglalkoztatas nem helyettesiti a j6 min6-
ségll terméket, de jelentésen béviti a véllalat érték-
tudatat. Kritikus, hogy a CSR ne csak puszta PR-
fogas legyen, mert az kbnnyen visszalithet és mani-
pulacionak mindsiilhet. Emellett a gyakorlat pozitiv
hatassal van a fogyatékossaggal él6 tgyfelekre is;
egy bevasarlokézpont példaul szignifikansan né-
vekvé forgalmat tapasztalt azutan, hogy lathat6 po-
z{cidkban is alkalmazott fogyatékossaggal él6 mun-
kavallalokat.

Ezek a példak kitinben illusztraljak, hogy a fo-
gyatékossaggal él6 személyek inkluziv foglalkozta-
tasa hogyan alakithaté at pusztan etikai kotelezett-
ségbdl stratégiai vallalati tarsadalmi felelGsségvalla-
lassa (CSR), amely kézvetlen médon teremt vasar-
161 értéket és hosszu tava versenyel6nyt azaltal,
hogy érzelmi alapon kiilénboézteti meg a markat a

piacon.
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Moédszertan

A kutatds médszertana tartalomelemzésre és £6-
kuszcsoportos interjura épil. A tartalomelemzés a
négy vizsgalt véllalat weboldalinak és kozOsségi
média oldalainak elemzésére terjed ki. A vizsgalat
célja feltarni, hogy miként jelenik meg a vallalatok
kommunikacidjaban a fogyatékossaggal él6 és meg-
valtozott munkaeré alkalmazasa, mint marketing
elem. A tartalomelemzés a megfigyeléses mod-
szerek csoportjaba tartozd, olyan kvalitativ kutatasi
forma, amelyet egy képi anyagok, dokumentumok
vagy szOveges anyagok vizsgalatira, és gyakran
interjuk hasznalnak
(Gyulavari et al., 2017; Szlcs, Lazar, Németh,
2023) vizsgalat soran az alabbi szempontokat vet-

szOvegének elemzésére is

titk figyelembe:
o Uzenet tipusa és tartalma: milyen formaban

jelenik meg a fogyatékossaggal ¢é16 személyek

foglalkoztatasanak témaja.

Uzenet forrasa: mely felilleteken torténik a

kommunikacio.

Kvantitativ adatok elérhetésége: kézdl-e kon-

krét adatokat a vallalat a fogyatékossaggal él6

munkavallalok szamardl vagy aranyarél.

CSR stratégia: mennyire része a CSR stra-

tégianak a fogyatékossaggal é16 személyek fog-

lalkoztatasa.

Egyiittmikodések: egyittmikodik-e a vallalat

civil szervezetekkel.

Tarsadalmi hatas: az Gizenetek képesek-e tarsa-

dalmi érzékenyitésre, a befogadas névelésére.

A tartalomelemzés a fokuszcsoportos interjut
késziti el6. A fokuszcsoportos interju a kvalitativ
moédszerek kozil az egyik leggyakoribb. A leg-
nagyobb elénye az, hogy mivel t6bb ember vesz
részt, igy 6k is kommunikalnak egymassal, gon-
dolatokat cserélnek, igy a résztvevok nézSpontja
nagyobb hangsulyt kap (Gyulavari et al, 2017,
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Szakaly, 2017). Az interju célja, hogy feltrja az
emberek hogyan tekintenek a fogyatékossaggal él6
személyek foglalkoztatasara, talalkoztak-e mar val-
lalati kommunikaciéval és mennyire tartjak hiteles-
nek azt.

Eredmények

A tartalomelemzés eredménye

A kutatasban vizsgalt négy hazai nagyvallalat — a
Szerencsejaték Zrt., az Auchan Magyarorszag Kft.,
a Magyar Posta Zrt. és a Nolato Magyarorszag Kift.
kommunikacios

eltérd hatteruk és

- iparagi
stratégidjuk ellenére k6zds jellemzével birnak ab-
ban, hogy mindegyikiik nyilvanosan elérheté CSR
kommunikacioval rendelkezik a weboldalukon és a
kozosségi média feliileteiken.

1) Szerencsgiaték Zrt.: A 100%-os allami tulajdon-
ban 1év6 vallalat 1991-ben kezdte meg miko-
dését, lottéjatékokat, sorsjegyeket és sportfo-
gadasi termékeket kinal. 2003 6ta egy karitativ
héalézatot mikédtet, 180 munkavallaléjuk

megvaltozott munkaképességli. Ot alkalom-
mal nyerték el a Fogyatékossag-barat munka-
hely dijat. 2019-ben elnyerték a CSR Hungary
dijat, és ugyanebben az évben egyik munkatar-
suk a fogyatékossaggal él6 munkatarsak beil-
leszkedésének segitéséért elnyerte a Munka-
Térs dijat. 2023-ban az Erték Vagy! Az év be-
fogadé munkaltatdija dijat nyerték el.

2) Auchan Magyarorsgag Kft.: Tobb szaz megvalto-
zott munkaképességit foglalkoztatnak, 1998-
ban nyitottak elsé tzletitket Magyarorszagon.
Az Fv Befogadé Munkaltatéja kategéridban
Erték Vagy! dijjal jutalmaztak Sket. 2024-ben
elnyerték a CSR Hungary dfjat, a Legjobb fe-
lel6s és fenntarthat6 vallalat kategériaban. Fo-
gyatékossag-barat Munkahely Dij tiz éves
fennallasa alkalmabdl kiadott Champion-dijat
is elnyerte.
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3) Magyar Posta Zrt.: Szintén allami vallalat mely
tobb, mint 300 megvaltozott munkaképességti
embert foglalkoztat, van koztik egészségkaro-
sodott, siket, mozgassériilt és autista.

4) Nolato Magyarorszdg Kft.: A Mosonmagyarova-
ron talalhaté vallalat gyégyaszati és higiénias
termékeket és orvostechnikai eszkozoket

gyart. A cég munkahelyi politikajaba beletarto-

zik a fogyatékossaggal él6 személyek foglal-

koztatasa, a helyi fogyatékossaggal él6 kozos-

ségnek teremt munkahelyet immaron 10 éve.

Alkalmazottainak legalabb 5%-a fogyatékos-
saggal él6.

A vallalatok honlapjanak és kozosségi média

oldalainak tematikus elemzésének Gsszehasonlitdsa

az alabbi tablazatban lathato (3. tablazat).

A vizsgalt vallalatok CSR kommunikacio6ja

Szerencsejdték Zrt.: kommunikacidjuk tudatos és
széleskord, kilon programjuk van a fogyatékos-
saggal él6 személyek integracidjara. Nem csak a
honlapon jelennek meg tartalmak, hanem a kdzos-
ségi média felilleteiken is aktfvan kommunikalnak,
és sajat kilon ,,blog” feliiletet is 1étrehoztak, ahol a
nem csak a 180 megvaltozott munkaképességi dol-
gozojuk torténeteit és eredményeit teszik kozzé,
hanem a cég altal végzett karitativ tevékenységeket
is. A kommunikaciéjuk és tizeneteik az érzelmi ha-
tasra ¢épitenck, melynek célja nem csak példat
mutatni a befogadasukrdl, hanem a tarsadalmi
érzékenyités is.

Auchan Magyarorszdg Kft.: kommunikaciéjuk legin-
kabb csak a honlapon figyelheté meg, a k6z0sségi
médiaban a legutolsé bejegyzés 2023-as. A fogya-
tékossaggal €l6 személyek foglalkoztatasa HR stra-
tégiajuk egyik alapja, nagy fokuszt fektetnek a
tréningekre, érzékenyité kampanyokra. 2010 6ta sa-
jat inkluzios programjuk van, civil szervezetekkel is
egyuttmikodnek. Az akadilymentesitésre és a
munkahelyi inkluzié technikai feltételeinek javita-
sara is odafigyelnek.
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3. tdblazat. A tematikus elemzés eredménye. Forrds: Szerzdk.

Szempontok Szerencsejaték Auchan Magyar Posta Nolato
Zrt. Magyarorszag Kft.  Zrt. Magyarorszag Zrt.
Uzenet Erzékenyités, Stratégia, CSR Erzékenyités, Stratégia, CSR,
tipusa, szemléletformalas szemléletformalas szemléletformalds
tartalma
Uzenet Honlap, Honlap Honlap, Honlap,
forrasa Facebook Facebook Facebook
Kvantitativ. ~ Pontos adatok, Megkozelitéleges Pontos adat csak a Nincs pontos szam.
adatok 180 6 adatok, tobb szaz f6  fenntarthat6sagi Dolgozok legalabb 5%-
elérhet8sége jelentésben, a megvaltozott
2023-ban 364 f6. munkaképeség.
CSR Alapvet6 része a Alapvet6 része a Alapvet6 része a Alapvet6 része a
stratégia fogyatékossaggal é16  fogyatékossaggal ¢l6  fogyatékossaggal é16  fogyatékossaggal €16
személyek személyek személyek személyek
foglalkoztatasa. foglalkoztatasa. foglalkoztatasa. foglalkoztatasa.
Egytittm@i-  T6bb civil Szakmai partnerekkel, 9 civil szervezettel is  Nincs réla adat.
kodések szervezettel civil szervezetekkel egyttt mikodnek.
mikoédnek egyiitt. mikoédnek egyiitt.
Tarsadalmi Az tizenetek A tevékenységik Az tzenetek A tevékenységik
hatas alkalmasak tarsadalmi alkalmas alkalmasak tarsadalmi alkalmas érzékenyitésre,
érzékenyitésre, érzékenyitésre, érzékenyitésre, befogadas novelésére,
befogadas befogadas névelésére, befogadas névelésére. de a kommunikacié
novelésére. de a kommunikacio csak a k6zosségl

nem megfeleld.

oldalon megfeleld.

A villalat t6bbszaz fogyatékossaggal ¢él6 személyt
alkalmaz mégsem érhet$ el pontos szamszerGsitett
adat kommunikaciéjukban. Célszeribb lenne akti-
vabban kommunikalni térekvésiiket is a kozosségi
médiaban, mint ahogy azt egyéb adomanyozasi és
tamogatasi kampanyuk esetében meg is teszik.

Magyar Posta Zrt.: kommunikaciéjuk a honlapra, a
blogra és a kézosségi média oldalukra is kiterjed. A
személyre szabott munkakorok kialakitdsat, a biz-
tonsagos munkakornyezetet, az akadalymentes beil-
leszkedéshez szitkséges timogatast és a civil szet-
vezetekkel valé egytittmikddést emeli ki kommuni-
kaciéjaban. Nekik is kiilén programjuk van a fog-
lalkoztatasra, mely céljai kozé tartozik mas vallal-
atok szemléletformalasa és a befogadas felé val6
elmozditasa. A kommunikaciéjuk hiteles, de kicsit
visszafogottabb, de mégsem kampanyszerd.

Nolato Magyarorszdg Kft.: kommunikaciéjuk pro-
fesszionalis, de mégsem annyira latvanyos. A hon-
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lapon csak angol nyelven érhetd el, de inkabb for-
malisnak tdnik mintsem érzékenyit tartalomnak. A
koz6sségi média oldalukon, mar talalhatéak bejegy-
zések, megvaltozott munka képességlicknek szo6lo
célzott allashirdetések, valamint az Esélyegyenléség
napjan is megemlékeznek és kiemelik, hogy 6k is

értékes tagjai a vallalatnak.

A négy vizsgalt vallalat CSR kommunikaciéjabol
megfigyelhetS, hogy a kilénb6z6 dgazatokban el-
téré hangsullyal jelenik meg a fogyatékossaggal él6
és megvaltozott munkaképességli emberek foglal-
koztatasa.

A vizsgalt vallalatok kézil mindegyik rendelkezik
sajat integraciét segité programmal, a Szerencseja-
ték Zrt. és a Magyar Posta Zrt. esetében kilon
felileten is nyomon kovethets, hogy mit tesznek a
fogyatékossaggal él6 tarsainkért. A Szerencsejaték
Zrt. kilén honlapot biztosit a ,, Tarts velink™ elne-
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vezésl kezdeményezésének, mely barati hangvé-
teld, szemléletformalasra és érzékenyitésre fokuszal.
Harom pontba szedve talalhaté meg az tUzenetik:
1) a Kévetend6 példak, ahol vallalati jogyakor-latok
keriilnek bemutatasra, 2) a Hétk6éznapi hésok, ahol
az érintettek mutatjak be mindennapjaikat és végiil
3) a Ko6z0sség, ami a szakmai szervezetek megla-
tasait tartalmazza.

A Posta esetében a féhonlaphoz tartozé alol-
dalon talalhatjuk a ,,Tegyiink Egyltt” elnevezést
kezdeményezést, mely szintén barati hangvételd,
szemléletformald és érzékenyits. Torekvéseiket ki-
lenc pontba rendezve talalhatjuk meg:

e Vilagnapok tinneplése, minden olyan vilagnap-
r6l megemlékeznek, mely a fogyatékossaggal
¢l6 személyekhez kothet6 szemléletformald
tréningek, mellyel a beilleszkedést segitik eld,
Postas Piknik, ahol a kollégak kiprébalhatjak
milyen fogyatékossaggal élni,

Orszagos Logisztikai Kézpont,

J6 gyakorlatok, ahol azt vizsgaljadk milyen
munkakorékben tudnak fogyatékossaggal €16
személyt foglalkoztatni,

Befogadé programok, itt civil szervezetekkel
egyuttmikodve torténik a dolgozok érzé-
kenyitése,

Egyuttmikédésben a civilekkel a megvaltozott

4.

munkaképességliekért, egy Osszefogas kilenc
civil szervezettel, hogy egyiitt jobb megoldaso-
kat tudjanak kidolgozni,

Uzemlatogatasok, ahol a munkafolyamatokat
és korilményeket mutatjak be megvaltozott
munkaképességliek szamara,

e DPilyaorientaciés nap a Piarista Kiallité Koz-
pontban, kiilonb6éz6 feladatok kiprobalasa és
feladatkorok bemutatasa,

e ¢s végil a Dijak, ahol a témahoz kéthetS el-

nyert dfjak keriilnek bemutatasra.

A vizsgalt négy hazai nagyvallalat (Szerencsejaték
Zrt., Auchan, Magyar Posta, Nolato) CSR tevé-
kenységét tekintve mind az UNIDO-féle CSR-
piramis legmagasabb szintjén, az Ertékteremtés fazi-
saban helyezkedik el, kiemelten a megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatasaval és integracio-
javal. A Szerencsejaték Zrt. és a Magyar Posta Zrt.
példaértékd, széleskorl és érzékenyité kommunika-
ciéval kiséri tevékenységét, mig az Auchan és a
Nolato esetében a stratégiai beagyazottsig magas,
de a nyilvinos kommunikacié intenzitasa ala-
csonyabb. Osszességében ezen vallalatok a jogi
megfelelésen messze tallépve, aktiv tirsadalmi fe-
lel6sségvallalassal  jarulnak hozza a tarsadalmi
befogadas noveléséhez (4. tablazat).

tablazat. A vizsgdlt vallalatok UNIDO fazisai. Forrds: Szerzik.

Vallalat Becsiilt UNIDO fazis

Indoklas

Szerencsejaték Zrt.  Ertékteremtés (Cstics)

Karitativ hal6zat, 180 megvaltozott munkaképességti

dolgozé, tobb civil szervezet.

Auchan Ertékteremtés To6bb szaz megvaltozott munkaképességli dolgozd, sajat

Magyarorszag Kft.  (Kommunikiciés hiannyal)  inklaziés program, civil partnerek.

Magyar Posta Zrt.  Ertékteremtés (Stratégiai) T6bb mint 300 megvaltozott munkaképességli dolgozd,
személyre szabott munkak6rok, akadalymentesités.

Nolato Ertékteremtés (Fokuszalt, Legalabb 5% megvaltozott munkaképességli dolgozé, 10 éve

Magyarorszag Kft.  helyi) munkahelyteremtés a helyi k6z6sségnek.
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A kvalitativ kutatas eredményei
A vizsgalat kvalitativ, feltairé kutatds, amely 7 {6
jelenlétével készilt. Az interju 2025 oktéberében
zajlott és 90 percet vett igénybe. A kivalasztasnal
fontos szempont volt, hogy a résztvevék napi szin-
ten hasznaljanak kozosségi médiat. Az interjin
feltett kérdések az alabbi témdkra fékuszalnak:
e A fogyatékossaggal él6 személyek helyzeté-
nek altalanos megitélése Magyarorszagon,
o A fogyatékossaggal él6 személyek megité-lése
munkavillaloként,
e A vallalati tirsadalmi felel6sségvallalas kom-
munikacié ismerete,
Konkrét kezdeményezésekrél alkotott véle-

mények.

A fogyatékossaggal €l szemiélyek dltalinos megitélése

A fokuszcsoport részvevoi (7 £6) ugy itélik meg,
hogy a fogyatékossiggal él6 személyek helyzete
Magyarorszagon nagyon rossz. Ugy gondoljak,
hogy nem kapnak elég timogatast, az infrastruktara
nem alkalmas eléggé ahhoz, hogy a mindennapi
életiket megkdnnyitse, igy a csalaidok sokszor
magukra vannak utalva:

. 22 2 . .. ; . o0
wRossz, nines kiépitve semmi lehetdség, nagyon kevés a tamogatis.

(NG 4).

A valaszaddk véleménye szerint hazankban még
mindig nem elég elfogadé a tarsadalom, a leg-
nagyobb akadilynak a diszkriminiciét és az
elfogadas hianyat latjak. Probléma az is, hogy a
fogyatékosssaggal él6 személyek fejlesztését a szi-
16k részérél nagyon nehéz megoldani a meg-felel6

tamogatas nélkdl.

A fogyatékossdggal éli személyek munkavillaloként valo
megitélése

A valaszadok szerint a fogyatékossaggal él6 sze-
mélyek barmilyen munkat képesek elvégezni, a
probléma inkabb a lehet6ségek hidnya. Inkabb a
monoton, egyszeribb munkakorben tudjak 6ket el-
képzelni (példaul Gsszeszerelés, csomagolas) Emel-
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lett problémat jelent a munkahelyre valo eljutas és a
kevés akadalymentesitett munkahely is:
INem: elfogadd veliik a tdrsadalom, van, akire azt mondjik, hogy
hiilye gyerek.” (NG 1)
Nines nagy vilaszték, jol birjak a monoton munkdt, fiigg attdl,
hogy a villalatok foglalkoznak-e veliik.” (NG 4)
wHa nincs szellemi fogyatékossig akkor barmilyen mun-ka, volt
ismerds, aki drikat javitott.” (Férfi 1)

Emlitettek konkrét példakat is, ahol fogyaté-

kossaggal él6 személyek dolgoznak.
Lsmerek egy vak férfit, aki egy dlltalinos iskoldban tanitott genét
és olyat is, aki vak egyetemi tandr” (NG 5)
A kdrhazban is vannak beteghordozok, vagy a Pedro pékségben
gyengénlatik.” (NG 6)

A vallalati tarsadalmi feleldsségyillalis

kommunifedcid ismerete

A valaszadok véleménye alapjan arra lehet ko-
vetkeztetni, hogy ismernek fogyatékossaggal él6
személyeket foglalkoztaté munkahelyeket, de kon-
krét kommunikaciéval nem talalkoztak.

wHa mindenki sgamdra bigtosit munkdt, annak is, aki kevésbé

tud teljesiteni. Mindenkinek van értéke.” (NG 2)

WA clgek nem ez az elsd, nem ebben gondolkodnak, csak

minimdlisat foglalkoztatnak, hogy mis legyen a megitélés és hogy

kapjanak tamogatdst.” (NG 0)

wNagyon nebé, talilni kommunikdcidt, inkdbb csak akkor, ha

konkrétan azt keresi ag ember.” (NG 3)

A kommunikaciét a vilaszaddk inkdbb erkolcsi
oldalrdl kézelitik meg, szerintitk abban mutatkozik
meg, hogy egy vallalat mindenkinek biztosit mun-
kat, és Oket is értékesnek tekinti. Van, aki szerint a
CSR inkabb csak marketing eszkéz a vallalatoknak.
A valaszaddk egyontetd véleménye, hogy nagyon
kevés a kommunikacié a témdban, csak célzott ke-
reséssel érheté el. A hiteles kommunikaciét sza-
mukra a valés foglalkoztatds, példak bemutatasa,
videds kozosségimédia tartalmak kozzététele és a
munkahelyrél és munkakorokrél konkrét infor-
maciok jelentik.

Konkrét villalatok megitélése

A k6z6sségl média kommunikacié megitéléséhez
a vallalatok altal k6zzétett Facebook posztokat mu-
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tattunk, és megkértik a valaszadokat, hogy dént-
sék el melyik szamukra a leghitelesebb és melyik az
amelyik a legkevésbé hiteles kommunikécié.

A valaszaddk a leghitelesebbnek a Nolato Ma-
gyarorszag Kft.-t talaltak, mert val6s foglalkozta-
tasr6l kommunikal, ezt kévette a Szerencsejaték
Zrt., melyet régdta ismernek, és talalkoztak példaul
karitativ arusitokkal is, és hitelesnek taldltak. Ezt
koveti a Magyar Posta Zrt., mivel akadalymentes
munkahelyeket alakitott ki. A legkevésbé hitelesnek
az Auchan Magyarorszag Kft. kommunikaciojat
talaltdk, mivel nem a valés foglalkoztatasrél kom-
munikalnak, és csak adomanygydjtésrdl sz6l6 kom-
munikaciéval szembesiltek. J6l lathatd, hogy a f6-
kuszcsoport tagjai a valodi cselekedeteket sokkal
hitelesebbnek itéltik meg (lasd példaul: 4. abra).

4. dbra. Az interjialanyok dltal leghitelesebbnek tartott
poszt. Forrds: Nolato Magyarorszdg Facebook oldala

Hatds a fogyasztdi attitiidre

A fokuszcsoport tagjai egybehangzdan kijelen-
tették, hogy pozitivan hat rajuk, ha egy vallalat fog-
lalkoztat fogyatékossaggal €16 személyeket is.

WJobban ki kellene Rommunikdini, hogy foglalkoztatmak fogyaté-

kossdggal él5 személyeket, mert jobb a cég megitélése megtartja a

vdsdrlokat és rijakat vong.” (NG 4)

INagyon fontos lenne, s3éles kirben kellene hirdetni, ez a villalatnak

is érdefe.” (NG 3)
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Az interjuban a projektiv technikak kéziil a mon-
datbefejezést is alkalmaztuk, az alabbi monda-
tokkal:

A fogyatékossaggal ¢é16 személyek alkalmazasa

azért fontos, hogy...
sy« - tudjanak beilleszkedni a tarsadalombal” (NG 3)
1y« -hasznos tagiai legyenek a tarsadalomnak!” (NG 6)

A vallalatok kommunikaciéja akkor hiteles sza-

momra, ha...

yow-ha van olyan hirdetése is, akkor téinylegesen alkalmazza is.”

(NG 6)
s+« -ha valdban foglalkoztat.” (NG 5)
»y---ha van alatta vided vagy kép a foglalkoztatdsril.” (NG 1)

Egy CSR poszt akkor hat ram, ha...
»y-+-ha van alatta vided vagy kép a foglalkoztatdsril.” (NG 1)
e ha konkrétumok vannak benne, mennyi alkalmazott, hol,
milyen munka, milyen lehetdségek, milyen fogyatékos-siggal éld.”
(NG 4)

Osszességében az interjun részvevék arra a meg-
allapitasra jutottak, hogy a kommunikaciénak cél-
zottabbnak és gyakoribbnak kellene lennie, hogy
szélesebb korben elérhetd legyen az informacié. Ez
mind marketing, mind pedig a lehetséges munka-
helyek megtalalasa szempontjabdl fontos lenne. A
vasarlasi hajlandésdgot és a markahtséget is no-
velné, ha tudatiban lennének vele, hogy egy cég
fogyatékossaggal él6 munkaerdt is alkalmaz.

A fogyatékossaggal él6 személyek tarsadalmi és
munkaerépiaci helyzete is nagyon hatranyos, ez
leginkabb az elfogadas és a timogatds hidnyanak
kdszonhetS. A vallalatok CSR kommunikaciéjat hi-
telesnek tartjak tényleges foglalkoztatas és annak
bemutatasa esetén. Ezek pozitiv érzelmi hatast val-
tanak ki és novelik a vallalat irani elkételezettséget.
Az cllenpélda olyan vallalat, amely kommunika-
cibjaban nem jelenik meg, hogy milyen médon és
mértékben alkalmaznak fogyatékossaggal él6 sze-
mélyeket.

A fogyatékossaggal él6 személyek foglalkoztata-
sanak hiteles és lathaté kommunikaciéja nemcsak
tarsadalmi, hanem Uzleti értéket is teremt. A f6-
kuszcsoportos interju kiértékelése alapjan arra lehet
koverkeztetni, hogy a fogyatékossaggal él6 szemé-
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lyek tarsadalmi és munkaerGpiaci integracidja is
jelentés elmaradasban van hazankban. A leg-
nagyobb akadalyokat az elfogadas hianya és a kevés
lehetéség okozza. Igy fontos lenne, hogy a villa-
latok és az allami szervek is fektessenek nagyobb
hangsulyt a kommunikaciéra, kiilonés tekintettel a
koz6sségi médiara. A kutatds alapjan megalla-
pithat6, hogy a hiteles kommunikacié néveli az
elfogadast és a bizalmat.

Fontos lenne, hogy a CSR ne csak marketig esz-
koz legyen a vallalatok szamara, hanem az tényleges
felel6sségvallalassal tarsuljon. A kommunikacié
legjobb formaja a konkrét foglalkoztatds bemutata-
sa, példaul révid videdkon vagy képsorokon ke-
resztill. BErdemes lenne, nem csak az eléirt mini-
mum kvotat, hanem annal t6bb fogyatékossaggal
¢él6 személyt foglalkoztatni és munkahelyek aka-
dalymentesitésérdl is gondoskodni. Valamint a tar-
sadalmi szemléletformalas is fontos, az oktatasi
intézmények, civil szervezetek és 6nkormanyzatok
Ossze kellene fogni, hogy segitsék a fogyatékos-
saggal €16 személyek elfogadasat és integracidjat
mar fiatal korban. A helyi szinten megvaldsitott
projektek (pl. iskolai érzékenyité programok, nyilt
napok fogyatékossag-barat munkahelyeken) hoz-
zajarulhatnak a nyitottabb tarsadalmi szemlélet
kialakulasahoz.

Kovetkeztetések, javaslatok

A kutatas célja az volt, hogy feltarja, hogy a fo-
gyatékossaggal él6 személyek alkalmazdsa miként
jelenik meg a vallalatok tarsadalmi felelGsségval-
illetve az egyének mit gondolnak errél a témardl.

A vallalatok kommunikacidjanak tartalomelem-
zése és a fokuszcsoportos interju kiértékelésének
eredményet alapjan arra lehet kévetkeztetni, hogy a
fogyatékossaggal ¢él6 személyek foglalkoztatasa,
mint tarsadalmi felel6sségvallalasi CSR stratégia a
vallalatok kérében egyre jobban megjelenik, de még
fejlesztésre szorul.
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A négy vizsgalt vallalat (Szerencsejaték Zrt.,
Auchan Magyarorszag Kft., Magyar Posta Zrt., No-
lato Magyarorszag Kft.) kommunikaciéjanak elem-
zése soran kiderilt, hogy a CSR nem csak felel6s-
ségvallalds, hanem tudatos stratégiai eszkoz is lehet.
A vizsgalt vallalatok kozil a Szerencsejaték és a
Magyar Posta stratégidja a legatfogdbb, ezt nem
csak honlapjukon, hanem Facebook oldalukon is
rendszeresen kommunikaljak, hogy ezaltal tSbb
emberhez eljusson. A Nolato kommunikacidja a
leginkabb differencialtnak mondhatd, odafigyelnek
a felel6sségvallalasra, rendszeresen tesznek fel a
kézosségl médidba érzékenyits tartalmat és célzott
allashirdetést is, viszont honlapjukon csak angol
nyelven érheté el kommunikicié. Az Auchan a
kézdsségl médiaban ritkain kommunikal, az utolsé
poszt 2023-ban volt ebben a témaban, de honlap-
jukon részletesen olvashaté a stratégiajuk. Minde-
gyik vallalat odafigyel a felelésségvallalasra, és a
civil szervezetekkel val6é egyittmikoédésekre, na-
gyobb eltérés inkabb a kommunikacié formajaban
és rendszerességében figyelheté meg. Az Auchan
és a Nolato inkabb a gyakorlati megvalésitasra
fekteti a hangsuilyt, mig a Szerencsejaték Zrt. és a
Magyar Posta a tarsadalmi érzékenyitésre és a jo-
gyakorlatok bemutatasara is kitér kommunikacio-
jaban.

Elmondhaté, hogy mindegyik vallalatnal jelen
van a tarsadalmi felelGsségvallalas és a fogyatékos-
saggal €16 személyek foglalkoztatisa, de nem min-
degyik vallalatnal kap megfelel6 hangsulyt és igy
nem jut el széles korbe.

A fékuszesoportos interji elemzésébdl arra ko-
vetkeztetésre jutottunk, hogy a tirsadalom tagjai
pozitivan viszonyulnak a fogyatékossaggal €16 sze-
mélyek foglalkoztatasahoz, de Ggy gondoljak, hogy
a fogyatékossaggal él6 személyek még mindig nem
kapnak kell6 tamogatast és lehet6séget. Ez eredhet
az el6itéletekbdl és az informacidhiany miatti tévhi-
tekbdl is. A résztvevék koziil mindenki azon az
allasponton volt, ha egy vallalat valéban foglalkoz-

tat fogyatékossaggal €16 személyeket, és errdl érte-
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stilnek, akkor azokat a cégeket részesitenék el6ny-
ben, mar csak azért is, mert igy tdimogatni tudjak a
foglalkoztatast. Bz azt jelzi, hogy a vallalatok kom-
munikacidéja nem csupan etikai szempontbdl hasz-
nos, hanem piac- és markaépitésre is szolgal. Bz
hosszatavon versenyelényt eredményezhet a valla-
latok szamara.

A kutatas alapjan a kévetkez6 javaslatokat szeret-
nénk tenni. A vallalati kommunikaciéban sziikség
lenne konkrét adatok megjelenitésére, valamint a
foglalkoztatds bemutatasara is. A valaszadék sokkal
hitelesebbnek talaltdk azt a kommunikaciét, amely
egy torténetet mutat be, legyen az akar a munka-
vallalok munkavégzés kdzben.

Sztikség lenne szorosabb egylittmikodésre a civil
szervezetekkel, ez segiti a toborzast, és szakmai
segitséget is nyujt a munkakornyezet kialakitasahoz.
A belsé tréningek, érzékenyité programok, mento-
ralas hozzajarulnak a befogadis el6segitésében
munkaadé és munkavallaléi oldalrdl egyarant.

Végezetil fontos, hogy a vallalatok forditsanak
nagyobb hangsulyt a kozosségi médiaban vald
kommunikiciora, hiszen ezzel sokkal tobb embert
érnének el. A fogyatékossaggal él6 személyek fog-
lalkoztatasaval kapcsolatos tartalom nem csupan a
vallalat pozitiv imazsat erdsiti, hanem ahhoz is hoz-
zajarul ahhoz, hogy egy elfogadébb tarsadalomban
¢lhesstnk.

A vizsgalat limitacioi

A kutatas korlatai k6zott emelnénk ki annak fel-
tard jellegét. A kutatds a vallalatok kommunikacié-
janak tartalmat és a tarsadalmi attitGdoket vizsgalta,
de nem mérte a kommunikacié kozvetlen tizleti ha-
tasat (pl. az eladasokra, a markaérték novekedésére,
vagy a toborzas hatékonysagara). Igy nem igazol-
haté, hogy a CSR-kommunikacié milyen mérték-
ben jarul hozza ténylegesen a versenyel6nyhoz. A
tokuszcsoportos interjuk kvalitativ jelleglek, {gy az
eredmények nem altalanosithatok. Tovabba fennall
a tarsadalmilag elvart valaszok torzitasanak ve-
szélye, mivel a résztvevOk hajlamosak pozitivan
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nyilatkozni a fogyatékossaggal é16 személyek tamo-
gatasardl, tiggetlenil attél, hogy valéjaban hogyan
viselkednének. A jovében érdemes lenne a villa-
latok bels6 kommunikacidjat is vizsgalni (pl. belsé
tréningek, mentoralasi programok, vezet6i elkotele-
zettség), illetve a kommunikacié teljességét (pl. éves
fenntarthatosagi jelentések, célzott sajtékdzlemé-
nyek), valamint szakértdi interjak készitését.
Ugyanakkor a kutatds ramutat arra, hogy a tar-
sadalmi felel§sség kommunikdciéja nem hagyhatd
el a vallalatok stratégiajabdl. A fogyatékossaggal €16
személyek foglalkoztatdsa tulmutat a felelGsség
vallalason, tudatos hosszatava befektetés, ami a

vallalat és a tarsadalom szamara is értéket teremt.
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Absztrakt

A tanulmdny allami gondozasban él6 serdiil6k és a normal populacidba tartozé fiatalok kéz6sségmédia-
hasznalati mintazatait elemzi, kiilénos tekintettel a maganyossag és a digitalis platformvalasztas Gssze-
figeéseire a Hasznalat—kielégiilés modell (Uses and Gratifications Theory -UGT) elmélet keretében. A
téma aktualitdsat az adja, hogy elsésorban a mobiltelefonok és rajtuk keresztill az internet napjainkra a
fiatalok szocializacijanak és érzelmi szabalyozasanak meghatarozé eszkozévé valtak, killondsen azok
korében, akik szocialis kapcsolataikban hatranyt szenvednek. Kutatdsunkban arra keresstik a valaszt, hogy
a fiataloknak a kilénb6z6 kézosségi platformok hasznalatdban hogyan titkr6z6dik a tarsas sziikségleteik
kielégitése, és e mintazatok milyen Osszefiiggést mutatnak a szubjektiv jolléttel, a maganyérzettel és a
csaladi hattérrel. A 13-20 éves korosztalybdl szarmazo, sszesen 554 f6t magaban foglalé mintaban allami
gondozott és kontrollcsoportba tartozé fiatalok vettek részt. A kvantitativ elemzés eredményei szerint az
allami gondozott fiatalok a Messengert els6sorban a csaladi kapcsolatok fenntartasara hasznaljak, nagyon
intenziven vagy nagyon ritkan, mintegy ,,virtudlis koldékzsinérként”. A kontrollcsoport szamara ugyanez a

platform a kortars kapcsolatok megerdsitésének eszkéze. Az eredmények ramutatnak arra, hogy a
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maganyos allami gondozottak nagyobb valdszintiséggel fordulnak passziv, paraszocialis tartalmakat kinalé
feliletekhez (példaul YouTube-hoz). Vizsgalatunk eredménye szerint az internetes kozosségl média
funkciondlis szetepe jelentésen mas a tarsadalmi hattér fliggvényében: az allami gondozott fiatalok sza-
mara a digitdlis kommunikacié amellett, hogy szoérakozasi forma, bizonyos értelemben a hidnyzo
kapcsolatok részleges potléka és pszichologiai megkiizdési stratégia is.
Kulcsszavak: allami gondozas, kbzosségimédia-hasznalat, maganyossag, hasznalat-kielégtilés modell
Diszciplina: pszicholégia

Abstract

INTERNET AND SOCIAL MEDIA USE PATTERNS AMONG YOUTH IN STATE CARE

This study analyses the social media usage patterns of adolescents in state care and young people within
the general population, with a particular focus on the relationship between loneliness and digital platform
option within the framework of Uses and Gratifications Theory (UGT).This topic is quite relevant today
as mobile devices and the Internet had turned into key venues for the socialization and emotional
regulation norm of young people, especially those who are disadvantaged in their social relationships. In
our research, we seck to answer how young people's use of vatious social media platforms reflects the
fulfilment of their social needs, and how these patterns are influenced by subjective well-being, feelings of
loneliness, and family background. The sample consists of 554 young people aged 13-20, including those
in state care and a control group. Based on the results of the quantitative analysis, young people in state
care primarily use Messenger to maintain family relationships, very intensly, or seldom, as a kind of “virtual
umbilical cord’, while for the control group, the same platform is a way of strengthening peer
relationships. The overall impression indicates that lonely young people in state care are more likely to
turn to platforms offering passive, parasocial content (such as YouTube). According to the overall results
of our study, the functional role of social media varies significantly depending on social background: For
young people in state care, digital communication is not only a form of entertainment but also, in a sense,
a partial substitute for a lack of relationships and a psychological coping strategy.

Keywords: institutional care, social media use, loneliness, uses and gratification model

Disciplines: psychology

Az allami gondozasban ¢él6 fiatalok szamara a  a fiatalok szocializaci6janak és érzelmi megkiizdé-
szarmazasi csaladdal valé kapcsolattartas lehet§- — sének meghatirozd eszkozévé valtak, kiléndsen az
ségei a digitalis kommunikacié térnyerésével alap-  elhanyagolt, hatranyos helyzetl gyermekek és fiata-
vetSen béviiltek. Mig korabban a vér szerinti szii-  lok esetében. Hazai kutatasok szerint a gyermekvé-
16kkel vagy rokonokkal valé kapcsolat t6bbnyire a  delmi szakellatasban él6 fiatalok szamara a digitalis
ritka személyes talalkozasokat vagy telefonos be-  platformok kiemelt szerepet toltenek be a tarsas
szélgetést jelentette, ma a kézOsségi haldzatok és  kapcesolatok meglrzésében és az identitds alakita-
tzenetkiild6 alkalmazasok révén akar napi szintd  sdban (Jakab és tsai, 2022). Haridakis és Hanson
kommunikacié is lehetséges (Simpson, 2019; Mac-  (2009) ramutattak, hogy a fiatalok az online plat-
Donald és tsai, 2023). Emellett a digitalis eszk6z6k  formokat tarsas kapcsolatok, szorakozas, informa-
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cioszerzés és menekilés céljabol hasznaljak leg-
inkabb. Ugyanakkor a fentiek nem teljesen veszély-
telen tevékénységek, ugyanis a bizonytalan k6tédés,
érzelmi elhanyagolds, rossz szociodkondémiai sta-
tusz és a tartds stressz konnyen fokozott media-
hasznalathoz és kockazatos viselkedéshez vezethet
(Grant és Compas, 1991; Glozer, 2013).

Noha a digitdlis médiahasznalat széles korben
vizsgalt téma, a hazai allami gondozasban él6 ser-
dulék kutatasai ritkinak mondhatdak, mert a tObb-
lépesSs engedélyezési eljards, a gyermekek motiva-
latlansaga, valamint a gyakori olvasasi és szOvegér-
tési nehézségek rendkivil megnehezitik az adat-
felvételeket.

Jelen tanulmanyunk hozza szeretne jarulni az
ezekre a fiatalokra jellemz6é médiahasznalat jobb
megértéséhez, azaltal, hogy ravilagitunk a gyer-
mekvédelmi szakellatisban ¢él6k digitdlis preferen-
cidira, valamint a megélt maganyossagukra, az élet-
tel valé elégedettségiikre, az eszképizmusukra. A
devians viselkedések vizsgalata mar régdta szorosan
Osszekapesolodik a digitalis médiahasznalat vizs-
galataval. A kutatasok azt mutatjak, hogy a maga-
nyossag és a bizonytalan k6t6dés nemcsak a prob-
lémas online jelenlétet erdsitik, hanem a kockazatos
offline viselkedéseket is — példaul a dohanyzast, a
droghasznalatot, az alkoholfogyasztast vagy a tdl
korai szexualis aktivitist — mint nem adaptiv
megkiizdési moédokat (Glozer, 2013; Dudok és
Piko6, 2024). Az ESPAD 2024 (Eurépai Iskolai
Felmérés Program az Alkohol és Egyéb Drogokrdl
— Buropean School Survey Project on Alcohol and
Other Drugs) adatai alapjan Magyarorszagon kiilo-
nésen magasak ezeknek a deviancidknak az el6for-
dulasa (Cotichini és tsai, 2025). A gyengébb érze-
lemszabalyozas és az intenziv digitalis menekiilés
gyakran egylitt jar a szerhasznalattal és mas veszé-
lyes viselkedési formakkal (Kal6 és tsai, 2019). A
bevezetét kovetben bemutatjuk az elméleti hat-
teret, ismertetjitk a modszertant, majd részletesen
elemezziik az eredményeket és azok gyakorlati
implikacibit.
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Hasznalat-kielégiilés modell

(Uses and Gratifications - UGT)

Sundar és Limperos (2013) attekintve az 1940-es
és 2011-es évek kozott publikalt szakirodalmat azt
vizs-galta, hogy fellelhet6ek-e a régi és az Gjabb
kielégtilési tipolégiak kozott azonossagok. Munka-
juk soran arra jutottak, hogy a hasonlésag szamot-
tevl. Az izgalom, a menekilés, a szokas, az infor-
maciokeresés, az id6toltés és a szérakozas mind a
régi technolégidkndl (példaul a TV), mind az 4j
(példaul  YouTube,
Facebook, Twitter) azonosak. Az Gjabb Hasznalat—

internetalapi  platformokon

kielégtilés kutatiasok szerint az internethasz-nalatot
els6sorban interperszonalis okok, szérakozas, id6-
toltés, informdacidkeresés és kényelem vezérlik. A
YouTube hasznaléit vizsgalva azt talaltak, hogy a
fel-hasznaldk leginkabb a kényelmes szérakozas, az
inter-perszonalis kapcsolatok, az informacidszer-
zés, a menekiilés a mindennapi realitas el6l, a k6zos
tartalom-fogyasztds és a tarsas interakcié céljabél
nézik a videdkat (Haridakis és Hanson, 2009;
Canatan, Toker és Coskun, 2025).

Az elmélet a médiafogyasztasra mint aktiv és cél-
iranyos viselkedésre, dontésre tekint és nem passziv
befogadasként latja azt. A médiatartalom kivalasz-
tasaban jelentSs szerepet jatszanak az egyéni szitk-
ségletek, amelyeknek a kielégitésére torekednek a
felhasznalok (Katz, Blumler és Gurevitch, 1973). A
digitalis jelenlét maga sokféle lehet, a passziv be-
fogadastol, egészen a rendkivill aktiv, tudatos mé-
diahasznalatig, tartalomkészitéséig terjedhet.

Figyelemre mélt6, hogy Grant, Guthrie és Ball-
Rokeach (1991) valamint Ruggiero (2000) arra
hivtak fel a figyelmet, hogy a megélhetési nehézsé-
gek, a szegénységbdl vagy sziikosségbdl eredS hat-
ranyos élethelyzetek, illetve a magas fokd tartds,
feldolgozatlan stressz egyeseknél fokozott média-
fogyasztashoz vezethetnek. Az allami gondozott
fiatalok esetében a fentebb emlitett tényez6k igen
relevansak.

Ezek a fiatalok szinte kivétel nélkil korlatozott

tarsadalmi és anyagi eréforrasokkal rendelkeznek és
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folyamatos, nagymértékd stressznek vannak kitéve.
Nem meglepd, hogy a kutatasok szerint rendkiviil
aktivan hasznaljak a kéz6sségi médiat kapcsolataik
fenntartasira (Glozer, 2013; Kachingwe és tsai,
2020; Jakab és tsai, 2022). A fentiekbdl kifolydlag
az allami gondozott fiatalok aktiv médiafogyaszta-
sanak pontos megértése kiillonos jelentGséggel bir.
Tanulmanyunkban az Ifinedo (2016) altal javasolt
modellt hasznaljuk, melyet mas kutatok is sikeresen
alkalmaztak vizsga-ataikban (James és tsai, 2017;
Raza és tsai, 2020; Bhatiasevi, 2024). A modell
alapjan 6t kulcsfontossagi gratifikacios teriiletet ér-
demes figyelembe venni. (1) Az informaciéshasz-
nossag (Purposive value) olyan informacidszerzést
jelent, ami gyakorlati haszonnal jar. (2) Az 6nisme-
ret (Self-discovery) olyan motivaciot jelent, amikor
valaki 6nmagardl szeretne tébbet megtudni azaltal,
hogy visszajelzést kap arrol, hogy masok milyennek
latjak. (3) A szoérakozas (Entertainment) a kikap-
csolédasra vonatkoz6 motivaciét ragadja meg. (4)
A tarsas meger6sités (Social enhancement) olyan
inditék, amely arra 6sztdnzi az egyént, hogy aktivan
részt vegyen a kozOsségben, mert hozzajarulasai
révén elfogadast, elismerést nyer a tobbi tagtdl. (5)
A szemdélykozi kapcesolattartas (Interpersonal con-
nectivity) a meglévé kapcsolatok apolasara ird-nyul
(Ifinedo, 2016). Az UGT modell alapjan konkrét
elvardsokat fogalmaztunk meg az allami gondozott
fiatalok médiahasznalataval kapcsolat-ban.
Magdnyossag. A maganyossag az egyik legfonto-
sabb el6jelz6 faktora a problémas internethasz-
nalatnak (Ceyhan, 2008). Morahan-Martin és Schu-
macher (2003) eredményei szerint a problémads in-
ternethasznalat kiilonosen a maganyos emberek ko-
rében fordul el6. Romero-Lopez és tsai (2021)
ramutattak arra, hogy azoknal az egyéneknél, akik-
nek eleve gyengébbek a tarsas készségeik, jelent6-
sen magasabb a problémas internethasznalat és a
fokozott maganyossag szintje, hiszen kevésbé képe-
sek olyan szocialis kapcsolatokat kialakitani és

fenntartani, amelyek biztositanak szamukra az
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egészséges tarsas kapcsolatok élményét, a hovatar-
tozas érzését és a jobb kézérzetet.

Kiss és Piko (2018) szerint a képernyé el6tt el-
toltoétt 1d6 aranyosan csdkkenti a szocialis kapcso-
latok mértékét, amit késébb a felhasznalok a ko-
z6sségl halézatokon valé allandé jelenléttel igye-
keznek kompenzalni.

Ezek a tendencidk kifejezetten igazak lehetnek
azokra a fiatalokra, akik allami gondoskodasba ke-
rilnek, hiszen naluk nemcsak a vér szerinti csa-
laddal sziinik meg a mindennapi kapcsolat, de a ko-
rabbi barati kapcsolataik is gyakorlatilag meg-
szinnek. E kérilményeknek az érzelmi biztonsag-
érzetiikre, alakuld identitisukra és onértékelésukre
valé negativ hatdsa egyértelmd.

Okostelefon-hasgndlat, tirsas kapesolatok. A valahova
tartozas igénye - annak érzése, hogy az egyén egy
nagyobb kézbsséghez tartozik - mélyen gytkerezik
az emberekben, hiszen az alapvetS szikségletek
egyike (Baumeister és Leary, 1995). Jakab és tsai
(2022) szerint az allami gondozottak a kapcsolatot
a kilvilageal els6sorban a mobiltelefonon keresztil
tartjak. Empirikus bizonyitékok nyoman tudjuk,
hogy az okostelefonok kényszeres hasznalata szo-
ros kapcsolatban 4ll a szocialis szorongassal (Lee és
tsai, 2014), hiszen sokan éppen a szorongas ellen-
sulyozasara hasznaljak intenziven a telefonjukat
(Hong, Chiu és Lin, 2012). A kéz6sségi médianak,
a csetalkalmazasoknak, filmeknek, a kénnyen elér-
het$ impulzusokban gazdag vilaga a valdsagtdl valé
menekulés utjava tud valni, kiilondsen a kotédési
zavarral kiizdSk szamara (Kiraly, 2015 idézi Jakab
és tsal, 2022).

Eszképizmus. Az online és digitalis élményekbe
va-16 menekilés - az eszképizmus - a kezelhetetlen-
nek érzett problémak el6l segit elmenekilni
(Young, 2009; Kardefelt-Winther és tsai, 2022).
Egy hazai kutatasban az allami gondozott névendé-
kek szamara a mobiltelefon, azon tdl, hogy a szo-
cialis kapcsolatok kdzponti terepeként a biztonsag-
érzetlik meghatarozo eleme és a kilvilaggal tartott
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kapcsolat legfontosabb eszkdze, a valésag elSli
menekiilés eszkoze is (Jakab és tsai, 2022).

Dobdnyzds. Az ESPAD kutatasok szerint (Cotichi-
ni és tsai, 2025) Magyarorszagon a fiatalok tSbb
mint fele (51%) prébalta mar ki a dohanyzast, ami
messze meghaladja mas orszagok aranyait. A leg-
frissebb 2024-es eredmények szerint a magyar fitk
5%-a dohanyzott 13 éves kor el6tt, a linyoknak
pedig a 6,2%-a. A serdiil6koru fiatalok igen nagy
hanyada kiprébalja a dohanyzast. Akiknek emocio-
nalis problémaik és magatartasi problémaik vannak,
nagyobb val6szintséggel teszik, akik a j6vot opti-
mistan szemlélik, és adekvat szocidlis kapcsolatokat
apolnak, kisebb valészintséggel (Dudok és Piko,
2024).

Droghaszndlat. A Cotichini és tsai (2025) altal pub-
likalt ESPAD 2024-es adatai szerint Magyarorsza-
gon a legmagasabb az amfetaminhasznélat: mig
mas orszagokban 0,7%, addig hazankban ez az
arany eléri a 4,3%-ot. Kal6 és tsai (2019) utdégon-
dozottakkal végzett interjui tandsaga szerint a drog-
hasznalat jellemz&en maladaptiv stresszfeldolgozasi
stratégiaként jelenik meg, valaszul gyermekkori,
emocionalisan nem feldolgozott traumdkra és a
mindennapokban  megjelené  krizishelyzetekre,
amelyeket nem képesek kezelni. Szoboszlai, Huse
és Fabian (2021) eredményei megmutattak, hogy a
szorosabb érzelmi kapcsolat az allami gondozottak
kozott igen erbs protektiv faktor a drogfogyasz-
tassal szemben, mig a halmozdédé és kezelhetetlen
életesemények, a reziliencia hidnyaval egyttt, akar
haromszorosara névelhetik a drogfogyasztast.

Alkoholbasznilat. Az ESPAD orszagok serdiil6i
korében az alkoholfogyasztas rendkiviil elterjedt: a
fiatalok 73%-a fogyasztott mar alkoholt. Magyarot-
szagon kilénésen magas ez az arany, a didkok
91%-a mar fogyasztott alkoholt, ami az egyik leg-
magasabb a vizsgalt orszagok kozétt (Cotichini és
tsai, 2025). TObb kutatds is ramutatott, hogy az
allami gondozottak kéz6tt kiemelked6en gyakori az
alkoholabuzus, elsésorban a sziil6ktSl atvett prob-

lémas fogyasztasi minta, illetve a hasonlé rossz
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szocializacioval rendelkez$ kortars csoportok hata-
sa miatt. Ennek kévetkeztében a nevelésbe vett ser-
diléknél nem ritka a nagy mennyiségl alkohol fo-
gyasztasa (gyakran tOmény szesz) és a lerészegedés,
ami a gyenge problémamegoldasi és megkiizdési
stra-tégidknak koszonheté (Elekes és Paksi, 2005;
Racz, 2006; Kovacs és Szigeti, 2017; Szoboszlai,
Hisse és Fabian, 2021).

Korai szexudlis aktivitds. A hazai adatok szerint az
allami gondozasban €16 fiatalok korében a korai
szexualis aktivitds el6fordulasa kiemelkedéen ma-
gas: a 2004-es orszagos vizsgalat alapjan sokan mar
14-15 éves kor el6tt megkezdik szexualis életiiket,
gyakran instabil kapcsolati hattér mellett (Orkényi
és tsai, 2004). A nemzetkdzi kutatasok ezt a minta-
zatot megerGsitik, példaul Gonzalez-Blanks és
Yates (2015) kimutattdk, hogy a gyermekkorban
atélt traumak és a kapcsolati bizonytalansag jelenté-
sen novelik a korai szexualis debiit kockazatat, mig
Finigan-Carr és munkatarsai (2018) szerint az alla-
mi gondozisban él6 fiatalok kérében az elhanya-
golas, a mentalis problémak és az inadekvat csaladi
kapcsolatok jarulnak hozza a korai szexudlis visel-
kedéshez.

Hipotézisek

Vizsgalatunk elsédleges célkitlizése annak megva-
laszolasa, hogy az allami gondozott és csaladi kor-
nyezetben nevelked6 serdilék kézott van-e sza-
mottevé kiilénbség a digitalis platformok szelektiv
hasznalataban és a médiafogyasztasuk intenzita-
saban, amit az UGT feltételez. Tovabba azt vizs-
galtuk, hogy a ko6zdsségi platformok (Messenger,
Facebook, YouTube, TikTok) preferaliasa Ossze-
figgésbe hozhato-e a serdiil6k maganyossagaval és
az élettel valé megelégedettségével. A fentiek alap-
jan az alabbi hipotéziseket fogalmaztuk meg:

Hi: Az allami gondozott fiatalok mentalis jolléte

rosszabb, mint a kontrollcsoport fiataloké.
Hz: Az allami gondozott fiatalok esetében az
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internethasznalatba és okostelefon-hasznalat-
ba menekiilé eszképizmus jellemz&bb.

Hs: Az allami gondozasban nevelkedd fiatalok
okostelefon- és  kozosségimédia-hasznalata
mas funkcidkat t6lt be, mint a kontrollecsopor-
té (példaul a kapcsolattartas terén).

H4 Az allami gondozottak korében az intenziv
okostelefon-hasznalat része az inadekvat fi-
gyelemelterelésként lefrhaté megkiizdési kisér-
letek, riziké-magatartasok mintdzatanak (do-
hanyzas, droghasznalat, alkoholfogyasztas és

korai szexualits).

Modszer

A kutatasunk kvantitativ, keresztmetszeti vizsga-
laton alapul. Vizsgilatunk soran sztenderdizalt 6n-
kit6lt6s kérdbivekkel gydjtottink adatokat 2023 és
2025 kozott. A vizsgalat primer célja az volt, hogy
feltarja az allami gondozott és a kontrollcsoportba
tartozé, csaladi korilmények kozott nevelkedd ko-
zépiskolas fiatalok koézotti killonbségeket az inter-
nethaszndlat, a k6z6sségi médiahasznalat, az azon-
nali tizenetkiild6 szolgaltatisok hasznalatanak, vala-
mint a maganyossagnak, az élettel val6 elégedett-
ségnek, az eszképizmusnak és a kockazatos viselke-

déseknek a vonatkozasiban.

Minta

Adatgyjtésiinket a gyermekvédelmi szakellatds-
ban, lakds- és gyermekotthonban él6 14-20 éves
fiatalokkal a févarosban és 5 kilonb6z6 varme-
gyében (Budapest, Gy6r-Moson-Sopron, Hajdu-
Bihar, Pest, Somogy és Szabolcs-Szatmar-Bereg),
valamint vaci, budapesti, dunakeszi azonos korosz-
talyt kozépiskolas tanulokkal végeztik. Az allami
gondozott csoport létszama #=282 {6 (fit=167;
lany=115). Kontrollcsoport kézépiskolasai: #=272
t6 (fiu=104; lany=168). Teljes minta: #=554 {6,
atlagéletkoruk 15.8 év (5D =1.86). A minta nem
tekinthetd reprezentativnak.
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Eszkozok

Demografiai adatok: A fiataloknak olyan kérdésekre
kellett valaszt adniuk, mint a nem és a kor, Face-
book-hasznalattal kapcsolatos kérdések: hasznalat
gyakorisaga, kivel tartjak leginkabb online a kapcso-
latot, milyen gyakran hasznaljak, a legismertebb
kozosségi platformok kozil melyeket és milyen
gyakran latogatjak.

Remiénytelenség-skdla roviditett valtozar: Perczel-Forin-
tos, Rozsa és Kopp (2007) azt talaltak, hogy a 3 té-
teles skala nagyon j6 belsé konzisztenciaval rendel-
kezik (Cronbach-a értéke:.85) és alkalmas a re-
ménytelenség mérésére. Tételei: RS1: "Sotéten la-
tom a jovémet"; RS2: "Sosem fognak tgy alakulni a
dolgok, ahogy én akarom."; RS3: "Folosleges iga-
zan torni magamat valamiért, amit akarok, mert
valoszintleg ugysem érem el." A valaszadasi lehet6-

ségek: "Igaz ram" vagy "Nem igaz ram".

Egytételes Elégedettségskdla: A méréeszkozt Ittzés,
Lukécs és Toth, (2014) validaltdk magyar mintan. A
skala a kovetkez6 kérdést tartalmazza: "Egészében
véve mostanaban mennyire elégedett az életével?”
A valaszadok egy tizfoku skalan értékelik elégedett-
ségiiket, ahol az 1-es a teljes elégedetlenséget, a 10-
es pedig a teljes elégedettséget jelentette.

De Jong Gierveld Maganyossdg Skdla-H (DJGLS-H):
Kutatasunkban Szab6 és Szili (2022) De Jong
Gierveld Maganyossag  Skalajat  (DJGLS-H) is
hasznaltuk. A skéla 11 tételbdl 4ll, példaul: "Ures-
séget érzek magam koril." vagy "Sok olyan ember
van, akire timaszkodhatok, ha problémaim van-
nak". A vélaszadds hiromfokd skalin lehetséges:
"Nem értek egyet", "Tébbé-kevésbé egyetértek”,
"Egyetértek".

Eszképizmus: A kérdbivet eredetileg az Instagram-
hasznalat motivacidjanak mérésére fejlesztette ki
Lee és tsai (2015). Osszesen 28 allitast tartalmaz és
ot alskalabol all: tarsas interakcio, képek/élmények
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archivalasa, 6nkifejezés, leskel6dés és eszképizmus.
Kutatasunkban az utébbi alskalat hasznaltuk, amely
ot allitasbol all pl. ,,Arra hasznalom az internetet,
hogy elmenekiiljek a valésag el6l” ,,Arra hasznilom
az internetet, hogy elfelejtsem a gondokat” (A teszt
reliabilitasa: a=.81). A valaszokat egy 7 fokd Likert-
skalan kell jelezni 1="" Egyaltalan nem értek egyet”
7 =, Teljes mértékben egyetértek”.

Rizikd-magatartisok: Kutatisunk soran a dohany-
zasra, droghasznalatra, alkoholfogyasztisra és a
korai szexualis aktivitasra vonatkozé méréelemek
kialakitasakor az ESPAD Group (2021) médszerta-
naban leirtakat adaptaltuk. Ennek megfelelSen
olyan standardizalt kérdéseket vettiink at, amelyek a
szerhasznalati és rizikd-magatartasi tapasztalatok
feltarasat céloztak, példaul: ,,Haszndltdl-e mar kabi-
toszert életed soran vagy az elmult 12 hénapban?”,
»Elszivtal-e mar cigarettatr”, , Ittal-e mar annyi al-
koholt, hogy berugtal?”, illetve ,,Volt-e mar szexu-
alis kapcsolatodr”.

Eljaras

A kérdéiveket papirlapon és online formaban is
kitolthették a résztvevSk. Az adatfelvétel onkéntes
és anonim alapon tortént. A kitoltés atlagosan 20-
25 percet vett igénybe. A matematikai-statisztikai
elemzéshez az SPSS 25.0 szoftvert alkalmaztuk.

Eredmények

A kutatds kezdetén a vizsgalati eszkzok adat-
eloszlasanak normalitasit ellenériztiik minden eset-
ben annak érdekében, hogy meg tudjuk hatirozni a
legmegfelelGbb statisztikai eljarast.

Mentdlis jollét (H)

A tartds, illetve aktudlis hangulati allapotokat
vizsgalva a Reménytelenség-skala réviditett valtoza-
taval (Perczel-Forintos, Rézsa és Kopp, 2007) azt
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talaltuk, hogy a tartds és az aktualis hangulati alla-
potok kézott eltéré mértékd kilonbségek figyel-
het6k meg. A harom tétel kozil az RS1 (,,S6téten
latom a j6vémet”) esetében a khi-négyzet proba
nem jelzett szignifikins eltérést a két csoport
kozott (3?=3.279; p=.07), bar a p-érték kozelit a
szokasos .05-6s hatarhoz.

A cselekvOképtelenség és a végzetszeriség érzése
(RS2, RS3) kapcsan azonban a khi-négyzet préba
magasan szignifikans eltéréseket mutatott. Az RS2
esetében x?=30.21; p<.001, az RS3 esetében pedig
y? =18.13; p<.001. A fentiek alapjan az éallami
gondozottak erésebben élik meg a kontrollvesztést
és a jovébeli célokért tett erbfeszitések hidbavaldsa-
ganak az érzését. Bz egyfajta tanult tehetetlenségi
allapotként irhato le.

Az Flettel valé elégedettség-skala eredményei azt
mutattak, hogy az allami gondozott fiatalok elége-
detlenebbek a Mann-Whitney U-préba szerint (Z=-
5.023; p<.001). Az életelégedettség tekintetében
egy-ben érdemes észrevenni, hogy a kontrollcso-
portban is el6fordul néhany, a sajat életével
kiemelten elégedetlen fiatal. (lasd: 1. abra)

1. dbra. Egytételes Elégedettségskala értékeineke dss3eha-

sonlitdsa a két mintaban (sajat szerkeszrés)

EE- Egarrater vies racrianatar marmyre gy
gt sram

EITTEN)

Az allami gondozasban nevelkedett fiatalok és a
kontrollcsoport kozott szignifikans  kilénbségek
mu-tatkoztak a De Jong Gierveld Maganyossig
Skalajanak (DJGLS-H) 6sszehasonlitasa soran is
(Z=-6,388; p<.001), az allami gondozott stitusz
ers Osszefiiggés-ben 4ll a fokozott maganyossig
szubjektiv megélésével (2. abra).
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2. dbra. De Jong Gierveld Magdnyossag Skdla
(D]GLS—-H) értékeinek dsszebasoniitisa a két mintiban
(sajdt szerkestés)

.

Blibumr

Eszképizmuns (Ha).

Az Eszképizmus-kérd6iven kapott eredményeket
Mann-Whitney-probaval vetettitk 6ssze a két cso-
port kézétt (£=.919; p=.358). Az eredmények sze-
rint az allami gondozott és a kontrollcsoport eszké-
pizmus tekintetében nem taldltunk szamottevs

kilénbséget.

Kizisségimédia-haszndlatot  illetd kiilonbségek a  két
csoport kiort (Hs).

A maganyossag és a kozOsségimédia-hasznalat
Osszefiiggéseit vizsgalva a maganyos fiatalok na-
gyobb intenzitassal hasznalnak bizonyos platfor-
mokat. Az allami gondozott maganyos fiatalok
gyakrabban YouTube-oznak (rho=.132; p=.027).

A kapcsolattartas jellegének terén is 1ényegi kii-
l6nbségek mutatkoztak (y? =109.47; p<.001). Az
allami gondozott fiatalok a Messengert leginkabb a
csaladtagokkal valé kapcsolattartasra (79.1%), majd
ezt kovetben a kozeli baratokkal valé Gzenetvalta-
sokra (13.1%) hasznaljak, mig a kontrollcsoportnal
éppen forditott tendenciat talaltunk, 6k ugyanis
elsGsorban a kozeli baratokkal valé kapcsolattartas-
ra hasznaljak a platformot (56.9%) majd csak ezt
kovetSen a csaladtagokkal val6 kommunikaciora

(38.5%).

Kutatasunk soran vizsgaltuk a csalad tagjaival
valé Facebookon keresztili interakcié gyakorisagat

az allami gondozasban nevelked6 és a kontrollcso-
portba tartozé résztvevok kozott. Az eredmények
szerint  szignifikins  kilénbség  mutatkozott
(*=18.32; p <.001). A részletes elemzés nemcsak
eltéré digitalis csaladi kommunikacios stratégiak
mintdzatat mutatta, hanem egyfajta bimodalis min-
tazat rajzolédott ki az allami gondozott fiatalok
Messenger-hasznalataban. Ok ugyanis szdmotte-
véen magasabb aranyt mutatnak a "Naponta na-
gyon sokszor" kategdridban (12.4% vs 7.7%), és
szignifikansan magasabb arany "Hetente" katego-
riaban (19.9% vs 9.9%). Ezzel szemben a kontroll-
csoport kiegyensulyozottabb mintizatot mutatott,
dominansan "Naponta tobbszor" (32.7%) és "Par
naponta" (26.1%) voltak a leggyakoribb kategoridk.
Az allami gondozott fiatalok szamara ugy tlinik,
van egyfajta napi/heti polatizicié, mig a kontroll-
csoportnal a rendszeres napi hasznalat a jellemzd.

Rizikd-magatartisok (Hy).

A rizikés és karos magatartasok terén végzett khi-
négyzet proba szinte mindenhol szignifikans kii-
l6nbséget droghasznalat  (y?=47.79;
p<.001), (>=86.58; p<.001),
szexualis aktivitas (y?=30.61; p<.001), kivéve az al-
koholfogyasztast, ahol az allami gondozottak és a

mutatott:

dohanyzas korai

kontrollcsoport kézott nem jelentkezett szamotte-
v6 killonbség (y?=.73; p=.714).

Megvitatas

Az eredmények 4ttekintése azt mutatja, hogy az
allami gondozott fiatalok digitalis szokasai, pszichés
allapota és kockazati viselkedése tSbb ponton is
sokkal kedvezétlenebb képet mutat a kontrollcso-
porthoz képest. Ezek az eredmények illeszkednek
azokhoz a korabbi kutatisokhoz, amelyek hosz-
szabb ideje jelzik a szakellatdsban ¢él6 fiatalok
sérilékenységét (Elekes és Paksi, 2005; Kalo és tsai,
2019; Larsen és tsai, 2020; Szab6 és Szili, 2022;
Szoboszlai, Hiise és Fabian, 2021). és azokhoz a

46



KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

modellekhez, amelyek a pszichés distresszt a koc-
kazatos viselkedések egyik f6 el6rejelz6jeként azo-
nositjak (Dudok és Piké, 2024; Kardefelt-Winther
és tsal, 2022).

A digitalis platformok — killénésen a Messenger
és a YouTube — szamukra nem csupan szérakozasi
feliile-tet jelentenek, hanem sokszor a hidnyzd
kapcsolatok poétlékait is. Bar ezek az online terek
atmenetileg eny-hithetik a fesziiltséget, ugy tdnik,
nem képesek valédi megoldast nyujtani a maginy
érzésére vagy a jovével kapcesolatos bizonytalan-
sagra (De Bérail, Guillon és Bungener, 2019;
Verduyn és tsai, 2015).

Eredményeinket a kovetkez6kben a Hasznalat-
kielégiilés modell (UGT) funkcionalis néz6pontjat
felvéve vitatjuk meg. Az informaciés hasznossag —
példaul annak igénye, hogy a fiatal tudja, mi térté-
nik otthon — erésen meghatarozhatja a csaldd felé
iranyul6 digitalis kommunikaciét. Az eredmények
ezt egyértelmlen visszaigazoljak: az allami gondo-
zott fiatalok t&bbsége a Messengert elsGsorban a
csaladdal valé kapcsolattartasra hasznalja, mig a
kontrollcsoportban inkabb a kortarsakkal folytatott
kommunikacié dominal. Ez a kilénbség jol tikrozi
a serdiilékori szocializacié eltéré mintazatait (Simp-
son, 2019; MacDonald és tsai, 2023). Ugyanakkor
az is latszik, hogy az intenziv online csaladi jelenlét
onmagiban nem csokkenti a maganyossagot: az
allami gondozott fiatalok életelégedettsége és maga-
nyossaga tovabbra is kedvezétlenebb (Larsen és
tsai, 2020; Szabé és Szili, 2022).

A Messenger-hasznalat bimodalis mintazata — a
»haponta nagyon sokszor” és a ,hetente” kate-
goriak kiugré aranya — azt sugallja, hogy a fiatalok
egy része intenzfv interakciékkal prébalja fenntarta-
ni a csaladdal a kapcsolatot, mig egy masik része
szoérvanyos, rezignaltabb kommunikaciét folytat. E
kett6sségre a kbtédési zavarok koncepcidja kinalhat
magyarazatot. A ,,naponta nagyon sokszot” kate-
gbria a folyamatos megerGsitéskeresést jelezheti,
ami szorongd kétédésre specifikus, mig a ritkdbb
hasznalat az elkertlé kotSdésre, illetve a fiatal a
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szill6kkel és kozeli rokonokkal valé kapcsolat ér-
zelmi kozelségét veszts, és ebbe lassan rezignaltan
belenyugvo attitldjét jelentheti, ami Gsszhangban
van Oldmeadow és munkatirsai (2013) eredmé-
nyeivel.

Az UGT felfogas masodik sziikséglettipusa az
Onismeret, de ezen a ponton 6nkritikusan el kell is-
merniink, hogy a kutatdsunk nem tudott szolgal-
tatni bizonyité adatokat arrél, hogy a fiatalok
mennyire keresik az Onismereti jellegl tartalmakat,
és e viselkedés milyen Osszefiiggést mutathat a
mentalis jollétiikkel.

Ami a szorakozas szlkségletét illeti, a maganyo-
sabb fiatalok gyakrabban hasznaljak a YouTube-ot,
ami Osszhangban all az UGT elmélettel: a médiafo-
gyasztas sokszor fesziltségesokkentd, eszképista
funkciét t6lt be (Katz, Blumler és Gurevitch, 1973;
Sundar és Limperos, 2013). Mas platformok eseté-
ben azonban nem jelentkeztek hasonl6é Gsszefiig-
gések (Instagram, Facebook, TikTok), és az esz-
képizmus-skala eredményei sem mutatnak szignifi-
kans kilonbséget a két csoport kézott, ami arra
utal, hogy az eszképista hasznalat itt szikebb, plat-
formspecifikus.

A passziv tartalomfogyasztis hosszabb tavon
nem csOkkenti a maganyt — erre korabbi kutatasok
is felhivtak a figyelmet (De Bérail, Guillon és
Bungener, 2019; Verduyn és tsai, 2015) - és ez a mi
adatainkban is visszakdszon. A szoérakozas vezérelt
passziv tartalomfogyasztis rovid tava fesziltség-
csokkentést kinalhat, és atmenetileg enyhitheti a
fesziiltséget, de nem helyettesiti a valodi tarsas kap-
csolatokat.

A tarsas meger6sités keresésének és a kapcsolat-
tartasnak a vonatkozasiaban a Messenger intenziv
jelenléte arra utal, hogy az online tér fontos szere-
pet jatszik a meger6sitéskeresésben (Oldmeadow és
tsai, 2013; Bian és Leung, 2015). A reménytelenség
magasabb szintje azonban azt is jelzi, hogy a kilsé
megerSsitésbe vetett hit gyakran ambivalens.

Végill, a személyes kapcsolattartas motivaciojat
erésebbnek  talaltuk allami

egyértelmiien az
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gondozott fiataloknal. A Messenger hasznalata sok
esetben a csaladi kotelék fenntartasanak eszkoze,
egyfajta ,,virtualis koldokzsinér”, amely jol illesz-
kedik a korabbi kutatasi eredményekhez (Simpson,
2019; MacDonald és tsai, 2023; Jakab és tsai, 2022).

Korlatozasok

A tanulmany tobb korlattal is rendelkezik. El-
s6ként emlitendé a keresztmetszeti kutatasi elren-
dezés, amely nem teszi lehet6vé az ok-okozati k6-
vetkeztetések levonasat. Tovabbi korlatozast jelent,
hogy a minta nem reprezentativ az Osszes allami
gondozott populaciéra nézve, sem a kontrollcso-
portra nézve, fgy az eredmények Svatosan altala-
nosithatok. Végul a kutatds nem térhetett ki min-
den lehetséges kdzvetité vagy moderal6 valtozéra
(példaul traumatipusok, terapids beavatkozasok),
amelyek befolyasolhatjak a vizsgalt Osszefiiggé-
seket.

Konkluziok

A hipotézisvizsgalat eredményeképpen kirajzolo-
dé Osszkép szerint az éallami gondozott fiatalok
sérulékenysége a digitalis térben is jol latszik. Bar
sokan hasznaljak az online felileteket arra, hogy
kapcsolatban maradjanak a csaladjukkal, ez a tipusd
kommunikacié énmagaban nem tudja enyhiteni a
maganyt vagy a jovével kapcsolatos bizonytalan-
sagot, mint ahogyan a szérakozasra és eszképiz-
musta épiild, tébbnyire passziv tartalomfogyasztas
sem. A kockazatos viselkedések arrél drulkodnak,
hogy a fiatalok nehezen talalnak egészséges modot
a fesziiltség és a nehéz érzések kezelésére.

Elméleti szempontbdl az eredmények azt mutat-
jak, hogy a Hasznalat—kielégtilés modell megkozeli-
tés j6 kiindulépont a szakellatisban él6 fiatalok
médiahaszna-latinak megkozelitésére, de a gratify-
kaciés mintazatok megértését kotddéselmélet,
trauma- és megkiizdéskézpontu nézépontok be-
emelése segithetné.
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Gyakorlati szinten vizsgalatunk arra hivja fel a
tigyelmet, hogy nagy sziikség van olyan, t6bb szin-
ten mikoédS programokra, amelyek timogatjak az
érzelemszabalyozast, a rezilienciat, a tudatos, kri-
tikus digitalis jelenlétet. Ezek kiléndsen fontosak
lehetnek a kockazatos online és offline viselkedések
megelGzésében az allami gondozott fiatalok koré-
ben (Jakab és tsai, 2022; Kachingwe és tsai, 2020;
Dudok és Piko, 2024).

Irodalom

Baumeister, R. F., & Leary, M. R. (1995). The need to belong:
Desire for interpersonal attachments as a fundamental of
human motivation. Psychological Bulletin, 117, 497-529. DOI
https://doi.org/10.1037/0033-2909.117.3.497

Bhatiasevi, V. (2024). The uses and gratifications of social

media and their impact on social relationships and
psychological well-being. Frontiers in Psychiatry, 15, Article
1260565. DOT https://doi.org/10.3389/ fpsyt.2024.1260565
Bian, M., & Leung, L. (2015). Linking loneliness, shyness,
smartphone addiction symptoms, and patterns of smart-

phone use to social capital. Social Science Computer Review,
33(1), 61-79. DOI https://doi.org/10.1177/0894439314528779
Canatan, E. C., Toker, A., & Coskun, A. (2025). Measuring
motives for YouTube video consumption: An updated

uses and gratifications scale and the impact of past view
counts on users' viewing decisions. Business & Management
Studies: An International Journal, 13(2), 651-674.
DOI https://doi.org/10.15295/bmij.v13i2.2480

Ceyhan, E. (2008). A risk factor for adolescent mental health:
Internet addiction. Turkish Journal of Child and Adolescent
Mental Health, 15, 109-116.

De Bérail, P., Guillon, M., & Bungener, C. (2019). The
relations between YouTube addiction, social anxiety and

parasocial relationships with YouTubers: A moderated-
mediation model based on a cognitive-behavioral frame-
work. Computers in Human Behavior, 99, 190-204.
DOI https://doi.org/10.1016/j.chb.2019.05.026

Dudok R., Piké B. (2024). Serdulék rizikémagatartisa a pszi-
cholégiai jollét, valamint a képességek és nehézségek
tikrében. Magyar Pedagdgia, 124(2), 89-110.
DOI https://doi.org/10.14232/mped.2024.2.89

Elekes Zs., Paksi B. (2005): A gyermekvédelmi gondoskodas-
ban részesil6 fiatalok alkohol-és egyéb drogfogyasztasa.
Kapocs 4(5), 2-22

ESPAD Group (2021), ESPAD 2019 Methodology: Metho-dology
of the 2019 European School Survey Project on Aleobol and other



https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0033-2909.117.3.497
https://doi.org/10.3389/fpsyt.2024.1260565
https://psycnet.apa.org/doi/10.1177/0894439314528779
https://doi.org/10.15295/bmij.v13i2.2480
https://doi.org/10.1016/j.chb.2019.05.026
https://doi.org/10.14232/mped.2024.2.89

KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

Drugs, EMCDDA Joint Publications, Publications Office
of the European Union, Luxembourg.

Cotichini, R., Anastasi, G., Benedetti, E., Cerrai, S., Pieroni, S.,
Scalese, M., & Molinaro, S. (2024). European School Survey
Project on Aleohol and other Drugs: Codebook. ESPAD.

Finigan-Carr, N., Stewart, R., & Watson, C. (2018). Foster
youth need sex ed, too! Addressing the sexual risk
behaviors of system-involved youth. Awmerican Journal of
Sexcuality Edncation, 13(3), 285-301.

DOI https://doi.org/10.1080/15546128.2018.1456385
Glozer, R. (2013). Hatranyos helyzetd fiatalok kommuni-

kaciéjanak és médiahasznilatinak vizsgalata. Pécs: Pécsi
Tudomanyegyetem.

Gonzalez-Blanks, A., & Yates, T. M. (2015). Sexual risk taking
among recently emancipated female foster youth. Journal of
Research on Adolescence, 25(4), 1036—104.

DOI https://doi.org/10.1016/10.1111/jora. 12232

Grant, K. E., & Compas, B. E. (1991). Stress and child and
adolescent psychopathology: An integrative perspective.
Psychological Bulletin, 110(3), 406—424.

Grant, A. E., Guthrie, K. K., & Ball-Rokeach, S. J. (1991).
Telecommunications policy and the communication infrastructure.
Ablex Publishing.

Haridakis, P., & Hanson, G. (2009). Social interaction and co-

viewing with YouTube: Blending mass communi-cation

recep-tion and social connection. Journal of Broadeasting &
Electronic Media, 53(2), 317-335.
DOI https://doi.org/10.1080/08838150902908270

Hong, F.-Y., Chiu, S.-I1., & Lin, D.-H. (2012). A model of the

relationship between psychological characteristics, mobile

phone addiction and social isolation of Taiwanese univer-

sity male students. Computers in Human Bebavior, 28(5),

1852—1859. DOI https://doi.org/10.1016/i.chb.2012.05.002
Ifinedo, P. (2016). Applying uses and gratifications theory and

social influence processes to understand students' perva-
sive adoption of social networking sites: Perspectives from

the Americas. International Jonrnal of Information Management,

dettségskala (ESWLS) hazai validaldsa. Mentilbigiéné és
Pszichoszomatika, 15(3), 245-258.

DOI https://doi.org/10.1556/Mental.15.2014.3.4

James, T. L., Lowry, P. B., Wallace, L., & Warkentin, M.
(2017). The effect of belongingness
compulsive disor-der in the use of online social networks.
Journal of Management Information Systems, 34(3), 560—596.
DOI https://doi.org/10.1080/07421222.2017.1334496

Jakab, G., Németh, S., Patai, R., Timar, B., & Bethlenfalvy, A.
(2022). A gyermekvédelmi szakellatisban ¢l6 fiatalok

on obsessive-

online kockazati kitettsége ¢és digitalis médiahasznalatanak
jellemzdi. Iskolaknltiira, 32(3), 13-29.

49

DOI https://doi.org/10.14232 /ISKKUILT.2022.3.13
Kachingwe, O. N, Salerno, J. P., Boekeloo, B. O., Fish, J. N.,

Geddings-Hayes, M., Aden, F., & Aparicio, E. M. (2020).

"The internet is not private": The role of social media in

sexual health among youth in foster care. Journal of

Kalé, Z., Hegedds, J., Bihari, Z., & Szécsi, J. (2019). A gyer-
mekvédelmi szakellatisba kertlé lanyok szerhasznélati
tapasz-talatai és kezelésbe kertléstk jellemz6i egy kvalitativ
kutatas tikrében. Addiktoligia, 19(1), 7-34.

Kardefelt-Winther, D., Twenge, J., Orben, A., & Przybylski, A.
K. (2022). Smartphone use and mental health: A review of
the evidence. Nature Human Bebhaviour, 6, 1345-1357. DOI
https://doi.org/10.1038 /s41562-022-01400-3

Katz, E., Blumler, J. G., & Gurevitch, M. (1973). Uses and
gratifications research. The Public Opinion Quarterly, 37(4),
509-523. DOI https://doi.org/10.1086/268109

Kiss, H., & Piké, B. (2018). Problémads okostelefon-és internet-
hasznélat kézépiskolas és egyetemista fiatalok kérében — a

veszélyeztetettség meghatdrozasa klaszteranalizis alapjan.
Uj Pedagigiai Szemle, 68(5—6), 22—43.

Koviacs K. és Szigeti F. (2017). A serdtil6k egészségmagatarta-
saban szerepet jatszé riziko- és protektiv faktorok attekin-
tése. In Fabian G, Szoboszlai K. és Hise L. (Szerk.), A
tarsadalmi periféridn éli gyermekek és fiatalok rigikimagatartd-
sanak hbdttere (pp. 17-46). Nyiregyhdza, Magyarorszag:
Periféria Egyesiilet.

Larsen, M., Goemans, A., Baste, V., Wildetrjans, T. F., &
Lehmann, S. (2020). Predictors of quality of life among
youths in foster care: a 5-year prospective follow-up study.
Quality  of Life Research, 30, 543-554. DOI
https://doi.org/10.1007/s11136-020-02641-2

Lee, E., Lee, J. A, Moon, J. H., & Sung, Y. (2015). Pictures
speak louder than words: Motivations for using Instagram.
Cyber-psychology, Bebavior, and Social Networking, 18(9), 552—
556. DOI https://doi.org/10.1089/cyber.2015.0157

Lee, Y. K, Chang, C. T, Lin, Y., & Cheng, Z. H. (2014). The
dark side of smartphone usage: Psychological traits,

compulsive behavior and technostress. Compuauters in Human
Behavior, 31, 373-383.
DOI https://doi.org/10.1016/j.chb.2013.10.047

MacDonald, M., Wright, A. C., Taylor-Beswick, A., Gillespie,
K., & Collings, S. (2023). Digital relationality, rights,
resilience: Conceptualising a digital social ecology for

children's birth family relationships when in care or
adopted. The British Journal of Social Work, 53(1), 216-235.
DOT https://doi.org/10.1093 /bijsw/bcac140

Morahan-Martin, J., & Schumacher, P. (2003). Loneliness and
social uses of the Internet. Computers in Human Bebavior,
79(6),  659-671. DOI doi.org/10.1016/S0747-
5632(03)00040-2

https:



https://doi.org/10.1080/15546128.2018.1456385
https://doi.org/10.1016/10.1111/jora.12232
https://psycnet.apa.org/doi/10.1080/08838150902908270
https://doi.org/10.1016/j.chb.2012.05.002
https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2015.11.007
https://doi.org/10.1556/Mental.15.2014.3.4
https://doi.org/10.1080/07421222.2017.1334496
https://doi.org/10.14232/ISKKULT.2022.3.13
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2020.06.005
https://doi.org/10.1038/s41562-022-01400-3
https://doi.org/10.1086/268109
https://doi.org/10.1007/s11136-020-02641-z
https://doi.org/10.1089/cyber.2015.0157
https://doi.org/10.1016/j.chb.2013.10.047
https://psycnet.apa.org/doi/10.1093/bjsw/bcac140
https://doi.org/10.1016/S0747-5632(03)00040-2
https://doi.org/10.1016/S0747-5632(03)00040-2

KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

Oldmeadow, J. A., Quinn, S, & Kowert, R. (2013).
Attachment style, social skills, and Facebook use amongst
adults. Computers in Human Behavior, 29(3), 1142—1149.

DOI https://doi.org/10.1016/.chb.2012.10.006

Orkényi, A., Aszmann, A., Balogh, A., Koszonits, R., Koko-
nyei, Gy., Németh, A., Pall, G., & Vérnai, D. (2004). Drog-
Jogyasztas dllami gondozott fiatalok kirében (Kutatasi jelentés).
Drogprevenciés Munkacsoport. (Link) [2026.01.11.]

Perczel Forintos, D., Rézsa, S., & Kopp, M. (2007). A Beck-
féle
vizsgalata Ma-gyarorszagon egy orszagos reprezentatfv
felmérés tukrében. Psychiatria Hungarica, 22(5), 379-389.

Récz, A. (2000). A gyermekotthoni nevelés kihfvasai, a nagy-
korusaguk el6tt 4ll6 fiatalok jovEképe. Kapoes, 5(4), 14-31.

Raza, S. A., Qazi, W., Umer, B., & Khan, K. A. (2020).
Influence of social networking sites on life satisfaction

Reménytelenség  Skala  réviditett  valtozatanak

among university students: a mediating role of social
benefit and social overload. Health Education, 120(2), 141-
164. DOI https://doi.org/10.1108/HE-07-2019-0034
Romero-Lépez, M., Pichardo, C., De Hoces, 1., & Garcfa-
Berbén, T. (2021). Problematic internet use among uni-

versity students and its relationship with social skills. Brain
Sciences, 11(10), Article 1301.
DOI https://doi.org/10.3390/brainsci1 1101301

50

Ruggiero, T. E. (2000). Uses and gratifications theory in the
21st century. Mass Communication & Society, 3(1), 3-37. DOIL
https://doi.org/10.1207/S15327825MCS0301 02

Simpson, J. E. (2019). Twenty first century contact: Young people in

care and their use of mobile communication devices and the Internet

for contact. Doctoral dissertation, Lancaster University.
Szoboszlai K., Hisse L., Fabian G. (2021). A rizikémagatartas
mintdzatai a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei gyermekvé-
delmi szakellatasban é16 fiatalok korében. Pdrbeszéd, 8(2).
Sundar, S. S., & Limperos, A. M. (2013). Uses and Grats 2.0:
New gratifications for new media. Journal of Broadeasting &
Electronic Media, 57(4), 504—525.
DOI https://doi.org/10.1080/08838151.2013.845827
Szabé, D., & Szili, I. (2022). A De Jong Gierveld Maganyossig
Skala magyar valtozatanak pszichometriai jellemz&i. Men-
talhigiéné és Pszichosgomatika, 23(1), 65-94.
DOI https://doi.org/10.1556/0406.23.2022.002
Verduyn, P., Ybarra, O., Résibois, M., Jonides, J., & Kross, E.
(2015). Do social netwotk sites enhance or undermine

subjective well-being? A critical review. Social Issues and Po-
licy Review, 9(1), 274-302.
DOI https://doi.org/10.1111/sipr.12031

Young, K. (2009). Internet addiction: Diagnosis and treatment

considerations. Journal of Contemporary Psychotherapy, 39(4),
241-246. DOI https://doi.org/10.1007/s10879-009-9120-x



https://doi.org/10.1016/j.chb.2012.10.006
https://drogproblemak.hu/wp-content/uploads/2022/02/drogfogyasztas_allami_gondozott_fiatalok_koreben_2004.pdf
https://doi.org/10.1108/HE-07-2019-0034
https://doi.org/10.3390/brainsci11101301
https://doi.org/10.1207/S15327825MCS0301_02
https://doi.org/10.1080/08838151.2013.845827
https://doi.org/10.1556/0406.23.2022.002
https://doi.org/10.1111/sipr.12031
https://doi.org/10.1007/s10879-009-9120-x

KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

SOURCES OF HIGH SCHOOL STUDENTS' ANXIETY

Judit Safrany', & Ferenc Mez6?

Cite: Safrany, Judit, & Mez6, Ferenc (2026). Sources of High Shool Students’ Anxiety. Kiilonleges
Idézés: Béndsmdd Interdiszciplinaris folydirat [Special Treatment Interdisciplinary Journal], 12(1), 51-64. DOI
https://doi.org/10.18458 /KB.2026.1.51

@ @@@ This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDeriva-
BY ML HD

tives 4.0 International License.

EP / EE: Ethics Permission / Etikai engedély: KB/2026/0014
Reviewers: Public Reviewers /| Nyilvinos 1 ektorok:
Lektorok: 1. Lestyan Erzsébet (PhD), Gal Ferenc University (Hungary)

2. Szilagyi Barnabas (PhD), University of Debrecen (Hungary)
Anonymous reviewers | Anonim lektorok:

3. Anonymous reviewer (PhD) / Anonim lektor (PhD)

4. Anonymous teviewer (PhD) / Anonim lektor (PhD)

Abstract

Anxiety Related To the school environment adversely affects secondary school students in multiple
respects. Sources of students’ anxiety may include social or peer situations, academic activities, various
emotionally based experiences, life outside school, interactions with teachers, the broader educational
context, and the experience of aggression. The aim of this study was to explore whether students’” gender
and grade level have an impact on trait anxiety, on the perception of anxiety sources, and on the anxiety
management strategies they are familiar with or apply. The research sample comprised 638 secondary
school students aged between 14 and 20 years. The methods applied included the STAI-Trait subscale
(Trait Anxiety Inventory), a questionnaire assessing students’ known and used anxiety management
strategies, and the Sowrces of Students’ Anxiety (SZF-T) Questionnaire (available from the Author).
According to the findings, gender had a significant influence on students’ sources of anxiety, trait anxiety
levels, and their knowledge and use of anxiety management strategies. Grade level, however, showed no
relationship with trait anxiety or with the number of strategies known or used, and only a limited
association with anxiety sources. Based on participants’ responses, the most frequent and intense sources
of anxiety were lack of free time, poor grades, and academic assessments (tests, oral recitations, exams).
The investigation of anxiety and the identification of students’ anxiety sources constitute a relevant area
of research in relation to the school adjustment and broader life success of the younger generation.
Future research should be extended to include students from other types of educational institutions as

well.
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Absztrakt

TANULOI SZORONGASFORRASOK

Az iskolai kornyezettel Osszefiiged szorongis tobb aspektusbol hatranyosan érinti a gimnazista
populaciét. A tanuldk szorongasanak forrasa lehet a szocidlis vagy kortars helyzet, a tanulds, a kilonféle
érzelmi alapa élmények, az iskolan kivili élet, a pedagdgusok, az oktatasi kérnyezet kontextusa, illetve az
agresszié megtapasztalasa. A vizsgalat célja, hogy feltirja, a tanulé nemének és évfolyamanak hatdsa van-e
a vonas-szorongasra, a szorongasforrasok megélésére, és az altaluk ismert/hasznalt szorongaskezelési
modszerekre. A vizsgalati mintaban 638 6 14-20 éves kor kézotti gimnaziumi tanuldé vett részt. A
felhasznalt médszerek a kovetkez8k voltak: STAI-Trait alskdla — Vonds-szorongas kérdéiv; ismert és
hasznilt szorongaskezelési médszerek felmérése kérdbives formaban; Tanulék Szorongasforrasai (SZF-T)
Kérd6iv. A vizsgalati eredmények szerint a nem hatdssal van a didkok szorongiasforrasaira, vonas-
szorongasara és az altaluk hasznalt szorongaskezelési modszerek ismeretére és hasznalatira. Az évfolyam
azonban nincs Osszefiiggésben sem a tanuldk vonas-szorongasaval, sem az dltaluk ismert ¢és
hasznilt szorongaskezelési moédszerek szamaval, valamint a szorongasforrasokkal is korlatozott
kapcsolatot mutat. A vizsgalati személyek valaszai alapjan a leggyakoribb intenziv szorongasforrasok a
kevés szabadidd, a rossz érdemjegyek, a szamonkérések (dolgozat, felelés, vizsga). A szorongis vizsgalata
és a tanuldi szorongasforrasok azonositisa relevans téma a felnévekvs generacié iskolai és szélesebb
korben t6rténé bevalasanak tekintetében. A jovébeni kutatdsokat célszerd mas kdznevelési intézmények
tanuldira is kiterjeszteni.

Kulcsszavak: szorongas, szorongasforrasok, iskolai kornyezet, gimnazium, tanuldk, szorongascsékken-
t6 technikak

Diszciplina: pszicholégia

Sources of Student Anxiety stemming from life outside school; anxiety

School-related anxiety is not limited to learning  originating from teachers or school leadership (the
situations and tasks; rather, it represents a far more  educational environment); and anxiety linked to
complex phenomenon. The most typical forms of  experiences of aggression.
anxiety experienced in the school environment in- In psychological terms, the traumas and sources
clude separation anxiety, social anxiety, and genera-  of anxiety related to the school environment are, in
lized anxiety (Weiner, Suveg & Kendall, 2000). most cases, of a prolonged type (Kris, 1956), rather

The sources of anxiety associated with the school  than single, unexpected events. The so-called Type
con-text can be identified along the following II trauma manifests through repeated and long-
catego-ries: anxiety related to social or peer term psychological and/or physical abuse within
situations; anxiety connected to learning; anxiety the secondary socialization context — namely,

arising from emotional experiences; anxiety within educational institutions.

52



KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

Characteristic Sources of Student Anxiety

School-related -~ anxiety arising from social and peer
Sitnations constitutes a significant source of distress.
Social anxiety is among the three most common
psychological disorders; nevertheless, it is not
always properly identified. It comprises multiple
components, of which the most salient are lower
self-esteem and self-efficacy, intense self-criticism,
fear of negative evaluation or judgment, and
dependency (lancu, Bodner, & Ben-Zion, 2015).

Distress in social situations is conceptualized as
socially derived anxiety, explained by societal ex-
pectations of perfectionism, high performance, and
other normative behaviors (Perczel-Forintos &
Kresznerits, 2017). Contemporary society tends to
favor extraverted personality traits, occasionally
deeming introverted traits problematic. However,
social anxiety should not be conflated with intro-
verted personality functioning. In problematic ca-
ses, the source of anxiety lies in exposure to the
attention of others, as in situations involving social
or performance demands (DSM-5, 2013). In the
school environment, social attention primarily ma-
nifests in activities such as performing before class-
mates, role-play tasks, oral reading, requesting help
from teachers or peers, group activities, and oral
assessments or tests (Hirsch & Clark, 2004).
Refusal to participate in literary performances, such
as recitations or storytelling, may also indicate
anxiety, as well as a lack of motivation (Mezé &
Mez6, 2020). The affected student anticipates po-
tential embarrassment and fears negative evaluation
due to performance, appearance, or behavior.
Avoidance tendencies may emerge, leading to un-
derperformance relative to actual abilities and un-
successful peer integration. Constant anxious vigi-
lance, narrowed self-focused attention, and striving
to make a good impression may compromise social
reciprocity, thereby validating concerns of rejection
(Fennell, 1998).

Sources of Anxiety Related to Learning. Socially

derived sources of anxiety overlap considerably
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with anxiety linked to aggression and academic per-
formance. Test anxiety represents a phenomenon
that combines elements of generalized anxiety and
social fear, often triggered by school-related expe-
riences of failure. Concern about personal perfor-
mance and the cognitive-emotional components of
negative affect constitute test anxiety (Sapp, 1993),
which emerges intensely in evaluative situations.
Students typically form expectations of themselves
based on optimistic or pessimistic personality traits
until sufficient feedback regarding their perfor-
mance has been experienced. The realization of a
contlict between emotional and cognitive processes
may hinder the achievement of high-level perfor-
mance (Pekrun, 2006). Perceiving a mismatch bet-
ween one’s abilities and the performance standards
expected in school increases younger students’
sensitivity to stress (Salovey, 2006), limits academic
outcomes, and elevates anxiety levels (Macklem,
2008). Performance-related anxiety may also be
influenced by excessive parental expectations and,
in the context of examinations, by parents’ negate-
vely valenced verbal and nonverbal communication
patterns (Sapp, 1993). Persistent criticism, ex-
pressions of dissatisfaction, guilt-inducing respon-
ses to underachievement, and chronic worry adver-
sely affect students and may foster maladaptive
attitudes toward performance, such as perfectio-
nism (Chang, 1998). Even ease of handling mate-
rial, deviation from the average, or fear of success
may provoke anxiety, especially if peers exclude a
student based on academic performance (Mezd,
2015). Cognitive performance can be enhanced
when psychological preparation—including the de-
velopment of coping strategies for stress and an-
xiety—is optimally supported (Mez6, 2016; Mez6
& Mez6, 2023).

Emotionally Induced Sources of Anxiety. Loss of
emotional equilibrium can manifest in mood, so-
difficulties.

matic, behavioral, and cognitive

School-related stress, peer victimization, teaching
methods, and other distressing events may tempo-
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rarily destabilize students, and the consequences of
such destabilization can themselves become sour-
ces of anxiety (Agarwal, Srivastava, & Sitholey,
2019). Adverse life events and experienced traumas
are also non-specific risk factors for anxiety and
other psychological symptoms. Physical and emo-
tional neglect, abuse, parental separation, parental
relationship conflicts, domestic aggression, and
childhood illness can all constitute significant
sources of anxiety (Spence & Rapee, 2010).

The challenges associated with daily school
attendance can be understood through multiple
emotional factors. Intense fear may be related to
excessive attachment to the mother, overprotective
or ovetly restrictive parental attitudes. Symptoms
can be accompanied by somatic and behavioral
problems (Cassady, 2010). Aggressive behavioral
manifestations, opposition, and temper outbursts
may reflect disturbances in emotional life and
anxiety-related experiences. According to Tringer
(2010), adolescent school traumas and academic
failures can be identified as causes of school
phobia. A physically present student in the class-
room may often be mentally absent, passively
engaging in doodling or daydreaming. In some
cases, this phobia or aversion does not extend to
the school as a whole but is limited to certain
teachers, classes, or subjects. In the most severe
cases, this may escalate to school refusal (Vetrd,
2008), and phobic fear or anxiety toward school
can become entrenched over time. Emotional
disturbances and psychological burdens are not
only experienced by the affected student but can
also be observed among peers. Self-harm and
substance use represent taboo ateas, yet timely de-
tection is crucial. The more extensive the deliberate
injuries on the skin, the more alarming they are,
necessitating professional intervention (Csorba et
al., 2007). Peer-related factors play a significant role
in adolescent substance use. Peer pressure, as well
as the desire for acceptance and belonging, signi-
ficantly contribute to experimentation. In behavio-
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ral addictions (e.g., problematic video game use),
the need to belong has a particularly strong
influence. However, personality traits and inherent
vulnerabilities play a more decisive role in the deve-
lopment of dependence (Demetrovics & Koron-
czai, 2015). In such cases, consulting a helping
professional may become necessaty, although pro-
fessional shortages, stigma, and fear of conse-
quences associated with problem recognition can
impede help-secking.

Sources of Anxiety Related to Life Outside School. One
type of anxiety arising from life outside school is
the experience of familial tensions. Students face
additional burdens when they encounter intrafami-
lial crises or changes, or when persistent problems
exist within the family environment. Therefore, the
background of experienced anxiety must also con-
sider factors outside the school context, whose
adverse effects are brought into the educational
setting by the child. In such cases, the state of
anxious readiness consumes significant energy and
attention, hindering the completion of age-appro-
priate developmental tasks. Anxiety associated with
intrafamilial violence, for instance, may manifest in
adolescents as reduced coping abilities, aggression,
and susceptibility to deviant behavior (N. Kollar &
Szabé, 2017).

Daily school routines, including morning wake-
up schedules, can also become critical tasks for
students,  particularly in  connection  with
disruptions of the circadian rhythm. Adolescents
who maintain late-night social lives and fail to
manage their time effectively more frequently
report difficulties waking in the morning, daytime
fatigue, and, in some cases, school absenteeism (N.
Kollar & Szabd, 2017). In extreme cases, the issue
may escalate to behavioral addictions related to
screen use, when this daily lifestyle becomes
excessive and begins to dominate the adolescents’
entire routine, impairing physical and/or mental
health (Demetrovics & Kun, 2007). Phobia-related

fears of illness also appear among common daily
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anxieties. Rarely, absenteeism or falling behind due
to illness is the root problem; more often, the
concern stems from the unpleasant consequences
of illness. Anxiety may also atise during travel
between home and school, for instance due to
crowded public transport, distance, or being alone
in open spaces, which can be interpreted as a form
of agoraphobia. Roles, responsibilities, and the
balance between obligations and leisure outside
school may also be sources of negative feelings.
Adolescents have a heightened need for peer rela-
tionships, and their current activities are typically
influenced by these interactions (T'6th, 2000). Con-
sequently, excessive schoolwork that limits time for
peer engagement can be particularly challenging.
One of the central tasks of the transition to adult-
hood, however, is learning to reconcile responsi-
bilities with recreation and rest.

Sources of Anxiety Related to the Educational Environ-
ment. Excessive expectations perceived in relation
to academic and other tasks, stemming from pa-
rents and teachers, can also become sources of an-
xiety for students. Parental rejection, harsh or over-
protective parenting, and unattainable demands
appear before children as unrealistic expectations,
which become internalized as negative self-image,
distorted self-assessment, and lack of self-confi-
dence. An anxious child may also experience
unwarranted fears in school relationships, percei-
ving academic challenges as threats and anticipating
failure (Kulcsar, 1982). Students may feel that
teachers’ expectations are incompatible with their
abilities, leading to a persistent tendency to avoid
challenging situations. Fear of punishment, the per-
ception of a dictatorial approach within the school
environment, and encountering restrictions are all
associated with tension and a state of constant
vigilance.

The prohibition of using telecommunication de-
vices in schools (Magyar Ko6zIony, 2024) has
elicited a variety of reactions among students. A

widespread perception of injustice, favoritism, or
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bias can further fuel anxiety symptoms. Moreover,
new information and communication technologies,
along with online communities frequently accessed
by students, can pose risks in addition to benefits,
potentially impairing attention, cooperation, and
motivation (Szits, 2021). The prolonged restriction
of students’ opportunities to express their opinions
may eventually lead to larger conflicts (Téth, 2000).

Apnxiety Related to Aggression. Within peer commu-
nities, children may exhibit behavioral warning
signs when they experience aggression in their en-
vironment, including exposure to abuse. Indica-
tors may include difficulties in establishing and
maintaining age-appropriate social relationships,
arriving too early or leaving too late, frequent
absences, or persistent presence. Children affected
by anxiety often show passive participation in
extracurricular institutional programs. Concentra-
tion and learning may be impaired, and academic
performance can decline unexpectedly (Reinhardst,
2024). For the child and adolescent population,
aggression, violence, and bullying within the school
environment are rarely isolated incidents; rather,
they typically constitute prolonged traumatic expe-
riences. Based on prior professional consensus,
“school-based” aggression occurs when aggressive
acts take place within an educational institution and
involve individuals holding roles within the school
(e.g.,
students, teachers, parents, other school staff)
(Herczog, 2007; Schuster, 2009; Gyurké & Virag,
2009). The setting may extend beyond the school

community—so-called “school citizens”

building itself to include routes to and from school,
as well as camps and other school-related envi-

ronments.

Investigation of School-Related Anxiety in
Students

Anxiety disorders constitute the most prevalent
psychological problem among the
population (e.g,, Kashani & Orvaschel, 1990);

school-age

however, the majority of cases remain unre-
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cognized. Due to the nature of anxiety and the
accompanying inhibition, anxious children do not
difficulties (Sarnoff &
Zimbardo, 1961), nor do their symptoms ne-

always express their
cessarily pose an apparent challenge to their envi-
ronment. Consequently, anxiety symptoms are
most effectively identified through targeted ques-
tioning and by directing the research focus speci-
fically toward the assessment of anxiety. Left
unaddressed, hidden anxiety can lead to additional
psychological, life-management, social, and school-
related difficulties (e.g., Scholten et al., 2013; Zolog
et al,, 2011) and may persist long-term, potentially
interfering with adult life (e.g.,, Keller et al., 1992;
Vetrd, 1999). Researchers have long been interested
in the factors associated with the realization of
individual capacities (e.g, Maslow, 1962). Several
authors have also highlighted the relationship
between anxiety and academic performance (e.g,
Last, Hanson, & Franco, 1997; McGee & Stanton,
1990).

Research Questions and Hypotheses

Research  Qunestion: Does students” gender and
grade level influence their trait anxiety (as mea-
sured by the STAI-T questionnaire), the number of
anxiety-coping strategies they are familiar with and
use, and the nature of the anxiety sources they
experience?

Hypothesis: 1t is expected that students’ gender
and grade level will have an effect on trait anxiety,
the experience of anxiety sources, and the number
of anxiety-coping strategies they know and employ.
Specifically, it is hypothesized that female students
will exhibit higher levels of anxiety and higher
scores for experienced anxiety sources, as well as a
greater number of employed coping strategies.
Conversely, it is anticipated that students in lower
grade levels will demonstrate higher levels of
anxiety and higher total scores for anxiety sources,
but will utilize fewer anxiety-coping strategies com-
pared to students in higher grade levels.

Rationale for the Hypothesis: The prevalence of
anxiety indicates a higher incidence among female
students (Vetrd & Paszthy, 2020), particulatly regar-
ding phobic-type anxieties, panic disorder, agora-
phobia, and separation anxiety. All non-gender-
specific forms of anxiety can also be applied to
school-related sources of anxiety (e.g, leaving ho-
me, peer community, emotional strain, illness, etc.).
The broader repertoire of coping strategies among
female students can be associated with their increa-
sed interest in and openness toward psychology
(Borbath, 2021). Avoidant mechanisms and psy-
chological dysfunctions are less likely among stu-
dents in higher grades, as they are more familiar
with the school context and have had time to

develop personal anxiety-coping strategies.

Sample

The study involved n = 638 secondary school
(high school) students (M<sub>age</sub> =
16.46 years; SD = 1.340). The youngest participant
was 14 years old, while the oldest was 20. The
distribution of participants by grade level and gen-
der is presented in Tuble 7. On average, there were
approximately 159.5 students per grade level, in-
cluding 65 male and 94.5 female students (male :
Sfemale ratio = 40.75% : 59.25%). According to the
results of the chi-square test, there were no signi-
ficant differences in group sizes based on grade

level or gender.

Table 1. Distribution of students by grade level and
gender. Source: Author

Gender
Grade level Total (n)
Male (n) Female (n)
9th 60 109 169
10th 70 79 149
11th 60 96 156
12th 70 94 164
Total 260 378 638
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Sampling Rationale. The student sample was com-
posed of secondary high school students. The
target population was defined as high school
students because they are more likely to plan for
higher education, and thus, anxiety may have long-
term implications for their learning efficiency.
Another consideration was that, according to
preliminary data from the Hungarian Central
Statistical Office (KSH) for the 2024/2025
academic year, approximately 65% of students
enrolled in secondary education attend high
schools (ksh.hu, 2025).

The geographical criterion for sample selection
specified the inclusion of students from the Nor-
thern and Eastern regions of Hungary, as the
practical application of the research findings is
expected to take place primarily within these areas.

Data collection was conducted using convenience
sampling, through an online questionnaire admi-
nistered in groups under the supervision of
teachers. Participation was voluntary, and for un-
derage students, written parental or legal guardian
consent was obtained. All procedures adhered to
cthical guidelines regarding anonymity and data
protection. In terms of representativeness by gen-
der, according to the Hungarian Central Statistical
Office (KSH) database for the 2024/2025 acade-
mic year, the male-to-female ratio among high
school students in Hungary is 45% to 55%, which
closely corresponds to the gender distribution
observed in the present sample (ksh.hu, 2025).

Method
Instruments

a) STAI-Trait Subscale — Trait Anxiety Inventory

In line with the research objective of assessing
students’ individual levels of anxiety, the study
employed the Trait subscale of the State—Trait
Anxiety Inventory (STAI-T) developed by Spiel-
berger. Participants responded to the 20 items of

the scale administered online via Google Forms.
The STAI-T measures the relatively stable tendency
to experience anxiety across a wide range of
situations. The mean scores obtained for the high
school sample provide novel data within this
context and are summarized in Table 2.

Table 2. Mean and Standard Deviation Scores of High
School Students on the Hungarian Adaptation of the
STAI-Trait Anxiety Inventory Source: Sipos, Sipos, &
Spielberger (1988, p. 127).

Sample Trait anxiety

Non-specialized  Mean Standard Deviation

high school (n=98)

Males 40.34 8.42
Females 43.64 8.05
Total 42.36 8.31
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b) Assessment of Known and Used Anxiety Mana-
gement Technigues

Data collection involved a paper-and-pencil or
online questionnaire, in which participants indica-
ted the anxiety management techniques they were

familiar with and those they actively used from a

predefined list. The list included the following

techniques: autogenic training, breathing exercises,
progressive relaxation, mindfulness, imagination,
cognitive techniques, and other techniques.

Characteristics of the items:

Number of items specifying anxiety management
techniques: 6 items + 1 “other” item, which
allows participants to provide a technique not
included in the predefined list.

Possible responses for each item: yes or no. The
“other” item additionally allows for textual
elaboration.

Response scale: binary nominal scale. Extremes:
min = 0 (“no”), max = 1 (“yes”). The theo-
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retical scale range: 1. The “other” item is nomi-
nal and textual in nature.

Characteristics of the derived scales:

Number of known anxiety management techni-
ques: Qualitative scale; range: min = 0, max = 7;
theoretical range: 8.

Number of used anxiety management techniques:
Qualitative scale; range: min = 0, max = 7,

theoretical range: 8.

¢) Students’” Sources of Anxiety Questionnaire (SZF-T;

avatlable from the Author)

An independently developed paper-and-pencil
(or online) questionnaire was used to assess the
sources of anxiety among students. Respondents
indicated the degree of anxiety experienced in
various situations using a 5-point Likert scale.
Characteristics of the items:

Number of items: 48

Possible responses for each item (1 = does not
cause anxiety at all, 2 = causes mild anxiety, 3 =
causes moderate anxiety, 4 = causes
considerable anxiety, 5 = causes extreme anxiety

Response scale: ordinal; extremes: min = 1, max =
5; theoretical scale range = 5 points

Characteristics of the derived scales:

SZF-Total score (Student): Quantitative; range:
min = 48, max = 240; theoretical range = 192
points. Calculated by summing the scores of all
48 items.

SZF-Social/peet-related anxiety: Quantitative; ran-
ge: min = §, max = 40; theoretical range = 33

points.

SZF-Learning-related anxiety: Quantitative; range:
min = 8, max = 40; theoretical range = 33
points.

SZF-Emotion-related anxiety: Quantitative; range:
min = 8, max = 40; theoretical range = 33

points.
SZF-Out-of-school life-related anxiety:
Quantitative; range: min = 8, max = 40;

theoretical range = 33 points.
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SZF-Educational — environment-related — anxiety:
Quantitative; range: min = 8, max = 40;
theoretical range = 33 points.

SZF-Aggression-related — anxiety: — Quantitative;

range: min = 8, max = 40; theoretical range =
41 points.

SZF-Other anxiety sources: This is a supple-
mentary item collected for additional informa-
tion; it is not included in any of the above
scales. Scale type: nominal (qualitative), allowing
respondents to provide textual information.

Psychometric properties:

No previous psychometric data are available, as this
is a newly developed instrument specifically
created for the present study.

Results

Effects of gender and grade level on students’
anxiety and the number of anxiety management
techniques known and used.

Gender was found to have a significant impact
on students’ sources of anxiety, trait anxiety, and
their knowledge and use of anxiety management
techniques. According to the results of the Mann—
Whitney U test, significant differences between
genders were observed across all measures (p =
0.001):

Magnitude of anxiety sources (Figure 1): Girls
exhibited significantly higher median values than
boys for all sources of anxiety.

Trait anxiety levels (STAL scores: U = 28,204.50;

Z = -9.155): Girls’ scores (Mean Rank = 374.88;
Median = 50) were higher than those of boys
(Mean Rank = 238.98; Median = 41.50) (see Figure
1).

Notably, according to a one-sample Wilcoxon
signed-rank test, the boys’ median trait anxiety
score (Med = 41.50) did not differ significantly
from the normative value for high school students
(Med = 42.306). In contrast, the girls’ observed
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median score (Med = 50.00) differed significantly
(p < 0.01) from both the national normative
median for the age group (Med = 42.36), the
normative median specifically for girls of the same
age (Med = 43.64), and the boys’ median score
(Med = 41.50).

Figure 1. Total scores of anxiety sources by students’
gender and grade level. Source: Authors

For the number of known anxiety management
methods (U = 42,059.5; Z = -3.154): girls scored
higher (Mean Rank = 338.23; Med = 3.00) than
boys (Mean Rank = 292.27; Med = 3.00).

For the number of used anxiety management
methods (U = 40,104.0; Z = -4.217): girls scored
higher (Mean Rank = 343.40; Med = 1.50) than
boys (Mean Rank = 284.75; Med = 1.00). See
Figure 2.

Grade level has no effect on students’ trait anxiety
or on the number of anxiety management methods
they know and use — according to the Kruskal-
Wiallis test, the differences between grade levels are
not significant. Regarding sources of anxiety, only
two variables show slightly lower scores for 10th
graders compared to other grades (see Figure 1):
for learning-related anxiety (y* = 13.876; df = 3; p
< 0.05) and for out-of-school life-related anxiety
(x* = 9.326; df = 3; p <0.05).
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Figure 2 The Effect of Gender. Sonrce: Authors

Interactive effect of gender and grade level on an-
xiety, and on the number of known and used anxiety
management methods: According to the Kruskal-Wallis
test, a significant difference (p < 0.001) was obset-
ved between groups formed based on gender and
grade level in STAI scores (x* = 88.753; df =7; cf.
Figure 3) and in the number of anxiety manage-
ment methods used by students (y* = 29.065; df =
7).

Based on the number of anxiety management
methods known by the students, these groups do
not differ significantly from each other.

Figure 3. Anxiety (STAI score) by students’ gender and
grade level. Source: Authors.
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Students were asked to indicate which of the
anxiety sources listed in the questionnaire caused
them the most anxiety, as well as which ones
caused the second- and third-highest levels of
anxiety (Table 3).

For most high school students in the sample, lack
of free time represents the highest source of
anxiety, indicated as the primary source by 9% of
respondents. This is followed by poor grades
(8.8%) and assessments (tests, oral recitations,
exams) (7.6%), which belong to the factor of
school-related sources of anxiety. Family-related
tension (6.2%), classified as an out-of-school sout-
ce of anxiety, also appears among the highe an-
xiety-inducing factors. The second-highest sources
of anxiety involve similar items: poor grades
(9.8%), lack of free time (8%), and assessments
(tests, oral recitations, exams) (7.6%) remain in the
top three. Additionally, performance situations
(e.g, oral recita-tions, giving presentations to the
class) appear as the second-highest source (5.8%).
The third-highest sources for the student sample

include poor grades (7.4%), unexpected quizzes

(6.3%), assessments (tests, oral recitations, exams)
(6.2%), and lack of free time (6.2%).

Overall, the most common and intense sources
of anxiety for the participants are lack of free time,
poor grades, and assessments (tests, oral recitations,
exams).

Known and Used Ansxciety Management Methods Among
the Students in the Sample

The anxiety management methods known by the
students in the research sample are presented in
Figure 4. The most widely recognized technique is
breathing exercises, which nearly all students had
heard of (87.1%). Progressive relaxation (43.1%)
and mindfulness (43.3%) were known to almost the
same ratio of respondents.

These were closely followed by cognitive techni-
ques, reported as familiar by 40.7% of the students.
Approximately one-third of the participants were
aware of autogenic training (35%) and the related
imagination technique (33.4%). An additional
15.3% of respondents mentioned other techniques.

Table 3. The Highest Level of Anxiety Sources Selected by Students in the Sample. Source: Authors

Level

Sources of Anxiety and the Relative Frequency of Students Indicating Them

(100% n=638)

Causing the Lack of free ~ Poor grades
Highest Anxiety  time 9 % 8,8 %
Causing the 2nd ~ Poor grades Lack of free
Highest Anxiety  9,8% time 8%
Causing the 3rd Poor grades Unexpected
Highest Anxiety  7,4% quizzes6,3 %

Assessments (tests, oral

recitations, exams) 7,6%

Assessments (tests, oral

recitations, exams)7,6%

Assessments (tests, oral

recitations, exams) 0,2 %

Family-related tensions
6,2%

Performance situations
(e.g., answering in class,
giving a short presentation
to the class) 5,8 %

Lack of free time
6,2 %
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Figure 4. Known anxiety management methods among students in the sample. Source: Authors.
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The Ratio of Anxiety Management Methods Used by
Students

Naturally, the ratio of anxiety management
methods actually #sed by students is lower; however,
each of the listed methods was reported as being
practiced by at least some respondents (see Figure
5). Compared with the previous figure, it is striking
that breathing exercises again stand out as by far
the most commonly applied technique (60.4%). In
contrast, each of the other methods appears in the

anxiety-management repertoire of less than one-
quarter of the sample.

The use of other techniques showed the highest
relative frequency, with 23.9% of students indica-
ting personal strategies beyond the options listed.
Cognitive techniques ranked third with 22.8%,
closely followed by mindfulness at 21.3%. Prog-
ressive relaxation (13.8%) and imagination (12.8%)
were applied by roughly half as many students,
while the use of autogenic training was reported by
only 7.3% of the sample.

Figure 5 Anxciety management methods used among students in the sample. Source: Authors.
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Discussion

The hypothesis stating that “the student’s gender
and grade level are expected to have an effect on
trait anxiety, on the experience of anxiety sources,
and on the number of anxiety-management me-
thods known or used” was partially confirmed.

When compared with data from the relevant
literature, it becomes evident that the higher
susceptibility of girls to anxiety-related symptoma-
tology is indeed supported (Vetrd & Paszthy, 2020).
In the present sample, female students not only
scored higher on the Trait Anxiety Scale than their
male counterparts, but their mean scores also
exceeded those reported in earlier studies (Sipos,
Sipos & Spielberger, 1988, 127).

However, the international literature’s indication
that grade level itself may serve as a source of
anxiety (Fimian & Santoro, 1983) was not con-
firmed in this study. The higher rate of use of
anxiety-management methods among gitls, on the
other hand, is consistent with previous Hungarian
findings (Borbath, 2021).

Several potential explanations may underlie these
results: 1. Compared with previous studies, the
present sample consists of members of the youn-
gest generation, which may reflect shifting deve-
lopmental or social characteristics. 2. Cultural
factors may also account for some of the dis-
crepancies between this study and prior research. 3.
The sample was specific, representing a high school
population that may differ from other adolescent
groups studied previously. 5. The questionnaire on
sources of anxiety for students is in its first pilot
administration, and therefore no previous data are
available for comparison.

From these findings, the following conclusion
can be drawn: female secondary school students
require greater attention regarding the manifes-
tation of anxiety-related symptoms. Encouragingly,
whether due to heightened perceived anxiety levels
or greater personal awareness and interest, they

appear to know and apply a wider variety of
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anxiety-management methods. It is also important
to note that no significant differences by grade
level were found in terms of anxiety vulnerability.
The practical implications of these findings
include: 1. In the field of educational diagnostics,
the student version of the Anxiety Sources Ques-
tionnaire (SZF-T) may serve as a valuable future
tool, providing teachers with new insights. 2.
Within the educational and school context, iden-
tifying target groups and teaching missing anxiety-
management methods can enhance teachers’ pre-
ventive and intervention effectiveness. 3. In teacher
education, incorporating content related to stu-
dents’ anxiety symptomatology could enrich curri-

cula and improve professional preparedness.

Limitations and Future Research Directions

It would be advisable to increase both the sample
size and representativeness in future investigations.
Furthermore, including students from other se-
condary educational institutions and grade levels
would be essential to enhance the represent-
tativeness of the findings.

Additionally, future versions of the student
questionnaire could incorporate further items add-
ressing anxiety sources related to post-secondary
education and career choice, as these areas may
represent significant stressors for adolescents.

References

Agarwal, A., Srivastava, C., & Sitholey, P. (2019). Clinical
practice guidelines for the management of somatoform
disorders in children and adolescents. Indian |. Psychiatry,

61, 241-246. DoI1
https://doi.org/10.4103 /indianjpsychiatry.indianjpsychiatry 494
22

Borbath, K. (2021). Pedagigusnik mentalhigiénés dllapotfelmeérése —
kiilonds tekintettel a szakmai és a ndi identitds kimunkdltsigdra.
PhD disszertacié. Pécsi Tudomanyegyetem Bolcsészet- és
Tarsadalomtudomanyi ,,Oktatas és Tarsadalom” Nevelés-
tudomanyi Doktori Iskola.

Cannon, W.B. (1929). Bodily Changes in Pain, Hunger, Fear and
Rage: An Account of Recent Researches into the Functions of


https://doi.org/10.4103/indianjpsychiatry.indianjpsychiatry_494_22
https://doi.org/10.4103/indianjpsychiatry.indianjpsychiatry_494_22

KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

Emotional -~ Excitement. 2nd ed. New York, Appleton

Century-Crofts.

DOI https://doi.org/10.1001/jama.1929.02710120056038
Cassady, J.C. (2010) Test anxiety: Contemporary theories and

implications for learning. In: Cassady, J.C. (szerk.). Anxiety

in schools: The canses, cosequences, and solutions for academic
anxieties. Peter Lang, 7-26.

Chang, E.C. (1998). Cultural differences, perfectionism, and
suicidal risk in a college population: Does social problem
solving still matter? Cognitive Therapy & Research, 22, 237-
254. DOIL https://doi.org/10.1023/A:1018792709351

Cook, S. (2019). Cyberbullying facts and statistics for 2016-2019.
(Link)

Csotba, J., Szélesné, F. E., Solymossy, M., Vados, M., Pili, E.,
& Nagy E. (2007). Onsért6 serdiils betegek pszichiatriai

diagnézisai és részletes magatartasi jellemzése. Mentdlhigiéné
és Pszichoszomatika, 8 (2): 97—110.
DOI doi.org/10.1556/Mental.8.2007.2.1

Demetrovics, Zs. & Koronczai, B. (2015). Pszichoaktiv szerek

https:

hasznalataval kapcsolatos és egyéb addiktiv zavarok. In
Balazs ]. & Miklosi M. (szerk.). A gyermek- és ifjikor pszichés
gavarainak tankonyve. Budapest: Semmelweis Kiado, 178-
184.

Demetrovics, Zs. & Kun, B. (2007). Viselkedési addikciok. In:
Demetrovics Zs. (ed.). Az addiktoligia alapjai 1. Budapest:
Eo6tvos Kiado, 133-228.

DSM-5 Referencia-kézikinyy a DSM-5 diagnosgtikai kritérinmaibog;
(2013). Oriold és Tarsai Kiadé és Szolgaltaté Kft.,
Budapest, pp. 194-195.

Fennell, M.J. (1998). Cognitive therapy in the treatment of low
self-esteem. Ady Psychiatr Treat. 4: 296-304.

DOI https://doi.org/10.1192/apt.4.5.296

Gyurké, Sz. & Virdg, Gy. (2008). Az iskolai erdszak megitélésének
kiilonbségei és hasonlisdgai a gyermekvédelmi és ag oktatdsi intég-
ményrendsgerben. Budapest: ESZTER Alapitvany — Mérei

Ferenc Févarosi Pedagogiai és Palyavalasztasi Tanacsado
Intézet.

Herczog, M. (2007). Gyermekbdntalmazds. Budapest: Complex
Kiadé.

Hirsch, C.R. & Clark, D. M. (2004). Information-processing
bias in social phobia. Clinical Psychology Review, 24, 799-825.
DOT https://doi.org/10.1016/j.cpr.2004.07.005

Iancu, I, Bodner, E., & Ben-Zion. 1.Z. (2015). Self esteem,
dependency, self-efficacy and self-criticism in social
anxiety disorder. Compr Psychiatry. 58, 165-171. DOI
https://doi.org/10.1016/j.comppsych.2014.11.018

Kashani, J.H., & Orvaschel, H. (1990). A community study of
anxiety in children and adolescents. Awmerican Journal of
Psychiatry, 147, 313-318.

DOT https://doi.org/10.1176/ajp.147.3.313

Keller, M.B., Lavori, P.W., Wunder, J., Beardslee, W.R., &

Schwartz, C.E. (1992). Chronic course of anxiety disorders

63

in children and adolescents. Journal of the American Academy
of Child and Adolescent  Psychiatry, 31, 595-599. DOI
https://doi.org/10.1097/00004583-199207000-00003

Kris, E. (1956). The recovery of childhood memories in
psychoanalysis. The Psychoanalytic Study of the Child, 11. 54-
88. DOI https://doi.org/10.1080/00797308.1956.11822782

ksh.hu (2025) Oktatisi adatok, 2024/2025 (eldzetes adatok) —
Kozponti Statisztikai Hivatal.[ 18.01.2025.]

Kulesar, T. (1982). Az iskolai teljesitmény pszicholdgiai tényezodr.

Tankényvkiado.

Last, C.G., Hanson, C., Franco, N. (1997). Anxious childten in
adulthood: A prospective study of adjustment. Journal of the
American Academy of Child and Adolescent Psychiatry, 36, 645-
652. DOI https://doi.org/10.1097/00004583-199705000-00015

Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégidja.

Macklem, G.L. (2008). Practitioner’s Guide to Emotion
Regulation in School-Aged Children. Springer Science+Bu-
siness Media., 1.1.C.

Magyar Kozlony - 245/2024. (VIIL8.) Korm.rendelet A nevelési-
oktatdsi intéményekben a tiltott és a hasgndlatban korldtogott tir-

gyak kirérdl, valamint a tdrgyakra vonatkozd eljdrdsrend részletes
szabdlyaird]

Maslow, A.H. (1962). Toward a psychology of being. Princeton, NJ:
Van Nostrand.

McGee, R., & Stanton, W.R. (1990). Parent reports of dis-
ability among 13-years-olds with DSM-1II disorders. Jour-
nal of Child Psychology and Psychiatry and Allied Disciplines, 31,
793-801.
DOI https://doi.org/10.1111/§.1469-7610.1990.tb00818.x

Mez6, F. (2016). A viselkedés elemzése és fejlesztése. Debrecen:
K+F Stadio Kft.

Mez6, F. (2015). Kiilénleges banasmodot igényld tehetségesek

személyiségének fejlesztése. Tehetség, 23(1). 6-8.

Mez6, F. & Mez6, K. (2020). SM.ART miivészeti mérdeszoz.
SMART-I: irodalmi foglalkozdsokba integralhato vigsgilatok.
Budapest: Magyar Képzémiivészeti Egyetem.

Mezd, F. & Mezd, K. (2023). A kognitfv képesség és teljesits-
képesség fokozasanak lehetGségei.  Homvédsigi  Szemle,
151(6), 83-101. DOI https: 10.35926/HS7.2023.6.7

N. Kollar, K. & Szabé, E. (ed)) (2017). Pedagdgusok pszicholigiai
kézikonyve. Budapest: Osiris Kiad6 és Szolgaltaté Kft.

doi.of;

Pekrun, R. (2000). The control-value theoty of achievement
emotions: Assumptions, corollaries, and implications for
educational research and practice. Educational Psychology
Review, 18(4), 315-341. DOI https://doi.org/10.1007/s10648-
006-9029-9

Perczel-Forintos, D. & Kresznerits, Sz. (2017). Szocialis szo-
rongas és onértékelés: a ,,Félelem a negativ megitéléstSl”
(FELNE) kérd6iv hazai adaptacicja. Orosi Hetilap, 158
(22). 843-850.

Reinhardt. M. (2024). Traumatan. El6adas: Igazsagugyi Klinikai
Szakpszichologus Képzés. Budapest, 2024.09.28.



https://doi.org/10.1001/jama.1929.02710120056038
https://doi.org/10.1023/A:1018792709351
https://www.comparitech.com/internet-providers/cyberbullying-statistics/
https://doi.org/10.1556/Mentál.8.2007.2.1
https://doi.org/10.1192/apt.4.5.296
https://doi.org/10.1016/j.cpr.2004.07.005
https://doi.org/10.1016/j.comppsych.2014.11.018
https://doi.org/10.1176/ajp.147.3.313
https://doi.org/10.1097/00004583-199207000-00003
https://doi.org/10.1080/00797308.1956.11822782
https://doi.org/10.1097/00004583-199705000-00015
https://doi.org/10.1111/j.1469-7610.1990.tb00818.x
https://doi.org/10.35926/HSZ.2023.6.7
https://doi.org/10.1007/s10648-006-9029-9
https://doi.org/10.1007/s10648-006-9029-9

KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

Salovey, P. (2006). Applied emotional intelligence: Regulating
emotions to become healthy, wealthy, and wise. In:
Ciarrochi, I, Forgas, J. Mayer, ].D. (ed.). Emotional intellience
in everyday life: A scientific inguiry (2nd edition). PA: Psychology
Press, Philadelphia, 229-248.

Sapp, M. (1993). Test anxiety. University Press of America.

Sarnoff, 1. & Zimbardo, P. (1961). Anxiety, fear, and social
affiliation. Journal of Abnormal and Social Psychology, 62, 356-
363. DOIL https://doi.org/10.1037/h0046506

Schuster, B. (2009). Preventing, Preparing for Critical Inci-
dents in Schools. National Institute of Justice, 262, NCJ
225765.

Spence, S. H., & Rapee, R. M. (2016). The etiology of social
anxiety disorder: An evidence-based model. Bebavionr
Research and Therapy, 86, 50—67.

DOI https://doi.org/10.1016/}.brat.2016.06.007

Sipos, K., Sipos, M., & Spielberger, C.D. (1988). A State-Trait

Anxiety Inventory (STAI) magyar valtozata. In: Mérei, F.,

& Szakacs, F. (ed.). Pszichodiagnosztikai 1 ademecnm 1.
Explordcids és biogrdfiai midszerek, tinetbecsld skdlik, kérddivek
2. Budapest: Tankoényvkiadd, 123-136.

Sztts, Z. (2021). Algoritmusok vezérelte sorsok. Szabad Piac
1/18-23. DOI https://doi.ore/10.56233/SZABADPIAC.2021.1.3

64

Toth, L. (2000). Pszicholigia a tanitdsban. Debrecen: Pedellus
Tankényvkiadé Kift.

Tringer, L. (2010). A pszichidtria tankinyve. Budapest: Semmel-
weis Kiadé.

Vetrd A. (1999). Gyermek- és ifjiisigpszichidtria, mentdlbigiéne.
Szeged: JGyTF Kiadé.

Vetrd, A. (2008). Gyermek- és ifiisdgpszichidtria. Budapest:
Medicina Kiadé.

Vetré, A. & Paszthy, B. (ed) (2020). Gyakori gyermek- és
ifiisdgpszichidtriai kirképek diagnosztikai és terapids javaslatainak
gyijteménye. Budapest, Magyarorszag: Allami Egészségiigyi
Ellaté Kézpont.

Weiner, C., Suveg, C., & Kendall, Ph. (20006). Identifying An-
xiety in the School: A Role for School Nurses. NASN
School Nurse, 21, 21.

DOI https://doi.org/10.1177/104747570602100208

Zolog, T. C., Ballabriga, M. C. J., Bonillo-martin, A., Canals-

sann, J., Hernandezmartinez, C., Romero-acosta, K., &

Domenech-llaberia, E. (2011). Somatic complaints and
symptoms of anxiety and depression in a school-based
sample of preadolescents and eatly adolescents. Functional
impairment and implications for treatment. Journal of
Cognitive and Behavioral Psychotherapies, 11(2), 191-208.


https://doi.org/10.1037/h0046506
https://doi.org/10.1016/j.brat.2016.06.007
https://doi.org/10.56233/SZABADPIAC.2021.1.3
https://doi.org/10.1177/104747570602100208

KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

QUALITY SERVICE DELIVERY AND STUDENTS’ SATISFACTION
IN PUBLIC COLLEGES OF EDUCATION IN OYO STATE, NIGERIA

Abdulmumin Abubakar Lawal!, Saheed Oyeniran?, Abdulyaqin Tukur Murtala’, Femi Johnson
Adedokun*, & Suliyat Ajoke Ogungboyega®

Cite: Lawal, Abdulmumin Abubakar, Oyeniran, Saheed, Murtala, Abdulyaqin Tukur, Ojo, James Olubukola,

Idézés: Adedokun, Femi Johnson, & Ogungboyega, Suliyat Ajoke (2026). Quality Service Delivery and
Students’ Satisfaction in Public Colleges of Education in Oyo State, Nigeria. Kiilonleges Bdndsmid
Interdiszeiplindris — folydirat — [Special ~ Treatment — Interdisciplinary — Journal], — 12(1),  65-73. DOIL
https://doi.org/10.18458/KB.2026.1.65

@ @@@ This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDetivatives 4.0
HY WL WD

International License.

EP / EE: Ethics Permission / Etikai engedély: KB/2026,/0005
Reviewers: Public Reviewers | Nyilvanos Lektorok:
Lektorok: 1. Anetta Miller (Prof., PhD), University of Debrecen (Hungary)

2. Katalin Mez6 (PhD), University of Debrecen (Hungary)
Anonymons reviewers | Anonim lektorok:

3. Anonymous reviewer (PhD) / Anonim lektor (PhD)

4. Anonymous reviewer (PhD) / Anonim lektor (PhD)

Abstract

This study looked into the relationship between quality service delivery and students’ satisfaction in
public Colleges of Education in Oyo State. The study ascertained the service students are most and least
satisfied with, affirmed the connection between quality service delivery and students’ satisfaction. Two
research questions were raised to guide the study while a single hypothesis was enunciated. Descriptive
research design of correlational type was used for the study. The study population included all students in
the three public Colleges of Education in Oyo State.. Krejcee and Morgan's research advisor was used to
select 375 respondents across the three Colleges of Education as sample of the study. It was find out that
support service was the most services students were mostly satistied with while administrative services
were the least services students were pleased with. Also, the findings revealed that there was a significant

connection between quality service delivery and students’ satisfaction in public Colleges of Education in
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Oyo State. The management of these educational institutions should constantly work to guarantee that
students are satisfied with all these services they receive, according to the study’s findings.

Keywords: Quality Service, Administrative Service, Support Service, Physical Environment, Generic
Skills

Discipline: Educational Science, Sociology

Absztrakt

A SZOLGALTATASNYUJTAS MINOSEGE ES A HALLGATOI ELEGEDETTSEG AZ OYO
ALLAM ALLAMI PEDAGOGUSKEPZO FOISKOLAIBAN, NIGERIABAN

A tanulmany a szolgaltatasnyujtas mindsége és a hallgatdi elégedettség kozottl kapcesolatot vizsgalta az
Oyo allam allami fenntartast pedagdgusképzé féiskolaiban. A kutatas feltarta, hogy a hallgatok mely
szolgaltatasokkal a leginkabb, illetve a legkevésbé elégedettek, valamint megerdsitette a szolgaltatasnyujtas
mindsége és a hallgatél elégedettség kozott Osszefuggést. A vizsgalatot két kutatasi kérdés iranyitotta,
tovabba egy hipotézis keriillt megfogalmazasra és tesztelésre. A kutatas leiré jellegl, korrelacids kutatasi
terv alapjan valésult meg. A vizsgilati populacié az Oyo allamban mkodé harom éallami pedagdgusképzo
féiskola valamennyi hallgatéjat foglalta magaban. A minta kivalasztasa a Krejcie és Morgan-féle mintavételi
tablazat alkalmazasaval tortént, amelynek eredményeként Gsszesen 375 valaszadé keriilt bevondsra a
harom intézménybdl. Az eredmények azt mutattdk, hogy a hallgaték legnagyobb mértékben a timogatd
szolgaltatasokkal voltak elégedettek, mig az adminisztrativ szolgaltatdsok esetében mutatkozott a
legalacsonyabb elégedettségi szint. A kutatds tovabba szignifikans kapcsolatot tart fel a szolgaltatasnyujtas
minésége és a hallgatéi elégedettség kozott az Oyo dllam allami pedagégusképzé féiskolaiban. A
megallapitasok alapjan a tanulmany hangsilyozza, hogy az intézmények vezetésének folyamatosan
torekednie kell arra, hogy a hallgaték minden igénybe vett szolgaltatassal elégedettek legyenek.

Kulcsszavak: szolgaltatisminéség, adminisztrativ - szolgaltatdsok, timogatd szolgaltatasok, fizikai
kornyezet, generikus készségek

Diszciplina: neveléstudomany, szociologia

Introduction the organisation needs to make sure that the level

Production of high-quality teachers in Nigerian  of services offered to students (student teachers) in
basic schools across the country was the main ob-  these colleges is satisfactory.
jective of Colleges of Education in Nigeria. Colle- The general sentiment of the stakeholders to-
ges of education contribute significantly to national ~ wards the service provider, an emotional response
development, particularly in the education sector. to a particular service performance, or an evalua-
This assertion is corroborated by Nwanko, (2013)  tion of whether the service offers a satisfying deg-
postulated that the production of teachers by Col-  ree of ful-filment associated to consumption are all
leges of Education in Nigeria has contributed tre-  considered forms of satisfaction. (Lovelock &
mendously towards national development, particu-  Wirtz, 2019). In a school setting, students’ satisfac-
larly in the development of middle-level manpower  tion has to do with the degree to which students
for the nation’s basic schools. To sustain the conti-  are happy with their experience in the school sys-
nuous production of quality manpower for Nige- tem. Students’ satisfaction is very important be-

rian basic schools, the government, additionally, cause it will determine the level of involvement,
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identification with, attachment to and enthusiasm
towards the teacher training programme. The ele-
ment of students’ satisfaction will determine the
extent to which the goals of these schools will be

achieved. Students’ satisfaction may be in various

dimensions which include teaching, students’
assessment and generic skills.
Students’ assessment satisfaction involves the

process and means through which students are
pleased with the way their academic achievement is
being evaluated and examined (Nsobiri et al,
2022). In Colleges of Education in Oyo State,
Nigeria students some-times are given impromptu
tests and this sometimes catches some of them
unaware and some students will even miss assess-
ments. Some students even claim that these tests
didn't cover what they have been taught and some
of the questions are out of the syllabus. Also, the
only feedback gotten by the students as claimed is
in terms of their result and not the process through
which the result is obtained.

Students’ satisfaction in teaching refers to the ex-
tent to which the students are pleased with their
lecturers’ methods and approaches in instruction
delivery. Teaching satisfaction by the students co-
vers areas like knowledge of subject matter by the
lecturers; providing students with their learning
needs; giving room for questions and answers as
well and lecturers making the course taught as
interesting as possible. It was observed by the rese-
archer that students in Colleges of Education in
Oyo State are not satisfied with some of the above
indices of teaching satisfaction as some students
are observed to only visit classes for attendance
purposes as lectures seem not to be interesting to
them

Generic skills refer to the extent to which lectu-
rers help students develop life skills that are differ-
rent from what goes on in the classroom. This in-
volves the satisfaction of students on how lecturers
helped them in the area of teamwork, problem-
solving skills, communication skills and how to
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lead them to spot new opportunities in life. To
ensure that the above areas of satisfaction are
maintained and probably improved, the services
being rendered to the students must give due con-
sideration and attention to the satisfaction of stu-
dents. According to Akpoiroro and Okon (2015),
the extraordinary emphasis on quality service,
which is suppose to be the solution to the majority
of issues and the key to the educational system, is
at the core of the growing interest in the govern-
ment circle about looking beyond secking alterna-
tive ways and manners to the application of these
guidelines and practices in Nigerian institutions.

The Federal Government of Nigeria (2013) in
the National Policy on Education is of the views
that support services make it easier to implement
educa-tional policies, achieve policy objectives, and
increase the efficacy of the educational system.
Education support services provide a conducive
learning environment, enhance access to learning
and make learning experiences more meaningful
and realistic for students. These services include
health and nutritional services, guidance and coun-
selling, parks, and access to internet facilities
among others. Students will feel more pleased if
they believe they don't have to go through stress
before going to school and they will feel more
satisfied if they have it at the back of their mind
that their health is being given consideration. Also,
there are high chance that students’ satisfaction will
improve if there is a conducive learning environ-
ment and some other support facilities identified
above. The support service in terms of health in
Colleges of Education in Oyo State is not enco-
uraging. For instance, even though health facilities
may be provided the drugs and personnel that will
serve the students in the clinic were not provided
in the right quality and quantity.

Physical environment involves the extent to
which provisions are made for classroom blocks,
library and its resources; laboratory and equipment

among other facilities in the school. The physical
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environment also includes the serenity of the
environment that is free from noise, disorgani-
sation, security challenges and the epileptic power
supply. In the words of Ene-Obo-na et al. (2012),
the physical environment of a school includes
buildings, classroom furniture, equipment, instruct-
tional materials, laboratories, a library and a
playground. The physical environment has a great
impact on students’ studies and consequently on
their satisfaction. For instance, in an over-popula-
ted class, no student will be happy to receive a
whole two-hour lecture while standing. In the same
vein, an academic environment that is so disorga-
nized and unsuitably located thereby generating
noise of all forms will never make a student to be
satisfied. Also, students who visit the library to
access materials for his/her assignments but can't
find materials will not be motivated and con-
sequently not satisfied. If the above physical envi-
ronment indicators are provided with the right
quality, there is the probability that it will help
improve the satisfaction of the students.
Administrative service is another important
factor that can influence students’ level of satis-
faction. The mode in which institutions go with
their admission processing, results management,
and students’ transcript management among other
services will determine the student's satisfaction or
otherwise of the services. Academic programmes
rely on administrative services to keep them run-
ning smoothly. The college of education’s adminis-
trative staff members offer ad-ministrative services
(Mfon & Ekong, 2021). Students always like their
privacy especially if it involves their academic pet-
formance. If their results are posted on billboards
for all students to see, their flaws will be exposed
and they will not be satisfied with it. Processing
transcript by students for official use differ across
institutions; some students are having it easy and
some students are having it difficult due to the
administrative bottleneck in their school. The
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higher the level of difficulty in getting this done the
lower the students might be satistied.

Students’ attitudes to their studies in colleges of
education are not too encouraging and this may be
a result of not being provided with all the needed
resources that are required of them. This has resul-
ted in situations of these students not turning up
for their classes among others and this may have a
negative impact on their academic success. Thus,
the researcher examined if quality services delivery
in these colleges of education can bring about a
positive impact on their satisfaction which may

consequently influence their academic success.

Literature Reviewed

Concept of Quality Services Delivery

According to Okpa (2019), if the objectives of
that level are to be met, providing quality services
should be the main priority in tertiary institutions.
Enhancing the delivery of vital services might fur-
ther aid in the extended procedure. A service is
deemed effective when the outcomes ot achieve-
ments are beneficial to the client. It is deemed
efficient when the same goals are achieved with the
available resources. The availability of excellent ser-
vices to the general population is a sign of a well-
run society, which also helps the political leader-
ship maintain support for its policies. Diverse
social groupings will hold varying opinions about
what constitutes "good" setrvice delivery. Clients
(parents, students, alumni, and staff) in the
education sector, for example, need affordable,
easily accessible, secure, high-quality education that
enhances their children's or their own life chances.

According to Akpoiroro and Okon (2015), many
governments are showing a greater interest in exa-
mining the use of best practices and policies in
Nigerian institutions rather than just developing
them. The remarkable focus on providing high-
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quality services, which is believed to be the answer
to majority of the hindrances the educational sys-
tem encounter in order to be effective, is at the
core of this concern. Any higher education insti-
tution that wants to have a competitive edge in the
future must set out to find innovative ways to draw
in, support, and retain deeper relationships with
students. In addition, during the past 20 years,
gauging the quality of higher education services has
grown in significance for drawing in and holding
on to tuition-based returns (Angell et al., 2008).

Concept of Students’ Satisfaction

For attainment of any level of educational ob-
jectives, the willingness coupled with their level of
satis-faction is very paramount. In the word of
Olalekan (2017), Students are major stakeholders in
higher education and the institution's customers.
Since satisfaction stems from keeping them satis-
fied, keeping them satisfied is critical to achieving
organizational goals. Customer satisfaction can be
defined as their general attitude toward a service
provider, their emotional response to a particular
service performance, or their evaluation of whether
the service offers a satisfying level of fulfillment
associated to consumption (Lovelock & Wirtz,
2011). According to Okpa (2019), when someone
experiences a performance or an outcome that
meets their expectations, they feel satisfied. Stu-
dents perceptions and experiences during their
college years mighty also be considered aspect of
satis-faction. Student satisfaction is determined by
the sub-jective assessment of learning outcomes
and experien-ces. In the opinion of Elliot and Shin
(2021), relevant experience level and perceived
performance for educational services during the
study period determine satisfaction.

Students’ satisfaction refers to customer satisfac-
tion where it involves emotional reaction, differ-
rences bet-ween expectations and real performance
of their experiences (Tan, Suki, & Suki, 2012;
Shanaki, Ranjbar, & Shakhsian, 2012). It was
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emphasized by Mustafa, et al. (2012) that since
students are part of the service quality process, the
institutions should view their students as their cus-
tomer like any other service in-dustry. In the word
of Ahmed, et al., (2012) students and the academics
are the higher learning institutions customers;
however, but Pitman (2010) argued that academics
should not be treated as a ‘customet’ since this has
no relationship with the administrative staff. Stu-
dents’ satisfaction will provide positive word-of-
mouth, high retention and loyalty towards the insti-
tution (Tan, Suki, & Suki, 2012; Ahmed et al, 2012;
Shih, 2010; Hanif, Hafeez, & Riaz, 2010). The level
of students’ satisfaction is determined by the insti-
tutions ability to meet their respective students’
expectations (Hye & Wizarat, 2011; Danjuma &
Rasli, 2012). Students dissatisfaction should be pre-
vented before the creation of students’ satisfaction
(Chow & Zhang, 2018) because customer satis-
faction is a cognitive reaction that emerges in
response to a long-lasting set of service encounters
(Hu, Kandampully, & Juwaheer, 2019) and stu-
dents in higher learning institutions should be
treated as the primary customer (Narang, 2012).

Statement of the Problem

It is expected that services offered to students in
educational institutional will satisfy their require-
ments and demands. These services are meant to
make learning comfortable and stimulating for
students. Student registration, induction and other
administrative services are to be effective while the
physical environment should be structured in such
a way that the teaching and learning will be facili-
tated and students will be at ease. The various
support services rendered in these colleges should
be the type that will bring about an enabling envi-
ronment for students to learn with ease.

It is however disheartening to observe the situ-
ation in public Colleges of Education in Oyo State
where students often lament the poor transport-

tation network, poor administrative services, as
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well as poor internet facilities which may be a result
of inadequate quality service delivery in the school.
For instance, some administrative staff display a
non-challenge attitude in attending to students'
needs while old methods of keeping records are
still being adopted in keeping some important
records which makes retrieval a herculean task and
puts students at a disadvantage. It has also been
observed that there is no general means of
transportation by many of the colleges. Students
have been observed not to be satisfied with the
epileptic internet service being provided.

Obijective of the Study

The key objective of this study was to examine
the connection between quality service delivery and
students’ satisfaction in public Colleges of Edu-
cation, Oyo State, Nigeria.

Precisely, the study examined:

1. the services delivery that students are
mostly pleased with in public Colleges of
Education, Oyo State;

2. find out the services delivery that students

are least pleased with in public Colleges of
Educa-tion, Oyo State.

Research Questions
To direct the investigation, the following rese-
arch questions were posed.

1. Which of the services delivery are students
most pleased with in public Colleges of
Edu-cation in Oyo State;

Which of the services delivery are students
least pleased with in public Colleges of

Edu-cation in Oyo State;

Research Hypothesis
The following research hypothesis was put
forward in the studt for testing

Ho:  No significant connection exist between

quality service delivery and students’
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satisfaction in Colleges of Education in Oyo
State.

Methodology

The research design engaged was a descriptive
research design of correlational type. This design
was suitable for the study because it helps to collect
data from a sample that will form the basis for
tindings generalization on the entire population of
the study. The design was found suitable for this

study and it was used.

Population, Sample and Sampling Technique

The population of this study comprised all
students of three public Colleges of Education in
Oyo State as of the 2022/2023 academic session.
There were 17,604 students in the existing three
public Colleges of Education in Oyo State as at
July 2023. The sample of this study comprised 375
out of 17,604 students in Federal and State-owned
Colleges of Education. The sample size was
obtained using Krejcie and Morgan's sampling
research advisor. A multi-stage random sampling
procedure was used to sample the students for this
study. In the first stage, a proportional sampling
technique was employed to sample 375 students in
all public Colleges of Education in the state while
random sampling technique was used in the second
stage to select the students in each college (Table

1).

Table 1. Sample Frame. Sonrce: Authors.

SN Schools Population  Sample Yo

1 Federal
College of
Education
(Special)
Emmanuel
Alayande
College of
Education
College of
Education,
Lanlate

6158 131 34.93

7215 154 41.07

4231 90 24.00

Total 17604 375 100
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Two sets of questionnaires were used to obtain
data for the study. Adapted questionnaires titled
“Students’ Satisfaction Scale” (SSS) and “Quality
Service Delivery Questionnaire” (QSDQ) were
used to obtain data from the respondents. The
instrument was validated and reliability established.
Students’ satisfaction scale reliability coefficient
was 0.72 while the quality services delivery ques-
tionnaire was .842 which revealed that the ques-
tionnaires were reliable.

To address the two research questions, mean and
standard deviation were employed. The mean
scores were interpreted as low, average, and high,
respect-tively, and ranged from 1.00 to 2.00, 2.00
to 3.00, and 3.00 to 4.00. The hypothesis was tested
using infe-rential statistics of Pearson product-
moment correla-tion at the significance level of
0.05.

Research Question 1: Which of the services delivery
are students most pleased with in public Colleges
of Education, Oyo State?

Table 2. Mean Ranking Order of Service Delivery.
Source: Fieldwork, 2024

Research Qunestion 2: Which of the services delivery
are students least pleased with in public Colleges of
Education, Oyo State?

Table 3. Mean Ranking Order of Service Delivery.
Source: Fieldwork, 2024

S/N Service N ~ X SD Rank
Delivery Order

1 Administrative 349 254 54 3rd
Services

2 Physical 349 256 .22 2nd
Environment

3 Support Services 349  3.78 47 1st

Table 3 shows the services delivery students
enjoyed and the services were ranked based on
degree students’ satisfaction. The table revealed
that adminis-trative service has the lowest mean
score of 2.54. which implies that administrative
service was the service delivery the students were
least pleased with in public Colleges of Education,
in Oyo State.

Hypothesis Testing
It was tested using inferential statistics of

Pearson productmoment correlation statistics at

0.05 level of significance.

S/N  Service N X SD Rank
Delivery Order Ho: No significant connection exists between
1 Administrative 349 2.54 .54 34 quality service delivery and students’ satisfaction in
Setvices public Colleges of Education, Oyo State.
2 Physical 349 256 22 2nd
Environment
3 Support 349 378 47 1« Table 4. Quality Services Delivery and Students’
Service Satisfaction.
Variab- N X SD df -  P- Dec
Table 2 shows the services delivery students _le val.  val
. . lity 349 296 41
enjoyed and the services were ranked based on S;imtz
degree students’ satisfaction. The table revealed — Delivery
that quality support service has the highest mean 47721000 Ho
rey.
score of 3.78. This implies that quality support  Swdents 349 321 .69 !
service was the most service delivery the students Satis-
faction

were most pleased with in public colleges of
education in Oyo state.
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*Significant p< .05the
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Table 4 shows the calculated r-value of .721
while p-value (0.000) is less than the significance
level (0.05) for 347 degrees of freedom. Therefore,
the hypothesis, which states that no significant
connection exists bet-ween quality service delivery
and students’ satisfaction in public Colleges of
Education, in Oyo State was overruled. It therefore
implies that significant connec-tion exists between
quality service delivery and students’ satisfaction in
public Colleges of Education, in Oyo State.

Discussion of Findings

The findings of research question one deal with
the service delivery that students are most pleased
with in public colleges of education, Oyo state.
The table revealed that quality support services
have the highest mean score of 3.78. This implies
that quality support services are the most service
delivery the students are most pleased with in
public colleges of education, Oyo State.

The findings of research question two on the
service delivery that students are least pleased with
in public colleges of education, Oyo State. The
table revealed that quality administrative has the
lowest mean score of 2.54. This implies that quality
administrative service is the least service delivery
the students are least pleased with in public
Colleges of Education, Oyo State.

The findings of the hypothesis tested showed
that the calculated r-value of .721 while the p-value
(0.000) is less than the significance level (0.05) for
347 degrees of freedom. Therefore, the hypothesis
which states that no significant connection exists
between quality service delivery and students’
satisfaction in Colleges of Education Oyo State
was overruled. This therefore implies that signi-
ficant connection exists between qua-lity service
delivery and students’ satisfaction in public
Colleges of Education, Oyo State. The findings
butt-ressed that of Kamur (2017) who stated that
impro-vement in educational service reflected

positively on the level of student satisfaction. It
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also agreed with the discoveries of Nsobiri, Joseph,
Sunday, Edim and Micheal (2022) who found out
that service reliability, responsiveness, empathy
and tangibles had a significant consequence on
consumers’ satisfaction in the University of Cala-
bar, Nigeria.

Conclusion and Recommendations

The implication of students' satisfaction towards
the achievement of educational goals and ob-
jectives cannot be ruled out. For students to be
willing and ready to do everything in their capacity
to attain educational excellence, they must be high-
ly satisfied. For students to be satisfied with
teaching, assessment and generic skills, the services
in terms of administrative, support and physical
environment must be of high quality.

The following suggestions were made in light of
the study’s results and conclusions:

1.  Efforts should be geared toward impro-
ving the service students were least pleased
with.

2. Management of these Colleges of Educa-
tion should ensure adequate provision of
the administrative, support and physical
environment services that will guarantee

student satisfaction.
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Abstract

With the increasing globalization of education, more students are pursuing academic opportunities
outside their home countries. While this offers exposure to diverse cultural and learning experiences, it
also comes with significant mental health challenges. International students often struggle with anxiety,
depression, academic stress, cultural shock, and social isolation, exacerbated by limited access to familiar
support systems. This study explored the mental health challenges faced by international students in
Ilorin, Nigeria, comparing the effectiveness of support systems available in both their home countries and
host institutions. Adopting a mixed-method research design, the study gathered data from 50 international
students and 30 university counsellors through survey questionnaires and in-depth interviews.
Quantitative data were analyzed using descriptive statistics, while qualitative responses underwent
thematic analysis to uncover deeper insights into student experiences. This study revealed that
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international students face major mental health challenges such as academic stress, homesickness, anxiety,
and depression. Many are unaware of available support services or avoid them due to stigma, cultural, and
language barriers. Instead, they often rely on informal support like peers and religious gatherings. The
findings suggest that peer-led and culturally sensitive programs could enhance existing services. Overall, a
more inclusive and holistic mental health approach is needed to support the well-being and academic
success of international students.

Keywords: International students, mental health challenges, psychological support, cultural adjustment,
counselling services, cross-cultural adaptation, Nigeria

Discipline: Educational Science

Absztrakt

A NEMZETKOZI HALLGATOK MENTALIS EGESZSEGGEL KAPCSOLATOS KIHIVASAL: A
FOGADO- ES A SZARMAZASI ORSZAG TAMOGATO RENDSZEREINEK OSSZEHASON-
LITO VIZSGALATA ILORINBAN, NIGERIABAN

Az oktatas fokozodé globalizacidjaval egyre t6bb hallgaté folytat tanulmanyokat szarmazdsi orszagan
kivil. Bar ez sokszind kulturalis és tanulasi tapasztalatokat kinal, jelentés mentalis egészséggel kapcsolatos
kihivasokkal is egylitt jar. A nemzetkézi hallgaték gyakran szembesiilnek szorongassal, depresszidval,
tanulmanyi stresszel, kulturdlis sokkal és tarsas izolacidéval, amelyeket tovabb sulyosbit a megszokott
tamogaté rendszerekhez vald korlatozott hozzaférés. Jelen kutatds a Nigéria Ilorin varosiban tanulé
nemzetkozi hallgaték mentalis egészségi kihivasait vizsgalta, 6sszehasonlitva a szarmazasi orszagukban és a
fogad6 intézményekben elérhet6 timogaté rendszerek hatékonysagat. A kutatds vegyes modszertant
kutatasi tervet alkalmazott: az adatgyGjtés 50 nemzetkdzi hallgatd és 30 egyetemi tanacsadd bevonasaval
tortént kérdbives felmérés és mélyinterjuk segitségével. A kvantitativ adatokat leird statisztikai
modszerekkel elemezték, mig a kvalitativ valaszok tematikus elemzésen estek at a hallgatdi tapasztalatok
mélyebb megértése érdekében. Az eredmények azt mutattak, hogy a nemzetkozi hallgatok jelentSs
mentalis egészségi problémakkal kiizdenek, mint példaul a tanulmanyi stressz, a honvagy, a szorongis és a
depresszié. Sok hallgaté nincs tudatiban az elérheté tamogaté szolgaltatisoknak, vagy a meghélyegzéstdl,
valamint kulturdlis és nyelvi akadalyoktdl tartva elkeriili azok igénybevételét. Ehelyett gyakran informalis
tamogatasi formakra, példaul kortirs kapcsolatokra és vallasi k6zosségekre tamaszkodnak. Az eredmények
arra utalnak, hogy a kortarsak dltal vezetett, valamint kulturdlisan érzékeny programok hatékonyan
kiegészithetik a meglévé szolgaltatasokat. Osszességében egy befogaddbb és holisztikusabb mentilis
egészségiigyl megkozelitésre van szitkség a nemzetkozi hallgatok jollétének és tanulmanyi sikerességének
tamogatasa érdekében.

Kulcsszavak: nemzetkézi hallgatok, mentalis egészségi kihivasok, pszicholégiai tamogatas, kulturalis
alkalmazkodas, tanacsaddi szolgaltatasok, interkulturalis adaptacio, Nigéria

Diszciplina: neveléstudomany

Introduction students crossing borders in pursuit of academic
The globalization of higher education has led to  qualifications (Altbach & Knight, 2007). Interna-
an unprecedented increase in the number of tional students now form an essential part of many
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university communities worldwide, enriching host
institutions with diverse cultural perspectives and
contributing to academic excellence. However,
their presence also presents new challenges, parti-
cularly in the area of mental health and well-being
(Li, Wang, & Xiao, 2014). For international stu-
dents, studying abroad can be a rewarding yet emo-
tionally taxing experience. Being away from home,
family, and familiar social structures often leads to
stress, emotional strain, and psychological discom-
fort (Yeh & Inose, 2003).

International students often face several stressors
that their local counterparts may not experience.
These include cultural dissonance, language diffi-
culties, adjustment to new academic expectations,
experiences of discrimination, homesickness, and
financial difficulties (Forbes-Mewett & Sawyer,
2016; Sawir et al., 2008). These factors may con-
tribute to the development or worsening of mental
health conditions such as anxiety, depression, social
withdrawal, and low self-esteem. Research indicates
that the process of adapting to a foreign environ-
ment, also known as acculturative stress, is a major
predictor of mental health outcomes among inter-
national students (Smith & Khawaja, 2011).

In addition to these challenges, access to mental
health services remains a major concern. Many
international students do not seek help for psycho-
logical problems due to stigma, lack of awareness
about available resources, or a mismatch between
their cultural expectations and the nature of sup-
portt offered by host institutions (Chen et al., 2015).
For instance, students from collectivist cultures
may prefer informal support networks over formal
counseling services, which are more common in
Western educational systems (Yakushko, David-
son, & Sanford-Martens, 2008). This often results
in international students suffering in silence or
turning to inadequate coping mechanisms. While
some universities have established counselling units
to support students, questions re-main about how
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well these services meet the needs of a diverse stu-
dent population.

In the Nigerian context, there is limited research
exploring the mental health experiences of interna-
tional students, particularly in cities like Ilorin whe-
re several universities attract students from across
West Africa and beyond. These students are expec-
ted to cope not only with the academic demands of
their programs but also with the sociocultural
differences they encounter in their new environ-
ment. Although universities such as the University
of llorin have counselling centers, the extent to
which these centers provide culturally responsive
and effective mental health support for interna-
tional students is not fully known. Furthermore, it
is unclear how these students perceive the support
they receive in Nigeria compared to what they
might have had access to in their home countries.

This study addressed this gap by examining the
mental health challenges faced by international stu-
dents in Ilorin, Nigeria, and comparing the support
systems they access in the host country with those
available in their home countries. By exploring the
types of support provided, students’ satisfaction
with those services, and their coping mechanisms,
this study aimed to contribute to a more nuanced
understanding of how best to support international
students in a Nigerian educational setting. As glo-
bal mobility in education continues to rise, such
research becomes increasingly important in helping
institutions develop inclusive, responsive, and
effective mental health services that cater to the

unique experiences of international learners.

Statement of the Problem

As higher education becomes more global, inter-
national student mobility is on the rise, with thou-
sands of students crossing borders to pursue aca-
demic goals. While this trend fosters cultural
exchange and academic development, it also expo-
ses international students to numerous mental
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health challenges. These include anxiety, depress-
sion, academic pressure, homesickness, discrimina-
tion, and social isolation, which may significantly
hinder their academic performance and overall
well-being  (Smith & Khawaja, 2011; Forbes-
Mewett & Sawyer, 2010).

Several studies have examined these issues in
Western and Asian contexts. For instance, Yeh and
Inose (2003) explored how social connectedness
and acculturative stress impact international stu-
dents' mental health in the United States. Similarly,
Li, Wang, and Xiao (2014) investigated psycholo-
gical stress and coping strategies among Chinese
students abroad. These studies consistently high-
lighted these international students often under-
utilize counselling services due to stigma, cultural
differences, and lack of awareness or accessibility.

However, there is a significant gap in research
focusing on international students studying in
African countries, particularly Nigeria. Studies such
as those by Akanwa (2015) and Yakushko, David-
son, and Sanford-Martens (2008) hint at similar
trends, yet comprehensive research on the mental
health experiences of international students in
Nigerian institutions remains scarce. This gap is
especially concerning given the rising number of
foreign students in Nigerian universities, including
in Ilorin, and the unique sociocultural and infra-
structural context within which these students
study.

Furthermore, most existing studies do not com-
pare the mental health support systems available in
host countries with those in the students' home
countries. Without such comparison, it is difficult
to determine the adequacy, cultural relevance, and
responsiveness of services provided in host in-
stitutions. Understanding these differences is cru-
cial for creating effective mental health interven-
tions tailored to international students’ back-
grounds and expectations.

This study, therefore, sought to fill this gap by
investigating the mental health challenges of
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international students in Ilorin, Nigeria, and com-
paring the support services available in their host
institutions with those in their home countries. By
doing so, it aimed to contribute to the limited body
of literature on international student mental health
in African educational contexts and provide practi-
cal recommendations for improving suppott sys-
tems.

Research Questions
e  What are the common mental health chal-
lenges experienced by international students
studying in Ilorin, Nigeria?

What types of psychological and emotional
support systems are available to international
students in their host institutions in Ilorin?
How do international students perceive the
effectiveness of mental health support servi-
ces provided by their host institutions?

What mental health support systems were
available to these students in their home
countries prior to studying in Nigeria?

How do the mental health support systems
in Ilorin compare with those available in the
students' home countties?

What factors influence international stu-
dents’ willingness or reluctance to access
mental health support services in the host
country?

What ways can universities in Ilorin improve
their mental health support services to better

meet the needs of international students?

Methodology

Research Design

This study adopted a mixed-method research de-
sigh combining both quantitative and qualitative
approaches. This design was appropriate for captu-
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ring both the measurable aspects of mental health
challenges and the nuanced personal experiences of
international students. The integration of these
methods allowed for a comprehensive understand-

ding of the issues under investigation.

Population and Sample

The target population included international stu-
dents currently studying at universities in Ilorin,
Nigeria, and university-based counsellors who have
professional contact with international students. A
total of 50 international students (Table 1) and 30
university counsellors were purposively selected for
the study. The student sample reflected diverse
national back-grounds, levels of study, and dura-
tions of stay in Nigeria.

Table 1. Demographic Characteristics of Respondents (N

=50)
Variable Category Frequency Percentage
(n) %)
Gender Male 30 60
Female 20 40
Level of Undergraduate 35 70
Study Postgraduate 15 30
Country Ghana 15 30
of Origin Benin Republic 10 20
Cameroon 8 16
Others 17 34
(combined)
Sampling Technique

A purposive sampling technique was employed
to select participants based on their relevance to
the research objectives. International students must
have studied in Ilorin for at least one academic
session to ensure adequate exposure to the host
environment. University counsellors were selected
from institutions that admit international students.
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Instruments for Data Collection

Two primary instruments were used:

Structured Questionnaire: A self-report question-
naire was designed to gather quantitative data on
the mental health challenges experienced by inter-
national students, types of support services access-
sed, and perceptions of the adequacy of these
services. The questionnaire included both closed-
ended and Likert-scale questions and was validated
by experts in psychology and counselling.

In-depth Interview Guide: Semi-structured inter-
views were conducted with both international stu-
dents and counsellors to collect qualitative data.
These interviews explored students’ emotional
experiences, coping strategies, and comparisons of
support systems in their home and host countries.
Counsellors will provide insights into institutional
support structures and their perceived -effecti-

VEeness.

Data Collection Procedure

Participants were informed about the purpose of
the study and assured of the confidentiality and
voluntary nature of their participation. Question-
naire forms were distributed to students electroni-
cally and physically, depending on accessibility.
Interviews were audiorecorded (with consent) and
transcribed for analysis.

Data Analysis: Quantitative data from the ques-
tionnaire forms were analyzed using descriptive
statistics (such as frequencies, and percentages).
Qualitative data from the interviews were analyzed
thematically, using Braun and Clarke’s (2006) me-
thod of thematic analysis to identify recurring pat-
terns and categories across participant responses.

Validity and Reliability. The questionnaire was
pilot-tested among 10 international students not
included in the final sample to ensure clarity and
reliability. Feedback was used to revise ambiguous
or unclear items. Triangulation of methods and
sources enhanced the study’s credibility and depen-
dability.
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Ethical Considerations. Participants’ anonymity
and confidentiality were upheld. Informed consent
was obtained from all participants. The research
complied with institutional ethical standards and

guidelines for studies involving human subjects.
Results
Quantitative Findings

Common  Mental Health Challenges.
frequently reported mental health issues included:

The most

Academic stress (78%), Homesickness and cultural
shock (66%), Anxiety and adjustment issues (54%),
Depression-related symptoms (32%)

Utilization of Mental Health Support Services. Only
34% of the students reported using any mental
health support services in their host institution.
The re-maining 66% cited reasons such as: Lack of
awareness of available services (40%), Fear of
stigma (25%), Language/cultural batriers (18%)

Comparison with Home Country Services. When asked
to compare support systems: 45% of students sta-
ted that their home countries had more culturally
sensitive and accessible support structures. 30%
believed Nigerian institutions provided better
academic support but lacked sufficient emotional
or psychological services. 25% reported no notable
difference.

Qualitative Findings (Thematic Analysis)

Analysis of the in-depth interviews with 20 inter-
national students and 10 counsellors yielded the
following themes:

Theme 1: Perceived Neglect and Isolation

Many students expressed feelings of exclusion
and emotional loneliness. A Cameroonian student
remar-ked: “Sometimes, I feel like no one really
understands where I'm coming from, even when
I’'m in distress.”

Theme 2: Inadequacy of Culturally Sensitive
Coun-selling. Counsellors admitted limited training
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in cross-cultural counselling and language barriers
as key challenges. “We do our best, but sometimes
cultural differences make communication difficult,”
one counsellor noted.

Theme 3: Informal Coping Strategies. Students
re-ported relying more on peer support, religious
gatherings, and social media contact with home-
based friends or family than on formal counselling
services.

Theme 4: Desire for Structured Support Prog-
rams. Several students and counsellors suggested
creating mental health orientation programs and
student-led support groups tailored to international
students’ needs.

Discussion

The study identified several common mental
health challenges among international students, in-
cluding: academic stress, homesickness and cultural
shock, anxiety and adjustment issues and depress-
sion-related symptoms (32%). These findings indi-
cate that academic stress is the most pressing
concern among international students, likely due to
the academic demands and cultural adjustment they
face. Homesickness and cultural shock also emer-
ged as significant challenges, with students feeling
disconnected from their home countries. Anxiety
and adjustment issues are also prevalent, as stu-
dents may struggle with adapting to new
environments, while depression symptoms were
less common but still noteworthy. This finding is
consistent with the research by Goh and Lee
(2018), who found that academic stress, cultural
adjustment, and anxiety are commonly reported
among international students. Similatly, a study by
Zhang and Goodson (2016) highlichted home-
sickness as a prevalent issue affecting students
studying abroad, with cultural shock often exa-
cerbating the adjustment process. The prevalence
of academic stress was also supported by Poyrazli
and Lopez (2007), who found that the transition to

higher education abroad can be overwhelming,
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leading to stress and anxiety. The primary reason
for these findings could be the compounded
pressures that international students face, such as
adapting to a new academic system, cultural norms,
and social expectations. The lack of a familiar
support system, coupled with the need to perform
academically, creates a significant stress burden.
Homesickness and cultural shock are natural
responses to being in an unfamiliar environment,
and the anxiety related to adjustment issues is often
a result of the perceived challenge of fitting in.
Only 34% of the students reported utilizing mental
health support services at their host institution.
The reasons for non-utilization included: lack of
awareness of available services, fear of stigma
(25%) and language/cultural barriers. This suggests
that a majority of students are not accessing
available mental health services, which is concer-
ning given the reported mental health challenges.
The lack of awareness of services, coupled with
fears of stigma and cultural barriers, significantly
inhibits help-seeking behaviors among these stu-
dents. The lack of awareness of mental health
services is consistent with findings from studies by
Hunt and Eisenberg (2010) and Lee (2019), who
noted that international students often fail to utilize
available support systems because they are unaware
of them or do not know how to access them. Fear
of stigma and language barriers are also widely
documented, with studies by Wei and Heppner
(2016) indicating that stigma surrounding mental
health often prevents students from seeking help,
while language and cultural barriers can make
communication difficult in counseling settings.
One reason for these findings could be that inter-
national students may not be familiar with how
mental health support works in their host country,
especially if mental health services differ signi-
ficantly from those in their home countries. Stigma
surround-ding mental health is prevalent in many
cultures, which may discourage students from see-
king help. Additionally, language and cultural
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differences may make it difficult for students to
trust or feel comfortable with the support services
available.

When asked to compare support systems, the
students reported: many believed their home coun-
tries had more culturally sensitive and accessible
support systems; some felt Nigerian institutions
provided better academic support but lacked suffi-
cient emotional or psychological services. And few
reported no notable difference.

This finding highlight that many international
students feel their home countries offer more cul-
turally sensitive and accessible mental health sup-
port systems. The students seem to appreciate the
academic support provided in Nigerian institutions,
but they believe emotional and psychological servi-
ces are lacking. These findings are aligned with
research by Ridley and Liddle (2018), who found
that cultural sensitivity in counseling is crucial for
effective support, and many international students
feel more understood when receiving services in
their home countries. Similarly, Lee et al. (2017)
found that international students often struggle
with accessing culturally appropriate mental health
services in foreign countries, leading them to prefer
services that are more familiar and culturally attu-
ned. However, according to a study by Papado-
poulos and Tilki (2013), host countries must im-
prove their cultural competence in mental health
services to better cater to international students.
The difference in perceptions could be attributed
to the students’ familiarity with the mental health
services available in their home countries, which
may be more culturally relevant to their experien-
ces. In contrast, while Nige-rian institutions provi-
de academic support, the lack of culturally sensitive
and comprehensive emotional and psychological
services may make international students feel less
supported in their mental health needs.

Many students reported feelings of exclusion and
emotional loneliness, as exemplified by one Came-
roonian student who stated: “Sometimes, I feel like
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no one really understands where I’'m coming from,
even when I'm in distress.” This finding highlights
the emotional isolation that many international
students experience, which can significantly impact
their mental wellbeing. The feeling of being mis-
understood or unsupported can increase distress
and hinder adaptation to the new environment.
This aligns with findings from Chen and Lou
(2017), who found that international students often
experience emotional loneliness due to the lack of a
supportive social network. Similarly, Yoon and
Jepsen (2008) identified that international students
are prone to feelings of exclusion, which can exa-
cerbate mental health challenges like depression
and anxiety. The feelings of neglect and isolation
could be attributed to the cultural differences and
lack of familiarity with local norms and practices.
The absence of a familiar social support system
often leaves students feeling disconnected, which
can increase emotional distress.

Counselors admitted that they had limited trai-
ning in cross-cultural counseling and faced challen-
ges in communication due to language and cultural
differrences. This finding indicates that while coun-
selors may be wellmeaning, they may lack the cul-
tural competency needed to effectively support
international students. Language and cultural dif-
ferrences can create barriers to effective communi-
cation and understanding. This is supported by Lee
et al. (2019), who found that many counselors
struggle to provide culturally competent care due
to a lack of training in cross-cultural counseling.
Similatly, Arredondo et al. (2014) emphasized the
importance of cultural competence in counseling,
noting that a lack of it can lead to ineffective
treatment. The likely reason for this finding is that
many counselors may not have received formal
training in cultural competence or language skills
necessaty to effectively work with a diverse student
population. As a result, misunderstandings and
miscommunications can occut, hindering the coun-

seling process.
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Students reported relying more on informal co-
ping strategies, such as peer support, religious
gatherings, and social media contact with homeba-
sed friends or family, rather than formal counseling
services. This finding suggests that international
students may feel more comfortable turning to
informal support networks rather than secking pro-
fessional help, possibly due to the stigma associated
with mental health or a lack of trust in formal
services.

This is consistent with research by Poyrazli et al.
(2004), which found that international students
tend to rely on informal support systems, like fami-
ly and peers, due to cultural stigmas surrounding
formal mental health services. Similatly, Lee and
Ciftci (2014) noted that religious and social net-
works often serve as primary sources of emotional
support for international students. The reliance on
informal coping mechanisms could be explained by
the lack of trust in institutional support, possibly
due to cultural stigmas or previous negative experi-
ences with formal services. Social media and peer
support offer more immediate and culturally fami-
liar sources of comfort. Students and counselors
recommended the creation of mental health orien-
tation programs and student-led support groups
tailored to the needs of international students. This
finding underscores the need for structured and
culturally sensitive support programs to help inter-
national students adjust better and seek appro-
priate help when needed. Orientation programs
and peerled groups could bridge the gap in support
services. This aligns with the recommendations of
Lee (2018), who suggested that providing cultural
orientation and peer support groups could signifi-
cantly improve mental health outcomes for inter-
national students. Additionally, Ciftci and Lee
(2020) argued that student-led initiatives could pro-
vide a more relatable support structure for interna-
tional students. The need for these support structu-
res arises from the challenges international students
face in adapting to a new environment. Structured
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programs would offer a clearer understanding of
available resources and create a safe space for stu-
dents to connect with one another, reducing isola-
tion and promoting mental wellbeing,.

Conclusion

This study highlights the significant mental health
challenges faced by international students, patticu-
larly in relation to academic stress, homesickness,
anxiety, and depression. Despite the availability of
support services, a substantial proportion of stu-
dents remain unaware of these resources or are
reluctant to use them due to concerns about stig-
ma, cultural barriers, and language differences.
Moreover, informal coping strategies, such as peer
support and religious gatherings, play a crucial role
in the well-being of international students. This
suggests that peerled initiatives and student-driven
mental health programs could complement formal
counseling services and reduce feelings of isolation.
Additionally, the comparison with support systems
in students' home countries indicates that students
prefer more culturally sensitive and accessible sup-
port structures, which could guide institutions in
refining their mental health offerings. This study
underscores the importance of creating a holistic,
inclusive approach to mental health care for inter-
national students, incorporating both formal and
informal support systems, and addressing cultural
differences to ensure better psychological well-
being and academic success for this group.

Recommendations

Institutions should develop comprehensive awa-
reness campaigns to inform international students
about the mental health support services available
to them. This can include orientation programs,
online resources, and inperson seminars tailored to
help students recognize the importance of seeking
help and how to access services. Counseling staff
should undergo regular training in cross-cultural
counseling and be equipped with the tools to

&3

address language and cultural barriers. Additionally,
institutions should consider hiring counselors with
diverse cultural backgrounds or those fluent in the
primary languages of their international student po-
pulation. Institutions should establish peer support
groups and student-led mental health initiatives
that allow international students to connect, shatre
expetiences, and support one another. Peer men-
tors who have gone through similar experiences
can offer a more relatable and accessible form of
Mental
should be integrated into the onboarding process

support. health orientation programs
for international students, with a focus on under-
standing the mental health challenges they may face
and the available support systems. These programs
should be tailored to the cultural and emotional
needs of international students and offer practical
coping strategies.
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at 0.05 level of significance. The findings of the study revealed that low parental income; lack of interest in
schooling; and high cost of education are the main perceived factors responsible for school dropout. The
study further revealed that there was no significant difference in the factors responsible for dropout as
perceived by secondary school students in Kwara state based on gender and school type but a significant
difference was found based on age and religion.
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Absztrakt

A LEMORZSOLODASERT FELELOS TENYEZOK A KOZEPISKOLAI TANULOK
PERCEPCIOI ALAPJAN KWARA ALLAMBAN, NIGERIABAN

Kwara allamban a kézépiskolasok kérében tapasztalhaté iskolai lemorzsolédds névekvé aranya kritikus
jelent6ségti problémava valt, amely kedvezétlentil befolyasolja a tanulmanyi eredményeket és a tanulék
jovébeli lehetéségeit. Jelen kutatas célja a lemorzsolodasért felel6s tényezék feltarasa a kozépiskolai
tanulék percepciodi alapjan Kwara allamban. A célpopulaciét Kwara allam valamennyi kézépiskolai tanul6ja
alkotta, amelybdl 200 £6s mintat vontak be a vizsgalatba. Az adatgytjtés a ,,Factors Responsible for Drop-
Out Questionnaire (FRDQ)” strukturalt kérdbiv segitségével tortént. A kutatdsi kérdések megvalaszolasara
leird statisztikai eljarasokat, atlag- és rangsorelemzést alkalmaztak, mig a megfogalmazott nullhipotézisek
vizsgalata t-préba és varianciaanalizis (ANOVA) alkalmazasaval tortént 0,05-6s szignifikanciaszinten. Az
eredmények azt mutattdk, a tanuldk altal észlelt, a lemorzsolédas kivalté legfontosabb okok kézétt az
alacsony sziil6i jévedelem, az iskolai tanulmanyok iranti érdekl6dés hianya, valamint az oktatds magas
koltségei szerepelnek. A lemorzsolédasban a nem és az iskolatipus nem mérvadd, ugyanakkor szignifikdns
eltérések jelentkeztek az életkor és a vallasi hovatartozas tekintetében.

Kulcsszavak: tényez8k; lemorzsolodas; kdzépiskola; tanulok

Diszciplina: neveléstudomany

Introduction problem because it denies individual students their

Education is the machine or force that empha- fundamental human right to education. Students
sizes change or the orientation of individual per-  who withdraw from school prematurely end up not
ception, beliefs, customs, and patterns of thinking  obtaining any certificate of graduation. The major
and values from time immemorial to date. How-  social costs of dropping out of school include re-
ever, there are two distinct forms of education: duced political participation, increased demand for
traditional and western education. Ever before the  social services, increased crime rates, and poor le-
coming of the European or white men to Nigeria,a  vels of health. Individual costs include lower eat-
form, of indigenous traditional education had been  nings, unemployment prospects, and a greater like-
in existence. Agbawsi (2017) asserted that when the  lihood of health problems limiting their chances of
western form of education was introduced in Nige-  economic and social well-being in the future (Ah-
ria, it was then conceived erroneously as aimed at  mad, Najeemah & Jamalsafri, 2017).
destroying the existing culture of the people. With According to Mohammed, Sivapan, and Juna-
time, the first nations that had experienced western  enah (2017), student dropout is a serious problem
form of education began to metamorphose when for both students and society. Understanding the
they found that people who went to school began  factors responsible for secondary students drop-
to enjoy relatively high socio-economic status in  ping out is one of the key issues in addressing the
the society. Graduates of these schools easily got  social and economic problems that impede the
employment and occupied enviable positions progress of human resource utilization in develop-
which made them members of the new elite group.  ping countries. Completing secondary education is

The major concern in basic education is ensuring  important to facilitate basic entry into employment,
that students stay in school until they complete besides providing adequate foundation for further

their education. Dropping out of school is a serious ~ progress in an individual’s career, as well as ena-
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bling to interface with technological utilization.
(Fun & Wolters, 2014). Dropping out from se-
condary school is considered a serious educational,
social, and cultural problem (Catlson, 2014). This
problem has eaten deep into our society that the
aims of training or sending children to school no-
wadays by parents are unfulfilled and unpleasant.

Poverty has been known to force most parents to
withdraw their children from school. UNICEF
(2017), report indicates that 12.5 million children
are out of school for various reasons. The same re-
port indicates that Nigeria is one of the 25 develo-
ping countries of the world with low enrolment
rate. This is a problem that requires emergency ac-
tion if the nation is to advance technologically,
economically and socially considering the multiple
and intergenerational benefits derivable in the edu-
cation of our children.

Huang (2016) conducted a systematic review of
research on academic achievement and student
dropout, aiming to identify the key factors con-
tributing to dropout among students. The resear-
cher found out that low academic achievement is a
significant predictor of student dropout, students
who experience academic difficulties and have a
low grade point average are more likely to drop out
of school. The study however was limited in con-
tents as the investigation failed to provide emphasis
on factors responsible for dropout among second-
dary school students.

Rumberger and Lim (2015) in their study found
that financial constraints, such as the need to work
to support family, are a significant predictor of
dropout among secondary students. Also, students
who attend schools with strict discipline policies or
a focus on standardized testing are more likely to
drop out.

Research Question and Hypotheses
In this study, this research question was raised:
What are the factors responsible for dropout as
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perceived by secondary school students in Kwara
State?

The following hypotheses were formulated and
tested in the study; 1) There is no significant differ-
rence in the factors responsible for dropout as per-
ceived by secondary school students in Kwara State
based on gender. 2) There is no significant differ-
rence in the factors responsible for dropout as pet-
ceived by secondary school students in Kwara State
based on age. 3) There is no significant difference
in the factors responsible for dropout as perceived
by secondary school students in Kwara State based
on school type. 4) There is no significant difference
in the factors responsible for dropout as perceived
by secondary school students in Kwara State based
on religion.

Methodology

Research Design

The research design that was adopted for this re-
search was the descriptive survey method. Descrip-
tive survey approach is considered appropriate for
this study since the researcher aimed to collect in-
formation from secondary school students in Kwa-
ra State to find out the factors responsible for
drop-out.

Population consists of the elements to be used
for the research. As regards this study, the popular-
tion will be secondary school students selected
from Kwara State. Since the study of the total po-
pulation is not possible and impracticable, a sample
technique was adopted with a view of making the
research findings economical and accurate. In ot-
der to atrive at the samples, random sampling tech-
nique was used to select 200 students.

The instrument that was used in collecting data
for this study was a researcher-designed question-
naire titled "Factors responsible for drop-out ques-
tionnaire (FRDQ). The questionnaire consists of
two sections A and B. Section A requires the res-

pondents to give some background information
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such as gender, age, school type, and religion while
section B elicits information on factors responsible
for drop-out as perceived by secondary school stu-
dents in Kwara state, Nigeria. The items were rated
on a four-point Likert scale of Strongly Agree (SA)
- 4 points, Agree (A) - 3 points, Disagree (D) -2
points and Strongly Disagree (SD) -1 point. The
instrument was content validated and a reliability
coefficient of 0.63 was obtained after a test re-test
method of reliability.

Method of Data Analysis

The data analysis of the study was subjected to
descriptive and inferential statistics. The answering
of research questions was done using the statistical
tool of frequency counts, percentages, mean and
standard deviation. The testing of Hypotheses
however was done using t-test and Analysis of
Variance (ANOVA) at 0.5 level of significance.

Results

Demographic Data
This section presents the results of data obtained

from the respondents in frequency and percentages
(Table 1).

The Table 1 reveals that 87 (43.5%) of the res-
pondents were male, while 113 (56.5%) of the res-
pondents were female. This indicates that female
respondents participated more than male respon-
dents in this study. That 44 (22.0%) of the respon-
dents were between 9-13 years of age, 143 (71.5%)
of the respondents were between 14-18 years of
age, 13 (6.5%) of the respondents were 19 years of
age and above. This indicates that respondents who
were between 14-18 years of age participated more
in this study. The respondents were practicing Afri-
can traditional religion, 84 (42.0%) were practicing
Christianity, while 112 (56.0%) of the respondents
were Muslim. This indicates that there are more
Muslim in this study than other religious groups.
That 95 (47.5%) of the respondents were from pri-

vate school, while 105 (52.5%) of the respondents
were from public school. This indicates that res-
pondents from public school participated more in
this study.

Table 1. Demographic Data of Respondents.

Demographic Data Frequency %
Gender Male 87 43.5
Female 113 56.5
Year 9-13 years 44 22.0
14-18 years 143 71.5
19 years and
ab(fve 13 6.5
Religion ATR 4 2.0
Christianity 84 42.0
Islam 112 56.0
School Private 95 475
Type
Public 105 52.5
Total 200 100
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Research Question One: What are the factors
responsible for dropout as perceived by secondary
school students Kwarta State?

Table 2 presents the mean, standard deviation
and rank order of the respondents’ perceptions on
the factors responsible for dropout. The table also
indicates that item 1, 6 and 9 which states that in
my view, the factors responsible for school drop-
out include: low parental income; lack of interest in
schooling; and high cost of education ranked 1st,
2nd and 3rd with the mean scores of 3.68; 3.49 and
3.46 respectively. Likewise, items 3, 8 and 2 which
state that in my view, the factors responsible for
school drop-out include: single parenting; poor
teaching methods; and poor study habits ranked
8th, 9th and 10th with the mean scores of 3.04;
3.00 and 2.92 respectively. Since all the 10 items
have mean scores that is above 2.50, this implies
that low parental income; lack of interest in school-
ling; and high cost of education are the main pet-
ceived factors responsible for school dropout.
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Table 5. Mean, Standard Deviation and Rank Order Analysis of the Respondents’ Perceptions on the Factors

Responsible for Dropout .

Item No. In my view, the factors responsible for school Drop-Out include: Mean S.D. Rank

1 low parental income 3.68 468 1t

6 lack of interest in schooling 3.49 .539 2nd

9 high cost of education 3.46 499 2nd

7 harsh treatments from senior students especially prefects 3.45 488 2nd

5 peer group influence 3.44 498 5th

10 long distance to school 3.39 489 o

4 poor parenting style 3.37 485 7

3 single parenting 3.31 .870 8th

8 poor teaching methods 3.18 .663 9th

2 poor study habits 3.09 .280 10t
Hypotheses Testing sible for dropout as perceived by secondary school

Four null hypotheses were postulated and tested
for this study. The hypotheses were tested using t-
test and ANOVA statistical methods at 0.05 level

of significance.

Hypothesis One: There is no significant differen-
ce in the factors responsible for drop out as
perceived by secondary school students in Kwara
state based on gender.

The calculated t-value of 1.03 is less than the
critical t-value of 1.96 with a corresponding p-value
of .303 which is greater than 0.05 level of signi-
ficance. Since the calculated p-value is greater than
the 0.05 level of significance, hence the null hypo-
thesis one is not rejected. This indicates that there
is no significant difference in the factors respon-

students in Kwara state based on gender.

Hypothesis Two: There is no significant differ-
rence in the factors responsible for dropout as per-
ceived by secondary school students in Kwara state
based on age.

Table 3. shows the calculated F-ratio of 5.89 is
greater than the critical F-value of 3.00 with a cor-
responding p-value of .003 which is less than 0.05
level of significance. Since the calculated p-value is
less than 0.05 level of significance, the null hypo-
thesis is rejected.

Hence, there is significant difference in the fac-
tors responsible for drop out as perceived by
secondary school students in Kwara state based on

age.

Table 3. Analysis of Variance (ANOV'A) showing difference in the Respondents’ Perceptions on the Factors Responsible

Jfor Dropout Based on Age

Source SS df Mean Squares  Cal. F-ratio  Crit. F- p-value
ratio

Between Groups 30.86 2 15.43 5.89* 3.00 .003

Within Groups 515.49 197 2.01

Total 546.35 199

* Significant, p<0.05

&9
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In order to ascertain where the significant
difference lies, Scheffe Post-Hoc was carried out

and the output is shown on Table 4.

Table 4. Scheffe post-hoc where the significant difference

lies based on Age

Year N Subset for alpha = 0.05
1 2

9-13 years 44 33.48

14-18 years 143 33.89

19 years and above 13 35.23

Sig. 636 1.000

Table 4 shows that respondents who were bet-
ween 9-13 years and those between 14-18 years
have mean scores of 33.48 and 33.89 (in subset 1)
respectively, while those who were 19 years of age
and above have a highest mean score of 35.23 (in
subset 2), and thus contributed to the significant
difference.

Hypothesis Three: There is no significant differ-
rence in the factors responsible for drop out as
perceived by secondary school students in Kwara
state based on religion.

Table 5 shows the calculated F-ratio of 4.85 is
more than the critical F-value of 3.00 with a
corresponding p-value of .009 which is less than
0.05 level of significance. Since the calculated p-
value is less than 0.05 level of significance, the null
hypothesis is rejected. Hence, there is significant
difference in the factors responsible for drop out as
perceived by secondary school students in Kwara
state based on religion. In order to ascertain where
the significant difference lies, Scheffe Post-Hoc

Table 5. Analysis of Variance (ANOVA) showing difference in the Respondents’

Responsible for Dropout Based Religion

was carried out and the output is shown on Table

6.

Table 6. Scheffe post-hoc where the significant difference
lies based on Religion
Religion N

Subset for alpha = 0.05

1 2
Christianity 84 33.49
Islam 112 34.14
ATR 4 36.00
Sig. .094 1.000

Table 6 shows that respondents who were prac-
ticing Christianity and Islam have mean scores of
33.49 and 33.14 (in subset 1) respectively, while
those who were practicing African traditional reli-
gion have a highest mean score of 36.00 (in subset
2), and thus contributed to the significant diffe-

rence.

Hypothesis Four: There is no significant
difference in the factors responsible for drop out
as perceived by secondary school students in

Kwara state based on school type

The calculated t-value of .164 is less than the
critical t-value of 1.96 with a corresponding p-value
of .870 which is greater than 0.05 level of
significance. Since the calculated p-value is greater
than the 0.05 level of significance, hence the null
hypothesis one is not rejected. This indicates that
there is no significant difference in the factors
responsible for drop out as perceived by secondary

school students in Kwara state based on school

type.

Perceptions on the Factors

Source SS df  Mean Squares Cal. F-ratio Crit. F-ratio  p-value
Between Groups 25.653 2 12.826 4.85% 3.00 .009
Within Groups 520.702 197 2.643

Total 546.355 199

* Significant, p<0.05
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Discussion

The finding of the study showed that low paren-
tal income; lack of interest in schooling; and high
cost of education are the main perceived factors
responsible for school dropout. This finding aligns
with a study by Kiraz (2019) found that students
from low-income families are more likely to drop
out of school due to financial constraints and the
need to contribute to household income. Similarly,
Boateng and Kofi Nyarko (2022) reported that
children from economically disadvantaged back-
grounds often face pressure to enter the workforce
prematurely, leading to higher dropout rates. The
finding is in line with the study of Arshad, Qamar
and Gulzar (2017) who found that students who
were disinterested in their studies or felt dis-
connected from the educational process were more
likely to drop out. Gbollie, Ndomahina and Keita
(2020) found that direct costs such as tuition fees,
textbooks, and uniforms, as well as indirect costs
like transportation and opportunity costs, signifi-
cantly influenced dropout decisions among stu-
dents from low-income families.

Another finding revealed that there was no signi-
ficant difference in the factors responsible for drop
out as perceived by secondary school students in
Kwara state based on gender. This implies that ma-
le and female respondents were not different in
their perceptions on the factors responsible for
drop out. The finding relates to the study of
Mussaid, Ahmad and Igbal (2019) conducted a stu-
dy in Pakistan that revealed no significant variation
between male and female students regarding the
primary reasons for leaving school prematurely.
This similarity in dropout factors across genders
could be that the challenges leading to educational
discontinuation may be more universal.

Finding also revealed that there was a significant
difference in the factors responsible for drop out as
petceived by secondary school students in Kwara
state based on age. This implies that respondents

across age were different in their perceptions on
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the factors responsible for drop out. The result of
Scheffe post hoc showed that respondents who
were 19 years of age and above contributed more
to the significant difference. The finding relates to
the study of Archambault, Janosz,
Pagani (2017), younger students often display hig-

Morizot and

her levels of academic motivation compared to
their older counterparts. As students age, their en-
gagement with school may diminish due to increa-
sed academic pressures and a growing desire for
independence. This could be as a result of the in-
ability of older students to balance academic de-
mands with personal aspirations and responsibi-
lities.

Another finding revealed that there was a sig-
nificant difference in the factors responsible for
drop out as perceived by secondary school students
in Kwara state based on religion. This finding im-
plies that respondents based on their religious affi-
liation, have different views on the factors respon-
sible for drop out. Scheffe post hoc revealed that
respondents who were practicing African tradition-
nal religion contributed more to the significant
difference. The outcome of this study agrees with
the submission of Alade, Kuku and Osoba (2010)
who stated that some religious groups in Nigeria
tend to prioritize religious education over secular
schooling, potentially influencing students' percep-
tions of the importance of completing secondary
education. This could be that respondents practi-
cing African traditional religion might not give
modern school priority because their religions be-
lief are not thought in school, thus consider
dropout.

Finding also revealed that there was no signifi-
cant difference in the factors responsible for drop
out as perceived by secondary school students in
Kiwara state based on school type. This implies that
respondents have similar perceptions on the fac-
tors responsible for dropout. The finding supports
to the study of Adedigba and Olatunji (2019), who
noted that socioeconomic factors were consistently
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significant predictors of dropout rates across va-
rious school types in Nigeria. This could be that
root causes of dropout are more closely tied to in-
dividual and family factors rather than institutional

characteristics.

Conclusion

The study investigated the factors responsible for
drop out as perceived by secondary school students
in Kwara state. It was concluded that low parental
income; lack of interest in schooling; and high cost
of education are the main perceived factors res-
ponsible for school dropout. The study further
revealed that there was no significant difference in
the factors responsible for drop out as perceived
by secondary school students in Kwara state based
on gender and school type but significant differ-
rence was found based on age and religion.

The findings of this study have implications for
counselling practice. The identification of low pa-
rental income as a main factor contributing to
school dropout highlights the need for counsellors
to be aware of and responsive to socioeconomic
challenges. Counsellors can prepared to: provide
information about financial aid options, scholar-
ships, and other support programs available to stu-
dents from low-income families; collaborate with
local organizations and government agencies to
develop and implement poverty alleviation prog-
rams that can indirectly support students' conti-
nued education; and offer career counselling that
emphasizes the long-term economic benefits of
completing secondary education, potentially moti-
vating students to persevere despite financial chal-
lenges. Given the significant difference found ba-
sed on age, counsellors should develop age-appro-
priate intervention irrespective of their gender, reli-
gion and school type.

Based on the findings of the study, it was recom-
mended that: 1) Government and non-governmen-
tal organizations should develop and implement

policies that provide financial assistance to low-
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income families. This could include scholarships,
grants, and subsidies for school-related expenses.
2) Schools should adopt curricula that are engaging
and relevant to students' lives and future catreers in
such a way that incorporating practical and voca-
tional training would help maintain students' inte-
rest. 3) Counsellors should implement age-appro-
priate counselling interventions that address the
unique challenges faced by different age groups
irrespective of their gender, religion and school

type.
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Absztrakt

A tarsadalmi tanulds elméletei hagyomanyosan harom alapveté modellt kilénitenek el: a timogatd, a
mentes és a k6zOombds tanulasi modellt. A k6z6mbds modell abbdl az eléfeltevésbdl indul ki, hogy az
egyén tanulas folyamatai és eredményei fiiggetlenek a tarsas kérnyezettdl, {gy analitikus nullhipotézisként
szolgal a tarsas tanulds vizsgalatidban. Ugyanakkor a kortars kulturalis pszicholdgiai és nevelésszocioldgiai
kutatasok ramutatnak arra, hogy a kulturalis normak, értékrendszerek és a sziiléi nevelési attitidok mélyen
beagyazott médon formaljak az egyéni tanulasi stratégiakat. A tanulmany célja a k6z6mbés tanulasi modell
elméleti formalizalasanak részletes bemutatasa, valamint annak kritikai elemzése kulturalis kiillonbségek és
sziil6i attitidok perspektivajabdl. Az iras kibGvitett elméleti attekintést nydjt a modell korlatairdl, feltarja a
tarsas és csaladi dimenziok rejtett hatdsmechanizmusait, tovabba integrativ moédszertani keretet javasol a
jovébeni empirikus kutatasok szamara.
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Abstract

INDIFFERENT LEARNING IN THE SOCIAL NETWORK:AN EXTENDED THEORETICAL
INTERPRETATION OF CULTURAL PATTERNS AND PARENTAL ATTITUDES

Theories of social learning traditionally distinguish between three fundamental models: supportive,
compensatory, and neutral learning models. The neutral model assumes that an individual’s learning
processes and outcomes are independent of the social environment, serving as an analytical null
hypothesis in the study of social learning. Contemporary research in cultural psychology and educational
sociology, however, highlights that cultural norms, value systems, and parental attitudes are deeply
embedded factors shaping individual learning strategies. This paper aims to provide a detailed theoretical
formalization of the neutral learning model and critically analyze it from the perspectives of cultural
differences and parental influences. The study offers an extended theoretical review of the model’s
limitations, explores the hidden mechanisms through which social and familial dimensions affect learning,
and proposes an integrative methodological framework to guide future empirical research.

Keywords: neutral learning model, cultural differences, parental attitudes, learning strategies

Disciplenes: educational science, psychology

Bevezetés Coleman, 1990; Hedstrém és Swedberg, 1998;

A tarsadalmi tanulds fogalma az elmilt évtize- Ostrom, 1990; Boyd és Richerson, 1985; Bandura,
dekben az evoluciés pszicholégia, a kulturalis ant-  1977), melyek soran a tarsadalmi tanuldst evolacios
ropoldgia, a szociologia és a neveléstudomany  és koltséghaszon logika mentén elemzik. Alapfelte-
egyik meghatirozé metszéspontjava valt. A kutata-  vésiik, hogy a tarsas tanulas nem mindig elény6s, és
sok egyre hangsulyosabban mutatnak ra arra, hogy  hatdsa az egyéni tanuldshoz viszonyitva haromféle
az emberi tanulas nem kizardlag individudlis kogni-  lehet. 1) A timogaté modell esetében, a tarsadalmi
tiv folyamatként értelmezhets, hanem alapvetéen  tanulas noveli az egyéni tanulds hatékonysagat. A
tarsas és kulturalis keretek kozott zajlik. Boyd és  tanulas kozvetlen tarsas segitségnyujtas révén valo-
Richerson (1985) klasszikus munkdja 6ta vilagossa  sul meg, példaul utanzas, instrukcié vagy koopera-
valt, hogy a tanulds mechanizmusai szoros kélcsén-  tiv problémamegoldas formajaban. 2) A mentes
hatasban allnak a tirsas kornyezettel, a normarend-  modell olyan helyzeteket ir le, amelyekben a tarsas
szerekkel és a kulturalisan kdzvetitett tudasformak- — kornyezet cs6kkenti vagy kompenzalja az egyéni ta-
kal. Ennek kovetkeztében a tanulasi eredményesség  nulas koltségeit, példaul informaciomegosztas vagy
nem csupan az egyén képességeitbl, motivaciéjatél — kollektiv tapasztalatok révén. 3) Ezzel szemben a
vagy eréfeszitésétdl fligg, hanem attdl is, hogy az  kdz6mbos modell abbdl az el6feltevésbdl indul ki,
egyén milyen tarsas haloban, milyen elvarasok és  hogy az egyén tanulasa fiiggetlen a tarsas kornye-
intézményesult gyakorlatok mentén sajatitja el a  zettSl, és a tanuldsi dontések kizardlag az egyéni
tudast. koltség—haszon mérlegelés eredményeként sziilet-

A tarsadalmi modellek harom tipusa ismert: tanu- nek meg. Vannak olyan kornyezetek, ahol a tarsas
last tamogatd, k6z6mbos és elutasitd. Ezek a kate-  informaciok nem jobbak, de nem is rosszabbak,
goridk a tirsadalmi mechanizmusok és tanuldsi mint az egyéni tapasztalat, ezért a tanulasi kimenet
mintdk lefrasara szolgilnak (Axelrod, 1984; szempontjabdl a koérnyezet semleges hatasd. Ez
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utébbi modell sajatos szerepet tolt be az elméleti
keretrendszerben, mivel analitikus nullhipotézis-
ként szolgal a tarsas tanulds vizsgalatdban. A ko-
z6mbo6s tanulasi modell jelentésége elsGsorban
abban rejlik, hogy stabil referenciaalapot biztosit a
tarsas hatdsok empirikus és elméleti azonositasa-
hoz. Amennyiben a megfigyelt tanuldsi mintazatok
eltérnek ettdl a semleges, tarsas befolyastél mentes
allapottol, gy feltételezhets, hogy a tarsas és kul-
turalis tényez6k aktivan alakitjak a tanulasi folya-
matot. Ugyanakkor a kortars kutatasok (Henrich et
al., 2001; Mesoudi, 2011) egyre kovetkezetesebben
mutatnak ra arra, hogy a teljes tarsas figgetlenség
empirikusan rendkivil ritkan valésul meg. Kilénoé-
sen igaz ez olyan kontextusokban, ahol a csalad, az
iskola és a tagabb kulturalis kornyezet erSteljesen
strukturdlja az egyéni dontéseket, normakat kdzve-
tit, valamint implicit elvarasokat fogalmaz meg a
tanulassal kapcsolatban (Markus és
1991) (1. 4dbra).

E felismerések fényében jelen tanulmany célja

Kitayama,

nem a k6zombos tanulisi modell elvetése, hanem
annak kritikai Gjraértelmezése és elméleti finomi-
tasa. Az elemzés arra iranyul, hogy feltarja, milyen
kulturalis és csalddi feltételek mellett kozelithetd
meg a tanulas k6zOmbos jellege, illetve hol hu-
z6dnak a modell alkalmazhatésaganak elméleti és
empirikus hatarai. A tanulmany amellett érvel, hogy
a k6zombos modell akkor toltheti be valddi funk-

cidjat, ha nem izolalt magyarazé elvként, hanem a

tarsas tanulasi stratégiak kontinuumanak egyik vég-
pontjaként értelmezziik.

A k6z6mbos tanulasi modell elméleti alapjai

A k6z6mbos tanuldsi modell elméleti alapjai els6-
sorban az evolucids jatékelmélet, valamint a kul-
turalis evolucié kutatdsi hagyomanyaiban gydkerez-
nek. Ezek a megkozelitések (Smith, (1982); Axel-
rod, (1984) abbdl a feltételezésbdl indulnak ki,
hogy az egyének viselkedési stratégiai — beleértve a
tanulasi dontéseket is — adaptiv valaszokként értel-
mezhetSk a kornyezeti kihfvasokra. Az evolacios
perspektiva szerint a tanulas olyan stratégia, amely
akkor wvalik adaptivva, ha hozzajarul az egyén
son, 1985; Henrich és McElreath, 2003).

Rogers (1988) klasszikus modellje formalizalt
moédon ragadja meg ezt az adaptiv logikat. A mo-
dell szerint az egyén tanulasbol szarmazé adaptiv
értéke a tanulas hasznanak (B) és koltségének (C)
kilonbségeként irhatd le. Ez az egyszerd koltség—
haszon struktira lehet6vé teszi annak vizsgalatat,
hogy milyen feltételek mellett éri meg az egyén sza-
mara tanulasi stratégiat valasztani.

A k6z6mbos modell ebben a keretben azt felté-
telezi, hogy a tanulas haszna és koltsége kizardlag
az egyén sajat dontéseibdl és eréforrasaibdl fakad,
figgetlentil a populacié tébbi tagjanak viselkedé-
sétol.

1.dbra. A tarsadalmi mechanizmusok harom tipusa. Forrds: sajdt szerkesztés

Modell tipusa Leiras Szerzé
Tanulast A tarsadalom 6sztonzi az 4j ismeretek, Robert Axelrod — egytttmkodés és normak modelljei;
tamogato6 normak, készségek elsajatitasat. Duncan Watts — tarsadalmi tanulas halézatokban
K6z6mboés A tarsadalmi kornyezet nem befolyasolja James Coleman — mikroszint( tarsadalmi
jelent6sen a tanulast, a valtozasok lassan mechanizmusok; Hedstrém és Swedberg — tarsadalmi
terjednek. mechanizmusok
Elutasito A tarsadalom akadalyozza az 4j tudas vagy  Elinor Ostrom — kézjavak szabélyozasa; Robert Boyd

normék elterjedését, konzervativ viselkedés

dominal.

és Peter Richerson — kulturilis stabilitas és

konformitas
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Ez az el6feltevés azt jelenti, hogy a tanulds ered-
ményessége nem fiigg attél, hogy masok mit tud-
nak, milyen stratégiakat alkalmaznak, vagy milyen
informacidk érhetSk el a tarsas kornyezetben. A
tanulasi dontés fgy tisztan individualis adaptiv stra-
tégiaként jelenik meg.

Ez a radikalis absztrakci6 tudatos elméleti egysze-
rlsités, amelynek célja nem a valés tanulasi helyze-
tek teljes lefrasa, hanem az alapmechanizmusok
elkiilonitése a tarsas hatasoktol. Az evolicids elmé-
leti keretben a k6z0mbds modell stabilitasa kiza-
rolag a B és C aranyatdl figg. Amennyiben a
tanulas haszna meghaladja annak koltségét, az egyé-
ni tanulas adaptiv stratégiava valik, figgetlenil a
tarsas kontextust6l. Ez az elv jol illeszkedik az ana-
litikus nullmodellek hagyomanyahoz, amelyek célja
nem a komplex tirsadalmi valésdg leképezése, ha-
nem egy olyan elméleti viszonyitasi pont létreho-
zasa, amelyhez képest az eltérések értelmezhetSk
(Boyd és Richerson, 1985).

A k6z6mbds tanulasi modell egyik legfontosabb
elméleti funkcidja, hogy analitikus nullhipotézisként
szolgal a tarsas tanulds vizsgalataban. A tarsadalom-
tudomanyi és evoluciés modellezésben a nullmo-
dellek olyan idealizalt allapotokat irnak le, amelyek-
ben bizonyos hatasok — jelen esetben a tarsas
befolyas — szandékosan ki vannak zarva. Ez lehe-
tévé teszi annak vizsgalatat, hogy mikor és milyen
mértékben jelennek meg eltérések ettél az ideal-
tipikus allapottél (Henrich és McElreath, 2003).
Ebben az értelemben a k6z0mboés modell nem
normativ, és nem is empirikus lefrasra torekszik.
Sokkal inkabb analitikus

amely segit azonositani a tarsas tanuldas mikodésé-

eszkozként mukodik,

nek kritikus pontjait. Amennyiben a megfigyelt ta-
nulasi mintazatok eltérnek a k6z6mbos modell el6-
rejelzéseitdl, ugy feltételezhetd, hogy tirsas mecha-
nizmusok — példaul utinzas, konformitds vagy
presztizs-alapu  tanulas —
(Henrich et al., 2001). A k6z6mbds modell igy im-

plicit médon hozzajarul a tarsas tanulasi stratégiak

lépnek  mikoédésbe

tipologizalasdhoz is. A tamogaté ¢és ments

modellek értelmezése csak akkor valik vilagossa, ha
létezik egy olyan referenciaallapot, amelyben a tar-
sas hatasok teljes mértékben hianyoznak. A ko-
z6mbo6s modell ezt a referenciadllapotot testesiti
meg, és lehetévé teszi a tarsas tanulas kilonb6zo
formainak elméleti elkiilonitését. Ugyanakkor hang-
sulyozni kell, hogy a nullhipotézis jelleg nem azo-
nos a modell empirikus realizmusaval. A tarsas ta-
nulas kutatisaban a k6z6mbos modell elsésorban
Osszehasonlitasi alapként szolgal. Segitségével fel-
tarhat6 a tdrsas hatdsok irdnya és eréssége, azonban
6nmagaban nem alkalmas a tanuldsi folyamatok
komplex, kulturdlisan és intézményileg beagyazott
mikodésének lefrasara.

A k6z6mbés tanulasi modell absztrakcids szintje
egyszerre tekinthet6 elméleti erésségnek és mod-
szertani korlatnak. Elénye, hogy leegyszerisitett
formaban ragadja meg az egyéni tanulsi déntések
logikajat, és vilagos, formalizalhat6 keretet biztosit
az elemzéshez. Ez kuléndsen elény6s matematikai
és evoluciés modellezés soran, ahol a tulzott kom-
plexitas akadalyozhatja az alap&sszefliggések felta-
rasat (Rogers, 1988). Ugyanakkor éppen ez az ab-
sztrakcids szint eredményezi a modell legfébb kor-
latait is. A k6z6mbo6s modell figyelmen kiviil hagyja
azokat a tarsas, intézményi és kulturalis tényezoket,
amelyek a valds tanulasi helyzetekben meghatarozé
szerepet jatszanak. A tanulds ritkan zajlik izolalt
kérnyezetben: az egyének normak, elvarasok, jutal-
mazasi rendszerek és tarsas kapcsolatok hdléjaban
hozzak meg doéntéseiket (Markus és Kitayama,
1991; Nisbett, 2003). Ezek a tényez6k gyakran im-
plicit médon modositjak a tanulds koltségeit és
hasznait. A tarsas elismerés, a kudarc stigmatiza-
cidja vagy az intézményi elvarasok mind olyan rej-
tett valtozok, amelyek sértik a k6z6mbds modell
alapfeltevéseit. Kiilonosen élesen jelennek meg
ezek a korlatok kulturalisan heterogén vagy erésen
strukturalt oktatasi kdrnyezetekben, ahol a tanulas
eleve normativ és tarsas jelentéssel telitett. Mind-
ezek ellenére a k6z6mbos tanulasi modell tovabbra
is fontos szerepet tolt be az elméleti gondolkodas-
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ban. Ertéke nem empirikus pontossagiban, hanem
analitikus erejében rejlik: lehet6vé teszi a tarsas ta-
nulas komplex mechanizmusainak fokozatos felta-
rasat, és stabil elméleti kiindulépontot biztosit a
kulturalis és csaladi dimenziok késébbi integracié-

jahoz.

Kulturalis kiilonbségek és tanulas

A kulturalis pszicholégia és az interkulturalis
kutatisok eredményei egyértelmen ramutatnak
arra, hogy a tanulds modja, célja és értelmezése
nem univerzalis, hanem mélyen beagyazott a kul-
turalis normak és értékrendszerek strukturdjaba. A
tanulasi folyamatot nem csupan kognitiv mechaniz-
musok alakitjak, hanem azok a tarsadalmilag koz-
vetitett jelentések is, amelyek meghatarozzak, mit
tekintink tuddsnak, hogyan értékeljik a teljesit-
ményt, és milyen tanulasi stratégiak szamitanak le-
gitimnek egy adott kulturalis kontextusban (Bruner,
1996). Az egyén tanuldsi dontéseit befolyasolja,
hogy milyen kulturalis értékeket internalizalt, vala-
mint az is, hogy milyen tarsadalmi normdk, elvara-
sok és szerepek formaljak a viselkedést. Az interna-
lizalt normak iranyitjak az egyén motivacidjat, és
meghatarozzak, hogy a tanuldsi eréfeszitést miként
értékeli a tarsadalom és maga az egyén (Markus és
Kitayama, 1991). Az egyik legszélesebb kérben al-
kalmazott megkiilonboztetés az individualista és
kollektivista kultirak dichotémiaja, amely Hofstede
(2001) empirikus vizsgalataira, valamint Markus és
Kitayama (1991) kulturalis énkoncepcio-elméletére
vezethet6 vissza. Az individualista kultarakban —
elsésorban Fszak-Amerikdban és Nyugat-Eurépa-
ban — az autondémia, az 6nillé dontéshozatal és az
egyéni teljesitmény hangsulyos értékként jelenik
meg. A tanulds ebben a kontextusban gyakran sze-
mélyes projektként értelmez6dik, amelynek célja az
egyéni kompetenciak fejlesztése és a személyes si-
ker elérése. A tanuldsi folyamatot az 6nallé problé-
mamegoldds, a kreativitds és a kritikai gondolkodas
jellemzi, amelyben az egyéni teljesitmény mércéje a

személyes eredményekhez kot6dik (Ryan és Dedi,

2000). Ezzel szemben a kollek-tivista kulturakban —
példaul Kelet-Azsidban vagy szamos kelet-eurdpai
és mediterran tirsadalomban — a tanulas elsédlege-
sen tarsas és normativ keretben zajlik. A csoport-
hoz val6 alkalmazkodas, a tirsas harmonia fenntar-
tasa és a tekintélytisztelet alapvet6en meghatarozza
a tanuldsi folyamat szerkezetét. A tanulas ebben a
kontextusban szoros kapcsolatban 4ll a tarsas sze-
repekkel és a kozosségi elvarasokkal, gy a sikert
nem csupan az egyéni teljesitmény, hanem a tarsa-
dalmi visszajelzés is meghatarozza (Triandis, 1995).

A kulturalis kilénbségek kézvetlen hatassal van-
nak arra, hogy a tanulds mennyiben kozelithet6
meg a k6z6mbés tanulasi modell feltételei szerint.
Individualista kontextusban a tanulasi dontések lat-
szblag autonémabbak lehetnek, és kevésbé explicit
médon jelennek meg a tarsas elvarasok. Ugyan-
akkor a tarsas normék internalizalt formaban md-
kédnek, és az egyéni motivaci6 részévé valnak, igy
a tanulas még ebben a kornyezetben sem teljesen
tarsas fiuggetlen (Deci és Ryan, 2000; Heine et al.,
1999). Kollektivista kulturakban a tanulasi dontése-
ket gyakran nyiltan szabalyozzik a tarsas normak.
A tanulas sikere nem kizarélag az egyén teljesitmé-
nyének fliggvénye, hanem a csoporthoz val6 loja-
litas, a tanari elvarisok és a csaladi kotelezettségek
betartasinak mércéje is. Ilyen kornyezetben a ko-
z6mb6s tanulasi modell alapfeltevései — killéndsen
a tarsas fuggetlenség — empirikusan nehezen tartha-
tok fenn. A kulturalis hatdsok nemcsak a tanulas
megval6sitasdban, hanem a tanulas értelmezésében
is jelentkeznek. A kudarc és a siker jelentése kultu-
ralisan eltérd; mig individualista kultdrakban a ku-
darc személyes tapasztalatként és fejlédési lehetd-
ségként jelenik meg, addig kollektivista kontex-
tusban tarsas kovetkezményekkel jarhat, amelyek
talmutatnak az egyénen (Heine et al, 1999). A
kulturalis normak tovabba meghatarozzak a tanu-
lasi motivacié tipusat. Az 6nmeghatarozas-elmélet
kutatdsai ramutattak arra, hogy az autoném és
kontrollalt motivacié kulturalisan eltéré moédon je-
lenik meg, és ezek az eltérések kézvetlenill hatnak a
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tanulasi stratégiak valasztasara (Deci és Ryan, 2000;
Ryan és Deci, 2017). Az individualista kulturakban
az autoném motivacié — a belsé érdeklGdés és sze-
mélyes célok — elsédleges, ami kézelebb all a ké-
z6mbds modellhez, mivel a tanulds dontései rész-
ben fliggetlenek a tarsas nyomastol. Ezzel szemben
a kollektivista kontextusban a tanulas gyakran kon-
trollalt motivacié mentén zajlik, ahol a kiils6 elva-
rasok, jutalmak és biintetések erésen strukturaljak a
dontéseket. Ezek a kulturdlis kildnbségek alap-
vetéen befolyasoljdk a tanulasi stratégidk tarsas
jellegét, és meghatirozzak, hogy a kbz6mbos tanu-
lasi modell milyen mértékben alkalmazhatd. Az
elméleti és empirikus vizsgalatok egyértelmien jel-
zik, hogy a kulturalis dimenzidk figyelembevétele
nélkil a tanulasi modellek talzottan absztraktak és
részlegesek maradnak.

A kulturalis kiilénbségek alapvetSen strukturaljak
a tanulasi folyamatot, és meghatirozzak annak tar-
sas bedgyazottsagat. A kézémbos tanuldsi modell

egyes
meg leginkabb, azonban még ezekben az esetekben

individualista kontextusokban kozelithetd

sem tekinthet6 teljes mértékben kulturalisan semle-
gesnek. A kulturalis dimenzidk figyelembevétele
elengedhetetlen a tanuldsi modellek elméleti Gjraér-
telmezéséhez és empirikus alkalmazhatésagahoz.

Sziil6i attittidok és csaladi szocializacio

A csalad az elsédleges szocializacios kdzeg, amely
az egyén kognitfv, érzelmi és tarsas fejlédését alap-
vetéen meghatarozza. A gyermek korai éveiben
szerzett tapasztalatok, a szUl6i visszajelzések és a
csaladon belili interakcidk hosszu tavon befolya-
soljak a tanulasi attitGdok kialakuldsat, a motivaciot,
valamint az Onszabalyoz6 képességek fejlédését
(Bornstein, 2002). A szil6i nevelési stilusok jelen-
tés szerepet jatszanak abban, hogy a gyermek
mennyire tapasztalja meg a tanulast autoném, 6nal-
16 tevékenységként, vagy éppen tarsas kontex-
tusban, normakhoz és elvarisokhoz kotottként.
Baumrind (1968) eredeti tipolégidja harom f{6
szul6i stilust kilénboztet meg: autoritativ, autorita-

rianus és engedékeny (permissziv). Az autoritativ
stilus magas elvarasokkal és magas timogatassal pa-
rosul, 6sztoénzi az 6nallésagot, a belsé motivaciot
és a problémamegold6 képességeket. Az engedé-
keny stilus alacsony kontroll mellett magas érzelmi
tamogatast biztosit a gyermek szdmara, ami leheté-
vé teszi a szabad Onkifejezést és a kreatfv felfede-
zést, ugyanakkor strukturalatlan tanuldsi kérnyeze-
tet eredményezhet, ahol a tanulds céljai és keretei
kevésbé vilagosak. Késébbi kutatasok, példaul Ro-
binson et al. (1995) modern méréeszkézt dolgoztak
ki, és empirikus vizsgalataikban a szilSi stilusokat
gyakran a harom klasszikus kategéridban mérik:
autoritativ, autoritarianus és permissziv. Ezek a mo-
dern kutatasok lehet6vé teszik a sziiléi gyakorlatok
pontosabb kvantitativ elemzését, és alatimasztjak
az engedékeny stilus komplex hatdsat a gyermek
tanulasi kérnyezetére és tarsas fejlédésére.
Autoritatiy (iranyit6, megkivanod) szildi stilus: ma-
gas elvarasokkal és ugyanakkor magas timogatassal
parosul, 6szténzi az 6nallésagot, a belsé motivaciot
és a problémamegold6 képességeket. Az autond-
miat tdimogaté szilék gyakran Osztonzik az 6nalld
felfedezést, a bels6 motivaciét és a kreativ problé-
mamegoldast. Deci és Ryan (2000) 6nmeghataro-
zas-elmélete szerint az ilyen szUl6i attitdd elsegiti a
belsé motivacié kialakulasat, ami azt jelenti, hogy a
gyermek szamara a tanulds 6nmagaban értékes te-
vékenység lesz, nem csupan a kilsG jutalmak vagy
blintetések miatt végzi azt. Bz a megkdzelités koze-
lebb viheti a tanuldst a k6z6mbds modell feltételei-
hez, mivel a tanulas részben tarsas befolyastol
fiiggetlen médon zajlik. Az autondmia-tamogatd
kornyezetben a gyermek képes belsé célok mentén
valasztani, és a tanulasi stratégiak kialakitasaban
nagyobb 6nallésagot élvez, ami elGsegiti a kreativ
és kritikai gondolkodas fejl6dését (Grolnick és Ry-
an, 1989). Ezen tilmenden az autonémia tamoga-
tasa a tanulds szocialis kiterjesztésére is pozitiv ha-
tassal van. Az 6nalléan motivalt gyermekek gyak-
ran proaktivan keresnek tarsas forrasokat — példaul
mentorokat vagy tarsaikat — a tudds kiterjesztésére,
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anélkill, hogy a tanuldsuk alapvetSen fiiggnek a
csoport normaitdl vagy az egyéb tarsas nyomastol.
Ez a dinamika kilénésen fontos az egyéni straté-
giak és a tarsas tanulas viszonyanak vizsgalatdban
(Ryan ¢és Dect, 2017).

Autoritaridanus (tekintélyelvli, megkévetels) sziili
stilus: magas kontroll, alacsony tdimogatas jellemzi,
a gyermek viselkedését szigord szabélyok és kiilsé
elvarasok iranyitjak. A kontrollalé vagy teljesit-
ményorientalt nevelés a tanulast nagymértékben a
kiils6 elvarasokhoz kéti. Az autoriter szil6i attitdd
hangsulyozza a szabalyok betartdsat, a tarsas not-
mak kovetését, és gyakran a teljesitményt a tarsas
Osszehasonlitas  eszkozeként értékeli (Hoover-
Dempsey és Sandler, 1997). llyen kornyezetben a
gyermek tanulasi dontéseit a tarsas nyomds és a
szuléi kontroll erésen befolyasolja. A tanulds nem
pusztan az egyéni kompetencia fejlesztésének esz-
kéze, hanem a csaldd elvarasainak valé megfelelés
médja is. Ennek kévetkeztében a tanulds tarsas be-
agyazottsaga megerésodik, és a kézémbos modell
feltételei ritkan teljesiilnek (Spera, 2005). A kontrol-
1416 nevelés elényei kozé tartozik, hogy strukturalt
keretet biztosit a tanulds szamara, és elésegitheti a
szabalytudat és felelésségvallalas kialakulasat. U-
gyanakkor hatranya, hogy a bels6 motivacié hattér-
be szorulhat, és a gyermek a kiils6 elvarasoknak
valé megfelelésre koncentral, ami a tanulds auto-
ném jellegét csokkenti (Ryan és Deci, 2000).

Permissziv - (engedékeny) szil6i stilus: alacsony
kontroll mellett magas érzelmi tamogatist nyuijt,
ami néha strukturalatlan tanulasi kérnyezetet ered-
ményezhet. A megengedS szilSi stilus alacsony
kontroll mellett magas érzelmi tiamogatast biztosit a
gyermek szamara, ami lehetévé teszi a szabad 6nki-
fejezést és a kreativ felfedezést. Ez a stilus el6se-
githeti a gyermek Onallésagat bizonyos mértékig,
azonban gyakran strukturalatlan tanulasi kérnyeze-
tet eredményezhet, ahol a tanulds céljai és keretei
kevésbé vilagosak. Ennek kévetkeztében a gyermek
tanulasi dontései nagymértékben a spontan érdek-
16désre és belsé motivaciora éptilnek, de a kilsé

iranyitas hianya miatt el6fordulhat, hogy a stratégiai
tanulds és a feladatok szervezése kevésbé hatékony.
A megengedd nevelési stilus igy komplex hatassal
van a tanulds tarsas jellegére: mig az autonémia ér-
zését noveli, a strukturaltsag hidnya miatt a k6z6m-
bés modell feltételeinek empirikus érvényessége
vegyes lehet, és a tirsas normak befolyasa valtozo
mértékben érvényesil a gyermek dontéseiben
(Baumrind, 1968).

A szUl61 attitddok hatdsa erésen kulturalis kon-
textusfiiggs. Kollektivista tarsadalmakban a kont-
rollalé, normakévetS nevelés gyakran szocialisan
elvart és a gyermek sikeres integracijat szolgalja a
kézdsségbe (Chao, 1994). Ezzel szemben individu-
alista kulturakban az autonémia-timogatd nevelés
elénySsebb, mivel a tarsadalmi értékrend az 6nalld
dontéshozatalt és kreativitast jutalmazza. Bz a kul-
turdlis moderacié ismételten megmutatja, hogy a
k6z6mbos tanulasi modell univerzalis alkalmazha-
tésaga korlatozott. A csaladi és kulturalis tényez6k
integralasa elengedhetetlen az egyéni tanulasi stra-
tégiak valosagos megértéséhez és az elméleti mo-
dellek pontosabb alkalmazasahoz (Bornstein, 2002;
Chao, 1994). A szulé1 attitGdok és a csaladi szociali-
zaci6 kozponti moderatorai a tanulds tarsas jelle-
gének. Az autonémiat timogatd nevelés elésegiti a
belsé motivacié kialakulasat és kozeliti a tanulast a
k6z6mb6s modellhez, mig a kontrollals, teljesit-
mény-orientalt attitGdok a tarsas bedgyazottsigot
erésitik. A kulturalis kontextus tovabb arnyalja eze-
ket a hatasokat, ami arra utal, hogy a tanulasi mo-
dellek alkalmazdsakor a csaladi és kulturalis ténye-

z6k figyelembevétele nélkilézhetetlen.

Kutatasi kérdések és elméleti hipotézisek

A k6z6mbos tanulasi modell, a kulturalis kiilénb-
ségek és a sziil6i attitidok vizsgalata Gsszetett el-
méleti keretet igényel, mivel ezek a tényezlk egy-
massal kolcsonhatasban formaljak az egyéni tanu-
lasi stratégiakat. Az alabbi kutatasi kérdések és
hipotézisek elméleti alapot biztositanak, azonban
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fontos kiemelni, hogy a jelen tanulmany nem tér ki
ezek empirikus tesztelésére; ezek a kérdések és hi-
potézisek a j6v6beni kutatas kereteit jelzik.

1. kutatasi kérdés: Milyen feltételek mellett kbze-
litheté meg az egyéni tanulas a kéz6mbdés modell
elfeltevései szerint? Az elsé kutatasi kérdés az,
hogy milyen feltételek mellett lehet a tanulast fiig-
getlennek tekinteni a tarsas kornyezettSl. A kéz6m-
bés modell elmélete szerint az egyén tanulasanak
haszna és kolt-sége (B és C) nem fligg a populacio
tobbi tagjatél (Rogers, 1988). Az empirikus vizs-
galatok azonban azt mutatjak, hogy a tarsas és kul-
turalis kornyezet szinte minden tanulasi helyzetben
jelen van. A kutatasi kérdés célja annak feltarasa,
hogy milyen mértékben és milyen kontextusokban
teljestilhet a modell elSfeltevése, példaul individu-
alista kultdrakban vagy autonémiat timogat6 csa-
ladi hattér esetén (Deci és Ryan, 2000).

Hipotézis 1: Autonémia-timogatd szil6i attiti-
dok névelik a k6z6mbos modellhez kdzelit tanu-
last. Az ilyen attitdd el8segiti a belsé motivaciot, az
6nallé dontéshozatalt és a tanulas figgetlenségét a
tarsas normaktol (Deci és Ryan, 2000; Grolnick és
Ryan, 1989).

2. kutatasi kérdés: Hogyan moderaljak a kulturalis
kilonbségek az egyéni tanuldsi stratégiak tarsas
jellegét? A masodik kutatasi kérdés a kulturalis kii-
l6nbségek hatasat vizsgilja. Az individualista és
kollektivista kultarak eltérd értékrendszerei — pél-
daul autondémia versus csoportkonformitds — kdz-
vetlenill alakitjak a tanulasi stratégiakat (Hofstede,
2001; Triandis, 1995). A kérdés célja annak feltara-
sa, hogy az egyéni tanulas mennyiben reagal a kul-
turdlis normakra, és hogy a k6z6mbos modell
mennyire alkalmazhaté kilénb6z6 kulturalis kon-
textusokban. Emellett a kutatds vizsgalja, hogy a
kulturalis normak hogyan médositjak a szul6i atti-
tddok hatdsat, azaz van-e interakcié a csaladi és
kulturalis tényez6k k6z6tt (Heine et al., 1999).

Hipotézis 2: Kontrollald, konformitast elényben
ré-szesité szildi attitGdok és kollektivista kulturak
erbsitik a tarsas tanulast. A gyermek tanuldsa

kevésbé autondém, és a tarsas normak, csaladi és is-
kolai elvarasok meghatarozéva valnak, csékkentve
a k6z6mbés modell érvényességét (Triandis, 1995;
Chao, 1994).

3. kutatasi kérdés: Milyen szerepet jatszanak a
szul6i attitidok a tanulds autonémiajaban és a tar-
sas befolyas mértékében? A harmadik kutatasi kér-
dés arra fokuszal, hogy a sziil6i attitid6k — autond-
mia-timogaté vagy kontrollalé — milyen mértékben
alakitjak a tanulas tarsas jellegét.

Az autonémia-tamogaté sziiléi nevelés el6segiti a
belsé motivaciot és a tanulas részleges fiiggetlen-
ségét, mig a kontrollalé nevelés erSsiti a tarsas nor-
1989;
Hoover-Dempsey ¢és Sandler, 1997). Ez a kérdés

mak érvényesilését (Grolnick ¢és Ryan,

lehet6vé teszi annak feltarasat, hogy a sziléi atti-
tidok milyen mechanizmusokon keresztiil befolya-
soljak az egyéni tanulasi déntéseket, valamint, hogy
milyen mértékben képesek moderalni a kulturalis
tényezok hatasat.

Hipotézis 3. A kulturalis dimenziok moderaljak a
szul6i attitidok hatasat. Egyes kulturakban az auto-
némia-timogatd nevelés erdteljesebben érvényesiil-
het, mig mas kultarakban a tarsas normak felilir-
hatjak az egyéni tanuldsi stratégidkat (Markus és
Kitayama, 1991; Heine et al., 1999).

4. kutatasi kérdés: Hogyan integralhatok a kultu-
ralis és csaladi tényez8k a kézémbds modell elmé-
leti keretébe a tarsas tanulds vizsgalatdban? A ne-
gyedik kutatasi kérdés az elméleti modell kiterjesz-
tésére iranyul. Célja annak vizsgalata, hogyan lehet
a k6z6mbos modellt integralni a kulturalis és csala-
di tényezOk figyelembevételével, hogy pontosabb
predikcidkat nydjtson a tanulds tarsas jellegérdl
(Boyd és Richerson, 1985; Rogers, 1988). A kutatas
itt kisérletet tehet a formalis modellezésre, amely-
ben a kulturalis dimenzidk és a sziiléi attitGdok
paraméterekként jelennek meg, és a tanuldsi donté-
sek varhat6 kimenetelét befolyasoljak. Ez lehet6vé
teszi a modell empirikus alkalmazhat6saganak vizs-
galatat kilonb6z6 tirsadalmi és oktatasi kontex-
tusokban.
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Hipotézis 4.: A tanulds k6z0mbds modelljének
érvényessége az individualista és kollektivista kon-
textusokban eltéré. Individualista kontextusban a
tanulds kozelebb illhat a modell el6feltevéseihez,
mig kollektivista tarsadalmakban a tirsas normak
jelent6s mértékben befolyasoljak a tanulasi donté-
seket (Hofstede, 2001; Deci és Ryan, 2000).

A jelen tanulmany nem tartalmaz empirikus vizs-
galatot a fenti kutatasi kérdésekre és hipotézisckre.
Ezek az elméleti keret részeként szolgalnak, és a
jovében megval6sulé kutatasokban lehetnek alapjai
a k6z6mbds tanulisi modell, a kulturalis dimenzidk
és a szuldi attitGdok integralt vizsgalatanak. A cél a
k6z6mbd6s modell érvényességi hatarainak és a tar-
sas-kulturalis tényezGk szerepének elméleti megala-
pozasa, nem pedig az itt felsorolt hipotézisek
empirikus tesztelése.

Ezek a kérdések nem csupan a k6z6mbos modell
validalasara szolgahatlnak, hanem lehet6séget biz-
tosithatnak a modell kiterjesztésére és az elméleti
keretek finomitisara. A cél az, hogy megértsiik,
hogyan alakitjdk a tarsas és kulturalis tényezSk az
egyéni tanulasi dontéseket, és milyen mechanizmu-
sokon keresztil érvényesiilhet a modell killénb6z6
kontextusokban (Henrich et al., 2001; Markus és
Kitayama, 1991).

Jelen tanulmiany nem tér ki a kutatasi el6-
feltevések vizsgalatara, ehelyett egy kiterjedt elméle-
ti keretet biztosit a folyamatban 1évé kutatds sza-
mara, amelyben a k6z6mbés tanuldsi modell, a
kulturalis dimenziok és a szUl6i attitGdok integral-
hatéan vizsgalhatok. A kutatdsi kérdések és az
azokbol levezetett hipotézisek a késSbbiekben le-
het6vé teszik a tarsas tanulas mechanizmusainak
feltarasat, valamint a jelen tanulmanyban bemuta-
tasra kerilé alapozé modell empirikus tesztelését
kiillonb626 tarsadalmi és kulturalis kérnyezetekben.
A cél a k6z6mbds modell érvényességi hatarainak
meghatarozasa, valamint a kulturdlis és csaladi té-
nyez6k szerepének elméleti megalapozasa.

A k6z6mbds tanulas elméleti modellezése

A k6z6mbos tanulisi modell és a kulturalis, vala-
mint csaladi tényez6k integralasa egy atfogd, kom-
plex elméleti keretet igényel, amely képes egyszerre
megragadni az egyéni tanuldsi dontések logikajat,
figyelembe venni a kulturalis normak — példaul az
individualizmus és kollektivizmus — moderalé hata-
sat, valamint modellezni a szuléi attitidok és a tar-
sas normak kolcsOnhatisait. Az elméleti keret célja,
hogy lehet6vé tegye a tanulasi stratégiak tarsas
jellegének vizsgalatat, feltirja a k6z6mbds modell
alkalmazhat6saganak és korlatainak mechanizmu-
sait, és biztositsa az alapot a jovSbeni empirikus ku-
tatasok szamara. A k6z6mbos tanuldsi modell for-
malizalasa az evolicids jatékelméleti logikan alapul,
amely szerint az egyén tanulasbol szarmazoé nyere-
sége a tanulas haszna (Benefit, B) és koltsége (Cost:
C) kozotti kilonbségként értelmezhetd. A modell
alapfeltevése szerint B és C fuggetlenek a tarsas
kornyezettdl, igy véleményem szerint a tanulas tar-
sas semlegessége matematikailag is kifejezheté a
kovetkez6 formula altal (2 abra).

2.dbra. A kizimbis tanuldsi modell dbraja. Forrds: a
sajdt sgerkesrés.

A KOZOMBOS TANULASI MODELL ABRAJA

KULTURALIS ES TANULASI DONTES

TARSAS KORNYEZET
Haszon (Benefin)

—

(imdividuahzies- Nines kizvetlen .
kolleknivizmus, sz0ld hatds Ettség (Cast)
armindak, tlesas normdk) Nyereség: = = B-C

A 2. 4bra szolgal kiindulépontként a kiterjesztett
modellekhez, amelyek a kulturalis és szUl6i hatasok

pontos vizsgalatara teszik lehetévé a modellt.
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A kulturdlis dimenziok integralidsa soran ezek
moderalé szerepet kapnak. Az individualista kul-
tarakban az autoném tanulas elényben részesitett,
mig a kollektivista kontextusokban a csoportnot-
mak és az alkalmazkodas jelentSsen befolyasoljak a
tanulasi stratégiakat. Formalisan ez ugy valdsithato
meg, hogy a kulturalis tényez6k moédositjak a ta-
nulas varhat6 hasznat és koltségeit, ezaltal a modell
empirikusan is tesztelhetévé valik.

A szul6i attitGdok integraldsa paraméterként lehe-
tévé teszi a tanulds tarsas bedgyazottsiganak méré-
sét. Az autonémiat tamogatd szul6i attitddék csok-
kentik a tanulas koltségeit, mig a kontrollald, telje-
sitményorientalt nevelési stilus noveli a tarsas nyo-
masbél adodo kéltségeket. Ezaltal a modell képes
mérni, hogy az egyéni tanulas mennyire kozeliti
meg a k6z6mbdés modell feltételeit, illetve milyen
mértékben befolyasoljak a csaladi és tarsas ténye-
z6k a tanulasi dontéseket. Az integralt modell
lehet6vé teszi a figgetlenség és a tarsas beagyazott-
sag vizsgalatat kilénb6z6 kulturalis és szuléi kon-
textusokban. Az elmélet szerint autonémia-tdmo-
gat6 és individualista kérnyezetben a tanulas koze-
lebb all a k&éz6mbds modellhez, mig kontrolldld,
normakévetd csaladi hattér és kollektivista kultura
esetén a tanulds erésen tarsas jellegivé valik. A mo-
dell emellett az interakcidk vizsgalatat is lehetévé
teszi, példaul azt, hogy bizonyos kulturiakban az
autonémia-tamogaté nevelés hatdsa erGsebb vagy
gyengébb lehet, és ezek az interakciék hogyan ala-
kitjak a tanulas tarsas jellegét.

A mobdszertani javaslat 1épései a kovetkezbk: a
k6z6mbos modell matematikai dbraja B és C érté-
kekkel; a kulturalis paraméterek integralasa az indi-
vidualista—kollektivista dimenzi és a tarsas normak
figyelembevételével; a sziloi attitGdok bevezetése,
amelyek kvantitativan mérik a tanulas tarsas kor-
nyezetbdl eredd koéltségeit; a hipotézisek empirikus
tesztelése killonb6z6 orszagok és kulturalis kontex-
tusok mintain; valamint szenzitivitas-analizis a para-
méterek valtoztatasaval az eredmények stabilitasa-

nak ellenérzésére. Ez a megkozelités lehet6vé teszi

a szimulacids és matematikai modellezést, ahol a
kiilénb6z6 kulturlis és sziiléi paraméterek varial-
hatok. Tgy mérhetd a tanulis ,fliggetlensége” kii-
16nb62z6 csaladi és kulturalis kérnyezetben, kvanti-
tatfvan elemezhet6k a tarsas hatasok, és empiriku-
san tesztelhet6vé valik a modell. A javasolt keret a
kozombos tanulasi modell, a kulturalis dimenzidk
és a szuldi attitGdok integralasaval formalizalt, tesz-
telhet6 elméleti alapot nydjt, amely lehet6vé teszi a
tanulds tarsas jellegének vizsgalatat, a nullmodell
feltételeinek kritikai értékelését és a kulturalis és
csaladi moderatorok empirikus feltérképezését, biz-
tositva a megalapozott elméleti és modszertani
hatteret a tarsadalmi tanulas komplex mechanizmu-

sainak vizsgalatdhoz.

Diszkuzio6

A k6z6mbés tanulasi modell elsésorban anali-
tikus eszkézként értelmezhetS, amely lehet6vé teszi
az egyéni tanulas és a tarsas hatisok elkiilonitését.
A modell nyijtotta formalizacidé révén az egyéni
tanulas koltség—haszon logikdja tisztan lathatéva
valik, fuggetlentl a tarsas és kulturalis kérnyezettSl
(Rogers, 1988). Ugyanakkor empirikus kontextus-
ban a modell alkalmazisa szamos korlattal bir. A
tarsas és kulturalis tényez6k minden tanulasi hely-
zetben jelen vannak, és gyakran rejtett médon, im-
plicit normak és elvarasok formajaban befolyasol-
jak az egyéni dontéseket (Markus és Kitayama,
1991). Ennek kovetkeztében a koz6mbos modell
elsésorban referenciapontként szolgal: lehetévé te-
szi, hogy az empirikus eltérésekbdl kovetkezteté-
seket vonjunk le a tarsas és kulturalis befolyasok
er6sségére és iranyara.

A kulturalis pszichologia és interkulturalis kutata-
sok azt mutatjak, hogy a tanulds nem univerzalis
folyamat, hanem a kulturalis kontextus altal struk-
turalt jelenség (Bruner, 1996; Hofstede, 2001). Az
individualista tarsadalmakban az autonémia, az
6nallé dontéshozatal és az egyéni teljesitmény el6-
térbe keril, mig a kollektivista kontextusokban a
csoporthoz valé alkalmazkodas, a tarsas normak és

106



KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

a tekintélytisztelet alapvetéen meghatarozzak a
tanulas modjat (Triandis, 1995; Heine et al., 1999).
Ez a kulturalis dimenzié moderal6 szerepet jatszik
a k6z6mbos modell érvényességében. Individu-
alista kontextusban a modell el6feltevései ko-zelebb
allhatnak a valdésagos tanulasi mintdzatokhoz, de
még ezekben a helyzetekben sem beszélhetink
teljes kulturalis semlegességrol. Kollektivista kon-
textusokban a tarsas normak és a csoportnyomas
gyakran felilirjak az egyéni autonémiat, igy a mo-
dell empirikus alkalmazasa jelentésen korlatozott.
Ezek a megallapitasok hangsilyozzak a kulturalis
kontextus figyelembevételének fontossigat, amely
nélkdl a k6z6mbos modell interpreticidja félreve-
zetd lehet. A kulturdlis dimenziék figyelembevétele
lehet6vé teszi a tarsas tanulds mechanizmusainak
mélyebb megértését és a modell korlatainak ponto-
sabb feltérképezését (Markus és Kitayama, 1991;
Nisbett, 2003).

A csaladi szocializacié, a szuléi attitGdok és a
nevelési stilusok kulcsfontossaguak a tanulas tarsas
jellegének kialakitasaban. Az autonémiat tdimogato
nevelés elGsegiti a belsé motivaciot, a fiiggetlen
problémamegoldast és a tanulas részleges tarsas
figgetlenségét (Deci és Ryan, 2000; Grolnick és
Ryan, 1989). Ezzel szemben a kontrollald, teljesit-
ményorientalt szil6i attitGdok erSsitik a  tarsas
Osszehasonlitast, a normakovetést és a csoporthoz
val6 igazodast (Hoover-Dempsey és Sandler, 1997;
Chao, 1994). A vita soran kiemelhetd, hogy a sziil6i
hatasok és a kulturalis normak egyiittesen alakitjak
a tanulasi stratégiak tarsas jellegét. Példaul egy
kollektivista kultdraban nevelked6 gyermek eseté-
ben még az autonémia-timogaté sziléi attitid sem
biztos, hogy teljesen feliilirja a tarsas nyomast, mig
egy individualista kérnyezetben a kontrollalé neve-
lés hatasa mérsékeltebb lehet (Heine et al., 1999;
Triandis, 1995). Ez a kdlesénhatas hangsulyozza a
moderalé mechanizmusok jelent&ségét, amelyeket a
kutatas formalis modellezéssel és empirikus vizs-
galatokkal érdemes feltarni.

Az elméleti vita soran vilagossa valik, hogy a ko-

z6mbés tanulasi modell elsésorban analitikus esz-
kozként mikodik, amely lehetévé teszi a tarsas ha-
tasok izolaldsat, ugyanakkor 6nmagaban nem képes
teljes mértékben leirni a valés tanuldsi helyzetek
komplexitasat. A gyakorlati implikaciok t6bb terii-
leten is jelent&sek. Az oktataspolitikai és pedagdgiai
alkalmazasok szempontjabdl a kulturalis és csaladi
tényezSk integraldsa a tantervfejlesztésbe hozzaja-
rulhat a tanulasi stratégiak optimadlis timogatisa-
hoz, példaul az autonémia-timogaté tanulasi kor-
nyezetek kialakitasaval, amely erésiti a tanulok bel-
s6 motivacidjat és kompetenciaérzetét (Deci és
Ryan, 2000; Bruner, 1996). A sziléi nevelés és a ta-
mogaté attitddok tertletén a kutatasok (Grolnick
és Ryan, 1989; Hoover-Dempsey és Sandler, 1997)
ramutatnak arra, hogy a sziil6i hozzaallas alapvetd-
en formalhatja a gyermekek tanulasi motivacidjat,
igy a csaladi nevelésbe torténé beavatkozasok —
példaul sziléi képzések és iranyitott timogatds —
kozvetlen hatassal lehetnek az egyéni tanulds tarsas
jellegére. Tovabba, a kulturalis killénbségek peda-
gogiai figyelembevétele elengedhetetlen; a tanulasi
stratégiak kulturalisan strukturaltak, ezért a tanulasi
médszerek adapticidja, a kontextus specifikus meg-
kozelitések alkalmazasa kulcsfontossagi a haté-
kony oktatds megvaldsitasaban (Hofstede, 2001;
Triandis, 1995).

A tanulmany alapjan szamos tovabbi kutatasi
irany is kirajzolodik. Az interkulturalis 6sszehason-
lité kutatasok lehetéséget nyujthatnak a k6z6mbos
modell érvényességének empirikus tesztelésére ku-
16nb62z6 kulturalis kornyezetekben, példaul cross-
country vizsgalatok révén. Hosszu tava longitudi-
nalis vizsgalatok soran feltérképezhetSk lehetnének
a szuldi attitGdok és a tarsas normak tartds hatisa a
tanulasi stratégiak alakuldsara. A formalis modellek
és szimulaciok alkalmazasa lehetévé teszi a kul-
turalis és csaladi dimenziok paraméterezését, igy a
tanulasi folyamatok kvantitativ elemzése és el6rejel-
zése is megvalosithaté (Boyd és Richerson, 1985;
Rogers, 1988). Végill az integralt megkozelitések,

amelyek Otvozik a pszicholdgiai, szociologiai és
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antropologiai perspektivakat, hozzajarulhatnak a ta-
nulasi folyamatok komplex, multidimenzionalis
megértéséhez, lehet6vé téve a tarsas és kulturalis
hatasok atfogd vizsgalatat.

A tanulmdny ramutat arra, hogy a ko&z6émbés
tanuldsi modell analitikus eszkozként hasznos, de
empirikusan korlatozott. A kulturalis kilénbségek
és a szul6i attitddk jelent6s moderald szerepet
jatszanak, igy a tanulas tarsas jellegét nem lehet tel-
jes mértékben figyelmen kivil hagyni. A modell
tovabbfejlesztése és empirikus vizsgilata segithet
feltarni a tarsas tanulds mechanizmusait, valamint
hozzajarulhat a pedagdgiai gyakorlatok és oktatasi
stratégiak fejlesztéséhez kilonb6z6 kulturdlis és
csaladi kontextusokban.

Kovetkeztetés

Az elméleti elemzés alapjan megallapithat, hogy
a k6z6mbds tanulasi modell elsésorban analitikus
null-modellként miikédik, amely referenciapontot
biztosit a tarsas tanulis hatdsainak azonositisihoz,
ugyanakkor empirikus kérnyezetekben ritkan érvé-
nyestl teljes mértékben, mivel a tanuldsi folyama-
tokat a tarsas és kulturalis kornyezet folyamatosan
befolyasolja. A kulturalis dimenzidk elemzése alap-
jan feltételezhetS, hogy az individualista kultardk-
ban, példaul Eszak-Amerikiban és Nyugat-Eurépa-
ban, a tanulds kozelebb allhat a k6z6mbos modell
teltételeihez, mivel nagyobb hangsulyt kap az auto-
némia, az 6nallé doéntéshozatal és az egyéni telje-
sitmény. Ezzel szemben a kollektivista kultarakban,
példaul Kelet-Azsidban, a tanulisi dontéseket erd-
teljesen strukturaljdk a csoportnormak, a tekintély-
tisztelet és a konformitas, ami cs6kkenti a k6z6m-
bés modell érvényességét. A szildi attitGdok to-
vabbi moderal6 tényezGt jelentenek: az autonémiat
timogat6 nevelés elésegiti a belsé motivaciot és az
egyéni dontéshozatalt, igy a tanulds kozelebb ke-
rilhet a k6z6mbds modellhez, mig a kontrollald,
teljesitményorientalt sziiléi stilus erdsiti a tarsas
nyomast, a normakévetést és a csoporthoz vald
ami a modell

alkalmazkodast, érvényességét

csokkenti. A k6z6mbos tanulasi modell a tarsadal-
mi tanulas elméletében kulcsfontossagt analitikus
nullmodellként funkcional. Lehetévé teszi, hogy az
egyéni tanulasi dontések és a tarsas hatdsok elkiilo-
nithetSk legyenek, és biztositja a keretet az eltéré-
sek értelmezéséhez (Rogers, 1988). A modell for-
malizalt koltség—haszon logikdja viligossa teszi,
hogy az egyéni tanulas akkor tekinthet$ adaptivnak,
ha a haszon meghaladja a kéltségeket, fiiggetlenil a
tarsas kornyezettSl. Bz az absztrakcié fontos elmé-
leti eszkoz, mert lehetévé teszi a kutatdk szamara,
hogy a tarsas tanulas mechanizmusait és a kulturalis
dimenziok hatasat izolaltan vizsgaljdk. A modell
azonban nem irja le a valés tanulasi helyzetek teljes
komplexitasat, mivel a tarsas, kulturdlis és csaladi
tényez6k mindenhol jelen vannak, és gyakran rej-
tett médon befolyasoljak az egyéni doéntéseket
(Markus és Kitayama, 1991; Triandis, 1995).

Az interkulturalis kutatasok ramutattak arra, hogy
a tanulas tarsas jellegét alapvetéen meghatirozzak a
kulturdlis normak és értékek (Hofstede, 2001). In-
dividualista kultdrakban az autondémia, az 6nallo
dontéshozatal és az egyéni teljesitmény elStérbe
kerill, igy a k6z6mbos modell feltételei relative
jobban teljestilhetnek. Kollektivista kontextusokban
azonban a tarsas normak és a csoporthoz valo
alkalmazkodds olyan erételjes trsas hatast gyakorol
a tanulasra, amely korlatozza a modell empirikus
érvényességét (Heine et al., 1999; Nisbett, 2003).
Ezért a k6z6mboés modell alkalmazdsakor elenged-
hetetlen a kulturalis killonbségek figyelembevétele,
kilonosen interkulturalis kutatasok és oktatasterve-
zés esetén. A kulturalis moderatorok integralasa se-
git feltarni, hogy milyen koérilmények kozott koze-
litheti meg a tanulds a modell altal leirt ,,fuggetlen”
allapotot, és hol valik a tarsas beagyazottsag domi-
nanssa. A csalad, mint elsédleges szocializacios ko-
zeg, meghatarozé szerepet jatszik az egyéni tanulasi
stratégiak tarsas jellegének kialakitasaban (Deci és
Ryan, 2000; Grolnick és Ryan, 1989). Az autoné-
miat tAmogato szil6i nevelés el6segiti a belsé moti-

vaciot és az 6nallé problémamegoldast, eziltal a
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tanulast kézelebb viszi a k6z6mbds modellhez.
Ezzel szemben a kontrollald, teljesitményorientalt
nevelési stilus erdsiti a tarsas nyomast, a norma-
kévetést és a csoporthoz valé igazodast (Chao,
1994; Hoover-Dempsey ¢és Sandler, 1997). Az
empirikus és elméleti vizsgalatok alapjan vildgossa
valik, hogy a szul6i attitidok és a kulturalis normak
egylittesen alakitjak a tanuls tarsas jellegét. A ku-
16nb62z6 kultardk és csaladi kornyezetek kéleson-
hatasai meghatarozzak, hogy az egyéni tanulas
milyen mértékben tekinthet§ tarsas befolydstdl
fiiggetlennek, és hol huzédnak a k6z6mbds modell
hatarai.

Az elméleti vizsgalat tdbb szempontbdl is jelen-
tés hozzajarulast nydjt a tarsadalmi tanulds megér-
téséhez. Elméleti szempontbdl a kéz6mbos tanu-
lasi modell formalizalt kerete lehet6vé teszi a tarsas
tanulas mechanizmusainak alapos vizsgalatat, és se-
git feltarni, hogy a kulturdlis és szilSi tényezSk
milyen médon moderaljak az egyéni tanulasi straté-
giakat, valamint tisztazza a nullhipotézis szerepét a
tarsas tanulds elemzésében (Rogers, 1988; Boyd és
Richerson, 1985). Gyakorlati szempontbdl a kultu-
ralis és csaladi tényezSk integralasa az oktatasi és
pedagdgiai gyakorlatba elGsegitheti az autoném ta-
nulasi kornyezetek kialakitasat, erdsitheti a tanuldsi
motivaciét, és mérsékelheti a tirsas nyomasbol
ad6dé hatranyokat, ezzel timogathatja a tanulék
személyes fejlédését és kompetencidinak kibonta-
koztatasat (Deci és Ryan, 2000; Bruner, 1996). Az
empirikus kutatdsok szempontjabdl a modell és az
integralt elméleti keret lehetGséget biztosit longi-
tudinalis, interkulturdlis és szimulacids vizsgalatok-
ra, amelyek feltarhatjak a tanulasi stratégiak tarsas
és kul-turdlis meghatarozottsagat, és elGsegithetik a
tanulas komplex dinamikajanak pontosabb megér-
tését kilonboz6 kornyezetekben és kontextusok-
ban (Heine et al., 1999; Chao, 1994).

Osszefoglalva, a k6z6mbos tanulasi modell lehe-
tévé teszi a tarsas hatdsok izolalt vizsgalatat és a
tanulas , fliggetlenségének” elemzését. Ugyanakkor
a kulturdlis kilonbségek és a sziléi attitGdok

jelentés moderal6 szerepet jatszanak, amelyek fi-
gyelembevételével a modell empirikus alkalmazasa
pontosabba és relevansabba valik. A kulturalis és
csaladi dimenzidk integralasa a k6z6mbos modell-
be hozzajarul a tirsadalmi tanulds komplex mecha-
nizmusainak megértéséhez, és biztositja a pedago-
glai gyakotlatok és oktatasi stratégiak fejlesztésének
elméleti alapjat. Ez a multidimenzionalis megkdze-
lités lehetévé teszi, hogy a tanulasi folyama-tokat
ne pusztan egyéni adapticioként, hanem a tarsas és
kulturalis kontextus altal strukturalt jelenségként
értelmezziik.
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A jogforrasok egyrészt azt hatirozzak meg, hogy
a jogi rendelkezések honnan erednek, mely testii-
letek és szervek alkotjak meg ezeket (pl. az Orszag-
gyulés vagy a Kormany) masrészt, hogy honnan.
ismerhet6k meg ezek a rendelkezések (Pokol, 2000,
46.). A magyar jogrendszer harom jogrend forra-
saibdl épul fel (Téglasi, 2025, 10.): 1) a hazai, bels6
(magyar/nemzeti) jog, 2) a nemzetkozi jog, és a 3)
Eurépai Unié jogrendje.

A jogforras fogalma az Altalanos kislexikon sze-
rint: ,,jogforras: a jog keletkezésére és/vagy megis-
merhetSségére utalé fogalom. Az un. kontinentalis
jogrendszerek jogirodalmaban a belsé [jogforras| a
jogalkoté erét vagy szervet jelenti, a kiilsé [jog-
forras] a jog megjelenési formajat (t6rvény)”
(Barany et al., 2005, 343-344).

Meg kell killonbéztetni a ,,jogforrasi hierarchiat”
és a ,jogszabdlyi hierarchiat”. A jogforrasi hie-
rarchia szélesebb kategéria, mint a jogszabalyok
hierarchidja. A jogforrasi hierarchia az adott allam
Osszes jogforrasanak egymashoz valé viszonyat
igyekszik meghatarozni. A jogszabalyok hierarc-
hiaja csak a jogalkot szervek altal alkotott jogsza-
balyok kézotti viszonyt rendezi. A jogszabalyi hie-
rarchia lényege, hogy a hierarchia alacsonyabb
szintjén all6 jogszabaly nem lehet ellentétes a maga-
sabb szintd jogszaballyal.

Jelen tanulmany a magyarorszagi és nemzetkozi
jogforrasok rendszerét a gyégypedagdgia szemszo-
2ébdl mutatja be, annak érdekében, hogy a kilén-
b6z6 jogforrasokkal talalkozé pedagdgusok/gydgy-
pedagdgusok a mindennapi munkajuk soran tisztan
lassak az egyes jogforrasok moégdtt megjelend tar-
talmakat, kotelezettségeket és annak megfelel6en

jogszertien tudjak iranyitani a sajat cselekedeteiket.
Hazai, belsé jogforrasok
Alaptérvény

Hazankban a jogforrasi hierarchia csicsin az

Alaptoérvény all, mely altalanosan kotelezé maga-

tartasi szabalyt allapit meg. Magyarorszag jogrend-
szerének alapja, mindenkire kotelezd, valamint ér-
vényre juttatdsa érdekében kényszer alkalmazdsara
az allam jogosult.

Az Alaptérvény Szabadsag és felelGsség része az
alkotmanyos alapjogokat sorolja fel, f6ként az Eu-
répai Unié Alapjogi Chartajara tamaszkodik. A fe-
jezet az emberi méltosag sérthetetlenségének r6gzi-
tésével indul, majd a masodik harmada tér ki a koz-
mivel6déshez val6 jog, a hatranyos megkillénboz-
tetés tilalmanak és a szocialis timogatdsok bizto-
sitasara.

A gybégypedagbgial intézményi ellatds szempont-
jabdl fontos, hogy nem tesz kiilénbséget az Alap-
torvény a mivel6déshez valo jog tekintetében a ter-
mészetes személyek kozott, Vagyis mindenki sza-
mara — a fogyatékos tanulénak is - biztositja az al-
lam az ingyenes alapfoku oktatast és a hozzaférhetd
kézépfoku és felséfoku oktatast. Hazank garan-
ciakat vallal arra, hogy a fogyatékos személyek hat-
ranyos megkulénbdztetésben nem részestlhet-nek,
s6t elkotelezett amellett, hogy kilén intézkedé-
sekkel ,,pozitiv diszkrimindcioval” védjék, timogas-
sak 6ket.

XI. cikk (1) bekezdés: Minden magyar allam-
polgarnak joga van a mivel6déshez.

(2) Magyarorszag ezt a jogot a kézmivel6dés ki-
terjesztésével és altalanossa tételével, az ingyenes és
kotelezé alapfoku, az ingyenes és mindenki sza-
mara hozzaférheté kozépfoku, valamint a képes-
ségei alapjan mindenki szamara hozzaférhet6 felsé-
foku oktatassal, tovabba az oktatisban részesulék
térvényben meghatarozottak szerinti anyagi tamo-
gatasaval biztositja.

XV.cikk: (2) bekezdés: ,Magyarorszag az alap-
vetS jogokat mindenkinek barmely megkilénboz-
tetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag,
nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti
vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, szlletési vagy
egyéb helyzet szerinti killonbségtétel nélkil bizto-
sitja.”

(5) bekezdés: ,,Magyarorszag killoén intézkedések-
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kel védi a csaladokat, a gyermekeket, a néket, az
id&seket és a fogyatékkal él6ket.”

XIX.cikk (1) bekezdés: ,,Magyarorszag arra torek-
szik, hogy minden allampolgaranak szocialis biz-
tonsagot nyudjtson. Anyasag, betegség, rokkantsag,
fogyatékossag, Ozvegység, arvasig és Onhibajan ki-
vill bekovetkezett munkanélkilliség esetén minden
magyar allampolgar térvényben meghatarozott ta-

mogatasra jogosult”

Az Alaptérvényt kévetik a kiillonb6ézé jogsza-
balyok, méghozza a kévetkezé sorrendben:

1) térvények, torvényerejd, illetve a térvény erejével
biré rendeletek

2) a Kormany rendelete, a Magyar Nemzeti Bank
elnoke rendelete,

3) a Kormany tagjainak (miniszterelnck, minisz-
terek) rendeletet,

4) az 6ndllé szabalyoz6 szerv ( NMHH, MEKH,
SZTFH, OAH-2010. évi XLIIL. térvény a
kozponti allamigazgatasi szervekrol, valamint a
Kormany tagjai és az allamtitkarok jogallisardl
1§ (3) bekezdés) vezetSjének rendeletei, vala-
mint a

5) helyi 6nkormanyzati rendeletek.

Torvények

A torvény az Orszaggytlés, mint torvényhozo
hatalom altal megalkotott, irasba foglalt jogszabaly,
amely a jogszabalyi hierarchiaban kézvetlentl az
Alaptorvény alatt, de minden mas jogszabalytipust
(példaul rendeleteket) megelézve a legmagasabb
szinten all. A térvények rendelkezései nem lehetnek
ellentétesek az Alaptorvénnyel, ugyanakkor a hie-
rarchiaban minden mas jogszabalytipust — példaul a
kormanyzati vagy miniszteri rendeleteket — mege-
16znek. (Téglasi, 2026; Szabo, 2012).

A teljesség igénye nélkiil kronolégiailag emeljink
ki néhany torvényt, ami a sajitos nevelési igényd
tanuldk és/vagy fiatalok élete szempontjabol rele-

vans.

A szocialis igazgatdsrdl és szocidlis elldtdasdrol s30l0
1993. évi I11. torvény

A gybgypedagogiai ellatasban részesilsé tanulok
csaladjainak pénzbeli timogatasi lehetéségeit a
szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasarol szolo
1993. évi 1II. térvény biztositja. Maga a térvény
els6 szakasza determindlja a térvény céljat, mely ,,a
szocialis biztonsiag megteremtése és megérzése ér-
dekében meghatirozza az allam altal biztositott
egyes szocialis ellatasok formait, szervezetét, a szo-
cialis ellatasokra val6é jogosultsag feltételeit, vala-
mint érvényesitésének garanciait.” Azaz a jog-
szabaly célja, hogy biztositsa a tarsadalmi szoli-
daritds érvényesilését és védelmet nyujtson azok-
nak, akik 6nmagukrél nem tudnak megfeleléen
gondoskodni — ideértve a fogyatékossaggal €16 sze-
mélyeket is.

A jogszabaly két nagy teriiletet szabalyoz:

e Szocialis igazgatas: Meghatarozza a szocialis
ellatérendszer szervezeti kereteit (pl. allami,
onkormanyzati, civil fenntartok feladatait).
Rogziti a hataskoroket, eljarasokat és az ella-
tasok igénybevételének szabalyait.

e Szocidlis ellitasok: Hirom 6 csoportba osztja
az ellatasokat: 1). Pénzbeli ellatisok — pl. aktiv
kortak ellatasa, GYOD, 4polasi dij, id6sko-
raak jaradéka, lakdsfenntartdsi timogatas, tele-
pulési tamogatas. 2) Természetbeni ellatasok —
pl. kozgyogyellatas, étkeztetés, temetési segély,
kéziizemi dijtdimogatas. 3). Személyes gondos-
kodast nyujt6 szolgaltatisok — pl. hazi segit-
ségnyujtas, csaladsegités, nappali ellatas, bent-
lakasos intézmények (pl. idések otthona, fo-
gyatékos személyek otthona).

Pénzbeli ellitasok kozil a 38. § rogziti kik jogo-
sultak a gyermekek otthongondozasi dijra (t6v.:
GYOD) - a gyermek életkoratdl fliggetlentil — az a
szl jogosult, aki a stlyos fogyatékossagabodl vagy
tartés betegségébdl eredSen Onellatasra képtelen
gyermekérdl gondoskodik. Azt, hogy ki az 6nella-
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tasra képtelen, a 6 éven aluli gyermekek esetében
szakorvos, egyéb esetekben szakért6 allapitja meg.
A vizsgalat arra terjed ki, hogy az apolt gyermek
bizonyos tevékenységek elvégzésében — étkezés,
Olt6zkodés, tisztalkodas, illemhelyhasznalat, konti-
nencia, lakason belili kozlekedés, koznevelési in-
tézmény latogatisa soran — mennyiben szorul segit-
ségre. A GYOD &sszege 2026-t6] brutté 322.800
Ft (2025.évi LXIX. tv. 69.§ (3)a).

Szintén pénzbeli ellatasok kozil a 41-44. § régziti
azon hozzatartozd korét, aki Apolési dijra jogosult.
O az, aki a 18 év alatti stlyosan fogyatékos, vagy
tartésan beteg személy otthoni gondozasat, apola-
sat végzi és a GYOD-ra val6 jogosultsag nem all
fenn. Kilon meghatarozasra keriltek a kiemelt és
az emelt apolasi dijak jogosultagi feltételei. Kiemelt
apolasi dij esetében az alapésszeg 180%-a, mig
emelt apolasi dijnal az alapdsszeg 150%-a jar. Az
apolasi dfj 6sszege 2026-t6l 51.760 Ft (2025.évi
LXIX. tv. 69.§ (3) ©).

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatdsrol s30lo
1997. évi XXXI. tirvény

A gyermekek védelmérdl és gyamigyi igazgatas-
6l 52016 1997. évi XXXI. térvény a magyar jog-
rendszer egyik alapvetd jogszabalya, amely a gyer-
mekek jogainak védelmét szolgdlja, és meghata-
rozza a gyermekvédelmi ellitasok rendszerét, vala-
mint a kapcsolédd kotelezettségeket és feladatokat.
Célja a gyermekek jogainak, érdekeinek érvénye-
sitése, egészséges személyiségfejlédésiik elGsegitése,
valamint a csaladjabol kikertlt gyermekek bizton-
saganak garantalasa.

A torvény el6irja a fogyatékos gyermek kilon-
leges ellatasahoz valé hozzaférést. Ezeken belil a
természetbeni ellatasok kozil kiemelt szerepet tolt
be az intézményi gyermekétkeztetés.

A 21/B.§ rogziti azt, hogy kinek biztositott a
dijmentes és kinek a kedvezményes téritési dij. Ez
alapjan 6vodai ellatas esetén a fogyatékos gyermek-
nek dijmentes, mig az altalanos iskolas tanulok
esetében, ha rendelkezik a gyermek rendszeres

gyermekvédelmi kedvezménnyel (rév.: RGYVK)
vagy nevelésbe vették, akkor dijmentes. Szakiskolai,
készségfejleszts iskolai képzésben tanuldk esetében
50%-o0s kedvezményes téritésre akkor jogosultak,
ha rendelkezik a gyermek RGYVK-val vagy neve-
lésbe vették vagy utbgondozoi ellatasban részestl.

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenliségiik bizg-
tositdsardl szold 1998. évi XXV'1. torvény

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenld-
séglik biztositasardl szold 1998. évi XXVI. térvény
hatirozza meg a fogyatékos emberek alapvets
jogait, rehabiliticiéjanak feltételeit és a tarsadalmi
részvételiiket segité esélyegyenléség megteremté-
sének kereteit. A torvény célja a fogyatékos szemé-
lyek jogainak, szabadsigjogainak érvényesiilésének
el6segitése a mindennapi életben. Ahhoz, hogy a
fogyatékos személyek kénnyebben tudjanak élni a
lehetSségekkel, és a tarsadalmi élet aktiv résztvevoi
lehessenek, a III. fejezetben rogziti az esély-
egyenl8ség biztositasahoz szitkséges 5 céltertletet,
mint az Hgészségligy; Oktatas, képzés; Foglalkoz-
tatas; Lakohely, k6zosségbe valé befogadasa, 6nalld
életvitel; Kultdra, sport. Ezek kozil a szamunkra
legrelevansabb az Oktatas, képzés.

A 13.§ r6gziti, hogy a fogyatékos tanulénak joga
van, az allapotanak megfelelGen és életkoratdl tiig-
gben a gyogypedagbgiai neveléshez, oktatashoz
fuggetlentl attdl, hogy szegregalt vagy integralt for-
maban sziikséges megkapnia azt.

Az egyenld’ bindsmiodril és az, esélyegyenliség eldmozdita-
sdrdl szl 2003. évi CXXV. torvény

Az egyenlé banasmédrdl és az esélyegyenlGség
elémozditasardl szol6 2003. évi CXXV. torvényt
azzal a céllal alkottak meg, hogy megakadalyozza a
diszkriminaciét barmely egyénnel vagy csoporttal
szemben, példaul nem, kor, nemzetiség, vallas, fo-
gyatékossag, szexualis iranyultsag stb. alapjan.(lasd:
8.§). Osszehangolja a magyar jogrendszert az Eu-
répai Unib iranyelveivel, kilondsen az egyenld

banasmodd és esélyegyenlGség terén. Tovabba, hogy
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elémozditsa a tarsadalmi befogadast és biztositsa,
hogy a hatranyos helyzetld csoportok, koztik a
fogyatékossaggal €16k, egyenls eséllyel vehessenek
részt az élet minden tertiletén — az oktatisban, a
munkavallalasban, a kézszolgaltatasokban stb.

A t6rvény két nagy pillérre épil:

e Lgyenl6 baniasméd kévetelménye: Minden
személyt megillet az egyenlé bandsmaéd, azaz
tilos a hatranyos megkiilénboztetés. Kozvet-
len és kozvetett diszkrimindcid, zaklatas, meg-
torlas, jogellenes elkiilonités és hatranyos uta-
sitas egyarant tilos. Az egyenlé banasmoéd ko-
vetelménye kilénosen kotelezS a munkalta-
tokra, oktatdsi intézményekre, egészséglgyi és
szocialis szolgaltatokra, hatésagokra és koz-
szolgaltatokra nézve.

e Esélyegyenléség elémozditasa: Az allami és
onkormanyzati szervek kotelesek esélyegyen-
16ségi programokat kidolgozni, kiiléndsen a
hatranyos helyzetl csoportok — koztik a fo-
gyatékos emberek — timogatisara. A torvény
létrehozta az Egyenlé Banasméd Hatdsagot
(melynek feladatait 2021-t6l az Alapvets Jo-
gok Biztosa latja el), amely vizsgalja a disz-
kriminaciés tigyeket és szankcionalhat. A t6t-
vény kiilonésen hangsulyozza a fogyatékos-
saggal ¢él6 emberek védelmét: Tilos minden
hatranyos megktlénboztetés  fogyatékossag
alapjan. Példaul nem lehet valakit kizarni mun-
kabol, oktatasbol, szolgaltatasbol, vagy hat-
ranyosan megkilonboztetni pusztin fogyaté-
kossaga miatt.

Emellett a térvény megfogalmazza a kévetkezd

elvarasokat is

e [Fsszert alkalmazkodas kotelezettsége: Az in-
tézményeknek ¢és munkaltatbknak ésszert

mértékben hozza kell igazitaniuk a koérnye-
zetet, eszkozOket, munkafeltételeket a fogya-
tékos személy igényeihez (pl. akadilymente-
sités, segédeszkdz, rugalmas munkarend).
Ennek elmulasztasa diszkriminaciénak mind-

sulhet.

e Poritiv intézkedések lehetésége: A torvény
megengedi a pozitfv diszkriminaciét (pl. timo-
gatdsi programokat, kvotakat), ha azok célja a
fogyatékos emberek tényleges esélyegyenlésé-
gének megteremtése.

Az esélyegyenlGségi programok (lisd 31.§): kie-
melt célcsoportja a fogyatékossaggal €16 emberek —
az Oonkormanyzatoknak és kozintézményeknek kife-
jezetten rajuk is figyelemmel kell lenniiik a tervezés

soran.

A magyar jelnyelvrdl és a magyar jelnyely hasgndlatardl
52000 2009. évi CXXV. tirvény

A jogszabalyt azért alkottak, hogy: biztositsa a jel-
nyelv hivatalos elismerését, mint a magyar nyelvvel
egyenrangu kommunikaciés eszkézt, elémozditsa
az esélyegyenlGséget a hallassériilt emberek szamara
az oktatasban, a kozszolgaltatdsokban és a tarsa-
dalmi életben, és megvédje a jelnyelvi kultarat, mint
a siket k6z8sség identitisanak részét.

A torvény kilon figyelmet fordit a hallassérilt
SNI tanuldkra, akiknek a tanulashoz és a fejls-
déshez a jelnyelv hasznalata elengedhetetlen:

e Oktatasi jogok: a hallassériilt gyermek szamara
biztositani kell, hogy jelnyelven vagy jelnyelvi
tolmacs segitségével tanulhasson.

e Szabad nyelvvilasztis: a szil6 és a tanuld va-
laszthat, hogy jelnyelvi vagy hangzé nyelvi
kommunikaciés formdban kivan részt venni
az oktatasban.

e [Kétnyelvi oktatds tamogatasa: a tOrvény
el6segiti, hogy a hallassérilt tanuldk jelnyelvi
és magyar nyelvi készségeik egyarant fej-
16djenck.

e Akadalymentes kommunikicié: az iskoldknak
és kozintézményeknek gondoskodniuk kell a
jelnyelvi tolmacs vagy technikai segédeszko-
z6k  (pl.
biztositasarol. Példaul ilyen a felsGoktatasi

feliratozas, vizudlis informaciok)
jegyzetelS szolgaltatas vagy a jelnyelvi tolmacs-
szolgalat biztositasa konkrét intézkedés az
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esélyegyenl6ség megteremtésére (Szentkatol-
nay et al, 2011).

A nemzeti koznevelésril szold 2011, évi CXC torveny

A jogszabaly meghatarozza a magyar koznevelés
rendszerének alapelveit, szervezetét és mikodését,
valamint biztositsa minden gyermek — koztik a
sajatos nevelési igényd (SNI) tanulok — szamara a
mindségl, egyenls esélyli oktatashoz vald jogot. A
térvény egy allamilag szabalyozott, egységes koz-
nevelési rendszert hozott létre, amely a kévetkezd
£t6 elemekbdl all:

1) Koznevelési intézmények: a rendszer magaban
foglalja: az O6vodakat, az dltalanos iskoldkat, a
kézépfoku iskoldkat (gimnazium, szakképzé iskola,
technikum), a kollégiumokat és a pedagdgiai szak-
szolgalatokat (pl. nevelési tanacsadas, fejleszt6 fog-
lalkozas, logopédia) és a gybgypedagdgiai /konduk-
tiv pedagogiai intézményeket (ldsd 15.§).

2) Kozponti iranyitas és finanszirozas: A koz
nevelés allami feladat, ezért a fenntartdi és szakmai
iranyitéi szerepet elsésorban az allam (az Oktatasi
Hivatal, a Klebelsberg Kézpont, a Beligyminiszté-
rium, tertletileg illetékes Tankertleti Kézpont) latja
el. A torvény célja, hogy az orszag minden pontjan
azonos mindségl oktatas legyen elérheto.

3) Tartalmi szabalyozas, melyek a térvény keret-
rendszerét hatarozzak meg: a Nemzeti alaptanterv
(NAT), amely kijeloli a nevelés és oktatas alap-
értékeit, fejlesztési céljait, a kerettantervek, amelyek
az egyes iskolatipusokra, évfolyamokra és tantar-
gyakra bontjak le a kévetelményeket, valamint az
intézményi pedagégiai programok, amelyek az
adott iskola helyl sajatossagathoz igazitjak az
oktatast.

A torvény kiilon fejezetben hatirozza meg a sa-
jatos nevelési igényd (SNI) tanuldk jogait és az Sket
megillet§ timogatasokat.

Az SNI tanul6 fogalma: ,,Az a kiilénleges banas-
modot igénylé gyermek, tanuld, aki a szakért6i
bizottsag szakértSi véleménye alapjan mozgasszer-
vi, érzékszervi (latasi, hallasi), értelmi vagy beszéd-

fogyatékos, t6bb fogyatékossag egyiittes el6fordu-
lasa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spek-
trum zavarral vagy egyéb pszichés fejlédési zavarral
(sulyos tanulasi, figyelem- vagy magatartasszabalyo-
zasi zavarral) kiizd.” (2011. évi CXC. t6rvény a
nemzeti kézneveléstél, 4. § 25. pont).

Az SNI tanulék nevelése és oktatdasa: A torvény
szerint: Az SNI tanuléknak kilénleges banasmoédra
van joguk, oktatisuk torténhet integraltan (ép
tarsaikkal egylitt) vagy szegregaltan (specialis in-
tézményben), az iskolaknak biztositaniuk kell a
személyi és targyi feltételeket (gybgypedagdgus, fej-
leszt6pedagbgus, specialis taneszk6zOk, akadaly-
mentes kornyezet). A cél az, hogy a tanuldk a lehe-
téségekhez mérten a tdbbségi oktatasban vehesse-
nek részt, megfelel6 szakmai tamogatassal.

Egyéni fejlesztés és értékelés: az SNI tanulok
esetében: egyéni fejlesztési tervet kell késziteni,
amely a gyermek képességeihez és sziikségleteihez
igazodik, a tanulok egyéni haladasi ltemben fej-
leszthetSk, és az értékelésiik is ennck megfelelSen
torténik.

Pedagégiai szakszolgalatok szerepe: a pedagdgiai
szakszolgalatok (pl. konduktiv pedagogia, logopé-
dia, fejlesztS foglalkozas, korai fejlesztés) segitik az
SNI tanuldk fejlédését, és szakmai hatteret bizto-
sitanak az iskoldknak.

A megviltozott munkaképességii személyek elldtisairdl és
egyes torvények  modositisardl szold 2011, évi CXCL
1orvény

A jogszabalyt azért alkottak meg, hogy moder-
nizalja a rokkantsagi és rehabilitacios -ellatasok
rendszerét, biztositsa a megvaltozott munkaképes-
ségli személyek tarsadalmi esélyegyenlGségét és
foglalkoztathatosagat, Osztondzze az Onallo élet-
vitelt és a munkavégzés képességének meglrzését
vagy visszanyerését, és atlathatd, igazsagos tamo-
gatasi rendszert hozzon létre az egészségkarosodas
mértékén alapulva. A torvény tehat nem csupan
segélyezésre épiil, hanem a rehabilitdciét és a mun-
kaerépiaci visszatérést helyezi el6térbe.

116



KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

A t6rvény két £6 ellatastipust hatiroz meg:

o Rehabiliticios ellitdis — azok szamdra, akik
rehabilitalhat6k, vagyis allapotuk javithato, és
megfelel6 tamogatassal ismét dolgozhatnak.

e Rokkantsagi ellatas — azoknak, akik tartésan,
jelentGs mértékben egészségkarosodottak, és
nem képesek a munkavégzésre.

alapjan allapitjdk meg, amely orvosi, foglalkoztatasi
és szocidlis szempontokat egyarant figyelembe
vesz. A torvény kilénosen fontos a sajatos nevelési
igényd (SNI) tanul6kbol fiatal felnétté valod sze-
mélyek szamara, akik kozil sokan fogyatékossaguk
vagy egészségl allapotuk miatt megvaltozott mun-
kaképességiinek minésiilnek. Ennek megvaldsulasa
érdekében a kévetkez lehet6ségek biztositasa jele-
nik meg a térvényben:

1) Tamogatott atmenet az oktatisbol a munka
vilagaba: Cél, hogy az SNI fiatal felnGttek ne esse-
nek ki a rendszerbdl az iskola befejezése utan,
hanem timogatott médon 1éphessencek 4t a foglal-
koztatasba. A rehabiliticiés ellatds segiti a munkara
valé felkésziilést, szakmai képzést, munkahelyi al-
kalmazkodast.

2) Egyéni rehabilitaciés terv: az ellatas része az
egyéni rehabiliticiés terv, amely meghatarozza, mi-
lyen képzések, fejlesztések, timogatasok segithetik
a fiatal feln6tt munkaba allasat. Az SNI fiatal
felnSttek esetében ez a terv figyelembe veszi a
fogyatékossag tipusat, a képességeket és fejlesztési
lehet6ségeket.

3) Foglalkoztatasi tamogatasok: a térvény kere-
tében a munkaltaték tamogatist kapnak megval-
tozott munkaképességli személyek — igy SNI
fiatalok — foglalkoztatdasahoz. Ez elGsegiti, hogy a
fogyatékos fiatalok védett munkahelyeken vagy ta-
mogatott foglalkoztatasi formakban munkat vallal-
hassanak.

4) Szocialis biztonsag és 6nallésag: az SNI fiatal
felnéttek szamara, akik munkavégzésre tartésan
nem képesek, a térvény rokkantsagi ellatast biz-
tosit, amely jovedelmet nyujt az 6nallé életvitelhez.

Ezzel parhuzamosan a cél, hogy ne elszigetel6d-
jenek, hanem megfelel§ timogatassal a tirsadalom

aktiv tagjaiva valjanak.

A pedagigusok 1ij életpalydjaril (Piéty) szole 2023. évi
LII ftirvény

A jogszabily elsésorban a pedagdgusi foglalkoz-
tatdis — jogviszony, Eletpdlya, dijazds, munka-
feltételek — rendszerét modernizalja a kdzne-
velésben. Bar a térvény nem kifejezetten csak az
SNI tanuldkat célozza, mégis tartalmaz olyan ren-
delkezéseket, amelyek az SNI tanulokkal foglalkozo
pedagbgusokra és intézményekre hatassal vannak:

A 67. § (1) bekezdése r6gziti, hogy a kdznevelési
foglalkoztatotti jogviszonyban allé pedagégus alap-
vet6 feladatai k6zé tartozik, hogy sajatos nevelési
igényli tanul6 esetén az egyéni fejlesztési tervben
foglaltak szerint végezze a nevel6-oktaté munkat.

A 3. (3) bekezdés szerint azok a pedagégusok jo-
gosultak gyégypedagdgiai potlékra, akik SNI gyer-
mekek, tanulék 6vodai nevelésében, iskolai neve-
lés-oktatdsaban vagy kollégiumi nevelésében vesz-
nek részt, és vagy kizarélag SNI tanulokkal foglal-
koznak, vagy az SNI tanuldk aranya eléri a 33 %o-ot.

Az igazgatéi megbizassal kapcsolatosan is kilén
szabaly van: olyan intézményekben, amelyek kiza-
rélag SNI tanul6kat nevelnek-oktatnak, az igazga-
tonak specialis gybgypedagdgiai vagy konduktori
végzettséggel kell rendelkeznie

A Kormany rendelete

A kormanyrendelet a Kormany altal alkotott, a
miniszterelnék 4ltal alairt jogszabaly, amelynek
érvényességi feltétele a Magyar Kozlonyben vald
kihirdetés. A jogszabalyi hierarchidban kézvetlentl
a torvények alatt helyezkedik el, igy azok ren-
delkezéseivel nem lehet ellentétes, ugyanakkor az
allampolgarokra nézve koézvetlenil kotelezd el6ira-
sokat tartalmazhat. (Szabo, 2012; Téglasi, 2026)

A teljesség igénye nélkiil kronoldgiailag emeljink
ki néhany Kormany rendeletet, ami a sajatos
nevelési igényd tanulok szempontjabdl relevans.
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A Nemzeti alaptanterv (NAT) kiaddsdrdl, bevezetésérdl
¢ alkalmazasdrdl szolo 110/2012. (V1. 4.) Komm.
rendelet

A jogszabaly célja, hogy meghatarozza és egysé-
ges keretbe foglalja a nemzeti miiveltség alapjait, az
iskolai nevelés és oktatas értékeit, céljait, fejlesztési
feladatait, valamint a tanulok fejlesztésének elveit és
kévetelményeit.

A NAT meghatarozza az iskolai nevelés és ok-
tatds egységes tartalmi kereteit, biztositja a tanul6k
kulcskompetencidinak és alapkészségeinek fejlesz-
tését, el6segitik a nemzeti és eurdpai értékek, iden-
titas és kulturalis hagyomanyok meg6rzését, mind-
ezek mellett lehetSséget ad tanuldi egyéni killénb-
ségek figyelembevételére, kiléndsen a  sajatos
nevelési igényd tanuldk esetében. A NAT az egész
kéznevelési rendszer tartalmi alapdokumentuma:
minden iskola helyi tanterve erre épil, kiegészitve
az intézmény sajat pedagogiai programjaval.

Az SNI tanulék oktatasiban a NAT-ban meg-
fogalmazott nevelési célokat a tanuld sajat fej-
lesztési lehetGségeihez, fogyatékossaganak tipusa-
hoz és mértékéhez kell igazitani. Fontos tehat
hangsulyozni, hogy a gyégypedagdgiiban a tantervi
szabalyozasnak a gyermek egyéni szikségleteit kell
szolgalnia, nem az intézményeket. Gondoljunk itt
arra, hogy az értelmileg akadilyozottak oktatasat
korabban a foglalkoztaté iskola modellje hatarozta
meg, ma mar a kéznevelési térvény keretei kozott,
egyéni fejlesztési terv alapjan torténik a nevelésiik
(Fazekasné, 1995).

A pedagdgusok 1ij életpalydjaril széld 2023. évi LII.
tirvény  végrebajtisarl szold 401/2023. (V1L 30.)
Korm. rendelet

A rendeletet azért alkottak meg, hogy gyakorlati
szinten végrehajtsa a 2023. évi LII. t6rvény (Paétv.)
atlathat6, egységes
teremtsen a pedagdgusok munkakorére, bérezésére,

rendelkezéseit, szabalyokat
mindsitésére, elémenetelére, és biztositsa, hogy az
4j pedagogus-életpalya rendszer megfeleljen a mi-
néségi oktatds, a szakmai megbecsilés és az

utanpétlas céljainak. A jogszabaly a koznevelési,
szakképzési, kulturalis és gybgypedagdgial intézmé-
nyekben dolgozé pedagbgusokat egyarant érinti.

A rendelet rogziti a kilonleges banasmodot
igényl6 tanulokkal foglalkozé pedagégusok (gydgy-
pedagbgus, fejlesztépedagdgus, konduktor) munka-
kori feladatait és besorolasat. Az SNI tanuldk fej-
lesztését végzé pedagdgusokra a pedagégus 1.,
pedagdgus I1., mesterpedagdgus, kutatotanar foko-
zatok kévetelményei vonatkoznak, figyelembe véve
az ellatott tanulok specialis igényeit.

1. sz. melléklete: A nevelési-oktatasi intézmé-
nyekben alkalmazott neveld és oktaté munkat koz-
vetlentl segité alkalmazottak finanszirozott 1étsza-
mat (pl. gyogypedagdgiai asszisztensek)

2. sz. melléklete: A nevelési-oktatasi intézmé-
nyekben pedagdgus-munkakérben alkalmazottak
végzettségl és szakképzettségi kovetelményeit (pl.
gyogypedagogus) irja le.

Kormany tagjainak (miniszterelnok, minisz-
terek) rendeletei

A kormany tagjainak (a miniszterelnéknek és a
minisztereknek) rendeletei a jogszabalyi hierarchia-
ban a kormanyrendeletek alatt helyezkednek el, igy
azok tartalmaval nem ellenkezhetnek. Mig a kor-
manyrendelet egy testileti dontési folyamat ered-
ménye, addig a tagok rendeletei egyéni jogalkotasi
aktusok, amelyek szinte minden esetben szarmazé-
kosak, azaz konkrét t6rvényi vagy kormanyrende-
leti felhatalmazast igényelnek. A miniszterelndk a
Kormany fejeként és stratégiai vezetjeként hata-
rozza meg az altalanos politikat, mig a miniszterek,
mint egy-egy szakmai 4dgazat (minisztérium) veze-
téi, sajat feladatkoriikben eljarva rogzitik a részlet-
szabalyokat. Ezek a rendeletek nem a Kormany,
mint egész, hanem a kibocsat6 tag személyes fele-
16sségi korébe tartoznak, és érvényességiikhoz ele-
gend6 az adott miniszter vagy a miniszterelnok
sajat alafrasa. (Szabo, 2012; Téglasi, 202.)
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A teljesség igénye nélkil kronolégiailag emeljink
ki néhany miniszteri rendeletet, ami a sajatos

nevelési igényi tanuldk szempontjabdl relevans.

A nevelési-oktatdsi intézmények mitkidésérdl és a kig-
nevelési - intézmeények  névhaszndlatdrdl szl 20/2012.
(VLI 31.) EMMI rendelet

A t6bbsz6r médositott, de még mindig hatalyban
léevé EMMI rendeletet azért hoztak létre, hogy
egységesen szabalyozza az iskolak mikodését, a
tanulok ellatasat és kilonosen a sajatos nevelési
igényd (SNI) tanulok timogatasat, biztositva sza-
mukra a megfelel6 pedagdgiai, gydgypedagdgiai és
fejlesztd szolgaltatasokat.

11.§ r6gzit, hogy az SNI tanuldk oktatdsa és
nevelése specialis feltételek mellett torténik. Lénye-
ge, az intézménynek alkalmazkodnia kell a tanuld
fogyatékossagahoz vagy fejlédési zavaraihoz, bizto-
sitani kell a szakért6i bizottsag altal javasolt fej-
lesztéseket, szlikség lehet gyogypedagdgusra, spe-
cialis eszkdzokre vagy egyéni tanulasi modszerekre.

138.§ meghatarozza azokat a specidlis fejleszt
foglalkozasokat, amelyek az SNI tanul6k szamara
kotelezben biztositandok. Habilitacié: 4j készségek
kialakitasa (pl. kommunikacié, mozgas). Rehabilita-
ci6: mar meglévd, de sérilt képességek fejlesztése
vagy helyredllitisa. Ezeket altaldban gyégypedago-
gus vagy mas szakember tartja.

138/A§. rész az ugynevezett utazéd gyégypedagod-
gusi halézatot szabalyozza. Lényege: ha egy intéz-
ményben nincs megfelel6 gyégypedagdgus, akkor
utazé szakember jar ki tobb intézménybe, és ott
latja el az SNI tanulok fejlesztését.

140.§ a sdlyosan vagy halmozottan fogyatékos ta-
nulék oktatasanak formajat szabalyozza.

F§ jellemz6i: a tanulas inkabb fejlesztésre és élet-
viteli készségekre iranyul, kis létszami csoportban
vagy egyénileg torténik, célja az 6nallésag, kommu-
nikacio és alapvetd készségek fejlesztés.

A 2025/2026.  tanév  rendjérdl szl 27/2025.
(V11.24.) BM rendelet

Ez a rendelet minden tanévben megjelenik, mert
szlikséges orszagosan egységesen meghatarozni az
iskolai mtikodés idSrendjét. A rendelet célja, hogy
szabalyozza: a tanév kezdetét és végét; a tanitisi
napok szamat; a sziinetek idépontjat (6szi, téli, ta-
vaszi); a vizsgak és mérések idészakat (pl. érettségi,
orszagos mérések); az iskolai szervezési feladatok
kereteit. Igy, az egész orszagban azonos rend sze-
rint mkddnek az iskoldk, ami megkdnnyiti az ok-
tatds szervezését és az orszagos vizsgak lebonyo-
litasat. A rendelet nemcsak a tObbségi intézmé-
nyekre, hanem a specidlis intézményekre (EGY-
MIK-re) is érvényes, de a sajat pedagbgiai program-
jukhoz igazitva alkalmazzak.

Onallé szabalyozé szerv (NMHH, MEKH,
SZTFH, OAH) vezetSjének rendeletei

(2010. évi XLIII. torvény a kozponti allamigazga-
tasi szervekrél, valamint a Kormany tagjai és az
allamtitkarok jogallasardl 1§ (3) bekezdés)

Ezeknek a szerveknek nincs kézvetlen szerepiik a
sajatos nevelési igényl tanuldk oktatasaban, fejlesz-
tésében vagy jogainak szabdlyozasaban. Ezért az
SNI-vel kapcsolatos jogi témakban nem szokas
Gket példaként emliteni.

Helyi 6nkormanyzati rendeletek

Helyi 6nkormanyzati szinten lehetnek olyan jog-
forrasok, amelyek kézvetve vagy kozvetlenil érin-
ttk a sajaitos nevelési igényd tanuldkat. Ezek
altaldban nem kifejezetten ,,SNI-rendeletek”, ha-
nem olyan helyi szabédlyok vagy programok, ame-
lyek esélyegyenlGséget, oktatdsi tdmogatast vagy
gyermekvédelmet szabalyoznak. Jellemz&en ilyenek
az 6nkormanyzatoknak kételez6 jelleggel megalko-
tott Helyi esélyegyenléségi Programjai. A program-
mok elemzik példaul az SNI tanulék aranyat a
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varos oktatasi intézményeiben, és intézkedéseket

javasolnak a timogatasukra

Hatarozatok

A hatarozatok, pontosabban a normativ hataro-
zatok a kozjogi szervezetszabalyozé eszkozok cso-
portjaba tartoznak, és érvényesiilésik kore alap-
vetben intézményi jellegl. Ezek a dontések nem
mindsiilnek jogszabalynak, mivel nem az allam-
polgarok 6sszességére, hanem kizarélag a kibocsaté
szerv sajat szervezetére és az altala iranyitott appa-
ratusra kotelez6ek (Szabd, 2012; Téglasi, 2020).
Ilyen hatarozat példaul:

1295/2019. (V. 27.) Korm. hatdrozat a fogyatékos-
sdggal ¢l személyek  szdmdra  dpoldst-gondozdst nydjtd
2036. évekre vonatkozd hosszi tavi koncepeiorol

A hatarozat azért jott létre, hogy hosszd tavon
atalakitsa a fogyatékossaggal él6 személyek ellatasi
rendszerét Magyarorszagon. A hatarozat célja, hogy
a fogyatékossaggal él6 emberek ne nagy intéz-
ményekben éljenck, hanem kisebb k&z6sségekben,
6nallébb és emberkézpontibb ellatisban, ami job-

ban timogatja a tarsadalmi beilleszkedéstiket.

Iranyelvek

Az iranyelvek azért jottek létre, hogy szakmai
utmutatast adjanak az SNI gyermekek neveléséhez.
Az iranyelvek meghatarozzak, hogyan kell meg-
szervezni a nevelést a fogyatékossaggal vagy fej-

16dési zavarral él6 gyermekek szamara (Netl, Net
2).

Kerettantervek

A NAT 2020 bevezetése miatt sziikség volt az
SNI tanulék szamara is megfelel§ tantervi szaba-
lyozasra. Célja, hogy az oktatas alkalmazkodjon a
fogyatékossag vagy fejlédési zavar sajatossagaihoz,
mik6zben a tanuldk a lehetS legteljesebben részt
Oktatasi
Hivatal honlapjan koézzétett kerettantervek segitik,

vehessenek az iskolai tanulasban. Az

hogy a tananyag és fejlesztés 6sszhangban legyen a
tanulok képességeivel és fejlédési titemével (Net3).
Az SNI kerettantervek meghatirozzak: a tan-
anyag és fejlesztési célok moédositott tartalmat; az
alkalmazhat6 pedagdgiai modszereket és fejlesztési
elveket; a tantargyi kovetelmények és oraszamok
fejlédéshez
igazodo differencialt oktatast és fejlesztést. A koz-

rugalmas alkalmazasat; az egyéni
nevelési intézmények ezek alapjan készitik el a sajat

helyi tanterviiket és pedagodgiai programjukat.

Nemzetkozi jog

A nemzetkézi jogrend Magyarorszagon is ha-
talyos része a transzformaci6 révén beépiil a hazai
jogrendbe. Ezek kozil ketté bemutatasara kertl sor

réviden a jelen tanulmanyban.

1966. december 16. Polgari- és Politikai Jogok Nemzet-
kizi Egyegségokminya

A misodik vilaghabord utan sziikség volt egy
olyan nemzetkdzi megallapodasra, amely kotelezi
az allamokat az emberi jogok tiszteletben tartdsara
és védelmére. Az egyezségokmany célja, hogy nem-
zetkOzi szinten garantalja a polgari és politikai
alapjogokat, és kotelezze az allamokat ezek tisz-
teletben tartdsara és védelmére.

2. cikk deklardlja, hogy: ,,minden személy sza-
mara az Egyezségokmanyban elismert jogokat,
minden megkiilonbéztetés, nevezetesen faj, szin,
nem, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény,
nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sztle-
tési vagy egyéb helyzet szerinti kilonbségtétel
nélkul.”

2006. 12. 13. New York- Egyesilt Nemzetek
(ENSZ) egyezmeénye a fogyatékossdggal éli személyek
Jogairdl (CRPD)

Az egyezményt azért alkottak meg, mert a fogya-
tékossaggal él6 emberek sok orszagban hatranyos
megkiilonboztetéssel, kirekesztéssel és akadalyokkal
szembestiltek az élet szamos teriiletén (oktatas,
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munka, kozlekedés, kozélet). Az

kimondja, hogy a fogyatékossaggal él6 szemé-

egyezmény

lyeknek ugyanazok az emberi jogaik és lehet6ségeik
vannak, mint minden mds embernek, ezért az
allamoknak biztositaniuk kell: az egyenlé hozza-
térést az oktatashoz; a tarsadalmi befogadast és
esélyegyenlGséget; az akadalymentes kdrnyezetet és
szolgaltatasokat; az 6nall6 életvitel lehetGségét.
Hazankban a 2007. évi XCII. torvény hirdette ki
a CRPD-t. Ez a dokumentum alapozza meg a
"Complex akaddlymentesités" és az "Egyetemes

Tervezés" (Universal Design) elveit.

Az Eurépai Unié jogrendje

Ahogy a nemzetkézi jogrend beépil a hazai
jogrendbe, ugyanez mondhaté el az Eurdpai Unié
elsédleges jogforrasairdl. Az Eurépai Unié masod-
lagos jogforrasai 6nalld, a bels6 (hazai) joggal nem
kevered jogrendet alkotnak, és a belsé (hazai)
jogrend f6lott allnak (Patyi és Varga, 99.).

Agz Eurdpai Unid Alapjogi Chartdja 2012/ C 326/02

Az EU fejlédésével szikség volt egy kozos, irott
dokumentumra, amely viligosan r6gziti az alapvetd
jogokat az unids jogrendben. Célja, hogy megvédje
az egyének jogait az unids intézmények és a tag-
allamok intézkedéseivel szemben, és biztositsa a
személyek egyenlé banasmoédjat, szabadsidgat és
emberi méltosagat.

21. cikk r6gziti: ,,Tilos minden megkiilénbdzte-
tés, {gy kilonésen a nem, faj, szin, etnikai vagy
tarsadalmi szarmazas, genetikai tulajdonsag, nyelv,
vallds vagy meggy6z6dés, politikai vagy mas vé-
lemény, nemzeti kisebbséghez tartozas, vagyoni
helyzet, sziletés, fogyatékossig, kor vagy szexualis
iranyultsag alapjan térténé megkiilénboztetés.”

26. cikk régziti: ,,Az Unié elismeri és tiszteletben
tartja a fogyatékkal él6 személyek jogat az 6nal-
l6saguk, tarsadalmi és foglalkozasi beilleszkedésiik,
valamint a k6zosség életében vald részvételik biz-
tositasat célzo intézkedésekre.”

Az Eunrgpai Bizottsdg fogyatékossdggal éli sgemélyek
Jogainak érvényre juttatdsat s3olgald stratégidgja a 2021 és
2030 kizotti iddszakra

A 2021 marciusaban elfogadott stratégia, azért
jott létre, hogy tiz évre sz6lé unids keretet és
cselekvési programot adjon a fogyatékossaggal él6
személyek jogainak védelméhez és érvényesitéséhez
az Burépai Unidban. A stratégia arra torekszik,
hogy a fogyatékossaggal él6 emberek: teljes mér-
tékben élvezhessék emberi jogaikat, ugyanugy, mint
masok; egyenl6 esélyekkel vehessenek részt a tarsa-
dalomban és a gazdasagban; szabadon dénthesse-
nek arrdl, hol és kivel élnek; akadalymentesen mo-
zoghassanak az EU-ban; ne legyenek diszkrimi-
nacié aldozatai (Net4).

Jogforrasi jellegti birdi jog

Az Alkotmanybirésag hatarozatai és a Kuria jog-
egységi hatdrozatai nem jogszabalyok, de kételezd
jogforrasok, amelyek a jogalkalmazokat is kotik.

AB Hatarozgat

Az Alkotmanybirésag (AB) az Alaptorvény vé-
delmének legf6bb szerve. A 15 tagi testiilet —
melynek tagjait az Orszaggy(lés az orszaggyulési
képvisel6k kétharmadanak szavazataval tizenkét év-
re valasztja (Alaptorvény, 24.cikk) — t6bbféle don-
tését is jogforrasi jelleglinek tekinthetjitk. Az Alkot-
manybirésag az tigy érdemében hatarozattal, egyéb-
ként végzéssel dont, dontése mindenkire nézve ko-
telezd, a jogforrasi jellegli dontései tehat hatarozati
formaban jelennek meg. Az Alkotmanybirdsig
»negatfv jogalkotd”, ami azt jelenti, hogy egy
gyogypedagogiat
ellenes, az AB megsemmisitheti azt, igy kézvetlentil
alakitva a jogrendet (Pokol, 2004). Példaul az
Alkotmanybirésag az egyik AB hatdrozatban meg-

érinté  rendelet  alaptorvény-

semmisitette az egészségligyi térvény azon ren-
delkezését, amely a korlatozottan cselekvoképes
(gyakran értelmileg akadalyozott) betegek Onren-
delkezési jogat ugyanolyan mértékben korlatozta,
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mint a cselekvéképtelenekét. A birdsag szerint a
kotlatozas nem volt aranyos, és a korlatozottan
cselekvSképes személyeket a cselekvEképes és cse-
lekvSképtelenek kozotti , tartomanyban”  kellene
kezelni (EBH 2007.1597. — Elvi birésagi hatarozat
a gondnoksagrol).

Kiiria Jogegységi hatdrozat

A Kuria, mint a legf6bb birésagi szerv — a t6bbi
birésagi szervhez hasonléan — igazsagszolgaltatasi
tevékenységet lat el. Jogszabaly, vagyis éaltalanosan,
minden polgarra kotelez magatartasi szabalyok
alkotasara nem jogosult. Az Alaptérvény azonban
olyan aktusok kibocsatasira jogositja fel a Kuriat,
amelyek ugyan nemjogszabalyok (vagyis a polgarok
és szervezeteik szamara nem kézvetlentl kételezd
magatartasi szabalyok), de olyan kitintetett jog-
alkalmazoi jogforrasok, amelyeket a jogalkalmazo
szerveknek, gy a kozigazgatasi szerveknek is, jog-
alkalmaz6 tevékenységiik soran figyelembe kell
venniiik. Példaul az egyik EBH kimondta, hogy a
gondnoksag ala helyezési perekben annak meg-
allapitasa, hogy mely tgycsoportok tekintetében
szitkséges a cselekvOképesség korlatozasa, nem
orvosszakért6i, hanem jogkérdés. A Kuriai EBH-ja
ezzel megakadalyozza, hogy a birésagok automa-
tikusan, kritika nélkiil vegyék at az orvosszakért6
javaslatat. A birdsagnak a bizonyitasi eljaras egésze

alapjan kell dontenie arrdl, hogy az egyén allapota

valéban indokolja-e a jogkorlitozast (EBH
2007.1597. — Elvi birésagi hatirozat a
gondnoksagrol).
Osszegzés

A gybgypedagogiai feladatellatds jogforrasi kor-
nyezete az elmult két évtizedben gydkeres szem-
léletvaltason ment keresztil. A korabbi, kizarélagos
orvosi paradigmat — amely a fogyatékossagot
egyéni ,hibaként” vagy gyégyitand6 allapotként
kezelte — felvaltotta a tarsadalmi és emberi jogi
megkozelités (Halmos, 2016). Ennek a folyamatnak

a legfontosabb mérfoldkéve a fogyatékossageal €16
személyek jogairdl sz0l6 ENSZ-egyezmény (CR-
PD), amely a hazai jogrendszerbe t6rténd attltetése
(2007. évi XCII. torvény) révén minden agazati
szabalyozas felett all6 zsin6rmértékké valt.

A magyar jogforrasi hierarchia elemzése alapjan
megallapithatd, hogy a gyégypedagdgia alapjait az
Alaptorvény XV. cikkében rogzitett esélyegyen-
16ségi garancidk és a mivel6déshez valé jog fek-
tetik le. A torvényi szintQi szabalyozasban az Nkt.
(2011. évi CXC. torvény) biztositja a sajatos neve-
lési igényd (SNI) tanuldk specialis ellatishoz vald
jogat, mig a Fot. (1998. évi XXVI. térvény) és az
Ebktv. (2003. évi CXXV. térvény) egylittesen te-
remtik meg a diszkriminacidémentesség és az ész-
szer( alkalmazkodas kévetelményének kereteit.

A fejlédés kulcsa a jovSben a klinikai szempon-
tok és a befogadd szemlélet 6tvdzése, ahol a jog
elsédlegesen az egyén méltosagat és integraciojat
szolgalja. Az Alapveté Jogok Biztosa 2023 ota
figgetlen ellen6rz6 mechanizmusként garantalja e
folyamat sikerét. Ezaltal a gy6gypedagogia jogi hat-
tere mar nem csupan technikai keret, hanem az
esélyegyenlGség és az igazsigossag megvalosulasa-

nak zdloga.
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Absztrakt
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Abstract

THE EFFECT OF DIGITAL SCREEN USE ON THE DEVELOPMENT OF COGNITIVE,
MOTOR AND LANGUAGE SKILLS IN EARLY CHILDHOOD
The aim of this study is to provide a comprehensive overview of the relationship between cognitive,
motor, and speech development in early childhood, with a particular focus on such problems as they are
associated with the use of digital screens, by reviewing the relevant literature and theoretical frameworks.
In the first part of the study, we present the basic mechanisms of cognitive functions, motor and speech
development and their interactions, and briefly discuss the role of cognitive and executive functions in
speech development. In the second part of the study, we discuss the impact of digital screen use on child
development in light of Hungarian and international research experience and trends. In addition, we
review the guidelines and recommendations related to digital screen use that can help parents, caregivers,
and (special) educators to support healthy language development in children.

Keywords: ecarly childhood development, cognitive development, motor development, speech and

language development, digital screen use
Discipline: pedagogy

Bevezetés

Az elmult évtizedek technoldgiai fejlédése alap-
vetéen atalakitotta a mindennapi életet, szamos
okoseszkozt hozva a haztartasokba, igy az okos-
telefonok, tabletek, szamitogépek és okosteleviziok
mar egyre fiatalabb korban jelen vannak a gyer-
mekek életében. Ezek az eszk6zok gyakran a ko-
z6sen eltoltott id6 részeként keriilnek el a csala-
dokban, és van, amikor a szil6k gyermekiik széra-
koztatasara hasznaljak (Konok, Bunford és Miklosi,
2019; Kopcsé, Okrés és Boros, 2024). A digitélis
képernySt nézve megndvekedik az agyban a dopa-
min, a gyermeknek boldogsagérzete lesz, ami olyan
hatast valthat ki, amely figg6séghez vezethet (Kat-
daras, 2017). A digitalis eszkézoket gyart6 és for-
galmaz6 cégek mindent elkévetnek, hogy termé-
keiket fejleszté hatasu termékként pozicionaljak,
azonban a digitalis képerny6k hatisa szamos kér-
dést is felvet, kiilonosen a gyermekek mozgas- és
beszédfejlddésére nézve (Frsek, 2020; Radesky et
al, 2015; Psenak és Mez6, 2010). Az alapvets
mozgasok, mint a kuszas, maszas, kapaszkodas,

jaras, futas és a finommotoros mozgasok, valamint

az agyfélteke dominancia hozzdjarul a beszédkész-
ség megfelel6 fejlédéséhez (Katona, 2001), azon-
ban a tulzott eszkdzhaszndlat kovetkeztében e ké-
pességek fejlédése elmaradhat.

A mozgasfejlédés és a beszédfejlédés alapjai

Az emberi mozgasmintdk egymdsra épiilése és
kotott sorrendisége Osszetett rendszert alkot. A
gyermekek kezdetben darabosan, elnagyoltan mo-
zognak, de a mozgasmintakat folyamatosan gyako-
roljak, majd a kifinomodott mozdulatok teret
engednek részletgazdagabb mozgiskoordinacidk-
nak, t6bbek kozott az artikuldcionak és a grafomo-
torikanak.

Adolph ¢és Hoch (2019) szamos nemzetkozi ta-
nulmany Osszegzése alapjan a mozgasfejlédést a
test és a kornyezet viszonya mentén harom dimen-
ziéban irja le.

Az embodied, a testet Oltott mozgas, amelyet a cse-
csemé aktualis testi allapotara vonatkozo adatok
hataroznak meg. A csecsemdk testi fejlédése soran
bekovetkezé valtozasok folyamatosan atalakitjak a
mozgas kereteit, ami megk&veteli a mozgasok

126



KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

rugalmassagat és alkalmazkodoképességét. A test
tizikai adottsagai befolyasoljak a cselekvések végre-
hajtasat, azonban nem hatdrozzak meg szigorian
azok pontos formajat vagy kivitelezését. A mozga-
sok megvaldsitasaban nincs kdzvetlen és egyszerd
kapcsolat az izommiikédés és a mozdulat végsé
végrehajtasa kozott. Egy adott mozdulat tébbféle
izommikodési mintazattal is megvalosithato, pél-
daul a kényok hajlithatd ugy, hogy az egyik izom-
csoport megfeszill, mig a masik ellazul, vagy tgy is,
hogy mindkét izom egyszerre aktivalédik. Ugyan-
azon izomaktivaciés mintizatok is kilénb6z6
eredményekhez vezethetnek attél fiiggben, hogy a
gyermek a mozdulatot statikus helyzetbdl vagy mar
mozgasban levé testbdl inditja el. Ez a rugalmassag
alapvet6 szerepet jatszik abban, hogy a csecsemd
alkalmazkodni tudjon a teste folyamatosan véltozé
allapotdhoz és a koér-nyezeti kihfvasokhoz. A séta a
csecsembkorban kialakuld, alkalmazkodé és testtu-
datos mozgaskészség kivalé példaja. A hénapokig
tarté gyakorlas soran a csecsemék egyre hatéko-
nyabban kezelik a jarashoz kapcsolodé fizikai kihi-

vasokat, példaul egyensulyzavar esetén mozgasukat

korrigaljak, 1épésrdl 1épésre fenntartjak a dinamikus
stabilitast, majd az allé helyzetet visszanyerve feje-
zik be a jarasi ciklust.

Az embedded, azaz a beagyazott mozgas esetében a
csecsem$ mozgasainak tervezéséhez szitkséges az
észlelés, az érzékelés és a kognicié egy bizonyos
szintje. A mar betanult mozgasminta mas kdrnye-
zetl feltételek kozott torténd végrehajtisa nem min-
dig azonos mindségl (pl. lejtén vagy emelked6n
val6 jaras). Az észlelés és az érzékelés meghata-
rozza a mozgasmintakat és a mozgasmintak lehe-
téségeit, a felfedez6 mozgas pedig informacioét biz-
tosit az észlel6- és érzérendszernek.

A csecsemdkori fejlédés utolsé szakasza az encul-
turated, azaz kulturalisan meghatirozott mozgas. A
szerz6k ugy vélik, a csecsemOk mozgasfejlédése
szoros Osszefiiggésben all a tarsadalmi és kulturdlis
kornyezettel, amelyben nevelkednek. A gyermek
elsédleges gondozdja és kornyezete aktiv szerepet
vallal a folyamatban, hiszen nemcsak érzelmi biz-
tonsagot nyujt, hanem azaltal is befolyasoljak a cse-
csemd fejlédését, ahogyan formalja és szabalyozza
a kornyezetét (Adolf és Hoch, 2019).

1. dbra. A motoros fejlodés. Forras: Adolf és Hoch, 2019, 142.

b Embedded

a Embodled

C Enculturated

28" slope

d  Enabling
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Adolf és Hoch (2019, 143.) 1. abrahoz fGzott
megjegyzése: ,,A motoros fejl6dés testet ltott (em-
bodied), beagyazott (embedded), kulturilisan meg-
hatarozott (enculturated) és fejlédést elSsegitd
(enabling) folyamat.

(a) Testet 6ltott mozgas. A csecsemd jarassegits
eszkozt (jarokat) hasznal, mik6zben a piros nyilak a
testre hat6 eréket jelolik (gravitdcid, surlédasi erdk,
talajreakcios erd), a kék nyilak pedig a test altal
kifejtett er6ket mutatjak (hajtéeré és nyomatékok).
A ldbnyomok a jards jellegzetes mintazatait abra-
zoljak: felil egy kezdS kisgyermek jarasat, révid,
szabalytalanul elhelyezkedS 1épésekkel és szélesen
szétterpesztett labakkal; alul egy tapasztaltabb kis-
gyermek jarasat, amelyre hosszabb, keskenyebb,
szabalyosabb 1épések jellemz6k (adatforras: Lee és
mtsai, 2018).

(b) Bedgyazott mozgas. A csecsem$ éppen el-
donti, hogy miként ereszkedjen le egy meredek
lejtén. A ldbnyomok egy tapasztalt kisgyermek jara-
sanak jellegzetes médosulasait mutatjdk, amint ko-
zelit és leereszkedik egy enyhe (6°) és egy meredek
(24°) lejton (adatforras: Gill és mtsai, 2009). A z6ld
téglalapok a jarofelilet kozépsd, lejtds szakaszat
jelolik.

(c) Kulturalisan meghatarozott mozgas. A csecse-
mé elsé 1épéseit teszi az egyik gondozd karjabdl
kilépve a masik gondozé felé. Az illusztracié Vin-
cent van Gogh 1890-ben készilt ,,Els6 1épések”
cimi festményén alapul. A labnyomok a szabad
jaték soran megfigyelt jarasmintdzatokat abrazoljak:
a fekete nyomok a csecsemd, a kékek a gondozo
mozgasat jelolik (adat-forras: O. Ossmy, J. Hoch, S.
Hasan, W. G. Cole és K. Adolph, nem publikalt
adatok).

(d) A mozgas 4j fejlédési lehetEségeket teremt. A
sematikus dbra a kiszé és a jarni tud6 csecsembk
at-lagos latomezejét mutatja (adatforras: Kretch és
mtsai, 2014).”

Egyes kulturakban nagy hangsulyt fektetnek arra,
hogy a csecsem6 szabadon mozoghasson és fel-
fedezhesse kornyezetét, mig mas, igy példaul a

roma kozosségekben a védelem és a kontroll domi-
nalhat (Kertesi-Kézdi, 2012). Ezek a kilonbségek
nemcsak a csecsemé fizikai kérnyezetét, hanem a
szocialis interakciok jellegét is meghatarozzak,
amelyek kozvetlenill befolyasoljak a mozgastejlédés
dinamikajat.

A megismer6 folyamatok fejlédése

A megismer$ (kognitfv) folyamatok kozé tartozik
az érzékelés, az észlelés, a figyelem, az emlékezet, a
képzelet és a gondolkodas folyamata, amelyek ré-
vén a gyermek a kornyezé vildgot felfogja, érzékeli,
észleli és ismereteket szerez. A gyermek sziletésé-
t6] kezdve a kiilvilaggal kapcsolatos ingereket dol-
gozza fel, értelmezi és rendszerezi azokat (Mezé és
Mez6, 2013). Az ingerek megismerése és megtelel6
feldolgozasa a fejlett idegrendszeren keresztil olyan
funkcidk kiéptléséhez vezet, amelyek a késGbbiek-
ben kihatnak a személyiségére és a kognitiv teljesit-
ményére is.

A neuropszicholégiai kutatasok rohamos fejlé-
dése tette lehet6vé a magasabb rendt kognitiv
funkcidk lefrasat, hiszen a megismeré folyamatok
sokasaga rendkivill 6sszetett rendszer. A megisme-
r6 rendszer alapjat képezik a mozgastejlodés hata-
sara megteremt6dd felfedezés altal gydjtétt 4j in-
gerek feldolgozasa és a valaszstratégiak kiproba-
lasa. A megismerés legmagasabb foka a gondolko-
das, ami a beszéd fejlédésével tovabb er6sédik,
végil eljut a nyelvi, elvont gondolakodas szintjére
(Atkinson és Hilgard, 2005).

A mozgastejl6dés az alapja az idegrendszer meg-
felel6 érésének. Amennyiben a mozgasfejlédésben
ki- vagy lemaradas tapasztalhaté, az idegrendszer
nem megfeleléen éptl ki (Marton-Dévényi, Szet-
dahelyi, T6th, Keresztesi, 2021). A mozgis- és a
beszédfejlédés, valamint a megismer$ folyamatok
mind az idegrendszeri hal6zatokon mennek végbe.
Az idegrendszeri halézatok fejlédési iiteme nem
hatarozhat6 meg egyértelmten, mert a fejlédés
kilsé  és  bels6

hullimz6, valamint

fuggvénye.

tényezok
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A gyermek els6 harom évében, a pszichomotoros
fejlédési szakaszban fejlédik a legnagyobb titemben
az idegrendszer. Katona (2001, 204) szerint: ,,A
gyermek meghatarozott mozgasprogrammal sziile-
tik. A belsé vagy kiilsé kornyezetbdl szarmazé in-
gerek csak olyan mozdulatokat hozhatnak létre,
amelyeket a kézponti idegrendszerben 1évé moz-
gasmintak lehet6vé tesznek”. Harom éves korig
alakulnak ki azok az idegpalyak, amelyek a kés&bbi
tanuldsi, magatartasi és viselkedésszabalyozasban
részt vesznek. A kisgyermekkorban kialakulé ideg-
palyak alapozzak a megfelel6 fejlé6dési utat. A
mozgas altal kialakult palyak fogjak a beszéd-, iras-,
olvasas- és szamolas készségek megjelenését lehe-
tévé tenni (Tegzes, 2018).

Az idegrendszeri érési elmaradas enyhe zavarokat
okozhat a mozgisszabéalyozasban, ami pontatlan
visszacsatolashoz és a célvezérelt mozgasok hibai-
hoz vezethet. A mintatdl valé eltérés, késés, ki-
maradas vagy felcserélédés olyan valtozasokat
okozhat, melyek a kés6bbiekben kihatnak a gyer-
mekek tanuldsi képességeire (Racz, Foldi és Brat-
hel, 2012).

A beszédkészség és a mozgaskoordinacio

koélcsonhatasa

A beszédkészség kialakulasa és a mozgaskoor-
dinacié fejlédése kozétti kapesolat sztletéstdl kezd-
ve szoros Osszefliggést mutat. Az emberi fejlédés
soran a beszéd és a mozgas szoros egymasra ha-
tasban fejlédnek, mivel mindketté ugyanazokat az
idegrendszeri struktdriakat és mechanizmusokat
haszndlja, amelyek a koordinacidért, az idGzitésért
¢és a motoros kontrollért felel6sek. A csecsemdk
mozgastejlédése és beszédképessége parhuzamosan
halad elSre, és a mozgaskoordinacié el6segitheti a
beszédkészség alapjainak kialakulasat (Wang et al;
2014). A beszédben tészt vevs arcizmok finom-
hangolasa hosszu folyamat eredménye, aminek fel-
tétele a megfelel$ idegrendszeri érési folyamat.

A szopas, a nyelés és a sirds soran a csecsemok

finomitjak a beszédhez sziikséges izomcsoportok

mozgasat is. Bzek az alapvet6 mozgasok kulcs-
fontossaguak a késébbi beszédprodukcié szem-
pontjabdl, mivel elSkészitik az artikulaciét és az
id6zitést. Ahogy a csecsemd fejlédik, a szenzomo-
toros tapasztalat is béviil, hozzdjarulva az idegrend-
szeri kapcsolatok er6sddéséhez (Andalé et al.,
2022). Azok a csecsemdk, akik sokat mozognak,
manipulalnak targyakat, vagy gyakran interakcidba
lépnek kornyezetitkkel, gazdagabb idegrendszeri
stimulaciéban részesiilnek, ami elésegiti a mozgas-
koordinacié és a beszédfejlédés megalapozasat. A
gurulds, a kuszas és a maszas nemcsak a nagy
motoros készségeket fejleszti, hanem hozzdjarul a
test és az agy kozotti kommunikacié hatékonysa-
ganak noveléséhez is. Bzek a mozgasformak segi-
tenek a propriocepcid, vagyis a test helyzetérzékelé-
sének fejlédésében, amely késébb a beszédkoordi-
naciéban is kulcsszerepet jatszik (Adolph és Hoch,
2019).

Az elsé életév soran a gagyogas, a hangok kisérle-
tezése és az els6 szavak megjelenése szorosan
kapcsolodik a finommotoros fejlédéshez. A gagyo-
gas soran a csecsemOk nemcsak a hangképzés alap-
jait gyakoroljak, hanem az artikulaciét és a beszéd-
ritmust is (Wang et al., 2014). Walle és Campos
(2014) Ssszetiiggést mutat be a 10-14 hénapos cse-
csemdbk 6nallé ilése és a késébbi nyelvi fejlédése
kozott. A csecsemdk székinese nagyobb volt azok-
ndl a gyerekeknél, akik 10-14 hénapos koruk koril
sajatitottak el a jarast. A vizsgalat azt is jelezte, hogy
a 18 hoénapos motoros készségek elére jelzik a 36
hénapos nyelvi készségeket (Walle és Campos,
2014). Az ajkak, a nyelv és az allkapocs egyre pon-
tosabb koordindcidja lehetévé teszi, hogy a gyerme-
kek fokozatosan egyre tisztibban képezzék a
hangokat.

A mozgis és a beszéd kozotti kapcsolat az
agyban zajl6 integracioban gyokerezik. Az agykéreg
motoros tertiletei (killéndsen a frontalis lebeny)
felel6sek a beszéd és a mozgaskoordinacié iranyi-
tasaért (Katona, 2001). A mozgaskoordinacié javu-
kozvetett moédon  is

lasa hozzajarulhat  a
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beszédfejlédéshez, mivel ezek a tevékenységek
serkentik az agy altalanos fejlédését és a kommuni-
kacios készségek kialakulasat (Marton-Dévényi és
mtsai, 2021).

A masodik életévben, amikor a gyerekek egyre
nagyobb aktfv szokinccsel rendelkeznek és megje-
lennek az egyszerd mondatok, a finom- és nagy-
motoros készségek tovabbi fejlédése tapasztalhato.
A rajzolas, az épitGkockakkal val6 jaték vagy az
ev6eszk6zok hasznalata nemcsak a szem-kéz koor-
dinAciét javitja, hanem erdsiti azokat az agyi szinap-
szisokat is, amelyek a nyelvi feldolgozasért felel6-
sek, mivel hozzajarulnak az artikulaciés mozgasok
pontosabba tételéhez ¢és a beszéd ritmusanak
finomhangolasdhoz (Andalé és mtsai., 2022).

Ovodis korban a gyermek mozgaskoordinaci6ja-
nak tovabbi fejlédése lehet6vé teszi az egyre bo-
nyolultabb tevékenységek végrehajtasat, példaul az
ugralast és a futast. A mozgas és a beszéd szoros
kapcsolata 6vodas korban is megfigyelhetd, hiszen
a kozos jaték és az azokat kisér§ beszélgetések
elGsegitik a nyelvi, a szocialis, a kommunikacids és
a motoros készségek fejlédését is. A ritmusérzék,
amelyet példaul a mondodkdk, énekek fejlesztenck,
kozvetlentil hozzajarulhat a beszéd ritmusanak
megfelel6 fejlédéséhez. Az iskolaskor kezdetére a
gyermekek beszédkészsége és  mozgaskoordina-
cidja jelentSs fejlédésen megy keresztil (Gallai és
Vatier, 2011).

A beszédfejlédésben elmaradt 6t- és hatéves
gyermekek kiilonbséget mutatnak a normal fejls-
désmenetd tarsaikhoz képest a mozgasfejlodés, a
kisgyermekkori mozgasmintak, az elemi- és nagy-
mozgasok, valamint a rugalmassag terén. Szintén
jellemz6 a fejlédésben elmaradt gyermekeknél a
dominancia preferencia kialakulasanak késése, vala-
mint az alsé és a felsé végtagkoordinacié Gssze-
hangolasanak nehézsége. Az idegrendszeri érés el-
maradasa a mozgasrol érkez6 visszacsatolast pon-
tatlannad teheti, igy a célvezérelt mozgasok is
hibasak lehetnek (Racz K. és mtsai., 2012).

Képerny6hasznalati szokasok

kisgyermekkorban

Az érintGképernySs eszkozok megjelenése a 20.
szazad kozepére nyulik vissza, de az attdrést a
2007-es iPhone megjelenése hozta meg, amikor az
Apple forradalmasitotta a technolégiat és széles
kérben népszertvé tette (Apple Newsroom, 2007).
Az érintGképerny6s eszk6zok (okostelefonok, tab-
lagépek) hasznalatat a gyermekek mar egészen ko-
ran elkezdhetik, mivel ezek az eszkézok nem igé-
nyelnek olyan Osszetett motoros készségeket, mint
példaul a szamitégépek vagy videojatékok vezérl6i
(Dardanou, 2020). A hasznalatuk kénnyd és min-
den korosztily szamara talalhaté rajtuk folyama-
tosan elérhet6 tartalom (Forbes Tech., 2022.) Ko-
nok és mtsai. (2019) hazai kutatdsaban megfigyelte,
hogy a harom év alatti gyermekek jelentSs része,
tobb mint egyharmaduk, mar a korai életévekben
elkezdi haszndlni a mobiltelefonos és tablagépes
eszkdzoket. A 2019-ben hétéves gyermekek mind-
Ossze 10%-a hasznalt digitalis képerny6t harmadik
életéve el6tt, mig a 2019-ben haroméves gyermekek
mar majdnem fele (40%) talalkozott rendszeresen
valamilyen formaban képerny6vel. A vizsgalat meg-
allapitotta, hogy a sziil6i végzettség és a szll6knek
a digitalis képerny6khoz valé kapcesolata Gsszeflig-
gést mutat. A magasabb iskolai végzettséggel ren-
delkez6 sziil6k nagyobb ardnyban ismerik a digitalis
képernySk tulzott és nem megfelelé hasznalatinak
a koragyermekkori fejlédésre gyakorolt negativ
hatasait. Ennek fényében sajnalatos, hogy a vizs-
galati alanyok haromnegyede (74,3%) legalabb f6-
iskolai végzettségl és felilreprezentalt a f&varosban
él6k szama is (55,2%). Ez arra enged kévetkeztetni,
hogy az alacsonyabb végzettségli, kisebb telept-
lésen €16 gyermekek korabban és tobb id6t téltenek
el a képernySk el6tt, mint a vizsgalatban szerepl6
tarsaik, mivel szileik és gondvisel6ik nincsenek
tisztaban a képernyé el6tt toltétt id6 kedvezStlen
hatasaival a koragyermekkori fejlédésben (Konok
¢és mtsai., 2019).
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A Covid-19 jarvany megjelenésével a digitalis esz-
kézhasznalati szokasok mérhet6 valtozason mentek
keresztul. F. Lassu Zs. és Megyeriné F. J. (2021)
ugy talalta, hogy a pandémia alatt a hat év alatti
gyermeket nevel6 csaladok egy negyede (24%)
vasarolt 0j digitalis eszkozt. A digitalis eszkoz-
hasznalat idGtartamaval kapcsolatban mért valtoza-
sok azt mutatjdk, hogy a gyermekek majdnem fele
ugyanannyi id6t hasznalta (44%), kozel egy harma-
da kicsit tdbbet (29%), és kozel egy 6tdde pedig
sokkal tébbet (17%) hasznalt digitalis eszkdzt, mint
a pandémia el6tt. A digitalis képernyShasznalati
szokasok valtozasanak hatterében az otthoni mun-
kavégzés és az ezzel egyidében torténd gyermek-
nevelés allhat. Sok esetben a sziil6k az otthoni
munkavégzés kovetkeztében felborult napirendet
vagy az igy kialakult id6hiany miatt hosszabb ideig
engedték hasznalni gyermekeiknek a digitalis esz-
kozoket (F. Lassu Zs. és Megyeriné F. J., 2021).

Egy amerikai kutatas vizsgalta a korai életévekben
a képerny6 elbtt toltétt idét. Sundqvist és mun-
katarsai vizsgalata szerint kétéves korban a gyerme-
kek egyharmada (30%) hasznal rendszeresen képer-
nyét, atlagosan napi £él 6rat (Sundqvist et al., 2023).

Kopcs6, Okrds és Boros 2024-es kutatdsabol
megismerhetjiik a hazai, mastél éves korban jel-
lemz6 digitalis médiahasznalatot. A szerzék 2569
anyai beszamolét dolgoztak fel az elemzéshez,
amiket a Kohorosz 18 Magyar Sziiletési Kohorosz-
vizsgalat harmadik hullamanak sulyozott részadat-
bazisabdl nyertek. A kutatdsban ,a tévénézés, a
film vagy videénézés mobileszkézon, a film vagy
videbnézés szamitdgépen, az érint6képernyds esz-
koz aktiv hasznalata és a zenehallgatas (képanyag
nélkil)” kategériak mentén tértént az adatfelvétel,
majdnem teljes létszamu (99,2%, N=2547) valasz-
adassal. Megvizsgaltdk, milyen koérnyezetben és
milyen feltételek mentén engedik a szilok a gyer-
mekeknek a digitalis eszk6z0k hasznalatat. Az ered-
mények azt mutatjak, hogy csupan a masfél éves
gyermekek 14%-a nem tolt egyaltalan id6t egy
atlagos napon a képernyé el6tt. A gyermekek kozel

negyede néz tv-t (23,4%), minden tizedik gyermek
(10,4%) mobileszk6z6n vide6t vagy filmet néz na-
ponta tobbszor. Az utdébbiak napi szinten hasznal-
jak az érintGképernyls eszkozoket. Mindbssze a
masfél éves gyermekek 7,3%-a nem hasznal digi-
talis képernySt. A gyermekek negyede (24,3%) f¢él
orat, negyede (24,2%) egy Orat, kézel 6tode
(18,8%) két orat és szintén kozel 6téde (18,8%)
tobb mint két érat tolt digitalis képernyd el6tt na-
ponta. Az atlagos képerny6idé masfél éves korban
majdnem masfél 6ra (85,7 perc, Mdn=60) A masfél
éves gyerekek egyharmada (37,5%) napi t6bb mint
egy orat tolt digitalis képernySk el6tt (Kopesd és
mtsai., 2024).

Kopcs6 és munkatarsai (2024) kutatdsa kitér a
masfél éves gyermek(ek)et nevelS sztl6k digitalis
eszkézhasznalati szokasaira is. A valaszadok kéthar-
mada (62,1%) ko6z6s szoérakozas céljabol, fele
(53,5%) pedig a hazimunka elvégzésének idejében
engedi a digitalis eszk6z6k hasznalatit. Az esetek
tobb mint felében fejlesztd célzattal (52,8%) torté-
nik a képerny6hasznalat és majdnem felében pedig
figyelemelterelés vagy megnyugtatis céljabol (43%).
A valaszadok egy 6tdde evés és etetés kdzben hasz-
nalja a digitalis képernySket (19,6%). A digitalis
eszk6z jellemzben az anya pihenésekor (13,9%) és
altataskor (12,4%) keril el6 (Kopcsé és mutsai.,
2024).

A képerny6id6 hatasa a megismerd funkciok
fejlédésére kisgyermekkorban

A digitalis eszkozokoén elérheté  fejleszté  tar-
talmak csak tudatos felhasznalas keretein beliil ma-
radnak fejleszté tartalmak, amennyiben azokat nem
passziv nézGként szemléli a gyermek, hanem a szii-
16vel/gondozéval folyamatos interakcidban torté-
nik a felhasznalas (Padilla-Walker et al., 2020; Buk-
halenkova, 2023). A nem tudatosan kialakitott kép-
erny6idé és a digitalis képerny6 addiktiv hatasa mar
csecsemOkorban megjelenhet, amennyiben ennek

kialakulasara alkalmas kornyezetben né fel a
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gyermek (Liu et al, 2024). A mozgasmintak elsaja-
titasainak hidnya miatt az idegrendszer nem tud
hatékonyan kiéptlni és megszilardulni, igy nem lesz
biztos alapja a késébb magasabb funkciot igénylS
készségek kialakulasanak (Sticca et al, 2025; Bakht,
et al. 2025). Emellett a kézponti idegrendszer egé-
sze arra Osszpontosit, hogy feldolgozza a nagy
mennyiségli informaciét és a rengeteg érzékszervi
hatast, igy kimeril (Kardaras, 2017).

A Német Pszicholdgiai Tarsasag és az Universitit
Tubingen 1960-ban kezd6dé, 20 évet felélels lon-
gitudinalis kutatdsa évente 400 egyetemista érzék-
szerveinek élességét vizsgalta. Az 1950-es években
az egyetem kutatéinak feltiint, hogy diakjaik érzék-
szervel a televizi6 megjelenésével tompulnak. A
vizsgalatok ramutattak, hogy a diakok érzékszervei-
nek hatékonysaga évrél-évre korilbelil egy szaza-
lékkal csokkent. ,, Tizenot évvel ezelStt az emberek
300.000 hangot tudtak megkiillonbéztetni, ma sok
gyerek 100.000 alatt teljesit|...]Husz éve az atlagos
kisérleti alany egy adott szin 350 éarnyalatat latta
meg, ma ez a szam 130” (Kardaras, 2017, 51). A
kutatas az 1980-as évek végén zarult le, amikor még
nem voltak jelen a digitalis képernySk. A kutatis
arra enged kovetkeztetni, hogy a jelenlegi, digitalis
ingerekkel béségesen ellatott kornyezetben felon-
vekvé kisgyermekek érzékszervei karosodhatnak, a
megismerési funkcidk sériilhetnek, {gy a végrehajté
funkciék mikodésében eltérések jelentkezhetnek.

A koragyerekkorban térténd egyoldaly, intenziv
in-gerek befogadasa nem segiti az érzékelés és az
észlelés megfelel§ Gsszefonddasat, valamint gatolja
a figyelemi képesség kialakulasat, ami tobbek ko-
z6tt a gondolakodast és az emlékezést is akada-
lyozza. A figyelem képessége teszi lehet6vé, hogy a
gyermek a kornyezetérdl és az Onmagardl vald
tanulast megkezdhesse és alkalmazkodni tudjon
kornyezetéhez (Kiraly, 2011). ,,A gondolkodas, az
emlékezés, a problémamegoldds és mas Osszetett
szimbolikus képességek, amelyek a nyelvhaszna-
lattal figgnek Ossze — Ggymint az {rds és olvasas, a
sorban a tarsas

matematika, és nem utolso

viselkedés —, nagy mértékben fiiggnek attdl, hogy a
gyerekek figyelme, alapvet6 el6hivasi képességei és
végrehajté muikodései hogyan fejlédnek.” (Kiraly
2011: 239). A figyelem és az O6nkontroll, az 6n-
szabalyozas problémai, a rugalmassig hidnya a
gyermek életében beilleszkedési, szocidlis és tanu-
lasi készségek séruléséhez vezethetnek, amelyek
kozil a legismertebb a figyelemzavar (ADD) és a
tigyelemzavar hiperaktivitissal (ADHD) (Kiraly,
2011).

Szisztematikus tanulmanyelemzések Gsszegzései
alapjan megfogalmaztak, hogy a korai és talzott ké-
pernyShasznalat eredményeként az alapvet6 megis-
merési folyamatok sériilésével a végrehajté funk-
ci6k sem tudnak megfeleléen mikodni, és ez hatast
gyakorol a gyermekek késébbi iskolai teljesitmé-
nyére (Sticca et al, 2025; Bakht, et al. 2025).
Gastaud ¢és munkatdrsai felhivjdk a figyelmet, hogy
kora gyerekkorban a végrehajt6 funkciok kialaku-
lasahoz vezeté kognitiv funkciok a tdlzott képer-
ny6hasznalat kézben nagyfoku leterhelésnek van-
nak kitéve. A végrehajté funkciok fejlédése tobb
szenzoros informdcidforras integralasan alapszik. A
képerny6én torténé informaciok intenzitisuk és
gyorsasaguk miatt hatassal lehetnek az idegrendszer
fejlédésének utvonalaira és ezzel egyiitt a végre-
hajté funkcié kezdeti fejlédésére, kiilonosen a fi-
gyelem teriiletén (Gastaud et al, 2023).

A képerny6 hatasa a motoros és kognitiv
fejlédésre kisgyermekkorban

A motoros fejlédés és a kognitiv fejlédés kol-
cs6nds, egymast erGsité folyamat. Piaget szerint
kiemelt fontossagu az elsé két életév a motoros és a
kognitiv képességek kialakulasa szempontjabdl, am
a digitalis képerny6vel érintkezd gyermek a szenzo-
motoros ingerekhez kapcsol6dé tevékenységekbdl
gyakran kimarad. A kiilénb6z6 fejl6dési teriiletek
szoros Osszefiiggésben allnak, {gy ha az egyik fejl6-
dési teriileten késés kovetkezik be, akkor az befo-
lyasolja a tobbi tertlet fejlédését is (Gastaud és
mtsai., 2023).
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Madigan et al. (2019) longitudinalis, harom hulld-
mos vizsgalatot folytattak le, azt feltételezve, hogy a
képerny6idé névekedése magyarazatot adhat a fej-
16dési elmaradasok megjelenésére. Az elemzésbe
2441 gyermek (egyenlé aranyban fiuk és lanyok),
valamint sziileik vettek részt. A gyermekek kettd,
harom, illetve 6t éves koraban az anyak kitSltotték
az Ages and Stages Questionnaire, Third Edition
(tovabbiakban ASQ-3) kérdéivet. Az ASQ-3 a
gyermek fejlédésének elérehaladasat 6t teriileten
mérte: kommunikacié, nagymozgasok, finommoz-
gasok, problémamegoldé és szocidlis készségek. A
kérdo6iv Gsszesen 30 tételt tartalmazott, amelyek a
gyermek készségeire és képességeire iranyuld kér-
déseket foglalt magaba. Az eredmények szerint
minél t6bb id6t toltétt képernyS eldtt a gyermek
kétéves koraban, anndl gyengébb eredmények je-
lentek meg a haroméves korban felvett teszten.
Hasonl6 korrelacidk sziilettek a haroméves korban
mért képernydidé és az Stéves korban felvett ASQ-
3 mérések soran. A koragyermekkori talzott kép-
erny6idS egyértelmlien negativan hatott a gyerme-
kek fejlédésére. A vizsgalat adatai szerint a részt-
vevlk képernySidb-atlaga kétéves korban heti 17
ora (napi 2,4 6ra), haroméves korban heti 25 6ra
(napi 3,6 6ra), 6t éves korban pedig heti 11 6ra
(napi 1,6 6ra) volt. A szerzok szerint az életkorral
egyiitt csokkend képerny6id6t részben az intéz-
ményl nevelés megkezdése és az ezzel jard keve-
sebb otthon téltétt id6 magyardzhatja. Az elsé 6t
életév kritikus id6szak a gyermek fejlédése szem-
pontjabol, mivel ekkor alakulnak ki az alapvetd
motoros, interperszonalis és kommunikacios kész-
ségek. A koragyermekkorban tdl koran és tul sokat,
valamint nem k6z0s élményként, programként al-
kalmazott digitalis eszk6z6k és tartalmak nem
segitik el6 a gyermekek fejlédését (Medigan és
mtsai., 2019).

A csecsemé mindennapi cselekvéseinek és inter-
akcibinak a koézéppontjaban a motoros készségek
allnak (Danis, Farkas és Oates, 2011). Azonban a
képerny6 el6tt toltott id6 kitdlti azt az idSt, amelyet

mas, a kognitiv, viselkedési és motorikus fejlédést
elGsegits, fejl6dést gazdagité tevékenységekkel és
feladatokkal tolthetnének el a gyermekek.
Hazankban Kopcsé és munkatarsai (2024) tartak
fel azokat a tevekénységeket, amelyek napi szinten
csokkentek azoknal a masfél éves gyermekeknél,
akik tobb mint egy orat toltdttek a képernys eldtt.
A szilével kézés monddkazas és mesemondas
révidilt meg legnagyobb mértékben: majdnem
tizedével (9,2%) kevesebb idét forditottak erre a
tevékenységre. Ezt koveti a szabadban elt6ltétt id6
csokkenése (6,6%) és a kdzos olvasas vagy konyv-
nézegetés a szil6vel (6%). Csokkent a gyermekek
otthoni nevelésére forditott id6 (4,9%) és a hazon
beltli jatékra szant id6 (3,2%) azokhoz a gyerme-
kekhez képest, akik nem, vagy napi egy oranal
kevesebb id6t toltenek képernys elétt. A kora-
gyermekkori tulzott képernyShasznalat sorin a
gyermekek passziv befogadast igényl6 eszkozokkel,
tartalmakkal talalkozhatnak. Kopcsé és munkatar-
sai ugy vélik, hogy ezek a képernyShasznalathoz
kotott élmények egyrészt talstimulaloak, ami az
idegrendszer és a megismerS funkciok hibas ki-
éptiléséhez vezethet, masrészt a kétdimenzids, be-
fogadasra kész élmények megfoszthatjak a gyerme-
ket a problémamegoldastél, a gondolkodastdl, a
manipulalastdl és a mozgastol, valamint a szocialis
interakcioktol és a megismeré folyamatoktdl, me-
lyek kihatnak a gyermek fejlédésére. A vald vilag-
ban folytatott interakcidkkal ellentétben, ahol a
nonverbalis jelek és a tarsas viselkedés arnyalatai is
jelen vannak, a digitalis képernySk nem varjak el a
néz6 interakcidjat és nem reagalnak annak visel-
kedésére sem, gy tulzott hasznilatuk nem tdlt be
azt a fejlesztS szerepet, ami a tevékenykedések és a
szocialis interakciok soran megy végbe. Koragyer-
mekkorban fontos szerepe van az O6nkontroll
kialakulasinak, a kés6bbi tarsadalmi beilleszkedés
fontos elemének, de a fejl6dését nem tamogatja a
talzott képerny6idé. A digitlis tartalmak jelentSs
része sem ad lehet6séget a gyermek szocidlis- és

kommunikacids  készségeinek  gyakorlasara  és
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fejlédésére, aminek kévetkeztében kialakulhatnanak
tarsadalmilag elfogadott valasz- és megkiizdési
reakcioik (Kopesé és mtsai, 2024). A tdlstimulalt
idegrendszer hamar elfarad. A digitalis képerny6
el6tt ilve a gyermekek kevesebbet mozognak, igy a
mozgas altal kiépiil6 idegrendszer fejlédése lelassul,
illetve a kornyezet megismerésére szant id6 is
lerévidil. A gyermekek mozgastejlédésének utjan
torténé megismerési folyamatok lemaradhatnak,
esetleg kimaradhatnak (Padilla-Walker et al., 2020).

A hosszas képerny6id6 kovetkezményei
beszédfejlédése

kulcsfontossagi a vizualis informacio, koztik az

A csecsemd szempontjabol
ajakmozgasok és az artikulacié latvanya, amely
segiti a fonetikai kategériak kialakulasat és a be-
szédhangok megkiillénboztetését. A képernyén ke-
resztil fogyasztott tartalmak vizualis és auditiv
informaciéi nem azonosak (pl. szinkronizalt mudso-
rok, rajzfilmek) és sok esetben a gyermek nem latja
egyértelmien az ajakmozgast, ami akadalyozhatja a
beszédfejlédését. A képernyShasznalat soran az él6,
interaktiv beszédmodell (szil6k, gondozok) helyett
a gyermek gyakran statikus vagy mesterséges in-
gerekkel talalkozik, amelyek nem nyujtjak ugyanazt
a vizualis és auditiv integraciot, szocidlis élményt,
mint a valés személyekkel folytatott kommuni-
kaci6é. Ennek kovetkeztében a csecsemé fonoldgiai
fejlédése lelassulhat, a beszédprodukcié késhet
vagy kevésbé lesz pontos (Tar, 2017).

Az interaktiv animdciés kalandsorozatok mint a
Dira, a felfedezd/ Dora the Explorer sem nyujtanak
valodi verbalis kommunikaciés tapasztalatokat. A
Déra, a felfedezi/ Dora the Explorer sorozat 2000-ben
a Nickelodeon csatornan indult, elsésorban a 2-5
éves korosztalyban volt népszerd. A sorozat t6hése
a néz6k bevonasaval kiil6nb6z6 rejtvényeket oldott
meg, mikézben szavakat tanitott és a probléma-
megoldé készségeket fejlesztette. Az interaktivitas
lényege, hogy a kisgyermek bevonédik a mesélésbe,
reagal a hangokra, képekre, mozdulatokra, és igy
aktlv résztvevGje lesz a tOrténetnek. A misor

vidam dalokkal, egyszerG torténetekkel és szines
animaciéval segitette a gyermekeket a tanulasban és
a kornyezet felfedezésben (Link).

Napjainkban szdmos online platform kinal inter-
aktiv meséket kisgyermekek szamara (példaul Link).

A digitalis eszk6z6k nemcsak vizualisan hatnak a
kisgyermekekre, hanem auditfiv hatasokkal is
nehezitik a beszédészlelés és -értés tanulisit, vala-
mint a figyelem fejlédését (Marton-Dévényi és
mtsai, 2021). A korai dajkanyelv, a monddkak, az
€16 szavas mesék, a spontan és szituatlv kommuni-
kaciés helyzetek sziikségesek ahhoz, hogy a gyer-
mekek magabiztosan és hatékonyan el tudjak saja-
titani az emberi kommunikdciéra jellemzé tulajdon-
sagokat. A kolcsénds kommunikacié soran a gyer-
meknek van lehetsége donteni, kiprobalni és gya-
korolni mindennapi beszédhelyzeteket, melyek
nagyban hozzajarulnak a szocidlis készségek fejlé-
déséhez is (Sundqvist és mtsai., 2023, Béna, 2018,
Gosy, 2022). Az online mesék nem helyettesitik az
¢él6szavas mesélést, mert nem adjak meg azt a ko-
z0s élményt, amit a személyes mesemondas nyujt.
A hallgaték nem tudnak egymdsra nézni, nem
tudnak a szemkontaktusra reagalni, és nincs lehe-
téséglik a személyes interakciéra. Az online térben
nehezebb érzéseket kifejezni és megélni, mint egy
¢l6 mesemondas soran. A gyermek nem tudja a
mesélS arcardl leolvasni a reakcidkat, és nem tud a
mesél6hdz kozelebb keriilni. Az él6 meseolvasis
kézben meg lehet allni, lehet kérdezni és beszél-
getni, a torténet gy jelenik meg a gyermek kép-
zeletében, ahogy 6 kitalalja. A szil6 atélése, hang-
hordozasa is sokat segit a gyermeknek a torténet
megértésében és feldolgozasaban. A fejbél mon-
dott vagy olvasott mese sokkal kevesebb ingert
tartalmaz a gyermek szamara, mint egy rajzfilm, és
nem terheli tul a fejl6dé idegrendszert.

Konok és tarsai (2020) megvizsgaltak, milyen ha-
tassal van az érint6képernyGs mobileszk6z6k hasz-
nalata a harom és hat év kozétt gyermekek
megosztott és szelektiv figyelmi és szociokognitiv
képességének fejlédésére.
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Kutatasukban arra fokuszaltak, hogyan hat a
gyermekek figyelmi teljesitményére, ha el6z6leg egy
gyors vagy lassu digitalis jatékkal jatszanak és ho-
gyan hat rajuk, amikor nem digitalis eszkozzel jat-
szanak. Az érintGképernySs eszkozokon digitalis
tartalommal jatszé gyermekek a jatékot kévetS fi-
gyelmi teszteken minden esetben lassabb reakcio-
idével adtak valaszt. A valaszadas helyességében
nem tértek el azoktdl a gyermekektdl, akik nem
haszndltak digitalis jatékot a teszt felvétele elétt,
mert mindkét esetben alacsony hibaszam mutat-
kozott. Az érint6képerny6s jatékot jatszé gyerme-
kek esetében azonban a globalis fékusz elsGbbsége
nem volt egyértelmd, 6k a figyelmi fokusz iranyi-
tasaval tudtak feldolgozni a globalis ingereket. Ez
az eltérés ramutat arra, hogy a digitalis eszkozoket
rendszeresen hasznalé kisgyermekek mashogy al-
kalmazzak figyelmi képességeiket, mint a digitalis
eszkozoket nem hasznaldk. Az eredmények arra is
utalnak, hogy iskolas korban a tanuldék mads tanitasi
modszereket igényelhetnek. Az érzelemfelismerés-
ben szintén nem volt szamottevd kiilonbség a két
csoport k6zott, ellenben a tarsas-kognitiv készsége-
ket vizsgald tesztekben a kordbban digitalis eszké-
z6ket hasznalé gyermekek alulteljesitettek az esz-
kozt nem hasznal6 tarsaikhoz képest. Konok és
mtsai. (2020) kutatdsinak eredményei arra enged-
nek kévetkeztetni, hogy a digitalis eszk6zok révi-
debb vagy hosszabb idejl hasznalata jelentGsen
befolyasolja a gyermekek kognitiv és tarsas készsé-
geit (Konok és mtsai., 2020).

A digitalis eszk6z6k nem csupan kozvetlen, de
kovetett médon is befolyasolhatjak a gyermekek
fejlédését. A szulék tobbszor olyan tevékenységek
kozben hasznaljak a digitalis eszkézoket gyermekiik
jelenlétében, melyek a kélesénds kommunikaciora,
mintaadasra és fejlédési lehet6ségek megteremté-
sére adnanak lehet6séget. A csokkent idétartamu
kozvetlen interakcié koévetkeztében a csecsemdk
kevesebbet latjak a beszédszervek mozgasat, nem
halljak az anyanyelvre jellemz6 ritmust és hang-

lejtést, igy a késSbbiekben lehetséges, hogy nehéz-

séget fog jelenteni szamukra a megfelel$ artikulacié
vagy a beszédritmus elsajatitasa (Padilla-Walker et
al., 2020; Bukhalenkova, 2023).

A kisgyermekkori képerénySid6vel kapcsola-
tos szakérti ajanlasok és iranymutatasok

A WHO (World Health Organisation), az AAP
(American Academy of Pediatrics) és az American
Academy of Child and Adolescent Psychiatry is
megfogalmazott ajanlasokat, amelyek a passziv élet-
méddal egyitt jar6 digitalis eszkézhaszndlat gyer-
mekekre gyakorolt karos hatdsaira hivia fel a
figyelmet. Magyarorszagon ezen ajanlasok alapjan
fogalmazzak meg a gyermekorvosok és a védénék
a képernySidével kapcesolatos tandcsaikat.

A WHO (2019) nem ajanlja az egy évnél fiatalabb
gyermekek esetében a képernySk haszndlatit és
nem ajanlja az egy 6randl tovabb tarté egy helyben
valé tlést sem (pl. babakocsiban, etetGszékben,
hordozéban stb.), tovabba egy 6ra fizikai aktivitast
javasol naponta. Egy és kétéves kor kozott t6bb
mint két 6ra fizikai aktivitas ajanlott és tovabbra
sem javasolt az egy 6ranal tovabb val6 egy helyben
ilés vagy képernyé elbtt vald id6toltés. A kétéves
kort meghaladé gyermekek szamara legfeljebb egy
ora képerny6idét javasolnak és felhivjak a figyelmet
a sziilével/gondozdval vald kézos olvasds és mese-
mondés fontossagara. A harom és négyéves kor
kozotti gyermekek esetében a harom Ora fizikai ak-
tivitasbol egy oranyi kozepes vagy erds intenzitasa
testmozgast javasolnak, az egy helyben val6 tlést és
a képernyShasznalatot tekintve egy orat javasolnak
12).

Az AAP Council on Communication and Media
nyilatkozata (Radesky, 20106) ajanlasokat fogalmaz
meg a gyermekorvosok és a sziil6k szamara a di-
gitalis eszk6zok hasznalatanak visszaszoritdsanak
reményében, mert {gy el6segithetik a kognitiv fejl6-
dést és a biztonsagos szil6-gyermek kapcsolatok
kialakulasat. A nyilatkozat arra 6sztdnzi a szilGket,
hogy a masfél évesnél fiatalabb gyermekek esetében
ke-riiljék a digitalis eszkdzhasznalatot. A kettS és Ot
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év kozotti gyermekek képernyé el6tt toltotet idejét
egy orara korlatozzak. A WHO-val (2019) szemben
az AAP (2016) kitér a képernyén keresztil fogyasz-
tott tartalmak minéségére is, valamint ellenzi a
digitalis eszk6z6k megnyugtatisra vald hasznalatat.
A gyermekorvosoknak tett ajanlasaik kozott szere-
pel, hogy a szil6k és a gyerekek beszélgessenek a
csaladi képernySGhasznalati szokasokrol. Fontosnak
tartjak tovabba a szil6k edukacidjat a képerny6 ko-
ra gyermekkorban kifejtett negativ hatasait illetéen.
A szul6k figyelmébe ajanljak a kdzos jatékot, mert a
kozosen t6ltétt mindségi id6 pozitivan befolyasolja
a nyelvi, a kognitiv és a szocialis készségek fejls-
dését (Radesky, 2016).

Az American Academy of Child and Adolescent Psy-
chiatry ajanlasat a feltigyelet nélkili digitalis eszkoz-
hasznalat kévetkeztében fennallé veszélyek bemu-
tatasaval kezdi (I1). Az ajanlas tovabbi részében a
talzott képerny6idé negativ hatdsainak bemutata-
saval foglalkozik. A negativ hatdsok k6zott szerepel
a kényvolvasas csokkenése, a kevesebb tarsas inter-
akcid, a csokkent fizikai aktivitas és az 6nszabalyo-
zasi problémak. A képerny6idSvel kapcsolatos
iranymutatasukban kitérnek a gyermekek képernyo-
idejének korlatozasara. A digitalis képernyGk hasz-
nalatat masfél évesnél fiatalabb gyermekek eseté-
ben videdhivasra, a masfél és két év kozotti gyer-
mekek esetében a fejleszté tartalmak fogyasztasara
kotlatozzak. A ketté és Ot év kozotti gyermekek
esetében naponta legfeljebb egy 6ra képerny6idét
javasolnak, tovabbd a csaladi étkezések és kiran-
dulasok alkalmaval javasoljak a képernyémentes-
séget. A gyermekek viselkedésproblémainak szaba-
lyozasa a digitalis eszk6zok hasznalataval szintén
kerillendS. Az ajanlas kitér a lefekvést megel6z6
id6szakra is: egy Oraval a lefekvés elStt ajanlott a
képernySk kikapcsolasa és eltavolitasa a haldszo-
bakbdl (11).

A bemutatott nyilatkozatok nem timogatjak a
kora-gyermekkorban t6rténé képernySk hasznala-
tat, felhivjak a sziil6k és a gyermekorvosok figyel-
mét az esetleges fejlédési kockazatok kialakulasara.

Megoldasi javaslatként az _American Academy of
Pedjacrics 1étrehozta a ,,csaladi médiatervet”, ami
lehetGséget ad egy online kérd6iv kitdltését kve-
téen tudatosabbd tenni a csaldd digitaliseszkoz-
hasznalatat (I1).

Az iranymutatasok egységesen ajanlast fogal-
maznak meg a kisgyermekkorban t6rténé képer-
ny6id6 korlatozasara és 6t éves korig egy Oraban
hatdrozzdk meg a napi képerny6t. Ot éves kort ko-
vetéen a képernyShaszndlat fokozatos bevezetését
javasoljak, valamint felhivjak a szil6k figyelmét az
interaktiv artalmak fontossagara és a digitalis biz-
tonsag fenntartasara.

Osszegzés

A tanulmdny a digitalis eszk6z6k hatasat elemzi a
kisgyermekek kognitiv-, mozgas- és beszédfejlodé-
sével kapcsolatos hazai és nemzetkézi tanulmanyok
attekintése altal. A tanulmanyban bemutatott kuta-
tasok alatamasztjak, hogy a tdlzott vagy nem meg-
felel6 eszkozhasznalat kockazatokat hordozhat a
gyermekek fejlédése szempontjabdl, példaul a moz-
gasos tapasztalatok cskkenését vagy a tarsas inter-
akcidk visszaszorulasat idézhetik el6, amelyek hat-
raltathatjadk a beszédfejlédést. A tanulmanyban a
mozgasfejlédés és a beszédfejlédés szoros kapeso-
latara fékuszalva elemeztiik a szenzomotoros ta-
pasztalatok meghatarozé szerepét

Annak ellenére, hogy a tanulmanyban bemutatott
kutatasi tapasztalatok szamos negativumot tartak
fel, a digitalis eszk6z6k tudatos alkalmazasa kisgyer-
mekkorban fejleszté hatissal is lehet a gyermekre.
A j6l megvalasztott digitalis eszk6z8k timogathat-
jak a természetes tanuldsi folyamatokat, ha azok
olyan alkalmazasokat vagy jatékokat kinalnak, ame-
lyek aktiv részvételre 6szténdznek (Courage, 2021).
Az interaktiv mesék, a vizualis memoriajatékok és a
logikai feladatok fejleszthetik a szokincset, a fi-
gyelmet és a problémamegold6 gondolkodast (Sim-
sek, 2024). A mozgasérzékel6vel felszerelt eszko-

z06k, példaul az utinzason alapul6 jatékok, poziti-
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van hathatnak a motoros képességek fejlédésére. A
digitalis technolégia pedagogiai kontextusban hasz-
nos eszkdzz¢é valhat a beszéd- és mozgasfejlesztés
tamogatasaban is. A felnétt jelenléte és irdnyitdsa
azonban elengedhetetlen annak érdekében, hogy az
eszk6z6k valéban tamogassak a gyermek fejl6désé,
¢és ne valjanak az aktiv mozgis, a személyes inter-
akcidk és a nyelvi fejl6dés akadalyava.

A bemutatott kutatasok eredményei arra hivjak
fel a figyelmet, hogy a digitalis eszk6zok tudatos
felhasznalasa a kora gyermekkorban nem csupin
lehet6ség, hanem felel8sség is. A pedagdgusoknak,
a terapeutdknak és a sziil6knek egyarant szerepiik
van abban, hogy olyan fejlédési kdrnyezetet teremt-
senek, amelyben a kisgyermek készségei és képessé-
gei megfelel6en fejlédnek.
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Milyen hatassal lehet a mvészetterapia a sajatos
nevelési igényd (r6viditve: SNI) gyermekekrer A re-
cenziéban bemutatdsra kertil6, Dafna Regev altal
irt Specidlis nevelést igényii tannldkkal végzett miivészette-
rapia cimi konyv széleskortien megalapozott tudo-
manyos igényd valaszt ad erre. A kényv azért {r6-
dott, hogy megértstik, hogyan dolgoznak a muvé-
szetterapeutak a kilonféle sajatos nevelési igényQ
tanulokkal. ,,A mivészetterapia egy olyan pszicho-
terapias forma, amely a mlvészeti eszk6zoket hasz-
nalja elsédleges kommunikacids eszkézként. A mi-
vészetterapeutak altalanos célja, hogy a kliens
biztonsagos és tamogatdé kornyezetben, mutvészeti
eszkozok segitségével személyes valtozast érjenek
el” (Case, Dalley & Reddick, 2022, 14.)

Vélhet6en mar a kdnyv boritéjan szerepld ecsetet
tarté kéz is magat a mivészet folyamat jellegére
utal, nem pedig a kész terméket. Ez a folyamat a
mivészetterapia alapeszméjét kdzvetiti, mely nem a
tokéletességet, hanem az Onkifejezést hangsilyoz-
za. A kényvboritén megjelend élénk, aramlé szinek
energiat, érzelmet és lehetGségeket sugallnak. Jelzik,
hogy a muvészetterapia dinamikus és kifejezd. A
boritébn nincs utalds a sajatos nevelési igényre,
azonban az absztrakt festmény nyitottsagot, t&bb-
értelmiiséget sejtet, amely arra utalhat, hogy a mG-
vészetterapia révén feltarhaték a sajatos nevelési
igényd gyermekek rejtett képességei is. A tiszta,
olvashat6 tipogratfia kontrasztot képez a hattérben
1évé szines festménnyel.

Az ir6, Dafna Regev miivészetterapeuta és kuta-
to, tanszékvezetS egyetemi tanar, a mivészetterapia
program vezet§je és az Emili Sagol Kreativ
Muvészetterapias Kutatokézpont tagja az izraeli
Haifai Egyetemen. Fvek 6ta érdeklédik a mivé-
szetterapia és az oktatasi rendszer kozotti Ossze-
fiiggés irant. Az elmult néhany évben arra fokuszalt
munkatarsaival, hogy feltarjak az oktatasi rendszer-
ben dolgozé mivészetterapeutdk véleményét és az
Oket érinté kérdéseket. Szaz publikacidja és négy
konyve sziletett ebben a témakorben, mind gyer-
szamara

mekek, mind feln6ttek példaul a

mivészetterapidk oktatisba valé integralasardl.
Konyvei a Routledge kiadénal jelentek meg.
Kozép-Eurépa szerte kevés olyan publikicio,
illetve konyv készilt, mely hasonlé témat dolgoz
fel. Mariana Lavric és Camelia Soponaru “Art The-
rapy and Social Emotional Development in Stu-
dents with Special Educational Needs: Effects on
Anxiety, Empathy, and Prosocial Behaviout” cimu
2023 évben irt konyve hasonlit Dafna Regev kony-
véhez, azonban Lavric és Soponaru inkabb a szo-
rongas csOkkentésére, az empatia fejlesztésére és a
proszocialis viselkedés elé6mozditasara helyezi a
hangsulyt, mig Regev mas megkdozelitésbe allitja a

mivészetterapiat.

Tartalom és felépités

A koényvben nyolc fejezeten keresztil a mdvé-
szetterapiaval kapcsolatos gyakorlati megkozeli-
tések, technikik, modellek és modszertanok olvas-
hatok, melyek kifejezetten az SNI gyermekekre - az
autizmus spektrum zavarral, figyelemhianyos hiper-
aktivitas zavarral (ADHD), tanulasi nehézségekkel,
viselkedési zavarokkal kiizdS, valamint latas- és
halldssériilt gyermekekre fékuszalnak. Minden feje-
zet egy adott csoportot mutat be, a tertletek szak-
irodalmanak attekintésével, valamint olyan gyakor-
latokat, amelyeket tapasztalt, az adott csoporttal
specializalédott muvészetterapeutakkal készilt in-
terjuk alapjan dolgoztak ki. A fejezetek kitérnek az
egyes csoportok terapias céljaira, specifikus kihiva-
saira, beavatkozasi technikdira, valamint a mvészet
jelentGségére. A kényvben megtalalhatok a tertile-
ten kialakult mévészetpedagdgiai modszerek és az
egyuttmikodésen alapulé beavatkozasok, amelyek-
ben részt vettek a sziilék és az iskolai dolgozok is,
tovabba esettanulmanyok is segitik a megértést.

Az elsé fejezetbdl a figyelemhianyos hiperakti-
vitas zavarral (ADHD) kiizd6 gyermekek ismerhe-
ték meg, akik a tanulasi nehézségen tal, gyakran
érzelmi és szocialis nehézségekkel is kizdenck.
Szamukra a mivészetterapia segitséget jelenthet az

Onképik és Onbizalmuk javitisdban, valamint a
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nem verbalis érzelmeik kifejezésében. A didkok
kilonb6z6 feldolgozasi stratégiakat alkalmazhatnak
viselkedéstik kontrollaldsara, mikézben fejlesztik és
megerSsitik kontroll- és szabalyozasi érzékiket. Az
egyik legnagyobb kihivas az ADHD-val érintett
tanuldk esetében az Osztonzés, illetve kotlitozott
lehet a figyelmik, amely szintén befolyasolhatja a
kreativ folyamatban valé kitartasukat. Példaul Maor
(1999) kutatasaira hivatkozva kiemeli, hogy a vagas,
gyuras, nyomas és a kiillonb6z6 rajzeszkozokkel
valé munka javithatja a finommotoros készségeket
és a szem-kéz koordindciot is.

A kovetkez6 fejezet a hallassériiltek csoportjaval
fog-lalkozik. Regev felhivja a figyelmet arra, hogy a
siketek és nagyothallok esetében a fejlesztésnek
abbdl érdemes kiindulnia, hogy szamukra a £6 ne-
hézség a verbalis kommunikacié eredményes kivite-
lezése. A muvészetterapeutinak meg kell taldlni a
modjat, hogy a gyermekekkel felvegye a kapcsola-
tot, amelyben nagy szerepet jatszik a szemkon-
taktus és az arckifejezés. A legnagyobb kihivdst a
terapeuta és a gyermekek koézotti kommunikacio
gordilékenysége jelenti, mely soran a mivészettera-
peutanak at kell hidalni a kilénbségeket. Mivel az
absztrakt gondolkodas e gyermekek esetében
nehe-zebben alakul ki, ezért a kollizs készitése
javithatja a képesség fejlédését. A mivészettera-
peuta azt is lefrta, hogy a kiilonb6z6 ujsagokbol
valé targyak kivalasztiasa hogyan segitheti a gyere-
keket abban, hogy a sajat érzelmeikre és szikség-
leteikre koncentraljanak.

Ahogyan a hallassériilt gyermekek esetében, gy a
latassériilt gyermekeknél is sokan azt hinnék, hogy
szinte lehetetlen muvészetterapiat alkalmazni. A
har-madik fejezetben Dafna Regev kitér a latas-
sériltek csoportjaba tartozé személyek sokszintsé-
gére. A muvészetterapia megkezdése el6tt elsé és
legfontosabb megismerni a gyermekek lataskaroso-
dasanak természetét, majd ehhez megfelel$ terapias
célokat kialakitani. Mivel a gyermekek gyakran nem
tudnak a latasukra timaszkodni, a muvészettera-
peutanak mas érzékszerveik felé kell fordulni.

Ezzel, és a mvészeti anyagok segitségével a gyere-
kek képesek kifejezni személyes élményeiket. Mi a
legfontosabb cél a latassériiltek esetében? Az Osszes
megkérdezett mivészetterapeuta az 6nallé boldo-
gulds megélésének céljat emlitette, és hangsu-
lyoztak, hogy a muvészetterapias teremben is a
fuggetlen viselkedésre fokuszalnak. Annak érdeké-
ben, hogy segitsenek résztvevéknek Onallésagra
szert tenni, olyan fejlédésorientalt megkozelitésre
van szitkség, amely érzékeny a fliggbség és az 6nal-
16sag valtoz6 igényeire. A gyurmamithely, a ragasz-
tok és matricak hasznalata mind segithet a dia-
koknak kifejezni valédi énjliket a mivészetekben.
»Ha talalkoztal egy autizmussal él6 személlyel,
akkor csak egy autizmussal €él6 személlyel talal-
koztal”- hivatkozza a szerz6 Stephen Shore aforiz-
majat a kényv negyedik fejezetében (Regev, 2023,
62.). Ebben a részben az autizmus spektrum za-
varra tér ki Dafna Regev. Az autizmus egy olyan
Osszetett jelenség, ami minden személynél masképp
nyilvanul meg, hiszen a spektrum széles skalan
mozog. Mivel minden autista gyermek mas és mas,
ezért mindegyikhez mashogy kell viszonyulni. Az
altalanos jellemz&kon kivill minden tanulé kommu-
érdeklédési
nehézségeit is mélyrehatéan meg kell vizsgalni. A

nikaciés mintait, korét és  érzelmi
mivészetterapia a viselkedés, érzékelés és érzelmek
kifejezésében segit. A miivészet segitségével a dia-
kok elkezdhetik abrazolni tapasztalataikat és elme-
sélni személyes élményeiket. A beavatkozasok ha-
rom f6 csoportra oszthatok. Az elsé csoportba
azok a beavatkozasok tartoznak, amelynek célja a
tanul6 segitése. Példaul: mit csinaljunk, ha egy au-
tizmus spektrum zavarral kiizdé gyermek alulérzé-
keny vagy talérzékeny az érintésre? Ilyen esetekben
hasznos lehet az anyagok kézvetett felfedezése
példaul egy mlianyag zacskon keresztiil. A masodik
csoportba azok a beavatkozasok tartoznak, amely-
nek az a célja, hogy segitse a tanuldkat a sajat tor-
ténetitk elmesélésében. Példaul képregények vagy
vizualis naplé hasznalataval ezeket a személyes él-
ményeket formaba tudjak Onteni. A harmadik
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csoportba azok a beavatkozasok tartoznak, amelyek
célja a tanuldk kozvetlen kornyezettel valé kap-
csolata és kommunikacidjanak javitasa. Ez példaul
kozds rajzok készitésével, egy nyitott studidban,
vagy csoportmunkaval val6sithaté meg.

A kovetkez6 fejezet az intellektualis képességza-
varral kizdé gyermekekkel foglalkozik, akiknek
kognitiv, érzelmi és funkciondlis kihfvasokkal kell
szembenéznitk és atlépnitik korlataikat a mivészet-
tel. Az 6t6dik fejezetben arrdl olvashatunk, hogy a
mivészetterapeutak milyen modszereket alkalmaz-
nak értelmileg akadalyozott gyermekek esetében,
hogy kifejezzék magukat. Sok esetben a mtvészet-
terapeuta is nehézségekkel talalja szembe magat. Az
intellektudlis képességzavarral kiizdé gyermekek
szamara nyujtott mavészetterapia lassa folyamat, a
valtozasok kicsik és apranként jelentkeznek. Egyes
mivészetterapeutak szerint egy lassu, {télkezésmen-
tes kornyezettel kell biztositani a kreativ folya-
matok fejlédését, mig masok beavatkozasok szé-les
skalajat ajanlottak. Ide tartozik példaul a mobilte-
lefonok hasznalata alternatfv timogaté kommuni-
kaciés formaként. A mobiltelefonokat arra is hasz-
naljak a terapeutdk, hogy megismerjék a diakok
vilagat. Ilyenkor a didkok megmutatjak, milyen ze-
ne vagy vide6 foglalkoztatja Gket, igy a mivészet-
terapeuta jobban megismeri az {zléstiket.

A konyv utolsé harom fejezete kitér a viselkedési
rendellenességek kiizd6, a kérhazban fekvd beteg
¢és a mentdlis zavarokkal kiizd6 gyermekek mtivé-
szetterapiajara. A viselkedési zavarokkal kiizdd
gyermekek muvészetterapias fejlesztésének legna-
gyobb kihivasa, hogy fizikailag és érzelmileg is kor-
daban legyenek tartva a terapeuta altal. A gyerme-
kek sokszintsége itt is jelen van, melyhez alkalmaz-
kodni kell és elfogadni. Egy mivészetterapeuta
beszamolt arrdl, hogy az évek soran két csoportot
azonositott ezeknél a gyermekeknél. Az egyik cso-
portot azok a didkok alkotjak, akik folyamatosan
kirobbannak, zaklatnak masokat, elvesztik az On-
kontrolljukat és bajba keverednek. A masik csoport

nagyon érzékeny, szorongé, tanulni vagy6 tanuldk-

bél all, akik nem igazan értik, miért kerlltek spe-
cidlis iskolaba. Bar ez az éltalinositds na-gyon el-
nagyolt, de a kényvben leirt tanacsok segithetik a
gyermekek el6re haladasat a muvészetterapias fo-
lyamatokban. A gyermekek szamara maga a fogas,
gyuras és érintés segit az érzékszervi, érzelmi és
viselkedési szabalyozasban. Egyes mivészetterape-
utak olyan eszkoézoket és anyagokat is emlitenek,
amelyeket nem vagy korlatozva adnanak a didkok-
nak példaul kalapacs vagy szégek.

A kilonféle egészségligyi probléma miatt kor-
hazban fekvé gyermekekkel végzett terapia egye-
dulallé és eltér minden eddigi fejezettl. Szamukra
a szerz6 véleménye szerint a f6 cél a sajat testiik
feletti iranyitds visszanyerése, a figyelemelterelés,
valamint a traumak kifejezése és feldolgozasa. Eb-
ben az esetben mas a kihivas és mas a cél a gyer-
mekek szamara. Az anyagok kivalasztisa, a mivészi
torekvések és a munka aktfv jellege, mint példaul a
vagas, rendezés, tervezés, ragasztas és valami kéz-
zelfoghatd létrehozasa lehet6vé teszi ezeknek a
gyermekeknek, hogy aktiv és képzett alkotoként
éljék meg magukat, szemben azzal az érzéssel, hogy
betegségtk aldozatai vagy passziv, tehetetlen bete-
gek.

Regev a mentalis zavarokkal kiizdé gyermekek
mivészetterapidjaban t6bb fontos célt is felvazolt.
Az elsé és legfontosabb, hogy segitsenck nekik az
élet mellett doénteni, tovabba, hogy kifejezhessék
magukat és lelki vilagukat. A legtobb terapeuta be-
ben az esetben is dinamikus megkozelitést alkal-
maz. Az étkezési zavarokkal kiizd6 gyermekek ese-
tében példaul a mivészetterapeutak néha azt java-
soljak, hogy kozvetlentl az onképpel és a test-
képpel foglalkozzanak. Az egyik zart osztalyon dol-
gozd mivészetterapeuta leirta, hogy a gyerekeknek
néha el6szor le kell kiizdenie az ellenallast, majd
csak utana mennek ki a mévészetterapias szobaba.
Az Osszes terapeuta nyitott és dinamikus modszert
alkalmaz. Osztonzik a tanuldkat, hogy szabadon
dolgozzanak, esetenként el6vesznek 4j anyagokat,
hogy bévitsék a didkok repertoarjat.
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Osszegzés és ajanlas

Mindegyik fejezet kiilénb6z6 gyermekesoportok-
kal foglalkozik. Mindegyik csoport mas és mds,
akikhez nemcsak id6, kitartas és tirelem kell, ha-
nem a terapeutik specialis szakértelme. Dafna Re-
gev hianypétld konyvet alkotott meg, amikor a
szakemberek tapasztalatait igyekezett Gsszefoglalni
szamos izraeli mivészetterapeutit bevonva. A fej-
lesztési célok és lehetSségek tisztdzasa utan minden
esetben szamos hasznos tanics és példa ismerhetd
meg a kilénb6z6 gyermekesoportok fejlesztésére.
A szerz6 maga is megfogalmazza, hogy nem az a
célja, hogy bebizonyitsa a mivészetterapia hate-
konysagat kontrollcsoportos vizsgalattal, hanem,
hogy bemutassa mit jelenthet a muvészetterapia
kilonbo6z6 specialis igényd tanulok szamara. Regev
stilusa az egész konyvon keresztiil szakmai, azon-
ban gyakorlatias, nem kizarélag absztrakt elméle-
tekre épit, hanem szakemberek tapasztalatara és
klinikai gyakorlatra. Bz segiti, hogy a konyv hasz-
nalhaté legyen a mindennapi gyakorlatban, nem-
csak elméleti olvasmanyként, a hangsily minden
esetben a tdmogatason ¢és az Onkifejezésen van.
Mivel a kényv féként kvalitativ, interjukon alapuld
elemzéseket tartalmaz, fgy nem ad kvantitativ
bizonyitékot arra, hogy a muvészetterapia minden
esetben hatékonyan mikddne. Ez megnehezitheti
az altalanosithatésagot, az ajanlott terapids tevé-

kenységek nem biztos, hogy mas kontextusban is
mikodnek. A mddszerek adaptalhatésaga kérdéses,
mert, amit Izraelben egy bizonyos kérnyezetben
alkal-maznak, nem biztos, hogy mas orszagban,
llletve mas iskolai struktirdban is mikdodne.
Tovabba a magyar nyelvre forditids hianya miatt a
kényv magyar olvas6kozonség szamara korlatolt.
Ezen limitaciok ellenére a kényv hasznos, alkal-
mazhat6 ¢és tampontot ad ahhoz, hogy milyen
mivészetterapias modszereket alkalmazzanak a pe-
dagégusok vagy szil6k a sajatos nevelési igényi
gyermekek fejlesztése érdekében. A kényv elolva-
sasa ajanlott a muvészetterapeuta, pedagdgus vagy
azon laikus olvasok6zonség szamara, akik nyitottak

az alternativ fejlesztési moédszerek iranyaba.
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XI. KULONLEGES BANASMOD NEMZETKOZI INTERDISZCIPLINARIS
KONFERENCIA

Dr. Mez6 Katalin

2026. aprilis 24-25-én 11. alkalommal keril meg-
rendezésre a Kilonleges Bandsmdéd Nemzetkozi
Interdiszciplinaris Konferencia a Debreceni Egye-
tem Gyermeknevelési és Gyoégypedagogiai Kar,
valamint a Kilénleges Banasméd Folyoirat Szet-
keszt6sége szervezésében (a konferencia helyszine:
Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Gyogype-
dagogiai Kar, 4220, Hajdubosz6rmény, Désany u.
1-9.).

A konferencia lehetGséget és platformot biztosit a
hazai és kilféldi tudomanyos kutatok és szakem-
berek szamara, az aktualis — elsGsorban a kiemelt
figyelmet igényl6 (1. kiilénleges banasmodot igény-
16 — sajatos nevelési igény(; beilleszkedési, tanulasi,
magatartasi nehézséggel kiizd6; kiemelten tehetsé-
ges; 2. hatranyos ¢és halmozottan hatranyos helyze-
td; 3. tartds gyogykezelés alatt all6) személyek hely-

zetével, ellatasaval, fejlesztésével, és problémaik
megoldasaval foglalkoz6 — tudomanyos eredmé-
nyeik bemutatasara. Az inter- és multidiszciplinaris
jellegi konferencia nemcsak a pedagdgia és pszi-
cholégia tertiletérdl szol6 témak szamara biztosit
helyet, hanem lehetséget ad mas tudomanyagak —
mint példaul orvostudomany, jog, antropoldgia,
szociolégia, mérncki tudomanyok stb. — tudo-
manyos képviselGinek is az eredményeik prezenta-
lasara, és a kapcsolatok épitésre. A 2026 évi kon-
ferencia tobb, mint 200 hazai és nemzetkozi (pl. to-
r6k, német, szerb stb.) eléaddval és kutatassal varja
a téma irant érdekléket.

A konferencidval kapcsolatos részletes progra-
mért és informacidkért latogassak meg a konfe-
rencia honlapjat:

https://e-konferencia.unideb.hu/KB-2026

A tervezett program 2026.04.20-ig valtozhat, kérjiik, ellendrizzék a honlapon az esetleges
valtozasokat!

A KONFERENCIA PROGRAMJA

9.00-9.30 REGISZTRACIO (Helyszin: Konferencia terem)
9.30-9.45 MEGNYITO (Helyszin: Konferencia terem)
A DE GYGYK gyégypedagdgia szakos hallgatéinak és a DE Gyakorlé Ovoda gyermekeinek meglepetés

musora

9.45-10.00 KOSZONTOK
10.00.-10.30

PLENARIS ELOADAS 1.

A hiany narrativajatol a kélcsonos gazdagodasig: a fogyatékossag értelmezési keretei az inkluziv

ko6z6sségi terek kialakitasanak folyamataban

From deficit-based narratives to paradigms of mutual enrichment: interpretive frameworks of disability in

the development of inclusive community spaces

Dr. Belényi Emese-Hajnalka docens, Partiumi Keresztény Egyetem, Nagyvarad

10.30-11.00
PLENARIS ELOADAS 2.
11.00-11.20
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PLENARIS ELOADAS 3.

Szoftveres megoldas az olvasastanulashoz kapcsolodo részképességek feltérképezésére, és fejlesztésének
tamogatasara

Software Solution for Mapping and Supporting the Development of Subskills Related to Learning to Read

Miko F. Laszl6 (EyeQ Innovations Kft.)

11.30-11.45 A Kilonleges Banasmod Interdiszciplinaris Folyoirat bemutatkozasa

Dr. Mez6 Ferenc, a Kiilonleges Banasmod Folyoirat alapito f6szerkesztéje

11.45-12.00 J. S. Bach BWV 995. a-moll lant szvit courante tétele

Péter Csaba Gitarmtvész, DE GYGYK
12.00-12.15 A megnyit6é program zarasa
12.15-13.00 POSZTER SZEKCIO/SZUNET

A KONFERENCIA ELOADASAI

(2026.04.24)

1. SZEKCIO

A FELSOOKTATAS TUDOMANYOS VIZSGALATANAK
ELMELETI ES EMPIRIKUS MEGKOZELITESEI
Szekcidvezets: Dr. Gortka-R4akd Erzsébet
Helyszin: C épiilet 13. (107) terem (1. emelet)

13.00- Vassné Figula Erika (Prof., Az integraciétél az inkluzidig — befogadas az oktatasban és a
13.15  PhD), Miskolci Egyetem és tarsadalomban
Nemzeti Kézszolgalati
Egyetem From Integration to Inclusion — Inclusion in Education and Society
13.20- Szecsko Janos, A nemzetkéziesités lehetGségei a pedagoégusképzésben
13.35 Nemes Magdolna (PhD)
DE GYGYK Opportunities for Internationalization in Teacher Training
13.40- Pap Ferenc (Prof. , PhD), Befogadé intézmények és reformatus szellemiség — egy
13.55  Karoli Gaspar Reformatus nemzetkozi kutatas tapasztalatai a reformatus pedagégusképzés
Egyetem Pedagoégiai Kara titkkrében
Inclusive Institutions and Reformed Spirituality — Experiences of an
International Research in the Light of Reformed Teacher Training
14.00  Podlovics Eva (PhD), Tokaj- Egyetemistak (gyégypedagogus, egyéb pedagogus és gazdasz)
14.15  Hegyalja Egyetem, tanulasi viselkedésének vizsgalata egy lezart vizsgaidészakot
Kondé Zoltan (PhD) kévetGen
Debreceni Egyetem Survey of the Learning Behavior of University Students (Special
Education Teachers, other Teachers and Economists) After Closing the
Academic Term
14.20- Horak Rita (Prof., PhD), Fenntarthatosag és attitlidformalas a fels6oktatasban: vajdasagi
14.35  Major Lenke (PhD), magyar hallgatok kornyezeti attittidjeinek feltérképezése
Grabovac Beata (PhD),
Pintér Kreki¢ Valéria (PhD)  Sustainability and Attitude Formation in Higher Education: Mapping
Ujvidéki Egyetem, Magyar the Environmental Attitudes of Hungarian University Students in
Tannyelv( Tanitéképz6 Kar,  Vojvodina
Szabadka (Szerbia)
14.40- Bocsi Veronika (Prof., Miben mas egy elsé generacids diplomas?
14.55  Habil, PhD), DE GYGYK

How is a First-Generation Graduate Different?

KAVESZUNET
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2. SZEKCIO

SPORT- ES EGESZSEGTUDOMANYI KUTATASOK
Szekcidvezetd: Prof. Habil. Dr. Muller Anetta
Helyszin: C épiilet 13. (107) terem (1. emelet)

15.20- Szerdahelyi Zoltan (PhD), Egészségmagatartasi klaszterek a Debreceni Egyetem
15.35 Bencze Adam (PhD Gyermeknevelési és Gyogypedagdgia Karanak hallgatéi korében
hallgatd)
Gortka-Rako Erzsébet Health Behavior Clusters among Students at the Faculty of Education
(PhD) for Children and Special Educational Needs at the University of
DE GYGYK Debrecen
15.40- Miiller Anetta (Prof., A gerincdeformitasok és a Iudtalp megjelenése és tendenciai
15.55  Habil,,PhD), Debreceni iskolai sziirGvizsgalatok alapjan
Egyetem,
Gazdasagtudomanyi Kar, The Occurrence and Trends of Spinal Deformities and Flatfoot Based
Sportgazdasagi és - on School Screening Examinations
menedzsment Intézet
16.00- Faragé Ildiké6 (PhD), SNI gyermekek a kiemelt figyelmet igényl6 tanulok kozott:
16.15  Egri Timea (PhD) szajegészség és esélyegyenlfség
Miskolci Egyetem
Children with Special Needs among Students Requiring Special
Attention: Oral Health and Equal Opportunities
16.20- Hevesi Timea Maria (PhD), Esély az egészségre —az SZTE JGYPK Esélyegyenlségi Napjai
16.45  Szegedi Tudomanyegyetem
Juhész Gyula A Chance for Health — Equal Opportunities Days at the University of
Pedagdgusképzé Kar Szeged Juhasz Gyula Faculty
Szakképzési Feln6ttképzési és
Tuddsmenedzsment Intézet
16.50- Laoues-Czimbalmos Nora Az inkluziv testnevelés és az SNI gyermekek
17.05  (PhD) DE GYGYK mozgasfejlesztésének vizsgalata
Investigation of Inclusive Physical Education and the Motor
Development of Children with Special Educational Needs
17.10-  Szalanczi Zoltan (PhD), A magyar labdarigé utanpoétlasneveld sportszervezetek
17.25  Debreceni Egyetem stratégiajanak vizsgalata

Gazdasagtudomanyi Kar
Sportgazdasagi- és
Menedzsment Intézet

Examination of the Strategy of Hungarian Youth Football Sport
Organizations
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3. SECTION

INTERNATIONAL RESEARCH (English Language Section)
Section Leaders: Anik6 Varga Nagy (PhD) és Magdolna Nemes (PhD)
Section Room: C building 208.(2nd floor)

13.00- Ingeborg Trappe-Butzbach Why do we Need a Family School?
13.15  (Prof. Emeritus)
Deutchland Miért van sziikséglink csalddi iskolara?
13.20- Fatemeh Faroughi (PhD), The Dominance of English or Multilingual Ideas in Monolingual
13.35 Foroozan Hajian, Practices
Iloga Dabney Fekete (PhD) Az angol nyelv dominancidja vagy a tobbnyelvi elképzelések egynyelvii
University of Debrecen ’
gyakorlatokban
13.40- Marcin Cziomer (PhD) Challenges in Polish art education in focus on kindergarten and
13.55  Andrzej Frycz Modrzewski early education
Krakow University (Poland) A lengyel mivészeti nevelés kihivasai az 6vodai és kisiskolai nevelés
fékuszaban
14.00  Agnes Jordanidisz (PhD) The Examination of Narrative Skills in Children with Mild
14.15 Hitorszag Egyestlet / NILD  Intellectual Disorder
EE:EZI?; Vukman, Narrativ képességek vizsgalata tanuldsban akadalyozott gyermekeknél
Orsolya Mihaly, University
of Pécs (Hungary)
14.20- Aniké Varga Nagy (PhD), The Use of Artificial Intelligence and Its Impact on Early
14.35 DE GYGYK Childhood Education
A mesterséges intelligencia hasznalata és hatasa a kisgyermekkori
nevelésre
COFFEE BREAK
15.00- Andor Szécs (PhD), Is there a Relationship between University Students’ Financial
15.15  Nyiregyhazi Egyetem Situation and their Academic Motivation?
Van kapcsolat az egyetemi hallgatok anyagi helyzete és tanulmanyi
motivaciojuk kézott?
15.20- Foroozan Hajian (PhD Beyond Words: Supporting Communication for Non-Verbal
15.45  Student), Learners in Early Childhood SEN Education
Aniko Varga Nagy (PhD),
Veronika Bocsi (Prof. Habil.  Szavakkal leirhatatlan: a kommunikdcié tdimogatisa nem beszélé
PhD) University of Debrecen  gyermekek korai fejlesztésében
15.50- Asmar Ibadova (PHD AI Use Among Language Teachers in Higher Education
16.05  Studens), University of Mesterséges intelligencia hasznalata a felsoktatasban tanulé
Debrecen : .
nyelvtanarok kérében
16.10-  Fatih Mutlu Ozbilen (PhD), Evaluation of Child Development Program Students’ Attitudes
16.25  Canakkale Onsekiz Mart towards Artificial Intelligence

University/Canakkale
Vocational School of Social
Sciences (Tirkiye)

A gyermeknevelési program hallgatéinak mesterséges intelligenciaval
kapcsolatos attitidjeinek értékelése
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4. SZEKCIO

NEVELESTUDOMANY: PERSPEKTIVAK ES GYAKORLATOK
SzekciovezetSk. Dr. Németh Noéra Veronika és Dr. Szerepi Sindor
Helyszin: A épilet emeleti el6ado

13.00- Balogh Jenifer (PhD Csalad és iskola kapcsolata - Roma sziil6k aspiracioi
13.15 hallgat6), Debrecent
Egyetem, Human Relationship between Family and School - Roma Patents' Aspirations
Tudomanyok Doktori
Iskola
13.20- God6 Irén (PhD hallgaté),  Segitd gyakorlatok roma életutakban a motivaciok titkrében
13.35 Weisz David (PhD
hallgat6) Helping Practices in Roma Life Courses in the Light of Motivations
Debreceni Egyetem
13.40- Ké8rosi Maria (PhD), A kulturalis identitas, mint a roma tanulék oktatasi inklaziéjanak
13.55 Szalardi Janos Altalanos eréforrasa
Iskola (Romania) Cultural Identity as a Resource for the Educational Inclusion of Roma
Students
14.00 Torhan-Bartha Erika Két vilag k6z6tt? A szakkollégiumok hidképz§ szerepe
14.15 (PhD hallgaté), Debreceni olahcigany pedagégusok reziliens élettjaban
Egyetem Human
Tudomanyok Doktoti Between Two Worlds? Colleges for Advanced Studies as Bridges in the
Iskola, Neveléstudomanyi Resilient Life Paths of Olah Roma Educators
Doktori Program,
Ceglédi Timea (PhD),
Debreceni Egyetem
14.20- Figedy Aniko Erzsébet A roman nyelv elsajatitasat befolyasol6 tarsadalmi tényezdk a
14.35 (PhD), Horvath Janos helyi magyar kisebbségi k6z6sséghez tartozo6 diakok esetében
Elme.I et L1Feum Social Factors Influencing the Acquisition of the Romanian Language
Margitta/Bihar megye by Stud Belonoi . N ¢
. y Students Belonging to a Local Hungarian Minority Community
(Romania)
KAVESZUNET
15.00- Stajer Anita (hallgatd), Alvasi szokasok és életmoédbeli tényezék vizsgalata a 9-11 éves
15.15 Halasi Szabolcs (PhD, korosztaly kérében
Habil), Sensory Theatre as a Reflective and Inclusive Pedagogical Practice in
Borsos Eva (PhD) . .
PO Special Education
Ujvidéki Egyetem Magyar
Tannyelvl Tanitoképzé
Kar, Szabadka
15.20- Réthati Csilla (PhD A szakiskolak lemorzsolodassal veszélyeztetett fiatalok esetében
15.35 hallgatd), alkalmazott hatranykompenzacios gyakorlata
Raké Erzsébet (PhD) The Disadvantage Compensation Practice Applied by Vocational
DE GYGYK . .
Schools to Young People at Risk of Rropping out
15.40- Németh Nora Veronika Tanulasi menil, azaz a differencialas uj lehetGsége
15.55 (PhD), DE GYGYK Learning Menu as a New Opportunity for Differentiation
KORA GYERMEKKORI KUTATASOK
16.00- Czipczerné Bartok Erika, Paradigmavaltas az 6vodai inkluziv nevelés teriiletén
16.15 Miskolci Integralt Ovodai

Intézmény Szilvas Sport
Tagovoddja

Paradigm Shift in the Field of Inclusive Preschool Education
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16.20- Bocsiné Percze Andrea, Kora gyermekkori fejlesztés kihivasai az 6vodaban
16.35 Bélapatfalvai Szazszorszép
Ovoda, Béleséde és Early Childhood Development Challenges in Kindergarten
Konyha
KAVESZUNET
17.00- Szilagyi Barnabas (PhD) Elméletvezérelt, digitalisan tamogatott fejlédésértékelés a kora
17.15 DE GYGYK gyermekkori nevelésben
Theory-Driven, Digitally Supported Assessment of Early Childhood
Development: Conceptual Foundations and Pedagogical Implications
17.20- Sz6ll8si Tamas, A csecsem6- és kisgyermekkori nevelés harom pillére: életkori
17.35 Németh Noéra Veronika sajatossagok, érzelmi-szocialis kompetencia, az életkor
(PhD), tevékenységrendszere
Sz i Sandor (PhD
DE‘EP;G;’{I < or (PhD), Thr'ee Pillars' of Infant and Toddler Education: Age-preciﬁc Features,
Socio-Emotional Competence, and the Age-Appropriate System of
Activities
17.40- Rabai David (PhD), Munka jellegtii tevékenységek 6vodai alkalmazasanak
17.55 DE GYGYK gyakorisaga — hallgat6i megfigyelések elemzése
Frequency of Work-related Activities in Kindergarten — Analysis of
Student Observations
18.00- Balogh Beata, DE Az 6vodapedagogus pedagogiai valtozasmenedzsment gyakorlata
18.15 Gyakorlé Ovoda The Practice of Change Management in Early Childhood Education
18.20- Szecskoé Janos, DE Az 6vodai és iskolai szocialis segit6k egytittmiikodési
18.35 GYGYK tapasztalatai a kéznevelési intézményekben
The Experiences of Cooperation between Kindergarten and School
Social Workers in Public Educational Institutions
18.40- Zagonyiné Nagy Szilvia, "Fogadj 6rokbe egy nagymamat és egy nagypapat!"
18.55 DE Gyakorl6 Ovoda

“Adopt a Grandma and a Grandpal”
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5. SZEKCIO

FOKUSZBAN A SAJATOS NEVELESI IGENY
Szekciévezets: Dr. Pet6 I1diko és Dr. Szabd Agnes
Helyszin: A épilet foldszinti el6add

13.00- Kostyak Eszter (PhD Integracios kritikus pontok és pedagégus-attitlid az SNI
13.15 hallgatd), Pécsi gyermekek oktatasi palyajaban a magyar kdzoktatasban - Az SNI
Tudomanyegyetem Integraciés Palyamodell alkalmazasa az oktatasi folyamatok és
Egészségtudomanyi intézményi dontések elemzésére
Doktori Iskola,
Pusztafalvi Henriette Critical Points of Integration and Teacher Attitudes in the Educational
(PhD), Pécsi Pathways of Students with Special Educational Needs in the Hungarian
Tudomanyegyetem Public Education System
13.20- Hajdua Valéria (PhD A fogyatékossaggal €16 sziil6k altal nevelt gyermekek pszichés
13.35 hallgatd), fejlédésének sajatossagai
Szegedi Tudomanyegyetem,
Neveléstudomanyi Doktori  Psychological Development of Children Raised by Parents with
Iskola Disabilities
13.40- Miksé Zsuzsanna (PhD A fogyatékossaggal €16 személyek foglalkoztatasa, mint
13.55 hallgato), tarsadalmi felel6sségvallalasi CSR stratégia a vallalatok kérében
Keller Veronika (PhD,
Habil.), Employment of Persons with Disabilities as a Corporate Social
Széchenyi Istvan Egyetem Responsibility (CSR) Strategy among Companies
14.00 Toth Eszter (PhD), A kultarahoz val6 hozzaférés lehet6ségeinek vizsgalata a
14.15 Debreceni Egyetem debreceni muzeumok és kiallit6 terek esetében
Examining the Possibilities of Accessing Culture in the Case of
Museums and Exhibition Spaces in Debrecen
14.20- Gyuris Palma, A matematika tanulasanak nehézségei also6 tagozaton, a
14.35 Czapné Mako¢ Zita (PhD)  diszkalkulia
Eszte.rhazy Karoly The Difficulties in Learning Mathematics in Primary School,
Katolikus Egyetem Dvscaleuli
yscalculia
KAVESZUNET
15.00- Szanati Déra (PhD), A korasziilottség és alacsony sziiletési suly logopédiai
15.15 ELTE BGGYK, rizikotényez6i
GYMRI, SE Sztlészeti és
Négyogyaszati Klinika - Speech Therapy Risk Factors for Prematurity and Low Birth Weight
Koraszulott Utanvizsgalati
Ambulancia,
Imre Angéla (PhD), ELTE
BGGYK
15.20- Csanyi Andrea Maria Nyelvi profil vizsgalataval kapcsolatos tapasztalatok értelmi
15.35 (PhD hallgaté), EKKE akadalyozottsag esetén — egy komplex miivészetpedagogiai
Neveléstudomanyi Doktori  program tiikrében
Iskola Experiences in Examining Linguistic Profiles in the Context of
Intellectual Disabilities — In the Light of a Complex Arts Education
Program
15.40- Hadhazi Renata (PhD Bernstein nyelvi kédelméletének aktualitasa és a transzlingvalo
15.55 hallgaté), EKKE pedagégia

Neveléstudomanyi Doktori
Iskola

The Contemporary Relevance of Bernstein’s Theory of Language Codes
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and Translanguaging Pedagogy

16.00- Szab6 Agnes (PhD), A GMP-diagnosztika legujabb eredményei
16.15 DE GYGYK Latest Findings from GMP Diagnostics
16.20- Pet6 Ildiké (PhD), A Dinamikus Szenzoros Integracios Terapia (DSZIT)
16.35 DE GYGYK alkalmazasnak a lehet8sége a korai fejlesztésben
The Potential of Dynamic Sensory Integration Therapy (DSZIT) in
Early Development
KAVESZUNET
17.00- Hegediis Roland (PhD, Modellek alkalmazasanak lehetdségei enyhe értelmi fogyatékos
17.15 Habil), Eszterhazy Karoly tanulok természettudomanyos 6rain
Katolikus Egyetem Possibilities of Using Models in Science Lessons for Students with Mild
Intellectual Disabilities
17.20- Peté6 Ildiké (PhD), Az értelmi fogyatékos feln6ttek életmindsége a lakhatas
17.35 DE GYGYK fuggvényében
The Quality of Life of Adults with Intellectual Disabilities Depending
on their Housing
17.40- Szalai Erzsébet (PhD Az autizmus spektrum zavarral €16 tanulékat inkluzivan oktat6
17.55 hallgaté), DE GYGYK pedagdégusok informalis tanulasa (Scoping Review Narrativ
elemzéssel)
Informal Learning among Teachers Who Teach Students with Autism
Spectrum Disorder in an Inclusive Setting (a Scoping Review with
Narrative Analysis)
18.00- Szab6 Agnes (PhD), DE Egyéni TSMT® terapiaban tészesiil6 autizmus spektrumzavarral
18.15 GYGYK, érintett 6vodas gyermekek fejlesztési tapasztalatai
gfﬁzlxﬁlﬁﬁjéljnka Individual Developmental Experiences of Preschool Children with
EGYMI) Autism Spectrum Disorder Receiving Individual TSMT® Therapy
18.20- Nagy Erika Tarsas képességek hatékony fejlesztése En-konyv hasznalataval
18.35 DE GYGYK autizmus spektrum zavarban érintett alsés tanuléknal
Effective Development of Social Skills in Lower Primary Students with
Autism Spectrum Disorder through the Use of the ‘Self-Book’
18.40- Miiller Anetta (Prof., Az autizmus spektrum zavarban érintett tanulék el6fordulasa,
18.55 Habil, PhD), tendenciai és trendjei Magyarorszagon

Mezg Ferenc (PhD),
Mez§ Katalin (PhD)
Debreceni Egyetem

Prevalence, Trends, and Patterns of Students Diagnosed with Autism
Spectrum Disorder in Hungary
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6. SZEKCIO

EMBERI POTENCIAL ES MESTERSEGES INTELLIGENCIA
Szekciovezetd: Dr. Mez6 Ferenc és Dr. Mezé Katalin
Helyszin: Diszterem (Kollégium épiilete)

A KIEMELKEDO KEPESSEGEKKEL, TEHETSEGGONDOZAS KAPCSOLATOS KUTATASOK

13.00- Mezd Ferenc (PhD), A kognitiv teljesit6képesség fokozasanak lehet§ségei a
13.15  Eszterhazy Karoly Katolikus kéznevelésben
Egyetem Possibilities for Enhancing Cognitive Performance in Public
Education
13.40- Abraham Gréta (PhD A logikai-matematikai intelligencia azonositasanak lehetéségei
13.55  hallgat6), Ujvidéki Egyetem és szerepe a differencialt matematikaoktatasban
i\é[:;gysa;”{)j{gﬁzelvu TanitoképzG The Possibilities of Identifying Logical-mathematical Intelligence and
’ its Role in Differentiated Mathematics Education
13.20- Erdei Robert (PhD), Nagyné  Matematikai attitidok, teljesitmény és valtozasmenedzsment
13.35 Kondor Rita,
Miskolci Egyetem Attitudes toward Mathematics, Performance and Change
Management
14.00  Toth Etelka (PhD), Karoli Anyanyelvi tehetséggondozas az innovacio jegyében
14.15  Gaspar Reformatus Egyetem
Pedagdgiai Kar Innovative Approaches to First Language Talent Development
14.20- Dominek Dalma Lilla (PhD), A tanulashoz valé viszony mintazatai tehetséggondozasi
14.35  Tanulaskutaté Intézet és kontextusban
Nemzeti Kozszolgilati Patterns of Attitudes Toward Learning in the Context of Talent
Egyetem Devel
evelopment
14.40- Balogh David (PhD), Karoli A tehetséggondozas szerepe reformatus hittanoktatok
14.55  Gaspar Reformatus Egyetem, hivatasaban és képzésében
Pedagogiai Kar The Role and Importance of Talent Development in the Profession
and Training of Reformed Religious Education Teachers
KAVESZUNET
A SZEMELYISEG DIMENZIOINAK TUDOMANYOS VIZSGALATA
15.20- Egri Timea (PhD), A tanulok kozott megjelend iskolai agresszio
15.35  Farago Ildiké (PhD),
Kovacs Mihaly (PhD) School Aggression among Students
Miskolci Egyetem
15.40- Szabd Stefania (PhD), A vallasossag szerepe a nehéz élethelyzetekkel valéd
15.55 Babeg-Bolyai megkﬁzdésben
Tudominyegyetem The Role of Religiosity in Coping with Difficult Life Situations
16.00- Toth Jozsef (PhD hallgatd), Rizikémagatartasok és eszképizmus allami gondozott és
16.15  Debreceni Egyetem, csaladban nevelked§ serdiil6k kérében

Pszichologiai Intézet
Humantudomanyok Doktori
Iskola, Pszicholégiai Program,
Molnarné Kovacs Judit
(Prof., Habil, PhD), DE
Pszicholégia Intézet

Risk-Taking Behavior and Escapism Among Adolescents in State
Care and Those Raised in Family Environments
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16.20- Mészarosné Gupcsd Timea Személyiségfejlesztés és Onreflexiés mintazatok
16.45 DE GYGYK gyogypedago6gus hallgaték kérében
Personality Development and Patterns of Self-Reflection Among
Special Education Students
KAVESZUNET
IKT ES MESTERSEGES INTELLIGENCIA KUTATASOK
17.00- Barnucz Néra (PhD hallgaté) Az Eszak-alféldi pedagogusok szamitogépes ismereteinek forrasai
17.15 Dominek Dalma Lilla (PhD)
Nemzeti Kézszolgalati Sources of Computer Knowledge among Teachers in the Northern
Egyetem Great Plain
17.20- Kalmar Laura (PhD hallgaté), A transzhumanizmus és mesterséges intelligencia kapcsolata
17.35  Magyar Tannyelva Tanitoképzé
Kar Szabadka (Szerbia) The Relationship between Transhumanism and Artificial Intelligence
17.40- Turi Ibolya (PhD), Jatékos tanulas és digitalis kompetenciak a konduktiv nevelésben — tj
17.55  Semmelweis Egyetem Pet6 modszertani perspektivak a fejlesztésben és a konduktorképzésben
Andrés Kar Digital Skill Development and Gamification in Conductive Education:
Methodological Opportunities in Student Development and
Conductor Training
18.00- Juhasz Anna (PhD hallgatd), A mesterséges intelligencia a logopédiai és pedagogiai tervezésben:
18.15  Eszterhazy Karoly Katolikus hatékonysag és szakmai dilemmak
Egyetem, Neveléstudomanyi
Program, Al in Speech-Language Pathology and Educational Planning:
Hegediis Roland (PhD, Effectiveness and Professional Challenges
Habil), Eszterhazy Karoly
Katolikus Egyetem
18.20- Demeter Zsuzsa, Szent Efrém Az asztali robotasszisztenstSl az Al-alapu oktatési segédeszkozig: a
18.35  Gorogkatolikus Ovoda, Loona ¢és a LOOI mesterséges intelligencia alapt robotok funkcionalis

Altalanos Iskola és Alapfoka
Mivészeti Iskola - Faraktar
utcai Tagintézmény

6sszehasonlitasa a gybgypedagdgiai fejlesztés szempontjabol

From a Desktop Robot Assistant to an Al-Based Educational Support
Tool: A Functional Comparison of the Artificial Intelligence-Based
Robots Loona and LOOI in Special Education Development
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7. SZEKCIO

TARSADALOM ES MUVELODES
SzekcidvezetSk: Dr. Balazs-Foldi Emese és Dr. Kiss Gabor
Helyszin: A éptlet 7 (027) terem

SZOCIOLOGIAI, SZOCIALPEDAGOGIAI KUTATASOK

13.00- Balazs-Foldi Emese (PhD), Befogadé iskola? - Sajatos nevelési igényii tanul6k oktatasi
13.15 DE GYGYK integracioja sziiléi szemmel
Inclusive school? - The Educational Integration of Students with
Special Educational Needs from the Parent's Perspective
13.20- Miklédi-Simon Zsofia (PhD Nevel6sziil6i motivaciok, csaladi eréforrasok és tarsadalmi
13.35  hallgaté), Debreceni Egyetem, beagyazottsaguk
Human Tudomanyok Doktori
Iskola,
Kovacs-Nagy Klara Foster Parent Motivations, Family Resources, and Their Social
(PhD.,Habil.) Debreceni Embeddedness
Egyetem
13.40- Ternyik Daniel (PhD hallgat6),  Igéretek és gyakorlati szempontok: Az EU roma-politikajanak
13.55  ELTE Budapest, Szociolégia fejlédése és jovébeli iranyai
DOktOﬂ,ISkOla’ Nemzetkozi Promises and Practicalities: The Evolution and Future Direction of
Tanulmanyok PhD Program .
EU Roma Policy
14.00  Laki Ildiké (PhD), A specialis célcsoportok (pl. hatranyos helyzeti fiatalok,
14.15  Milton Friedman Egyetem szenvedélybetegek, fogyatékossaggal él6k, mentalis
problémakkal kiizd6k vagy szegénységben €16k) kézosségi
kapcsolodasanak erdsitése kulcsfontossagu a tarsadalmi
integracioé és a mentalis j6llét szempontjabol
Strengthening the Social Connectedness of Specific Target Groups
(e.g., Disadvantaged Youth, Individuals with Substance Use
Disorders, Persons with Disabilities, Individuals Expetiencing
Mental Health Difficulties, or those Living in Poverty) is of Critical
Importance for Social Integration and Mental Well-being.
KAVESZUNET
AZ OLVASAS ES AZ OLVASMANYELMENY TUDOMANYOS VIZSGALATA
15.00- Galan Anita (PhD), Harry Potter gyermekkori traumai a szocializacié és az ACE-
15.15 Kis Gabor (PhD) kutatasok titkkrében
DE GYGYK Harry Potter’s Childhood Trauma in the Light of Socialisation and
ACE Research
15.20- Kis Gabor (PhD), Magikus megkiizdési médok a Harry Potter-regénysorozatban
15.35  DE GYGYK Magical Coping Mechanisms in the Harry Potter Novel Series
15.40- Bédis Zoltan (PhD), Szent A "lenyelt gyermek” - A kiilonleges banasmoédot igényld
15.55  Jozsef Katolikus OAGK — gyermekek interperszonalis kapcsolati metaforai a mesei
DE-GYGYK narrativak tikrében
The Swallowed Child: Fairy-Tale Narratives and Interpersonal
Metaphors of Children with Special Needs
16.00- Bujdoséné Papp Andrea A torténetmesélés szerepe a figyelemfejlesztésben
1615 (PhD), DE GYGYK The Role of Storytelling in Attention Development
16.20- Té6th Kinga (PhD hallgatd), A korai olvasasélmények és a lexikalis hozzaférés kapcsolata
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16.35  Eszterhazy Karoly Katolikus hatranyos helyzetii 6vodasok kérében
Egyetem’ Neveléstudomanyi The Relationship between Farly Reading Experiences and Lexical
Doktori Iskola . . .
Access among Socio-economically Disadvantaged Preschool
Children
COFFEE BREAK
8. SZEKCIO
MULT ES JELEN
SzekcidvezetSk: Dr. Feny6 Imre
Helyszin: C épiilet 4. (102) terem (1. emelet)
NEVELESTORTENETI KUTATASOK
13.00- Frank Tamas (PhD), Dr. Pet6 Andras és a konduktiv pedagégia
13.15  Semmelweis Egyetem sajtoreprezentacioja az Orvosi Hetilapban, a Kéznevelés és a
Tanit6 cimii szakmai periodikaban
Dr. Andras PetS and the Press Representation of Conductive
Pedagogy in the Orvosi Hetilap, in the Professional Periodical
Koznevelés and the Tanitd
13.20- Porndi Imre (CsC), Gyogypedagdgiai osztalyok Magyarorszagon 1945-6t kovetGen
13.35 DE GYGYK Special Education Classes in Hungary after 1945
13.40- Fenyd Imre (PhD), Normakoézvetités és gyermekkép a szocialista pedagogiai
13.55 DE GYGYK diskurzusban — A Csaldd és iskola folyéirat elemzése (1950-
1970)
Normative Mediation and the Image of Children in Socialist
Pedagogical Discourse — An Analysis of the Journal Csalid és Iskola
(1950-1970)
14.00 Inantsy Pap Agnes (PhD) Egyhazi identitas és pedagogiai gyakorlat a magyarorszagi
14.15  Szent Atanaz Gorégkatolikus gorogkatolikus népoktatasban (1877-1948)
Hittudomanyi Féiskola Ecclesiastical Identity Formation and Pedagogical Practice in Greek
Catholic Elementary Education in Hungary (1877-1948)
14.20- Csizmarné Gede Erika Judit A fogyatékossag teologiai és pedagogiai értelmezése a
14.35  (PhD hallgat6), Wesley kézépkori keresztény gondolkodasban
TheOIégiai ¢és Vallaspedagdgiai The Theological and Pedagogical Interpretation of Disability in
Doktori Iskola Medieval Christian Thought
14.40- Fogel-Veres Anett (DLA), Az Enekl§ Ifjusag Mozgalom kialakulasa
14.55  DE GYGYK The Emergence of the *Singing Youth’ Movement
15.00- Elek Agnes, Semmelweis Miivészettorténet hatarok nélkiil: Egy komplex vizualis
15.20  Egyetem Pet6 Andras Kar alkotomiihely tapasztalatainak adaptalasa a konduktiv

pedagégiaban

Art History without Borders: Adapting the Experiences of a
Complex Visual Art Workshop in Conductive Education

KAVESZUNET
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A KONFERENCIA ELOADASAI

(2026.04.25, SZOMBAT)

9. SECTION

CONTEMPORARY RESEARCH IN CULTURAL ANTHROPOLOGY

(English Language Section)

Section Leader: Norbert T6th (PhD)
Section Room: C building 208.(2nd floor)

9.00-9.15  Efilina Kissiya (PhD), Etymology, Cosmology, and Marine Stewardship: The Socio-
Pattimura University, Ecological Significance of Hygeralai in Luang Island
(Indonesia) Etimologia, kozmologia és tengeri gondnoksag: a Hygeralai tarsadalmi-
6koldgiai jelentSsége Luang szigetén
9.20-9.35 Damaris Werunga (PhD Influence of Missionaries on Women's Roles among the Bukusu
Student) University of
Debrecen A misszionariusok hatasa a n6k szerepére a Bukusu kérnyékén
(Kenya)
Gabor Biczé (Prof., Habil,
PhD) University of
Debrecen
9.40- Lakni Prasanjali The Transformation of Veddha Identity into a Modern Myth in
9.55 Kumarasiri (PhD Student)  Sri Lanka
Uqlverslty of Debrecen A veddha identitas atalakuldsa modern mitossza Sti Lankan
(Sri Lanka)
10.00- Rusyanti Rusyanti (PhD Beyond the Sea and Rivers: The Martaban's Voyage and
10.15 Student)University of Chronicles in Indonesia
Debrecer} Tul a tengereken és folyékon: A martaban tdtja és krénikai
(Indonesia) Indonézidb
ndonézidban
10.20- Tran Manh Khan Ethnic Economy, Debts, and the Uneven Paths of Mobility
10.35 (PhD Student)University of ~ among Vietnamese Migrants in Hungary
Dejbrecen Etnikai gazdasag, elad6sodas és a mobilitas egyenlStlen palyai a
(Vietnam) Maov . 16 vietndmi mioransok kérch
agyarorszagon €16 vietnami migransok kérében
COFEE BREAK
11.00- Maram Alshawabkeh Informal Social Networks and Ethical Leadership: A Business
11.15 (PhD Student)University of ~ Anthropology Study of Moral Ecology and Intercalary
Debrecen Leadership in Jordan’s Water Governance
(ordan) Informalis tarsadalmi halézatok és etikus vezetés: Uzleti antropoldgiai
vizsgalat a moralis 6kologia és a kbztes vezetés szerepérdl Jordania
vizgazdalkoddsiban
11.20- Milena Medojevic Belief in Mythological Creatures in the 21st Century: Evidence
11.35 (PhD Student)University of ~ from South Slavic Folklore Interviews
Debrecen A mitologiai lényekbe vetett hit a 21. szazadban: Dél-szlav
(Montenegro) folklérinterjuk elemzése
11.40- Yossri Jallouli (PhD Beyond the Public Sphere: The Household as a Site of Cultural
11.55 Student) University of Persistence and Adaptation
Debrecen .y i . I . (o
(Tunis) A nyilvanos s/zferan tal: A haztartas mint a kulturalis fennmaradas és
alkalmazkodas tere
11.55- Ibrahim Mustafa War as Commandment: Anthropological Perspectives on the
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12.10 Muhammed Ibrahim 2023-2026 Current Sudan Civil War and African Political
(PhD Student) (Sudan) Modetnity
Gabor Biczo (Prof., Habil,
PhD) University of A hdboru mint parancsolat: Antropologiai perspektivak a
Debrecen 2023-2026-0s jelenlegi szudani polgarhaborardl és az afrikai politikai
Vinkovits Balazs (PhD) modernitasrol
12.15- Mungunchimeg Khatgal Village Then and Now: Tourism and Cultural Impact in
12.30 Batsaikhan (PhD Student)  the Khuvsgul Lake National Park
University of Debrecen Khatgal falu régen és ma: a turizmus és a kulturalis hatasok a Hovszgol-
(Mongolia) t6 Nemzeti Parkban
10. SZEKCIO
MUVESZETI KUTATASOK
Szekciovezet: Dr. Arkosi Julianna
Helyszin: A épilet 7. (027) terem
9.00- Mat6-Buchholcz Katalin Enek-zene oktatas a mesterséges intelligencia koraban: egy pilot
9.15 (PhD hallgato), Eszterhazy vizsgalat eredményei
Karol}i KatOhk}lS ]'Egyetemv Music Education in the Age of Artificial Intelligence: Results of a Pilot
Neveléstudomanyi Doktori
Iskola l Study
9.20- Tamasiné Dsupin Borbala wHangszinvarizs” — Gyermekfiillel
9-35 (PhD), DE GYGYK "Magic of Timbre" — Through the Ears of Child
9.40-  Arkosi Julianna (PhD); Jatsszunk a zenével! — az élményszerli zenetanitas lehetSségei
9.55 Tamasiné Dsupin Borbala
(PhD), Let's Play with Music! — The Possibilities of Expetiential Music Education
Fogel-Veres Anett (DLA),
DE GYGYK
10.00- Péter Csaba (DLA), Sajatos nevelési igény( gyermekek hangszeres zeneoktatasa: Az
10.15 DE GYGYK inkluziv pedagdgiai megkozelitések elméleti attekintése
Instrumental Music Education for Children with Special Educational
Needs: A Theoretical Overview of Inclusive Pedagogical Approaches.
NYITOTT HORIZONTOKI.
10.20- Juhasz Gréta Zsanett Az énekes jatékok és a gyermektanc szocializal6 ereje
10.35  (hallgato), 6vodaskorban
Arkosi Julianna (PhD)
DE GYGYK The Socializing Power of Singing Games and Children's Dance in
Preschool Age
10.40- Kiss Edina (hallgato), Népi gyermekjatékok, néphagyomanyok az é6vodaban jeles
10.55  Arkosi Julianna (PhD) napokhoz kapcsolodva
DE GYGYK
Folk Children's Games, Folk Traditions in Kindergarten Related to
Special Days
11.00- Juhasz Gréta Az énekes jatékok és a gyermektanc szocializal6 ereje
11.15  Zsanett(hallgato), 6vodaskorban
Arkosi Julianna (PhD)
DE GYGYK The Socializing Power of Singing Games and Children's Dance in

Preschool Age
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11. SZEKCIO

NYITOTT HORIZONTOK II.
Szekcidvezetd: Miklodi-Simon Zsofia
Helyszin: A épiilet 6. (026) terem

9.00- Csorba Moénika, Jo6 gyakorlat: iskolai kéz6sségi szolgalatos diakok bevonasa a
9.15 Juhasz Orchidea (PhD) Miskolci Egyetemen
Miskolei Fgyetem Good Practice: Involving Students in School Community Setvice at
the University of Miskolc
9.20- Juhasz Orchidea (PhD), Hallgatoi kezdeményezések és egyetemi kozosségépités: egy
9.35 Miskolci Egyetem intézményi fejlesztési folyamat tapasztalatai
Student Initiatives and University Community Building:
Experiences from an Institutional Development Process
9.40- Janos Eichardt Magyarorszagi és kiilf6ldi természettudomanyos oktatas
9.55 fejlesztési lehet6ségei kozépiskolai keretek kozott
Development Opportunities for Science Education in Hungary and
Abroad within Secondary School Frameworks
10.00- Fegyveres Mirtill (DETEP Kisgyermekes anyak visszatérése a munkaerépiacra
10.15 lgféﬁi’nim (PhD) The Return of Mothers with Young Children to the Labor Market
DEGYGYK
10.20- Farkas Helga, Gyamok és sorsok — Végleges sorsrendezések a
10.35 Fucsko6 Ménika (PhD) gyermekvédelmi szakellatasban
Nyiregyhdzi Egyetem Guardians and Life Paths — Permanent Placement Outcomes in
Child Protection Residential Care
KAVESZUNET
11.00- Petri Balintné, Nyiregyhazi Iskolai lemorzsoloédas - megelSzése és kezelése a Bokonyi
11.15 Egyetem Alkalmazott Barota Mihaly Altalanos Iskolaban
Humantudomanyok Intézete,
Fucsko6 Ménika (PhD) School Dropout - Prevention andTtreatment at Bokoényi Barota
Nyiregyhazi Egyetem Mihaly Primary School
11.20- Kajdiné Virag Katalin, A gyermekbantalmazasi esetek kivizsgalasanak eljarasrendje a
11.35 Fucsko6 Moénika, gyermekvédelmi szakellatasban- Gyermekvédelmi gyam
Nyiregyhazi Egyetem feladatainak vizsgalata Hajdu-Bihar Varmegyében
Procedures for Investigating Child Abuse Cases in Child Protection
Setvices - Examination of the Tasks of Child Protection Guardians
in Hajdu-Bihar County
11.20- Csapi Loréna Georgina Roma tanulok iskolai beilleszkedésének tamogatasa egy
11.35 (DETEP hallgato), vidéki kisvarosban — egy pedagégussal késziilt interjura épiilé
Kis Gabor (PhD), DE mikrokutatas dramapedagogiai megkozelitésben
GYGYK Supporting the School Integration of Roma Students in a Rural
Small Town — A Micro-Study Based on an Interview with a Teacher
Using a Drama Pedagogy Approach.
11.40- Kiss Viktéria (DETEP A miivészeti nevelés, mint hatranykompenzacios tényezd
11.55 hallgatd), 6sszefiiggései a sziil6i bevonodassal

Miklédi-Simon Zso6fia, PhD
hallgaté, Debreceni Egyetem
Humantudomanyok Doktori
Iskola Neveléstudomanyi

Investigating Victim-Blaming Attitudes in the Perception of
Intimate Partner Violence
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Program, DE GYGYK

12.00- Nagyné Adamszki Timea Kelet-Magyarorszagi 6vodak Pedagoégiai Programjaban
12.15 (DETEDP hallgato), megjelend idegen nyelvi tevékenységek
Feny§ Imre (PhD) DE Foreign Language Activities Appearing in the Pedagogical Program
GYGYK . .
of Kindergartens in Eastern Hungary
12. SZEKCIO
NYITOTT HORIZONTOK III.
Szekcidvezets: Dr. Mez6 Katalin
Helyszin: C épiilet 13. (107) terem, elsé emelet
9.00- Kudron-Bohos Déra Az extrém korasziiléttek beszédfejlédése
9.15 (DETEP hallgato),
Szabé Agnes (PhD), Speech Development in Extremely Premature Infants
DE GYGYK
9.20- Hajzer Erika (DETEP Néphagyomanyok a logopédiaban
9.35 hallgat6)
Szab6 Agnes (PhD), Folk Traditions in Speech and Language Therapy
DE GYGYK
9.40- Szab6 Rébertné (DETEP Iskolaérettség, iskolaérettség vizsgalata a 90-es években
9.55 hallgato) kiilénds tekintettel logopédia megkozelitésbdl
Szab6 Agnes (PhD), Sch di Il A , ,
DE GYGYK chool RF:a iness and Its Assessment in the 1990s with a Focus on a
Logopedic Approach
10.00- Dalanics-Molnar Agnes A Dinamikus Szenzoros Integracios Terapia (DSZIT)
10.15 (DETEP hallgato), alkalmazasnak a lehetGsége a korai fejlesztésben
Pets Tldik6 (PhD), The Potential of Dynamic Sensory Integration Therapy (DSZIT) in
DE GYGYK ’
Early Development
10.20- To6th Kamilla Zsoéfia A Rejtélyek varoskaja cimii sorozat elemzése a gyogypedagogiai
10.35 (DEGYGYK - Lippai Balazs normalitas és a szubverziv narrativak szempontjabol
Romi Szakk9l]eg1um hallgato) Analysis of the Series Gravity Falls from the Perspectives of Special
Mez§ Katalin (PhD) Educational Normality and Subversive Narratives
DE GYGYK
KAVESZUNET
11.00- Ptak-Petré Borbala (DETEP  Gyoégypedagogiai szolgaltatasok, marketing és szakmai
11.15 hallgat6) standardok
Pet§ Ildiko (PhD) DE
GYGYK Special Education Services, Marketing, and Professional Standards
11.20- Agardi-Elek Agnes (DETEP  Fogyatékossaggal él6k a turizmusban - révid betekintés
11.35 hallgaté),
Szab6 Agnes (PhD), People with Disabilities in Tourism — A Brief Insight
DE GYGYK
11.20- Hegyes Zsuzsa (DETEP Az értelmi fogyatékos felnSttek életmindsége a lakhatas
11.35 hallgato), figgvényében
Pet5 Ildiké (PhD), The Quality of Life of Adults with Intellectual Disabilities
DE GYGYK . . .
Depending on their Housing
11.40- Kovacs Boglarka (DETEP Tanulasban akadalyozott és értelmileg akadalyozott személyek
11.55 hallgaté) interperszonalis kapcsolatainak dsszehasonlit6 vizsgalata a

164



KULONLEGES BANASMOD, XII. EVF. 2026/1.

Mez3 Katalin (PhD),
DE GYGYK

keresztény hit tiikrében

Comparative Study of the Interpersonal Relationships of Persons
with Learning Disabilities and Intellectual Disabilities in the Light of
Christian Faith

11.55- Bundzik Blanka (DETEP A reformatus hit- és erkdlcstan és az etika targyak
12.10 hallgato) Osszehasonlit6 elemzése a sajatos nevelési igény(i tanuldk
Mez6 Katalin (PhD), szamara kidolgozott Kerettantervek szempontjabol
DE GYGYK A Comparative Analysis of Reformed Religious and Moral Education
and Ethics from the Perspective of the Framework Curricula
Developed for Students with Special Educational Needs
12.15- Falucskai Veronika (DETEP  ,,Viharos Huszasok” — egy torténelmi projekt megvaldsitasanak
12.30 hallgato) tapasztalatai a tanulasban akadalyozott tanuldk 7. osztalyaban
giézg;( Ca}t;}zn (PhD), ,» The Roaring T'wenties”: Experiences from the Implementation of a
Historical Project in a Seventh-Grade Class of Students with Learning
Disabilities and Difficulties
12.35- Karsai Fanni Judit (DETEP Digitalis eszk6zok alkalmazasa a térténelemtanitasban
12.55 hallgato), tanulasban akadalyozott tanul6k esetében
giézg;( Ca}t;}zn (PhD), The Use of Digital Tools in History Education for Students with

Learning Disabilities

A poszterek tartalma réviden és vizudlisan:
kutatasi kérdés / cél

modszerek

f6bb eredmények
kovetkeztetések

1.
2.
3.
4.

13. SZEKCIO
POSZTER SZEKCIO

A poszterek kiallitasara az A épiilet 6. (026) teremben van lehet§ség.
A poszterek kihelyezése és megtekinthet6sége a konferencia alatt folyamatos.

A poszterek mérete: Al (594 X 841 mm)
Poster pitch: a szerz6k a sajat poszteritk mellett tartézkodnak és szabadon beszélgetnek az érdeklédékkel.

Poszter pitch (szobeli 6sszefoglalé ideje):

2025. 04.24. 12.15-13.00

Gazda Dorottya

Nem deficit, hanem eréforras. A dramapedagoégia és a
kulturalisan relevans pedagogia k6z6s szemlélete

Not a Deficit, but a Resource. The Common Approach of Drama
Pedagogy and Culturally Relevant Pedagogy

Trixler Bettina

(PhD hallgaté), Pécsi
Tudomadnyegyetem,
Egészségtudomanyi Kar,
Egészségtudomanyi Doktori
Iskola

Pusztafalvi Henriette (PhD)
Pécsi Tudomanyegyetem

Sziil6i életmindség és pszichoszocialis tényez6k bevandorlé
hatterti, autista gyermeket nevel§ csaladok korében

Parental Quality of Life and Psychosocial Factors Among Immigrant
Families Raising Children with Autism
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Major Lenke (PhD),
Horak Rita (Prof., PhD),
Ujvidéki Egyetem Magyar
Tannyelv( Tanitoképzé Kar,

Szabadka (Szerbia)

A tanulasi motivacio vizsgalatanak tébbdimenziés modellje a
digitalis oktatasi atmenet idészakaban

A Multidimensional Model for the Examination of Learning
Motivation During the Period of Digital Educational Transition

Dan Beata Andrea (PhD),
Wagner Andrea, Partiumi
Keresztény Egyetem

A szenzorialis szinhaz reflektiv és inkluziv pedagégiai
lehetGségei a gyogypedagogiaban

(Romania), Sensory Theatre as a Reflective and Inclusive Pedagogical Practice in
Arkosi Julianna (PhD), Special Education

DE GYGYK

Katonka Fruzsina Sara Az aldozathibaztato attittid6k vizsgalata a parkapcsolati erGszak
(DETEDP hallgato), megitélésében

Mikl6odi-Simon Zséfia (PhD
hallgat6), Debreceni Egyetem
Humantudomanyok Doktori
Iskola Neveléstudomanyi
Program, DE GYGYK

Investigating Victim-Blaming Attitudes in the Perception of Intimate
Partner Violence

Csok Cintia (PhD),
Miklodi-Simon Zsoéfia (PhD
hallgato),

Harsanyi Gabriella (PhD
hallgat6), Debreceni Egyetem

Most el6szor érzem, hogy valaki hazavar.” A lakasotthoni és a
neveldsziil6i gondozas 6sszehasonlitéd vizsgalata egy kvalitativ
kutatas alapjan

"For the First Time, I feel that Someone is Waiting for Me at Home."
A Comparative Study of Residential Care and Foster Care Based on
Qualitative Research.

A konferenciaszervez8k a valtoztatas jogat fenntartjak!

Kérjiik, hogy a konferencia megkezdése el6tt ellendrizzék a legfrissebb konferenciaprogramot a
honlapon: https://e-konferencia.unideb.hu/KB-2026

Kontakt/Contact: kb@ped.unideb.hu
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