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Absztrakt

Az idések szamanak és aranyanak novekvd tendencidja egyéb valtozasokkal parhuzamosan
jelentkezik, ami nem csak kihivast jelent az ellatorendszereknek, hanem az iddéskori aktivitds
fenntartasaval lehetdségek széles spektrumat nyitja meg az idds személyek el6tt. Az egyik ilyen
lehetdség az iddsoktatds, azon beliil is a szaporodd Senior Akadémidk, a hazai felséoktatasi
intézmények iddsoktatasi kezdeményezései. Ugyanakkor a XXI. szdzadi valtozasok egyik
legmarkansabb eleme a digitalizacid, ami az idGsoktatasban is 01j szerepet készil betolteni a

kozosségi terektdl vald kényszerli tdvolmaradds okdn. A tanulmany a digitalizacié néhany
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tertiletének tarsadalmi hatasait irja le, kifejezetten az idésebb korosztalyok szempontjabol. Az
egészségligyi aspektusokon tal két teriilet, a kozosség tdmogatd ereje, illetve az
elmaganyosodds ellen hat6 torekvések adjak az innovativ megoldasok tarsadalmi
jelentdségének gerincét hazankban. A tanulmany a pandémiat megel6z6 iddszak helyzetképét

rogziti az aktiv id6sodés digitalizacidval dsszefliggd néhany meghatarozo teriiletén.

Kulesszavak: idosoktatas, digitalizacio, aktiv idosodés, idds fogyaszto

The impact of some elements of digitisation and education for the elderly -

before the quarantine situation

Agnes Bene, Marianna Moéré, Jiilia Zombory

Abstract

Digitalisation is one of the most important elements of the changes of the 21st century. The
study describes the social impact of some areas of digitalisation, especially for the older
generations. Beyond the health aspects there are two areas - the supporting power of the
community and the fight against loneliness - which give the core of the social importance of

the innovative solutions in Hungary

Keywords: gerontoeducatoin, active aging, elderly consumer

Die Auswirkungen einiger Elemente der Digitalisierung und der Altenbildung -

vor der Quarantdnesituation

Agnes Bene, Marianna Moré, Jiilia Zombory

Abstrakt

Die Digitalisierung ist einer der bedeutendsten Elemente der Verdnderungen des 21.
Jahrhunderts. Die Studie beschreibt die gesellschaftlichen Auswirkungen einiger Bereiche der
Digitalisierung, insbesondere fiir die ilteren Generationen. Uber die gesundheitlichen Aspekte

hinaus sind zwei Bereiche - die unterstiitzende Kraft der Gemeinschaft und die Bekdmpfung
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von Einsamkeit -, die den Kern der gesellschaftlichen Bedeutung von den innovativen

Losungen in Ungarn geben.

Bevezetés

Az eldrejelzések szerint Magyarorszagon 2060-ra a 65 ¢év felettieck szama eléri a
népesség 29%-4t, ami egyben azt jelzi, hogy 40 év mulva varhatéan majdnem minden harmadik
ember 65 évnél idésebb lesz (Monostori, 2015). Ezen elérejelzések is ramutatnak az idések
létszamanak és aranyanak egyidejii novekedésére. A gazdasagi élet szerepléinek szembe kell
nézniiik a nagyszamu idés munkavallald megjelenésével (és maradasaval), az ebbdl fakado
helyzettel. Moré (2015) szerint az id6sebb generaciok olyan képességekkel és kompetenciakkal
rendelkezhetnek, amelyek termelékenységi szempontbol jol hasznosithatok. A szakmai és
¢lettapasztalatuk szamos helyzetben valhat szervezeti elonnyé. Optimista elérejelzések szerint
az idsebbek bizonyos foglalkozasi agakban podtolhatjak a szakemberhianyt, az érem masik
oldalat tekintve, munkdbol valo kiesésiikkel csokkenhet a termelékenység. Akéar a munkahelyen
maradva (teljes munkaidében vagy részben), akér a nyugdijas években 1j irdnyokat felfedezve
az iddések tarsadalmi aktivitdsdnak fenntartdsa hozzajarulhat az eloregedd tarsadalom
problémainak orvoslasahoz.

Ahhoz nem fér kétség, hogy az egészségtudatos magatartas 0sszefligg az egészségi allapottal
(Libicki & Fedor 2020). A testi egészség mellett a mentalis és érzelmi jollét fenntartasa vagy
adott esetben meg- vagy akar visszaszerzése kiemelt jelentdséggel bir az aktiv id6sodésben.
Pinker (2017) szocidlpszicholdgiai kutatasokkal igazoltan hangsulyozza a személyes
taladlkozéasok, kontaktusok (szem, mimika, érintés, stb.) a kozosségbe adgyazottsdg (szocialis
integraltsag), valamint a kozeli csaladi és barati kapcsolatok jelentdségét a pozitiv
életkilatasokban, a minél hosszabb, aktiv életben. Patyan (2018) az életmindség javitasanak
lehetdségeit hangsulyozza az idOsek tarsadalmi aktivitasdnak eldsegitésével.

A XX. szazad végén és a XXI. szazadban vilagszerte - igy Eurdpéban is - a digitalizaci6 olyan
valtozasokat hozott, amelyek a gazdasagot és a tarsadalmat egyarant érintik. Ebb6l az idésebb
generaciok sem maradnak ki. Az Oket leginkdbb érintd valtozdsok nagy része az
egészségiigyben és a kommunikacioban torténik (Ujvariné Siket et al. 2020; Pihlainen, Karna
& Koupio, 2019; Ehlers & Hess, 2019). A diagnosztikaban a korai felismerés nyujtotta elonyok
(Williams, Weakley, Cook & Schmitter-Edgecombe, 2013) siirgették az okos eszk6zok

elterjedését, de a mikrosebészet vagy a muvégtagok fejlesztése, a 3D nyomtatas (Gallisti &
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Rohner, 2019) mara mar szerves részét képezik az egészségiigyi ellatasnak. Az egészségiigy
digitalizalodéasa innovativ folyamat, ugyanakkor az eredmények jelentdsen hozzajarulnak az
id6s emberek egészségiigyi allapotanak és életkoriilményének javitasahoz.

Jelen tanulmany els6 részében az idéskora személyek néhany olyan jellemzdit mutatjuk
be, amelyek befolyasoljak a késdbbiekben targyalt innovaciok idosekre gyakorolt hatésait.
Ezt kovetden a digitalizacioval 6sszefiiggd olyan teriiletek idOseket érintd tarsadalmi hatasait
mutatjuk be, amelyek célja az id6s személyek kozOsségbe agyazasa vagy egy masik

szemszdgbdl tekintve az elmaganyosodasuk csokkentése.

Idoskoruak

A Bajusz - Jaszberényi szerzOparos (2013) hangsulyozza, hogy az iddskor meghatarozasa
fokuszfiiggd. Leirjak, hogy az Eurdpai Bizottsag 2005-ben kiadott, az 1d6s6dé Europaval
kapcsolatos irdnymutatasokat (policy) 0sszefoglalé munkéja, a Zold konyv alapjan a ,,harmadik
kor” generacioi: (1) az id6s6dé munkavallalok (55—64 évesek), az idosek (6579 évesek) és az
aggok (80 felettiek). Egy masik, a kiilonb6z6 generaciok internet és médiafogyasztasat vizsgald
hazai kutatasban az ,,id6sebbek” csoportjat a 40 év folottiek alkottak (Hack-Handa &
Pintér,2015). A hazai felséfokt intézményekhez kapcsol6do idésoktatasi kezdeményezések
nagy része célcsoportként az 50+-os korosztalyt hatarozza meg (Bene, 2017). Egyetértve
Bajusz és Jaszberényi (2013) kijelentésével, az iddskort jelen tanulmannyal osszefiiggésben
ugy hatarozzuk meg, hogy iddsnek azon személyek szamitanak, akik annak érzik magukat.
Természetesen ez a meghatirozas az idOskortiak alsé korhatarat érintheti és dsszecseng a
szakirodalomban ,feel age”—ként definialt fogalommal (Logan, Ward & Spitze, 1992;
Montepare & Lachman 1989). Azt is hangsulyozni kell, hogy az idések csoportja nem
tekinthetd homogénnek, eltéré dregedési utvonalak, folyamatok léteznek, fliggen a gazdasagi
¢és szociokulturalis jellemzOktdl, a nemek és csaladi statuszok, egyéb kornyezeti tényezok
meghatarozottsagatol (Kleisz, 2016).

Az 1d6seket érintd fiziologiai valtozasok sokrétiiek. A fiziologiai valtozdsok jelentdsebb
érzékszervi és néhany mentdlis aspektusan tal viselkedésbeli valtozasok is jellemzik az
idseket, aminek hattere Osszetett: a megvaltott fizikai és mentalis kondicio, a folyamatosan
valtozo kornyezeti kihivasok, és nem utolsd sorban a megvaltoz6 ¢élethelyzet (pl. nyugdijazas,
nagysziilové valas). Semsei (2015) a gazdasagi aktivitas megsziinésével markansan megvaltozo

életstilust hangsulyozza.
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A tovabbi pszicho-szocialis és életstilust befolyasold jellemzok még inkabb arnyaljdk a

helyzetképet (Bene, Balazs & Kun, 2019 nyoman):

Rendszeres jovedelemmel rendelkeznek (nyugdij).

Sok szabadiddvel rendelkeznek.

Sokan ¢éInek egyediil.

Sokuk csaladja, gyermeke, unokaja, dédunokéja tavol €l.

Az elszigetelddés, elmaganyosodas veszélyezteti Oket.

Tagjai lehetnek nyugdijaskluboknak, mas aktiv nyugdijas kozosségeknek. Eljarhatnak
rendezvényekre, hivatalokba, pénzintézetekbe.

A mindennapi tevékenységeik soran van idejiik és lehetéségiik a személyes parbeszédek
folytatasara helyi kozosségekben.

Részt vehetnek az egyre boviild idsoktatasban.

Bekapcsolodhatnak koézosségekbe, kapcesolodhatnak kezdeményezésekhez (pl. sport,
onkéntes munka) az online térben.

Egészen masként motivalhatok, mint az aktiv koruak. Idénként indokolatlanul nagy
kockazatot vallalnak, akar tudatosan vagy megfontolas nélkiil.

A maitol 1ényegesen kiilonb6z6 kdzegben szocializalddtak, az informéciofeldolgozasi,
probléma-megoldasi sémaik altalaban nem naprakészek, nem segitik Kkellden az
érdekérvényesitésiiket.

A technologiai és akar nyelvi valtozasok az ellen hatnak, hogy tudatos legyen fogyasztoi

viselkedésiik (szolgaltatasok fogyasztasa pl. iddsoktatas).

Internet és idosek

Az internethaszndlat tekintetében az iddsebb korosztalyok nagy lemaradasokkal

kiizdottek egészen az utdbbi évekig. Magyarorszagon a 65-74 éves korosztaly 30%-a volt

internethasznald 2014-ben. Ahogy ez az 1. abran lathato, a hazai adat az eurdpai orszagok alsé

kozépmezdnyében helyezkedik el.
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Figure 3.8. Internet users by age, 16-24 and 65-74 year-olds, 2014

As a percentage of population in each age group
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1. dbra Internethasznalat az OECD orszagokban 2014-ben korcsoportok szerint (OECD
2015:138)

2016-ban mar a 65-74 éves korosztaly tobb, mint 50%-a internethasznald volt Magyarorszagon
(OECD, 2017). A 2. 4brén az is lathato, hogy ezzel a tobb, mint 20%-0s ndvekedéssel (€s csupan
2 ¢v alatt) még mindig nem sikeriilt elérni az OECD atlagot, ugyanakkor ha csak a

vilagtrendeket tekintjiik, tovabbi novekedés varhatd a hazai id6sebb internethasznalok korében.

Figure 4.9. Internet users by age, 2016
As a percentage of the population in each age group
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2. abra Internethaszndlat az OECD orszdagokban 2016-ban korcsoportok szerint (OECD
2017:169)
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A 2018-as adatokat Osszefoglaldo KSH (2019) jelentésben az internethasznalok szamanak
tovabbi novekedését irjak le. Ennek hatterében elsdsorban a hazai internet-ellatottsag novekvo
szinvonalat, és az okostelefonok hasznalatdnak tovabbi elterjedését latjak a lakossag egyre
szélesebb korében. A valamikor mar internetet hasznalok aranya 2018-ban elérte a lakossag
84%:-at.

A gyakori internethasznalok korcsoportonkénti megoszlasat mutatja a 3. dbra. Még mindig
jelentds szakadék mutatkozik a fiatalabb generaciok és az iddsebbek, kiilondsen a 65-74 éves

korosztaly gyakori internethaszndlatdban.

A gyakori internethasznil6k arianya korcsoportonként, 2018
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3. dbra Gyakori internethasznalok aranya Magyarorszagon 2018-ban korcsoportok szerint
(KSH, 2019:31)

Az internet hasznalati szokasokban generacios kiilonbségek azonosithatok. A 2017-es
generacios internethasznalati szokéasokat attekintve (4. abra) lathatd, hogy a vizsgalt teriiletek
koziil ez a korosztaly leginkabb bongészésre (45,2%) hasznalja az internetet, és legkevésbé

online TV adasok nézésére (8,1%).
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4. abra A Baby boom generdcio internethasznalati szokdsai 2017-ben (KSH, 2018)

A kozosségi oldalak hasznélata évrdl évre emelkedd tendenciat mutat ebben a korosztalyban
(KSH, 2019). 2017-ben a k6zosségi oldalak hasznalata mellett (27,9%) a zenchallgatas és video
nézés (14,9%), illetve a csevegés, forumozas is szdmottevd volt a korosztily internetezési

szokéasaiban.

Kifejezetten az idésebb korosztalyoknak szol6 informatikai oktatdsok szervezésre mar joval a
2010-es évek elbtt is novekvd igény mutatkozott (példaul Sz. Molnar, 2005). Orszagszerte
inditanak iddseknek szo616 IKT tanfolyamokat az utobbi években egyre nagyobb szamban. Ezek
szervezO1 gyakran onkormanyzati intézmények, oktatasi intézmények, non profit szervezetek,
példaul idds szervezetek is (példaul Molnar, 2020; Mile, 2019; Hegyesiné Orsods, 2019).

A 2018-as IKT oktatasban résztvevOk helyzetképét mutatja be az 5. dbra. Az 55-74 éves
korosztaly 10%-a vett részt a kiilonbozo IKT képzési tevekenységek koziil legalabb egy képzési
tevékenységben. A kiilonb6zd oktatasi formakban a korosztaly részvétele az alabbiak szerint
alakult:

Ingyenes online képzés vagy onképzés (5,3%)

A munkavégzés kozbeni képzés, a munkavégzéssel kapcsolatos készségek fejlesztésére (4,8%)
Kozprogramok vagy kozintézmények altal nyujtott ingyenes képzés (nem a munkaado altal
szervezett képzések) (1,6%)

A munkaad¢ altal szervezett és fizetett képzés (3,8%)

Fizet6s tanfolyam Onfinanszirozassal (0,9%)
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Az egves IKT-képzéseken résztvevik arinya korcsoportok szerint, 2018%

/_r!"a Vo _\I
11 16,7 2
10 20

) |;,z 86— 18
B —%4 — 151 "
. 134 72 7 68 @
f . ':’.- * |4
f - - -
’ 53 55100 4 - 12
" P : 10
P | 38
. 32 39
3 25 24
2 : 1 16 16

1. 0.9

16-24 éves 2554 éves 5574 éves Osszesen

B Ingyenes online képeés vagy onképzés

B Fizetds tanfolyam dnfinanszirozdssal

B Kézprogramok vagy kizintézményvek dltal nydjtott ingyenes képzés
(nem a munkaadd dlwal szervezett képadsek)
A munkadd dltal szervezett és fizetett képaés

B A munkavégzés kizbeni képzés, a munkavégzéssel kapesolatos készsépek fejleszrésére

I\_ @ A kiilldnbozd képzési tevékenységek kizil legalibb epy képadsi evékenységen részrvevok ardnya ‘/.

* A képzési tevikenység a felvételt megeldzd 12 hdnapon belili iddszakra vonatkozotr. A vilaszaddk 6bb leherGséger is jelélhetmek.
A Icg.ﬂ:ihb cgy képzési tevekenysegen reszivevok aranya szamitott mutatd. Az aranyok szamitisinil a viszonyitisi alupm a 12 hona-
pon belili internethasznilok szima adea korcsoportos bontishan.

5. abra IKT képzésben résztvevék korcsoportok szerint, a kiilonbozd képzési formakban 2018-ban
(KSH, 2019:41)

Az ingyenes online képzések és onképzések ebben a korosztalyban nem sokkal maradnak el az
atlagtol, sét az 6nfinanszirozasban megvalosul6 képzések sem tiinnek el, ami azt jelezheti, hogy
olyan motivalt idések is fordulnak az informatika és infokommunikacié tanulmanyozasa felé,
akiket nem elsdsorban a munkavégzésiikhoz sziikséges készségek elsajatitasa motival, hanem
egyéb motivalo tényezok, mint példaul az ismeretszerzés, 1) készségek elsajatitasa, fiatalabb

csaladtagjaikkal, a tavoli rokonokkal, ismerdsokkel valé kapcsolattartas.

A Magyar Kormany a 2010-es évek kozepén kezdett el stratégiai szinten, transzparensen a
digitalizacioval foglalkozni. Célként az orszag polgarainak felkészitését tiizték ki az egész
vilagra, a mindennapi ¢letre, a vallalkozasok és a kozigazgatas szervezésére ¢s mikodésére
egyarant kiterjed6 digitalis atalakulasban. A Digitalis Jolét Programot (DJP) 2015-ben
inditottak, ,,melynek legfontosabb feladata annak tamogatdsa, hogy Magyarorszag minden

polgara és vallalkozasa, miként a magyar nemzetgazdasag is a digitalizacio nyertese lehessen”

(DJP 2.0, 2017:3).
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Ennek a tovabbi novekedési potencialnak egyik erds pillére a Digitalis Jolét program 2.0,
2017. julius 19-én jelent meg a Magyar Kozlonyben a Kormany 1456/2017. (VIL. 19.)
hatarozata a DJP 2.0 elfogadasarol. A DJP 2.0 41. bekezdése tartalmazza a digitalis jolét
jegyében is kivanatos egészség-nyereség fokuszu intézkedéseket. Ezek:

e Magyarorszag Digitalis Egészségipar-fejlesztési Stratégidjanak (DEFS) kidolgozasa;

e Idésiigyi Infokommunikaciés Modellprogram kiterjesztése (DJP 2.0:12).
Célként

e az idds személyek sajat otthonukban tartdsat;

e a formalis szocialis gondozas és az egészségiigyi ellatorendszer tehermentesitését;

e a gondozd csaladtagok idésgondozasbol eredd terheinek ¢és munkavallalasanak

Osszeegyeztethetové tételét;

e ¢s a generaciok kozotti kommunikacio erésitését fogalmaztak meg (DJP2.0:82).

A kormanyzati eréfeszitések egyik eredménye, hogy egyre szélesebb korben lehet a kozigazgatasi

igyeket elektronikus uton intézni (KSH 2019).

Az e-korményzati portilok hasznilatinak megoszlasa az elmilt 12 hénapban
korcsoportok szerint, 2018%

T T T

T
16—24 éves 2534 éves 3544 éves 4554 éves 5564 éves 65-T4 éves Osszesen

B Informicidszerzés kizhivatalok honlapjirdl B Urlapok letéltése Kitsloer Grlapok elkiildése

. J

* Az eloile 12 homapban igénybe vert lepmagasabb Ggyviniézés szine az Gsszes egy éven beliili e-kormdnyzan portilt haszndld egyén
sgimihoz viszonyirva.

6. dbra E-kormdanyzati portalok haszndlata korcsoportok szerint Magyarorszdagon 2018-ban (KSH,
2019:37)
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A 2018-as adatokat attekintve (6. abra) az e-kormanyzati portdlok hasznéalataban a 65-74 éves
korosztaly élen jart a kozhivatalok honlapjairdl torténd informacié szerzésben. Oket az 55-64
éves korosztaly koveti ebben a toplistdban. Ezen adatok is aldtdmasztjak, hogy ha az idds
személyeknek lehetéségiik van (készség, technikai hattér, internet hozzaférés) ra, akkor
szivesen hasznaljak a vilaghalot informacidszerzésre. Ez kiillondsen annak fényében figyelemre
méltd, hogy, - ahogy azt a korabbiakban leirtuk, gyakran nem csak a sajat {igyeikben jarnak el,
hanem a csaladtagok tigyeiben is, kihaszndlva a megndvekedett szabadidejiik adta

lehetdségeket.

Hatasok

Az elérheto, biztonsdagos és megfizetheto internet elonyei lehetnek: a befogadas, a hatékonysag
és az innovdcio, egyuttal lehetoséget nyujthat a kockazatok csokkentésére, amelyek: kirekesztés,
egyenlotlenség, koncentrdcio. Az iddseket tekintve a digitalis innovdciok az dltalanos és a
fogyasztoi jollétiikhoz jarulhatnak hozza (Kosa, 2018).

Az infokommunikdcios eszkézok haszndlata csokkentheti az idds személyek maganyit,
novelhetik a biztonsagérzetiiket.

Az egészségi dllapotuk folyamatos nyomon kovetése és monitorozasa lassithatja az
egészsegromlas titemét (DJP 2.0:83).

Kézzelfoghatoi elony lehet, hogy a digitalizacioval, az internet hozzaféréssel ,, kinyilik a vilag”,
addig elérhetetlen vagy nehezen elérheté informdciokhoz, ismeretekhez juthatnak hozza az
idosebb korosztdlyok is. A csaladi, rokoni és barati kapcsolatok fenntartasat is megkonnyitik
az uj infokommunikacios lehetoségek, ami tavol élok esetén mindségi ugrast jelent (pl.
tengerentulon élé csaldadtag, unoka). Az uj eszkozok és technologiak megismerése mentalis
erofeszitést igenyel, a haszndlat folyamatos tanuldssal jar egyiitt, ami hozzdjarulhat az idos
emberek mentalis fittségének felébresztéséhez, fenntartasahoz. Ha ebben a folyamatban
fiatalabb csaladtagok, ismerdsok segitik oket, az azon tul, hogy intergeneracios hasznot hoz,
szorosabba is fiizheti ezeket a kapcsolatokat.

A digitalizacio negativ hatdsai is szertedgazoak. A sziilokkel, nagysziilokkel, rokonokkal és

»»

egyeb személyekkel fenntartott virtudlis kapcsolat ,,felmentheti” a résztvevoket a személyes
talalkozas aldl. Azonban a személyes taldlkozasokat, a valodi szemkontaktust, a kézfogdst és
oleléseket az idos személyek egyre kevésbé tudjik nélkiilozni (Pinker, 2014). Ezek hianya
negativ érzések eloretoréséhez, elszigeteltséghez, maganyhoz vezethet. Egyéb jarulékos hatasok
is léteznek, mint példaul az okos telefonok gyakori toltési igenyebdl vagy a lemeriilt eszkézok

kieso funkciojabol fakado kellemetlenségek, de az internetre véletleniil vagy meggondolatlanul,
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esetleg szandékos kdarokozasbol kikeriilé tartalmak (szoveges, fotd, video) is okozhatnak
fesziiltségeket.

Megjelent az internet- és okoseszkoz-fiiggdség, ami az iddsebb generdaciokat ugyanugy
érintheti, mint a fiatalabbakat. A pornograf tartalmak fogyasztasa pszichoszexualis zavarokkal
lehet Osszefiiggésben (Kosa, 2018).

A digitalizacio kornyezetterhelése sokrétil, a zaj szennyezéstil a révid élettartamu eszkozékon,
akkumulatorokon (veszélyes hulladék) keresztiil a magas energiafelhasznalasig, hogy csak a
legegyértelmiibbeket emlitsiik.

A kozlekedeési balesetek egyik okozojava is elolépett az utobbi idoben az okoseszkéz haszndlat.

Kozosségi média és idéskoruak

A korabbiakban mar leirtuk, hogy az 55-74 évesek korosztalydban évrdl évre emelkedd
tendenciat mutat a kozosségi oldalak hasznalata (KSH, 2019). A Baby boomerek
internethasznalati szokdsait attekintve azt is lattuk, hogy 2017-ben a kozdsségi oldalak
hasznalata 27,9%-ot képviselt. Ezt megel6zden a MediaQ 2016-os kutatdsi eredményeit az
internethasznalat és okostelefonok rohamos terjedésével magyaraztak. Azt talaltak, hogy az
idGsebb korosztalyok is egyre inkabb bevonodtak az els6sorban Facebook uralta (3. abra) hazai

kozosségi médiaba.
E1© =-O@~—v
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3.4bra. A legnépszerlibb kozosségi oldalak aktiv (heti) fogyasztdi Magyarorszagon (2016
nov.) (MediaQ, 2017:12)
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Az 1945-1965 kozott sziiletett fogyasztokat a MediaQ 2016-os kutatdsa lassan alkalmazkodd,
uj belépokként jellemzi a kozosségi médiapiacon, akik a Facebook életmod oldalainak

legnagyobb fogyasztoi.

Megvizsgalva az idOsebb generaciokat tomoritd kozosségi oldalakat, azt latjuk, hogy jelenleg
az egyik legtobb taggal, tobb mint 100 ezer taggal rendelkez6 2016-ban létrehozott
Nyugdijasok facebook csoport (netl).

A korabbi legnépszeriibb facebook csoport a 2015-ben létrehozott Nyugdijasok oldala zart
facebook csoport (net2) A csoport adminisztratorai négy szabalyt emelnek Ki:

,» L1los a politika. A csoportnak a pozitiv élmény a célja, amibe a politikai sardobalas nem fér
bele, igy kérjiik, hogy mindenki mashol politizaljon!

Tilos a hirdetés és a kéretlen tartalom. Nytjts pozitiv teljesitményt ebben a csoportban. Az
onfényezés, a kéretlen tartalmak és a nem a témaba vagd hivatkozdsok megosztdsa nem
megengedett.

Tilos a gytiloletbeszéd és a megfélemlités. Fontos! Tégy te is rola, hogy mindenki biztonsagban
érezhesse magat!

Légy kedves és udvarias! Mindannyiunk k6zos feladata, hogy befogadd kornyezetet
teremtsiink. Banjunk mindenkivel tisztelettel. Az egészséges vita természetes, de a kedvesség
elengedhetetlen.” (net2)

Az altalanosan id6seknek sz616 csoportok mellett a tematikus, illetve telepiiléshez, helyszinhez
vagy kozosséghez kotddd csoportok szama jelentds és folyamatosan valtozik. Barati
kozosségek 1s 1étrehoznak foként zart csoportokat vagy chatszobakat.

A Szenior oromtanc csoportok oldalainak sok kovetdje van, legtobben a 2014-ben inditott
Szenior Orémtanc Szilviaval 1530 kovetdvel (net4). Jelentds 1étszammal miikodik a Szenior
atlétak 1100 kovetd (net5S) csoportja is. A felséfoku oktatasi intézményekhez kapcsolddo
id6soktatasi kezdeményezések koziil jelenleg is a legaktivabb facebook csoportja a Pécsi
Szenior Akadémianak van 471 kovetével (Bene, 2017; net6).

A 101 évesen 2020 juniusdban elhunyt Balint Gyodrgy, ismertebb nevén Baélint gazda a
nyitottsag és az Osszefogas erejében hitt. A halédldig aktiv kertészmérndk 98 évesen lejart
jogositvanyat mar nem hosszabbittatta meg, viszont sajat, aktiv (folyamatosan 0j tartalmakkal
b6viild) honlapjat még ma is ilizemeltetik (net7). Facebook profiljat 2010-ben hoztak 1étre,
jelenleg tobb, mint 489.000 kovetdje van (net8).

Arra is taldlunk példat a virtualis térben, hogy egy 0j karriert épit valaki a nyugdijas éveiben.

Araté Andras 74 éves, eredeti szakmadjat tekintve villamosmérnok ,.Hide the pain Harold”
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néven internetes mém lett az arcképébdl. Szamara a véletlen ismertség egy 0j karrierutat nyitott
meg a nyugdijas éveiben. Ugyan 6t ,,csak” alig tobb, mint 440.000-en kdvetik (net9), viszont
TED eldadast tartott®, internetes tartalmakat szolgéltat milliés nézettségekkel (Arato, 2019). O

a Coca-Cola 2019-es reklamarca.

Hatasok

A kézosségi oldalak hatasai nagyban hasonlitanak a digitalizacio hatasaihoz.

Ugyan a kézéssegi oldalak biztositjak a gyors, hatékony és folyamatos kapcsolattartast, nem
helyettesithetik a személyes talalkozdasokat (Pinker, 2017).

A kozésségi oldalak nyujtotta gyors és kozvetlen kommunikdcio megkonnyitheti a személyes
talalkozasok létrejottét a kapcsolatfelvétel, az egyeztetések, az eseményszervezes lehetoségével.
A kozosségi oldalakon sikeres idos személyek énhatékonysaga és onbizalma né. A
kapcsolatrendszeriiktdl fiiggéen befolyasra tehetnek szert, ami felelosséggel jar. Igaz ez minden
megnyilvanuldsukra a k6zosségi térben.

Az internet nyujtotta eszkoztdr lehetoséget biztosithat a szakmai aktivitas meghosszabbitdsara,
esetleg uj karrier épitésére.

Itt emlitjiik a korabbiakban nem targyalt olyan negativ hatdsokat, mint a virtualis valosag

torzitdsai és az internetes biinozés.

Tanulas, ismeretszerzés uj utjai

A gerontologiai kutatdsok eredményei is aldtamasztjdk, hogy azok az iddsek, akik
mozgékonyak, aktivak €s nyitottak, valamint megdrzik vagy akar gyarapitjak tarsadalmi
kapcsolataikat, teljesebb oregkorra szamithatnak. A kor eldre haladdsaval nem hanyatlik sem
feltétleniil, sem egységesen a kreativitds, az intelligencia, a miveltség. Az idegsejteknek
oregedési folyamat soran torténd leépiilése ellenstilyozhaté a kozottik levd kapcsolatok
tanulassal val6 megerdsitésével, megujitasaval (Ivan, 1997; Fiilop, 2011). Ma mar ahhoz sem
fér kétség, hogy az iddskori aktivitas fenntartasanak egyik leghatékonyabb eszkoze a tanulés.
Az id6skori tanulds szintere egyarant lehet a formalis és nem formalis oktatasban (Bajusz,
2016), és természetesen ma mar torténhet fizikai jelenléttel, online vagy hibrid formaban, nagy

kozosségekben, kis csoportokban, parban vagy dnalloan.

! https://www.youtube.com/watch?v=FScfGU7rQaM TED eladasanak nézettsége: 6 555 454, 2020. szeptember
23-an 15:00-kor.
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Az id6skori tanulds az 0j technologidk iranti fogékonysagot is novelheti. Az OECD adatai
alapjan  Magyarorszdgon jelentés kiilonbség van az 55-74 éves  korcsoport
internethasznalatdban az iskolai végzettség alapjan a magasabb iskolai végzettségliek javara
(OECD, 2017). Az id6skor azonban lehetdséget adhat az 6nképzésre, 1j teriiletek felfedezésére,
a korabban elhalasztott tanulmanyok bepotlasara. Az IKT képzések alapos differencialasaval,
(testreszabassal) biztosithatd, hogy az érdekldd6k barmilyen tudasszinttel belépjenck a
képzésbe.

A kiilonb6z6 korosztalyok média fogyasztasi szokasait feltarva a 40 év f6lotti a korosztalyban
a top témdk a gasztronémia és az életmod, otthon és haztartds. Ujra elStérbe kerill a

tudomanyos, ismeretterjesztd tartalomfogyasztas is (Hack-Handa & Pintér 2015).

Idosakadémiak

A felsOoktatasi intézményekhez kapcsolddd iddsoktatdsi kezdeményezések altalaban az
intézmények tarsadalmilag felelds tevékenységeként jelennek meg (Corporate Social
Responsibility, CSR, harmadik misszi6) (Sitku, 2019; Bene, 2017).
Olyan oktatasi formak ezek, amelyekben a motivalt résztvevok jolléte és az oktatdi jollét
novekedése egyarant prognosztizalhaté (Kun & Gadanecz, 2020; Kun & Szabo, 2017; Jenkins,
& Wiggins 2015).
Ma orszagszerte tobb, mint 20 helyszinen kindlnak felsdoktatasi intézményi hattérrel olyan
oktatast idds személyeknek, amely igazodva a felsGoktatdshoz szemeszterekben, tudoméanyos
igényességgel zajlik?. A szemeszterek plendris el6addsokbol allnak. Gyakran az eléadok maguk
is 1d6s személyek, nyugdijas vagy még aktiv oktatok, kutatok. Néhany helyszinen
szemindriumokat, tréningeket, intenziv kurzusokat is kindlnak a résztvevok szdmara. Az
informatika ¢és digitalis eszkozhasznalat oktatasa folyamatosan felmeriil6 igény.
Az eldadéasok sokszintiségérdl ad képet a Kelet-Magyarorszagi Szépkoruak Akadémiajanak
utols6 megvalosult szemesztere (Nyiregyhéaza, 2019/2020 1. félév) (Patyan & Bene 2019):
e 2019. oktober 9. szerda 15:00 Cserban Jozsefné (Kuratoriumi elndk, Modus
Alapitvany): Ondllésag, biztonsag és aktivitas digitalis eszkdzok hasznalataval
e 2019. oktdber 16. szerda 15:00 Dr. Végh LaszIo (fizikus): A fenntarthato élet felé vezetd
uton

e 2019. oktober 30. szerda 15:00 Prof. Dr. Semsei Imre: Az 6regedés miivészete [V.

2 A karantén-intézkedések folyomdnyaként a 2019/2020 tanév Il. félévének és a 2020/2021 tanév I. félévének
hagyomanyos el6adassorozatai nem indultak el az intézményekben.
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e 2019. november 13. szerda 15:00 : Jambor Katalin (gyogytornasz) ¢s Stéhné Ormai
Magdolna (aktiv jogazd, szenior 6romtanc oktatd): Idds emberek fizikai tréningje,
preventiv mozgasformak, egyensuly, tdnc

e 2019. november 27. szerda 15:00 Bene Agnes, Nagy Luca (PhD hallgatok,
pszicholdgusok): Kreativitéas és iddsek: reklamok idésekkel, idéseknek

e 2019. december 11. szerda 15:00 Dr. Dufek Mihdaly: Nagy énekesek. Zenetorténeti

kitekintés

Magyarorszagon jelenleg nincs olyan idésakadémia, ami kifejezetten online kurzusokat kinal.
A hozzaférhetd nemzetkdzi jo gyakorlatért nem kell messze menni. A szlovakiai U3A-ban®
Pozsonyban inditanak online kurzusokat, amiket szamos ICT (informacids ¢és
telekommunikécios) kurzus el6zott meg, hogy a résztvevoknek ne jelentsen gondot az ebbe az
oktatasi formaba torténd bekapcsolodas (net12). A Harmadik Kor Egyeteme (HKE, University
of the Third Age, U3A) mozgalom megujitdi mar 1997-ben felvetették az internetes idosoktatas
lehetéségét, segitve ezzel az izolaltan é16 id8s személyek bevonasat Ausztraliaban, Uj-
Z¢élandon és az Egyesiilt Kiralysagban. 1998-ban el is indult az elsd ilyen 3 éves kisérleti
program az Ausztral Szovetségi Kormany finanszirozasaval (Swindell, 2002). Ugyan az online
oktatasi forma koltségesebben indithatd (tananyagok elkészitése, infrastruktura, a hallgatok és
oktatok felkészitése), de a koltségek id6vel csokkennek, és, mint altalaban a fels6foku
id6soktatasban, itt is nagy szerepet jatszhatnak az onkéntesek munkaodrai. Az online oktatas
Ausztralidban azota is zajlik, Swindell 2012-es tanulméanyaban szdmol be olyan tovéabbi

iddszakokrol, amelyekben jelentds forrassal timogatta a korményzat a rendszert.

Szamos hazai idésakadémia jelen van valamilyen formdban az online térben (Bene, 2017). A
legaktivabb kozdsség a Pécsi Szenior Akadémia facebook oldaldhoz kapcsolddik. Ezen az
oldalon az aktualis eldadasok ismertetésén €s a beszdmoldokon til, szabadidds tevékenységek,
példaul természetjaras, szervezése is folyik (net6). A szegedi felséfoku iddsoktatas platformja
a Szegedi Idések Akadémiaja a Senior Center szervezésében. Az 6 facebook kdzdsségiik? is
aktiv (net10). Kovetendd példa, hogy minden Akadémidjukon elhangzott eléadas elérhetd a
Youtube-on is (netll), elérve ezzel azokat az idés személyeket, akik valamely okbol nem

tudnak részt venni a helyszini eléadasokon.

3 Comenius University in Bratislava Centre for Continuing Education, University of the Third Age
4705 kévetdje van az oldalnak.
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Hatadsok

Az idoskori  tanulasnak a szellemi fittség biztositasan keresztiil az aktiv idosédes
megvalositasaban van donto szerepe. Az uj ismeretek megszerzése és az uj ismeretségek
kialakitasa hozzajarulhatnak az idos személyek jollétehez. Az idoskori tanulas remek idotoltés.
Az idbsoktatasban és a hozza kapcsolodo kommunikacios platformokon keresztiil olyan hasznos
informaciok birtokaba keriilhetnek az idos személyek, amelyek segitségiikre lehetnek valos vagy
latens igényeik kielégitésében.

A rendszeres alkalmak - példiul egy idésakadémia eldaddsai - segitenek az id6
strukturalasaban, az eléadas elott a felkesziilés-tervezés folyamataban, az eldaddason a
részveétellel és ismerdsi-barati kapcsolatok dpolasaval is, az eldadast kovetéen pedig a
lecsengés folyamataival.

A sikeres tanulas noveli az idos személyek onbizalmat, énhatékonysagat. A kézosségben tarsas
tamaszra taldalnak.

Nehézséget jelenthet a maganyos idos személyek elérése, illetve korlatozza a résztvevok szamat
a helyszinek nagyvarosokba koncentralodasa, illetve a termek befogadoképessége. Nem vart
kihivast jelent a virus fertézés nyomdan bevezetett karantén intézkedések sora. Megolddst

jelenthet az online oktatas, az eloadasok hozzadférhetoségének biztositasa.

Osszegzés

A XXI. szazadi innovaciok gazdasagi és tarsadalmi hatasai minden generaciot érintenek. A mai
magyar eloregedd tarsadalomban kiilondsen fontos, hogy az iddsebb korosztalyok
szemsz0Ogeébdl is megvizsgaljuk ezeket a hatdsokat. Az idések tarsadalmi szerepének egyik
kulcsfogalma az aktivitas. Az aktiv id6sodésben 6tvozodik a fizikai, a szellemi és a tarsas
aktivitas. Minden olyan torekvés, ami ezen folyamatokat segiti, pozitiv hatasként, és minden
olyan folyamat, ami az aktiv id0s0dést gatolhatja, negativ hatasként értelmezhetd. Vannak
olyan hatasok is, amelyek az emberi életkortol fliggetleniil, minden embert érintenek, ilyenek
példaul az életszinvonal altalanos emelkedése vagy a kornyezetkarositas.

Jelen tanulmany a digitalizacio és a digitalizacioval iS Osszefiiggd innovaciok idGsebb
korosztalyokat érint6 hatasaira fokuszal.

Az internet hozzaféréssel és a kozosségi oldalak kinélta lehetdségekkel az idésebb korosztalyok
szamara ,kinyilik a vildg”. A nyugdijas 1ét kindlta 0j élethelyzetben ez biztosithatja az 1j
készségek és ismeretek elsajatitasan tal (szellemi frissesség), a rokoni, barati kapcsolatok

felelevenitését (tarsas tdmasz), a szabadidé megszervezését. Az 1j technoldgia €s az eszkozok
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az altalanos fogyasztoi jollétet novelhetik. Az infokommunikécios eszkdzok hasznalataval
visszaszorithatd az elmaganyosodds, novelhetd a biztonsdgérzet. Az innovacidok
alkalmazasaban sikeres id0s személyek énhatékonysaga €s 6nbizalma nd. Az 0j eszk6zok €s
technologidk megismerése mentalis erdfeszitést igényel, a hasznalat folyamatos tanulassal jar
egylitt, ami hozzajarulhat az 1d6és emberek mentalis fittségének felébresztéséhez,
fenntartasahoz. Ha ebben a folyamatban fiatalabb csaladtagok, ismerdsok segitik oket, az azon
til, hogy intergeneracios hasznot hoz, szorosabba is fiizheti ezeket a kapcsolatokat.

Az id6skori tanuléds jo 1dOtoltés, ami segithet az 1d6 strukturalasdban is. A szenior tanulok
szellemi aktivitasuk fenntartasaval (ij ismeretekkel, készségekkel gyarapodhatnak, és a meglévo
barati, ismerdsi kapcsolataik mellé ujakkal gazdagodhatnak.

Az innovaciok kockazatait, negativ hatasait is tudatositani kell, mert igy lehet6ség nyilhat a
kezelésre, az esetleges mérséklésiikre.

A digitalizaci6 negativ hatasai iS szerteagazOak. A hozzatartozokkal fenntartott virtualis
kapcsolat ,,felmentheti” a résztvevoket a személyes talalkozas alol. Ezek hianya negativ érzések
eloretoréséhez, elszigeteltséghez, maganyhoz vezethet. Szamolni lehet olyan kudarcokkal is,
amik az 1) eszk6zok haszndlatdhoz kapcsolodnak. A  kudarcélmény oOnbizalom- és
énhatékonysag csokkenéshez, szégyenérzethez vezethet. Az internet- és okoseszkoz-fliggdség,
az idésebb generaciokat ugyanugy érintheti, mint a fiatalabbakat. A kdzlekedési balesetek egyik
okozojava is eldlépett az utdbbi idoben az okoseszkdz hasznalat.

Egyéb jarulékos hatasok is 1éteznek, mint példaul az okostelefonok gyakori toltési igényébdl
vagy a lemertilt eszk6zok kies6 funkcigjabol fakado kellemetlenségek. Az internetre véletleniil
vagy meggondolatlanul, esetleg szandékos karokozasbol kikeriild tartalmak (szoveges, foto,
video) is okozhatnak fesziiltségeket. NovekvO veszélyt jelenthetnek a virtualis valdsag
torzitasai és az internetes blindzés.

A digitalizaci6 kornyezetterhelése sokrétii, a zaj szennyezéstdl a rovid élettartamu eszk6zokon,
akkumulatorokon (veszélyes hulladék) keresztiil a magas energiafelhasznalasig terjed.

A kozOsségi programokra altalanosan is igaz, ami az idésoktatasra hatvanyozottan, hogy
nehézséget jelenthet a maganyos idds személyek elérése, illetve korlatozza a résztvevok szamat
a helyszinek nagyvarosokba koncentralodasa, illetve a termek befogaddképessége.

A 2020-as év olyan kihivast hozott a karantén intézkedésekkel, amely még inkdbb eldtérbe
helyezte a digitalis megoldasok alkalmazasat. Valds lehetdségként kell szamolni az online
oktatassal, az el6adasok hosszu tavu hozzaférhetdségének biztositasaval, a kooperativ online

tanuldsi modszerek alkalmazasaval az idésebb korosztalyok esetében is.
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