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Kulcsszavak: idések nappali ellatasa, mindségi idésddés
Osszefoglalas

El6adasomban bemutatom a Nyiregyhazi Gondozosai Kozpont idések nappali ellatasanak
intézményi hatterét. Bemutatom a legfontosabb alapelveket és célokat, melyeket a programok
szervezése soran szem el6tt tartunk. Ismertetem a legfontosabb programokat, melyek
mindegyike hozzajarul az iddsek testi-lelki és szocialis egészségének meglrzéseéhez, az

¢lethosszig tartd tanulds megvalosulasahoz, és a minél tovabb tartd 6nalld életvitelhez.

Bevezetés

Magyarorszag, hasonloan a tobbi eurdpai orszdghoz az dregedo tarsadalmak kozé sorolhato.
Ennek hatterében az idéskortiak szamdnak és szamaranyanak emelkedése all, ami egyrészt a
sziiletések szamanak csOkkenésével, masrészt a varhato élettartam ndvekedésével

indokolhato.

Magyarorszag népességébdl a 65 éves és iddsebbek szama 2014. januar 1-én kozel 1
milli6 732 ezer volt, amely a népesség 17,5%-a. A tarsadalom tagjai szdmara nagy kihivast

jelent az id6skoruak szamaranyanak emelkedése (1. dbra).

Napjainkban nem jellemz6, hogy az iddsek gyermekeikkel ¢és unokaikkal,
tobbgeneracios csaladban élnek egyiitt. Az életkor elérehaladtaval — dontéen az 6zvegyiilés

kovetkeztében — folyamatosan nd az egyediil, 6zvegyen egyszemélyes haztartdsban élok

! Az cléadas a Nyiregyhazi Gerontologiai Napok 2016. évi Konferenciajan hangzott el
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aranya. A tobbgeneracids csalddok felbomldsa, a n6k munkavallalasa és ebbdl adéddan a
csaladi gondozasi lehetdségek besziikiilése is hozzajarult az idéskoruak esetében ahhoz, hogy
inkabb az intézményes ellatasokat veszik igénybe. Kiilondsen sulyos az egyediil ¢16 iddsek
helyzete, akik fokozott kézosségi gondoskodasra szorulnak. Az iddsellatds a szocidlis

ellatérendszer egyik legnagyobb aga, ahol az ellatasi igények folyamatosan nének.

1. szadmu dbra: Az ellatottak szamanak alakulasa 1995-2013
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A korszerll iddsellatas torekvése az, hogy az idés embert a sajat kornyezetében kell
ellatni, addig, amig csak lehetséges. A teriileti idésellatas elsddleges feladata az otthonukban
¢l6 iddskoruak segitése. Ez elsOsorban a hazi segitségnyujtassal valésul meg, valamint a
kiilonosen veszélyeztetett klienskor szamara a jelzérendszeres hazi segitségnyujtassal. Ezeket
a szolgaltatasokat kiegésziti az étkeztetés biztositasa, valamit a timogato szolgélat keretében a
szallitds biztositdsa. Fontos ldncszem az ellatdsban az atmeneti gondozohédz, amely
lehetdséget nyujt arra, hogy az egészségiigyi ellatasbol kikeriilt, de még fokozott gondozast
igényld 1ddsek atmeneti gondozasat biztositsa, illetve a csaladban €16, gondozasra szoruld, de
az ¢életkoriilmények atmeneti valtozasa miatt ellatast igényld idés emberek szamara
biztositson ideiglenes gondozasi hatteret. A teriileti ellatas formai kozott szerepel az idések

klubja, amely kozosségi teret és aktivitasi lehetdséget biztosit az iddsek szamara.

A Nyiregyhazi Gondozasi Kozpont idések klubjainak szolgaltatasai

A Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi Kézpont hét iddsek klubjat mitkddtet Nyiregyhaza varos

teriiletén, 181 engedélyezett férdhellyel. A nappali ellatds igénybevétele téritésmentes a



fenntarto téritési dij rendelete alapjan. A nyitva tartas ideje: hétfotdl csiitortokig 7°°-16%-ig
tart, pénteken 7°°-13%-ig, kivétel a Nyirsz616si Id6sek Klubja ahol hétfstdl péntekig 8-16
oraig tartanak nyitva ¢és a 3. sz. Idések Klubja, ahol az év minden napjan 800-1600-ig allnak a

klubtagok rendelkezésére.

A klubok a sajat otthonukban él6knek biztositanak lehetdséget a napkdzbeni tartézkodasra, az
igény szerinti napi étkezésre, tarsas kapcsolatok kialakitasara. A jogszabalyokban rogzitett
személyi és targyi feltételek a klubok mitkkodéséhez biztositottak.

Az id6sek klubja a kdvetkezd szolgaltatdsokat nyujtja az igénybe vevok szamadra:

= az 1993. évi IIl. torvény 62. §. szerinti étkeztetés helyben fogyasztassal, valamint a

sziikségleteknek megfelelden reggeli és uzsonna biztositasa,

U

szabadidds programok szervezése,

U

fizikai, szellemi és szorakoztatd jellegli foglalkozasok szervezése, a szellemi frissesség
meglrzése, az Onellatdsra vald képesség megtartdsa és az élettdl vald elszigetelodés
megakadalyozasa érdekében,

rendszeres orvosi ellatas biztositasa a korzetben 1€v6 haziorvos kozremiikodésével,
segitségnyujtas hivatalos ligyek intézésében,

¢letvitelre vonatkozé tanacsadas, €letvezetés segitése,

egyéni esetkezelés,

A

mentalis gondozas.

Az idések Klubjaiban az aktivitas szinten tartasa és fejlesztése érdekében a kovetkezd

szakmai iranyelvek betartasara toreksziink:

- Eletmodbeli aktivitas megérzése.

- Mozgasképesség fenntartasat célzo tevékenységek is rendszeresek az idések
Klubjaiban a napi torna és a sziikség szerinti gyogytorna biztositasaval.

- Mentalis és szellemi aktivitas megbrzése: ez kiillonbozé csoportfoglalkozasok keretein
beliil torténik, melyek egyrészt kreativ tevékenységek, masrészt emlékezetébreszto, a
memoriat és a koncentracios képességeket erdsité csoportok, valamint a gondolkodast
és a kreativitas kibontakozasat tamogatd csoportok, tovabba mikedveld, miivészeti
csoportok.

Az ellatottak igény és allapotfelmérésére kiillonboz6 tesztek allnak a szakemberek

rendelkezésére. Az aktivitasi készséget, funkciondlis fiiggetlenséget, fizikai Onellatod
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képességet, mozgaskészséget a kovetkezo tesztek mérik: pl.: Barthel index, Katz-ADL index,
IADL skala, szocialis készségszint felmérés. Az idések kognitiv és mentalis allapotanak,
illetve pszichés jellemzéinek megismerését a kovetkezd tesztek segitik: Mini Mental Teszt,

Orarajzolasi teszt, Geriatriai Depresszio Sziiré Skala, Beck-féle Reménytelenség Skaéla.

A Kklubokban a foglalkozasok tematikajanak és modszereinek megvalasztasat
nagymértékben befolyasoljak a klubtagok készségei, képességei, motivaciojuk, érdeklédési
korik. A munkaterv havi, heti bontasa tartalmazza az ellatottak szamara szervezett
programokat, mely a faliijsdgokon kifiiggesztésre kertil, illetve a foglalkozdsok eldtt a
kollégak személyesen is tajékoztatjdk az idOseket. A havi vagy heti foglalkoztatasi terv
lehetéséget nyujt a gondozottaknak, hogy valasztani tudjanak a szamukra megfeleld

programok koziil.

A szolgaltatasok megszervezésének alapelvei

Az aktivitasnal, a foglalkozasok megszervezésénél kovetkezé alapelveket kovetik a

munkatarsak:

Célszeriiség, hasznossag: a tevékenységnek, a foglalkozasnak legyen valamilyen
célja. A semmire sem jo, értelmetlen tevékenység még a semmittevésnél is rosszabb. A

tevékenység céljat a foglalkozas megkezdésekor ismertetik a klubtagokkal.

Onkéntesség: az idSsek oOnként, sajat elhatrozasukbol vesznek részt a
tevékenységekben. Fontos, hogy ne érezzék kényszeriiségnek a foglalkozasokon vald
részvételt. Tobb valasztasi lehetdséget és alkalmat kindlunk fel a szamukra, hogy kedviik,

érdeklddeési koriik szerint valasztani tudjanak a programok koziil.

Folyamatossag, rendszeresség: A foglalkozasok folyamatossaga nagyon fontos. Arra
toreksziink, hogy ne legyenek alkalomszerliek, bizonytalan id6k6zonként megrendezettek. Ne
legyenek egyhanguak, mert a résztvevok elvesztik az érdeklddésiiket. A fizikai és szellemi
jellegli foglakozasokat igyeksziink valtakozva beiktatni az ellatottak napirendjébe. A

rendszeresen megtartott foglalkozasokat varjak és igénylik a klubtagok.

Mértéktartas: Figyelembe vessziik az ellatottak szellemi és fizikai teherbird
képességét. A foglalkozasok mellett a pihenésre is hagyunk elég idét. Az dregedés soran
fokozodik az ember pihenés iranti sziikséglete, a fizikai faradtsagot is lassabban piheni ki az

Oregedd szervezet, mint a fiatal.



Viltozatossag: Idonként mas-mas foglalkozast kell kitalalni és felkindlni a
gondozottaknak. Valtakozva szerveziink egyéni és csoportos foglakozasokat, aktiv és passziv
részvételt, illetve fizikai és szellemi tevékenységet igényl6t. Ha sokaig ugyanazt a

tevékenységet kell végezni, akkor az unalmassa valik a klubtagok szdmara.

Legyen mindenkinek feladata: A feladat legyen alkalmas az egyén érdeklodésének
felkeltésére. Feleljen meg a gondozott személyiségének, életkoranak, értelmi és fizikai

allapotanak, ne legyen szamara megterheld. Fontos, hogy érezze ,,Sziikség van ram...”

Ertékelés, elismerés: A legjelentdsebb érték a sikerélmény, és ez altalaban a legfébb
motivalo tényezo is. A gondozott igyekezetét, akaratat kell figyelembe venni. Nem feltétlentil
szliikséges a tevékenység esztétikai szinvonaldt értékelni, hanem a szabadidd értelmes,

hasznos eltoltését kell jutalmazni, dicsérni.

Rendkiviil fontos a foglalkoztatdsi programokndl a segitd és gatld tényezdk
figyelemmel kisérése. A segitd tényezOkhoz tartozik a foglakoztatasban résztvevok pozitiv

személyisége, hozzaallasa — ezek a személyi feltételek.

Az akadalyoz6 tényezOk kozé tartozik a csokkent vagy hianyzé motivacio a Klubtagok
részérél, a labilis hangulat, a kiilonb6zd érzékszervi karosodasok, a fizikai allapot, az
aktualisan jelentkezd szomatikus tiinetek, de akadéalyozé tényezd lehet a gondozé negativ
szemlélete a foglalkozasokkal kapcsolatban. Az ellatottak tiltakozasanak, ellenallasanak tobb
oka is lehet: pl. a félelem, hogy nem tudja megtenni, amit kérnek téle; félhet a szamara

ismeretlen, uj tevékenységtol, félhet, hogy a tarsai vagy a gondozok kinevetik, kigiinyoljak.

Minden klubban vannak olyan ellatottak is, akik egészségi allapotuk vagy egyéb mas
ok miatt nem tudnak, vagy nem vehetnek részt egy-egy programon. Az 6 esetiikben azt
igyeksziink elérni, hogy a passziv foglakoztatdsuk biztositott legyen, azaz csendes

szemléloként vegyenek részt a foglalkoztatasban, legyenek részesei a kozosségnek.

A klubtagoknak tehat kiilonféle lehetéségeket biztositunk az idé hasznos eltoltésére a

klubon kiviil és beliil egyarant.

Programok az idosek klubjain falain beliil és kiviil

Tagjai vagyunk a Sz.-Sz.-B. Megyei Nyugdijasok FErdekvédelmi Szovetségének, és a
Nyiregyhdza és Térsége Nyugdijas Szovetségnek is. Mindkét szovetségen keresztiil segitséget
nyujtunk az idéseinknek abban, hogy az érdekképviseletiik ellatdsa megfeleld legyen, a

hagyoményokat apolni tudjdk, az élethosszig tartd tanuldas folyamatdban aktivan részt
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vehessenek. Ennek jegyében részt vesznek klubtagjaink az altaluk szervezett rendezvényeken,
,»Ki mit tudokon?”, a kulturalis vetélkedokon és az altalunk szervezett Id6sek Akadémidja
rendezvény sorozaton. A generaciok egyiittmiitkodése kapcsan rendszeres és folyamatos
kapcsolatot épitettiink ki, és tartunk fent a bolcsédékkel, 6vodakkal, iskolakkal. A rendszeres

orvosi ellatas a haziorvosi szolgélatok altal biztositott.

Az 1dések ellatdsa soran az intézményiink fontosnak tartja a holisztikus szemlélet
gyakorlati megvalosulasat. Ahhoz, hogy az iddsek jol érezzék magukat megfeleld segitd
kornyezet sziikséges. Alapvetd céljaink kozott szerepel az idések  testi-szellemi
frissességének, lelki egyenstlydnak megdrzése, helyredllitasa, az egészséges oregedés és az
¢lethosszig tartd tanulas elvének gyakorlati megvalositasa, szocialis helyzetiik javitasa,
tarsadalmi és csaladi kapcsolataik fenntartasa. Az iddsek korében gyakrabban el6fordulo testi-
fizikai elvaltozasok lelki sériilésekkel is jarhatnak, a lelki sériilések a testi miikodésekre hatva
pszichoszomatikus elvaltozasokat okozhatnak. A mentalhigiénés munkatars egyéni ¢és
csoportfoglalkozasokat tart az ellatottak részére, amelyek célja az iddsek aktivitasanak
megorzése, fejlesztése, pszichés allapotuk szinten tartasa, javitdsa.

Szocialis helyzetiik valtozasa, romlasa hatassal van a testi és lelki folyamatokra.
Nagyon fontosnak tartjuk a foglalkoztatdst, a megfeleld programok biztositasat, szervezését,
amivel elkeriilhetd illetve megsziintethetd a tétlenség, a feleslegessé valas érzése, az izolacio.
Az évek soran bizonyitdst nyert, hogy anyagi raforditas nélkiil, illetve kevés pénziigyi
befektetéssel is tudunk olyan programokat szervezni, amelyek hasznosak minden résztvevo
szamara €s barhol megvalosithatoak.

Az intézmény széles kapcsolatrendszere is lehetdvé teszi, hogy az idések érdekében a
kiilonboz6 teriileteken dolgozd szakemberek egyiitt tudjanak miikodni, mint pl.: orvosok,
egészségiigyi szakemberek, pedagogusok, népmiiveldk, lelkészek, segélyszervezetek
munkatarsai.

A klubtagok szamara folyamatosan biztositott a lehetéség a kiilonboz6 programokon
valo részvételre. A klubtagok rendszeresen részt vesznek a Moricz Zsigmond Szinhéaz
délelétti nyilvanos fOprobain, a helyi onkormanyzat altal szervezett programokon (Hello
Nyiregyhdza, Civil Varosnap, KI-MIT-TUD, nemzeti iinnepek alkalmabol szervezett
megemlékezések, linnepi miisorok), a megyei €s varosi nyugdijas szovetség altal szervezett

programok (megyei sportverseny, Madarak-fak napja, vers- és prozamondo versenyek).



Idén tobb alkalommal keriiltek megszervezésre kiranduldsok is a klubtagok szdmara
(pl.: Vizsoly, Mariap6cs, Harangod, Budapest) valamint kozosségi talalkozok (pl.: Eziist
Junialis, Sziireti mulatsag, Marton-nap).

1994-t61 kezdddden évente két alkalommal, 6sszel és tavasszal Idések Akadémiajat
szerveziink. Az Akadémia keretében kiilonboz6: - természetgyogydszati, orvosi, jogi,
pszicholdgiai, vallési, torténelmi- témaju eléaddsokat hallhatnak a résztvevok. Az eléadasok
utan lehetdség van kérdések feltevésére az eldadokhoz és négyszemkozti beszélgetésekre is,
de az elsddleges cél az ¢€lethosszig tartd tanuldson tul a kapcsolatok erdsitése, 0j baratsagok
kialakulasanak 1étrejotte. Ebben az évben is két alkalommal keriilt megrendezésre az 1ddsek
Akadémidja a Romai Katolikus Plébanian, mely igen népszerii volt a varos iddskoru
lakossaga korében. Valamennyi eldadas telthazas kozonség elott zajlott.

A 3.sz. I1dések Klubjaban minden honap elsé hétféjén evangélikus istentiszteletet,
haromhetente keddi napokon reformatus istentiszteletet tartanak.

A ,generaciok egyiittmikodése” programunk azt a célt is szolgalja, hogy az
intézményben kozOsségi szolgélatot toltd fiatalok megismerkedjenek az iddskorral jarod
elvaltozéasokkal, toleransabbak, empatikusabbak legyenek az iddsekkel, eldsegitsiik az idések
integracidjat és igy hozzajaruljunk az iddsekhez kapcsolodd tarsadalmi - attitid
megvaltoztatasdhoz. 2014-t6l kezdédden 39 kozépiskolas didk toltdtte az intézményben a

kozosségi szolgalatat.

Az idések nappali ellatasat igénybevevok 1étszamanak alakulasa az elmult idészakban
2015 decemberében 190 fével volt megallapodasunk nappali ellatas igénybevételére. 2016.
évben 47 fdvel kotottlink megallapodast és 32 f6 kérte az ellatas megsziintetését.

A nappali ellatas igénybevételének alakuldsa a latogatasok szama alapjan:
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A nappali ellatas kihasznaltsaganak alakuldsa szazalékos értékben:
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A diagrambdl is kitlinik, hogy a nappali ellatds kihasznaltsaga az év folyaman folyamatosan

nétt, a julius és augusztusi hdnapban a nyaraldsok miatt, valamint a Nyirsz6ldsi Id6sek klubja

felujitdsi munkalatai miatt elrendelt zarva tartds miatt a kihasznaltsag csokkent, illetve

decemberben a karacsonyi iinnepek idején tobben utaznak el a gyermekeikhez, unokéikhoz.

Az elmult idészakban a kovetkezoképpen alakult az iddsek klubjaiban a 1étszam:
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A klubtagok szdma az elmult idészakban folyamatosan nétt. A klubokban az engedélyezett

féréhelyek szama 181, idén decemberben jelenleg 205 fével van megallapodasunk iddsek

nappali ellatasa igénybevételére. A klubtagjaink 72%-a nd, 28%-a férfi.

Az iddsek klubjaban a klubtagok kor szerinti dsszetétele:

18-39 év

40-59 év

60-64 év

65-69 év

70-74 év

75-79 év

80-89 év

90 év folott

O Férfi

BENG

A klubtagok tobbsége a 70 éven feliili korcsoportba tartozik. Onellatasra részben képesek.

Jellemzden egyediil élnek. A nemek ardnyat tekintve a ndi klubtagok vannak tobbségben. A

70 éven feliiliecknek specialisabb gondozasi sziikséglete van, mint a fiatalabb korosztaly

tagjainak. Nagyobb odafigyelést, tobb torddést igényelnek munkatarsaktol.
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A Kklubtagok
= 2% latassérilt,
= 12% mozgassériilt,
= 17% hallassériilt,
= 14%-uk valamilyen pszichiatriai korképpel rendelkezik,
=

2%-uk halmozottan sérilt.

Osszegzés

Mindezekbdl egyértelmiien kideriil, hogy milyen nagy jelentésége van az idésgondozas eme
formajanak. A hozzatartozok biztonsagban tudhatjak napkdzben idés sziileiket. A rendszeres
foglalkoztatas, a programok ¢és az élethosszig tartd tanulds eredményeként javul az ellatottak
szellemi frissessége, lelki egyensulyuk is helyreall. Mindezek altal kevesebb terhet ronak az
egészségiigyi ellatorendszerre és az egészséges Oregedés normainak megfelelden élik

mindennapjaikat.

Szerzo:

Dancsné Barna Hilda

okleveles egészségiigyi szocialis munkas
szakmai egységvezetd

Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi Kézpont
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