MAGYAR GERONTOLOGIA

16. EVFOLYAM KONFERENCIA KULONSZAM
2024. 16. évf. Konferencia Kiillonszam
On-line verzio: ISSN 2062-3690

www.https://ojs.lib.unideb.hu/gerontologia

Orvos-beteg kommunikacio sajatossagai idos paciensek esetében

Adamné Vago Krisztina

Debreceni Egyetem Egészségtudoményi Kar

Kulcsszavak: orvos - beteg interakcio, kozos dontéshozatal, kommunikaci6 idds beteggel

Kutatas célja

Az iddsek populacidja egyre inkabb novekedni fog €s az egészségiigyi ellatasra érkezd betegek
aranya is mindinkdbb eziranyba tolddik el. Az orvosoknak fontos minél jobban megismerni az
1dés emberekkel vald betegkdzpontii kommunikéacié sajatossagait a hatékony gyogyitas

érdekében.
Elméleti keret

Az 1dés emberek ellatdsa komplex szemléletet igényel, mivel a probléméak sokoldaltiak
(Gravell, 2024). Ez a populacio életkorral Osszefliggd valtozasokat tapasztal a kognitiv
funkciokban, észlelésben és érzékelésben, amelyek zavarhatjak a kommunikacios folyamatot
(Sharkiya, 2023). Ebbdl kovetkezik, hogy a lehetséges megoldasok is Osszetettek lesznek, a
leheté legtobb szempontot figyelembe kell venni az orvos-beteg interakcid soran (Pilling,
2018). Feltételezem, hogy a fiziologiai és szocioldgiai valtozasok alapjan az idésekkel a

valtozasokhoz alkalmazkodva kell kommunikalni a hatékony gyodgyitas érdekében.
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Modszer

A kutatdsom hipotézise alapjan meta-analizist készitettem ebben a témaban. Kutatdsomhoz
informaci6 forrasként a Google Scholart hasznaltam. 2000-2024 keresési iddintervallumot
hasznaltam. Osszegyiijtottem a relevans szakirodalmakat, amelyeket PRISMA-moédszerrel

dolgoztam fel.
Eredmények

A rendelkezésre allo adatok alapjan tobb szerzé is ramutatott arra, hogy az idoseknek egyedi
kommunikacios sziikségleteik vannak (Pilling, 2018), amihez az orvosnak alkalmazkodnia kell,
ilyen példaul a hallds — latds romlasa, alacsonyabb egészségértési szint, alacsonyabb
iskolazottsag, alacsonyabb informacidkhoz vald hozzaférési lehetdség. Fontos tobb idot szanni
¢és nyitott kérdésekkel kommunikalni, hogy megfeleld informacidhoz juthassunk, de elkertiljiik
az ajtokilincs effektust (Wittink et al. 2018). Nemek kozti kiilonbség is megtalalhatd volt
bizalomkialakitasa szempontjabol (Mast, M. S. 2007). Gorawara-Bhat et al. (2007) ramutat
arra, hogy a non-verbalis kommunikacionak kiemelkedé jelentdsége van az idGs betegek
esetében. Azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy mindenképpen nagy hangsulyt kell fektetni

az egészségligyi képzésekben az iddsekkel valé kommunikécio gyakorlati oktatasara.
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