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A COVID-19 jarvany és az ezzel Osszefliggésben foganatositott szabalyok, fdleg a
karantén szabalyok jelentds mértékben érintették az iddseket, atirva a korabbi jol megszokott
mindennapjaikat. Altaldnosan leszogezhetd, hogy lecsokkentették a személyes kapcsolataikat,
viszont aki tehette (technikai és személyes feltételeik biztositottak) online tartotta a
szeretteikkel €s egymassal a kapcsolatot.

A pandémia és korlatozo intézkedései a fogyasztasi szokdsokban is valtozasokat generaltak
minden korcsoportban. Valtozott az, hogy mit, az is hogy mikor, az is, hogy hol, milyen
koriilmények kozott, és iddszakosan az is, hogy mennyit fogyasztunk. Az online fogyasztas
térnyerése évek Ota tapasztalhatd, - ezt a tendenciat a pandémia felgyorsitotta.

Kutatasunkban arra kerestilk a valaszt, hogy hogyan véltoztak az iddsebb korosztalyok

fogyasztasi szokasai a pandémia hatésara, kiilonosen az online vasarlas teriiletén.

Modszer

A kutatas alapjaul a Debreceni Egyetem Egészségligyi Karan, a Gerontoldgiai Tanszéken zajlo
longitudinalis kutatas szolgalt. A kutatas célja az aktiv idések, a nyugdijas klubokba jarok
életkoriilményeinek, tarsas életének és fogyasztoi szokasainak feltardsa a COVID-19 jarvany

¢s az azzal kapcsolatos korlatozo intézkedések tiikrében.
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Két régio: Tiszantul és Dunantil idds szervezetinek vezetdivel késziilt interjuit (2020-as és
2021-es interjuk) dolgoztuk fel. Vizsgéltuk a fogyasztasi szokasokat, a digitalis eszkdzok
hasznalatat és az online vasarlassal kapcsolatos attitidoket, tapasztalatokat.

Az interjukat telefonon és online készitettiik el. A megkérdezettek kozott 13 nd és 6 férfi volt.
Az interji egyeztetés nehézkes volt, mert a 2021-es interjuk elkészitése a nyari id0szakra esett,
amikor a kormdny feloldotta a korlatozasokat, ezért a nyugdijas szervezetek igyekeztek
bepotolni az elmaradt rendezvényeket és eseményeket, ezért az interju alanyok nagyon

elfoglaltak voltak.

Eredmények

Az eredmények alapjan elmondhato, hogy a pandémia ideje alatt mig 2020-ban a klubvezetok
tobbnyire telefonon tartottak a klubtagokkal a kapcsolatot, addig 2021-ben a telefonos és az
online kapcsolattartas kdzel azonos mértékben volt jellemzd. A megkérdezettek arrdl szdmoltak
be, hogy altalanossagban is elterjedtebb lett az internethasznalat az id6sek korében a 2021-es
évben. Feltehetdleg ez azért tortént, mert a jarvany hatdsara az idGsek nyitottabbak lettek az
internet felé, 1attak, belattadk az online kapcsolattartas eldnyeit, igyekeztek elsajatitani az okos
eszk6zok hasznalatat. Egyetlen vezeté nyilatkozott tgy, 2020-ban és 2021-ben is, hogy
elzarkozik az internethasznalattol.

A kutatds eredményei azt mutatjak, hogy az online vésarlas felé nem lettek nyitottabbak az
iddsek ezen iddszak alatt. Ennek oka részben a bizalmatlansag, az internetes atverésektol valo
félelem és az ezzel Osszefliggésbe hozhatd elégtelen énhatékonysag lehet, illetve azt is
elmondtak a megkérdezettek, hogy fiatalabb csaladtagok intézik nekik az online vasarlast.
Utébbihoz tobb haszon is kapcsolodhat. Egyrészt hozzdjutnak a kivant termékhez online
vasarlassal, masrészt a fiatalabb csaladtaggal (esetenként barattal, gondozoval) fenntarthatd a
kapcsolat egy uj teriileten. Amellett, hogy ilyenkor az id8s személy a tarsas tdmasz elonyeit
tapasztalja meg, generaciok kozotti egyiittmiitkodés is megvaldsul, erdsitve a csaladi
kapcsolatokat.

Osszességében elmondhatd, hogy a digitalizacionak vannak elényei az idések szdmdra a
tanulast €s a generaciok kozotti egylittmiikddést tekintve. Az iddsek is szeretnének fejlddni és
felzarkozni napjaink digitalis vilagahoz, amely megerdsitette a generaciok kozotti
egylittmikodeést is, mert az iddsek tobbsége gyermekiiktdl, illetve unokajuktol tanulta meg az
IKT eszk6zok és az internet hasznalatat. A digitalizacionak korlatjai is vannak az i1ddsek

szdmara, mert nem minden idds engedheti meg maganak anyagilag, hogy szamitogépet
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vasaroljon, illetve internet eldfizetéssel rendelkezzen, a digitalis kompetenciaik fejlesztése is

folyamatos kihivast jelent.
Az online fogyasztas az id6sekre kevésbé jellemzo, €s a novekedésnek a technikai akadalyokon

tul egyéb pszichés akadalyai is lehetnek. Az online fogyasztoi potencial az iddsek korében

jelentds, kiaknazasa még varat magara.
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