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Idos hozzatartozot gondozo csaladtagok eréforrasai a COVID-19 idején
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Eloregedd tarsadalmunkban a gondozasi igények ndvekedésével egyre nagyobb kihivas az
iddsellatas biztositdsa. Az ellatérendszerek tulterhel6dése miatt a csaladi gondozok szerepe
novekszik. A COVID-19 els6 hullama alatt, az idds hozzétartozét gondozo csaladtagok korében
végzett kutatasunk elsddleges célja a csaladi gondozok megterheltségének vizsgalata volt. A
kutatds masik f0 teriilete a gondozasi terhek hatdsa a munkahelyi, professzionalis
munkavégzésre, ezért elemeztiik a gondozéas és a munkahelyi kiégés kapcsolatat. Kutatdsunk
harmadik dimenzidja a jarvanyhelyzet hatisa a gondozési folyamatra: felmértiik a csaladi
gondozok jarvanyhelyzethez kot6do plusz terheit, a rendelkezésre allo eréforrasaikat, valamint
sziikségleteiket. El6adasunkban bemutatjuk a kutatds harmadik dimenzi6jahoz kapcsolddd
eredményeket: melyek a csaladi gondozok COVID-19 elsé hullama idején tapasztalt plusz
terhei, mire lett volna sziikséglik a nehézségekkel valé megkiizdésben, valamint mibdl

meritettek erdt a gondozast végzo csalddtagok a megnovekedett terhek hordozasahoz.

Modszer, minta

Az adatgylijtéshez online kérddivet alkalmaztunk, melyet facebook-on, levelezdlistdkon,
weboldalakon tettiink elérhetdvé. A kérddivet 2020.04.30 — 2020.07.09 kozott 6sszesen 1004-
en toltotték ki, az adatok feldolgozéasa kvantitativ és kvalitativ modszerrel zajlott. A valaszadok
koziil 491-en végeztek gondozasi tevékenységet a jarvanyhelyzet idején is, eléadasunkban a

rajuk vonatkozo adatokrol szamolunk be.
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Eredmények

A valaszadok a jarvanyhelyzethez kotédéen meglévd terheik fokozodéasarol szamoltak be, és
szamos Uj kihivassal szembesiiltek. A gondozasi terhek novekedése negativan hatott a gondozoi
szerep szubjektiv megélésére is.

A jarvany idején 1d6s hozzatartozot gondozok szamos nehézséget emlitettek, amelyeket 6t
kategoriaba soroltunk. A plusz terhet jelentd tényezok legnagyobb kategoriai a korlatozasok,
az ellatasi nehézségek, valamint a mentdlis és pszichés megterhelddés. Ezek mellett
megjelentek az objektiv gondozési terhek ndvekedésére és az erdforrasok csokkenésére
vonatkoz6 valaszok is. A gondozasi feladatok ellatasdhoz is kiilonféle segitségre lett volna
sziikségiik a valaszadoknak, amelyek szintén besorolhatok voltak az elébbi 6t kategoridba.
Segitségre leginkdbb az ellatasi nehézségekben, az objektiv terhek csokkentésében és az
eréforrasok novelésében lett volna sziikségiik. Eréforrasként leggyakrabban a belsd
er6forrasok, a kapcsolatok/ tarsas tdmogatds, valamint az életvitel egyensulyat biztosito

tényezoket nevezték meg.

95



