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BESZAMOLO A XIV. ES A XV. DE GVK KARI TUDOMANYOS
DIAKKORI KONFERENCIA EREDMENYEIROL

Dajnoki Krisztina' — Sz61l6si Ldszlé®
Debreceni Egyetem, Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
Tudomanyos Diakkori Tanacs
'egyetemi docens, TDT elndk
*adjunktus, TDT titkar

A Debreceni Egyetem Gazdalkodéastudomanyi és Vidékfejlesztési Karon (DE GVK) a tehet-
séggondozas egyik legfontosabb, legjelentdsebb megnyilvanulasi formaja az orszagosan is hosz-
szt multra visszatekintd tudomanyos diakkori (TDK) tevékenység. Az egyes tanszékekhez kot-
heté tudomanyos didkkordkben folyd kutatomunka sajatos hallgatd-oktatd kapcsolattal jelle-
mezhetd, amelyben a hallgat6 lehetéséget kap tanulmanyai mellett, meghatarozott tudomanyte-
rileten egyéni kutatdmunka végzésére, tudomanyos témavezetd iranyitasaval. A tudomanyos
diakkor orszagos mozgalom, jelentdségét az is mutatja, hogy ez a doktori képzés egyik ,,eléisko-
laja”, fontos feltétele a doktori képzésbe vald bekeriilésnek.

A DE GVK Tudomanyos Diakkor (TDK) 2003-ban kezdte meg miikddését, a jogeldd kar
(Agrargazdasagi és Vidékfejlesztési Kar) megalakulasat koveto évben. A Tudomanyos Didkkor
tevékenysége innent6l folyamatos. Mivel a kari TDK konferencia, valamint az OTDK konferen-
cia a didkkorben folyd6 munkak legfontosabb kozzétételi foruma, ezért a tudomanyos mihely
eddigi tevékenységét leginkabb a megrendezett TDK rendezvények szamaval, az ott résztvevd
hallgatok és altaluk bemutatott palyamunkak szamaval, valamint az OTDK-ra delegalt hallgatok
eredményességével tudjuk legjobban mérni. Az elmult 10 év alatt 6sszesen 15 kari TDK konfe-
renciat szerveztiink €s bonyolitottunk le, amelyen ez idaig minddsszesen 418 palyamunka kertilt
bemutatésra a tehetséggondozasba bevont hallgatok altal (1. tablazat).

A XIV. kari TDK konferenciat 2013. november 19-én rendeztilk meg, amelyen Gsszesen 25
dolgozatot regisztraltak, és ebbdl 22 keriilt bemutatasra a konferencia napjan. A hallgatok négy
tagozatban mutathattadk be munkaikat: Gazdasagtan és informatika tagozat (5 dolgozat), Pénz-
tigy-szamvitel tagozat (6 dolgozat), Turizmus és vidékfejlesztés tagozat (6 dolgozat), Uzemtan
és menedzsment tagozat (5 dolgozat). A dolgozatok listaja tagozatonként megtekinthetd a 2-3.
tablazatokban.

A legutobbi, XV. kari TDK konferenciankat 2014. aprilis 29-én rendeztiik meg. A konferen-
cian Osszesen 25 elbadas keriilt bemutatasra a konferencia napjan, ebbdl 23 palyamunkaval
egyiitt, mig 2 versenyen kiviil. Ez utobbi 2 eléadas szerz6i a Partiumi Keresztény Egyetem Koz-
gazdasagtudomanyi Karanak hallgatoi. A hallgatok négy tagozatban mutathattdk be munkaikat:
Agrérgazdasagtan és lizemtan tagozat (5+1 dolgozat); Menedzsment tagozat (5+1 dolgozat);
Logisztika és informatika tagozat (8 dolgozat); Pénziigyek és marketing tagozat (5 dolgozat). A
dolgozatok listdja tagozatonként megtekinthetd a 4-5. tablazatokban.

A konferencidkon eredményesen szerepelt hallgatok (mindsitett helyezést elért' vagy ennek
hidnydban a tagozati bizottsdg a dolgozat szinvonalat tekintve OTDK-ra alkalmasnak itélte)
jogot szereztek arra, hogy részt vegyenek a 2015-ban megrendezésre keriildé XXXII. OTDK
Agrartudomanyi- vagy Kozgazdasagtudomanyi Szekcigjaban, ahol szintén bemutathatjak kuta-
tasi tevékenységiik eredményeit.

" L-II-III. helyezés, illetve a kari hagyoméanyoknak megfelelden a kiemelt dijak (Centrumelnoki dij, Dékéni dij,
valamint az Thrig Karoly Doktori Iskola Vezetdjének dija), amelyek magasabb rangtiak, mint a tagozati 1. helyezés.
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1 tablazat: A Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
Tudomanyos Didkkori Konferencidinak statisztikaja

Bemutatott dolgozatok szima

Tagozatok szama

Megnevezés (db) (db)
I. Kari TDK (2004.04.14.) 37 5
II. Kari TDK (2004.11.30.) 29 4
III. Kari TDK (2006.03.28.) 37 4
IV. Kari TDK (2006.12.05.) 46 5
V. Kari TDK (2007.12.07.) 12 2
VI. Kari TDK (2008.03.27.) 30 3
VII. Kari TDK (2008.12.16.) 44 5
VIII. Kari TDK (2009.10.27.) 30 4
IX. Kari TDK (2010.03.30.) 19 3
X. Kari TDK (2010.10.26.) 20 3
XI. Kari TDK (2011.10.25.) 24 3
XII. Kari TDK (2012.04.18.) 16 3
XIII. Kari TDK (2012.11.07.) 29 4
XIV. Kari TDK (2013.11.19.) 22 4
XV. Kari TDK (2014.04.29.) 23 4
Osszesen 418 56

A TDK programba bevont hallgatéinkat folyamatosan segiteni kivanjuk munkajuk kozzété-
telében, nyilvanossagra hozatalaban. Ebbdl kifolydlag a kari TDK konferencian sikeresen sze-
repld, OTDK-ra delegalt hallgatoknak lehetOséget biztositunk arra, hogy munkajukat tudoma-
nyos cikk formajaban is publikalhassak jelen folyoirat soron kovetkezd szamaiban. A folyoirat
ezen szamaban keriilnek publikalasra azok a tudomanyos igényességgel elkészitett és a szerkesz-
tébizottsag altal lektoralt kéziratok, amelyeket a legutébbi két (XIV. és XV.) kari TDK konfe-

rencian eredményesen szerepelt hallgatok a palyamunkajuk kivonataként készitettek.




2. tablazat: A 2013. november 19-én megrendezett DE GVK XIV. Kari Tudomanyos Diakkori Konferencian bemutatott dolgozatok

Név Dolgozat cime Konzulens Helyezés
Gazdasagtan és informatika tagozat
Gal Zsuzsa ,,Osszhangban a }mmyez,ettel - NI H}lngary Kft. Az NI Hungary Kft. kornyezeti politikaja és Bauerné Dr. Géthy Andrea, adjunkius 1L hely
annak hatésa a véllalatnal dolgozok kdrnyezettudatossagara
. . . - S N S s . Dr. Galyasz Jozsef, egyetemi docens
Horvath Adrienn Vallalkozoi dkoszisztéma vizsgalata Debrecenben a nyitott innovacios terek szemszogébol Katonané Dr. Kovécs Judit, adjunktus -
Kadas Ivett Méria IntegralF informacios ryerrldsrzelj és Renzugyl-gzamvﬁeh moduljainak alkalmazasa a Biikki Dr. Herdon Miklés, egyetemi docens )
Nemzeti Park Igazgatosagan és mas nemzeti parkokban
Mester Eszter A valsag hatasa Magyarorszag fogyasztasi kiadasaira a Visegradi négyek tiikrében Bauerné Dr. Gathy Andrea, adjunktus -
Szombati Mark Napelem-rendszerek attributumainak szoftveres megfigyelése Dr. Varallyai Laszlo, egyetemi docens I. hely
Pénziigy-szamvitel tagozat
1 . A HAVITA-TESZ Zoldség- és Gyluimolesértekesitd Szovetkezet tevékenységének, vagyona- Dr. Kozma Andras, professzor
B6di Emoke . PP R . . -
nak, jovedelmének, pénziigyi helyzetének elemzése (2008-2012) emeritusz
Kovécs Déra A Hajdu Volar} Zl:t atfogo gfizd,asagl elemzése az Eszak-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Dr. Rézsa Andrea, adjunktus )
Zrt.-hez tartozo vallalatok tiikrében
A Magyarorszag legnagyobb piaci részesedéssel rendelkezd biztosito tarsasagainak dsszehasonli- . .
Németi Anita 16 gazdasigi clemzése (2008-2012) Dr. Herczeg Adrienn, adjunktus L. hely
Pe}pp Zspﬁa; A vidéki splrn—,off cegf:k létjogosultsaga - Debreceni és budapesti székhelyii spin-off vallalatok Dr. Becsky-Nagy Patricia, adjunktus )
Toéth Edina Osszehasonlitd elemzése -
s ,, A Richter és a Novartis Csoport pénziigyi és jovedelmezéségi helyzetének dsszehasonlito . . . Centrumelnoki
Tomari Gergb elemzése az TFRS tiikrében 2009-2012 kiszott Dr. Bécs Zoltan, egyetemi docens Kiemelt dij

Turcsan Istvan

Egy kis- és kozépvallalkozasok fejlesztésére kiirt palyazat szandékolt és nem szandékolt
hatasainak vizsgalata a gazdasagi elemzés segitségével

Dr. Csajbok 1ldiko, adjunktus




3. tablazat: A 2013. november 19-én megrendezett DE GVK XIV. Kari Tudomanyos Diakkori Konferencian bemutatott dolgozatok (folyt.)

Név Dolgozat cime Konzulens Helyezés
Turizmus és vidékfejlesztés tagozat
Dogi Tlona fgﬁgg;nl gytimdlcsalapti kézmiives élelmiszerek fogyasztoi magatartasanak vizsgalata a nék Dr. Balogh Péter, egyetemi docens 1L hely
Korbei Andrea A hazai kertészeti szektor fejlesztési-beruhazasi tamogatasi rendszerének vizsgalata Dr. Apati Ferenc, adjunktus -
Medgyesi Noémi Bemhgzas-g%zq?s?gossagl Yl%sgalgt r'nodszer'tananak bemutatasa, kiilonos tekintettel egy Dr. Apéti Ferenc, adjunktus )
Pocsajban mitkodé vendéglatdipari vallalkozasra
Nagy Nikoletta Fenntarthat6 turizmus: Valosag vagy vizio? Dr. Karcagi-Kovats Andrea, adjunktus -
Taba Agnes A turisztikai animaci6 fejlesztési lehetéségei az Erdospuszta Club Hotel példajan ?drj'u\x:liifsane dr. Csobén Katalin, I. hely
A . . o Dr. Kovacs Sandor, adjunktus
Tokai-Kiss Réka Evészet és miivészet Dr. Karcagi-Kovéts Andrea, adjunktus -
Uzemtan és menedzsment tagozat
Istok Roland Crsa~lad1 ga%dasag novénytermesztési és allattenyésztési beruhazasainak 6sszehasonlitd gazda- Dr. Apati Ferenc, adjunktus )
sagi elemzése
Teljesitménymenedzsment rendszer vizsgalata a GE Hungary Kft. Kisvardai Fényforrasgyara- | Dr. Dajnoki Krisztina, egyetemi Thrig Karoly DI

Németh Zoltan Istvan

ban

docens

kiemelt dija

Pauluk Julia

A csomagoloanyag aramlas optimalizalasa az Unilever Magyarorszag Kft. nyirbatori gyaraban

Dr. Olah Judit, adjunktus

Szenderak Janos

A versenyképességi tényezOk vizsgalata a tejagazatban, a Béke Agrarszovetkezet példajan
keresztiil

Harangi-Rakos Monika, igyvivé-
szakértd

Dékani kiemelt
dij

Vathy Veronika

Rendezvényszervezéssel foglalkozo vallalkozas tevékenységének gazdasagi elemzése

Dr. Nagy Adrian Szilard, adjunktus




4. tablazat: A 2014. aprilis 29-én megrendezett DE GVK XV. Kari Tudomanyos Didkkori Konferencian bemutatott dolgozatok

Név Dolgozat cime Konzulens Helyezés
Agrargazdasagtan és iizemtan tagozat
Dorogi Déra Aniké Eia;adlcsomtermesztes: hagyomanyos foliahaz kontra modern iiveghaz, avagy megéri-e valta- Blasko Bedta, ligyvivé-szakértd 1L hely
Kicska Tibor Hajtatott paprikatermesztési technologiak dsszehasonlitd gazdasagi elemzése Dr. Apati Ferenc, adjunktus L. hely
Ocsédi Annaméria El@ll}ll?,zrer-tl:llfrf)gygstas és erlhlzas.:. glf)bahs kihivasok az élelmiszerkinalat és -kereslet meny- Dr. Popp Jozsef, egyetemi tandr )
nyiségi és mindségi valtozasanak tiikrében
Szenderak Janos Eltéré méretkategoriaji tejtermeld gazdasagok dsszehasonlitd vizsgalata g;élr-lsz;rgagldgl—Rakos Moénika, -

Sziics Imre Ertékesitési csatornak hatasa adott tejelé tehenészet gazdasagi helyzetére Dr. Sz6116si Laszl6, adjunktus -
Logisztika és informatika tagozat
Hajdu Péter A hulladék begytijtésének és szallitasanak rendszere Nyiregyhaza-Oroson Dr. Olah Judit, adjunktus -

L hely, egyben

Kocsi Balazs Logisztikai folyamatok racionalizalasa a Partner-Pont Kft.-nél Dr. Ol,a h Judit, adj unk,tu.s o Thrig Karoly DI

Frany6 Gyula, termelés iranyitd ) .
kiemelt dija
Puskas Adrienn Belsc? a,nyagmozgatam folyamatok elemzése és optimalizalasa az Ardagh Group vajai gyar- Dr. Nagy Lajos, adjunktus 1L hely
egységében

Ronay-Tobel Beatrix Vezetési és pihen6ido szabalyainak hatasa a logisztikai lancra Dr. Olah Judit, adjunktus -

Toéth Mihaly Mezbgazdasagi robot fejesztése és jovObeli bovithetGsége Dr. Szilagyi Robert, adjunktus -

Toth Tibor Nagykereskedelmi elosztokozpontok létesitésekor felmeriild telephely valasztasi, szallitasi és Dr. Nagy Lajos, adjunktus 111 hely

készletezési problémak elemzése és optimalizalasa

Uzonyi Agnes

A lean menedzsment bevezetésének lehetdsége a dispomedicor Zrt.-nél

Dr.

. Pakurar Miklos, egyetemi docens

Vasko Erzsébet

A Hajdu Autotechnika Zrt. értékaram folyamatainak fejlesztése

Dr.

. Pakurar Miklos, egyetemi docens




5. tablazat: A 2014. aprilis 29-én megrendezett DE GVK XV. Kari Tudomanyos Diakkori Konferencian bemutatott dolgozatok (folyt.)

Név Dolgozat cime Konzulens Helyezés
Menedzsment tagozat
Csikosné Papai Erika A koz- és magan szolgaltatasok helyzete a magyar egészségiigyi rendszerben Dr. Gélyasz Jozsef, egyetemi docens -
Kun Viktoria Tudasatadasi formak vizsgalata egy tanuldszervezetben Dr. Juhasz Csilla, egyetemi docens -
Piskoti Péter Pal Biotechnoldgiai innovacid a Richter GFedeon gyogyszergyarban Dr. Galyasz Jozsef, egyetemi docens -
Timesuk Petra Megoldott és megoldatlan konfliktusok egy turisztikai desztinacioban - hajduszoboszloi Dr. Karcagi-Kovits Andrea, adjunktus I hely
esettanulmany
Y1csotkane Marinka Egy me%ltlabas innovacio megvalosithatosaganak vizsgalata - A hasznalt ruha felvasarlas piaci Dr. Gélyasz Jozsef, egyetemi docens 1L hely
Agnes bevezetése
Pénziigyek és marketing tagozat
Dr. Pappné Bata Agnes A McDonald’s versenyhelyzetének elemzése Magyarorszagon Dr. Nagy Adrian Szilard, adjunktus -
Horvath Beatrix A peénziigyi és ggzdasagl valsag hata}sa az autdiparra és markakereskedésekre Magyarorsza- Dr. Popp Jézsef, egyetemi tandr )
Zsuzsanna gon, kiilonos tekintettel a Suzuki markara
Rézmiives Mark Miklos A ko'ckazartala}pu verseny alakito tényez6i a magyarorszagi bankversenyben a lakossagi jelza- Dr. Rézsa Andrea, adjunktus )
loghitelezés tiikrében
Sepsi Barbara Katinka Késedelmes devizaban denominalt vallalati hitelek és azok megoldasi altenativainak vizsgalata | Dr. Fenyves Veronika, adjunktus 1L hely

Virag Attila

A forditott adozas szerepe a korhinta-csalasok megakadalyozasaban

Dr. Herczeg Adrienn, adjunktus

L. hely, egyben
Dékani kiemelt
dij
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,,(")SSZHANGBAI}I A Ig()RNYEZETTEI;’ - AZ NI HUNGARY KFT. K(')RI}IYEZETI
POLITIKAJA ES ANNAK HATASA A VALLALATNAL DOLGOZOK
KORNYEZETTUDATOSSAGARA

,LCORRESPONDENCE WITH THE ENVIRONMENT” — THE ENVIRONMENTAL POLICY
OF NI HUNGARY LTD. AND ITS INFLUENCE ON THE NI EMPLOYEE'S
ENVIRONMENTAL AWARENESS

Gal Zsuzsa
Debreceni Egyetem, Gazdalkodastudomanyi €s Vidékfejlesztési Kar
Gazdasagi ¢s vidékfejlesztési agrarmérnok BSc szak, III. évfolyam

OSSZEFOGLALAS

A kornyezettudatossag fogalma bar mar tobb évtizedes multtal rendelkezik, mégis elmondha-
td, hogy a rovid tava gazdasagi profit érdekek még mindig dominansabban jelennek meg a don-
téshozatalban, mind egyéni mind vallalati szinten. A fenntarthatdsag felé toérténdé elmozdulas
érdekében pozitiv hatast jelentene, ha a kiilonb6z6 agazatok vallalatai tudatos l1épéseket tenné-
nek annak érdekében, hogy csdkkentsék a kdrnyezetre gyakorolt negativ hatasukat.

Atfogé célkitiizésem volt, hogy teljes korii képet kapjak arrél, hogy egy multinacionalis val-
lalat korében mennyire élvez prioritast a kdrnyezettudatos tevékenység folytatasa és ez a tevé-
kenység milyen mértékben befolyasolja az adott vallalatnal dolgozok egyéni kdrnyezettudatos-
sagat. Ennek érdekében primer és szekunder kutatast végeztem egy debreceni multinacionalis
vallalatnal, amely ramutatott arra, hogy egy szervezet is miikodhet optimalisan és gazdasagosan
a kornyezettudatossag vallalasa mellett, akar nyereség realizalasa mellett is, és ez a magatartas
képes hatni az egyén kdrnyezettudatos magatartasara.

Kulcsszavak: kérnyezettudatossag, vallalat, egyén, szervezet
SUMMARY

The concept of environmental awereness has been known for decades, however in general
can be said that in the decision making the short term economic profit is still more dominant
both on the individual and company levels. In the interest of moving to sustainability the
companies of different sectors should do conscious steps to reduce their negative impact on the
environment.

My universal goal was to get and see an over all picture about the environmental aspects at a
multinational company how much they give priority to this in their processes and how these
procedures act on the employees and their mindset.

In the interest of this I made primary and secondary researches at a multinational company
located in Debrecen that pointed out that an organization can operate well optimized and
economic with the commitment of environmental awereness this could generate cost savings
with the realization of gainings and the manner can influence the individuals.

Keywords: environmental awareness, corporate, invidual, organization
BEVEZETES

A kornyezettudatossaggal kapcsolatban sok kutatds sziiletett mar és napjainkban szamos, ez
iranyu kutatast végeznek. A kornyezettudatossdg fogalma nem hatirozhaté meg egyértelmiien,
gyakran szervezetenként, de akar egyénenként is eltérhet, ezért a kornyezettudatos életvitel vizs-
galata nem egyszert feladat.

Az azonban elmondhato, hogy a kornyezeti tudatossag dsszetevoinek f6bb komponensei az
alabbiakban nyilvanulnak meg: megszerzett dkologiai tudas, kdrnyezeti értékek megjelenése,
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cselekvési hajlandosag és tényleges cselekvés (1. abra). Ezen tényezok kozott folyamatos egy-
masra hatas érvényesiil (NEMCSICSNE, 2004; NEMCSICSNE, 2005).

Okolégiai tudas Kornyezeti értékek

- . [
~ < |

Folytonos nyil: cselekvés
felé iranyuld hatas
Szaggatott nyil:
visszacsatolas jellegii
hatas (visszahat a tobbi
komponensre, és képes
azok tartalmat
megvaltoztatni)

- Kornyezeti attitiidok « - ------

y

Cselekvési hajlandosag (€ - ------

\
A Tényleges cselekvés — f---oommmmomeaenee !

1. abra: A kornyezeti tudatossag komponenseinek dsszefiiggései
Forras: NEMCSICSNE, 2005

A szervezetek esetében is hasonloképpen miikddik az ismertetett komponensek megnyilva-
nuldsa. A szervezet vezetdjének kornyezeti elkotelezettsége nagyban meghatarozza a dolgozok
felé nyilvanitott kulturat és értékrendet. minél tajékozottabb az, aki irdnyitja a kdrnyezetkiméld
tevékenységek végrehajtasat, annal eredményesebb €s sikeresebb lesz a vallalat a kdrnyezetki-
méld technoldgiak terén és egyre tobb 1 kornyezetkiméld intézkedést von be a tevékenységébe.

Egy vallalat, amelyik Gigy hataroz, hogy tevékenysége soran igyekszik az eléirasok és jog-
szabalyok kotelezd betartasan tal is vallalni felelésséget a kornyezet irant, sokkal pozitivabb
hatast kelt mind a termékét fogyasztok korében, mind pedig a vallalat dolgozoinak korében. A
szervezet dolgozdira is pozitiv hatassal lehet, hogy olyan tipusii munkahelyen dolgoznak, ahol
nap, mint nap talalkoznak az eléirt, vagy kotelezd jelleglin tali megoldasokkal is, amelyeket akar
sajat haztartasukban is eredményesen alkalmazhatnak. Tehat nem csupan az ugynevezett ma-
gukkal hozott kornyezeti tudatossag hatarozza meg a kornyezettudatos szervezeti magatartast,
hanem a szervezeten keresztiil hat6 tényez6 is (példaul: a szervezet stratégiaja, kultiraja, moti-
valtsaga).

Amennyiben a vallalat gy dont, hogy kornyezetkimélé modon kivanja tevékenységét foly-
tatni, jelenleg tobb lehetdség koziil is valaszthat, hogy milyen mddon kivanja ezt az irdnyitési
rendszert megvaldsitani. Donthet tigy, hogy 6 maga hozza meg az ezekre iranyuld dontéseit és
sajat maga szabalyozza azokat, illetve donthet tigy, hogy valamelyik hatalyos szabvany (pl. ISO
14001), iranyitasi rendszer (pl. KIR) vallaldsa mellett kivanja termeld tevékenységét folytatni
(CSUTORA, 2004).

ANYAG ES MODSZER

Vizsgalatom az NI Hungary Kft. debreceni telephelyének kornyezeti politikajara, kornyezet-
tudatos magatartasara, kornyezetkdozpontl iranyitasi rendszerének feltarasara iranyult. F6 célja-
im egyike annak vizsgalata volt, hogy egy tobb éve iizemelé multinacionalis vallalat hogyan
valositja meg a kdrnyezetvédelmi elvarasokat a jogszabalyi megfelelés mellett (illetve azon
tulmenden), ennek érdekében milyen intézkedéseket hoz, hogyan és milyen eredményességgel
kommunikalja kérnyezeti politikajat a dolgozok felé. Ezzel osszefiiggésben tovabbi célom volt
annak a vizsgalata, hogy az emlitett vallalat dolgozdinak életvitele milyen mértékben mutat
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kornyezettudatos vonasokat mind a munkahelyen, mind a hétkdznapi életiik soran, illetve annak
felmérése, hogy a megmutatkozé kdrnyezettudatos cselekedetek milyen mértékben koszonhetd-
ek a vallalat kornyezeti politikajanak. Munkam soran tobb alkalommal latogattam el a National
Instruments debreceni telephelyére, ahol az illetékes kornyezetvédelmi mérndk volt segitségem-
re, hogy a folyamatokat atlathatobba tegye szamomra. Az alapanyagraktartol a készaruraktarig —
a termék utjan — végigkisért, hogy a lehetd legtdbb folyamatba betekintést nyerhessek.

A vizsgalat soran primer kutatast végeztem az NI Hungary Kft. debreceni telephelyén dolgo-
z6k kozott. A 20 kérdést tartalmazd kérdéivem a vallalat elektronikus levelezérendszerén ke-
resztiil keriilt kikiildésre. A kérddivet 206 dolgozo toltdtte ki értékelhetden. A beérkezett kérd6-
iveket Microsoft Office Excel 2013 programmal dolgoztam fel. A szekunder kutatas keretében
feltartam a kdrnyezetkézpontl irdnyitasi rendszerek alkalmazasanak lehetdségeit, az egyéni és
szervezeti kornyezettudatos magatartast befolyasold tényezdket, az erre vonatkozd szakirodal-
mak megismerésével.

EREDMENYEK

A vallalat nagy figyelmet fordit a kdrnyezetére, munkavallaloi biztonsagara, és az egészséges
és tiszta munkat biztositd feltételekre. A kornyezetrdl valdé gondoskodas megmutatkozik a kor-
nyezeti politikajaban, melyet Dr. Abraham Laszl6 tigyvezetd igazgatd a kovetkezOképpen fo-
galmazott meg: ,,4 vallalat vezetésége vallalja, hogy tevékenységét a kérnyezeti politika iranyel-
vei szerint vegzi és ezt minden munkatarsatol elvarja.”

A vonatkoz6 koérnyezetvédelmi szabalyozashoz val6 alkalmazkodast az NI Hungary Kft. ese-
tén az Un. Kornyezetvédelmi Szabalyzat segiti, melynek Osszeallitasaért a 1étesitményiizemelte-
tés (Facility) teriilete a felelds. Az emlitett teriilet feladata a vonatkozo eldirasok €s jogszabalyok
aktualitasanak figyelemmel kisérése, amely kiterjed a levegdvédelemre, hulladékkezelésre, fel-
szini és felszin alatti vizek védelmére, vizi kozmlire, zaj- és rezgés elleni védelemre.

A vezetdség a kornyezetvédelem iranti elkotelezettségét a kdrnyezeti politikaban fogalmazta
meg, amelyet az ISO 14001 szabvany alapjan a Kornyezetk6zponth Iranyitasi Rendszerrel 2004-
ben meg is erdsitett. Kornyezeti politikdjanak mottéja: ,,Osszhangban a kdrnyezettel”. Ezt a
stratégiai iranyt a vallalat hosszi tavon kivanja megtartani a folyamatos fejlédés, a kdrnyezet-
szennyezés megelézése és a jogszabalyi megfelelés megvalosulasa mellett. Bévebben a vallalat
fenntarthatosagi terve foglalja magaban e stratégiai irany megvalositasanak fontosabb allomasa-
it, 1épéseit. A fenntarthatosagi tervben foglaltak szerint a vallalat a kdrnyezeti politika megvalo-
sitasaval vallalja a kdrnyezetvédelmi eldirasok megvalosulasat, az auditokon valéo megfelelést és
a folyamatos fejlesztést. Az emlitetteken feliil azonban kiemeli a példamutaté magatartas tantsi-
tasat a kdrnyezd és az azonos iparagban tevékenykedd vallalatok, iizleti partnerek és lakossag
szamara. A példamutatd magatartas tantsitasa mellett hangsulyt kap a kdrnyezettel valo gazdal-
kodas tudatos fejlesztése, amelyet oktatassal, képzéssel, a dolgozok felé valdé megfelelé kommu-
nikaciéval kivannak elérni.

Tarsadalmi felelosségvallalasaban is megmutatkoztak a vallalat ez iranya célkitlizései. A
kornyezettel vald gazdalkodas tudatos fejlesztése érdekében tobb rendezvény és lehetdség is
kinalkozott.

Az NI Hungary Kft. csaladi nap 2013 szeptemberében a tudomany nevében zajlott, ahol a
vallalat altal gyartott termékekbdl késziilt kiilonb6zo eszkozoket mutathattak be kdzépiskolak, és
egyéb szervezetek. Ezen a rendezvényen mutattak be a Nanobuszt, melynek energiacllatasat NI-
termékkel vezérelt napkollektor latta el. Tovabba ugyanezen a rendezvényen kiilonb6zd szora-
kozasi lehetdséget biztositottak NI-termékek, amelyek mind a kdrnyezettudatossag jegyében
késziiltek. Napelemmel ellatott hordozhaté szamitogép, amelyen a napelem a hangszorok ener-
giaellatasat biztositotta, illetve kontroller nélkiili jatékvezérlés és furogép-akkumulatorrél mi-
kodtetett alternativ meghajtasu, energiatakarékos jarmii. 2013 oktdberében egy kdrnyezettudatos
nap keretében lehetdsége volt a dolgozdknak kiilonbozd, a témaval kapcsolatos eléadasokat
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meghallgatni vendégeldadoktol és kiillonbozd kornyezettudatos kézmiives programokon részt
venni. Egész évben van lehetdség onkéntes programokban részt venni: 2013-ban tobbek kozott
viragiiltetésre, hulladékgytijtésre (a Te Szedd! rendezvény keretein beliil), és az AKSD telep-
helyének latogatasara is jelentkezhettek a vallalat dolgozoi.

A kovetkezékben a kérddives felmérés eredményeit ismertetem. A kérddivet 206 dolgozd
toltotte ki értékelhetéen. Nem szerinti megoszlasat tekintve 73 nd és 133 férfi. Korosztalyt te-
kintve a legmagasabb értéket a 25-35 év kozotti férfiak képviselik (2. dbra). Iskolai végzettség
szempontjabdl a valaszadok kozel fele foiskolat, vagy egyetemet végzett. A masodik legmaga-
sabb értéket a szakkodzépiskolai végzettséggel rendelkez6k képviselik. Egyéb (OKJ-s képzés,
gimnaziumi végzettség, fels6fokl szakképzés, szakiskolai és technikumi) végzettségek egyiitte-
sen adjak a megmaradt 32%-ot.
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2. abra: A kérdoivet kitoltok szama nem és Kor szerinti bontasban, 2013
Forras: sajat adatgytijtés és feldolgozas,2013

A kornyezettudatossaggal kapcsolatos kérdésekre adott valaszok értékelése a kdvetkezokép-
pen alakul:

A valaszadok 92,71%-a azt vallotta, hogy ismeri a kornyezettudatossag fogalmat, mig a
megmaradt 7,29% nemleges valaszt adott erre a kérdésre. A kornyezettudatossag meghatarozasa
esetén a kérdést a valaszadok 21,84%-a valaszolta meg elfogadhat6 szintiire (az értékelés ebben
az esetben elére meghatarozott modon, kulcsszavak altal tortént). Ezen beliil a 36 és 45 év ko-
zOtti korosztaly érte el csoportaranyosan a legmagasabb értéket, kozel 29 szazalékuk 6, vagy
annal tobb pontot szerzett a valaszok értékelése soran.

A vallalati kdrnyezeti célkitlizések és kornyezeti politika ismerete a visszaérkezett valaszok
alapjan a jellemzden adminisztrativ jellegli munkat végzo teriileteken 71,64%-0s az arany, mig a
gyartasi feladatokat ellato teriileteken 62,32%. Korosztaly szerinti bontasban vizsgalva, minden
értek 75% folott mozog. Ez alapjan elmondhato, hogy a vallalat a kornyezeti célkitlizéseit és a
kornyezeti politikajat meglepden kivald modon kommunikalja a vallalat dolgozoi felé, hiszen a
kérdoivet kitoltd alkalmazottak tobb, mint 80%-a van tisztaban a National Instruments kérnyeze-
ti politikdjaval és azon célkittizésekkel, amelyek a kdrnyezeti politikat timogatjak (3. abra).
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Forras: Sajat adatgytijtés és feldolgozas, 2013

A kérdbivben szerepeltek olyan jellegli kérdések is, amelyek nem az aktiv tudast mérték fel,
hanem azt, hogy egy adott dolgozo a sajat munkahelyén mennyire jar nyitott szemmel, mennyire
figyeli a vallalatnal végbemend kornyezettudatossagi valtozasokat, és ezen informacidkra mi-
lyen mértékben figyel. Az tigynevezett 3R (reduce, reuse, recycling) szigetet érintd kérdés is

ebbe a kérdéscsoportba tartozott.

1. tablazat: A kornyezeti politika kommunikalasanak negativ eredményei a vallalatnal
eltoltott ido fiiggvényében, korosztalyok szerint, 2013

Korosztalyok

2 18-25 26-35 36-45 46-55 55-
£ | Kevesebb, mint 1 éve 40 25 0 0 0
ES 2-3 éve 0 35 20 0 0
E 4-5 éve 40 20 20 0
= 6-7 éve 20 15 20 50 0
§ 8-9 éve 0 40 50 100

Toébb mint 10 éve - 0 0 0 0

Forras: Sajat adatgytijtés és feldolgozas, 2013
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Az 1. tdblazat azt mutatja, hogy a vallalatnal eltoltott id6 mennyire befolyasolja a kornyezeti
politika dolgozokhoz valo eljutasat. Az értékek azt mutatjdk, hogy azon valaszadokbol hany
szazalék esik egy korosztalyra a vallalatnal eltdltott adott id6 alatt, akik nem ismerik a 3R szige-
tet a vallalatnal. A 36 és 45 év kozotti korosztaly kivételével a tajékozottsag fokozatosan csok-
ken a korosztalyokban a fiatalabbtol az idésebb felé haladva.

A legjelentdsebb értéket a munkahelyen torténd szelektiv hulladékgytijtés képviseli. Minden
korosztalyban és nemben egyarant ebben a kategdriaban érték el a legnagyobb értéket az Ossze-
sités soran a valaszadok.

A munkahely kdrnyezeti politikdja jelentds mértékben befolyasolta és befolyasolja a valla-
latnal dolgozok haztartasi tevékenységét, a valaszadok altal bevallott értékek dsszesitve az 50%-
de itt is kozelitik az értéket.

A vallalatnal eltoltott id6 pozitiv kihatasa is jelent6s a valaszadok korében, hiszen itt is a leg-
tobb esetben a 60%-ot is meghaladja az Gsszesitett értékelés. Ezt kovetden skalakra adott értéke-
ket 0sszegeztem, és a vallalaton beliili teriileteket két nagy csoportra osztva (jellemzéen admi-
nisztrativ feladatokat végz6 teriiletek, és a gyartasi feladatokhoz szorosan kapcsolddo teriiletek)
vizsgaltam (4. abra). Ebben a kimutatasban lathato, hogy a haztartasi szelektiv hulladékgytijtés
kivételével a gyartasi feladatokhoz szorosan kapcsolddo teriiletek aktivabban kiveszik a résziiket
a kornyezet megovasaban és elégedettebbek a vallalat nyujtotta informacidmennyiséggel, a
tajékoztatas modjaval, és a vallalat kornyezeti politikdjaval. Szembetlind kozel 15%-os kiilonb-
ség a vezetdi példamutatassal valo elégedettség terén is.
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80,00% Szelektiv hulladékgyijtés a haztartisban
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60,00% B Pozitiv véltozisa vallalatnl eltdlottid6 alatt
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4. 4dbra: Irodai munkat végzo és a gyartasi feladatokat végzo teriiletek dolgozoinak a
Likert-skala tipusu kérdésekre adott valaszainak 6sszegzett eredménye, 2013

Forras: Sajat adatgytijtés és feldolgozas, 2013

A vallalatnal eltoltott id6 pozitiv hatdsa a kornyezettudatos magatartdsra mind a két teriileten
60%-nal is magasabb értéket képvisel, ami a késdbbiekben hatdssal lehet arra is, hogy az egyén
a sajat haztartasaban milyen valtoztatdsokat vezet be a vallalat pozitiv hatasanak kovetkeztében.
Azonban nem elhanyagolhaté tény a valaszok alapjan, hogy a National Instruments kdrnyezeti
politikaja hatassal van a dolgozokra. Az adminisztrativ feladatokat ellato teriileteken az Osszes
adhato pont és az adott pont aranyaban 48,33%-ban, a gyartasi feladatokhoz szorosan kapcsolo-
do teriileteken 58,21%-ban befolyasolta a dolgozokat a kdrnyezeti politika gyakorlati megvalosi-
tasa és Osztondzte arra Oket, hogy sajat haztartasukban is valtoztatasokat vezessenek be.
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Az emlitett értékek ugyan nem kiemelkedden magasak, mégis egy pozitiv folyamat alappillé-
rei lehetnek a jovoben mind a vallalat, mind az egyének kornyezettudatos magatartasat illetGen.

Az 5. abran lathato ezzel Osszefiiggésben egy kimutatas, amely az irodai teriiletek és a gyar-
tasi tertiletek altal adott értékek atlagat foglalja magaban. Itt lathatd, hogy a legmagasabb értéket
a munkahelyi szelektiv hulladékgyijtés képviseli, és az informacidomennyiség illetve a kdrnyeze-
ti politikarol valo tajékoztatas megfelelé mindsége a masodik és harmadik helyen van.
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5. abra: Az egyes értékelési skalak atlagos értékei kérdéscsoportonként, 2013
Forras: Sajat adatgytijtés és feldolgozas, 2013

Nem hagyhatok figyelmen kiviil a dolgozatom témajahoz szorosan kapcsolodo kérdések,
hogy mennyire valtozott pozitiv irdnyba a kdrnyezettudatos életvitelhez valdé hozzaallasa a dol-
gozonak a vallalatnal eltoltott id6 alatt, illetve, hogy a sajat haztartasaba ennek hatasara mennyi-
re épitette be ennek az életvitelnek a sajatossagait.

A haztartasba beépitett sajatossagoknak ugyan csak 54% az értéke, mégis elmondhato, hogy
ez aranyaiban nézve egy egész magas szam. Hiszen a valaszolok tobb mint fele ugy gondolta,
hogy érdemes a sajat életvitelében is valtoztatasokat végrehajtani. Illetve a valaszadok 6%-a mar
eleve kornyezettudatosnak vallotta magat, és ezen a kornyezeti politika sem tudott valtoztatni
mar pozitivabb iranyba és sajat haztartasaba sem ennek kdszonhetden vezette be a kornyezettu-
datos életvitel sajatossagait.

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A kornyezettudatos magatartas napjainkban egyre nagyobb sullyal bir a fenntarthatosag, a
kornyezeti terhelés csdkkentése miatt, ezért nem csupan egyéni szinten, hanem szervezeti szin-
ten is fontos lenne, hogy a lehetséges 1épések megtételre keriiljenek, és miikddjenek olyan valla-
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latok, amelyeknek tevékenysége példamutaté mas vallalatok szamara is, és az egyének szdmara
is.

Az eredmények ramutattak arra, hogy az NI Hungary Kft. kdrnyezettudatos magatartasa pél-
daértékii. Nem csak megjelenik a kornyezetpolitikajaban, és stratégiaiban, de a vezetdk elvarjak,
hogy a kialakitott modszereket alkalmazzak a dolgozok.

A kornyezettudatos magatartas kialakitasan, és minél szélesebb kori bevezetésén és alkal-
mazasan egy lelkiismeretes és kreativ csapat dolgozik, ezért a legtobb, a témaval kapcsolatos
mutatd — kdrosanyag-kibocsatas, ujrahasznositasi rata, keletkezett kommunalis hulladék mennyi-
sége, felhasznalt energia stb. — szemmel lathatdéan pozitiv valtozasokat mutat a debreceni telep-
helyen.

Az alkalmazottak kornyezettudatossidga az altalam eldzetesen feltételezettekt6l magasabb
mértéki, a vallalatnal eltdltott id6 pozitiv hatassal volt arra, és tobben vezettek be sajat haztarta-
sukban is valtoztatasokat az NI Hungary Kft. kérnyezeti politikajanak gyakorlati megvaldsitasa-
nak hatésara.

A kornyezeti terhelés tovabbi csokkentése szervezeti szinten folyamatosan innovacio alatt
all, a vallalat egyénre gyakorolt jelentds hatasa pedig eszkozként alkalmazhatd a jovoben az
egyéni koérnyezettudatos magatartas tovabbi novelésére.
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VALLALKOZOI OKOSZISZTEMA VIZSGALATA DEBRECENBEN A NYITOTT
INNOVACIOS TEREK SZEMSZOGEBOL

EXAMINATION OF ENTERPRENEURSHIP ECOSYSTEM IN DEBRECEN FROM THE
DIRECTION OF OPEN INNOVATION SPACES

Horvath Adrienn
Debreceni Egyetem, Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
Vallalkozasfejlesztés MSc szak II. évfolyam

OSSZEFOGLALAS

» »AZ innovacid nem csak a technoldgiahoz ko6tddik, annal tobbet jelent, egy atfogd vizid a
jovordl. Az innovacidt az emberek igényei, ambicioi, almai vezérlik. A kiillonb6zo tarsadalmi
pozicidkban 1évé emberek feladata, hogy megvaltoztassak az utat, ahogyan éliink és dolgozunk.
Ezt az atfogd viziot probaltam kozelebb hozni a jeleniinkh6z” (KLERKX-MIERLO -
LEEUWIS, 2013).”

A téma aktualitasat adja az is, hogy a digitalis ipari forradalom idején jarunk, a technoldgiai
Gjitasok csucsan, amikor mar lassan bekovetkezhet a ,,gépek lazadasa” is. Igy ezek a korszako-
kat atformald technoldgia Gjitasok, tendenciak gépek/ 0 technoldgia vivmanyok olykor meg-
konnyitik a munkankat, vagy felvaltanak minket, majd egy vilagot atformalo valtozast hoznak
magukkal. Jelenleg ebben a korszakban mar a megfelelé tudas megléte és alkalmazasa elenged-
hetetlen.

Nyugat Eur6paban és mas fejlettebb orszagokban is kiilonféle terek adnak helyet, a kiilonféle
trendek kialakulasara, a megszerzett tudas alkalmazasara (pl.: a Szilicium volgy, poliszok, klasz-
terek, co-workingek kialakulasa). Ezek az innovativ terek hidat képeznek/képezhetnek a globa-
lis, nemzetkdzi vagy regionalis technologia és tudastranszfer kialakulasahoz, ismereteink meg-
osztasahoz, a versenyképességiink fejlesztéséhez. A kialakuld ,,uj vilag” mozgatérugoi lehet-
nek.”

Kulcsszavak: Nyitott innovacio, Impact HUB, Delphi kérddiv, Hélix modell
ABSTRACT

» »lnnovation is not just a technology, but it is rather a comprehensive vision of what the future
should look like and which requires changes in many ambits. Innovation is driven by people’s
needs, ambitions and dreams, and it is necessary that people at different positions in the society
change the way they work and live. I tried to bring this complex vision to our future (KLERKX-
MIERLO - LEEUWIS, 2013).”

The actuality of the topic is provided by the fact that we are in the period of the development
of digital industrial revolution, on the peak of the technology innovations, slowly resulting in the
revolutions of the machines. These technological innovations, trends, equipment or new techno-
logical achievements often make our work easier, or they may replace us, and will bring changes
transforming the world with them. At present era, the availability and use of the relevant
knowledge is essential.

In Western Europe and in other more developed countries different spaces provide places for
evolving various trends, applying the acquired knowledge, e.g. development of Silicon Valley,
polices, clusters, co-workings. These innovative spaces may form a bridge for evolving a global,
international or regional technology and knowledge transfer, sharing our knowledge and devel-
oping our competitiveness. They may be the engine of a “new world” ™.

Keywords: Open innovation, Impact HUB, Delphi survey, Helix model
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BEVEZETES

Az Eurépai Unid versenyképessége a kutatas-fejlesztés és az innovacio (K+F+I) teriiletén —
globalis 1éptékben nézve, — hosszabb ideje visszaesést mutat. Eurdopaban az elmult évtizedben a
K+F+I, benne kiilonosen, a K+F - teriileti és strukturalis kiilonbségei tovabb novekedtek. Az
ugynevezett eurdpai paradoxon, vagyis az, az ellentmondas, hogy amig Europaban kivalo tudo-
manyos eredmények sziiletnek, addig a gyakorlati innovacios teljesitmények ennél joval szeré-
nyebbek. Természetesen mindezek hatasai Kelet-Kozép-Europaban és Magyarorszagon is je-
lentkeznek. Ezért is figyelemre mélto, hogy a fejlett eurdpai unios orszagok tobbsége és az Eu-
ropai Unio egésze, - a vilaggazdasagi valsag ellenére, torekszik a K+F - tamogatasok novelésére
(NEMZETGAZDASAGI MINISZTERIUM, 2013). Az Eurépai Unio 2014 és 2020 kozotti
id6szakra vonatkoz6 K+F célu keretprogramja, vagyis a Horizont 2020 stratégia, az unids szin-
ten elérhetdé K+F célu forrasok jelentds novelését tiizte ki céljaul.

Az innovacids folyamat, illetve ennek tudomanyos megkdzelitése is alapvetd atalakuldson
ment keresztiil az elmult években. A Henry Chesbrough 2003-ban megjelent konyvét kovetden
altalanosan elfogadotta valt, egy uj fogalom, az ugynevezett ,nyilt innovaciéo”(Open
Innovation). Sok vallalat a nyilt innovacio tevékenysége soran: belsé és kiilsé forrasokat dssze-
vonva arra torekszik, hogy a szellemi tulajdonban rejlé6 gazdasagi értéket minél jobban kihasz-
nalja. Egy mondattal, a nyilt innovacio a tudas be- és kidramlasanak célzott felhasznalasa a bels
innovacio felgyorsitasara, és a piacok kibSvitése az innovacié kiils6 alkalmazasara (MOLNAR —
NEMETH, 2009).

A nyilt innovacids tér ennek értelmében, egy olyan tér, ahol a tudas be- és kiaramlasanak
célzott felhasznalasa torténik, a belsé innovacio felgyorsitasara, és a kiilsé innovacié felhaszna-
lasara, ahol elkételezett tenni akard emberek, tudasukat és Otleteiket bovithetik, kicserélhetik. A
kutatdsom témaja az Impact HUB (tovabbiakban HUB) egy fajtdja, a nyitott innovacids terek-
nek.

Az elmult évtizedek is bebizonyitottak a vilaggazdasagi verseny ma mar nemcsak gazdasagi
tombok és orszagok, hanem ennél alacsonyabb térségi szinten, a régiok szintjén is egyre éleseb-
bé valik. Ebben a versenyben pedig hatranyt jelent, ha Eurdépaban a tudashoz valdé hozzaférés
teriiletileg korlatozottabb, mint az Egyesiilt Allamok vagy Azsia gazdasagaiban. Eurépa nem
mondhat le arrdl, hogy a helyi sajatossagoknak és a komparativ elénydoknek megfeleléen - min-
den régidban 1étrejojjon a kutatas-fejlesztési €s innovacios képességek kritikus tomege (NEM-
ZETGAZDASAGI MINISZTERIUM, 2013). A HUB létrehozaskor az Eurdpai Uni¢ ezen ira-
nyu torekvését érdemes szem eldtt tartani.

A Nemzeti Innovacios Rendszer (National Innovation System, NIS) komplex 6sszefliggései,
a nemzetgazdasagoknak a tudomanyos-miszaki haladast elémozditd, az innovaciok terjedési
sebességét determinalo jellemz6i allnak. A Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet
(OECD) kiilondsen nagy erdket forditott e rendszerek megismerésére is. A vizsgalodasok szerint
az innovaciés folyamatokban els6sorban a tudomanyos szféra, a vallalatok, valamint, a két in-
tézmény-csoport kozt kozvetitd tanacsado intézmények tevékenysége jelentds, de szamos tovab-
bi intézmény is szerepet kaphat (I1).

A Nemzeti Innovacios Rendszer mikodésében, az innovacios tudas 1étrehozasa, alkalmazasa
és terjedése a legfontosabb folyamatok. A mitkddési koncepcidjat mar tovabb finomitottak, s az
Gigy nevezett Triple Hélix (Allam - Egyetem - Ipari/Uzleti) vagy a Nyugaton mar miikodé
Quadro Hélix (Allam - Egyetem - Ipari/Uzleti - Civil szektor) modellek alkalmazasénak fontos-
sagara hivjak fel a figyelmet (PAKUCS et al., 2006). A kutatdsom Hélix modellekre épiilt a
kérdbivhez sziikséges szakértok kivalasztasakor.

A kutatas célja egy nyitott innovacios térként miikodé HUB létrehozasanak vizsgalata Deb-
recenben, mely a mar meglévo 1étez6 innovacios tereken tal valami jat adhat.
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A HUB-ot 2005-ben alapitottdk Londonban, azzal a céllal, hogy kialakitsanak egy dsztonzés-
re teret ado helyet, melynek célja, hogy 6sszekosse és képessé tegye, azon embereket, akik val-
lalkozoi oOtleteket akarnak véghezvinni, a fenntarthatd befolyas érdekében. Az oGtlet egyszer,
hiszen van elegend6 olyan ember, aki rendelkezik egy jo 6tlettel, egy jobb vilagért.

A HUB megalkotasa el6tt az alapitok, otleteket kolesondztek a legjobb laborokbol, start-up
inkubatoroktol, azért, hogy egy olyan tanulo és tudaskozpontu helyet alkossanak, ahol egyedi
tarsadalmi innovacids okoszisztémat épithetnek. Egy hely, ahol minden sziikséges eszkdz, és
korités megvan, ami kell ahhoz, hogy ndjon és fejlodjon egy 1j vallalkozas a fenntarthaté fejlo-
désért, azzal a feltétellel, hogy, az alapitok gondoskodnak arrdl, hogy atadjak, a jo tapasztalato-
kat, a megfeleld tudast, a kapcsolatokat, pénzt, és informacidkat a piacrol. Mindezek mellett, a
hely alkalmas kell, hogy legyen taladlkozokra, inspiralodasra és kiilonbdzo emberek, kiilonb6zo
otleteinek cserélésére is. Ezt a mikddési elvet szemlélteti az alabbi (1. kép), mely a teljes HUB
Network minden tagja elfogad, és betart (HUB GMBH, 2012.).
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1. kép: A HUB miikédési elve

Forras: HUB GMBH, 2012.

A HUB alakitasanak otlete futotiizként terjedt szerte a vilagon, felbukkanasa 5 kontinensen
ativeld globalis mozgalmat eredményezett. 2012 oktoberéig, tobb mint 30 HUB-ot nyitottak, és
mara mar taldn sokkal tobbet is szamlal, egészen Londont6l Melbourne-ig, Johannesburgtdl Sao
Pauloig és San Franciscotol Szingapurig talalkozhatunk HUB-al.

Tulajdonképpen egy fizikai, virtudlis vagy szocialis hely, annak érdekében, hogy ralassunk a
vilag valtozasaira. Az ujdonsag varazsa talan abban rejlik, hogy mindenki igényeit képes kiszol-
galni és globalis halozatot teremteni. Hiszen aki irodat bérelne és dolgozna, vagy aki csak
egy—egy alkalommal egy asztalt, vagy a céges iratait tarolna, vagy virtualisan néhany informacio
megszerzés erejéig hasznalné a rendszert, annak is van lehetdsége, mindezt ugy, hogy 5 konti-
nens barhol a HUB Networkdn beliil megteheti, aki a Network tagja.

A hely és a kozosség is azért van, hogy segitse materializalni a vilag valtozasait, azaltal,
hogy felajanl egy egyedi infrastruktira, kapcsolatok, inspiracio, és tanulas egytittest.
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HUB 3 eltérd elembél all 6ssze. Ugy, mint:

o Vibrdlo kézdsség: szenvedélyes, vallalkozo szellemii emberek, akik megosztjak az alap-
torekvést, s eldidéznek pozitiv valtozast.

e Inspiracio forrasa: ez biztositja a tartalmat, azaltal, hogy gondolat eléremozdito ese-
ményeket, innovacios laborokat, tanuld helyeket, inkubaciot és témabeszélgetéseket
nyujt.

o [Inspiralo hely: ami rugalmas és magasan funkcional¢6 infrastruktirat ad a munkahoz, ta-
lalkozashoz, tanulashoz és a kapcsolatépitéshez.

ANYAG ES MODSZER

A nyitott innovacios térre vonatkozo, primer kutatas Delphi kérdéives mddszerrel zajlott.

A Delphi mddszert az USA-ban dolgoztak ki az 1950-es években, hogy segitségével feltarjak
a tudomany fejlédésének jovobeni {6 irdnyvonalait, a varhatéoan bekdvetkezd eseményeket €s
azok feltételezhetd idépontjat. A mddszer 1ényege: az adott témaban jartas szakemberek tobb-
fordulds megkérdezése, a szakértdi csoport atlagvéleményének illetve az eltéré véleményeknek
az elemzése. Az egyes fordulok soran kapott eredmények visszacsatolasaval a szakérték infor-
maciot kapnak a szakmai kozosség allaspontjarol, és ennek ismeretében lehetéségiik van véle-
ményiik korrekcidjara. A kérddivek megalkotasa egy probléma fokuszaban van, vagy egy lehe-
tdség, megoldas vagy elorejelzés fokuszaban. A Delphinek 2 valtozata 1étezik egy kérddives €s
egy konferencia valtozata. Kutatdsom soran kérdéives megkérdezési format alkalmaztam
(TUROFF - LINSTONE, 2002).

A Delphi kérdéiv kitoltéséhez a szakértok kivalasztasa a korabban emlitett Hélix modellre
épiilt. A szakért6k a kormanyzati, egyetemi, vallalkozoi és civil szektorbdl keriiltek ki. A kérdod-
iv 0sszeallitasakor 2 nagyobb témaban keriilt sor a szakérték megkérdezésére:

e A HUB-rdl altalanossdagban. Ebben a kérdéscsoportban tobbek kozott a szakértdk isme-
reteit, véleményét akartam megtudni a témaval kapcsolatosan.

e  HUB Debrecen szemszogébdl. Itt célzottan Debrecenre iranyultak a kérdéseim, hogy a
Network altal el6irt feltételeket hogyan és miként latjak a szakérték. Azaz megvalosit-
hato-e a HUB vagy sem? Illetve, hogy mennyire keltette fel az érdeklédésiiket a HUB?

Az (1. tablazat) a két témakor kérdéssorabol néhany kérdést mutat be.

7

1. tablazat: A Delphi szakértoi kérddiv kérdéssoranak vazlatos bemutatasa

HUB-rél altalanossagban

HUB Debrecen szemszogébdl

Mit jelent szamukra a HUB?

Ha lehetdsége lenne nyitna-e HUB-ot?

Hogyan értelmezik a HUB sz6t?

Csatlakozna-e a k6zdsséghez, ha 1étrejonne?

Milyen befolyasold tényezdket tartanak fon-
tosnak a HUB kialakitasakor?

Lat-e valamilyen veszélyt a létrehozasakor?

Elfogadjak-e az eddig kialakult véleményeket?

Milyen elvarasokat tamasztana az alapitokkal
¢és hasznalokkal szemben?

Egyet értenek-e a HUB Network szabalyrend-
szerével?

Mely szektorok szamara tenné nyitotta a HUB-
ot?

Forras: Sajat szerkesztés, 2013.
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EREDMENYEK

A megvaldsitas szempontjabdl fontosnak tartottam megvizsgalni azokat a tényezéket, hogy
kik vagy mik lehetnek a legfontosabb befolyasold tényezok a létrejottékor, hiszen a cél a jovo-
beni megvalositas. A kérdések megalkotasakor figyelembe vettem a kiilonféle innovacios intéz-
mények, okoszisztémak befolyasold tényezdit is, illetve a HUB Network altal felallitott elvara-
sokat is. A kovetkezokben az ezekre a kérdésekre adott valaszok keriilnek bemutatasra.

A kik befolyasold tényez6kdn beliil 3 nagy csoportot kiilonbdztettem meg: intézmények, vallal-
kozasok, civil szektor. Ennek a megoszlasnak az eredmény mutatja be a (1. abra).

HUB létrejittének befolyasolo tényezioi n HUB alkotasakor
Debrecenben

4.5
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[
AN

—_—

ho b

<
O h e

Intézmeények Villalkozasok Civil szektor

1. abra: A HUB létrejottének befolyasolo tényezoi a HUB alkotasakor Debrecenben
Forras: Sajat forras, 2013.

A valaszt adok szerint a legmegfontosabb befolyasol tényezé a HUB megalkotasakor a civil
szektor volt. Az eredmény meglepd, talan annak kdszonhetd mindez, hogy a civil szektor tartal-
mazta az alapitd/alapitok személyeit, a hasznalokat és a vasarlokat is, a civil szervezetek képvi-
seldi és a kozosségi helyiségek lizemeltetdi mellett. Egy k6z6sségi munkatér kialakitasakor a
civil szféra szerepe igen fontos.

A szakértdi kérdbivet,—a kérdoiv elsddleges célja a vélemények Osszegylijtése az Stlet meg-
valdsitasarol, a lehetséges dontéshozo, €s megvaldsitd személyektdl-kiegészitetve kovette, egy a
piac igényeinek sziikebb felmérése. Hiszen az alapitok és mikodtetdk személye utan a legfonto-
sabb a hasznalok, a tagok, az 0 igényeik kielégitése. A piac sziikebb igény felmérése egy néhany
mar meglévo civil alkotd kdzosség (kb. 20-30 f6) tagjai eldtt tartott ismertetd el6adasbol és egy
rovid kreativ workshop mddszer megvaldsitasabol allt. Ennek célja kettds volt, egyrészt az dtlet
megismertetése, és véleményezése, masrészt az igények felmérése és ezeknek megvaldsitasi
lehetdségei.

Bar a szakértdk és a piac pozitiv valaszai sem biztositjak egyértelmiien azt, hogy az Impact
HUB miukddése sikeres lenne 5-10 éven at. A tovabbi vizsgalat, és minél tobb informacié meg-
szerzése azonban még sziikséges a megvaldsitashoz.

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Debrecen felkésziilt lehet egy HUB létrehozasahoz, megvan az elegend6 tudasa, hiszen a
Debreceni Egyetem megfelel6 tudasbazist biztositana, s van jo néhany tenni akardé nagyobb,
illetve kisebb cég is, akikkel lehetne miikddtetni a rendszert. Ami veszélyt jelenthet, hogy ez az
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orszagban elsd szamu ilyen jellegli kezdeményezése lenne, s ujdonsadga miatt illetve a lokalitasa
miatt (vidéki térség), a mas nagyobb lobbi erdvel rendelkezd kezdeményezés kapna tamogatasi
keretet, illetve hirnevet. Illetve a Network altal felallitott miikodési keretrendszer, talan talzott
korlatokba szoritana a miikodést, kevesebb szabad teret adna a varos és az alapitok Otleteinek
megvalositasahoz. Amig a megvalodsitasi folyamat el nem kezdddik, addig nehéz tényleges ve-
szélyeit/korlatait elére latni, hiszen ez egy €10, allandoan formalodo, tobb évig fennalld rendszer,
melyet manapsag elére megtervezni nem igazan lehetséges, joslatokba meg nem érdemes bo-
csatkozni.

Az eredmények és informaciok alapjan a megvaldsitast szem eldtt tartva a jovore vonatkozo-
an, érdemes lépésrol-1épésre vizsgalni a HUB kialakitasanak szempontjait. Vizsgalni sziikséges
még a varos potencialjat, a Network altal készitett megvaldsithatdsagi tanulmany szemszdgébol.
Az informacidk beszerzésére, illetve a piac tesztelésére a végleges prototipus megalkotasdhoz, jo
alapot adhat egy Delphi konferencia megszervezése, a piac véleményeinek, 0sszegyiijtéséhez,
rendszerezéséhez és értékeléséhez. Illetve egy hasonld szemléletii, co-working kdzosségi mun-
katér kialakitasa (12). Ezaltal tesztelhetd lenne a piac, ami felkésziilést adhatna az alapitok sza-
mara, akar a kezdeti alapitasi nehézségek és az érdektelenségek is athidalhatdak lennének.

Osszességében, a megvaldsithatosagi tanulméany készitésének eld fazisa,—mely igazabol a
kutatasom volt— sikeresen zarult. Az 6tlet a megvaldsitashoz, pozitiv visszajelzés kapott mindkét
esetben, mindkét esetben egyértelmiien elmondhatd, hogy az Impact HUB adta lehetdségek
kihasznalasa Debrecen vallalkozoi piaca szamara sziikséges, és jelentés pozitiv eredményeket
hozhat a vallalkozdsok mikodése és a varos gazdasidganak élénkités szempontjabol. Hiszen
Debrecennek mar vannak hasonld helyei, vagy kozel azonosan miikddd terei (inkubatorhazak),
de mégis a piac véleménye, az hogy a HUB alapvetden mast adhat szamukra, mint a mar meglé-
voek. Egyrészt ez kdszonhetd talan az ujszeriiségének, vagy annak, hogy ez a rendszer megen-
gedheti azt, amit sokan keresnek, a nemzetkdzi jelenlét a cég miikodésében, hiszen a Network-
nek koszonhetden konnyebben elérhetové valik szamukra. Tovabbiakban fontos szem el6tt tar-
tani, hogy a jelenlegi 2014-2020-as innovacids stratégiai tervezés megfelel6 alapot adhat, a ha-
sonlo kezdeményezések megvalodsitasara illetve a 2014. évi varos Gazdasagfejlesztési tervével is
Osszhangba hozhato.
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A TELJESiTMENYMENEDZSMENT CELKITﬁZESEINEK YIZSGALATA
A GE HUNGARY KFT. KISVARDAI FENYFORRASGYARABAN

STUDY OF PERFORMANCE MANAGEMENT SYSTEM’ OBJECTIVES AT
GE HUNGARY LLC. LIGHTING IN KISVARDA

Németh Zoltan
Debreceni Egyetem, Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
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OSSZEFOGLALAS

A tarsadalmi és gazdasagi valtozasoknak koszonhetéen ma mar az ember a legfobb erdforras,
mely nagyban meghatarozza a vallalatok sikerességét. Vallalkozasfejlesztési szakon szerzett
elméleti és gyakorlati tapasztalataim arra engedtek kovetkeztetni, hogy az emberi eréforrasok
kezelésében vald jartassag a versenyképesség kulcstényezoje, ezért stratégiai kérdéssé valt.

Ma mar elfogadott tény, hogy a munkaerd szakképzettsége, tudasa, elkotelezettsége és moti-
valtsaga a nemzeti és a vallalati téke jelentOs részét alkotja. A teljesitménymenedzsment rend-
szer egy olyan szisztematikus megkozelitése az emberek menedzselésének, amely a teljesit-
ményt, a célokat, a mérést, a visszacsatolast és az elismerést hasznalja eszkozként az alkalmazot-
ti potencial maximalis hasznositasara térténd motivalasban.

A tanulmany f6 célja, hogy szakirodalmi attekintésre alapozva bemutatassa az emberi er6for-
ras menedzsment centralis elemének, a teljesitménymenedzsment rendszerének a legfontosabb
alapelveit, sajatossagait, célkitlizéseit, valamint dsszefonddasat az egyéni teljesitményértékelés-
sel és a human er6forras fejlesztéssel, napjaink egyik legnagyobb magyarorszagi gazdasagi val-
lalatanak tiikrén keresztiil.

Kulcsszavak: emberi erdforras, teljesitménymenedzsment, teljesitményértékelés
ABSTRACT

Today, due to the social and economic changes, human resource is the main factor that nota-
bly determines the success of a company. Based on my finance and accounting Bsc and business
development Msc studies, my experience is that more emphasis should be placed on human
resources, since this function is one of the major economic role in a company's life.

It is now an established fact that the skills, knowledge, commitment and motivation of the
labour force constitute a major part of the national and corporate capital. Performance manage-
ment is a systematic approach of managing people, by using performance, goals, measurement,
feedback and recognition as a means to motivate employees to do their best.

The main objective of the article, based on the literature review, is to present the central ele-
ment of human resource management, the most important principles, objectives of the perfor-
mance management system and the connection between performance evaluation and human
resource development taking place in one of today's greatest company in Hungary.

Keywords: human resource, performance management, performance evaluating
BEVEZETES

Pénziigy ¢és szamviteli alapszakos, valamint vallalkozasfejlesztési mesterszakos tanulmanya-
im soran a pénziigyi,- gazdalkodasi, vezetési, marketing és vallalati menedzsment témakodreiben
elmélyitett tudasom, valamint a Team Academy-ben szerzett gyakorlati vallalkozasfejlesztési
tapasztalatok arra engedtek kovetkeztetni, hogy kiemelkedden nagy hangsulyt kell fektetni az
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emberi er6forrdas menedzsmentre, mivel ennek a funkciénak van az egyik legnagyobb szerepe
egy gazdasagi tarsasag életében.

A vallalkozas kiilonb6z6 életciklusaiban a nehézségek legydzése, az effektiv problémameg-
oldasok és a célok elérése érdekében tett erdfeszitések tanulmanyozasa soran keriilt figyelmem
kozéppontjaba a teljesitményértékelés. Erdeklddésem nemcsak a mikro-, kis- és kozépvallalko-
zasokra terjedt ki, hanem a nagyvallalatokra is egyarant.

Ebben a szegmensben vizsgaltam, hogyan alkalmazzak a teljesitménymenedzsment célkitii-
zéseit a gazdasagi produktivitds novelésére, a versenyképesség megdrzésére, a dolgozok elége-
dettségének megtartasara, fokozasara.

A szervezetek sosem miikddhettek az alapvetd termelési tényezok és a kdzottiik szamon tar-
tott emberi eréforrasok nélkiil. Az emberek szervezeti versenyképességben betdltott szerepének
felértékelodése azonban 1j jelentdséget ad kezelésiiknek. Nemcsak a kutatok, hanem a gyakorla-
ti szakemberek, koztiik cégvezetdk (BACSNE, 2012) korében is egyre tobben hangsulyozzak,
hogy az emberi er6forrasokhoz kapcsolodo tevékenységeket, dontéseket a koltségtényezb szerin-
ti szambavétel helyett inkabb befektetésként kell mérlegelni (KAROLINYNE, 2010a).

Barmely vallalkozas sikeres tevékenységvégzése és hosszu tavu életképessége a menedzs-
ment folyamatos egyedi és csoportos dontéseinek milyenségétdl fiigg. Minden dontésnek, legyen
az jO vagy rossz, hatasa van a vallalkozas miikodésére, illetve miikddésének eredményességére.
(FENYVES, 2014).

Az utébbi évtizedekben megvaltozott a munka vildga, amely leginkabb a tarsadalmi és gaz-
dasagi valtozasoknak koszonhet6. Ma mar az ember a legfébb eréforras, amely nagyban megha-
tarozza a vallalatok sikerességét. Tehat a human menedzsment egyre inkabb felértékelddik és
napjainkban a vezetéstudomany egyik legdinamikusabban fejlddd teriilete. Az emberi eréforras
meghatarozo6 versenytényezévé valik, ami mind a vallalat értékének meghatarozasakor (statikus
értelmezés), mind a stratégiai célok elérésének folyamataban (dinamikus értelmezés) kiemeli az
ezzel foglalkozod tevékenység stulyat (BERDE — DAJNOKI, 2007).

A szervezet személyzetének menedzselése 6nallo, és egyre nagyobb befolyast szerzo szak-
mava valt. Mara sok nagy szervezetben nemcsak az iizleti stratégia megvalositasaban, hanem
annak alakitasa soran is varjak a szakemberek értékteremté hozzajarulasat. Mellettiik azonban a
fels6 vezetés, és a vezetdi hierarchia minden tagja fontos szerepet jatszik az emberek menedzse-
lésében. A funkcié szakembereinek munkakorei, az 6ket foglalkoztatd részleg szervezeti megol-
dasai mara éppoly sokrétliek, mint az egyes szervezetek altal alkalmazott kdzelitések és megol-
dasok (KAROLINYNE, 2010a).

A teljesitménymenedzsment a szervezeti teljesitmény javitasara szolgalo szisztematikus elja-
ras, mikdzben az egyén €s a csoport teljesitménye is fejlédik (ARMSTRONG, 2006). A célkitl-
z¢€s, teljesitménymérés és értékelés, visszacsatolas, kdvetés egységes rendszerét, amelynek célja
az egyéni teljesitmény és a vallalat stratégiai céljai kozotti 6sszhang megteremtése, teljesit-
ménymenedzsment folyamatnak nevezziik (DESSLER, 2012). A teljesitménymenedzsment egy
jovoorientalt rendszer, melynek célja, hogy a szervezet altal kitlizott célok teljesiilését biztositsa
(DAJNOKI, 2007).

GYOKER — FINNA (2007) alapjan ehhez a kovetkezé feltételek biztositésa sziikséges:

e acc¢lokat a szervezet tagjai azonosan értelmezzek,

e aszervezet tagjai érdekeltek legyenek a célok megvalositasaban,

e azonosuljanak a célokkal (szervezeti és egyéni célok dsszehangolasa sziikséges, ennek ér-
dekében érdemes bevonni 6ket a célok megfogalmazasaba),
az alkalmazottak értsék mit varnak el toliik,
legyen a célok eléréséhez sziikséges tAmogatas,
legyen elegendd és megfeleld mindségli erdforras,
megfeleld belsé folyamatok €s rendszerek.
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KAROLINYNE (2010b) szerint mindezek mellett pedig az egyik legfontosabb, hogy a telje-

sitmény alakulasat folyamatosan nyomon kovessék, és ha kell, akkor megtegyék a megfeleld
1épéseket, korrekciokat.
A teljesitménymenedzsment egyik legkritikusabb pontja a teljesitménymérés és értékelés. Sza-
mos modellt, modszert, megkozelitést dolgoztak mar ki erre, mégsem tudndnk mondani egy
tokéletes eljarast sem. A teljesitménymenedzsment a teljesitményértékelési rendszer tovabbfej-
lesztett valtozata, amely kikiisz6boli a hagyomanyos értékelési rendszer hianyossagat, probléma-
jat.

GYOKER et al. (2010) alapjan a teljesitménymenedzsment az emberek menedzselésének
egy olyan szisztematikus megkozelitése, amely a teljesitményt, a célokat, a mérést, a visszacsa-
tolast és az elismerést hasznalja eszkozként az alkalmazotti potencial maximalis hasznositasara
torténd motivalasban.

ANYAG ES MODSZER

A GE torténete egészen Thomas A. Edisonig nyulik vissza, aki 1878-ban alapitotta meg az
Edison Electric Light Company-t. 1892-ben az Edison General Electric Company és a Thomson-
Houston Electric Company 6sszeolvadasaval 1étrejott a General Electric Company. A GE jelen-
leg az egyetlen olyan vallalat a Dow Jones iparagi indexben, amely mar az index eredeti, 1896-
os valtozataban is szerepelt. (I1) Mara a cég mind az 6t f6 divizidja (GE Energy, GE Technology
Infrastructure, GE Capital, GE Home & Business Solutions, GE Aviation) megtalalhaté hazank-
ban. A GE jelenleg a legnagyobb amerikai munkaltat6 (t6bb mint 12000 alkalmazott) és befekte-
td, valamint az egyik legnagyobb exportér Magyarorszagon. A cég sikeres magyarorszagi tevé-
kenységének kulcsa a partnerekkel, a helyi kozdsségekkel, az tizleti és tudomanyos kdzosségek-
kel, valamint a kormannyal valo egyiittmtikodés. A GE Appliances & Lighting iizletag a vallalat
Home & Business Solutions divizidjahoz tartozik. A GE Lighting Eurépaban jelenleg 6 gyarat
iizemeltet, melybdl 6t Magyarorszagon talalhatd (Budapest, Nagykanizsa, Zalacgerszeg, Kisvar-
da, Hajduboszormény). Tevékenységeik kozé tartozik a fényforrasok, haztartasi késziilékek,
valamint elektromos eloszto és szabalyozo berendezések/ rendszerek fejlesztése, gyartasa, érté-
kesitése és forgalmazasa.

A folyamatos fejlodést és térnyerést mi sem bizonyitja jobban, minthogy a cég Gjabb gyar-
egységének alapkovét 2013 juliusaban raktak le Foton, ahol a GE olaj és gaz iizletaganak j
gyarcsarnokat és irodaépiiletét kezdik el épiteni. A megvaldsuld lizemben vilagszinvonalu ter-
melés folyik majd, mellyel Gjabb 114 munkahelyet teremt a vallalat Magyarorszagon (12). Az
1974 ota jegyzett Kisvardai Fényforrasgyar jelenlegi munkavallaloi sszetételére jellemzd, hogy
az alkalmazottak 71%-a n6 és 29%-a férfi. Az ott dolgozok atlagos szolgalati ideje meghaladja a
19 évet, mindemellett az atlagéletkor kozel 45 év. Ez alapjan elmondhato, hogy igen elkotelezett
munkatarsak dolgoznak a vallalatnal. A szakképzettségre jellemzd, a munkafolyamot jellegébdl
adodoan, hogy a foglalkoztatottak 69%-a betanitott munkat végez, 25%-a szakmunkat és min-
dossze 6%-a rendelkezik fels6foku végzettséggel.

A kvalitativ kutatasi technikak alapveté modszerét, a dokumentumelemzést hasznaltam, mint
elemz6é metddus, melynek lényege a dokumentumokban taldlhatd Osszefiiggések, jellegzetessé-
gek feltarasa. Ez a retrospektiv, visszatekint6 kutatasi modszer, hasznalhatd a leghatékonyabban
a mar elkésziilt dokumentumok utolagos felhasznalasara, elemzésére. Az esettanulmanyt, mint a
tarsadalomtudomanyok egyik kutatdsi modszerét hasznaltam mélységi és hossziranyu vizsgéla-
tokra. Ez lehetdséget nyujtott, hogy az adatokat rendszerszerlien vizsgaljam, informaciokat
gyljtsek, elemezzek és rogzitsem a végsd eredményeket.
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EREDMENYEK
A teljesitménymenedzsment alkalmazasanak célkitiizései

A rendszer folyamatos fejlddésen ment keresztiil, hiszen az id6k folyaman mindig a valtozo
piaci igényekhez igazitottak a vallalati célokat, elvart teljesitményeket. Azonban a differencialas
célja valtozatlan maradt azaz, hogy minden dolgozo teljesitményét egyénileg értékelje. Az érté-
kelés alapja a vallalati eredményekhez torténé hozzajarulas mértéke és ennek alapjan a dolgozo
teljesitményének mindsitése. Ez a folyamat lehetdséget kinal arra, hogy a tehetségeket kisziirje,
kiemelje. A GE altal alkalmazott teljesitménymenedzsment rendszernek 6t f6 célkitiizése van,
melyek a kovetkezbdek:

1. Célok osszehangolasa: Az egyéni célok dsszehangolasa a szervezeti és az iizleti tervek-
kel a tevékenységek rangsorolasa érdekében.

2.  Elszamoltathatosag: A munkatars és a vezet0 elszamoltathatosagdnak megteremtése a
kotelezettségvallalasok teljesitéséért és az eredmények eléréséért, tovabba lehetdséget teremt a
sikerek elismerésére és a nehézségek felismerésére.

3.  Differencidlas: a teljesitmény és a novekedést tamogatd értékek kozotti kiillonbség
meghatarozasa.

4.  Fejlesztés: A dolgozok készségszintjének és kompetencidinak fejlesztése a vallalat igé-
nyeinek megfelelden.

5.  Coaching: Megfeleld idoben torténd coaching és konkrét, végrehajthatd visszajelzés

nyujtasa.
A mindsités két f6 szempont alapjan torténik, melynek atlaga adja a végsod, atfogd értéket. Az
egyik f6 szempont, hogy a dolgozo ,,mit” tesz az altala kitizott célok elérésért. Ezeknél az érté-
keknél lehetdség szerint objektiv mérészamokat kell alkalmazni dsszehasonlitva az el6z6 évben
elért teljesitménnyel. A masik szempont a ,,hogyan”. Ez a szempont vizsgalja, hogy a noveke-
dést tamogatod értékek megvalosulasaért, hogyan tesz a dolgoz6. Itt mind az 6t értéket egyesével
figyelembe kell venni.

Mindkét szempont megvaldsulasat egy haromfokozatll skalan értékelnek, melynek szintjei a
kovetkezok: felillmulja az elvarasokat, teljesiti az elvarasokat, és gyengén teljesit. A két szem-
pont matrixaként 1étrejovo végso értékeket az 1. tabldzat szemlélteti.

1. tablazat: Minésitések matrixa

Teljesitmény
,»Mit” minositése

Novekedést tamogato érté-
kek ,,hogyan” minésitése

Atfogo mindsités

Feliilmulja az elvarasokat

Feliilmulja az elvasasokat

Példakép

Felilmulja az elvarasokat

Teljesiti az elvardsokat

Teljesiti az elvarasokat

Felilmulja az elvarasokat

Kivdloan teljesit

Teljesiti az elvardsokat

Teljesiti az elvardsokat

Megfelelien teljesit

Felilmulja az elvarasokat

Gyengén teljesit

Teljesiti az elvarasokat

Gyengén teljesit

Gyengén teljesit

Gyengén teljesit Feliilmulja az elvarasokat
Gyengén teljesit Teljesiti az elvarasokat
Gyengén teljesit Gyengén teljesit Teljesitménye nem kielégité

Forras: Munkavallal6éi menedzsment rendszer - EMS Vezet6i Gtmutato 2011/12. évi ciklus
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Az éves teljesitményértékelés alapja, hogy a dolgozo kitlizze az adott éves céljait, célkitlizé-
seit. Ez a folyamat a teljesitménymenedzsment folyamattal ellentétesen egy feliilr6l lefelé épit-
kez6 folyamat. Ez esetben ugyanis el6szor a globalis vallalati célok keriilnek meghatarozasra, az
egyes funkcionalis szervezetek a globalis célok teljesiilése érdekében alakitjak ki céljaikat, majd
a vezetdség ehhez igazitja a személyes céljait, ezutan minden beosztott a sajat funkcionalis veze-
tdje céljaihoz igazitja sajat céljait és igy megy tovabb a folyamat.

Ezeken a célokon, az év folyaman lehetdség nyilik valtoztatni, hiszen eléfordulhat, hogy év-
kozben 1j poziciot kap az adott dolgozd €s ezzel megvaltozik a preferencia rendszere. Fontos,
hogy a munkavallalok ugy hatarozzadk meg céljaikat, hogy azok tiikkr6zzEk a jovobeni karrier
terveiket és az el6z6 évben megallapitott fejlesztendo teriiletek fejlesztési modjait.

A GE Lighting iizleti céljait, melyhez a késobbiek az egyéni célok igazodnak, az iizletag el-
ndk vezérigazgatoja jeloli ki minden év elején. Az utdbbi években kittizott fobb célok koziil a
leghangsulyosabbak:

e  Leading with Financials — Koltségesokkentd projektek megvalositasa

e  Green Solution — Energia hatékony termékek kifejlesztésének tdmogatasa

e  Operational Excellence — Munkafolyamatok javitasa

e  Commercial Transformation — Kereskedelmi tevékenységek javitasa

e  Energized Team — Dolgozoi bevonas erdsitése

A fent emlitett célok fontos, hogy a jol ismert SMART kritériumnak megfelelden legyenek
kivalasztva. A célkitlizések elkésziilése utan, az alkalmazottak elkészitenek egy tervezetet az
éves céljaikrol. Az iizleti célok mellett érdemes megfogalmazni valamilyen személyes célt,
amely motivalja a cél megfogalmazojat. Ilyen lehet példaul a szakmai fejlodés, nyelvi tovabb-
képzés, stb. Ezutan a célkitiizéseiket egyeztetik a vezetdikkel, akik jovahagyasa utan a célok
felkeriilnek a MyGoals rendszerbe. Ev végén az éves teljesitményértékeléskor ezeknek a célki-
tlizésnek a megvaldsulast vizsgalja meg mind a dolgozd, mind a vezetdje.

Novekedést tamogato értékek szerepe

A teljesitmény fokozasahoz sziikség van arra, hogy a vezetdk képesek legyenek pontosan
felmérni a dolgozok erdsségeit, fejlesztési sziikségleteit, hozzajarulasukat a szervezet sikeréhez.
A novekedést tamogatd értékek tekintetében is figyelembe kell vennie mind a dolgozonak, mind
az értékelést végzo vezetdnek, hogy mely teriileteken vannak erdsségei, és melyek azok, ame-
lyeken fejlesztésre szorul az értékelt.

A kifelé tekintés, mely célja, hogy a dolgozok hatékony kapcsolatot épitsenek a vallalat rész-
vényeseinek széles korével, rahangolodjanak a kiilsd iigyfelekre, elérelatoak, valamint tajékozot-
tak és kivancsiak legyenek a globalis kérdésekre.

A vilagos gondolkodas, mely fébb szempontjai, hogy az alkalmazottak jol kezeljék a bizony-
talansagot és az ellentmondast, kivaldan tudjanak alkalmazkodni a valtozé kérnyezethez. Fontos
a hatarozott dontéshozo képesség és hogy jol tudjak hasznalni a birtokukban 1év6 szaktudast,
valamint megszerezett kapcsolataikat.

A kreativ képzelderd és batorsag célja, hogy a dolgozdok innovativ Otletekkel alljanak eld,
melyet adott esetben meg is tudnak valositani. Ez az érték batoritja a kockazatvallalast és a sike-
rekbdl, kudarcokbol valo tanulas fontossagat. Lényege, hogy megkérddjelezze a sziikségtelen
biirokraciat és felesleges munkat, a kreativ Otletek segitségével gyorsitsa és egyszerlisitse a
munkafolyamatokat.

A befogadas érték képviseli, hogy az alkalmazottak 6rommel fogadjak az eltérd otleteket és
gondolatokat, meghallgassak masok véleményét. Segiti az egyiittmiikodést és megtanit tisztelni
az egyéneket €s a kiilonbozo kulturakat. Ezzel 6sztonzik az elkdtelezettséget és a feleldsségval-
lalést.
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A szakértelem érték elvarja, hogy mindenki a lehetd legjobban ismerje a szakteriiletét, hite-
lességet kovetel és tapasztalatokra, eredményekre épit. Elvarasai kozé tartozik, hogy a dolgozo
folyamatosan képezze dnmagat, kihasznalja a technoldgia nyujtotta lehetéségeket és fejlessze a
masok elkdtelezettségét is.

Novekedést tamogatéd értékek: x\\\\ )/é
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és inspirdléan kommunikal
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szakértelmét, kapcsolatait és megérzéseit

« Orommel varja az eltérd gondolatokat és
otleteket, meghaligatmasokat, alazatos
« Egyuttmiikodo, tiszteli
az egyéneket és a kultirakat
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és afelelGsség vallalasat
Szakértelem
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Mindig toretlen feddhetetlenséggel.

1. abra: Novekedés tamogaté értékek
Forras: Munkavallaloi menedzsment rendszer — EMS vezet6i Utmutatd 2011/12. évi ciklus

Természetesen nem értelmezhetd minden egyes alpont minden egyes munkakorre, hiszen
ezek egy-egy jellemzo viselkedési normat irnak le. A ndvekedési elemekkel kapcsolatos elvara-
sok minden karrier sav tekintetében valtozoak.

A Kkarrier savok a hasonlo felel6sségi szinttel rendelkez6, azonos dontéshozatali pozicidoban
1év6, hasonld készségekkel, tapasztalatokkal, fejlesztendd teriilettel rendelkezé dolgozok egy-
egy csoportja. Minden ndvekedést timogatd értéknek szamos alpontja van, mely alapjan értéke-
lik a dolgozokat. Természetesen nem értelmezheté minden egyes alpont minden egyes munka-
korre, hiszen ezek egy-egy jellemzd viselkedési normat irnak le.

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy a General Electric kisvardai lizemegységében
egy jol miikddo, a szervezeti kultira altal erdsen tamogatott teljesitménymenedzsment rendszert
alkalmaznak, mely hozzajarul az egyéni, illetve a szervezeti célok egyiittes megvalosulasahoz.
Az esettanulmany €s a dokumentumelemzés modszereinek segitségével feltart eredmények ravi-
lagitanak arra, hogy a vizsgalt szervezetben sikeresen abszolvaljak a vallalati mikodés teriiletein
felmeriil6 kihivasokat, a teljesitmény menedzsment rendszer minden funkciojaval torekszik a
gazdasagi produktivitds novelésére és a versenyképesség megorzésére, valamint a dolgozok
elégedettségének megtartasara, fokozasara.

A vizsgalatok alapjan kijelenthetd, hogy az alkalmazott teljesitménymenedzsment rendszer
teljes 0sszhangban 4ll az emberi eréforrds fejlesztd funkcioval, kapcsolata az emberi eréforras
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biztositd, tAmogatd és 6sztonzo funkcidkkal a folyamatos fejlédésen és finomitdson alapszik. A
vizsgalt szervezetben nemcsak teljesitményértékelés torténik, hanem valodi teljesitmény me-
nedzsment rendszer miikddik, mely a jol atgondolt egyéni és szervezeti célok segitségével integ-
felsobb szinteken hatarozzak meg, ugyanakkor azok jol lefejthetéek, konkretizalhatoak és gya-
korlatban megvalosithatok.

A vizsgalatok soran bizonyitast nyert, hogy a teljesitményértékelés az emberi eréforras fej-
lesztéssel van szorosabb kapcsolatban, teljesitményorientaltsaga kdvetkeztében, emiatt az elége-
dettség felmérés hattérbe szorul. A teljesitményértékelés visszacsatoldsainal, mint példaul a
fizikai dolgozdk miiszakvezetdik altal torténd mindsitésnél nincs beiktatva ellendrzési rendszer,
mely gatat szabna a szubjektiv értékelésnek.

A munkafolyamatok zavartalan lebonyolitdsdhoz az is hozzajarulna, ha mind a direkt, mind
az indirekt dolgozok tisztan latnak, hogy melyek azok a feladatok, illetve problémak, melyek
miiszak és-, lizemvezetd szinten varnak megoldasra €s mely esetekben kell kérni a HR team
segitségét.
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A VIDEKI SPIN-OFF CEGEK LETJOGOSULTSAGA - DEBRECENI ES BUDAPESTI
SZEKHELYU SPIN-OFF VALLALATOK OSSZEHASONLITO ELEMZESE

THE LEGITIMITY OF SPIN-OFFS IN COUNTRYSIDE — COMPARATIVE ANALISYS OF
SPIN-OFFS LOCATED IN DEBRECEN AND BUDAPEST

Papp Zsofia, Toth Edina
Debreceni Egyetem, Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
Pénziigy és Szamvitel BSc szak III. évfolyam

OSSZEFOGLALAS

A cikk megirasa soran a budapesti és debreceni régio spin-off vallalatainak 6sszehasonlitasa-
ra fektettiik a hangstlyt. Mindezt azért, mert mint minden kisebb orszagban, Magyarorszagon is
az jellemzo, hogy a vallalkozasok tdmogatasa egy adott centrum koré Gsszpontosul, és ezt sze-
rettiik volna az elért kutatasi eredményeinken keresztiil is minél jobban illusztralni.

Megallapitottuk, hogy hazankban még kiforratlan a spin-off vallalkozasok hattérrendszere, és
a régiok kozotti eltérések sem elhanyagolhatéak. Mint minden kisebb orszagban itt is érvényesiil
a centralizaltsag, vagyis fovarosunk koré dsszpontosul a tevékenység tilnyomo része. A vidéki
spin-off-oknak, tehat megoldast jelenthet, ha székhelyiliket Budapestre helyezik at. A torvényi
szabalyozasokbol adodo jogi Osszeférhetetlenségek szintén megnehezitik a vallalkozadsok meg-
alakitasat, illetve mikodését. Ennek kezelésére az allamnak valtoztatasokat kellene tennie ezen a
téren. Ezen felill az allami szerepvallalast is ndvelni kellene, kiilonb6z6 programokkal, palyaza-
tokkal. Azt javasoljuk tovabba a vallalkozo szellem kutatoknak, hogy semmiképpen se kezdje-
nek egyediil vallalkozasba, hiszen a csapatban vald egyiittmiikodés mindig sokkal hatékonyabb-
nak bizonyul. Ebben az esetben lehet ugyanis a legjobban kihasznalni az egyénekben rejlé kii-
16nb6z6 kompetenciakat.

Kulcsszavak: egyetemi spin-offok (USOs), start-up, innovdcio, technologia-transzfer, vallalkozoi
tevékenység

ABSTRACT

During the last decades the innovation, technology-transfer, research and development
became increasingly dominant in the economic life. In this article we would like to present the
position of spin-offs in Hungary, especially comparison of spin-offs located in Debrecen and
Budapest. Our methods based on literature overview and on a questionnarie survay made in
2012. The subjects of our study were comparison of business operating results of companies,
explorings the conditions of establish, enumeration of their innovation activities, analysis of
their bussiness connections, presentation of obstacles and descreption of their main markets. We
presented the exploitation of supports, the bussiness awareness, the human resources, the contact
with the parent company.

Overall, we have found that the business environment and the background support system
are still immature for spin-off comcanies in Hungary. Through the comparative analysis we
determined that there are huge differences between spin-offs located in Budapest and Debrecen.
The main part of the spin-off activities concentrated at Budapest.

Keywords: university spin-offs (USOs), start-up, innovation, technology-transfer, entrepreneur-
ship
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BEVEZETES

Az elmult néhany évtized folyaman egyre inkabb meghatarozova valt az innovacio, a techno-
logia-transzfer és a kutatasfejlesztés a gazdasagi €letben. A kutatasi eredmények hasznositasara
szolgal a spin-off cégek alapitasa. Ez egy olyan vallalkozasi forma, amely tudas-intenziv és
technologia-transzferen alapul. A kiilfoldi egyetemeken megszokott és elterjedt jelenség, hogy
az egyetemek spin-off cégeket alapitanak. Hazankban sajnos ez még mindig nem tudott eléggé
teret hoditani, pedig plusz bevételekhez juttathatna az igy is nehéz helyzetben 1évé felsdoktatasi
intézményeket. Ezért is tartottuk fontosnak a téma atfogdbb vizsgalatat. A spin-off sz6 szerinti
forditasa oldalhajtas, mellékhajtas. Tehat olyan innovativ kisvallalkozasokrol van sz6, amelyeket
egyetemek vagy koltségvetési kutatohelyek sajat kutatdsi eredményeik piacositasa érdekében
hoznak 1étre (BAK, 2004). Egy ilyen vallalkozas nem csak a kutatonak jar elonyokkel, hanem az
anyaintézményt is plusz bevételekhez juttathatja. Kutatdsunk soran féként az egyetemi spin-off
cégekre helyeztiik a hangsulyt.

Bar a korabbi kutatok, mint példaul DORFMAN (1983) vagy ROBERTS (1991) kizarolag az
egyetemi spin-off cégekkel foglalkoztak, OAKEY (1995) mar a vallalati spin-off cégekre is
hangsulyt fektetett. Oakey elkiilonitette a felsdoktatasi intézményekhez kapcsolodo hasznosito
cégeket (egyetemi spin-off vallalkozasok)-, és az iparvallalatokhoz kapcsolodo (vallalati) spin-
off cégeket. LINDHOLM (1994) az utobbiakat tovabbi két részre bontotta. Az egyik, amikor az
alkalmazottak maguk keresik otleteik megvalosithatosaganak lehetdségeit egy Uj cégben, a ma-
sik pedig, amikor a vallalat hatarozza el, hogy valamilyen okbol nem fokuszal egy dtlet megva-
lositasara, tovabbfejlesztésére, hanem példaul egy 6nallo cégben tesz kisérletet az 6tlet hasznosi-
tasara.

Az akadémiai spin-off cégeket két csoportra bonthatjuk. Az egyik tipus a technoldgia inno-
vacion alapuld, a masik pedig a tanacsadoi spin-off cégek. A tanacsadoi cégek eréforrasigénye a
piacra 1épésiikkor Iényegesen kisebb, a technologiai innovaciods vallalatokhoz képest, csakagy
mint az innovacios potencidljuk és a nemzet gazdasagra gyakorolt hatasuk. Jelentdségiiket figye-
lembe véve, a kovetkezOkben a technoldgiai innovacios tipust taglaljuk bévebben.

A spin-off cégeket az egyetemek altalaban azért hozzak létre, mert az elért eredményeket,
technologiat nem lehet, egyszeriien atvinni a piacra. Ehhez egy specialis folyamatra van sziik-
ség, amelyet technologia- vagy tudéastranszfernek neveziink (RADAY, 2008).

El6észor fontos tisztaznunk azt, hogy egyaltalan milyen tudasfajtak Iéteznek.

A targyi tudas (know-what) az ismereteket, tajékozottsagot jelenti. A felsoktatasi intézmé-
nyek célja a kutatds soran, hogy a targyi tudast atadjak a hallgatoknak, viszont igazabol a kutata-
sok megeértéséhez legfontosabb az Osszefiiggések, az ok-okozati tényezok értelmezése, azaz a
rendszerezé tudas (know-why). A tapasztalat altal megszerezheté tudds a hasznalati tudas
(know-how), vagyis az a tudds amivel a gyakorlatban is elboldogulunk. Ez ut6bbi tudasfajta a
legsziikségesebb cégeknél valo elhelyezkedés soran. Ugyanakkor igen nagy ambivalencia mu-
tatkozik a know-what és know-how tipusok esetében, mert eléggé nehézkes az egyetemi évek
alatt olyan gyakorlati tudasra szert tenni, amit azonnal és kdzvetleniil alkalmazni lehet egy-egy
vallalatnal. A kutatasi eredmények hasznositdsanak nehézségei egyrészt ezen ellentétnek is ko-
szonhetoek (LENGYEL, 2012).

Ha egy egyetemen valamilyen szellemi alkotas sziiletik, a kutato bejelenti azt az intézmény
technologia-transzfer irodajaba (TTI), ahol piackutatast végeznek és dontenek a termék szaba-
dalmaztatasarol. Ha elutasitjak, akkor a kutat6 nalldan kezdeményezheti a termék szabadalmaz-
tatasat, vagy nem szponzoralt spin-off céget is alapithat. Ez utobbi azt jelenti, hogy az egyetem
anyagilag nem vesz részt a cég alapitasaban. Ha a TTI a szabadalmaztatas mellett dont, akkor a
hasznositast kdvetden a bevétel 40%-a az egyetemet, a maradék 60% pedig a kutatdt illeti meg.
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ANYAG ES MODSZER

Kutatasaink primer forrasaként a Makra Zsolt altal vezetett, a 2012-es egyetemi spin-off cé-
gek korében végzett orszagos kérddives felmérés eredményei szolgaltak. Ez alapjan hasonlitot-
tuk 6ssze a debreceni és a budapesti székhellyel rendelkez6 spin-off cégeket. A mintaban szerep-
16 6sszes debreceni és budapesti céget megvizsgaltuk, ami a jelenleg miikddd spin-off cégek
tulnyomo részét lefedi. A kérdbéivekre adott valaszokbol szarmazo, de- a kutatas soran készitett
tanulmanykotet dsszeallitdsa folyaman a kutatok altal fel nem dolgozott - informaciokat 6nallo-
an elemeztiik.

EREDMENYEK

Kutatasunk soran elvégeztilk a budapesti és a debreceni régioban székhellyel rendelkezd
spin-off-ok dsszehasonlitasat. Mindezt azért tettiik, mert mint minden kisebb orszagban, Magya-
rorszagon is jellemzd, hogy a vallalkozasok timogatasa egy adott centrum koré dsszpontosul, és
ezt szeretnénk az elért kutatasi eredményeinken keresztiil is bemutatni. Budapesten és kdrnyékén
11, Debrecenben pedig 6 megkérdezett cég adatait hasznositottuk.

Debrecenben kiilonb6z6 tevékenységi korok mentén alakultak a cégek (1. dbra). Régebben a
spin-off cégek tulnyomo tobbsége a biotechnologia teriiletén jott 1étre, azonban ezek a cégek
mara mar tonkrementek. Ma mar a dominans teriiletek kdz¢é a miiszaki kutatas-fejlesztés, a
szoftverkészités és,- tanicsadas, valamint a tarsadalomtudomanyi és,- human kutatas,- fejlesztés
tartozik. Ezzel szemben a fovarosi cégek foként az egészségiigy, az oktatas €s a,- szocialis ella-
tas szegmensbe tartoznak.

m egészségiigy, oktatas, szocialis
= Miiszakikutatas, fejlesztés ellatas

ingatlan, gazdasagi

zolgaltatasok
Szoftverkészités,- szolgaltataso!

szaktanacsadas

™ Egyéb természettudomanyi,
miiszakikutatas, fejlesztés
M Tarsadalomtudomanyi, human

kutatds, fejlesztés

B M.n.s. egyéb kiegészit6 tizleti
szolgiltatas

;! 16%

W Egyéb természettudomanyi,
miiszakikutatas, fejlesztés ™ Biotechnologiai kutatas,
fejlesztés

Debrecen Budapest
1. abra: A debreceni és a budapesti spin-offok fo tevékenységének megoszlasa
Forras: BECSKY-NAGY — ERDOS, 2012 kérdéives felmérés alapjan sajat szerkesztés

Az eredmény kimutatasokban szerepld értékesités nettd arbevételei alapjan minden évre at-
lagot szamolva azt a kdvetkeztetést vontuk le, hogy ez az érték Budapesten végig magasabb,
viszont az adozas elbtti eredmények atlaga (2. abra) mar a debreceni cégeknél kedvezébb. Ezt
az atlagot jelentésen mértékben torzitja a Neuron Szoftver Kft. 2011-ben elért tobb mint 9 millid
forintos ad6zas eldtti eredménye. Ha ezt az értéket figyelmen kiviil hagyjuk az atlag szamitas
sordn, az értékesités nettd arbevételéhez hasonldéan, ebbdl a szempontbdl is a budapesti cégek
teljesitenek jobban. Fontos megemliteni azt is, hogy a valsag ellenére 2007-hez képest mindkét
varosban jelentds novekedés volt tapasztalhato.
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2. abra: Adofizetés elotti eredmények atlaga

Forras: BECSKY-NAGY — ERDOS, 2012 kérdéives felmérés alapjan sajat szerkesztés

A kiilfoldi kapcsolatokat tekintve Nyugat-Eurdpa a legdominansabb teriilet. A debreceni cé-
gek 50%-a, a budapestieknek pedig 36,36%-a miikddik egyiitt valamely Nyugat-Eurépai vallal-
kozassal. A kiilfoldi kapcsolatok vonatkozasaban 2. helyen az USA-t emlithetjiik. A debreceniek
1/3-a, a budapestiek pedig koriilbeliil 1/4-e all kapcsolatban ottani céggel. Azsia is belekeriilt
ebbe a korbe, a valaszolok valamivel tobb, mint 15%-a nevezte meg ezt a kontinenst vallalkozasi
partnerként, ami lényegében hasonl aranyu mindkét régidban.

A megkérdezett alanyok tobbsége mindkét teriileten cége fejlodését a korai fazisok kozé so-
rolta. Ami azt jelenti, hogy koziiliik egyik sem érzi magat teljesen érettnek, kiterjedtnek. Valo-
szinli a jovOben szeretnének még fejlddni, stabilizalédni. Budapesten is csak egy vélekedett ugy,
hogy cége megallapodott, kialakult szervezetként miikodik.

A debreceni cégek sokkal tobb, a vallalkozasukat akadalyozé tényezot neveztek meg, mint a
budapestiek, de egyértelmiien kirajzolodik, hogy a legjelentésebb problémanak az altalanos
gazdasagi helyzetet tekintik. A budapesti spin-off-ok ugyanilyen mértékii visszatarté erének
itéltek meg a sajat téke hianyat is. A termékek iranti elégtelen keresletet, a termékeik alacsony
nemzetk6zi versenyképességét, az alkalmazott technoldgia alacsony szinvonalat, a megfeleld
iizleti partnerek, beszallitok hianyat, az iizleti, iigyviteli szolgaltatdsok hianyossagait valamint a
technologia transzfer szolgaltatasok hianyat szinte egyaltalan nem tartottak gatlo tényezdnek.
Debrecenben csupan harom olyan faktorrol gondoltak, hogy semmilyen negativ hatassal nincs a
novekedésiikre, ezek pedig a tisztességtelen verseny, a termékeik alacsony nemzetkdzi verseny-
képessége €s az alkalmazott technoldgia alacsony szinvonala voltak.

Annak ellenére, hogy mindkét régi6 intézményei kontaktusban allnak kiilfoldi régiokkal is,
mégis értékesitésiiknek legf6bb piaca jelenleg is Magyarorszag (3. dbra). Ugyanakkor tisztan
megmutatkozik az is, hogy a budapesti szegmens kimagasléan nagyobb aranyu értékesitéseket
bonyolit le kiilfold iranydba, mint Debrecen. Ez feltételezhetéen a Budapest fovarosi titulusanak
tudhat6 be, mivel a kiilf6ldi lakossag orszagunkat tobbnyire Budapesttel azonositja, vidékre nem
igazan fokuszalnak.
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3. abra: A cégek értékesitésének fobb piacai

Forras: BECSKY-NAGY — ERDOS, 2012 kérdéives felmérés alapjan sajat szerkesztés (megjegyzés: a
budapesti régio esetén csak 10-en valaszoltak a feltett kérdésre)

Egy kivétellel az Gsszes vallalkozas egy és harom millié forint kozotti kezddtokével indult
(4. abra), ugyanakkor érdekes, hogy ennek ellenére mégis mennyire sokféle eredményt produ-
kaltak az elkdvetkezd esztendSkben. Osszességében a budapestiek értek el jobb eredményeket
2011-re a sajat toke értékét illetden. Meglepd az is, hogy a debreceni UD-GENOMED Kft. a
kezdeti 6 millié forintos tokéjéhez képest a versenytarsaihoz viszonyitva nem ért el kimagaslo
sajat tokendvekedést.

3 millié
Ft.
40%

2
millio
Ft.
11%

Debrecen

Budapest

4. abra: Debreceni és budapesti spin-off cégek kezdé tékéje

Forras: BECSKY-NAGY — ERDOS, 2012 kérdSives felmérés alapjan sajat szerkesztés (megjegyzés: a
debreceni cégek esetén csak 5, a budapestiek esetén csak 9 valaszadé volt)

Megallapitottuk, hogy Debrecenben sajnos szinte egyaltalan nem hallottak még az {izleti an-
gyalokrol, akik jelentdsebb vagyonnal rendelkezé maganszemélyek és sok esetben a tevékeny-
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ségnek megfeleld szakértelemmel is birnak. Ezek az ,,angyalok™ a vallalkozasokat a kezdeti
stadiumban felkaroljak, és alapvetd céljuk, hogy felfutassak, minél sikeresebbé tegyék azokat.
Az lizleti angyal megfeleld vallalati érték elérése utan eladja a részesedését (NAGY, 2004). Az
elézdvel ellentétben Budapesten, egy vallalatot kivéve, mindegyikiik halott roluk, és tobbségiik
ismeri is ezen forras bevonasi lehetdséget. A debreceni cégeknek sziikségiik lenne a szélesebb
kori tajékozodasra ezen a teriileten.

A kapcsolati tokék fontossaga vonatkozasaban mindkét teriilet vallalkozasai, a cégalapitas
idején, a helyi egyetemi kollégakat értékelték a legfontosabbnak. A megkérdezettek egyaltalan
nem tartottak jelentdsnek a kiilf6ldi ipari kutatd kollégéakkal, a kiilfoldi tizletemberekkel, a hazai
befektetokkel, illetve az egyetemi TTI személyzettel vald kapcsolatot. Debrecenben a helyi
egyetemi kollégakat, a hazai iizletembereket és a kiilfoldi iizletembereket is meghatdrozonak
vélték. Budapesten viszont csak a hazai lizletemberek jelentdségét hangsulyoztak, ami arra en-
ged kovetkeztetni, hogy a fovarosban ebben a szakaszban mar kevésbé fiiggnek az egyetemtdl,
inkabb probalnak 6nalldan tevékenykedni. A legtobb cég alapitdja a jovOben is szeretne tovabbi
céget alapitani, ami htien tiikr6zi a vallalkozasi kedv lankadatlansagat. Mivel a budapesti cégek
alapitasakor a tobbség, azaz 64%, anyaintézményében nem létezett technoldgia-transzfer iroda,
s6t a debreceni cégek fele nem is tudja, hogy volt-e ilyen, igy nem jellemzd, hogy ezen irodak
nagymértékben hozzajarultak volna a spin-off vallalkozéasok 1étrejottéhez.

Osszegzésként elmondhat6, hogy a debreceni régi6 spin-off vallalkozasai hatranyosabb hely-
zetben vannak, mint budapesti tarsaik, a régids adottsagokbdl és Budapest févarosi statuszabol
fakadoan. Habar felméréseinkbdl kideriil az is, hogy valdsziniileg megfeleld lehetdségek eseté-
ben sem biztos, hogy élnének azokkal, mert nem eléggé tajokozottak a tAmogatasok €s az iizleti
kapcsolatok tekintetében. Ezt alatamasztja az a tény is, hogy a valaszadok koziil csupan egy
hallott az iizleti angyalokrol, mint potencialis befektetokrél. Budapest iranti kiilf6ldi érdeklodés
is sokkal nagyobb, igy a lehetséges vevdi piacuk is szélesebb. A debreceni térségnek is érdemes
lenne nyitnia kiilfold felé. Az egyetemekkel valo kapcsolattartas hianya pedig nemcsak regiona-
lis, hanem orszagos probléma is.

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A spin-off vallalkozasok atfogo, tobb teriiletet is érintd vizsgalata utan megallapitottuk, hogy
Magyarorszagon kiilfoldhdz viszonyitva sajnos még mindig kiforratlan az ilyen fajta vallalatok
hattérrendszere. S6t az orszagon belill is jelentds regionalis eltérések mutatkoznak, mert a tevé-
kenység tilnyomo tobbsége Budapest kdré dsszpontosul.

Megoldasi javaslatainkat ezek a megallapitasok ihlették. Mivel a spin-off cégeket tamogato
kornyezet foként a fovaros vonzaskorzetében koncentralodik, a nehézségekkel kiizdd vidéki
vallalkozasoknak megoldast jelenthet, ha székhelyiiket Budapestre helyezik at, igy 6k is része-
stilhetnek az ottani elényokbol.

Véleménylink szerint a legmeghatarozobb akadalyozo tényezok a torvényi szabalyozasokbol
adodo jogi Osszeférhetetlenségek. Az allamnak figyelembe kellene vennie ezeknek a szabalyo-
zasoknak a hianyossagait, és ugy kellene azokat modositani, hogy a gyakorlatban is alkalmazha-
toak és vilagosak legyenek. Igy sokkal jobban lehetne motivalni a véllalkoz6 szellemii kutatokat
a cégalapitasra.

Ezeken feliil az allami szerepvallalast is novelni kellene, kiilonb6zé programokkal, 6sszejo-
vetelekkel segithetnék a vallalkozokat. J6 példa erre a JEREMIE (Joint Eoropean Resources for
Micro to Medium Enterprises), ami tdmogatasara létrehozott program, amelynek keretében a
kozos eurdpai forrasokat hasznalna fel nagy névekedési potenciallal rendelkezd kis- és kdzép-
vallalkozasok tdkeinjekcidjaként. Olyan pénziigyi tervezési eszkozok felhasznalasat 6sztonzi,
amelyek javitjak a finanszirozasi alapokhoz val6 hozzaférésiiket. Szintén példaként lehet emlite-
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ni az Egyesiilt Allamokban jelenleg is miikodd rendszert, amely szerint ott a kozbeszerzések
bizonyos szazalékat innovacios termékekre kell kolteni.

Ahogyan az a budapesti cégekre vonatkozo felmérésbol kideriilt, a kapcsolatok jelentds sze-
reppel birnak a vallalkozasok sikerességében. Ezt a debreceni régioban is hangstilyozni kellene,
hiszen lathatjuk, hogy ezen a teriileten jelentds hatranyban vannak. Mindezek mellett a szélesebb
korh tajékozodas is eldsegithetné a spin-off-ok fejlédését. Ennek érdekében részt vehetnének
kiilonb6z6 road-show-kon, konferencidkon, 1étrehozhatnanak kiilonféle iizleti hub-okat, melyek
olyan feliiletek, ahol a tagok megoszthatjdk egymassal tapasztalataikat, javaslataikat, tanulhat-
nak egymastol.

Tovabba azt javasoljuk a vallalkozéknak, hogy mindenképp tobb 6t vonjanak be a vallalko-
zasba az alapitas soran. Létezik ugyanis egy hipotézis, amely szerint a tdbb fos vallalkozasok
sokkal sikeresebbek lesznek a jovoben, mint azok, amelyeket egyénileg hoztak 1étre. Ennek oka
valdsziniileg az, hogy a csapat minden egyes tagja mas kompetenciakkal, képességekkel, tudas-
sal rendelkezik. Mindenki mas teriilethez ért jobban, ami a teljesitményiiket megsokszorozza. Az
egyszemélyes vallalkozas esetében ez a tudasmegosztas nem all fenn. Ezt a feltevést Cooper és
Bruno 1977-es vizsgalata tdmasztja ala, amelyben 250 high-tech céget tanulmanyoztak. A magas
novekedésii cégek 83 %-at csoportosan hoztak 1étre (RADAY, 2008).
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OSSZEFOGLALAS

2015-ben megsziinik a 30 éve miikddod tejkvota rendszer az Eurdpai Unidban. Ennek egyik
hatasa lesz a kiélezett piaci verseny és a tejtermelés atcsoportosulasa a kdltséghatékony régiok-
ba. A magyarorszagi allattenyésztés helyzete az EU csatlakozas 6ta folyamatosan romlik. Az
er6s0do piaci versenyben a hazai tejtermeldk jovobeli helyzete kérdéses. Dolgozatom célkitlizé-
se a tejtermelés versenyképességét meghatarozo tényezok feltdrasa és bemutatasa egy adott
gazdasag példajan keresztiil. Az eredmények tiikrében az elemzésbe vont gazdasag versenykeé-
pes a meghatirozé arutermeld gazdasagok orszagos atlagahoz képest, de versenyképességét
jelentdsen csokkentik a magas takarmanykoltségek. Ennek optimalizalasaval alacsonyabb on-
koltség és magasabb profit érhet6 el. Kedvezd, hogy a gazdasag tobb beruhazast is végrehajtott
az elmult években.

Kulcsszavak: Tejkvota rendszer, versenyképesség, tejtermelé gazdasag
ABSTRACT

In 2015, the milk quota system operating for some 30 years will be abolished in the Europe-
an Union. One of its effects will be the increasing competition and the reallocation of the milk
production to the cost effective regions. The situation of the Hungarian animal husbandary has
been worsening since the EU accession. In the increasing market competition, the future
situation of the Hungarian dairy farmers is in question. The objective of my research is exploring
and demonstrating the determinative elements of competitiveness in milk production, through
the example of the analyzed dairy farm. Based on the results, we can claim that the analyzed
dairy farm is competitive compared to the determining commodity producing economies, but the
high level of feed cost reduces the competitiveness. It is needed to optimize the level of costs to
reach lower self cost-, and higher income level. It is beneficial, that the dairy farm have made
more investments between 2010 and 2012.

Keywords: Milk quota system, competitiveness, dairy farm
BEVEZETES

A vilag tejtermelése a duplajara nétt az elmult Gtven évben. A kibocsatas 760 millio tonnara
n6tt 2012-ben (ALICZKI et al., 2013), mely 2022-re 20%-kal fog ndévekedni (OECD-FAO,
2013). A kovetkez6 10 évben 1,8% koriil alakulhat az éves atlagos ndvekedési iitem, elmaradva
az elmult évtizedben tapasztalt értéktol (2,3%), foként a viz és a foldteriilet hidnya miatt
(MANDI-NAGY, 2013b). A fejédé orszagok fogjak adni a novekedés 70%-at, (ezek koziil is
kiemelkedve India és Kina) igy 2013-t6l kezdve a fejlédé orszdgok Osszes termelése meghaladja
a fejlett orszagokét (ALICZKI et al., 2013). A tejtermeld allatdllomany 663 milliérol 748 millié
egyedre fog novekedni 2012 és 2021 ko6zott, melybdl 65 millio egyed az OECD ¢és 682 millio
egyed a nem OECD orszagokban lesz megtalalhato, igy az alacsonyabb hozam ellenére is maga-
sabb az Ossztermelésiik (OECD-FAO, 2013).
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Az Eurdpai Unid globalisan tovabbra is a legnagyobb tejtermelé maradt 2012-ben (1. dbra),
melyet India, az USA, Kina, Pakisztan, illetve Brazilia kovet. Az EU, India és az USA allitotta
elé 2012-ben vilagszinten a tejtermelés felét (OECD-FAO, 2013). India tejtermelése 132-r81 176
millié tonnara néhet (OECD-FAO, 2013), viszont ez tartalmazza a bivalytejet is, igy kibocsatasa
2018-ra meghaladhatja az EU termelését (MANDI—NAGY, 2013b). Az azsiai orszagokban 30%,
az USA-ban 15%, az EU-ban viszont csak 4% lesz a novekedés mértéke 2022-2012 kozott (1.
abra).

Az EU-ban a tejkvota megsziintetése ellenére is a kismértéki ndvekedés f6 oka az alacsony
gazdasagi novekedés és a belso kereslet szerény élénkiilése mellett a magas termelési koltségek
(MANDI-NAGY, 2013b). Az EU tejtermelésének eloszlasa elmozdult az utobbi években az
intenziven termeld gazdasagoktdl a tengerparti, kevésbé intenziv (legeltetés) gazdasagok felé,
ahol alacsonyabb a hozam, de a fajlagos tejtermelés koltsége is (EUROPAI BIZOTTSAG,
2013).
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1. abra: A vilag fébb tejtermeldi (2012-2022)
Forras: OECD-FAOQ, 2013 alapjan sajat szerkesztés

Hazankban 753 ezer szarvasmarha volt 2012-ben. Az allomany 2002 és 2012 k6zott csok-
kent (KSH, 2013b). A tehéntej-termelés 1,751 milliard liter volt, mely 5%-kal nétt az el6z6
évhez képest, de az elmult évek termelési trendje csokkendé tendenciaji (KSH, 2013a; MANDI-
NAGY, 2013d). A termelés 76,5%-at tarsas vallalkozasok, 23,5%-at egyéni gazdalkodok adtak
(MANDI-NAGY, 2013a).

A hazai termel6i arakat a német arak kdzvetett hatasa mellett az Olaszorszag iranyaba ira-
nyuld tejexport arai hatdrozzak meg (POPP, 2011). A {6 exportdrok termelésének erételjes no-
vekedése 2011 masodik felétdl kinalati piacot eredményezett, aminek kovetkeztében az arak
zuhantak. Az EU és USA lecsokkent intervencios készlete is kdzrejatszott az arak érzékeny
reagalasdban (BODNAR et al., 2013). 2013 elején tortént aremelkedésben az Gj-zélandi széara-
zsag is szerepet jatszott (MANDI-NAGY, 2013c). A termeldi alapar 92,99, az atlagar 94,5, mig
a kiviteli ar 120,89 Ft/1 volt 2013 augusztusaban (AKI-PAIR, 2013a, b, ¢).
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2011-ben, a tejeld tehéntartas termelési kdltsége 566 eFt/tehén volt a meghatarozo6 aruterme-
16 gazdasagok atlagaban. A centrumtdl valo eltolédasban nagy szerepet jatszik a tomegtakar-
many kérdése (van-e elég takarmanytermd teriilet, mennyiért allitjak a takarmanyt eld, illetve
mikor torténik meg az el6z6 évi és az 0 termelésii takarmany valtasa). 73 Ft/l volt az 6nkdltség,
az el6z6 évinél 6%-kal magasabb az inputarak emelkedése miatt. 87,2 Ft-ért értékesitették a tejet
literenként, 14 Ft-tal tobbért, mint 2010-ben. A magasabb arak esetén jelentds szerepet jatszott a
kozvetlen értékesités, mely a korabbi iddszakhoz képest mar a nagyobb allatlétszammal bird
gazdalkoddkra is jellemz6. A tej dnkdltsége novekedett, de a novekvd arak miatt igy is literen-
ként 13,97 Ft jovedelem keletkezett, ami 2010-hez képest 10 Ft-os ndvekedés. Az agazati jove-
delem (tamogatassal egyiitt) 241 eFt/tehén volt, vagyis 1ényegesen magasabb, mint 2010-ben
(161 eFt/tehén). A tamogatasok teljes mértékben a termeldk jovedelmét nodvelték, termelési
koltséget nem fedeztek. A takarmanyozas az egyik legfontosabb javitandoé teriilet, tovabba a
koltséghatékonysagra valo torekvés (BELADI — KERTESZ, 2012).

A kvotakivezetés kérdései

Hét tagallam 1épte tl a szamara kiszabott kvotat a 2011/2012-es kvotaévben (Ausztria 4,2%,
Ciprus 2,3%, irorszag 1,1%, Hollandia és Luxemburg 0,5-0,5%, Dania 0,2%, Németorszag
0,1%). Hazank 23,7%-kal teljesitett a kvota alatt, csak Romania és Bulgaria esetében volt meg-
figyelhetd ennél rosszabb kvotakihasznalas (-43,4 és -52,6%) (EUROPAI BIZOTTSAG, 2012).

SZABO (2012) kiemeli, hogy az eddigi rendszer a termelés korlatozasaval segitette a kevés-
bé hatékony orszagokat, igy a kvota megsziinése utan a kvotat tullépd orszagok és vélhetden a
kvota hataran termeldk is novelik termelésiiket (Hollandia, Déania, Ausztria, Németorszag és
frorszag). Ehhez gazdasagi és természeti adottsagaik kivaloak, korlatot a foldteriiletek nagysaga
és/vagy a kornyezetvédelmi szabalyok jelentenek. BELADI — KERTESZ (2012) és SZABO
(2012) is kiemelten fontosnak tartja a hazai 6nkdltségi ar csokkentését, mivel a takarmanykolt-
ség, azon beliil a véasarolt takarmany aranya rendkiviil magas. Az EUROPAI BIZOTTSAG
(2013) felhivja a figyelmet, hogy a kvota megsziintetése utan nem lesz azonnal ,tejaradat”,
ugyanolyan fontosak lesznek az irdnyado tej- takarmany- és tehénarak a termelés alakulasaban.

ANYAG ES MODSZER

A szekunder kutatdsom soran kiilfoldi és a hazai adatokra tdmaszkodva mutattam be a nem-
zetkozi és hazai tejszektor altalanos helyzetképét. Torekedtem az aktualis adatok hasznalatéra,
(2012), de adott esetben eltértem ettdl. Az arak esetében 2013. augusztusig tortént az elemzés. A
primer kutatas keretében adatgytijtést végeztem a Béke Agrarszovetkezet szakositott telepén. Az
Agrargazdasagi Kutato Intézet altal készitett Agazati Kérdéivbe rendszerezve az adatokat, osz-
szehasonlithatova valtak BELADI — KERTESZ (2012) tejeld szarvasmarhatartas koltség- és
jovedelemszerkezeti adataival, azok koziil is a meghatdrozo drutermeld gazdasdgok orszagos
atlagaval. Az elemzés idotartama 2010-2012, 6sszehasonlitasra a 2010. és 2011. év keriilt, mivel
az AKI adatbazisaban még nem voltak elérhetdek el 2012-es adatok.

EREDMENYEK

2010-ben a tehén atlaglétszam 1 045,12 egyed volt. A tehenek atlaghozama meghaladta a
meghatdroz6 arutermeld gazdasagok hozamat (7 151 I/tehén). A fajlagos takarmanykoltség egy
tehénre vetitve 376 ezer Ft volt, 68%-at a sajat, mig 32%-at a vasarolt takarméanyok értéke adta.
A takarmany koltsége joval magasabb volt az orszagos atlagnal (256 ezer Ft/tehén), de a sajat-
vasarolt takarmany aranya kedvezébb volt (meghatarozod gazdasagoknal: 41% a sajat, 53% a
vasarolt, a fennmarad6 rész az egyéb takarmanyok koltsége). 19 ezer Ft volt az egy tehénre juto
allategészségiigyi koltség, amely a gyogyszerek és az allatorvos dijat foglalta magaba. Az orsza-
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gos atlag (11,5 ezer Ft/tehén) viszont kedvezObb volt 2010-ben. A bérkoltség 81 ezer Ft/tehén
koriil alakult, ami joval magasabb, mint a meghatarozo arutermeléknél (58 ezer Ft/tehén).

A termelési koltség (729 ezer Ft/tehén) kedvez6tlenebb, mint a meghatarozo arutermeldk at-
laga (532 ezer Ft/tehén). A tej onkdltsége 76,8 Ft/l volt, tehat magasabb az orszagos atlagnal
(69,07 Ft/l). Az agazati eredmény 151, a fedezeti hozzajarulas 372, mig az orszagos atlag 164
ezer Ft/tehén, illetve 347 ezer Ft/tehén volt. Az egyedre esé értékesitett tej 594, mig az arbevétel
849 ezer Ft/tehén volt. Ez sokkal kedvez6bb, mint a meghatarozo6 arutermeldk atlaga (559 ezer
Ft/tehén), a magasabb kozvetlen tAmogatasok miatt (173 ezer Ft/tehén, ezzel szemben orszadgo-
san 105 ezer Ft/tehén). A tej értékesitési atlagara 73,3 Ft/l, a fajlagos tejhozam 8 653 1/tehén volt
(1. tablazat).

Az anyagkoltség ardnya 61% volt a koltségszerkezetben, ennek 80%-a takarmanykoltség. Je-
lentdsebb még a személyi jellegli koltségek (15%), az értékcsdkkenés (9%) és a segédiizemi
koltségek aranya (6%). A gazdasag jovedelmezdségi rataja 21%-o0s, a ROA értéke 80%-os volt
2010-ben.

1. tablazat: A meghatarozo arutermel6 gazdasagok atlaga és az elemzett gazdasag adatai a
2010-es évben (M.e.: Ft/tehén)

Meghatirozoé arutermelé Elemzett gazdasag
Megnevezés gazdasagok atlaga adatai
2010 2010
Termelési érték 697 307 880 936
A tej értékesitési atlagara (Ft/l) 72,84 73,32
Kozvetlen allami tdmogatas 105978 173 652
Az agazat Osszes arbevétele 559 554 849 406
Takarmanykoltség 6sszesen 256 402 376 922
Allategészségiigyi koltség 11523 18 931
Kozvetlen valtozo6 koltség 6sszesen 349 701 508 469
Gépkoltségek (valtozo) 26 449 18 547
Idegen gépi szolgaltatasok koltsége 762 28 114
Munkabér 58753 81452
Ertékcsokkenési leiras 13 546 9861
Tevékenység altalanos koltsége 18 937 11786
Gazdasagi altalanos koltség 37 650 35591
Termelési koltség Gsszesen 532 962 729 967
Fedezeti hozzajarulas 347 606 372 467
Agazati eredmény 164 346 150 968
A tej onkéltsége (Ft/l) 69,07 76,91
Atlaghozam (I/tehén) 7151 8 653

Forras: BELADI — KERTESZ, 2012 és sajit szamitasok a telepi adatok alapjan, 2013

2011-ben a tehén atlaglétszam 1 189,07 egyed volt. A fajlagos tejhozam (8 246 l/tehén) fe-
lilmtlta az orszagos atlaghozamot (7 122 l/tehén). A takarmanyozasi koltségek (485 ezer
Ft/tehén) 58%-at a sajat termelésti takarmanyok, 42%-at a vasarolt takarmanyok adtak. Ez 1é-
nyegesen magasabb, mint az orszagos atlag (279 ezer Ft/tehén), melyben 41% volt a sajat terme-
lést takarmanyok aranya. Az allategészségiigyi koltségek (14 ezer Ft/tehén) kedvezGbben ala-
kultak, mint az 6sszehasonlitas alapjaul szolgalo gazdasagok atlaga (15 ezer Ft/tehén). A bér-
koltség 78 ezer Ft/tehén volt, magasabb, mint az orszagos atlag (68 ezer Ft/tehén). Az egyedre
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jutd értékesitett tej 711 ezer Ft/tehén volt, 89 Ft/literes értékesitési atlagar mellett. A kdzvetlen
tamogatas 2011-ben is joval magasabb volt az orszagos atlagénal. E16bbiben 171, utdbbiban 103
ezer Ft/tehén. 960 ezer Ft/tehén volt a fajlagos arbevétel, mig a meghatarozo arutermeléknél 668
ezer Ft/tehén.

A tej onkoltsége (89,4 Ft/l) magasabb volt, mint az orszagos atlag (73,23 Ft/l). A fedezeti
hozzajarulas 395, a termelési koltség 827, mig az dgazati eredmény 180 ezer Ft/tehén volt. Or-
szagos atlagban a tej onkdltsége alacsonyabb volt (73,2 Ft/l), a fedezeti hozzajarulas pedig ma-
gasabb (440 ezer Ft/tehén). Lényegesen kedvezdbb volt orszdgos atlagban a termelési koltség
(566 ezer Ft/tehén), mellyel 241 ezer Ft/tehén eredményt tudtak elérni (2. tabldzat).

A koltségszerkezetben 67%-ot tettek ki az anyagkoltségek (ezen beliil a takarmany koltsége
90%-ot) és 13%-ot a személyi jellegli koltségek. A jovedelmezdségi rata 22%-os, az eszkdzara-
nyos nyereség 10%-os volt. A csdkkenés oka az el6z6 évhez képest a mar hasznalatba vett Gjon-
nan épiilt istallok, ami megnovelte a befektetett eszkdzok értékét.

2. tablazat: A meghatarozé arutermeld gazdasagok atlaga és az elemzett gazdasag adatai a
2011-es évben (M.e.: Ft/tehén)

Meghatirozoé arutermelé Elemzett gazdasag
Megnevezés gazdasagok atlaga adatai
2011 2011
Termelési érték 807 609 1 008 066
A tej értékesitési atlagara (Ft/l) 87,20 89,00
Kozvetlen allami tdmogatas 103 296 171 402
Az agazat 0sszes arbevétele 668 582 960 770
Takarmanykoltség dsszesen 279 529 485 422
Allategészségiigyi koltség 15 383 14 413
Kozvetlen valtozé koltség 6sszesen 367 061 612 094
Gépkoltségek (valtozo) 33311 19 288
Idegen gépi szolgaltatasok koltsége 1075 15 045
Munkabér 61 364 78 347
Ertékcsokkenési leiras 19 630 25969
Tevékenység altalanos koltsége 21614 22 697
Gazdasagi altalanos koltség 39730 23 890
Termelési koltség dsszesen 566 550 827 663
Fedezeti hozzajarulas 440 548 395 972
Agazati eredmény 241 059 180 403
A tej onkoltsége (Ft/l) 73,23 89,95
Atlaghozam (1/tehén) 7123 8247

Forras: BELADI — KERTESZ, 2012 és sajit szamitésok a telepi adatok alapjan, 2013

A kutatas négy hipotézise a kdvetkezd volt:
= 1. hipotézis: A magyar tejtermeléket hatranyosan fogja érinteni a kvéta eltorlése.
= 2. hipotézis: A Béke Agrarszovetkezet tejtermelé telepe versenyképes a meghata-
rozé arutermeld gazdasagok atlagahoz viszonyitva.
= 3. hipotézis: A koltségszerkezetben kirivoan magas a takarmanykéltség aranya.
= 4. hipotézis: A vasarolt takarmanyok aranya magasabb a sajat takarmanyok ara-
nyanal a koltségszerkezetben.
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Az elso hipotézis véleményem szerint bizonyitast nyert, mig a masodik hipotézis soran a magas
onkoltség ellenére is versenyképesnek itélem a gazdasagot. A harmadik feltételezés egyértelmii-
en bebizonyosodott, mig a negyedik hipotézis nem nyert bizonyossagot.

KOVETKEZTETES ES JAVASLATOK

A kovetkezd évek varhato tejpiaci folyamatainak tiikrében kulcskérdéssé valik, mennyire ké-
pes az agazat dsszefogni és a gazdasagok versenyképesek maradni. A tradicionalis hazai mez6-
gazdasagi agazatok helyzetének ellehetetleniilése komoly gazdasagi és tarsadalmi hatdsokkal
jarhat.

Az elemzett gazdasag versenyképességét jelentésen csokkenti a takarmanykoltség magas
aranya a meghataroz6 arutermeld gazdasagokéhoz viszonyitva. Véleményem szerint megoldas
lehetne a takarmanykeverékek hatékony optimalizalasa, a takarmany osszetétel felillvizsgalata és
annak sziikséges korrigalasa. A lehetdség szerinti iddszakos legeltetés csokkenthetné a takar-
manykoltségeket.

A bérkoltségek magasabbak, mint a meghatarozo arutermeldk atlagai. A magasabb bér pozi-
tivan befolyasolhatja a gazdasag teljesitményét. A mezdgazdasag jelenlegi helyzetében laikus
szemmel is észrevehetd, hogy a felsdoktatasbol Gjonnan kikeriilék nem részesitik elényben az
allattenyésztési munkakoroket. A magasabb bér és juttatasok mérsékelhetik ezt a negativ folya-
matot, hozzajarulva a kidregedett személyi allomany potlasahoz. Fontosnak tartom a megfeleld
agazati kapcsolatok kialakitasat, féként a termeldi 0sszefogast, mely nagy segitség lehet a gyen-
gébb termeldknek egy esetleges piaci valsag megjelenésekor. A termeldi szervezetekbe torténd
csoportosulas hatarozottabb érdekérvényesitésre adhat lehetdséget.

Meglatasom szerint a telep vezetdinek szakértelme és elhivatottsaga egyike azoknak a ténye-
z6knek, mely elengedhetetlenck a fejlédéshez. A gazdasag esetében nem jellemzd, ugyanakkor a
versenyképesség szempontjabol rendkiviil kedvezo lenne a kiilfoldi mintak attekintése, hazai
tejtermeld szisztémakba valo lehetséges beépitése. A telep folyamatos és nagyléptékii korszerii-
sitése jelentésen hozzajarulhat a termelési szinvonal emelkedéséhez.
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HELYZETENEK OSSZEHASONLITO ELEMZESE AZ IFRS TUKREBEN
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OSSZEFOGLALAS

A napjainkra jellemz6, innovaciora épiilé lizleti kornyezetben a gyodgyszeripari agazatban
rejlé gazdasagi lehetdségek kihaszndlasanak nemzetgazdasagi folyamatokra gyakorolt hatasa
meghatarozé jelentdséggel bir. Ez utobbi teszi sziikségessé tobbek kozott annak kutatasat is,
hogy milyen hattértényezok miatt valhat hosszabb tdvon, tobbszordsen is jovedelmezdvé az
emlitett szektor piaci finanszirozasa vagy kormanyzati tdmogatasa. Palyamunkdm altalanos
célkitlizése volt ennek szemléltetése két, Magyarorszag, illetve a vilag gyogyszergyartd piacan
kiemelkedd pozicidval rendelkezd, nemzetkozileg is elismert cégesoport, a magyar Richter és a
svajci Novartis pénziigyi és jovedelmezdségi helyzetének 6sszehasonlitdsa, mindazon gazdalko-
dasi teriiletek kiemelése révén, amelyek a 2009 és a 2012 kozotti idészakban leginkabb megha-
taroztak a két nagyvallalat eredményeinek tendenciajat. Az dsszehasonlitd elemzés soran kitérek
a beruhazasi politika jellegére — ezen beliil is leginkabb a gyogyszertechnoldgiai kutatas-
fejlesztés és innovacid szerepére —, a készletgazdalkodas hatékonysagara, az eltérd torvényi
szabalyozasokra, a timogatasi rendszerre, a szamviteli politikara, a piaci stratégiara, a finanszi-
rozasi politikara, valamint a koltséggazdalkodas kihatasara is. Az elemzés soran felhasznalt
adatok alapjaul a nemzetkdzi pénziigyi beszamolasi standardoknak megfeleléen elkészitett ki-
mutatasok szolgaltak, igy az elemzést is csak ennek tiikkrében lehetett elvégezni.

Kulcsszavak: gyogyszeripar, jovedelmezoség, kutatas-fejlesztés, IFRS
ABSTRACT

By today, in our business environment based on innovation, the impact of use of economic
opportunities in the pharmaceutical sector on the processes of level of national economy has a
decisive importance. This latter requires among others the research of that, the market financing
or government support of this sector may be profitable multiply longer term due to what back-
ground factors. The illustration of this was the overall objective of my entries by compare of
financial position and profitability of two internationally renowned company group, which plays
a prominent role in the Hungarian and world pharma market, the Richter and Novartis Group,
the period between 2009 and 2012, and emphasis firming fields that are most determined the
different or similarly trends of results. During the comparative analysis the impact of the follow-
ings are necessary to examine: the type of investment policy — inside of this mostly the role of
research and development and innovation, — the efficiency of stock management, the different
legal provisions, aid systems, accounting and financial policies and the cost management. The
statements based on international financial reporting standards, which were the basis of the fig-
ures used for the analysis, so it could be carried out the examination only in this light.

Keywords: pharma industry, profitability, research and development, IFRS
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BEVEZETES

A gyogyszeripari agazat nemzetkozi €s hazai jelent6ségét nem csak a biokémiai elméleti ku-
tatasok alkalmazasaban betoltott kiemelkedd szerepe, hanem a globalis viszonyok kozott egyre
inkabb felértékel6d6é humanitarius szempontok is meghatarozzak. A fejlodod, tulnépesedett or-
szagokban megnétt az egyre bonyolultabb forméaban €s gyorsabban mutalédo virusok kialakula-
sabol fakado jarvanyok tomegessé valasanak a kockazata. Ez utobbi az immunanyagokat kifej-
leszt6 ipari eljarasok hatékonysaganak novelése tekintetében tovabbi, még az 6sztonzd piaci
versenynél is er6sebb nyomast gyakorol az dgazati szereplokre, ezzel tevékenységilik késdbbi
jovedelmezdségét is befolydsolva. A teljes agazatra jellemzd gazdalkodasi specifikumokat és
azok szerepét jobban lehet szemléltetni az egyes szereplok tevékenységeinek dsszehasonlitasa-
val — azonos tevékenységi profili és méretii, az agazatban referenciaként szolgalé gyartok vagy
szolgaltatok esetén az 0sszehasonlitd elemzés olyan kovetkeztetések alapjaul is szolgalhat, ame-
lyeket onmagaban, az idészaki vallalati elemzésbél még nem lehet levonni. Az elemezni kivant
vallalatcsoportok kivalasztasat meghatarozta az a koriilmény, hogy a dolgozat témajat szélesebb
perspektivaban, kiilfoldi feldolgozasokkal és egy nem magyarorszagi alapitast cégcsoport példa-
jan keresztiil is be kivanom mutatni, amelyet 6sszehasonlitani legkdonnyebben egy, a hazai nem-
zetgazdasagi viszonyokhoz képest hasonldé méretii, olyan nagyvallalattal szemben véltem célsze-
riinek, amelynek az eurdpai unios eldirasokbol kovetkezden is kotelezd, az dsszehasonlitas alap-
jaul is szolgdld nemzetkozi szamviteli és pénziigyi beszamolasi standardokat alkalmaznia.

Nemzetkdzi viszonylatban a gyodgyszeripari agazatnak tulajdonitjak a legkedvezdébb kilata-
sokat, mivel e teriileten a technologiai valtozasok végbemenetele, a szamos 0j készitmény beve-
zetése miatt viszonylag gyors. Részben emiatt az egészségiigyi koltségvetési kiadasok vilagszer-
te dramaian megndvekedtek, az egyre novekvd koltségek nyomasdnak hatdsara (FRANK -
CHEE-RUEY, 2007). Az agazatban érdekelt nemzetkozi vallalatok eredményei hasonléan ma-
gasak: mindent egybevéve az arbevétel aranyos mitkodési eredmény atlagosan 20%-os, mig az
arbevételre vetitett adozott eredmény 16%-os értéket mutat (FRANCESCO, 2013). A 3 6 szeg-
mens esetén az elobbi adatokat — az eladott aruk beszerzési értékével és a kutatas-fejlesztési
beruhazasok aranyaval kiegészitve — az [. tabldzat tartalmazza.

1. tablazat: A gyogyszeripar harom f6 szegmensének fébb gazdalkodasi adatai nemzetkozi

viszonylatban (2012)
Bevételaranyos . . .
Szegmens elnevezése miikodési Bevete’laranyos ELABE K}ltatag-
netto profit fejlesztés
profit
Klgssmkus (orlg’ma}lls) 21% 17% 29% 15%
gyogyszerek gyartasa
Biotechnolégia 14% 8% 16% 32%
Ge’nerlkus gyogyszerek 16% 1% 33% 9%
gyartasa
Iparagi atlag 20% 16 % 28 % 15%

Forras: FRANCESCO (2013) adatai alapjan.

ANYAG ES MODSZER

Az adatok feldolgozasaban és az elemzések elkészitésében segitségiil szolgaltak mind a
nagyvallalatok altal elektronikus uton kozzétett negyedéves és éves pénziigyi beszdmolok, jelen-
tések, befektetéi és tdzsdei elemzések, szdmviteli szabalyzatok, mind az egészségiigyi,
gyogyszerforgalmazasi szektorra és szamviteli nyilvantartasokra vonatkozo, jelenleg is hatalyos
torvényi szabalyozasok, jogszabalyok, illetve az e teriiletekre iranyuld hazai és tobbnyire idegen
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nyelvi szakirodalom. A szekunder adatgytijtés elvégzését kdvetden a fontosabb, dgazatra elkii-
16niilten is jellemz6 gazdalkodasi specifikumok kihatasainak elemzésekor az érzékenységvizsga-
lat modszerét hasznaltam.

EREDMENYEK
A kutatas-fejlesztés és a szabalyozasi kornyezet hatasa

A gybgyszeripari agazat leginkabb tékeigényes jellegét a kutatas-fejlesztésre forditott kiada-
sok és az ehhez kapcsolddod beruhazasok magyarazzak, amelyek pénziigyi és jovedelmezdségi
helyzetre gyakorolt hatasat az alapozza meg, hogy jelentds részét képezik az arbevétel terhére
elszamolt raforditdsoknak. Az ehhez kotddo esetleges allami tAmogatasokat és palyazati forraso-
kat is bevételnoveld tételként kell figyelembe venni az Gjonnan kifejlesztett készitmények forga-
lomba hozataldig, amelyt6l szamitva mar az arbevétel novekedéséhez is hozzajarul, igy az ered-
mény megallapitdsanal is meghataroz6 szerepet jatszik. Mivel ezek a hossza tavu beruhdzasok
nagy mértéki likvid eszkozt kotnek le, ezért megtériilésiikig a rovid tava fizetéképességet nega-
tivan befolyasoljak. Fejlesztésnek tekintheté a kutatasi eredmények vagy az azok soran meg-
szerzett tuddsanyag hasznositasa annak érdekében, hogy megtervezzék az 1j vagy lényegesen
tovabbfejlesztett anyagok, eszkozok, termékek termelését, a folyamatokat és szolgaltatasokat,
még a termékek forgalmazasanak és hasznalatanak megkezdése elétt (ROBERT, 2009). Ha egy
immaterialis joszag 1étrehozasara iranyuld belsé projekt kutatasi szakaszat a gazdalkodd egység
nem tudja egyértelmiien elkiiloniteni a fejlesztési szakasztol, ugy a vallalat a projekt koltségeit
oly moédon is kezelheti, mintha azok kizardlag a kutatasi szakaszban meriiltek volna fel
(KAMAL, 2005). A kutatas-fejlesztési koltségek bemutatdsara vonatkozé eldirasokat a nemzet-
kozi szamviteli standardokban (IFRS/IAS) az TAS 38 szabalyozza. A K+F hatasat a jovedelme-
z6ségi mutatok értékeinek eltérésében gy lehet leginkabb szemléltetni, ha mindkét cég esetében
megvizsgaljuk mindkét cég esetében a mutatok alakulasat azt feltételezve, mintha a vizsgalt
idészakban egyaltalan nem végeztek volna ilyen jellegii tevékenységet. Az igy Osszehasonlitott
arbevétel-aranyos hozamértékeket (ROS) az /. dbra mutatja be.
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1. abra: A K+F tevékenység arbevétel aranyos jovedelmezoségre gyakorolt hatiasa a Richter
és a Novartis esetében (2009-2012)
Forras: sajat szamitas

Ha kizarolag a vizsgalt idoszak kutatas-fejlesztési projektjei soran eléallitott és a piacon
ujonnan bevezetett termékek pénziigyi jelentésekben bemutatott arbevételeit vessziik figyelembe
¢és azokat korrigdljuk az egyes években elszamolt K+F raforditasok figyelmen kiviil hagyaséaval,



56 Gazdalkodastudomanyi Kozlemények

akkor a ténylegesnél nagyobb eltérést lehet kimutatni a két vallalat ROS mutatéi kozott. A ten-
denciakbol megallapithatd, hogy a Novartis Csoporttal szemben a Richter kutatas-fejlesztésbe
fektetett pénzeszkozei a vartnal kisebb mértékben tériiltek meg, azaz nem jartak a késébbi évek-
ben a korabbi befektetések nagysagat elérd vagy meghalado értékii arbevétel-ndvekedéssel. A
Novartisnal kimutatott csdkkend trendhez leginkabb az jarult hozza, hogy 2010 és 2012 k6zott
az gjonnan forgalomba hozott készitmények értékesitésének arbevétele atlagosan 26%-kal no-
velte a Csoport teljes nettd arbevételét, igy ennek hidnya a fejlesztésbe ruhazott koltségek eset-
leges megtakaritasabol adodo fizetéképességi elonyt is teljesen semlegesitette.

A kizarolag a K+F tevékenységbdl fakadoan érvényesitett, az 0sszehasonlithatosag érdekében
eurdba atszamolt adomegtakaritdsok Osszegeit a 2. tabldzat tartalmazza. A Novartis rendkiviili
adoelénye a nemzetkdzileg is szélesnek tekinthetd, szilard intézményi haloézatabol fakad.

2. tablazat: A Richter és a Novartis Csoport K+F tevékenységéhez kapcsolédoan érvényesi-
tett adomegtakaritasok kalkulalt 6sszege (2009-2012)
(millio euro)

Villalat megnevezése 2009 2010 2011 2012
Novartis Csoport 257,7 282,7 61,2 138,9
Richter Csoport 11,6 12,7 13,5 10,3

Forras: A Novartis és a Richter IFRS adatai, valamint a Richternél sajat kalkulacio alapjan.

Osszességében, a Novartis — részben a nagysagrendekkel magasabb allami timogatasokbol
megvalositott és pénziigyi helyzetét is elonydsebbé tevd adokedvezmények révén 6sztonzott
kapacitasbovitéseknek, részben az agresszivabb, de megfontolt piaci terjeszkedésnek kdszonhe-
téen, az 0j készitményeit kevésbé arérzékeny, de magas fizet6képes kereslettel rendelkezé pia-
cokon tudja forgalmazni, igy termékfejlesztési befektetéseinek megtériilését a Richternél sikere-
sebben tudja biztositani.

A készletgazdilkodas hatasa

A vallalatcsoportok tevékenységének jellegébdl addddan a forgdeszkdzokon beliil, a készle-
tekkel torténd gazdalkodas hatasanak elemzése is megkeriilhetetlen tényez6 a jovedelmezbségi
helyzetiik megitélése szempontjabol. Mind az amerikai US GAAP?, mind az IFRS — ezen beliil
is az IAS 2 — részletes iranymutatdsokat ad a készletek értékelési korrekcidira és a
koltségelszdmolasi hipotézisekre vonatkozéan (RUTH, 2009). Az eltérd készletgazdalkodas
hatéasat leginkabb ugy lehet szemléltetni, ha a Richter eszkdzaranyos jovedelmezdségét (ROA) a
Novartisnal érvényiild készletforgasi sebesség mellett hatarozzuk meg ugy, hogy a Richternél
kimutatott atlagos készletallomany nagysagat és az eredménykimutatasnak az értékesités valto-
zasa altal nem érintett tételeit valtozatlanul hagyjuk. Az igy modositott ROA mutatd tényleges
jovedelmezdségi helyzetkiilonbséget — kiilondsképpen a Richter ROA mutatdjanak Novartis
értéke ala torténd 2011-es csokkenését — a készletértékesités hatékonysaganak alakulasa kozotti
novekvo eltérés kiemelkedd mértékben magyarazza, azonban a tobbi évben ennek hatasat mar
mas tényezok — tobbnyire a koltséggazdalkodas — 1ényegesen ellenstulyozzak.

> GAAP — Altaldnosan Elfogadott Szamviteli Alapelvek
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2. édbra: A Richter eszkézaranyos hozamanak szamitasa a Novartis készletforgasi sebessé-
gének feltételezése mellett (2009-2012)

Forras: sajat szamitas
A koltséggazdalkodas hatasa

Az eredmény terhére elszamolt koltségtételek volumene, arbevételhez viszonyitott aranya €s
megoszlasa is meghatarozo jelleggel bir a vallalatok jovedelmezdségi helyzetének dsszehasonli-
tasanal. A két vizsgalt vallalatcsoport IFRS szerint bemutatott konszolidalt eredménykimutatasat
a tevékenységiiknek és méretiiknek is megfelelé funkcionalis vagy ,értékesitési kdltség” mod-
szerrel késziti. A megelézden alkalmazott modszerek segitségével szemléltetheté a Richter ROA
mutatojanak alakuldsa abban az esetben, amennyiben arbevételének kdzvetlen, illetve kdzvetett
miikodési koltségekre forditott hanyada a Novartiséval lenne azonos. Ez esetben az lenne megfi-
gyelhetd, hogy mivel a Richter az els6 két vizsgalt évben a Novartisnal kisebb mértékben kiilo-
nitett el forrast kutatas-fejlesztésre és 2011-ig a marketingre is, igy az eszkdzaranyos jovedelme-
zOsége is részben ennek koszonhetden ért el a Novartisénal magasabb szintet. Ugyanakkor a
modositott kozvetlen koltségek mellett szamolt ROA, annak tényleges értékéhez hasonléan
visszaesést jelezne, ami viszont mar arra utal, hogy a Richter magasabban tartott kozvetlen kolt-
séghanyada viszonylag alacsony mértékben jarult hozza a mutat6 valtozasahoz.

A finanszirozasi és a szamviteli politika hatisa

A Richter és Novartis rovid és hossza tavu fizetéképességének Osszevetésénél az altaluk al-
kalmazott finanszirozasi stratégidk hatasat is sziikséges figyelembe venni. Szamos vallalkozas
alabecsiili a nettd forgbtéke menedzsment fontossagat (TARNOCZI — FENYVES, 2011). A
gyogyszeriparban a K+F beruhazasok jelentette kockazatot tobb modon is képesek kezelni a
vallalatok: azok a cégek, amelyek jol tudjak kezelni a kockazatot, sikeresek a pénzeszkozok
eldallitasa terén is (TARNOCZI et al, 2011). Mivel a ROA mértékét az Gsszes eszkoz forgasi
sebesség jelentdsen befolyéasolja, ezért az eltérd finanszirozasi politikdk eszkdzardnyos megtérii-
lésre gyakorolt hatasa gy is szemléltethetd, ha a Richter nettd forgotdkéjének forgasi idejét a
Novartisnal érvényes, ugyanazon aranyszam értékére modositjuk. Az Osszes eszkdz forgasi
sebesség ennek megfeleléen modosult értékei a 3. tablazatban egyébként mar azt mutatjak, hogy
bar a Richter szinte mindvégig hatékonyabban tudta az eszkozeit felhasznalni a tevékenysége
soran a Novartisnal, ez a tényleges helyzet kevésbé magyarazhato a tartos forrasokkal fedezett
forgdeszkozok felhasznalasanak eltérd forgasi idejével, mivel az e hatast kisziird trendek — a
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2011-es év kivételével — nem megforditanak, hanem éppen megerdsitenék a Richter Novartis
Csoporttal szembeni eldnyét az eszkdzhatékonysag teriiletén.

3. tablazat: Az 6sszes eszkoz forgasi sebesség (2009-2012)

Megnevezés 2009 2010 2011 2012

Osszes eszkoz Novartis Csoport 0,51 0,46 0,49 0,47

forgasi sebessége

Richter Csoport 0,66 0,54 0,48 0,48

A Richter Csoport modositott eszkoz-

. . , 1,48 1,10 2,02 11,14
forgasi sebessége

Forras: sajat szamitas

A finanszirozasi politika mellett, még sziikséges azoknak a szamviteli elveknek az 6sszehasonli-
tasara is kitérni, amelyek a pénziigyi és jovedelmezdségi mérdészamok trendjét jelentdsen befo-
lyasolhatjak: a legfontosabb ezek koziil a céltartalék-képzés eltérései.

6,00
5,00
=== = Richter - Novartis
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3. abra: A Richter hagyomanyos likviditasi mutatéjanak alakulasa (2009-2012)
Forras: sajat szamitas

A 3. abra tanulsaga szerint, amennyiben a Richter rovid lejarata kotelezettségei olyan aranyban
emelkednének, amilyen mértékben képzett nagyobb céltartalékot a Novartis a mérlegf6osszeg
szazalékaban (tekintve, hogy azokat a kdotelezettségek kozott tartjak nyilvan), akkor a Richter
likviditasa sokkal inkabb megkozelitené a Novartis azonos mutatdjanak tendenciajat, azaz on-
magaban az eredmény terhére eltéré mértékben elszamolt céltartalék-képzés nagyobb részben
magyarazza a likviditasi helyzetben megfigyelhetd kiillonbségeket. Ez a tény mar jelentOsen
arnyalja a svajci nagyvallalat, kizarolag eszkdzfinanszirozéasi mérészamok alapjan, a megel6z6
fejezetben felvazolt pénziigypolitikai helyzetét. Noha a Novartis esetében alacsonyabb a forgo-
eszk0zok tartds finanszirozdsanak szerepe, az ebbdl adddd nagyobb miikddési kockazati kitett-
ségét, részben a szamviteli politikdjaban is rogzitett céltartalékok képzésével, mindvégig ellen-
sulyozni tudta.

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A Richter és a svajci székhelyii Novartis Csoport pénziigyi és jovedelmezdségi helyzetét
érinté Osszehasonlitd elemzés soran altalanosan megallapithatod, hogy a likviditasi és eladdso-
dottsagi tendenciak a Richter esetében bizonyultak kedvezobbnek mindvégig a vizsgalt idészak-
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ban. Ezzel ellentétben az értékesités, az eszkdzok €s a sajat toke megtériilése is 2010-ig megkd-
zelitben azonos volt a két vallalatnal, azonban az utdbbi két évben e teriileten mar névekedett a
Novartis magyar versenytarsaval szembeni elénye. A kutatas-fejlesztésre forditott kdltségvolu-
mennel — tamogatd szabalyozasi kornyezet révén — megtakaritott adokdtelezettség ugyancsak
elémozditotta a fizet6képesség pozitiv iranyu valtozasat. Az eszkozkihasznaltsag mellett a pénz-
ligypolitika és szamviteli politika hatdsa is szembet{ind: bar a Richter nagyobb mértékben helyez
hangsulyt a forgoeszkozeinek sajat tokével és éven tuli lejarat pénziigyi kotelezettségekkel
torténd finanszirozasara, a Novartis ezzel szemben, az évatossag elvének fokozottabb figyelem-
bevételével a miikddési kockazatok fedezése céljabdl a rovid lejarata forrasok kozott kimutatott,
céltartalék-képzést privilegizalja, ami a két cég egymashoz viszonyitott likviditasi és eladdso-
dottsagi helyzetét mar rovid tdvon is érzékelhetden befolyasolja. A két cégcsoport menedzs-
mentje altal szinte azonos iddszakban elhatarozott piaci terjeszkedések, akvizicids 1épések mar
arra engednek kovetkeztetni, hogy a Richter vezetése stratégiai dontéseinek meghozatalaban
szorosan kozrejatszik a gyogyszerpiaci trendeket — méreténél fogva is — szamottevéen befolya-
solé Novartis tevékenységének nyomon kovetése. Az altalam megtett javaslatok leginkabb a
tovabbi piaci halozatfejlesztésre és egyes vallalatirdnyitasi menedzsment modszerek vallalatcso-
porton beliili, szélesebb korii alkalmazasara iranyultak.
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HAJTATOTT PAPRIKATERMESZTESI TECHNOLOGIAK OKONOMIAI OSSZE-
HASONLITO ELEMZESE

THE COMPERATIVE ECONOMIC ANALYSIS OF SWEET PEPPER CULTIVATION
TECHNOLOGIES

Kicska Tibor
Debreceni Egyetem, Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
Gazdasagi agrarmérndki MSc szak II. évfolyam

OSSZEFOGLALAS

A Magyarorszagon termelt, frisspiaci értékesitésre szant paprika dontd részét valamilyen
termesztOberendezésben allitjak eld. A paprika hajtatds magyarorszagi kdzpontjanak Szentes és
kornyéke tekinthetd. Kutatasomban az ezen térségben legelterjedtebb hajtatasi modok Gsszeha-
sonlitd gazdasagi elemzését végeztem el. A térségben egyre jellemzébben milanyag boritasu
(folia) termesztoberendezésekben termesztenek paprikat. Kutatdsom {6 célja az volt, hogy meg-
hatarozzam, hogy a fiitétt és fiitetlen technologidk talajos illetve talaj nélkiili valtozatai koziil
melyik alkalmazasa a leggazdasagosabb. Ennek meghatarozasahoz koltség-haszon elemzéseket,
beruhazas-gazdasagossagi vizsgalatokat valamint érzékenységvizsgalatokat készitettem.

Vizsgalatom alapjan kijelenthetem, hogy minden hatékonysagi mutatd tekintetében a talaj
nélkili fiitott technologia teljesit a legjobban, viszont ennek a valtozatnak a legmagasabb a be-
ruhazasi- és a miikodési koltsége is. Azoknak a vallalkozasoknak célszeri flitott berendezéseket
alkalmazni, amelyek tOkeerdsek, az olyan vallalkozasoknal, ahol gyengébb az anyagi hattér, a
talaj nélkiili fitetlen technologiat érdemes valasztani.

Kulcsszavak: paprika, hajtatds, termesztéberendezés, dsszehasonlité gazdasagi elemzés
ABSTRACT

In Hungary the majority of the commericial fresh pepper is produced in greenhouses. The
center of pepper growing is in Szentes and it is surroundings. In this study an economical
comparison assessment of the most wide-spread pepper growing method was made. In this area
the most commen used method to produce pepper is the plastic covered (foil) greenhouses. My
main goal was to find the most economical solution of the following technologies as heated,
unheated, with and without soil. In order to make any statement I have made cost-benefit
analysis, investment economy sudies and sensitivity investigation. I found that according to the
efficiency index the most effective technology is the heated one however it is investment and
operating cost is the highest of all. Consequently using this technology worths only for
enterprises with strong capital and the unheated one without soil is more appropriate where the
financial resources are poor.

Keywords: pepper, growing, greenhouse, economical comparison assessment
BEVEZETES

A rendszervaltas utani 6 300 hektar kortili hajtatott technolégiai feliilethez képest — a mezd-
gazdasag tobbi teriiletéhez hasonloan — 3 700 hektarra torténd visszaesés kovetkezett be. Ez
jelenleg 2 600 hektar technikai feliiletet jelent. Bar a korabbi 450 ezer tonnas termelésrdl a ter-
mesztéstechnologia kismértéki fejlédése miatt a termésmennyiségek csdokkenése csak 15-20%-
os volt, ami jelenleg 380 ezer tonnas termelést jelent (FRUITVEB, 2013).

A hajtatasos paprikatermesztés szakirodalmaban nagyon kevés lizemgazdasagi témaju anyag
talalhato. A termelés szinvonaldnak javitdsdhoz minden zdldségkultiraban — igy a paprikater-
mesztésben is — kiemelkedd fontossagl a koltség- illetve jovedelemszerkezet, valamint a beru-
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hazéas gazdasadgossaganak minél pontosabb ismerete. Ennek hianyaban a termel6k kevés bizton-
saggal tudjak megallapitani, hogy milyen a technoldgiai szinvonaluk, illetve nincs 6sszehasonli-
tasi lehetdségiik az esetleges beruhazasi tervek gazdasagossaganak megitéléséhez.

Magyarorszag zoldségtermesztésének jovobeni megalapozasahoz kiemelten fontos a ter-
mesztési technoldgidk és a termesztési beruhazasok komplex gazdasagi értékelése, a gazdasagos
és versenyképes termelés 6konomiai feltételeinek meghatarozasa.

ANYAG ES MODSZER
A vizsgilat targya

Kutatasomban négy paprikahajtatsi technologia dsszehasonlitd 6konomiai elemzését végez-
tem el. A vizsgalt négy alternativat a mllanyag boritdst termesztOberendezések (folia) négy
alapvetd technologidja képezi Uigy, mint a talajos és talaj nélkiili termesztési modok fiitdtt és
fiitetlen valtozata. A technoldgiai valtozatok értékeléséhez és Osszehasonlitasahoz koltség-
haszon elemzéseket és beruhazas gazdasagossagi kalkulaciokat készitettem. Mindezeken tilme-
nben a termelés bizonytalansaganak és kockazatanak kezelése végett érzékenységvizsgalatokat
is végeztem.

Alkalmazott elemzési modszerek

A technoldgiai valtozatok értékeléséhez elsddlegesen koltség-haszon elemzést, beruhazas-
gazdasagossagi vizsgalatot és érzékenységvizsgalatokat hasznaltam.

Dolgozatomban az elemzések soran a ,,Debreceni Uzemtani Iskola” altal kidolgozott kltség-
¢és jovedelem-levezetési struktirat alkalmaztam. Mivel f6 célkitiizésem megvaldsitasahoz agaza-
ti, és nem vallalati eredményre volt sziikségem, a fobb jovedelemmutatok koziil az agazat koz-
vetlen jovedelemtermeld képességét kifejezé fedezeti dsszeget és agazati cash flow-t hataroztam
meg, tehat a termelési kdltségek kozott altalanos koltséggel nem szamoltam. A fedezeti dsszeg a
paprika, mint termék sajat, kdzvetlen jovedelemtermeld képességét fejezi ki és vallalati szinten
még az altalanos koltséget fedezni kell beldle.

A koltség-haszon elemzésben a felhasznalt raforditasok (anyagok, kézi munka, gépi munka)
ara, illetve onkoltsége 2013. évi arszinvonalat titkroz. Az anyagok dra AFA nélkiil, a kézi mun-
kak bérkoltsége pedig jarulékterhekkel egyiitt értendd. Az idobért 800 Ft/ora koltségen vettem
figyelembe, és minden egyes munkaodra-felhasznalasra felszamitottam, fliggetleniil att6l, hogy
azt fizetett vagy nem fizetett munkaerd végzi-e. Az értékesitési arakat tobbéves atlaggal igye-
keztem kifejezni, tekintettel arra, hogy e tényez6 az évek kozott jelentds ingadozast mutat, igy
jelentdsen torzitand az adott termesztéstechnologia megitélését, ha egy szélsdségesen jo vagy
rossz év arviszonyait venném alapul. Az értékesitési arak és igy a bevételek szintén AFA nélkiil
értendok.

A ,klasszikus” koltség-haszon elemzésekben tilmenden beruhazas-gazdasagossagi elemzé-
seket is végeztem, els6sorban dinamikus, mdsodsorban statikus mutatokra alapozva.

A vizsgalatokban az alternativ befektetési lehetdség lehet egyszerlien a banki betét, melynek
kamata az elmult 3 év atlagaban 5-8% kozott volt. ,,Kozel teljesen” kockazatmentes befektetés
lévén még inkabb hasznalhatjuk az allampapirokat erre a célra, melyek raadasul — a
termesztOberendezések haszndlati idejéhez (kalkuldciomban atlagosan 15 év) hasonldéan — hosz-
szu, 10-15 éves futamidejli befektetések is lehetnek (ezek kamata az elmult 3 évben 6-10% ko-
z6tt alakult).
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EREDMENYEK

Az 1. tablazatbol lathatd, hogy a termelés kozvetlen koltségei a fiitott technologiakban 1é-
nyegesen magasabbak, mint a hideg folias rendszerekben. Mindegyik technologiara igaz, hogy a
legnagyobb koltséget az iiltetés és a novények tapoldatozasa jelenti. A fiitott technologidkban
természetesen a fiités koltsége is jelentkezik, ami megkozelitdleg a koltségek 10%-at adja. A
fiitott technologiak osszes kozvetlen koltsége 2-2,5-szerese a hideg technologiak kozvetlen kolt-
ségének.

1. tablazat: A kiilonb6z6 technolégidk munkamiiveletenkénti koltségosszesitdje

Talajos ’l:al:.l.j . Talajos 'I:ali.l'j .

Miivelet megnevezése hideg ne‘lkull fitott m?,l l.(.uh
(Fi/m’) hlde% (Fi/m’) futotzt

(Ft/m”) (Ft/m’)

Talaj el6készités 108 164 121 164
Szelloztetés 48 48 96 96
Flités 0 0 450 450
Ultetés 410 488 796 976
Ontdzdberendezés telepitése 23 10 46 19
Z5ldmunkak 179 167 245 233
Sorkdzmiivelés 15 2 38 3
Tapoldatozas 442 611 630 923
Novényvédelem 125 144 249 268
Betakaritas 115 134 192 250
Ertékesités 98 114 163 212
Szezonvégi munkak 24 22 47 42
Egyéb munkamtiveleti koltség 65 65 130 130
Egyéb kozvetlen koltség 0 0 0 0
Termesztdberendezés amortizacidja 280 320 1260 1300
Osszes kozvetlen koltség 1932 2 288 4463 5066

Forras: Sajat adatgytijtés és szamitas

A kutatdsomban vizsgalt hajtatasi technologidk koltségviszonyaihoz hasonléan (1. tabldzat)
az egyes valtozatok hatékonysagaban is jelents eltérések mutatkoznak (2. tdbldzat). Ahogy mar
az el6z6 részekben is utaltam ra a valtozatok hozamai jelentds mértékben eltérnek egymastol.
Erdemes megfigyelni, hogy azonos hémérsékletii termesztéberendezésekben, a termeszté koze-
ges termeléssel 25-35%-o0s hozamnovekedés érhetd el. Ezzel szoros 0sszefiiggésben a négyzet-
méterenként elérhetd arbevétel is jelentds kiillonbségeket mutat. A fiittt technologidkban az éves
szinten elérheté arbevétel 2-3-szorosa a hideg technologiak arbevételének. Itt fontos megemlite-
ni, hogy ez nem csak a technologiai szinvonalnak kdszonhetd, ebben a jelentds eltérésben a
termesztési idészak hosszanak is nagy szerepe van. Mivel a vallalkozasokban kozvetlen tamoga-
tasok nincsenek, az arbevétel minden esetben megegyezik a termelési értékkel. Az eredmények
alapjan megallapithato, hogy a legintenzivebb és a legextenzivebb technologidban a termelési
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érték kozel 4 500 Ft-os eltérést mutat. A 2. tablazatbol jol kivehetd, hogy a termelés intenzitas-
nak ndvelésével a termelési érték is novekszik.

2. tablazat: A Kiilonbozé technolégiakban elért eredmények és hatékonysag

Talajos |y | Talabos | gl
Megnevezés M.e. hideg hideg fitott fiitott

Erték/m® | Ertékim’ | Ertékim® | Erték/m’
Terméshozam -5/8-7/12 kg 4,43 6,59 10,96 14,27
-4/7 kg 4,00 4,86 5,62 6,58
- lecs6 kg 0,62 0,61 1,23 1,26
Osszes terméshozam kg 9,05 12,05 17,81 22,11
Arbevétel - 5/8-7/12 Ft 1139,04( 1628,79( 4178222 5392,59
-4/7 Ft 778,33 917,84 1531,00| 1 790,29
- lecso Ft 56,34 49,58 188,88 204,01
Arbevétel sszesen Ft 1973,71| 2596,21| 5898,10| 7 386,89
Termelési érték Ft 1973,71| 2596,21| 5898,10( 7 386,89
Osszes kozvetlen koltség Ft 1931,56| 2288,03| 446246 5065,85
Osszes miikodési koltség Ft 1651,56| 1968,03| 320246( 376585
Fedezeti 6sszeg Ft 42,15 308,18| 1435,64| 2321,04
Cash flow Ft 322,15 628,18 2695,64| 3621,04
Kozvetlen 6nkoltség Ft/kg 213,55 189,85 250,53 229,15
E‘;g:fl‘:;glsfgg'aranyos % 218%| 1347%| 32.17%| 4582%
Miikodési koltség-aranyos cash flow % 19,51% 31,92% 84,17% 96,15%

Forras: Sajat adatgy(ijtés és szamitas

A 3. tabldzatbol jol kivehetd, hogy vizsgalt hajtatdsi modok koziil hosszl idétavon is a stati-

kus és dinamikus mutatok tekintetében egyarant a talaj nélkiili flitdtt technologia teljesit a leg-
jobban. Az NPV értéke arra mutat ra, hogy a szamitasomban hasznalt 7%-os kalkulativ kamaton
feliil a vizsgalt idészak alatt mennyi tobbletprofitot hoz a beruhdzas. Az eredmények alapjan a
talajos hidegfolia esetében az NPV még a négyzetméterenkénti 150 Ft-ot sem éri el, a leginten-
zivebb fiitdtt termesztd kozeges hajtatasban viszont kozel 20 000 Ft. Mivel a dinamikus megté-
riilési id6 (DPP) abban az évben van, ahol az NPV értéke eldszor vesz fel pozitiv értéket, a DPP
technologiak kozotti viszonya szoros Osszefliggésben van az NPV alakulasaval. A dinamikus
megtériilési idében a legjobban teljesitd, és a leggyengébb technologia kdzott 9 év eltérés van. A
talajos hideg technologiaban a dinamikus megtériilés a 14. évben torténik meg, vagyis az ebbe a
technologiaba fektetett téke kozel haromszor annyi id6 alatt tériil meg, mint a kokuszpaplanos
flitott technoldgiaban hasznalt termesztOberendezés invesztacidja.
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3. tablazat: A hajtatasi rendszerek beruhazas-gazdasagossagi vizsgalatinak eredményei a
15 éves élettartam végén

Talaj nélkiili Talaj nélkiili

Talajos hideg hideg Talajos fiitott fiitott
Megnevezés M.e. Technolégia

Tamo- | 40%-os | Tamo- | 40%-0s | Tamo- | 40%-o0s | Tamo- | 40%-o0s

gatas | tAmoga- | gatas | tAmoga- | gatis | tAmoga- | gatis | timoga-

nélkiil tassal nélkiil tassal nélkiil tassal nélkiil tassal
gg‘j‘ulalt cash Fum®> | 2032| 3152| 6223| 7503[27835| 32875[41316| 46516
Statikus megterli- | 9 6 6 4 5 3 4 3
1és1 1d6
NPV Ft/m? 134 1254 2521 3801[11952| 16992119980 | 25180
DPP év 14 7 7 4 6 4 5 3
PI - 1,05 1,75 1,79 2,98 1,95 3,25 2,54 4,23
IRR % 7,80 17,00 18,00 32,00 20,00 35,00 27,10 46,00

Forras: Sajat adatgylijtés és szamitas

A koltség-haszon elemzést és a beruhdzas-gazdasagossagi elemzést érzékenység-
vizsgalatok egészitik ki (SZUCS, 2004; NABRADI — SZOLLOSI, 2007), melyek célja, hogy a
gazdasagi és természeti kornyezet killonb6z6 (az atlagmodellben szerepldé atlagos, normalis
évjarattol eltérd) allapotainak a gazdalkodas eredményére gyakorolt hatdsat mérni lehessen, igy
a termelés gazdasagossaga a normalistol eltérd feltételek mellett is megitélhetd legyen.

4. tablazat: Az Elaszticitas-vizsgalat eredményei a kiilonb6z6 technolégiakban

Haté tényezo Talajos hideg Tal;]i(;l:;kml Talajos fiitott Talz;i!itl;;ltkuh
Eredeti NPV (1000Ft/m?) 134 2521 11952 19980
1%-o0s javulas hatasa az ,NP‘{ ,NPV: ,NPV: ,NP‘{
NPV-re valtozazsa valtozazsa valtozazsa valtozazsa

(Ft/'m”) (Ft/m”) (Ft/m”) (Ft/'m”)
Hat6 tényezo érték | arany | érték | arany | érték | arany | érték | arany
Hozam 180| 1343 2371 9,4% 537 4,5% 673 | 3,4%
Ertékesitési atlagar 180| 1343 2371 9,4% 537 4,5% 673 | 3,4%
5/8-7/12 min. kat. ara 104 | 77,6% 149 5,9% 380 3.2% 4911 2,5%
4/7 min. kat. ara 71| 52,9% 841 3,3% 139 1,2% 163| 0,8%
Lecso6 min. kat. ara 5 3,7% 51 0,2% 17| 0,1% 19| 0,1%
Inputanyagok ara 64| 47, 7% 85| 3,4% 156 1,3% 189 0,9%
Munkabér 72| 53,7% 72| 2,9% 104 0,9% 117 0,6%
Beruhazasi koltség 28| 20,9% 321 1,3% 126 1,1% 130 0,7%

Forras: Sajat adatgytijtés és szamitas

A 4. tablazat oszlopaiban szerepld értékek megmutatjak, hogy értékben és ardnyaban meny-
nyivel véltozik az eredeti NPV az adott tényezd valtozasa esetén (ceteris paribus). Az eredmé-
nyek alapjan megallapithatd, hogy minden technologia esetén a legnagyobb valtozast a hozam és
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az értékesitési atlagar valtozasa eredményezi, tehat a gazdasagossag ezekre a tényezokre reagdl a
legérzékenyebben. Az értékesitési atlagar valtozasa alatt ebben az aspektusban minden mind-
ségkategoria termeldi aranak egyiittes valtozasa értendo.

Mivel a talajos hideg technologia eredeti NPV értéke a masik harom technologia NPV érté-
kéhez viszonyitva nagyon alacsony, a vizsgalt tényezok 1%-os valtozasa ebben az esetben
eredményezi a legnagyobb differenciat. A fent emlitett technologiaban a hozam 1%-o0s valtozasa
az eredeti NPV értéket (134 Ft/m”) 314 Ft/m*-re emeli. A leggazdasagosabbnak megitélhetd
fiitott talaj nélkiili technologiaban a hozam 1%-os valtozasa kevesebb, mint 3,5%-kal (19 980-
Ft/m*-r6] 20 653-Ft/m*-re) noveli az NPV értékét. A termeszté kozeges fiittt technolégiaban
akarmelyik tényezd 1%-os javulasat vizsgaljuk. Az NPV valtozasa nem haladja meg a 3,4%-ot.
Ezek az értékek a technologia stabilitasarol arulkodnak.

5. tablazat: A kiilonb6z6 hajtatasi technologiak beruhazasainak kritikus paraméterei a
gazdasagossagot meghatarozé fébb tényezok tekintetében

Megnevezés Talajos hideg Talzl‘iii(l;fg}kﬁli Talajos fiitott Talz;iiitl;iiltkﬁli
NPV valtozasa ertek | arany | érték | arany | érték | arany | eértek | arany
Hozam (kg/mz) 8,98 0,7% 10,76 10,7% 13,89 22,2% 15,54 29,7%
Ert. atlagar * 99,3% 0,7% 89,3% 10,7% 77,8% 22,2% 70,3% 29,7%
5/8-7/12min.ar * 98,7% 1,3% 83,0% 17,0% 68,6% 31,4% 59,3% 40,7%
Inputanyagok ara* | 102,0% 2,0% | 129,8% 29.8% | 176,1% 76,1% | 205,7% | 105,7%
Munkabér 815,2 1,.9% | 1080,8 351% | 17184 | 1148% | 21664 | 170,8%
Beruhazasi koltség | 29344 48% | 57220 78,8% | 255450 94,8% | 32981,0| 153,7%

Forras: Sajat adatgy(ijtés és szamitas
*Megjegyzés: A kalkulaciomban szerepl6 kiindul6 arak szinvonala = 100%

Az 5. tabldzafban lathatdak azok az értékek, amelyek mellett a kiilonb6z6 technologidkban
az NPV értéke 7% kalkulativ kamatlab mellett éppen nulla. Fontos megjegyezni, hogy ezen
értékek nem a jo, hanem a még éppen nem gazdasagtalan termelés eléréséhez elégségesek. Az
»Crték” oszlopban az adott tényez6 kritikus értéke kertilt feltiintetésre, az ,,arany” pedig azt fejezi
ki, hogy a kiindulo ,realista” értékhez viszonyitva hany %-os romlas engedheté meg, hogy a
termelés még ne forduljon at gazdasagtalanba.

A kritikus értékek vizsgalataban a talajos hideg technologia értékei tekinthetéek a legrosz-
szabbaknak. A flités nélkiili talajos technolégidban a kritikus értékek nagyon kozel allnak a
kiindul6 realista értékekhez. Hozam tekintetében ebben a technologidban a még éppen nem
gazdasagtalan szint eléréséhez minddssze 0,7%-os csokkenés lehetséges. Ez azt jelenti, hogy ha
a realizalt 9,05 kg-os négyzetméterenkénti hozam (2. tdbldzat) lecsokken 8,98 kg/m*-re, az aga-
zat eléri a még €ppen gazdasagos szintet. Ebbdl jol lathatd, hogy az agazat a gazdasidgossag
minimumanak teljesitéséhez gyakorlatilag nem bir el hozambeli csokkenést. A raforditasok és a
beruhazas koltségének valtozasaban sem sokkal jobb a helyzet. Az inputanyagok araban az aga-
zat maximum 2%-os aremelkedést bir el. A felhasznalt munkaerd orabérének 15,2 Ft-nal na-
gyobb emelkedése (800 Ft-rol 815,2 Ft f61¢) szintén gazdasagtalanna tenné a termelést az egyéb
tényezOk valtozatlansaga mellett. A beruhazas koltsége az éppen gazdasagos szint eléréséhez
minddssze 4,8%-o0s emelkedést bir el. Ez azt jelenti, hogy a 2 800 Ft/m*-es jelenlegi beruhazasi
koltség 2 934,4 Ft/m” fo1¢ emelkedése esetén (Ceteris paribus) az gazat nem lenne képes a 7%-
os kalkulativ kamatlab mellett pozitiv NPV realizalasara, tehat ebben az esetben a termelés gaz-
dasagtalanna valna.
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KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Kutatasom alapjan megallapithato, hogy a vizsgalt technologiai valtozatok k6zott mind ra-
forditasban, mind pedig termelési koltségben jelentds eltérés mutatkozik. A legintenzivebb flitdtt
talaj nélkiili technologia nagysagrendileg 5 000 Ft/m’-es osszes kozvetlen koltsége kozel 2,5-
szerese a talajos hideg technologia dsszes kozvetlen koltségének. Altalanosan elmondhaté, hogy
a futott technologiakban 1ényegesen tobb a termelés koltsége mint a hidegfolias valtozatokban.

A dolgozatomban 6sszehasonlitott négy paprikahajtatasi technologia koziil kibocsatas tekin-
tetben a talaj nélkiili fiitott hajtatas teljesit a legjobban. Hozama nagysagrendileg 22 kg/m?, ami
tobb mint kétszerese a talajos hideg technolégiaban elért 9 kg-os hozamnak. Altalanosan megal-
lapithaté, hogy a fiitétt technologiakban 9,0-13,0 kg/m?-rel tobb hozam érheté el, mint a fiitetlen
termesztOberendezésekben. A 1ényegesen magasabb hozam eredményeként a fedezeti 6sszeg is
az elézdekhez hasonldan alakul. A talaj nélkiili flitott technolégidban elért tobb mint 2 300
Ft/m’-es fedezeti 6sszeg kozel négyszerese a hideg talajnélkiili termesztésben realizalodé fede-
zeti Osszegnek. Vizsgalatomban a termesztési modok hatasara a havi értékesitési atlagarakban
eltérés nem mutatkozott, a termel6i arak fliggetlenek a termesztés technoldgiajatol.

A jovedelmezdség tekintetében a flitott technoldgiak 1ényegesen jobban teljesitettek mint a
fiitetlenek. A fiitott technologiakban a kozvetlenkdltség-aranyos jovedelmezdség 32-46% kozott
alakult, mig a hideg hajtatasi valtozatokban 2-14% realizalodott. A dinamikus megtériilési id6 a
fiitott technologidkban 5-6 év, ezzel szemben hideg berendezések esetén 7-14 év is lehet. A
jovedelmezdségi index (PI) alapjan megallapithato, hogy 15 év alatt a fiitdtt technologidk 2,0-
2,5-szer hozzak vissza a beruhazasi kdltséget, mig a fiitetlen berendezéseknél ez a mutato értéke
koriilbeliil csak fele ennyi (1,0-1,8).

Az érzékenységvizsgalatok arra mutatnak ra, hogy a fiitetlen technologiak joval érzékenyeb-
bek a kiils kornyezet valtozasara, mint a flitott termesztési valtozatok. Az elaszticitas-vizsgalat
eredményeibdl lathatd, hogy a hozam 1%-os valtozasa talajos hidegfolias termesztés esetében
130%-ot meghaladd valtozast eredményez az NPV-ben, mig a flitott technoldgiak esetén ilyen
aranyu valtozas minddssze 3-5%-os valtozast general az NPV értékében.

Vizsgalatom alapjan azt a kovetkeztetést lehet levonni, hogy a fiitott technologiak gazdasa-
gosabbak, mint a fiitetlen valtozatok. A hideg hajtatasi technologiak legfontosabb elénye a rela-
tive alacsony beruhazasi koltség. A hideg foliak beruhazasi koltsége 2 800-3200 Ft/m® kozé
tehetd, mig a fiitdtt technologiak beruhazasi kéltsége 12 600-13 000 Ft/m* kozott van.
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TUDASATADASI FORMAK ELEMZESE EGY TANULOSZERVEZETBEN
ANALYSIS OF KNOWLEDGE TRANSFER’S FORMS IN A LEARNING ORGANIZATION
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Debreceni Egyetem, Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
Gazdasagi és vidékfejlesztési agrarmérnoki BsC szak III. évfolyam

(OSSZEFOGLALAS

Napjainkban szamos szervezet felismerte, hogy a siker kulcsa a tudéas. Ez a szellemi toke
kell, hogy az egyik legfontosabb vagyontargya legyen a szervezeteknek és ez bizony az alkal-
mazottaik fejében rejlik.

Dolgozatomban arra kerestem a valaszt, hogy egy tanuldszervezet, mely kiillonbdzo szere-
pekkel és tulajdonsagokkal bir, milyen tudasatadasi formakat ismer, és hogyan hasznalja ezeket.

Vizsgalataimhoz kérddives megkérdezést alkalmaztam, esettanulmanyt, valamint személyes
célinterjut. A felmérés sordn a jelenleg hasznalatos fobb tudasatadasi formakat kellett értékelni-
ik a megkérdezetteknek a megadott szempontok alapjan. A valaszokat ezutan Osszegeztem,
majd csoportositottam és értékeltem.

Az eredményekbdl képet kaphatunk arrdl, a szervezet tagjai szerint mekkora hangsuly van az
egyes tudasatadasi formakon, és hogyan vélekednek azokrol a formakrol, amelyeket a vezetség
hatarozott meg szamukra. Illetve, hogy mennyire talalkozik a vezetdk és a tagok elgondolasa a
szervezetben zajléo Garvin - modelljén alapulé miikddésrél, tudas megosztasrol. Mennyire valtak
be a felmérés kezdetén megfogalmazott hipotéziseim.

Kulcsszavak: tuddasmenedzsment, tudas, tanuloszervezet, tudasaramlas
ABSTRACT

“Nowadays most of the organizations realized, the key of success is knowledge. This should
be the most important asset of the organization, and it’s certainly lies in the minds of the em-
ployees.

In my thesis I tried to find the answer that a learning organization, which has various roles
and features, what kind of knowledge transfer’s forms know and how they use them.

In my studies I used questionnaire survey, case studies and personal goal oriented interview.
In the survey, respondents had to assess the basis of the specified criteria of the main forms of
knowledge transfer currently in use. The responses were then summed, grouped and then evalu-
ated.

The results obtained what the membership of the organization think about emphasis on cer-
tain forms of knowledge transfer, and how they feel about the forms that are defined by their
management. Secondly, how the ideas of the leaders and members meet about the operation,
which based on the Garvin-model, and about the knowledge-sharing. Last but not least, how the
objectives have been met.

Keywords: knowledge management, knowledge, learning organization, knowledge transfer
BEVEZETES

DAVENPORT — PROUSAK (2001) azt allitja: az anyagi eszkdzok a hasznalattal apadnak, a
tudés javak a hasznalat soran gyarapodnak. A gondolatok 0j gondolatokat sziilnek, s a masokkal
megosztott ismeretek az adomanyozéndl maradnak, de egyben a megajandékozottat is gazdagit-
jak.
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,»Az informacionak rengeteg definicidja van, a tudasnak végteleniil sok. Az informacio kéz-
zelfoghatd, csupan a terjedését nehéz regisztralni; a tudas a fejekben lakik, és nemcsak az atada-
sat nehéz tetten érni, hanem altalaban keserves dolog egyaltalan atadhatova formalni.” (BOGEL,
2000).

Manapsag, ha egy szervezet fenn akar maradni €s versenyelényt szeretne, a sok és folyama-
tosan frissiilé informaciot, tudast kezelnie kell. A vallalatoknak folyamatosan képezniiik kell
embereiket, vezetdiket, ha szeretnék megdrizni piaci poziciojukat. Fontos, hogy ne csak tudast
szerezzenek, de a mar meglévd tudast képesek legyenek atadni, ezzel biztositva a folyamatos
fenntarthatésagot. Ha ezt mind elmulasztjak, a vallalat konnyen fiiggdvé valhat alkalmazottai
tudasatol.

A tudas, mint stratégiai er6forras kezelésére szolgal a tudasmenedzsment, mely tobb tudo-
manyteriilet tapasztalatait is felhasznalja (FEHER, 2002). Szo szerint véve a tuddsmenedzsment
nem Uj dolog. A vallalatokban 1étez6 tudas kezelését értjiik alatta, mert ide tartozhat akar a hu-
man eréforras gazdalkodas, vagy éppen a dolgozok tapasztalatcseréje (BENCSIK, 2009).

Fontos, hogy a szervezet stratégiaja és a tudasmenedzsment rendszerek alkalmazkodjanak
egymashoz, egymasra épiiljenck. A rendszereknek tamogatniuk kell egymast a hatékony és
sikeres miikodés érdekében. Ezekben a munkatarsak bizalommal kell, fordulhatnak egymashoz,
annak érdekében, hogy tudasukat megosszak, fejlesszék.

A tanuldszervezetek erre adnak megoldast, hiszen egy olyan kdrnyezetben ahol a miikddés
egyik alapja a bizalom, a tudés sokkal kdnnyebben aramolhat. Olyan szervezetekre van sziikség,
melyek flexibilisek és kdnnyen reagalnak a valtozasokra.

A tanul6 szervezet 1ényegileg tehat olyan szervezetet jelent, amely jovOjének kialakitasa érdeké-
ben folyamatosan noveli, erdsiti alkotokedvét és tehetségét (SENGE, 1998).

Szeretnék ravilagitani, hogy az AIESEC, melyet vizsgaltam, pontosan tanuldszervezetként
miikodik. Az alap keretek adottak a szervezetben, viszont az azokban valé mozgas lehetOsége
oriasi.

ANYAG ES MODSZER

Vizsgalataimat az AIESEC Debreceni Helyi Bizottsagaban végeztem. Az AIESEC a vilag
legnagyobb didkszervezete, tobb mint 120 orszagban van jelen, és tobb mint 86000 taggal biisz-
kélkedik. Miikodését non-profit alapon végzi, helyi bizottsdgok fenntartasanak segitségével.
Tagjai és vezet6i pedig mind diakok. Kétféle lehetdséget biztosit az érdeklddéknek. Az egyik a
tagsagi program, a masik a nemzetko6zi onkéntes és szakmai program.

Dolgozatomban a tagsagi programmal foglalkoztam. A kutatasomban alkalmazott modszere-
im kozott szerepelt az esettanulmany, a kérdéives megkérdezés és személyes célzott interju. Az
eredmények matematikai, statisztikai elemzésére a leird statisztika eszkozeit alkalmaztam. Az
elemzésben megoszlast, valamint atlagot szdmoltam. A szervezetben két évig tevékenykedtem,
igy dolgozatomban esettanulmanyként, esetleirasként fogalmaztam meg az ott tanultakat és
tapasztaltakat.

Elemzésem egyik vizsgalati eszkozeként a kérdéives modszert valasztottam. Ugy gondoltam,
hogy ez a mddszer megfeleld az adott téma kutatdsdhoz, mert igy minden érintettet megkérdez-
hetek és tigy gondoltam, hogy az anonimitéssal nyiltabbak lesznek a megkérdezettek. A kérd6-
ivet a szervezet tagjai interneten tolthették ki, tehat onkitdltés kérddiv volt. A kérddiv elsd része
az életkorra, nemre, beosztasra ¢és a cégnél eltoltott idore vonatkozik. Ezt kdveti tobb kérdéscso-
port, amelyek az altalanos tudasatadasi, informacidszerzési lehetéségekre kérdez ra, azok is-
mertségére, hasznalasara, az ismert formakat hasznossagara, kedveltségére és gyakorisagara.
A vizsgalt tényezdket egy egytdl otig terjedd skalan értékelhették. A vizsgalatot attitiid vizsga-
latnak tartom, mert a megkérdezettek véleményét, megitélését, érzéseit kérdeztem meg. A mintat
a szervezet tagjainak 90 szazaléka adta.
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Emellett célzott interjut folytattam a Debreceni H. B. jelenlegi tuddsmenedzsmentért felelds
vezetjével. Az interju soran a célteriiletekre vonatkozoéan pontosabb magyarazatokra volt lehe-
tdségem, és az eredmények hatterében allé okokra kerestem a valaszt.

EREDMENYEK
Kérdéives felmérése eredménye

A kérdobives felmérés végeztével, a kapott eredményeket kdodoltam, majd csoportositottam és
elemeztem O6ket. Elemzéseim csak a Debreceni Helyi Bizottsagra vonatkoznak. Vizsgalatom
els6sorban arra iranyult, hogy megtudjam, a szervezet tagjai jelenleg mely tudasatadasi formakat
ismerik, és mennyire hasznaljak ezeket. A kérddivben felsorolasszertien feltiintettem az altalam
vizsgalt formakat: képzések, konferencidk, informalis események, irodai beszélgetések, mentor-
ing, meeting csapattagokkal, kdzépvezetokkel €s felsd vezetokkel és a coaching.

Kiilsé forras

Meeting fels6 vezetokkel

Meeting csapat-tagokkal, kozépvezetdkkel
Képzések

Mentoring

Informalis események
Irodaibeszélgetések

Coaching

Konferenciak

T T T T T T

0 3 6 9 12 15 18

Valaszadék szama (f6)

1. abra: Tudasatadasi formak ismerete a szervezetben

Forras: sajat vizsgalatok

A valaszadoknak ebbdl kellett 3-at kijeldlnilik, melyeket 6k személy szerint ismernek. A va-
laszokat az /. abra szemlélteti.

Megfigyelhetjiik, a legismertebb tipusok (amelyeket a legtobben megjeldltek) a meetingek
csapattagokkal, kozépvezetokkel és az irodai beszélgetések. Ezt koveti a képzés, a mentoring, a
konferenciak és a meeting felsé vezetokkel.

A tagok szdmara nem igazan ismert atadasi forméak az informalis események, a coachingok
valamint a kiils6 forrasbol szerzett tudas.

Ezek tudatdban megvizsgaltam, hogy az ismert tipusok koziil, melyik az a harom, amely a
legtobb hozzdadott értéket, informaciot képviseli. Megmutatja, honnan szereznek leggyakrabban
tudast a szervezet tagjai (2. dbra).

Az el6z6 diagramon lathat6, hogy a valaszadok ismerték a tipusok legnagyobb részét, azon-
ban a legtobb igazi tudast mégis csak a képzés, az irodai beszélgetés és a konferencia nyujtja
szamukra. Az Osszefliggés nyilvanvald, am a kapcsolat koztiik gyenge. Lathat6, hogy az elsé
harom legismertebb alternativa kozott a differencia szamottevd, hiszen mig a képzést 14-en
valasztottak, addig a konferenciakat csak kilencen.
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Egyéb

Kiils6 forras

Meeting fels6 vezetokkel

Meeting csapat-tagokkal, kozépvezet6kkel
Képzések

Mentoring

Informalis események

Irodaibeszélgetések

Coaching

Konferenciak
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2. abra: A harom leggyakoribb tudasatadasi tipus a megkérdezettek szerint
Forras: sajat vizsgalatok
A megkérdezetteknek értékelniiik kellett azt is, hogy mennyire kedvelik ezen opcidkat,

mennyire talaljak hatékonynak, jelentdsnek és gyakorinak. Elemzésem donté hanyadat ezek
vizsgalata tette ki. Eredményeim egy részét a 3. és 4. dbra szemlélteti.

Informalis események

Meeting

Coaching
i JelentOség

Mentoring B Kedveltség

Képzés/Konferencia

Irodaibeszélgetések

3. abra: A tudasatadasi formak jelentosége és kedveltsége

Forras: sajat vizsgalatok
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Célkitlizésem masik része azon a feltevésen alapult, hogy a szervezetben a vezetdk, kdzép
szintl vezetdk, valamint a tagok az ismert formakat hasznosnak itélik meg, kedvelik, nagy jelen-
tdséget kolcsondznek nekik és gyakran alkalmazzak azokat.

A legfobb formak, amelyeket vizsgaltam: az informalis események, a meeting, a coaching, a
mentoring, a képzések/konferencidk és az irodai beszélgetések. A diagramokon a kiértékelés
utan kapott atlagokat lathatjuk, melyet az x tengely abrazol. A megkérdezettek szerint a szerve-
zetben a képzéseknek van a legnagyobb jelentsége, amelyet a meetingek kdvetnek. A legjelen-
téktelenebbnek a mentoringot tartjak a szervezetben tevékenykeddk, hiszen ez kapta a legkeve-
sebb pontszamot. Erdekes, hogy ugyan a mentoring alkalmaval az emberek sajat maguk donthe-
tik el, hogy kivel szeretnék megosztani gondolataikat és kit tartanak alkalmasnak arra, hogy a
karrierutjukat a szervezetben timogassa, mégis ez a tudasatadasi forma keriilt a lista utolsé he-
lyére.

A kedveltséget vizsgalva a kovetkezd eredményekre jutottam. A tudasatadasi formakra adott
pontok mindegyike meghaladta a 3,5 értéket, viszont a mentoring €s a coaching nem érte el a 4-
es értéket. Ez azt jelenti, hogy a megkérdezettekbdl ez a két forma a legkevésbé szimpatikus a
valaszaddknak. Az, hogy ezek kaptak a legalacsonyabb mindsitést, azt is jelentheti, hogy a szer-
vezet tagjai nincsenek eléggé tisztdban a coaching és a mentoring fontossagaval, ami a vezet6ség
hibaja.

Informalis események
Meeting
Coaching
] Gyakorisag
Mentoring W Hatékonysag
Képzés/Konferencia W

Irodaibeszélgetések *

4. abra: A tudasatadasi formak gyakorisaga és hatékonysiaga

Forras: sajat vizsgalatok

Az informalis események, a meeting €s az irodai beszélgetések 4 és 4,5 kozotti atlagot értek
el. Ezek tehat tetszenek a valaszadoknak, viszont mégis a képzés az, ami ujra az els6 helyen
szerepel.

A 4. abran megfigyelhetjiik, hogy a felsoroltak koziil gyakorisagot vizsgalva egyik forma
sem érte el a 4-es atlagot. Kovetkeztetésképpen a valaszaddk fontosnak tartjak, sét egyes forma-
kat kiemelten fontosnak itélik az emlitett lehetdségek koziil, ennek ellenére sem tartjdk Oket
gyakorinak. Ez egy nagy hiba a szervezetben, hiszen igy a legjelentdsebb alkalmakat nem hasz-
naljak elégszer, a kevésbé fontosakat pedig nem szoritjak vissza.
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A valaszok alapjan egyértelmiien kitlinik, hogy az irodai beszélgetések a leggyakoribbak,
majd a meetingek és a képzések kovetkeznek. Ugy latszik, a coaching és a mentoring az a két
tudas atadasi forma, amely a legkevesebbszer szerepel a szervezet tagjainak fejében, hétkdznap-
jaiban. A vezetéségnek ezt mindenképpen figyelembe kell vennie ahhoz, hogy a jovében ered-
ményesen ¢és hatékonyan tudjanak miikddni.

A vizsgalat alanyai a hatékonysagot is értékelték (4. dbra). Ahogy az abra is jol mutatja, a
legnagyobb értéket a képzés kapta. Elmondhatjuk, hogy a szervezet tagjai szerint a képzés az
egyik leghatékonyabb és a legjelentdsebb tudasatadasi forma, azonban mégsem gyakori. Ez
karokat okozhat a szervezetnek, hiszen igy az egyik legerésebb format hagyjak figyelmen kiviil.

Masodik helyen hatékonysag szempontjabol a meetingek allnak, majd ezutan a coaching és
az irodai beszélgetések kovetkeznek. Az eddig kapott eredmények soran megéllapithatjuk, hogy
a képzés utan ez a harom forma a legjellemzdbb a szervezeti tagok €letében. A mentoring és az
informalis események az elébbi felmérésekhez igazodva az utolso helyen szerepelnek.

A megallapitasaim utan tovabb kutattam és csoportositottam az eredményeket mas ismérvek
alapjan, még mindig az elébb emlitett tulajdonsagokra alapozva. Megvizsgaltam, hogy az egyes
tudasatadasi formak kozott milyen eltérések illetve hasonldsagok fedezhetbek fel a kiilonb6zo
csoportositasokban.

Masrészt azt tanulmanyoztam, milyen rendszerességgel kapnak, vagy keresnek informaciot a
szervezetben tevékenykeddk és ezt felhasznaljak-e.

Személyes célinterju dsszefoglalasa

Interjum f6 célja a Debreceni Helyi Bizottsag tehetségmenedzsment részlegének részletesebb
megismerése, valamint eredmények hatterében all6 okok felderitése volt. Els6sorban arra voltam
kivancsi, hogy mik azok a rendszerek, amelyek a Debreceni H. B.-ban miikodnek, viszont mas-
hol nem. Interjualanyom elmondasa alapjan csak a mentoring rendszer az, ami eltéré mikodési.
Hol nagyobb, hol kisebb intenzitdssal miikodik ez a rendszer. Ami viszont teljesen egyediilalld
és mas helyi bizottsagokban nem jelenik meg, az az egyéni szinten torténd tudasatadas, hiszen
nem mindenki tud részt venni a képzéseken vagy a meetingen, igy az alelnokok és a kozépveze-
t6k nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy mindenki megkapja a sziikséges tudast.

Masodrészben interjumban arra is kitértiink, hogy mi lehet az oka a kapott eredményeknek.
Az irodai beszélgetésekrdl interji alanyom elmondta, hogy a legtobb idot a felsdszintl vezetdk
toltik az irodaban, mig a tagok csak akkor jelennek meg ott, ha meetingre keriil a sor, vagy el
kell végezniiik egy feladatot. Az interjualany elmondasa szerint a mentoring értékelésénél azért
kaphattam ilyen eredményt, mert a hallgatok nem tudjak biztosan, hogy mirdl szo6l a mentoring
¢és hogyan hasznaljak ki ezt a mindennapokban. A kovetkezd rendszer a coaching volt, amit
megvizsgaltunk. Beszélgetd tarsam elmondasa szerint a coachingra az idei évben szintén na-
gyobb hangsulyt fektetnek, igy biztositva a rendszer miikodoképességét, azonban még ez is egy
ujfajta tudasatadasi forma a hallgatok szaméra, igy nem tudjdk megfeleléen alkalmazni. A
coaching folyamatot nagyban befolyasolja a vezetdi stilus is. A meeting az interjialany vélemé-
nye szerint egy igen elterjedt forma, rendszeresen alkalmazzak, legfoképp a kdzépvezetdk. Sze-
retik ezt a format, hiszen gyorsan lehet haladni, elére eltervezett, igy pontos tudast ad. Legutolso
sorban az informalis eseményekrol besz¢éltiink, melyr6l kidertilt, hogy nem gyakori, mert a felsé
szintll vezetdknek nem jut ideje a megszervezésre, valamint a részvételre, igy maximum a tagok
vagy néha a kozép szintii vezeték szerveznek informalis eseményeket. Altalaban koriilbeliil tizen
vesznek részt.

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A tudasmenedzsmenttel foglalkoz6 vizsgalatom elkészitésének befejeztével, komplexen lat-
va a végkimenetelt, a kovetkezd megallapitasokat jelenthetem ki. Az AIESEC-ben hasznalt
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tudasatadasi formak rendkiviil széles koriiek. Osszességében a valaszadok a képzést talaltdk a
leghatékonyabb tudasatadasi formanak, melyet az irodai beszélgetések és a meetingek kovettek.
Megallapithato, hogy a coachingot €s a mentoringot nem tudjak hasznalni a szervezeti tagok. Az
informalis beszélgetésekre nincsen idejiik a felsd szintli vezetéknek, igy 6k ritkan vesznek részt
ezeken az eseményeken.

Az altalanos vizsgalatok utan csoportositottam a valaszadokat, kiilonbozé ismérvek alapjan.
A nemek kozotti kiillonbség feltarasa utan elmondhatd, hogy a férfiak sokkal jobban értékelik a
kotetlenebb tudasatadasi formakat, mint a nok.

A vezet6i struktira szerinti csoportositasnal érzékelhetd volt, hogy a tagok nem teljesen is-
merik a formakat és ezek nagy részét nem tudjak hasznalni. A kdzépszintli vezetdk azok, akik a
»présben” vannak, igy 6k kozelrdl ismerik az dsszes format és jol tudjak hasznalni oket. A felso-
szintll vezetdkrdl elmondhatd, hogy nem minden esetben irdnyitjak megfelelden a tudasaramlasi
folyamatokat.

A szakok elemzésénél érzékelhetd volt, hogy akik human iranyultsdguak, jobban kedvelik a
személyesebb kontextusokat, mint példaul a mentoringot, mint azok a hallgatok, akik gazdasagi
vonalon tanulnak.

Mindezek utan a szervezetbeli gyakorlatuk alapjan csoportositottam a valaszaddkat. Ekkor
tapasztaltam, hogy jelent0s kiilonbség van az egyes évek vezetdségeinek dontései kdzott, hiszen
6k azok, akik meghatirozzak a tudasitadasi forméakat az adott id3szakokra. Altaldnossagban
elmondhat6, hogy akik 2013 6szén csatlakoztak a szervezethez, jelentdsen kevesebb format
ismertek.

Legvégiil a szervezetben talalhat6 teriiletek képezték a csoportositasok alapjait. Az elemzés
kimutatta, hogy minden teriilet mas megkozelitést igényel tudasatadasi szempontbol, valamint az
egyes teriiletvezetok vezetdi stilusa jelentdsen befolyasolja a tudasatadast.

A tagok ismernek minden egyes tudasatadasi format, viszont ezek koziil j6 néhanyat nem
tudnak hasznalni. A feleldsség ebben az esetben a vezetdket terheli, hiszen az 6 feladatuk lenne
ezt iranyitani. A vizsgalataim alapjan a coaching és a mentoring a legkevésbé ismert és hasznalt
forma.

A kutatas eredménye azt mutatta, hogy a vizsgalat alanyainak véleményében jelentds eltérés
van az egyes tudasatadasi formak hasznossaga, kedveltsége, gyakorisaga €s jelentosége kozott.
Azt tapasztaltam, hogy minden format az atlagosnal jobban kedvelnek, am jelentdségiiket csak
atlagosnak vagy atlag alattinak értékelték
Ezzel szemben kimondottan hatékonynak talaljak a hallgatok a tudasatadasi formakat. Problémat
a rutinszeriséget ndvel6 gyakorlasok elmaradasa jelenti

A Garvin-modellre épitett vizsgalatom soran az eredményekbdl lathato, hogy az AIESEC tel-
jes mértékben magaban hordozza ezen jegyeket. A modell torzsét alkotd 6t f6 képesség kihasz-
naltsaga rendkiviil alacsony szintet mutat.

Javaslataimat az alabbiakban foglaltam 0ssze:

A tudasatadéasndl jobb eredmények érhetd el, ha koncentraltabba tudjak tenni az atadas fo-
lyamatat. Meghatarozo az is, hogy a sikeresen alkalmazott formék ne szoruljanak hattérbe.

Eredményeim alapjan kiemelendd a képzés, a meeting és az irodai beszélgetés. A tudasat-
adasi folyamatokat pedig ezek koré célszerti koncentralni, felépiteni. A fejlédést eldsegitheti a
kevésbé hasznalatos formak erdsitése, vagy elhagyasa.

A tudasatadasi formak kivalasztasanal a hallgatok mentalitasa alapjan célszert Gjraértékelni
a mentoring és coaching rendszert, ezzel biztositva a teljes sikert. Javaslom atértékelni a tagok
kotelezéen az irodaban eltoltott munkaidejét, hiszen ez megkonnyiti a beilleszkedés folyamatat
is. Jobban kell 6szt6ndzni a tagokat, hogy részt vegyenek a konferenciakon, hiszen igy nagyobb
lesz a megszerzett tudas és kihasznaljuk a képzések dsszes pozitiv tulajdonsagat.
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A korszerti és sikeres tovabbi miikddéshez ajanlom a szervezetnek, hogy nagyobb jelentdsé-
get tulajdonitsanak az 6t képességnek- melyet Garvin hatarozott meg- igy novelve hatékonysa-
gukat és fenntarthatosagukat.
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KESEDELMES DEVIZA]}AN DENOMIN{&L,T VALLALATI,HITELEK ES AZOK
MEGOLDASI ALTERNATIVAINAK VIZSGALATA

THE ANALYSIS OF DEFERRED CORPORATE FOREX CREDITS AND THEIR ALTER-
NATIVE SOLUTIONS

Sepsi Barbara Katinka
Debreceni Egyetem, Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
Szamvitel szak II. évfolyam

OSSZEFOGLALAS

A vallalati szektor pénziigyi stabilitasat és ndvekedési lehetdségeit jelentésen befolyasolta a
kiilfoldi és hazai devizaban denominalt hitelek megndvekedett torlesztérészlete. A késedelmes
deviza alapu hiteladdsok problémajanak megoldasa sziikségszer(i, mert ha tovabb romlik a hitel-
portfolid mindsége, az befolydsolja hazank nemzetkdzi megitélését, mely a szektor gazdasagi
teljesitményét ronthatja. Vallalati forint, eurd és svéjci frank alapu hitelek jellemz6it hasonlitom
Ossze két jovobeli arfolyamszint modellezésével.

A Novekedési Hitelprogramot vizsgalom két futamidé mellett mindharom konstrukcio eseté-
ben. Célom, hogy megallapitsam érdemes-¢ ezt igénybe venni, és ha igen, akkor milyen futam-
id6 mellett, mekkora megtakaritas realizalhato.

Ingatlanokkal kapcsolatos és egyéb projekthitelek kdziil minden negyedik hitel nem teljesitd.
Ezen hitelek 75%-a eurdéban denominalt. Az eur6 alapu hiteleknél a ,,modositott arfolyamgat”
soran egy rogzitett idészakot kdvetden a felhalmozott tokekiilonbozettel novelt fennalld toketar-
tozast, forintra valtas utan, forinthitelként torleszthetik az addsok. Emellett novelheti még a
vallalat rendelkezésére all6 pénzdsszegét a korabban képzett céltartalék feloldasa is.

A kiszamithat6 részlet pontos torlesztése soran az addsok jobb addsmindsitési kategoriaba
kertilhetnek, mely bevétellel jarna a hitelintézetek szamara. Egy jobb mindségili portfolid jobb
megitélést biztosit, mely olcsobb finanszirozashoz vezetne, igy tékeerdsebbé valnanak a hitelin-
tézetek is.

A kutatds a TAMOP-4.2.4.A/2-11/1-2012-0001 Nemzeti Kivalosag Program cimii kiemelt
projekt keretében zajlott. A projekt az Eurdpai Unid tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap
tarsfinanszirozasaval valosul meg.

Kulcsszavak: Novekedési Hitelprogram, svajci frank, euro, forint, ,, modositott arfolyamgat”,
céltartalék

ABSTRACT

The increased instalments of both the Hungarian forint and the foreign currency denominated
loans have significantly influenced the financial corporations sector’s financial stability and
growing opportunities. It is necessary to solve the problem of the debtors having deferred for-
eign currency based credits, because if the current situation is getting worse, the portfolio quality
continues to deteriorate that will influence Hungary’s international reputation, which negatively
affects the sectors economic performance. I compared the characteristics of a Hungarian forint,
euro and Swiss franc based credits using two expected exchanges during my models.

Funding for Growth (N6vekedési Hitelprogram) is analysed using two maturity periods re-
garding all credit facilities. My goal is to find out whether it is worth join this program, and if
yes, how much money could be saved using different maturity periods.

Every fourth credit of real estate related and other project loans are non-performing. 75% of
these loans are denominated in euro. I used a “modified exchange limit” scheme considering
euro loans, with which after the period of the limited exchange, converted into forint loan and
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increased by the difference of the capital of the current exchange and the capital paid. Besides,
the reversals of the previous provisions could increase the amount of money available.

By repaying punctually the calculable instalments, the debtors could gain a better rating,
which would also mean income for the banks. A better portfolio ensures a favourable reputation,
which would also lead to a cheaper source of financing, so the banks would become better-
founded.

This research was supported by the European Union and the State of Hungary, co-financed
by the European Social Fund in the framework of TAMOP-4.2.4.A/2-11/1-2012-0001 ‘National
Excellence Program’.

Keywords: Novekedeési Hitelprogram (Funding for Growth), Swiss franc, euro, Hungarian for-
int, ,,modified exchange limit”, provision

BEVEZETES

Az elmult években bekovetkezett eladosodas csokkenti a vallalatok pénziigyi stabilitasat, ami
mellett a vallalati szektor kibocsatasa is gyengiilt. Emellett az allam finanszirozasi igénye is
magas. gy az allam és a vallalati szektor is kiilfoldi finanszirozasra szorult. Ennek hatasa megje-
lenik Magyarorszag orszagkockazati besorolasaban, mely hatassal van a CDS-felarak alakulasa-
ra (KISGERGELY, 2009). A kockazati felarak jelentés emelkedése azt tiikkrozte, hogy a befekte-
tok Magyarorszagot a kockazatos orszagok kozé soroltak. A likviditasi kockazatok novekedése a
hazai bankokat a kiilfoldi bankkozi és tokepiaci forrasok arazasan és rovidiilésén keresztiil érin-
tette. A bankok dsszetett modon finanszirozzak a devizahiteleket. Ezen folyamat soran felmeriild
esetleges veszteségét az okozhatja, hogy egy bank eszkdzeinek és forrasainak devizaszerkezete
soha nem teljesen egyforma. A devizaarfolyamok valtozasabol szdrmazd jovedelmezdségi €s
tékeveszteséget nevezziik devizaarfolyam-kockazatnak (ERDOS — MERO, 2010).

A folyamatosan valtozo piacok, szabalyozdi kdrnyezet és az ijabb pénziigyi termékek meg-
jelenése a kotelezettségek kezelését kiemelten fontos teriiletté teszi (TARNOCZI — FENYVES,
2011). Az utdbbi idészakban, a nemteljesitd hitelek aranyat novekedés jellemzi a vallalati szek-
mek, melyek nem csak a devizaban, de a forintban denominalt hiteleket is érintik (MNB).

Kovetkeztetésképpen, a 90 napon tali késedelemmel rendelkez6 deviza alapu hiteladosok
problémajanak megoldasa sziikségszerli, mert ha tovabb novekszik a nem fizeté adosok aranya,
az hatassal van hazank nemzetkdzi megitélésére, ami kozvetetten megjelenik a CDS-felarak
novekedésében és tovabbi koltségndvekedéseket prognosztizal a hitelintézeteknek, amit azok
tovabbterhelhetnek a vallalati szektorra, mely a vallalati szektor jovedelmezdségét, kibocsatasi
képességét rontja.

ANYAG ES MODSZER

A vizsgalt hitelek tulajdonsagai (felvétel id6pontja, torlesztés kezdete, felvett sszeg és a fu-
tamid®) megegyeznek az dsszehasonlithatdosagot biztositvan (1. tablazat). A hitelek kiillonbozo-
sége a devizanemiikben és a kamat mértékében mutatkozik. A torlesztOrészletek kiszamitasanak
mddja minden esetben annuitdsos modszerrel tortént.

Egy hitelt nemteljesitének (non-perfoming loan, NPL) mindsit a hitelintézet, amennyiben a
torlesztés 90 nap, vagy annal tobb késedelemmel rendelkezik. A nemteljesitd hitelek Osszes
hitelhez viszonyitott aranyat szdzalékos formaban kifejezve lathatjuk gyakran egy-egy portfolio
mindsitésében vagy bank, bankszektort jellemz6 adatok kozott (BLOEM — FREEMAN, 2005).
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1. tablazat: Eredeti hitelek konstrukecioi

HUF CHF EUR
Felvétel idépontja 2005.07.01 2005.07.01 2005.07.01
Torlesztés kezdete 2005.08.01 2005.08.01 2005.08.01
Felvett 6sszeg (Ft) 100 000 000 100 000 000 100 000 000
Kamat 10,00% 3,75% 4,75%
Futamido (év) 15 15 15

Forras: Sajat szamités, adatok

A késedelmes hiteleket két csoportban vizsgaltam. Kiilon kezeltem a 90 napon beliili és 90
napon tuli késedelemmel rendelkezd hiteleket. Azért valasztottam kiilon 6ket, mert a Novekedé-
si Hitelprogram esetében a 90 napon beliili késedelmes hitelek még részt vehettek a konnyités-
ben, mig a nem teljesitonek mindsitett hitelek mar nem (2. tabldzat).

2. tablazat: Novekedési Hitelprogram keretében kivalté hitelek

HUF CHF EUR
Felvétel idépontja 2013.12.31 2013.12.31 2013.12.31
Torlesztés kezdete 2014.01.01 2014.01.01 2014.01.01
Felvett 6sszeg (Ft) 61451 890 102 104 170 63 056 150
Kamat 2,50% 2,50% 2,50%
Futamid6 (év) 5 vagy 10 5 vagy 10 5 vagy 10

Forras: Sajat szamités, adatok

Minden esetben csak kamattal szamoltam és a THM-et figyelmen kiviil hagytam, mert a kii-
16nb6z6 devizaban denominalt hitelek koltségei eltérdek lehetnek. A lehetdségek realisabb vizs-
galatanak érdekében optimista és pesszimista arfolyamszinteket alkalmaztam. Optimista arfo-
lyamként jeldltem meg 290 HUF/EUR az eurd és 230 HUF/CHF a svajci frank alapa hitelek
esetében. Pesszimista esetnél 320 HUF/EUR ¢és 270 HUF/CHF szintekkel szamoltam.

3. tablazat: A modositott arfolyamgat tulajdonsagai

Hitel Fennallo t6ke-
Idészakok deviza Arfolyam tartozas torlesz- Kamat Futamidé
alapja tés kezdetén
tervezett: 180 ho (15
2005. 08.01. — Torlesztéskor év)
2013.12.31. EUR aktualis arfolyam 100000 000 Ft 4.75% torlesztett:
101 ho
Rogzitett arfo- X
;8;;"01]2'0;'17 EUR lyam 63 672 334 Ft 4,75% (224 g;v(;
T (270 HUF/EUR)
optimista:
2016.01.01. - 45212 003 Ft 60 ho
2020. 12. 31. HUF ) pesszimista: 4.0% (5¢év)
49 889 107 Ft

Forras: Sajat szamitas, adatok

A kiilonbség a klasszikus arfolyamgat (2011. évi LXXV. térvény) és a sajat konstrukcié ko-
z6tt, hogy a rogzitett idészak utan atvaltasra keriil a fenndllo téketartozas aktualis arfolyamon és
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ehhez hozzaadddik a toketorlesztés rogzitett arfolyamon toérténd és tényleges arfolyamon torténd
torlesztés kozti felhalmozott kiilonbozet (3. tablazat).

Az arfolyamgat iddszaka 2 év, véleményem szerint egy vallalkozas életében ennyi id6 alatt
megtakaritott, atcsoportositott eszkoznek mar lehet gazdasagi haszna a rogzitett idészakot kove-
téen. Majd az atvaltaskor az atvaltott sszeget 4%-os kamat mellett és 5 éves futamidével, to-
vabbra is annuitasos mddszerrel modelleztem. Az 0j futamidé meghatarozasaval, Gsszesitve 185
hoénapra novekedett a futamidd, az eredeti 180 honaphoz képest.

EREDMENYEK

A Novekedési Hitelprogram modellezése soran a torlesztés vége hadrom id6pontot jelol: az
eredeti konstrukciok vége 2020.07.01, ha 5 éves futamidejii kivalté hitellel szamolunk
2018.12.01., ez a 10 éves futamid6 esetén 2023.12.01.

Forinthitelek esetében az eredeti, valtozatlan hitel jellemz6it hasonlitottam &ssze a Noveke-
dési Hitelprogram keretén beliil kivaltott kondicioval, melyek koziil az egyik kivalto hitel futam-
ideje 5 év, a masik hitelé pedig 10 év. A torlesztett téke mindharom esetben a felvett hitel 6ssze-
gével (100 millio Forint) egyenld. A torlesztett kamat esetében eltéréseket tapasztalhatunk, ami a
futamidé eltérésének (hosszabb futamidé tobb kamatozasi idészak) és a Novekedés Hitelprog-
ram alacsony kamatanak koszonhetd. Forinthitelek esetében a 7,5%-o0s kamatcsokkenés 14-18
millio Forintos koltségmegtakaritast jelent a vallalkozasok szamara. A tdrlesztorészleteket te-
kintve pedig az 5 éves konstrukcié esetén havi 16 ezer Ft tobbletkoltséget jelent, viszont a 10
éves konstrukci6 esetén havi kdzel fél millié Forint marad a vallalatnal.

A svajci frank alapu hitelek esetében a kivaltott hitelek toke- és kamattorlesztése megegye-
zik, hiszen az a kivaltas idopontjaban aktualis arfolyamon atvaltasra keriilt és a kivalto hitelnek
ez képezte a hiteldsszegét. Optimista esetben a torlesztett toke mértéke magasabbnak bizonyul,
ha a Novekedési Hitelprogramot igénybe veszi az ad6s. A kamat kapcsan a rovidebb, 5 éves
konstrukcié 4 millié Forinttal kevesebb kamatterhet mutat, mig a 10 éves 700 ezer Forinttal
tobbet. Torlesztorészletek mértéke NHP 5 esetén 300 ezer Ft plusz kiadassal jar, mig NHP 10
esetén 300 ezer Forint megtakaritassal. Pesszimista esettel szdmolva a tOketorlesztés kozel 8
millio Forinttal tobb a hitelprogram kihagyasa esetén. Kamat tekintetében a NHP 5 esetében 6
millios és a NHP 10 pedig 1 millié Forintos megtakaritas mutatkozik. Torlesztorészlete tekintve
5 éves konstrukcio plusz 135 ezer Forint kiadassal jar és a 10 éves fél millio Forintos megtakari-
tast prognosztizal. Optimista arfolyamszint mellett 5 évesnél hosszabb kondiciok igénybevétele
nem ajanlott tobbletkdltségek miatt, viszont pesszimista arfolyamszint mellett mindenképpen az
eredeti hitel kivaltas javasolt.

Euro alapu hitelek kapcsan is érvényes a svajci frank esetében részletezett kivaltas modszere
azonos a hitelek tulajdonsagaira vonatkozéan. Optimista esetet feltételezve a toketorlesztés 1,5
millié6 Forinttal magasabb, Novekedési Hitelprogramba 1épés soran, ezzel szemben a kamat az
eredeti konstrukci6 alapjan a legmagasabb a harom koziil, hiszen az eredeti hitel kamata kozel
duplaja a Hitelprogram 2,5%-o0s értékének. A kivaltd hitelek kedvez6bb toke- és kamattorleszté-
si értékeket mutatnak pesszimista esetben. Optimista esetben 5 éves konstrukcié havi 203 ezer
forinttal, pesszimista esetben havi 108 ezer forinttal megndvekedett torlesztérészletet mutat. 10
éves konstrukciot feltételezve pedig optimista esetben 320 ezer Ft, mig pesszimista esetben 410
ezer Forint megtakaritas realizalhato.

Véleményem szerint az arfolyamgat intézménye a vallalati szektorban sikeres lenne, mivel
egy vallalat a csokkentett arfolyam torlesztés mellett felszabadulo pénzeszkozeit az arfolyamgat
ideje alatt hatékonyan fel tudja hasznalni. A felszabaduld eszkdzoket akar kiilonbozd pénziigyi
befektetésekben helyezheti el, vagy az iizleti folyamatok fejlesztésébe torténd kisebb beruhazas-
ra fordithatja. Barmelyik lehetdség jo dontés, ha az pénziigyileg megalapozott és igy a vallalat
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bevételeit novelheti az arfolyamgat idészaka alatt. Az arfolyamgat végét kovetden a vallalat
befektetésébdl, beruhazasabol szarmazo hasznat a torlesztorészletek kifizetésére tudja forditani.

A projekthitelek vizsgalatanak eredményére alapozva csak az eurdban denominalt hitelekkel
dolgoztam az arfolyamgattal kapcsolatos szamitasaim soran. Tovabba optimista és pesszimista
esetben vizsgaltam az eredeti és az arfolyamgatas konstrukciokat.

A torlesztérészletek vizsgalata soran megallapitottam, hogy az arfolyamgat idészaka alatt op-
timista esetben havonta 60 ezer Forint, mig a pesszimista esetben kozel 200 ezer Forint megta-
karitas realizalhatd. Az arfolyamgat végén forintra valtas és a futamid6 hosszabbitas torténik.
fgy a magasabb arfolyamszinttel jellemezhetd torlesztérészlet értéke 17 ezer Forinttal magasabb
az optimista esetben kalkulalt eredeti hitel torlesztérészleténél, viszont fontos kihangsulyozni,
hogy az arfolyamgatas konstrukcio 5 honappal késébb fejezddik be. Az optimista esetben a 2016
janudrja utan a torlesztorészlet 8 ezer Forinttal csokken, aminek az oka itt is a meghosszabbitott

torlesztési idészak.
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1. abra: Torlesztérészletek arfolyamgattal és arfolyamgat nélkiil

Forras: Sajat szamitasok

Osszesitettem az arfolyamgét és az eredeti hitelkonstrukciok kiszamolasa utana a hitelek jel-
lemz6 adatait szdzalékos formaban. Optimista esetben az 0sszes torlesztés értéke 159,5 millié Ft
az eredeti hitelkonstrukcidt tekintve, viszont az arfolyamgat esetén a megtakaritas mértéke tobb
mint 760 000 Ft. A torlesztett kamat értéke kozel azonos igy a kiilonbség a két hitel téketorlesz-
tésének kiilonbozetébdl adodik. Pesszimista esetet vizsgalva a megtakaritds mértéke még na-
gyobb értéket vesz fel (kdzel 5,5 millié Ft), hiszen az alkalmazott arfolyamok kozott nagyobb a
kiilonbség, igy a toke- és kamattdrlesztés is kedvezobb a rogzitett idoszak utani atvaltast kdvetd-
en.
A modositott arfolyamgat konstrukcidja véleményem szerint realis segitséget biztosithat a
bajban 1évé projekthitelek esetében, hiszen ezek a hitelek nagy pénztomegeket képviselnek és a
modellemben kiszamitott 0,5-3,3%-o0s elérheté megtakaritas egy tobb milliardos projektet eseté-
ben jelentds konnyitést jelentene. A megtakaritds dsszegének atcsoportositasaval az iizleti ered-

mények javitasa érheto el.
KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK
2013 juniusatol igénybe vehetd Novekedési Hitelprogram megfelelé eszkdznek bizonyult az

allam részérdl, hogy a vallalatok hitelbdl torténd finanszirozasat megkonnyitse, fenntartsa. A
devizahitelek forintra valtasa javitja az érintett vallalkozasok hitelképességét, és kiszamithato
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gazdalkodast tesz lehetdvé szdmukra, mig a forinthitelek kivaltdsa a hitellel mar rendelkezd
vallalkozasok finanszirozasi koltségeit csokkenti. Forinthitelek esetében, akar 5 vagy 10 éves
futamid6 esetén is az eredeti hitelnél kedvezobb lehetéségeket nyujt a program, 14 — 16 millid
megtakaritas érhet6 el egy 100 millié Forintos hitel esetén. Svajci frank alapu hitel esetében az
optimista arszint mellett 5 évesnél hosszabb idére nem érdemes igénybe venni a programot, mert
tobbletkoltséggel jar. Viszont optimista arfolyamszint 5 éves futamidd, pesszimista arfolyam-
szint 5 és 10 éves futamidd mellett is az eredeti hitel kivaltasa javasolt. Eur6 alapt hitelek teszte-
lése soran optimista, pesszimista 5 és 10 éves futamidé mellett is érdemes kihasznalni a program
nyujtotta eldnydket, mert koltségmegtakaritas realizalhato.

A mérséklodo adossagszolgalati terhek miatt lassul a banki hitelallomany mindségének rom-
hatja. A Novekedési Hitelprogram egyik legnagyobb eldnye az alacsony kamat, viszont kieme-
lend6 tény, hogy csak a KKV szektor szamara elérhet6. Hatranya tovabba, hogy a 90 napnal
tobb késedelemmel rendelkez6 addsokat kizarja a programbol.

Projekthitelek kapcsan végzett devizanem és késedelem szerinti vizsgéalataim alapjan megal-
lapitottam, hogy az ingatlanvasarlasi és ingatlanfejlesztési hitelek valamint az egyéb projekthite-
lek teriiletét jellemzik nagymértékii devizaban denominalt hitelek és jelentds hanyadu
nemteljesitd hitelarany. A 90 napnal tobb késedelemmel rendelkez6 adosok kidolgozott ,,médo-
esetében, mivel ebben az esetben rosszabb adosokrol is beszeliink. Az elsddleges cél a torlesztés
fenntartasa és az esetleges ingatlanfedezet érvényesitésének elkeriilése — mivel a mai ingatlanpi-
acon az arak csokkend tendenciat mutatnak. Optimista esetet feltételezve a megtakaritas 1 millio
Forint alatti, mig pesszimista esetben 5,5 millidé Forint lehet. A torlesztorészlet is havi 63 ezer
(optimista), 189 ezer (pesszimista) Forinttal csokkenne az arfolyamgat idoszaka alatt. A kdvetd
id6szakban optimista esetben 70 ezer, pesszimista esetben pedig 108 ezer Forinttal kevesebbet
kellene fizetni az eredeti hitel torlesztOrészletéhez képest. A havi kiilonb6z6 mértéki koltség-
megtakaritas mellett tovabb noveli a vallalat rendelkezésére allé pénzosszegét az arfolyamkoc-
kazatra képzett céltartalék feloldasanak ténye. Az arfolyamgat ezen valtozatat kifejezetten olyan
szektoroknak ajanlanam, ahol magas a 90 napot meghalado késedelemmel rendelkezd deviza
alapu hitelek ardnya. A makrogazdasagi helyzet figyelembevételével, esetlegesen idébeli cstsz-
tatassal vagy kvotas rendszerben tobb szektorra is alkalmazhato.

Az arfolyamkockazat megszlntetése a vallalat és a bank esetében is kedvezd, hiszen az
utobbi idészakban inkabb a pesszimista becslésemben 1évé adatok kozelitik meg a valos arfo-
lyamokat és jobb egy kevesebb Osszegli torlesztés, mint egy nem teljesitd hitel. A pontos torlesz-
tést kovetden az adodsok jobb adosmindsitési kategoriaba keriilhetnek a hitelintézetek nyilvantar-
tasaban, majd 2 év utdn mérsékelhetd vagy megsziintethetd az értékvesztés mértéke €s a képzett
céltartalék, mely bevétellel jarna a hitelintézetek szamara. Ezen feliil egy jobb mindségli portfo-
1li6 jobb megitélést biztosit, mely olcsobb finanszirozashoz vezetne igy tékeerdsebbé valna a
hitelintézet is.
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COMPARATIVE ANALYSIS OF DAIRY FARMS AT DIFFERENT SCALES

Szenderak Janos
Debreceni Egyetem, Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
Vidékfejlesztési agrarmérndki MSc szak II. évfolyam

OSSZEFOGLALAS

Az éllattenyésztés bruttd kibocsatasanak csokkenése 2011-ben megallt, de a legtobb agazat,
igy a tejtermelés jovobeli alakulasa is kérdéses. A tejkvota eltdrlése 2015-ben 11j szabalyozasi
kornyezetet teremt a tej termékpalya szerepldinek. Fontos szempont, hogy olyan gazdasagok
jojjenek létre, amelyek képesek csdkkenteni a termelési kdltségeiket, igy versenyképesek tudnak
maradni a nemzetk6zi piacon. Szakmai vitak folynak arr6l, hogy mekkora az idealis telepméret a
tejagazatban. Vizsgalataim célja eltéré nagysagu tejtermeld telepek Osszehasonlitasa (600 —
1700 — 3 000 tehén). Kijelenthetd, hogy a takarmanykoltségek aranya magas a koltségeken
beliil, mely rendszeres legeltetéssel csokkenthets. A kisebb allomany nem befolyasolta negativ
moddon a nyereségességet. Erés befolyasold szerepe van a gazdasagok specifikus tényezbinek
(takarmanyozasi technologia, legeltetés lehetdsége, allategészségiigyi tényezdk). A vizsgalat
egyik alapveté eredménye, hogy kevésbé korszerii, de jol menedzselt tartastechnoldgiaval is
nyereséges lehet a gazdalkodas.

Kulcsszavak: tejgazdasag, tejkvota eltorlés, 6sszehasonlito elemzés
ABSTRACT

The decreasing of gross output of animal husbandry has come to a halt in 2011, but the
situation of most of the agricultural sectors are in question. The abolition of milk quota will
create a new economic environment for the stakeholders of the dairy supply chain. It is
important to establish dairy farms that can decrease the production cost in order to maintain
international competitiveness. There are many professional debates about the ideal size of dairy
farms. The object of my research is to compare dairy farms at different scales (600 — 1 700 —
3 000 cows). It can be concluded that the ratio of feed cost is high in the cost structure but even
periodic grazing could contribute to decreasing production cost. Having smaller herd doesn’t
affect the profit negatively. The specific factors of dairy farms have important roles (feeding
technology, possibility of grazing, animal health issues). Basic result of the analysis show that
dairy farming can be profitable with less advanced but well managed breeding technology.

Keywords: dairy sector, milk quota abolition, comparative analysis
BEVEZETES

Globalisan a tejtermelés novekedése szoros korrelaciot mutat a novekvd globalis népesség-
szdmmal és a valtozd nyugati fogyasztdi szokasokkal, aminek oka a javulé jovedelemhelyzet és
az urbanizacio (EMB, 2013a). A 2010-2012 kozotti évek atlagaban a fejlodo orszagok tejterme-
lése meghaladta a fejlettekét. A fejlett orszagok termelésének novekedése a magasabb fajlagos
hozamokbdl szarmazott. A globalis kinalat éves novekedési iiteme varhatdéan 2,3%-ro6l 1,8%-ra
csokken 2013-2022 kozott az eldzo évtized atlagahoz viszonyitva. A csokkenés oka a viz és az
elérhet6 foldteriiletek hianya a fejlédd orszagokban. Ennek ellenére a fejlddd orszagok tejterme-
lésének novekedési iiteme (2,5%) még igy is tobb mint kétszerese lesz a fejlett orszagokénak
(1%). Lassu novekedés varhato az EU tejtermelésében (0,3%/¢év) a kovetkezd évtizedben, els6-
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sorban a belsd kereslet szerény novekedésének koszonhetden a viszonylag magas koltségek
ellenére (OECD-FAO, 2013).

A termelés novekedése majdnem elérte a korlatait a fobb tejtermeld régiokban, mivel a fold-
terililetek elérhet6sége nehéz (verseny a tej- és a biolizemanyag-termelés kozott), a tehenek elér-
ték a termelési potencialjuk fels6é hatarat, a legeltetés hidnya noveli az allatjoléti kockazatokat
(EMB, 2013b).

Magyarorszag beszallitasi kvotdja 1,947 millié tonna volt a 2012/13-as kvotaévben, 76,32%-
os kihasznaltsaggal. Ez a negyedik legrosszabb érték volt Gordgorszag (73,55%), Romania és
Bulgaria (52,74 és 44,65%) utan (1. dbra).
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1. abra: Az EU tejtermeldi (2012) és kvotakihasznaltsaguk (2012/13)
Forras: FAO, 2014, és MANDI-NAGY, 2013a alapjan sajat szerkesztés

2012-re a magyar tejtermelés elérte az 1,76 mrd litert. A szarvasmarha 1étszam 772 ezer volt
2013-an (2. abra). Sziikebb nemzetkdzi Osszehasonlitasban a hazai tehenek tejhozama jonak
tekinthet6 (MANDI-NAGY, 2013b), de EU szinten a tej beltartalmi értéke elmarad a kivanatos-
tol. A 3,63%-os zsir- és 3,21%-os fehérjetartalom mélyen az EU éatlag alatt marad (zsirtartalom
4,04-4,06%, a fehérjetartalom 3,37-3,39% 2012-ben) (EUROSTAT, 2013). A hazai arrendszer
Jliter szemléletii”, a tobb, de higabb tejet preferalja (BUZAS — SZABO, 2011). Véleményem
szerint ez és az egyoldalu kukorica-alapu (keményit6-alapi) takarmanyozéas hatréaltatja a
beltartalmi értékek novelését, mivel gyakorlatilag a tejben talalhat6 tobbletviz kertil kifizetésre.

A nyerstej termeldi atlagara 109,39, kiviteli ara 124,83 Ft/kg volt 2014 februarjaban. Mind-
kettd kozel 20%-al volt magasabb az el6z6 évhez képest (MANDI-NAGY, 2014). A magyar tej-
¢és tejtermék arakat sokkal inkabb a vilagpiaci arak fogjak meghatarozni a kvotarendszer meg-
szlinése utan, melyre a versenyképesség novelése lehet a valasz (AKI, 2013).

A tejeld tehéntartas koltségei 6,3%-kal ndttek 2010-2011 kdzott a meghatarozo arutermeld
gazdasagok atlagaban. A koltségcentrumhoz tartozé gazdasagoknal ez 590 ezer Ft/tehén volt.
6%-al nott a tej onkoltsége (borjak értékével csokkentve), ez 73 Ft/litert jelentett. A tej 97%-at
atlagaron (2011-ben 87,20 Ft/liter) értékesitették a gazdak. A tehenenkénti jovedelem meghalad-
ta a 241 ezer Ft-t 2011-ben, igy a tdAmogatasokat teljes egészében jovedelemként szamolhattak el
a gazdalkodok (BELADI — KERTESZ, 2012).
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2. dbra: Magyarorszag szarvasmarha allomanya és tejtermelése (2003-2013%)
Forras: KSH, 2014 alapjan sajat szerkesztés

A tej- és tejtermék importunk (3. abra) 208 ezer tonna volt 305 millio eurd értékben 2013-
ban. 48%-at a nyerstej €s tejszin, 22%-at a sajt és turo tette ki. Az export mennyisége 499 ezer
tonna, értéke 208 millié eurd volt. A hazai kivitel olcsé és feldolgozatlan termékekbdl all (tul-
nyomorészt nyerstej), mig a behozatal draga és elsésorban feldolgozott termékeket (vaj, sajt és
turd, savanyitott tejtermékek) jelent (KSH, 2013). Elénydsebb lenne novelni az exportban a
magas hozzaadott értékii termékek aranyat, mert ez (ij munkahelyeket is teremtene.
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3. dbra: Magyarorszag tej- és tejtermék importja és exportja (2013)*
Forras: KSH, 2013 alapjan sajat szerkesztés

Az AKI (2013) szerint az EU legtobb térségében nem a tejkvota, hanem a rendelkezésre allo
mez6gazdasagi teriilet nagysaga, a finanszirozas koltségei, a kdrnyezetvédelmi megkotések és a
kiskereskedelem arharca jelentett problémat. A globalis folyamatok hatasanak erésodésével egy
idében megnd a szélsdséges armozgasok és a krizishelyzetek kialakulasanak veszélye.

Az ERNST&YOUNG (2013) szerint az aringadozas lesz a legfébb kihivas 2015 utan.
PENNINGS (2013) ugy véli, hogy ujra kell gondolni a jelenlegi piacszabalyozasi eszkozoket és
ujakkal kell kiegésziteni. Véleménye szerint az ar és a mennyiség aszimmetriai az értéklancon
beliil megsziintethetd vagy visszaszorithatd egy ar- és mennyiség informacios platform létreho-
zasaval. THEUVSEN (2013) és SCKOKAI (2013) azt javasolja, hogy allandésitsak, illetve



88 Gazdalkodastudomanyi Kozlemények

erdsitsék meg a biztonsagi halot a kivételes piaci valsagok érdekében. THEUVSEN (2013) java-
solja a jelenlegi jogi keretek megerdsitését a kedvezdtlen adottsag teriiletek érdekében.
PENNINGS (2013), THEUVSEN (2013) és SCKOKAI (2013) is egyetértenek abban, hogy a
hozzaadott érték megoszlasa az értéklancon beliil kozponti kérdés lesz a kdzeljovében is. A
termeldi szervezetek és a szakmakdozi szervezetek szerepét indokolt ezért megerdsiteni.

ANYAG ES MODSZER

A szekunder kutatas alapjat nemzetkozi €s hazai statisztikai adatok adtak. A vizsgalatom so-
ran torekedtem a legfrissebb adatok elemzésére (2012). A primer kutatds soran adatgylijtést
végeztem harom hazai tejtermeld gazdasagban, melyek anonimitasi okokbol A — B — C elneve-
zést kaptak. A kivalasztas kritériuma az allomany mérete és a hasonlo tartasi- és takarmanyozasi
technologia volt. Az elemzés a 2010-2013 kozotti idoszak adatait olelte fel. Az Agrargazdasagi
Kutato Intézet Agazati Kérd6ivét kitoltve a gazdasagok dsszehasonlithatova valtak. Ennek soran
nem csupan az egyes gazdasagok koltség- és jovedelemszerkezete keriil megvizsgalasra, hanem
az egymashoz val6 viszonyuk is.

EREDMENYEK

Az A gazdasag atlagosan 600, a B és C 1700 és 3000 egyedet tartott 2010-2013 kozott. Az A
gazdasagnal adatszolgaltatasi okok miatt nem Iehetett elkiiloniteni az allattenyésztés személyi
allomanyat, igy dolgozoi 1étszama 50-55 {6 volt. A B gazdasag tehénallomanya 1000-1100 volt
2012-ig, majd telepdsszevonasok miatt 1700-ra emelkedett, 60 f6 dolgozoi l1étszam mellett. A C
gazdasag tehénallomanyanak ellatasat 160 f6 végezte. Az A gazdasag évi tejtermelése 5-6 millid
liter volt 2010-2013 kozott. A termelt tej beltartalmi értékei a legmagasabbak voltak a gazdasa-
gok kozott (fehérje- 3,4-3,5, zsirtartalom 3,6-3,9%). A B gazdasag évi tejtermelése 9-9,8 millid
liter volt 2010-2011-ben, ami az allomany 0sszevonasa utan 14 millio literre nétt (3,3%-os fe-
hérje- és 3,6%-os zsirtartalom). A C gazdasag tejtermelése 24-rél 29 millio literre ndtt 2010-
2013 koz6tt, 3,3%-os fehérje- és 3,7%-os zsirtartalom mellett.

Az A gazdasag takarmanykoltségei a legalacsonyabbak (240-440 ezer Ft/tehén), a B gazda-
sagé a legmagasabbak voltak a harom gazdasag koziil, de elonyds, hogy a sajat takarmanyok
aranya magasabb volt a koltségszerkezeten beliil (58-70%), mint a vasaroltaké (30-42%). A sajat
takarmany biztosabb alapot ad a takarmanyozashoz, ahol a mindségi paraméterek téliink fiigg-
nek. Az A gazdasag sajat tulajdonu legeldteriilet mellett fekszik, amit a ndvendéknevelésben
hasznosit. A ndvénytermesztési agazattol vasaroljak meg a takarmanyokat, igy elszamolaskor
piaci aron vasaroltként tiintetik fel (szamviteli eldiras). A gazdasag kevésbé korszeri a masik
kett6hoz képest. A kisebb allomany konnyebb kezelhetésége és az atgondolt vezetés miatt nem
érezhetd ennek hatranya. A C gazdasagnal magasabb a vésarolt takarmanyok aranya a takar-
manykoltségen beliil (atlagosan 70%). A kedvezd piaci takarmanyar mellett értékesitik sajat
termelésti takarmanyaikat, ugyanakkor viszonylag alacsony piaci dron vasarolnak. Ez eredmé-
nyes modszer lehet koriiltekintd alkalmazas esetén.

Az A gazdasag allategészségiigyi koltsége 22-26 ezer Ft/tehén volt 2012-ig, majd 2013-ban
57 ezer Ft. Ez vélhetOen egyes betegségek gyakoribb kezelésére €s megeldzésére vezethetd
vissza. A legeltetésnek allatjoléti vonatkozasa is van (1abvég megbetegedések visszaszoritdsa). A
legeltetés hianya miatt ndvekvé mélyalmos tartastechnoldgiat alkalmaz a B gazdasag, allategés-
zségiigyi fajlagos koltsége 14-18, mig a C gazdasagé 28-30 ezer Ft/tehén volt. Az A gazdasag
munkabérei a legmagasabbak voltak a harom gazdasag koziil (94-102 ezer Ft/tehén). A nyeresé-
gesség miatt magasabb munkabérek is megengedhetéek. A B gazdasag munkabér koltsége ma-
gas volt (70-80 ezer Ft/tehén) a béren kiviili tobbféle jutalom miatt (orszagos atlag: 58-50 ezer
Ft/tehén 2010 és 2011-ben (BELADI — KERTESZ, 2012)). A gazdasag vezetdi szerint érezhetd-
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en javult a munkahatékonysdg. A C gazdasdg munkabér koltsége a legalacsonyabb,
39-44 ezer Ft/tehén volt.

Az arbevétel Osszetétele allomany nagysagtol fiiggetleniil azonos volt. A tejértékesités az ar-
bevétel 70-80%, a tamogatasok — gazdasagtdl fliggben — 13-20%, az ¢él6 allat értékesités a
6-10%-at adta.

Az A gazdasag termelési értéke elérte a tehenenkénti 1 millio Ft-t, a koltségek 600-900 ezer
Ft/tehén kozott alakultak, igy az agazati eredmény 300-500 ezer Ft/tehén volt. A B gazdasag
termelési értéke 870- 970, a termelési kdltsége 750-936, mig az dgazat eredménye 122-145 ezer
Ft/tehén volt 2010-2012 kozott. 2013-ban 14 ezer Ft/tehén lett az 4dgazati eredmény, mivel a
fajlagos takarmanykoltség 120 ezer Ft-tal volt magasabb, mint az el6z6 évben A C gazdasag
termelési értékének (805-1100 ezer Ft/tehén) ndvekedése kedvezd gazdasagi helyzetre utal. A
termelési koltség is enyhe novekedést mutatott (689 ezer Ft/tehén, mely 246 ezer Ft-tal nétt 3 év
alatt). A magasabb agazati eredmények a magasabb fajlagos hozamokbol és tejértékesitési arak-
bol erednek.

Az A gazdasag 6nkoltsége volt a legalacsonyabb (62-73 Ft/l), a B gazdasagé a legmagasabb
(77-111 Ft/l). A gazdasag legtobbszor mar a tejértékesités arbevételébdl fedezhették a koltségei-
ket, de esetenként az egyéb bevételekre (€16 allat eladas) is sziikség volt (4. dbra).
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4. dbra: Az arbevétel és az 6nkoltség viszonya (2010-2013)
Forras: Sajat, 2014

A koltség- és termelési érték aranyos jovedelmezdség az A gazdasagnal volt a legmagasabb
(35-66 ¢és 26-40%), a B gazdasagnal a legalacsonyabb (1-18 és 1-15%). A C gazdasag mutatoi
17-34% kozott valtoztak, kiilondsen 2011-2012 volt kiemelkedéen nyereséges (34 és 28%). A
koltségszint az A gazdasagnal 60-75% , a B és C gazdasagnal 85-86% ¢és 74-86% kozott moz-
gott (utolso évtol eltekintve) (5. dbra).

Az A gazdasag gyogyszerkoltsége (2,4-2,7 Ft/l) magasabb volt, mint a masik két gazdasagé a
dragabb allatgyogyaszati készitmények és az dllomany kedvezotlenebb egészségiigyi helyzete
miatt. A B gazdasag értéke 2010-2013 kozott 1,5-rdl 1,9 Ft/l-re nétt. A C gazdasag értéke 2,7
Ft/l volt 2010-ben, majd némi csdkkenés utdn 2013-ban ujra 2,7 Ft/l lett. Az dllomany nagysaga-
tol fiiggetlen volt a fajlagos gyogyszerkoltség mértéke.
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5. abra: Néhany hatékonysagi mutaté alakuldsa (2010-2013)
Forras: Sajat, 2014

A munkaorara jutod termelt tej 72,6 1 volt a B gazdasagnal 2010-ben, mely erdteljesen nétt a
kovetkezd években a telepi Osszevonasok tobblettermelése miatt. A B gazdasag 2013-ban 106,4
/munkadra tejet termelt, mig a C gazdasag 89 litert. Az A gazdasagnal nem értelmezhetdek az
adatok. Az A gazdasag megtermelt tejre esé takarmanykoltségei alacsonyak (25-45 Ft/l), a B
gazdasagé magasak voltak (72,65 Ft), mely 2010-2013 k6z6tt 30 Ft/l-el novekedett. A C gazda-
sagnal 2010-2013 kozott 16 Ft/l-rel nott a takarmanykoltség. A tejhozamok jonak itélhetdek az
orszagos atlaghoz képest (7 100 l/tehén/év 2010-2011-ben (BELADI — KERTESZ, 2012)). Az A
gazdasag hozamai a 9 000 l/tehén folott voltak kivalo beltartalmi értékekkel. A B gazdasag ese-
tében csokkentek a fajlagos hozamok (2010 és 2013 kozott 8 653-rol 8 066 literre). A C gazda-
sag 7 900 és 8 300 l/tehén éves atlagértéket ért el.

A kutatas feltevései a kdvetkezdek voltak:

1. hipotézis: A magyar tejtermeldket hdatranyosan fogja érinteni a kvota eltorlése.

A vizsgalat adataibodl kovetkezden bizonyitast nyert.

2. hipotézis: A nagyobb dllatlétszamau telepek versenyképesebbek, mint a kisebbek.

Csak részben nyert bizonyitast, mivel az ,,A” gazdasdg magasabb versenyképességét a sajatos
takarmanybazisa tette lehetéve.

3. hipotézis: Tamogatdasok nélkiil allomdnynagysdgtol fiiggetleniil veszteségesek a tejtermeld
telepek (ceterus paribus).

Nem nyert bizonyitast.

KOVETKEZTETES ES JAVASLATOK

Az éaringadozast kritikus teriiletnek tartom, mert a gazdak jovedelmét veszélyezteti, akiknek
alig van befolyasuk az arhatas mérsékelésére. Helytallo meglatasnak tartom az ar- és informaci-
0s platform létrehozasat, mely konnyen hasznalhatd, széles kdrben elérhetd és friss informacio-
kat biztosit a termelok szamara. Oktatasi, tovabbképzési lehetdségeket indokolt biztositani a
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hazai gazdaknak a kiilfoldi gyakorlaton részt vett szakemberek tapasztalatainak hasznositdsa
mellett. A fiatal gazdak szerepét egyre fontosabbnak latom. A termeldk arelfogadd magatartast
kovetnek. Piaci alkupoziciojuk erdsitésében segithetnek a termel6i szervezetek. Egyre fontosabb
a tejtermeld gazdasagok altal okozott kdrnyezeti terhelés csokkentése. Célszerli lenne a gyep-
gazdalkodas szinvonalanak javitasa is, mivel a magas takarmanyozasi koltségek és kukorica-
alapu takarmanyozas a hazai tejvertikum versenyképességének egyik f6 akadalya.

A sajat kutatas keretén belill az A gazdasagnak javasolom a takarmanyozasi gyakorlat folyta-
tasat, a gyepgazdalkodas aranydnak novelésével. Tovabba indokoltnak tartom a jelenleg hasznalt
gyogyszerek korének feliilvizsgalatat és az allategészségligyi helyzet javitasat a kedvezdtlen
allategészségiigyi helyzet miatt. A munkabérek szinvonalat célszertinek tartom megdrizni, mivel
kivalé motivacids eszkoznek tartom. A magasabb profitot célszerii lenne részben 14j beruhdza-
sokra forditani, melytdl hosszu tdvon a fajlagos onkoltség csokkenése varhato. A B gazdasag
szintén kedvez6 képet mutatott, melyet csak a takarmanykdltségek kedvezotlen szinvonala befo-
lyasolt negativan. A takarmany recepturak dsszetételének feliilvizsgalataval csokkenteni lehetne
a magas koltségeket. A sajat termelésii takarmany eladasanak és visszavasarlasanak ovatosabb
megvalodsitasaval véleményem szerint elfogadhatd szintre lehetne csokkenteni a kdoltségeket.
Javasolom fenntartani a magasabb munkabéreket, melyek kedvezd hatasa itt is érvényesiil. Jo
meglatasnak tartom a beruhazasok megvaldsitasat és az allomanyndvelés gondolatat. A C gaz-
dasag stabil képet mutatott folyamatosan ndvekvd eredménnyel. A vasarolt takarmany magas
aranya mellett is stabil takarmanyozast tudott megvalositani, javasolom ennek folytatasat. Itt is
eredményt hozhat a felhasznalt gyogyszerek korének feliilvizsgalata az allategészségiigyi kolt-
ségek magas aranya miatt. Itt voltak a legalacsonyabb munkabérek. Ennek novelése itt is kedve-
z6 hatasokkal birhat (habar a munkatermelékenységi mutatok novekedést mutattak).
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MEZOGAZDASAGI ROBOT FEJLESZTESE ES JOVOBELI BOVITHETOSEGE
DEVELOPMENT AND FUTURE EXPANDABILITY OF AN AGRICULTURAL ROBOT

Toth Mihaly
Debreceni Egyetem, Gazdalkodastudomanyi €s Vidékfejlesztési Kar
Informatikus €s szakigazgatasi agrarmérnok BSc szak III. évfolyam

OSSZEFOGLALAS

A dolgozatom témajaként a mezdgazdasagi robotokkal valo eddigi kutatasokat €s kisérlete-
ket vizsgaltam. Az eredményeket megfigyelve elkészitettem egy ,,scout robot”, azaz adatgy(jtd
robot alapjait, majd ezzel kiilonb6z6 kisérleteket végeztem. Alapvetéen két platformot hasznal-
tam a kisérletek megvaldsitdsahoz. Az elsé a Lego Mindstorms NXT altal biztositott platform,
mig a masik az Arduino altal forgalmazott platform. Elsédleges cél az iranyitas megvaldsitasa
volt. Az iranyitas kapcsan autondom és tavvezérelt iranyitasi modellekkel is kisérleteztem. Az
autonom iranyitas f6 miikddését egy 4 koordinata altal bezart teriileten térténd pasztazé mecha-
nizmus biztositja, amely egy terepakadaly kikeriil6 mechanizmussal keriilt kib&vitésre. A tavve-
zérelt iranyitasi modot a Microsot Kinect eszkdz segitségével hoztam 1étre. Emellett foglalkoz-
tam az €16 és belso adatgytijtés altal biztositott lehetoségekkel. Az adatokat teriileti egységhez és
idépontra vonatkoztatva elmentettem, majd feldolgoztam.

Az eszk6zok mikroelektronikai hatterének megismeréséhez, illetve a megfeleld bovithetdség
érdekében kezdtem el kisérletezni az Arduino altal biztositott alaplapokkal. Az eszkdz progra-
mozasanak megismeréséhez 4 programot hoztam létre, amely felhasznalja az &sszes hasznala-
tomban 1évé szenzort, beleértve az ultrahangos tavolsagmérét, hdmérsékletmérodt, paratartalom
mérot és talajnedvesség mérot.

A fejlesztési lehet6ségek kapcsan megemlitésre keriil egy sajat tervezési alaplap és egy mo-
dularis rendszer 1étrehozasa, amely egy sajat tervezésli vazba keriilne beépitésre.

Kulcsszavak: robotika, autonom, adatgyiijtés, Mindstorms, Arduino
ABSTRACT

I studied more researches about agricultural robotics. Based on these researches, I made the
foundations of an agricultural scout robot. I used two platforms for the experiments. The first
one was the Lego Mindstorms NXT platform, the second one was the Arduino motherboard
(including UNO and MEGA versions). My primary goal was to achieve more navigation mod-
els. I experimented with autonomous and remote control models as well. The main function of
the navigation mechanism for autonomous model provides a scanning algorithm, which scans
the terrain closed by four coordinate. This program also contains a terrain obstacle handling
mechanism. I used a Microsoft Kinect device to achieve the remote controlled mode. I discov-
ered the possibilities offered by the interior and live data collection. The collected data was
saved with territorial unit and a timestamp.

To study the background of the microelectronic devices, I started experimenting with moth-
erboards provided by Arduino. I created four programs for the platform, which uses all of my
current sensors, including the ultrasonic distance sensor, temperature sensor, humidity sensor
and soil moisture sensor.

As for the future plans I mention the development opportunities of building a custom-
designed motherboard and a modular system that would be installed in a custom-designed chas-
sis.

Keywords: robotics, autonomus, data logging, Mindstorms, Arduino
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BEVEZETES

Napjainkban az informatika az egyik leggyorsabban fejl6dé agazatnak tekinthetd. Ennek ko-
szonhetéen barmerre is jarunk, szinte mindenhol észlelhetjiik jelenlétét. Az agazat elsddleges
célja a munkank konnyitése és a precizebb eredmény elérése. Amikor a munka és az informatika
kapcsolatat emlitem legtobbszor kiilonbozé irodai célu alkalmazasokra és segédprogramokra
gondolunk. Sajnos azonban még kis mértékben vannak kihasznalva a mezdégazdasagot segiteni
képes informatikai eszkdzok. Ilyenek lehetnek a kiilonb6zd nyilvantartd, tervezd, vagy szakértdi
rendszerek. Ezen felill specialis hardverelemeket is emlitve beszélhetiink kiilonb6z6 nyomvonal-
tartast elésegitd eszkdzokrdl is, melynek segitségével precizebben tudjuk elvégezni a kiilonbozd
miiveleteket, az iddjarastol és egyéb kiilsé koriilménytdl fiiggetleniil (I1). A sort még tobb pél-
daval lehetne folytatni, am a témank a mikroelektronika és az informatika egy specialis agat
kivanja felhozni. Ez a téma a robotika. A robot fogalmi szinten egy elére meghatarozott progra-
mot futtatd elektromechanikus rendszer.

A mezdgazdasagi robotokkal valo kisérletezés régota foglalkoztatja az embereket. Mi sem
nagyobb bizonyiték rd, mint hogy mar az 1950-es években kisérleteztek vezetd nélkiili traktor-
ral. Am az attorés az 1980-as években kovetkezett be, amikor a CMOS technolégia segitségével
autonom, optikai uton vezérelt traktorral kisérleteztek.

A napjainkban jellemz6 eszk6zok (mint a nyomvonaltartast segité technologiak) a precizios
mezdgazdasag témakorébe tartoznak, am jelen esetben érdemes foglalkozni a phytotechnologia
fogalmaval, amely egy ndvényt tart vizsgalati egységnek (BLACKMORE, 2013). Szamos mun-
kafolyamat elvégezhet6 a kisebb, sajat vazzal rendelkez6 robotok segitségével. Ilyen példaul az
adatgytijtés, vetés (I2), mikropermetezés (SOGAARD et al., 2006), ontdzés, multispektralis
fényképezés (I13) és egyes publikaciokban megfogalmazodik a szelektiv betakaritas gondolata is
(BLACKMORE, 2013). A technologia hasznalataval nem csak a precizitast érdemes megemlite-
ni, hanem a koltséghatékonysagot is. Bizonyos mérések szerint a célzott mikropermetezés segit-
ségével a 720g/ha mennyiségli gyomirtd helyett az eszk6z mindésszesen 1g/ha mennyiségi
vegyszert hasznalt fel (PEDERSEN, 2008).

ANYAG ES MODSZER

Célom a mezdgazdasagban hasznosithato robot alapelveinek vizsgalata, majd egy ilyen esz-
koz modelljének elkészitése. Elsoként az egyik legfontosabb tényezd, az iranyitasi algoritmus
keriil tanulmanyozasra, majd elkészitésre. Ezek utan foglalkozom az adatgyijtés altal nyujtott
lehetdségekkel is.

Az egyik legfontosabb tényezd egy ilyen rendszer elkészitésénél maga a vezérld, a mikro-
kontroller, illetve a disztribiicidjanak megvalasztasa. Ez alapjabol hatarozza meg az elkésziilt
eszkoziink miveletvégzési sebességét, illetve ami még ennél is fontosabb, a bovitési lehetdsége-
it. Ezen a téren a Lego Mindstorms NXT 2.0 eszkoz keriilt kivalasztasra. A gyartd hallatan egy
jatékra gondolhatnank, mivel a cég a 20-as évek Ota jatékgyartassal foglalkozik. Am itt t5bbrol
van sz6. A Lego felmérte a kor igényeit és 1étrehozta a teljesen modularis, mikrokontroller altal
vezérelt ,,intelligens téglat”. Az eszkoz altalam haszndlt kiaddsa 4 szenzor csatlakoztatasara
alkalmas portot (csatlakozo6t) és 3 szervomotor fogadasara alkalmas portot tartalmaz. Ez a meny-
nyiség kiilonb6zo kiilsé eszk6zok segitségével bovithetd, am jelen célbdl teljesen elegendd ez a
mennyiség is. A rendszerhez a gyarilag mellékelt szenzorokat és kiegészitGket hasznalom a
koltségkimélés végett. Erdemes megemliteni, hogy a rendszerhez kaphaté specialis szenzorok
ara igen magas.

Tobbek kozott ezen probléma megoldasara kezdtem kisérletezni az Arduino rendszerrel, il-
letve a hozza csatlakozo kiegészitokkel. A kisérletezés soran az Arduino Uno és Arduino Mega
alaplapokat hasznaltam kiilonboz6 szenzorokkal és kiegészitokkel.
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EREDMENYEK

Az NXT 2.0 platform és a hozza biztositott szenzorok segitségével 1étrehoztam egy alapve-
téen autondm és tavvezérelt iranyitasi modellt.

Egy ilyen program hatékony mitkodéséhez tobb modul egyiittes futasara van sziikség. Az el-
s6 ilyen modul egy terepakadaly kikeriilési funkciot takar. A program futasa soran folyamatosan
mintavételezés torténik az elsd portra csatlakoztatott ultrahangos tavolsagmérd segitségével. A
szenzor pontossaga nem kivald, am mivel nem preciz mérést végziink vele, a célra teljesen meg-
felel. Precizebb mérések esetén mérlegelendd infravords vagy lézeres tavolsagmérd hasznalata,
de figyelembe kell venni ezek sziikebb latészogét. Amennyiben a tavolsagmérd szenzor 10 cm-
nek megfeleld értéket jelez a mikrokontrollernek, lassitas torténik, majd 5 cm-nek megfelel6
értéknél teljes megallas. A lassitasi ciklus a szervomotor megerdltetésének elkeriilése végett van
beépitve. A megallas utan egy harmadik szervomotor, melynek tengelyén az ultrahangos tavol-
sagméro talalhato, 90 fokot balra, majd 180 fokot jobbra fordul, ezzel biztositva a szenzornak a
megfeleld latoszog elérését. A fordulas kdzben mintavételezés torténik, majd ezek értéke dssze-
hasonlitasra keriil. Ekkor egy fliggvény eldonti, hogy melyik oldal kevésbé akadalyozott, majd
ebbe az iranyba fordul az eszkoz a két, hajtast eldsegitd szervomotor segitségével. Az ultrahan-
gos tavolsagméré a targy felé fordul, majd azt gyakorlatilag letapogatva kikeriili azt. A miivelet
lefutasa utan az eszkdz ugyan abba a nyomvonalba keriil vissza, ahonnan elindult, csak az elé
keriil6 targy masik, immaron szabad mozgast biztosité oldalan. Ez annak kdszonhetd, hogy a
nyomvonaltol valo kitérés elkezdésekor (1. abra, 3. és 4. pont) fél tengelyfordulasnyi mozgasok
ismétlédnek az adott érték (jelen esetben megfeleld mennyiségli szabad hely, amely a terepaka-
daly végét jelzi) bekovetkeztéig. Ez az érték a masik oldalon torténd visszatérés soran (1. abra,
8. pont) keriil felhasznalasra. A kikeriilést segitd program az NXT-G, gyarilag biztositott fejlesz-
tékornyezet és ROBOT C fejlesztékornyezet segitségével egyarant el lett készitve.

1. &bra: A terepakadaly kikeriilését végzé mozgas
Forras: Sajat szerkesztés

Az iranyités teljes autonom mitkodéséhez sziikség van egy GPS rendszer altali irdnyitésra.
Ennek elkészitéséhez a Dexter Industries dGPS eszkdzhoz (14) tervezett programblokkokat hiv-
tam segitségiil. A program futdsdnak megkezdésekor meg kell adnunk négy koordinatat, mely-
nek segitségével meg tudunk hatdrozni egy teriiletet. A koordinatdk megadésa torténhet a régeb-
bi mobileszk6zoknél hasznalatos bluejacking technikéval, illetve kozvetlen méréssel egyarant.
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Az eszkdz a koordinatakat kiilon valtozoba menti, majd ennek segitségével végzi el a navi-
gaciot, illetve a sziikséges matematikai milveleteket. Kezdetben a 2. abran jelzett K1 és K2 pon-
tot hatarozza meg bejarando teriiletként. Majd a K2 teriilethez érve torténik egy meghatarozott
mértékl koordinata eltolas, melynek segitségével a K2-K3 és K1-K4 egyenesen keletkezik két
uj pont. Ezt a két pontot 6sszekotve egy uj egyenest kapunk, amely az el6z6h6z hasonldéan Gjra
bejarhato az ellenkez6 iranyba. Ez a folyamat addig ismétlddik, mig a K2 és K1 folyamatosan
valtozo koordinataja nem lesz megkozelitéleg azonos a K3 és K4 koordinatajaval. Ezekkel a
1épésekkel biztositjuk az adott foldteriiletre vetitett pasztazd mozgast.

A program, ugyan Uugy, mint az elébbiekben bemutatott kikeriilési mechanizmus, rengeteg
moddon finomithat6, 4m a szlikos, mindossze 64 kbyte-os programmemoria meggatolja ezt. Erre
megoldas lehet a késdbbiekben emlitett platformok hasznalata.

K3 K2

K4 K1

2. ébra: A pasztazé mozgas szerkezete
Forras: Sajat szerkesztés

A pasztazd mozgas soran gyakorlatilag barmilyen miiveletet el tudunk végeztetni az eszkdz-
zel, amennyiben szoftver és hardver tekintetében is specializaltuk erre. Esetiinkben talan legegy-
szerlibb ezt adatgy(jtési eljarassal prezentalni. Adatgytijtés tekintetében beszélhetiink teriilet-
egységhez kotott adatokrol, mint példaul a talajnedvesség, illetve id6hoz kotott adatokrol, mint
példaul a hdmérséklet és paratartalom. El6 adatgyijtés esetén az eszkoz kozvetleniil kapesolodik
egy szamitdogéphez, majd erre a mintavételezési frekvencianak megfelel6en kiildi az adatokat.
Ez a modszer leginkabb tesztelésre alkalmas. Masik modszer a belsé adatgytijtés, mely soran
mintavételezési frekvencianak megfelelden, vagy adott esemény bekovetkeztekor torténik adat-
gyljtés, amely a belsé memoridban keriil tarolasra. A memoria tartalma barmikor kiolvashato,
majd az adatokbdl statisztika készithetd. Erre alkalmas lehet egy egyszerti tablazatkezelé prog-
ram. Erdekességképpen, ha csak a GPS adatokat mentjiik el, a szélességi, hosszlisagi és magas-
sagi koordinatakbol egy 3 dimenzids térképet tudunk késziteni, mely alkalmas kiilonb6z6 para-
méterek meghatarozasara (Példaul: viz lefolyasi iranya, belviz kockazat).

A tavvezérelt iranyitast a Microsoft Kinect mozgas digitalizalasat szolgalo eszkoze segitette.
A FAAST segédprogrammal kozremiikodve (I5) a testiink egészének, vagy részének digitalis
leképezésével az adott elmozduldsoknak megfelelden utasitasokat tudunk kiadni. Jelen esetben a
magunk elé helyezett 6kdlbe szoritott kezeinkkel tudjuk reprezentalni a két meghajtést és iranyi-
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tast eldsegitd szervomotorok teljesitmény mutatoit. A keziink elére €s hatra mozgatasaval va-
gyunk képesek az értékeket modositani és ezzel az iranyitast megvalositani.

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A tovabblépéshez két kutatasi-fejlesztési irany adodik. Az elsd a Lego Mindstorms platform
altal biztositott lehetdségek kihasznalasa. Ebben az esetben mindenképp sziikség lenne kiilonbo-
70, az agrar-agazatban is hasznosithatd szenzorok beszerzésére. Erre lehetOséget biztosit a
Vernier webaruhdza (16), ahol szdmos szenzort €s kiegészitét tudunk vasarolni. Egy koltségkal-
kulacié segitségével meghataroztam, hogy amennyiben a két rendszert azonos kisérletezésre
alkalmas funkcionalitasi szintre hozzuk, az NXT platform esetében 142.800 Ft koltséget jelent,
mig a késébbiekben emlitésre keriilé Arduino rendszer esetén ez a kdltség minddssze 37.966 Ft.

A platformokat dsszehasonlitd kisérletek soran is vilagossa valt, hogy a Mindstorms NXT
platform leginkabb programozasi algoritmusok modellezésére alkalmas. Ez a tény koszonhetd a
rendszer altal kinalt modularis csatlakozénak, amely bizonyos mértékben konnyités, de bizonyos
mértékben gatolja a bovitést, illetve korlatot jelent a draga szenzorvalaszték miatt. Amennyiben
egy konkrét, specifikus célt szolgalo rendszert szeretnénk elkésziteni, mindenképp sziikség van
az Arduino platform alkalmazasara, majd az ezzel kapcsolatos kisérletek elvégzésére, melyek
segitségével megismerhetjilk a rendszerek mikroelektronikai miikodését. Ezaltal lehet6ségiink
nyilik egy teljesen egyedi rendszer eldallitasara, mivel az Arduino eszkézok gyakorlatilag az
Atmel mikrokontrollerekhez val6 csatlakoztatast eldsegito feliiletnek tekinthetdek.

A kisérletezések mar elkezdddtek az Arduino Uno és az Arduino Mega segitségével. A kettd
alaplap mikrokontrollerének sebessége gyakorlatilag ugyanaz, 4am mig az UNO 16 digitalis és 6
analog csatlakozolabbal rendelkezik (I7), a MEGA esetében ez 54 digitalis 16 analog ki és be-
meneti labat jelent. Felhasznalhatdé memoria kapcsan is jelentds a kiilonbség, ugyanis az UNO-
ban talalhaté ATmega 328p kontroller 32 kbyte, mig a MEGA-ban talalhato ATmega 2560 kont-
roller 256 kbyte programmemoriaval rendelkezik. (I8) Mivel még nem rendelkeztem elég szer-
vomotorral egy, az el6z6ekhez hasonlod rendszer eldallitasahoz, probaltam az eszkdz programo-
zasi technikaiba belemeriilni, ezzel pedig teljesen megismerni az eszkoz altal nyujtott lehetsé-
geket. Erdemes megemliteni, hogy az NXT-nél biztositott kényelmi funkciok, mint a modularis
csatlakozas, kiilonbozé automatikak, csatlakoztatasi feliiletek, nyomogombok itt abszolit nem
talalhatoak meg. Egy nyers mikrokontrollert kapunk, melyet célunknak megfeleléen tudunk
programozni és felépiteni.

Az elsé ilyen program folyamatosan adatokat gyijt a kiilonb6zo, rendelkezésre allé szenzo-
rok segitségével. Ilyen a hémérséklet mérd, paratartalom mérd, ultrahangos tavolsagmérd és
talajnedvesség mérd. Adott adatokat kilistaz az I12C buszra csatlakoztatott kijelzore, illetve min-
den adatot kilistaz a soros monitorra (a csatlakoztatott szamitogép segitségével). Amennyiben a
megfeleld szenzorokon értékvaltas torténik, kiilonb6zé moédon reagal az eszkoz.

A masodik program egy termindlalkalmazés. A soros porton rovid parancsokat vagyunk ké-
pesek az eszkdz felé tovabbitani, majd ezekre valaszul az adott parancs jelentésének megfeleld
szenzor pillanatnyi mért adatat kapjuk vissza.

A harmadik program az agazathoz kdzelebb all6 alkalmazas. Egy tiveghaz automatizalasi al-
goritmus alapjait mutatja be. A DHT11-es hémérséklet és paratartalom mérd eszkdz 1 masod-
perces mintavételi frekvenciaval szolgaltat adatot az eszkdz részére. Ezek az adatok kiirasra
keriilnek a 16x2 karakteres kijelzore, illetve a soros monitorra is. Emellett SD kartyara is elmen-
tésre keriilnek idobélyeggel egyiitt egy DS1302 ora IC segitségével. Amennyiben a paratartalom
eléri a programban meghatarozott értéket, két relé segitségével bekapcsolasra keriil egy tapegy-
ség, illetve egy hozza csatlakoztatott eszkdz, ami jelen esetiinkben egy ventilator. A dolgozat
megirasa ota ez a kiiszobérték modosithaté egy potenciométer, vagy nyomodégombok segitségé-
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vel, illetve a relék nyitasa és zarasa feliilbiralhato RFID kartyak segitségével. Jelenleg kiilonbo-
70 szenzorok vezeték nélkiili csatlakoztatasan dolgozom.

A negyedik program az 12C busz lehet6ségeit mutatja be tobb eszkdz 6sszekapcesolasa segit-
ségével. Jelen esetiinkben az UNO alaplap keriilt 6sszekotésre egy altalam készitett Atmel ala-
pokra elkésziilt alaplappal. Ennek ISP programozasa utan hoztam 1étre a két eszkéz kommuni-
Erre azért van sziikség, hogy a késdbbiekben alkalmazott sajat tervezésii nyomtatott aramkor
elkészitéséhez megfeleld tapasztalat alljon rendelkezésre.

Fejlesztési lehetdség lehet tovabba az uj platform egy sajat, strapabird vazba vald épitése.
Ezzel kapcsolatos kisérleteim mar jelenleg is zajlanak. Tobbek kdzott egy forditott ,,Y” alaka
els6 felfiiggesztést képzeltem el, amely meghatarozott radiuszban képes elfordulni a vaztol,
ezzel biztositva a folyamatos, lehetd legnagyobb kapcsolatot a talajjal.

Mint ahogy a kisérletek is bizonyitjak, az eszk6zok kombinalasa révén lehetéség nyilna egy
atlagos alkatrészek segitségével 1étrehozott autondém eszkéz 1étrehozasara, amely megfeleld
specializalas utan tobb feladat elvégzésére is alkalmassa valna.
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A HAJDU AUTOTECHNIKA ZRT. ERTEKARAM FOLYAMATAINAK
FEJLESZTESE

DEVELOPMENT OF VALUE STREAM PROCESSES AT
HAJDU AUTOTECHNOLOGIES PLC.

Vasko Erzsébet
Debreceni Egyetem, Gazdalkodastudomanyi és Vidékfejlesztési Kar
Logisztikai menedzsment MSc szak II. évfolyam

OSSZEFOGLALAS

A Hajdu Autotechnika nemzetkdzi elvarasoknak megfeleld autdalkatrészeket gyartd cég,
melynek gyartasi volumene folyamatosan novekszik, igy 2013-ban sziikségét érezte az érték-
aram folyamatainak fejlesztésére. Dolgozatom témaja igy a folyamatokban rejlé problémakra és
veszteségekre koncentral és azok kikiiszobdlési modjara lean eszkdzokkel. Alkalmazott modsze-
reim az értékaram térképezés, munkanap fényképezés, ABC elemzés, 5SS, teriilet kihasznaltsag
szamitasok, lokaciok kialakitasa, mélyinterju és koltségmegtakaritasi szamitasok.

A folyamatok megismeréséhez és a benniik rejlé veszteségek azonositasara az értékaram tér-
képezést tliztem ki célul. Els6ként egy fejlesztés elbtti jelen aram térképet készitettem két ter-
mékesaladra kiilon-kiilon. A veszteségek felismerése utan célként jeloltem meg a munkanap
felvételeket, teriilet kihasznaltsagi Gtleteket készitését, valamint az iizemi lokaciok kialakitasa-
ban valo részvételt, melyek hozzajarultak a veszteségek eliminalasdhoz. A veszteségek kikiiszo-
bolését kovetden elkészitettem a fejlesztés utani értékaram térképet, annak érdekében, hogy a két
allapotot 6ssze tudjam hasonlitani szazalékos és koltségmegtakaritisi szempont szerint is. A
hangsulyt az atfutési idd, értékteremtési id6, anyagmozgatas ¢€s teriilet megtakaritasi szempont-
okra helyeztem.

A legfontosabb kovetkeztetésem és javaslatom, hogy a fejlesztés révén 1ényeges javulast ér-
tiink el, bar ennek ellenére tovabbi sikerekhez vezethet az iizemi szupermarketek kialakitasa,
optimalis készletek meghatarozasa, és a legfontosabb az alkalmazottak képzése, hiszen szemlé-
letvaltasuk a lean iranyaba, nagy eldre 1épést jelenthetne a vallalatnak.

Kulcsszavak: fejlesztés, munkanap fényképezés, értékaram
ABSTRACT

»Hajdu Autotechnika is a car parts manufacturing company and they are international
standards to meet. The production volumes of the company continue to grow, thus in 2013, they
felt the need to improve the value stream processes. My thesis focuses on potential problems and
losses in the processes and their method of eliminating with lean tools. I used the following
methods: value stream mapping, photography of workday, ABC analysis, 5S, space utilization
calculations, design locations, in-depth interviews and cost savings calculations.

My goal is that operating of value stream mapping in order to know the potential losses.
Firstly, I created a pre- development flow map from to two product line. After recognition of a
loss 1 set target to work on recordings, area occupancy ideas, and design locations in
participation, which contributed to the elimination of losses. After eliminating losses I created
current value map in order to be able to compare the two states. I focus on the turnaround time,
value-added time, material handling and space -saving considerations placed.

The main conclusion is that we have achieved a significant improvement through the
development. I propose formation of supermarkets, determining the optimum sets, and key
personnel training.”
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Keywords: development, photography of workday, value stream
BEVEZETES

A mai gyorsan valtoz6 vilagunkban a vallalatoknak, cégeknek nagy hangsulyt kell fektetni
azokra az eszkdzokre és modszerekre, melyekkel versenyképességiiket meg tudjak tartani. A
lean olyan szemléletmdd, menedzsment és egyben modszer is, melynek a sikeres bevezetése
versenyel6nyt biztosithat a vallalatoknak. ,,A lean gyartas vagy magyarul karcsusitott gyartas
napjaink legdivatosabb, legtobbet igérd, a teljes vallalati teljesitményt atalakito, vallalatiranyitasi
rendszerré nétte ki magat (HUSI, 2010, 14p.).”

A lean az értékteremtés folyamtara helyezi a hangsulyt minél kevesebb eréforras felhaszna-
lasaval, valamint a veszteségek kikiiszobolésével. Minden olyan tevékenység, amely a vevd
szempontjabol nem teremt értéket veszteségnek tekintheté. WOMACK (2011) a veszteséget ugy
definidlja, mint az a tevékenység, ami nem ad értéket a fogyasztonak, viszont eréforrasokat
emészt fel.

Myerson (2012) szerint a lean alapvetd eszkdzei az értékaram térkép, standard munka, a
vizual menedzsment és 5S. Ezen feliil szamos lean eszk6z szolgalhat segitségiinkre a hatékony
munka elérése érdekében. A lean bevezetéséhez tokéletes utvonal térkép az értékfolyam térké-
pezése. Az értékfolyam azon tevékenységeknek az Osszessége, mely ahhoz sziikséges, hogy
adott termék vagy szolgaltatas eljusson az alapanyagtdl a végfogyasztoig, vagyis az értékteremtd
és nem értékteremtd tevékenységek Osszessége. Az értékaram térképezés segitségével ravilagit-
hatunk a folyamatokban rejlé veszteségekre, az anyag és informacidéaramlasra, valamint az érté-
ket ad6 és nem értéket add folyamatokra egyarant. A lean masik hatékony eszkodze az 5S, mely
nem mas, mint a szelektalds, elrendezés, takaritas, standardizalas és a fenntartas folyamatait
foglalja magéaba, melynek elnevezése az elébb emlitett kifejezések japan kezddbetiiibdl tevodik
ossze. KOSZTOLANYI (2012c) szerint a standard egy szabély vagy egy példa, amely alapjan
egyértelmil elvarasokat tamaszthatunk, illetve megsziintethetjiik a valtozékonysagot és ismétel-
hetové tessziik a folyamatokat. A vizualis eszkozok, emlékeztetok segithetnek a standardok
betartasaban. A vizualis menedzsment segit a hatékonyabb munka elérésében, azaltal hogy els6
ranézésre tudjuk példaul egy adott termék helyét. Ezen jelzéseknek kdszonhetden gyorsan és
megfelel6 modon tudjuk elvégezni tevékenységiinket és a folyamatokat.

RUSSEL — TAYLOR (2011) szerint a lean gyartas széleskortien nyujt eldnydket példaul a
készletek csokkenése, mindség fejlodése, koltségek csdkkenése, helyigény csokkenése, rovidebb
atfutasi idok, megndvekedett termelékenység, nagyobb rugalmassag, jobb kapcsolatok a beszal-
litokkal, egyszeriibb iitemezések és ellenérzési tevékenységek, ndvekvo kapacitas, jobb emberi
erdforras kihasznalas, és tobb termékféleség kezelése kapcsan.

ANYAG ES MODSZER

Ertékdram térképezés: A térkép elkészitése soran egy ABC diagram segitségével valasztot-
tam ki a termékcsaladot, ahol a termékek legyartott darabszamat vettem figyelembe. Az ABC
elemzés elkészitéséhez els6ként Osszegylijtottem a 2012 és 2013-ban legyartott termék ,listajat”
tipusonként, majd ezt kovetden a termékekkel kapcsolatos gyartasi darabszamot. Az adatokat az
Excel feladatkezelé program segitségével kumulaltam, majd csokkend sorrendbe rendezetem,
végiil pedig egy diagram segitségével szemléltettem az eredményt. Miutan elkészitettem a le-
gyartott termékekre az ABC diagramot két termékcsaladot jeldltiink ki az értékaram megfigyelé-
se ¢és elkészitése szempontjabol. Az értékaram térkép elkészitése soran az alapanyag, raktarba
érkezésétdl a végtermékek, fogyasztonak torténd kiszallitasaig végig kovettem és mértem a
folyamatot, majd lejegyeztem minden fontos informaciot. A méréseket stopperoraval végeztem,
¢s a folyamatok végigjarasa soran egy A3-as papir és egy ceruza volt segitségemre. Az informa-
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ciok begytijtését kovetden elkészitettem a standard abrakkal a térképet, melyben a PowerPoint
program volt segitségemre.

Munkanap fényképezés: A munkanap fényképezés alatt az értendd, hogy adott gépek, alkal-
mazottak tevékenységét és azok iddtartamat kellett rogziteni egy meghatarozott idéintervallum
kozott, ami tobbségében egy miiszak, azaz 8 6ra volt. Ezen tevékenységet ugy végeztem, hogy
adott gép mellett alltam és stopperoraval mértem, majd papirra rogzitettem a gép allasidejét
annak okat és idotartamat. A méréseket kovetéen pedig egy Excel tablazatban rogzitettem az
adatokat. A mért, majd rogzitett adatokbol, pedig szdmszertisitettem a veszteségeket. gy szam-
adatokkal is alatdmaszthatova valnak a nem értékteremtéssel toltott idokozok.

Teriilet kihasznaltsag szamitasok: Ezen modszer szintén szamos mérést igényelt az tizem te-
rilletén. E szamitasok kapcsan adott részek teriiletét szamoltam, melybdl a legmegfelelobb taro-
lasi modszerekre kellett dtleteket kitalalni.

Koltségmegtakaritasi szamitasok: A szdmitasokhoz sziikséges adatok begylijtése elég sok
idot vett igénybe. Itt elsd korben az atfutasi és értékteremtd idd, az anyagmozgatasi és teriilet ki
hasznaltsagi eredményeket szamszerUsitettem. Az atfutasi id6 szamszerGsitése a készletérték
kapcsan, az értékteremtd id6 a veszteségek kikiiszobolése kapcesan, az anyagmozgatasi eredmé-
nyek a targoncakkal kapcsolatosan, mig a teriiletkihasznaltsag pedig a felszabadult teriiletek
lehetdségeivel lett szamszeriisitve. A modszer ezen szamitasok soran az volt, hogy a kiilonboze-
tét vettem a régebbi allapot és a jelenlegi allapot koltségei kdzott, mely megadta a fejlesztés
altali koltségmegtakaritast. Osszességében elmondhatom, hogy ezen adatokat Excel tabl4zattal
kezeltem, és ezen beliil végeztem el a szamitasokat.

Lokaciok kialakitasa: Ennek modszere, hogy az alapanyagok, félkész és késztermékek kiilon
terlileten legyenek meghatarozva, fiiggetlen attol, hogy az polcrendszerii vagy csak ugymond
terliletrendszerti példaul két polcrész kozott.

Mélyinterju: Tevékenységeim soran az ugynevezett mélyinterju modszerét is igénybe vet-
tem, annak érdekében, hogy minél jobban betekintést nyerjek a munkalatokba. A tevékenysé-
gekkel kapcsolatosan mindig mikor valami 0j dolgot fedeztem fel Gsszeszedtem a gondolatai-
mat, majd papirra leirtam, amit meg szerettem volna tudni és a termelés vezetdvel mélyinterjut
végeztem. Ezen modszer segitett a folyamatok kdnnyebb megértéséhez.

EREDMENYEK

Az évek soran a vallalakozas eredményességének kdszonhetden egyre tobb megrendelést
kap, mely altal megndvekedett a gyartasi volumene, megvaltozott a termékek strukturaja, illetve
megnovekedtek a készletek, mely révén indokolt lett a fejlesztési folyamat. igy keriilt sor 2013-
ban az értékaram folyamatok atszervezésére, fejlesztésére, melynek legfobb oka a meglévo vesz-
teségek megsziintetése a hatékonyabb mitkodés és igy a vevoi igények minél magasabb szintl
kiszolgalésa volt.

A kovetkez6 1. tablazat j61 szemlélteti a MYERSON (2012) féle veszteségtipusok alapjan a
cégnél fellelheté mudékat, mely eredményeként 1épett életbe az értékaram folyamatok atszerve-
zésének projektje.

A veszteségek megallapitasat kovetden kitliztiikk a kdvetkezd célok megvaldsitasat: gép és
emberi varakozasi idok csokkentése; készletek csokkentése; teriilet felszabadités; targonca altal
okozott sériilések elkeriilése; karbantartasi és tizemelési koltségek csokkentése; kapacitas nove-
lése; és végiil a termelékenység javitasa.
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1. tiblazat: Ertékaram folyamatok atszervezésének okai

Megnevezés Uzemi veszteségek
. Sok miiveletkdzi tarolas
Készletek - -
Az alap/kész anyagkeresés
Szallitas vagy mozgatas Felesleges anyagmozgatas

Keresni kell a targoncast

Felesleges mozgés — —
Hosszu lejelentési utak

Tultermelés -

Nincs alapanyag

Varakozas Nincs hulladékos konténer

Nincs miiveletkozi tarold konténer

A targonca felesleges koroket tesz

Felesleges tevekenyscg Hosszti Iejelentési idék

Hiba, utomunka Nem tudja lejelenteni a terméket

Kihasznalatlan emberi tudas -
Forras: Sajat szerkesztés

A cégnél toltott gyakorlati idém alatt a fejlesztés el6tti allapot és a fejlesztések utani allapot
értékaram térképezésével foglalkoztam. ROTHER — SHOOK (1999) munkaja alapjan nem egy
konkrét termékre, hanem termékcsaladra koncentraltam a tevékenységeim soran. Igy vettem a
tipusonkénti termékek 2012 és 2013-ban legyartott darabszamat, sszegeztem, majd egy ABC
analizis segitségével csoportositottam 6ket. Az igy kapott eredményt az /. abra szemlélteti.

100 /4_—‘_4_—43—! 2500000
o
. 95 db

50
85
an r = e — 2000000
75 Y L] S
i B L
65
60 1500000
55
50
45
a0 = 1000000
35
o
25
20 SO000
15
10 -
’ .
iaS A Héjszerdi Baden tipusi LT A Karimatipusd Tolcsérszerd Dobszerd
Teritek alkatreszek 5 % Apro alkatreszek 5 F
alkatrészek alkatreszek P alkatrészek alkatreszek alkatrészek
= 2012 b 1676689 1374408 834845 208701 81823 50993 4463
H2013(|h_ 2252494 1177992 G630 746 | 272375 80335 56614 6325

1. dbra: ABC diagram a gyartott volumen és tipusok szerint

Forras: Sajat szerkesztés a cég adatai alapjan
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A vizsgalt két idoszakban a termékcsaladok kozil a legtobbet gyartott, az igynevezett teriték
tipusu alkatrészek, a masodik legnagyobb volument termékcsalad pedig a héjszert alkatrészek.
Munkalataim soran az A csoportba tartozé mindkét termékcsaladot megvizsgaltam, viszont ezen
dokumentumban csak a héjszerii alkatrészekkel kapcsolatos eredményeimet mutatom be. A
kovetkezo 2. abra a héjszerii alkatrészek fejlesztés el6tti értékaram térképet mutatja be.

Héjszer(i alkatrészek értékaram térkép —
fejlesztés el6tti dllapot

Koafirmdcid

Beszallito

y Forecastanalizis

Gyartastervezés-iranyitas
|IFS = Vallalatirany(tasi rendszer
(anyagszikséglet tervezés)

Rendeksek

Lehivas + eldrejelzéds

{min. 90napos)
rd \
7 \ . )
o Vevdl ltemezds
z in (havi, heti
- \\ %, alap]a'n {havi, heti, y
:.:‘ \ f(f‘_' papil) =
E %, .
o = \ &
o 4 [} \
¥ =z A,
jolsin \_\.
o f \
1nsp 4 ' | v b 960 | vt
—_— ; -2 2nap = - o atfutdsd idd (h)
Darabolasi ; 7 {t.% . Préselési Isirtalanitas + o
1 ] " vl
miiveletek T . i miiveletek csomagolas 168 atfutas idd
D (azem) {h)
| s 377 s 393 Ertekteremtési
475 idd {s)
Cikiuslds(CT)- 503 Clkhusldé(CT): 3778 Cikluslda(CT): 392 Bazesce
Atilliai id8 (€/0) - 60 i Anvagmorgatie Atillied idd (C0) (150 min Anyngmozgatia Adllds] 165(C/0) -0 min Anyagmozgisis:
3 milszak T4m 3 mvaszak 12m 3 millszak Em
= Rendelkesters ilis _—— Rendelkezisse 3llo
Tivolsig ankaidd (WT): 440 min Tavolsig ysnnichh (W, T - 440 min Tivolsdg
operitor 34m 5 operiter m 2 oparitor HEm

2. abra: Héjszert alkatrészek értékaram térkép — fejlesztés elott (2013)
Forras: Sajat szerkesztés

Mint ahogyan az értékaram térkép (2. abra) is mutatja a darabolasi miiveletek ciklusideje 59
masodperc, mely ugy tevédik dssze, hogy maga a darabolas 7 masodperc, mig az eldbb emlitett
sarokvagas 52 masodperc darabonként. Ezen miiveletek végrehajtasa utan kezdddnek a félkész
termékek préselési miiveletei, mely magaba foglalja a készre huzas (105 sec.), koriilvagas lyu-
kasztas (105 sec.), peremfelallitas (61 sec.), oldalt lyukasztas (35 sec.) és végiil a kidontés (71
sec.) folyamatait. Igy az ebbél kapott eredmény, vagyis az értékteremté id6 az 377 masodperc,
ami ezeknek az dsszege.

Miutan befejez6dott az utols6 préselési miivelt is kezdddik a zsirtalanitds, majd csomagolasi
folyamat, melynek ciklusideje 0sszesen 39 masodperc. A mosas pontosan 19,5 masodperc a
csomagolas pedig szintén 19,5 masodperc. A fejlesztés el6tti allapot soran ezt a miiveletsort két
ember végezte. Egyik operdtor a mosoé elején a masik operator pedig a mosogép végénél végzi
feladatat.

A munkafolyamatok kozott a gépek kiilonb6z6 kapacitasabol adodoan felhalmozodnak kész-
letek. Darabolas eldtt atlagosan 24 oras készlet halmozodik fel, ami azért sziikséges, mert a
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raktar 2 miiszakban dolgozik, viszont az iizem 3 miszakban allitja el6 a termékeket. A darabo-
last kovetden a ledarabolt félkész termékeket raklapokon a félkésztarolo teriiletre viszik, ami
atlagosan két napot all addig, mig a préselési folyamatok megkezdddnek rajta. A préselés utan
szintén felhalmozodik a készlet mielétt mosasra keriilne, amit a mos6 el6tti mosatlan félkész
termékek tarolasara jeloltek ki. Ezen szakaszon a felhalmozott készlet 1ényegesen tobb mint az
elébb emlitett folyamat kdzott, aminek az egyik legfontosabb oka, hogy a mos6 gép az iizemben
egy szlik keresztmetszetnek mindsiil. Ebben a szakaszban akar 4-5 napos készlet is felhalmo-
zodhat, ami 1ényeges veszteségnek tekinthetd. Mivel a zsirtalanitdé gép sziik keresztmetszetnek
szamit az iizemben, igy a hangsulyt elsédlegesen ezen teriilet vizsgalatara helyeztiik. Osszessé-
gében a héjszerti alkatrészek atfutasi ideje 960 ora, ebbdl pedig az értékteremtd id6 minddssze
csak 475 masodperc, mely a 2. dbran jol tanulmanyozhato.

Az értékaram térkép segitségével azonositani tudtam a folyamatban rejlé veszteségidoket. Az
problémak megtalalasa utan munkanap fényképezések sorozataval foglalkoztam, melynek mar
szamitogépen rogzitett példajat lathatjuk a 3. abran.

ldotartam
Megnevezrés FolySidS (perch

Mizzakkezdes §:00-5:02 2
Mosas 6:02-7:14 72|
Ures jarat 714715 1
lMosas 71574 25
Szunet 7 o&0-2 00 20
Mo=as 2:00-3:55 55
Mo=sas 5:55-09:31 35
Mosas 9:31-9:55 24
Srinet G- 55-10:02 ri
Mosas 10:02-10:03 1]
Ures jarat 10:03—10:05 3
Mo=sas 10:06-10:30 24
Mo=sas 10:30-10:52 2z
Mosas 10:52-11:18 26
Ures jarat (gwvartasbdl vartak az anvagoty 11:18-11:22 4
Mosas 11: 22> 11:55 33
Szinet 11 : 551200 Ex:
Mosas 12:00-12:09 =] |
Ures jarat 12:09-12:12 3
lMosas 12:12-12:37 ped] |
Ures jarat 12:37-12:33 1
Mo=sas 12:38-13:15 37
Mo=sas 13:15-13:31 186
Mosas 13:31-13:42 11
Lejelentées 13:42-13:50 &
Takaritas, miszakvaltas 13:50-14:00 10
JOs=szesen 450 |
Szumma 450

3. ébra: Munkanap fényképezés adatainak rogzitése
Forras: Sajat szerkesztés

A munkanap fényképezések eredményeképpen ki szdmoltam a mosé termelékenységét, mely
a fejlesztés elotti allapotkor 61%-o0s volt. A fennmaradd 39% pedig 12%-ban keresgetésekkel és
lejelentéssel, 8%-ban varakozés termékre, anyagmozgatd berendezésre, 11%-ban munkafegye-
lem be nem tartasabol adod szlinetcstiszdsokkal és szintén 8§%-ban szériavaltasbol és iires jara-
tokbdl ad6do veszteségekkel telik el. Ezen mudak oka nagyrészt abbol adodik, hogy a targonca
nem tudja idében kiszolgélni a berendezéseket, hiszen tarolasbdl addddan felesleges anyagmoz-
gatast végez. Nincsenek dedikalt tarolo teriiletek kijeldlve, ezaltal keresgetni kell a terméket az
izem teriiletén.
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A pazarlasok eliminaldsa miatt tett intézkedéseink a kovetkezok:
1. Uzemi lokaciok létrehozasa

Szabalyozas, Teriiletfelosztas

Régi targoncak lecserélése — Elektromos targoncak

Kiszolgal6 személyzet alkalmazasa

Puffer zona — Gorg6s kiemel6k alkalmazasa

Uj lejelentd allomés telepitése

Belso tarolasi rendszer atalakitas

A megtett intézkedések révén a lejelentés, keresgélésbol adodo veszteségeket 10%-kal, a
szlinet be nem tartasat 2%-kal, az tliresjarat és szériavaltasbol adodo veszteségeket 5%-kal sike-
riilt lecsokkenteni, mig a termékekre és anyagmozgaté berendezésekre vald varakozast sikeriilt
teljesen kikiiszobdlni. Osszességében elmondhaté, hogy 25%-os javulast tudtunk elérni, azaz a
moso termelékenysége 61%-1d61 86%-ra emelkedett.

A zsirtalanitd gép termelékenységének javitasa, valamint a héjszerii alkatrészek eldallitasi fo-
lyamatai soran fellépd veszteségek csokkentése révén a termékek atfutasi ideje alapanyagtol
kiszallitasig 8%-os javulast mutat, azaz harom egész nappal rovidiilt le a moso elétti készlet-
mennyiség.

A 4. abra a héjszerii alkatrészek fejlesztés utani allapotat mutatja be.

Nownkwb

jszerii alkatrész r arkép —
S fejlesztés utani dllapot B
Beszallitd L Forecastanalizis

Gyartastervezes-iranyitas /
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(anyagszlkséglet tervezés)
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4. édbra: Héjszerti alkatrészek értékaram térképe — fejlesztés utan (2014)
Forras: Sajat szerkesztés

A fejlesztés utani allapotkor a legnagyobb eredményt azzal értiik el, hogy a zsirtalanitas eldtt
felhalmozodo készletet minimalisra tudtuk csokkenteni. Tulajdonképpen, ahogyan a félkész
termékeken a préselési miveleteket végre hajtottdk egybdl keriilnek is mosasra. Ebbol kifolyo-
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lag a gyartas atfutasi idején is javulast tudtunk produkalni. A zsirtalanitd gép kapcsan egy plusz
operatort vettiink fel, ami a két masik operator munkajat segiti eld, ezzel a folyamatos munka-
menetet biztositva. Erre mindenképpen sziikség volt, mert, ahogy azt mar a fentiekben is emlitet-
tem a moso az lizem egy szlik keresztmetszetének mindsiil. A kiszolgaldé ember alkalmazasaval
olyan veszteségidoket tudtunk lecsokkenteni és megsziintetni, ami addig hozzajarult a berende-
z¢€s Ures jarataihoz. Azonban a préselési €s zsirtalanitasi miveletek kozotti készletcsokkentés
egy egynapi készlet felhalmozodast eredményezett a mosas utan, ami még mindig 1ényegesen
jobb, mint az el6z6 allapotkor. A kovetkezd 2. tabldazat dsszességében szemlélteti a héjszert
alkatrészek fejlesztés eldtti és utani allapotat

2. tdblazat: Héjszer alkatrészek kapcsan elért eredmények (2014)

Tipikus MEROSZAMOK Fejlesztés | Fejlesztés Eredmény (%)
elott utan
Gyartas atfutasi idé — [ h | 960 888 8
Cash flow nove-
, sz et A kedés
gyart.as 2.ltflltaSl ido—/h] 168 96 43
Uzemi szinten
Ertékteremetési idé — /[ s | 475 475 0 -
Uzemeltetési
Anyagmozgatas — [ m | 476 364 24 koltség
megtakaritas

Forras: Sajat szerkesztés
KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Osszegezve elmondhatd, hogy az atszervezés egyértelmiien eldnyds volt a vallalat szamara:
kevesebb varakozasi id6, kevesebb anyagmozgatas, kevesebb készlet — tobb teriilet, kevesebb
felesleges mozgas, valamint ez altal hatékonyabb a termelés, a dolgozdk ergonomikusabb és
egészségesebb kornyezetben dolgozhatnak.

Az eredmények egy termékcsalad esetében is azt bizonyitjak, hogy a fejlesztés megérte €s
valoszintileg a folyamatos tovabbi fejlesztés is pozitiv hatasu lenne. A tovabbi termékcsaladok
vizsgalataval egyértelmiien pontosabb eredményt lehetne kalkulalni a teljes projekt eredménye-
ként, de igy is megmutatkozott a projekt pozitivuma. Kdvetkezd javaslataim lennének a folya-
matok még hatékonyabba tételére:

1) A beszallitokkal valo jobb kapcsolatok kiépitése, annak érdekében, hogy az alapanyag
készlet ne halmozodjon fel jelentds ideig a raktarban.

2) Elényds lenne meghatarozni egy olyan optimalis idékészletet a f6 folyamatok kozatt,
mely figyelembe veszi az esetleges géphibabol adod kockazatokat is. Ezzel csokkenteni
lehetne a gyartaskozi készleteket és az dltaluk elfoglalt teriiletet, valamint a cash-flow-t
is novelné, ha kevesebb pénz allna a félkész termékekben, valamint az atfutasi id6 is
javulna ez altal.

3) Véleményem szerint a szupermarketek alkalmazasa a f6bb munkamiiveletek kozott je-
lentdsen tudné javitani a folyamatos aramlast. A szupermarket a folyamatok elején és
végén talalhato, szabalyozott mennyiségli készletek tarolasi rendszere.

4) A kanban rendszer alkalmazésa.
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5) Erdemes lenne jol kidolgozott és atgondolt jovéallapot térképet késziteni minden ter-
mékesaladra, annak érdekében, hogy a kitlizott cél felé egyértelmiien lehessen haladni,
kikeriilve a felesleges koroket.

6) Végiil pedig ugy gondolom, hogy az alkalmazottak képzése és oktatasa mindezen fo-
lyamatokhoz nélkiilozhetetlen, igy nagyobb hangsulyt kellene fektetni arra, hogy eset-
legesen a dolgozok szemlélt modjat meg lehessen valtoztatni az oktatasok képzések ré-
vén.
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