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OSSZEFOGLALAS

A digitalis technoldgia térhoditasaval parhuzamosan az e-konyvek is egyre hangstilyosabb
szerepet toltenek be a globalis és hazai kdnyvpiacon. A kutatds célja, hogy feltarja, hogyan
viszonyulnak az X, Y €s Z generacio tagjai az elektronikus konyvekhez, milyen preferenciaik és
hasznalati szokasaik vannak, illetve milyen jovOképet rajzolnak az e-kdnyvek tovabbi
terjedésérl. A kutatas alapjat kvantitativ kérdoives felmérés képezte, amely 445 valasz alapjan
vizsgalta a kiilonb6z6 generacidk olvasasi preferenciait, e-konyvhasznalati motivacioit és a
formatummal kapcsolatos vélekedéseit. Az eredmények azt mutatjak, hogy a nyomtatott konyv
tovabbra is dominans, még a digitalisan szocializalodott Z generacid kdrében is, ugyanakkor az e-
konyvek valasztasat elsésorban praktikus szempontok — mint a kényelem és a helytakarékossag —
indokoljak. A Pearson-féle y>-proba alapjan szignifikans generacios kiillonbségek mutathatok ki
az e-konyvek jovojérdl alkotott véleményekben. A kutatas ravilagit arra, hogy a sikeres digitalis
konyvpiaci stratégia egyik kulcsa a célzott, generacidés szegmentaciora épiilé marketing és
edukacio lehet.

Kulcsszavak: konyvpiac, generdciok, fogyasztéi magatartds, e-konyvek
ABSTRACT

In parallel with the rise of digital technology, e-books are playing an increasingly significant
role in both the global and domestic book markets. This research aims to explore how members
of Generation X, Y, and Z relate to e-books, focusing on their preferences, usage habits, and their
vision for the future of digital reading. The study is based on a quantitative questionnaire survey,
using 445 responses to examine reading preferences, motivations behind e-book use, and
perceptions of the format across different generations. The results indicate that printed books still
dominate — even among the digitally native Generation Z readers — while e-books are mainly
preferred for practical reasons, such as convenience and space efficiency. Pearson's 2 test reveals
significant generational differences in opinions about the future popularity of e-books. The
findings suggest that targeted marketing and education based on generational segmentation may
be the keys to a successful digital book market strategy.
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BEVEZETES

A generaciok kozotti kiilonbségek kutatasa egyre népszeriibb mind a szociolégia, mind a
gazdasagtudomanyok teriiletén. A kiilonb6z6 nemzedékek fogyasztoi magatartasa — kiilondsen a
kulturalis javak, igy a konyvek fogyasztasan keresztiil — fontos tampontokat kinal a jovdbeli
trendek megértéséhez. A digitalis technologia térhoditdsa és a generacios kiilonbségek
egyiittallasa olyan uj mintazatokat eredményez, amelyek a konyvpiac kereskedelmi, marketing és
tarsadalmi aspektusait is atalakitjak. A témavalasztas aktualitasat az is erdsiti, hogy a COVID-19
jarvany utdn felgyorsult a digitalis konyvformatumok terjedése, valamint az online vasarlasi
szokasok megerdsodése a fiatalabb generacidk kdrében (TARKI, 2020; Koos, 2022).
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A generaciok kozotti kiilonbségeket a kollektiv torténelmi és tarsadalmi élmények hatarozzak
meg (Tor6csik et al., 2019). Az X generacio (1965-1979) a rendszervaltas idején valt felnotté,
tapasztalatai kozott szerepel a munkaerdpiac atalakuldsa, az inflacid és a korlatozott digitalis
jelenlét. E nemzedék tagjai perfekcionistik, Onalléak, és tanulékonyak — ezek a jegyek
hozzajarulnak ahhoz, hogy a digitdlis konyvformatumokat nyitottsdggal, am gyakran mégis
szkepticizmussal kezeljék (Steigervald, 2020; Agardi — Alt, 2021).

Az Y generacio (1980-1994), mas néven millenniumi, mar technologiai kornyezetben nétt fel,
sOt, részben maga hozta 1étre a digitalis vilag jelentds platformjait. Az internet, a kozdsségi média,
valamint az azonnali hozzaférés iranti igény meghatarozé szamukra. Eletmodjuk individualista,
munkahoz és szabadidohoz vald hozzaallasuk egyensulyra torekszik, és hajlamosabbak digitalis
tartalmakat fogyasztani — igy az e-konyvek iranti fogékonysdguk magasabb, mint az X
generacional (Nemes, 2019).

A Z generaci6 (1995-2009) az els6 valoban digitalis nemzedék. Mar gyerekként jelen volt az
online térben, és a technologia hasznalata szamukra magatol értetddo. Ebbol fakaddan a
konyvekhez vald viszonyuk is markansan eltér: kevésbé kdtodnek a fizikai kdnyvekhez, inkabb a
gyors, elérhetd és interaktiv tartalmakat részesitik eldnyben. Ugyanakkor tudatosabb fogyasztok:
jobban megvalogatjak, mire koltenek, és elényben részesitik az online vasarlast — ezzel timogatva
az e-konyvkereskedelem novekedését (Steigervald, 2020).

Bar az e-konyvek mar az 1990-es évek végén megjelentek, igazan nagy lendiiletet csak 2007
utan kaptak, amikor az Amazon piacra dobta a Kindle olvasét. Azdta a digitalis konyvolvasés a
globalis médiapiac meghatarozé szegmensévé valt (Attwell, 2023). A Statista adatai szerint az e-
konyvet olvasok szama 2023 és 2027 kdzott varhatéan tobb mint 140 millidval fog novekedni,
elérve az 1,1 milliardot (Statista, 2023). Az Amazon Kindle Store mara tobb mint 6 milli6é cimet
kinal — és emellett 60 000 hangoskonyv is elérhets. A cég eléfizetéses rendszerben is kinal
hozzaférést az elektronikus konyvekhez, ezzel is népszerlisitve az uUjfajta olvasasi szokasokat
(Trenker, 2023).

A digitalis kdnyvformatum népszeriisége kiilondsen a fiatalabb generaciok korében mutat
novekedést. Egy 2020-as magyarorszagi felmérés szerint az e-kdnyvet vasarlok tobbsége fiatal
felnétt, akik egyuttal tudatos vasarlok is — kihasznaljak az akciokat, learazasokat, és preferaljak
az internetes tajékozodast (TARKI, 2020). A fiatalabb generaciok korében népszerti az Amazonon
vagy mas magyar webaruhazakon keresztiili e-konyvvasarlas — utobbiak esetében példaul a
Digibook, vagy a Bookline digitalis kinalata. A Pénzcentrum szerint 2022-ben az e-kényvek
forgalma Magyarorszagon is duplazodott (1,5%-rd61 2—3%-ra nétt), noha tovabbra is alacsony az
arany az Egyesiilt Allamokhoz képest. (Koos, 2022).

Eurdpaban az e-konyv vasarlasi arany Németorszagban emelkedett a legnagyobb mértékben,
ahol 20102020 kozott évi 45%-os novekedést mértek. Olaszorszagban foként a 15-19 éves
korosztaly olvas e-konyvet, mig Norvégiaban inkabb az iddsebb felnéttek (5566 év kodzottiek)
(Watson, 2022).

Egy korabbi, a Kansas Egyetemen végzett kutatas soran az egyetem természettudomanyi és
miiszaki karan dolgozé oktatok és hallgatok kdrében (n = 357) kérddives felmérést végeztek. A
kérd6iv a nyomtatott konyvek és e-konyvek haszndlatara, preferencidira, valamint a demografiai
jellemzokre kérdezett ra. Az eredmények azt mutattak, hogy a valaszadok tobbsége tovabbra is a
nyomtatott formatumot részesiti elonyben, mig az e-konyveket foként azok valasztjak, akik
tableten olvasnak (Waters et al., 2014).

Amirtharaj et al. (2023) az omani Sultan Qaboos University-n végzett leird, keresztmetszeti
kérdbives kutatasdban arra a megallapitasra jutott, hogy a megkérdezett egyetemi hallgatok
korében (n = 607) 74,6% preferalta az e-kdnyvet a konnyebb hordozhatésdga miatt, és a
valaszadok tobb mint haromnegyede (80,6%) egy o6ranal tobbet olvas e-konyvet. Ezzel szemben
tanulas szempontjabol a nyomtatott konyveket sokkal inkabb preferaltak a hallgatok, mivel 66,7%
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szerint konnyebben tanulnak beldlik, és 67,9%-uk azért kedveli a nyomtatott konyveket, mert
kényelmesebb bele jegyzetelni.

Egy Ausztridban végzett kérdéives felmérés soran a feln6tt konyvolvasok szabadidds olvasasi
szokasait vizsgaltak (n = 779). A kutatas célja az volt, hogy feltarja a demografiai és motivacios
kiilonbségeket a nyomtatott, digitalis és vegyesen olvasd csoportok kozott. Az eredmények
alapjan az eltérd olvasasi médiumokat valasztd csoportok kiilonboznek életkor, nem, olvasott
konyvek mennyisége, miifajpreferencia €s olvasasi helyzetek szerint. Kiemelten megallapitottak,
hogy a digitalis olvasas legfébb eldnye a mobilitas, de az is fontos észrevétel, hogy az e-kényvek
nem valtjak ki a nyomtatott konyveket, hanem csak kiegészitik azokat (Schwabe et al., 2022).

Egy nem reprezentativ felmérés szerint, amelyben 300 amerikait kérdeztek meg, a valaszadok
haromnegyede egyetértett azzal az allitassal, hogy ,a jovoben az e-konyvek lesznek a
legnépszeriibb konyvformatumok” (Korwitts, 2023). Ez a vélemény kiilondsen a Z generaciora
jellemzo, amely mar most is digitalisan vasarol, olvas, sot tartalmat is hoz létre az online térben.
Az id6sebb generaciok ugyanakkor még ragaszkodnak a fizikai kdnyvek tapinthatdsdgahoz,
polcra helyezhetéségéhez €és ajandékozasi funkcidjahoz — ez Magyarorszagon kiilondsen igaz,
ahol a konyv ajandékként is nagy jelentdséggel bir (Kods, 2022).

Kutatasom célja, hogy feltarjam, miként viszonyulnak az X, Y és Z generacié tagjai a
konyvfogyasztashoz, kiilonds tekintettel az e-kdnyvek vasarlasara és hasznalatara.

H1: A nyomtatott kdnyvek minden generacidban dominalnak, ugyanakkor az Y és kiilondsen
a Z generacid korében magasabb az e-konyv hasznalat ardnya, mint az X generacioban.

H2: Az e-konyvolvasashoz hasznalt eszkdzokben generacids eltérések mutatkoznak: mig az
X generacio inkabb dedikalt e-kdnyvolvasot hasznal, az Y és Z generacio jellemzden
okostelefonon vagy tableten olvas.

H3: Az e-konyvek valasztasanak elsddleges motivacidja a praktikum, mig a divatorientalt
okok kevésbé meghatarozoak.

H4: Szignifikans generacios kiilonbségek figyelheték meg az e-kdnyvek jovdjérdl alkotott
véleményekben, de még a digitalisan szocializalédott Z generacié sem tekinti az e-kdnyveket
kizaroélagos olvasasi formanak.

ANYAG ES MODSZER

Az empirikus adatgyiijtés soran kvantitativ kutatasi modszert alkalmaztam, amely egy online
kérdéives felmérés formajaban valosult meg 2023. jalius és augusztus kozott. A kérd6iv célja az
volt, hogy feltarja a harom vizsgalt generacid — X (1965-1979), Y (1980-1994) és Z (1995-2009)
— e-konyvekkel kapcsolatos preferenciait, hasznalati szokasait és jovébeli varakozasait.

A kérddivet a Google Forms feliiletén készitettem el, majd kiilonb6z6 online csatorndkon —
tobbek kozott sajat kozosségi médias profilokon (Facebook, Instagram), konyves tematikaju
csoportokban és a moly.hu oldalon — terjesztettem. A cél az volt, hogy aktiv olvasokat €s
konyvvasarlokat érjek el, kiilonds tekintettel azokra, akik digitalis platformokat is hasznalnak.

A kutatas nem reprezentativ, célzott mintavétellel késziilt, és Osszesen 445 értékelhetd
kitoltéssel végzddott. Mivel az adatgyiijtés elsésorban online felilleteken zajlott (ami eleve
elényben részesiti a digitalisan aktiv, internethasznaldo egyéneket — kiilondsen a fiatalabb
generaciok korébol), a valaszadok kozott felillreprezentalt a Z generacio (267 16, 60%), mig az
idésebb nemzedékek alacsonyabb ardnyban vettek részt a kérddiv kitdltésében (1. tablazat).
Sziikséges tovabba kiemelni az adatfelvétel korlatai kozott azt is, hogy az online 6nkitdltds forma
miatt valdsziniileg leginkabb az aktiv olvasok és érdekléddk toltotték ki a kérddivet.
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1. tablazat: Kitoltok demografiai dsszetétele (n = 445)

Nemek Fo %
Férfi 113 25,39
N6 332 74,61

Generiacidk Fé %
X 94 21,12
Y 84 18,88
z 267 60,00

Lakéhely Fé %
Fovaros 32 7,19
Varmegyeszékhely 149 33,48
Varos 185 41,57
Kozség/Falu 79 17,75

Csaladi allapot Fé %
Egyediilallo 186 41,80
Parkapcsolatban van 101 22,70
Hazas 121 27,19
Elettarsa van 25 5,62
Elvalt 11 2,47
Ozvegy 1 0,22

Legmagasabb iskolai végzettség Fo %
Oktatas nélkiili 0 0,00
Altalénos iskolai 8 1,80
Kozépiskolai/Gimnazium 210 47,19
Szakmunkas 10 2,25
Egyetemi alapképzés 130 29,21
Egyetemi mesterképzés 71 15,96
Magasabb egyetemi képzés 16 3,60

Jelenlegi f6 tevékenység Fo %
Aktiv fizikai dolgozo 36 8,09
Aktiv szellemi dolgoz6 199 44,72
GYES-en, GYED-en 1év6 7 1,57
Nyugdijas 1 0,22
Tanulo 190 42,70
Haztartasbeli 1 0,22
Munkanélkiili 8 1,80
Egy¢éb inaktiv keresd 3 0,67

Haztartas havi jovedelme Fé %
Nagyon jol megél(nek) beldle és félre is tud(nak) tenni 90 20,22
Megél(nek) belble, de keveset tud(nak) félre tenni 218 48,99
Eppen elegendd, hogy megéljen(ek) beléle, de félretenni mar nem tud(nak) 77 17,30
Néha arra se nagyon elég, hogy megéljen(ek) beldle 10 2,25
Rendszeresen napi megélhetési gondjai(k) vannak 3 0,67
Nem tud valaszolni/ nem szeretne valaszolni 47 10,56

Osszesen 445 100,00

Forras: Sajat szerkesztés, 2023
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A kérd6iv négy f6 részt tartalmazott:

1. Konyvolvasasi szokasok — példaul milyen gyakorisaggal olvasnak, milyen formatumot

részesitenek elényben.

2. E-kdnyvhasznalati szokasok — példdul milyen eszkdzon olvasnak e-konyvet, milyen

tényezOk motivaljak az e-kdnyvek valasztasat.

3. Jovére vonatkozd elképzelések — mennyire tartjadk elképzelhetének az e-konyvek

dominanciajat a kdnyvpiacon.

4. Hattérvaltozok — mint példaul a generacidos hovatartozas, iskolai végzettség vagy f6

tevékenység, melyek az eredmények szegmentalt értelmezését segitették.

A kérdéiv zart kérdéseket tartalmazott, tobbek kozott 6tfokozathi Likert-skalan értékelhetd
allitasokat, valamint egyszeres €s tobbszords valaszlehetdséggel bird kérdéseket. A kérdések
Osszeallitasa soran figyelembe vettem korabbi kutatasok kérdésfeltevéseit is (Waters et al., 2014;
Korwitts, 2023: TARKI, 2020), kiilonds tekintettel az e-konyvekhez fiiz6dé motivacios
tényezokre.

Az elemzés soran két f6 modszertani megkozelitést alkalmaztam:

o Leiro statisztikai elemzést, amely bemutatta a valaszadok kdnyvolvasdsi és e-

kdnyvhasznalati mintazatait generacioként.

e Hipotézisvizsgalatot, amely soran Pearson-féle y2-probat alkalmaztam a generacios

hovatartozas és a preferenciak, valasztasok kozotti szignifikans 6sszefliggések feltarasara.

A statisztikai hipotézistesztek esetében az els6faju hibat 10%-ban maximalizaltam, 1évén,
hogy nem-paraméteres statisztikai eljarast (Pearson-féle y2-probat) alkalmaztam, ahol a statisztikai
proba ereje kisebb.

EREDMENYEK
Olvasasi szokasok

A nyomtatott konyvek még mindig dominansak minden vizsgalt generacio esetében: az X
generacio 94,68%-a, az Y generacid 91,67%-a és a Z generacio 94,38%-a valasztja elsddlegesen
a fizikai formatumot. Az elektronikus kdnyveket valasztok aranya ennél joval alacsonyabb: az X
generacioban 3,19%, az Y generacioban 5,95%, mig a Z generacioban 5,62% preferalja ezt a
formatumot. A legkevésbé kedvelt formatum a hangoskonyv, amit az X (2,13%) és Y (2,38%)
generacios kitolték elenyészd szazaléka hallgatja, tovabba a Z generacié korében senki nem
valasztott els6dleges formatumnak. Ezek az eredmények egyértelmiien arra utalnak, hogy az e-
konyvek — bar jelen vannak a piacon — nem tudtak még jelentésen kiszoritani a hagyomanyos
formatumot, kiilonésen Magyarorszagon. A vasarléi szokasokat vizsgalva megallapithatd, hogy
az olvasdk els6sorban a megszokott olvasasi €élményt keresik, amelyet jelenleg a papiralapt
konyvek nytjtanak.

Az elektronikus konyvolvasasi eszkdzok hasznalatdban mar lathatdé némi generacios
kiilonbség. Az X és Y generacio tagjai foként e-konyvolvason keresztiil olvasnak: 14,89% (X) és
20,24% (Y), a Z generacios kitoltok korében (13,86%) kevésbé hasznalt eszkoz. Emellett az
okostelefon is egyre népszerlibb — kiilondsen a Z generacid korében, ahol 21,72%-uk hasznalja
ezt e-kdnyvekhez, hasonléo mértékben olvasnak okostelefonon az Y generacio tagjai (17,86%), az
X generacid korében kevésbé népszerti (9,57%). Ugyanakkor az X generacidé tobb mint
kétharmada (63,83%), az Y generacié tobb mint fele (52,38%) és a Z generacid 43,07%-a nem
olvas e-konyvet egyaltalan. Tovabbi vélasztasi lehetéségek voltak még a laptopon (X: 6,38%; Y:
4,76%; Z: 10,86%) vagy tableten, iPaden (X: 5,32%; Y: 4,76%; Z: 10,49%) valo olvasas is, de a
kitoltok csekély szdzaléka valasztotta ezeket az opciodkat. Ez arra utal, hogy bar a technoldgiai
lehetdségek adottak, az olvasasi szokasok még nem alkalmazkodtak ehhez a formatumhoz. Az e-
konyvolvasok megléte nem feltétleniil jelenti az e-kdnyvfogyasztas ndvekedését — ehhez sziikség
lenne motivacios és edukacios tamogatasra is.
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Az e-konyvek valasztasanak motivacioi

A valaszadok tobbféle okot is megjeldlhettek az e-konyvek valasztasa mogott (1. dbra). A
harom generacid motivacioi kozott alig van kiilonbség: a legfébb szempont a kényelem és a
helytakarékossag. Az X generacio 20,21%-a, az Y generacio 28,57%-a, és a Z generacio 34,08%-
a jelolte meg a kényelmet f6 motivacionak. A helytakarékossag hasonld ardnyban jelent meg: X:
18,09%, Y: 21,43%, Z: 35,58%. A divat, mint tényezd gyakorlatilag elhanyagolhaté — az Y
generacio esetében senki nem olvas e-konyvet emiatt, az X generacidban csupan 2,13%, a Z
generacioban pedig 0,75% jelolte meg ezt indokként. Ezzel szemben kiugroéan magas azon
valaszoknak az aranya, amelyek azt mondjak, hogy a megkérdezett generaciok tagjai ,,Nem
olvasnak e-konyvet”. Ez az adat alatimasztja azt a megallapitast, hogy az e-konyvek esetében nem
trendalapt fogyasztasrol van szo6, hanem praktikus megfontolasokrol — am ezek 6Gnmagukban nem
elegenddek az attdréshez.

. 62,77%
Nem olvas e-kdnyvet
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1. abra: E-konyv valasztasanak okai a Kiilonb6z6 generaciok megoszlasaban (n = 445)
Forras: Sajat szerkesztés, 2023

A valaszadok Likert-skalan értékelték azt az allitast, miszerint ,,A jovében az e-konyvek
lesznek a legnépszeriibb konyvkiadasi formak.” Az eredmények szerint (2. dbra) a legtobben
semleges allaspontot képviseltek (X: 43,62%; Y: 39,29%; Z: 30,34%). Az X generacio tagjai
koziil 27,66% nem értett egyet az allitassal, mig az Y és Z generacio korében ez az arany még
magasabb volt (Y: 39,29%; Z: 42,32%). Az egyetért6k aranya mindenhol alacsonyabb: X:
28,73%; Y: 21,43%; Z: 27,34%.
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2. abra: A generaciok valaszainak megoszlasa az e-konyvek jovojére vonatkozo meglatasok
kérdésében (n = 445)

Forras: Sajat szerkesztés, 2023

2. tablazat: A generaciok és a jovobeli e-konyvpreferenciak kozotti kapcsolat
(kereszttabla, n = 445)

Megnevezés X Y Z Osszesen
0, 0, 0,
1 — Egyaltalian nem ért egyet 14 %46%) %) | 14 ([(1)648]7 %) | 37 [(-103,382? %) 65
5 12 (12,77%) | 19 (22,62%) | 76 (28,46%) 107
[-2,23] [-0,27] [1,47]
3 41 (43,62%) | 33(39,29%) | 81 (30,34%) 155
[1,44] [0,69] [-1,24]
4 15 (15,96%) | 13 (15,48%) | 50 (18,73%) 78
[-0,36] [-0,45] [0,47]
0 0, 0,
5 — Teljes mértékben egyetért 12 ﬁzz’g %) > [(_%’%53]/0) 23[_(3 ,S(Z)L]/o) 40
Osszesen 94 84 267 445

Forras: Sajat szerkesztés, 2025

A Pearson-féle y>-proba eredménye szerint szignifikans Osszefiiggés van a generaciok és a
vélemények kozott (y2 = 14,6; df = 8; p = 0,067) (2. tabldzat). A Pearson-féle maradékok
(szogletes zarojelben talalhato értékek) elemzésén keresztiil megallapitottam, hogy a Z generacio
korében aranyaiban tobben nem értettek egyet azzal, hogy az e-konyv lesz a jovo legnépszeriibb
formatuma — ami ellentmondasnak tlinhet a digitélis szocializacio fényében. Az X generacid kore
viszont statisztikailag szignifikansan kevésbé szkeptikus, ami arra utalhat, hogy a nyomtatott
konyvhoz vald emocionalis kotddés mellett racionalisan 6k is felismerik az e-kdnyvek elonyeit.
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KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A kutatds egyértelmiien ravilagit arra, hogy az e-kdnyvpiac Magyarorszagon még
gyermekcipdben jar, melyben valoszintileg kdzrejatszhatnak a kulturalis beidegzédések. Emellett
a marketingkommunikacié és az ajanldsi rendszerek is els6sorban a nyomtatott konyveket
részesitik elényben, igy az e-konyvek lathatosaga is alacsonyabb.

H1: A nyomtatott konyvek minden generacioban dominalnak, ugyanakkor az Y és kiilondsen
a Z generacio korében magasabb az e-kdnyv hasznalat aranya, mint az X generacioban. Részben
elfogadva: A vizsgalat alapjan megallapithato, hogy a digitalis kulturdban szocializalodott
generaciok (Y és Z) technologiai affinitasa elméletileg kedvezne az e-kdnyvek terjedésének, a
valosagban a nyomtatott konyvek iranti preferencia tovabbra is erdteljesen dominal. Az X
generacid esetében ez nem meglepd, am az Y és kiilondsen a Z generacio esetében azt mutatja,
hogy az olvasasi szokésok ¢s kulturalis értékek nem valtoznak olyan gyorsan, mint az elérhetd
technologiak.

H2: Az e-konyvolvasashoz hasznalt eszkézokben generacios eltérések mutatkoznak: mig az
X generacio inkabb dedikalt e-konyvolvasot hasznal, az Y és Z generacio jellemzGen
okostelefonon vagy tableten olvas. Részben elfogadva: A generacidk kozott vannak kiilonbségek,
mig az X és Y generacio korében népszeriibb az e-konyvolvasé hasznalata, addig a Z generacios
kit6lték inkabb okostelefonon olvasnak. Viszont nem lehet amellett sem elmenni, hogy nagy
aranyban voltak azok, mind a harom generaciét figyelembe véve, akik nem szoktak e-kdnyvet
olvasni, ezért az eszk6zhasznalatot tekintve az eltérések korlatozott jelentdségliek.

H3: Az e-konyvek valasztasanak elsédleges motivacidja a praktikum, mig az élményszeriiség
vagy divatorientalt okok kevésbé meghatarozoak. Elfogadva: Az eredmények alapjan az e-
konyvek iranti valasztas mogott foként praktikus motivaciok — kényelem, helytakarékossag —
huzédnak meg, mikdzben a suly, az utazasi indok és a divatorientalt tényezok hattérbe szorulnak.
Ebbdl az kovetkezik, hogy az e-kdnyvek népszeriisége nem Onmagaban a digitalizacié vagy
technikai eszkdzhasznalat fiiggvénye, hanem sokkal inkabb az olvasasi szokasokhoz,
preferenciakhoz és tartalomfogyasztasi kultirahoz kotédik.

H4: Szignifikans generacios kiilonbségek figyelheték meg az e-kdnyvek jovdjérdl alkotott
véleményekben, de még a digitalisan szocializalédott Z generacié sem tekinti az e-kdnyveket
kizarolagos olvasasi formanak. Elfogadva: A Pearson-féle y2-proba alapjan szignifikans
Osszefliggés mutathato ki a generaciok és az e-konyvek jovojére vonatkozd meglatasok kozott. A
részben a nyomtatott konyv iranti ujboli értékfelfedezést vagy a digitalis talterheltség miatti
visszahtizddast is jelezheti.

A primer kutatas korlatai kozott sziikséges kiemelni azt, hogy nem reprezentativ mintavételen
alapult, amely torzithatja az eredményeket. Az online kérd6iv terjesztése alapvetden a digitalisan
aktiv, technologiai szempontbol nyitottabb valaszadok korét érte el, kiilondsen a Z generaciobol.
Emellett az 6nkitoltés forma miatt elsGsorban aktiv olvasok toltotték ki a kérddivet, ami szintén
szelektalt minta kialakulasdhoz vezethetett.

A kérddiv strukturaja zart kérdésekre épiilt, amelyek nem adtak lehetdséget az egyéni
vélemények mélyebb kifejtésére, igy a motivaciok és preferencidk arnyaltabb vizsgéalatira egy
kvalitativ kutatds — pl. interju vagy fokuszcsoport — hasznos kiegészitést nyljthatna. A
technoldgiai hattérismeret, eszkdzhasznalati gyakorisag vagy digitalis kompetencia nem keriilt
mérésre, holott ezek befolydsolhatjak az e-konyvek elfogadottsagat.

A jovébeli kutatasokban érdemes lenne:

- A kutatast kiegésziteni kvalitativ elemekkel (pl. interjuk, naplok, netnografia), amelyek
segitségével feltarhatok lennének a mélyebb motivacios €s érzelmi tényezok.

- Vizsgalni a digitalis kompetencia és eszkozhasznalat (pl. okoseszkdz, e-olvasod
birtoklasa, digitalis irdstudas) szerepét az e-kdnyvek elfogadasaban.
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- Elemzés targyava tenni, hogy az e-konyvekhez kapcsolédd platformélmény (pl.
konyvtarak digitalis kinalata, platformdesign, gamifikacios elemek) milyen hatassal van
a fogyasztoi élményre és lojalitasra.
Fontos lenne tovabba a konyvkereskedelmi és kiaddi gyakorlatokat is kutatni, kiilonos
tekintettel arra, hogy milyen tipust marketing, akcios struktardk, illetve tartalomajanlasi
algoritmusok 6sztondzhetik az e-konyvek fogyasztasat.
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