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OSSZEFOGLALAS

» »AZ innovacid nem csak a technoldgiahoz ko6tddik, annal tobbet jelent, egy atfogd vizid a
jovordl. Az innovacidt az emberek igényei, ambicioi, almai vezérlik. A kiillonb6zo tarsadalmi
pozicidkban 1évé emberek feladata, hogy megvaltoztassak az utat, ahogyan éliink és dolgozunk.
Ezt az atfogd viziot probaltam kozelebb hozni a jeleniinkh6z” (KLERKX-MIERLO -
LEEUWIS, 2013).”

A téma aktualitasat adja az is, hogy a digitalis ipari forradalom idején jarunk, a technoldgiai
Gjitasok csucsan, amikor mar lassan bekovetkezhet a ,,gépek lazadasa” is. Igy ezek a korszako-
kat atformald technoldgia Gjitasok, tendenciak gépek/ 0 technoldgia vivmanyok olykor meg-
konnyitik a munkankat, vagy felvaltanak minket, majd egy vilagot atformalo valtozast hoznak
magukkal. Jelenleg ebben a korszakban mar a megfelelé tudas megléte és alkalmazasa elenged-
hetetlen.

Nyugat Eur6paban és mas fejlettebb orszagokban is kiilonféle terek adnak helyet, a kiilonféle
trendek kialakulasara, a megszerzett tudas alkalmazasara (pl.: a Szilicium volgy, poliszok, klasz-
terek, co-workingek kialakulasa). Ezek az innovativ terek hidat képeznek/képezhetnek a globa-
lis, nemzetkdzi vagy regionalis technologia és tudastranszfer kialakulasahoz, ismereteink meg-
osztasahoz, a versenyképességiink fejlesztéséhez. A kialakuld ,,uj vilag” mozgatérugoi lehet-
nek.”

Kulcsszavak: Nyitott innovacio, Impact HUB, Delphi kérddiv, Hélix modell
ABSTRACT

» »lnnovation is not just a technology, but it is rather a comprehensive vision of what the future
should look like and which requires changes in many ambits. Innovation is driven by people’s
needs, ambitions and dreams, and it is necessary that people at different positions in the society
change the way they work and live. I tried to bring this complex vision to our future (KLERKX-
MIERLO - LEEUWIS, 2013).”

The actuality of the topic is provided by the fact that we are in the period of the development
of digital industrial revolution, on the peak of the technology innovations, slowly resulting in the
revolutions of the machines. These technological innovations, trends, equipment or new techno-
logical achievements often make our work easier, or they may replace us, and will bring changes
transforming the world with them. At present era, the availability and use of the relevant
knowledge is essential.

In Western Europe and in other more developed countries different spaces provide places for
evolving various trends, applying the acquired knowledge, e.g. development of Silicon Valley,
polices, clusters, co-workings. These innovative spaces may form a bridge for evolving a global,
international or regional technology and knowledge transfer, sharing our knowledge and devel-
oping our competitiveness. They may be the engine of a “new world” ™.

Keywords: Open innovation, Impact HUB, Delphi survey, Helix model
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BEVEZETES

Az Eurépai Unid versenyképessége a kutatas-fejlesztés és az innovacio (K+F+I) teriiletén —
globalis 1éptékben nézve, — hosszabb ideje visszaesést mutat. Eurdopaban az elmult évtizedben a
K+F+I, benne kiilonosen, a K+F - teriileti és strukturalis kiilonbségei tovabb novekedtek. Az
ugynevezett eurdpai paradoxon, vagyis az, az ellentmondas, hogy amig Europaban kivalo tudo-
manyos eredmények sziiletnek, addig a gyakorlati innovacios teljesitmények ennél joval szeré-
nyebbek. Természetesen mindezek hatasai Kelet-Kozép-Europaban és Magyarorszagon is je-
lentkeznek. Ezért is figyelemre mélto, hogy a fejlett eurdpai unios orszagok tobbsége és az Eu-
ropai Unio egésze, - a vilaggazdasagi valsag ellenére, torekszik a K+F - tamogatasok novelésére
(NEMZETGAZDASAGI MINISZTERIUM, 2013). Az Eurépai Unio 2014 és 2020 kozotti
id6szakra vonatkoz6 K+F célu keretprogramja, vagyis a Horizont 2020 stratégia, az unids szin-
ten elérhetdé K+F célu forrasok jelentds novelését tiizte ki céljaul.

Az innovacids folyamat, illetve ennek tudomanyos megkdzelitése is alapvetd atalakuldson
ment keresztiil az elmult években. A Henry Chesbrough 2003-ban megjelent konyvét kovetden
altalanosan elfogadotta valt, egy uj fogalom, az ugynevezett ,nyilt innovaciéo”(Open
Innovation). Sok vallalat a nyilt innovacio tevékenysége soran: belsé és kiilsé forrasokat dssze-
vonva arra torekszik, hogy a szellemi tulajdonban rejlé6 gazdasagi értéket minél jobban kihasz-
nalja. Egy mondattal, a nyilt innovacio a tudas be- és kidramlasanak célzott felhasznalasa a bels
innovacio felgyorsitasara, és a piacok kibSvitése az innovacié kiils6 alkalmazasara (MOLNAR —
NEMETH, 2009).

A nyilt innovacids tér ennek értelmében, egy olyan tér, ahol a tudas be- és kiaramlasanak
célzott felhasznalasa torténik, a belsé innovacio felgyorsitasara, és a kiilsé innovacié felhaszna-
lasara, ahol elkételezett tenni akard emberek, tudasukat és Otleteiket bovithetik, kicserélhetik. A
kutatdsom témaja az Impact HUB (tovabbiakban HUB) egy fajtdja, a nyitott innovacids terek-
nek.

Az elmult évtizedek is bebizonyitottak a vilaggazdasagi verseny ma mar nemcsak gazdasagi
tombok és orszagok, hanem ennél alacsonyabb térségi szinten, a régiok szintjén is egyre éleseb-
bé valik. Ebben a versenyben pedig hatranyt jelent, ha Eurdépaban a tudashoz valdé hozzaférés
teriiletileg korlatozottabb, mint az Egyesiilt Allamok vagy Azsia gazdasagaiban. Eurépa nem
mondhat le arrdl, hogy a helyi sajatossagoknak és a komparativ elénydoknek megfeleléen - min-
den régidban 1étrejojjon a kutatas-fejlesztési €s innovacios képességek kritikus tomege (NEM-
ZETGAZDASAGI MINISZTERIUM, 2013). A HUB létrehozaskor az Eurdpai Uni¢ ezen ira-
nyu torekvését érdemes szem eldtt tartani.

A Nemzeti Innovacios Rendszer (National Innovation System, NIS) komplex 6sszefliggései,
a nemzetgazdasagoknak a tudomanyos-miszaki haladast elémozditd, az innovaciok terjedési
sebességét determinalo jellemz6i allnak. A Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet
(OECD) kiilondsen nagy erdket forditott e rendszerek megismerésére is. A vizsgalodasok szerint
az innovaciés folyamatokban els6sorban a tudomanyos szféra, a vallalatok, valamint, a két in-
tézmény-csoport kozt kozvetitd tanacsado intézmények tevékenysége jelentds, de szamos tovab-
bi intézmény is szerepet kaphat (I1).

A Nemzeti Innovacios Rendszer mikodésében, az innovacios tudas 1étrehozasa, alkalmazasa
és terjedése a legfontosabb folyamatok. A mitkddési koncepcidjat mar tovabb finomitottak, s az
Gigy nevezett Triple Hélix (Allam - Egyetem - Ipari/Uzleti) vagy a Nyugaton mar miikodé
Quadro Hélix (Allam - Egyetem - Ipari/Uzleti - Civil szektor) modellek alkalmazasénak fontos-
sagara hivjak fel a figyelmet (PAKUCS et al., 2006). A kutatdsom Hélix modellekre épiilt a
kérdbivhez sziikséges szakértok kivalasztasakor.

A kutatas célja egy nyitott innovacios térként miikodé HUB létrehozasanak vizsgalata Deb-
recenben, mely a mar meglévo 1étez6 innovacios tereken tal valami jat adhat.
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A HUB-ot 2005-ben alapitottdk Londonban, azzal a céllal, hogy kialakitsanak egy dsztonzés-
re teret ado helyet, melynek célja, hogy 6sszekosse és képessé tegye, azon embereket, akik val-
lalkozoi oOtleteket akarnak véghezvinni, a fenntarthatd befolyas érdekében. Az oGtlet egyszer,
hiszen van elegend6 olyan ember, aki rendelkezik egy jo 6tlettel, egy jobb vilagért.

A HUB megalkotasa el6tt az alapitok, otleteket kolesondztek a legjobb laborokbol, start-up
inkubatoroktol, azért, hogy egy olyan tanulo és tudaskozpontu helyet alkossanak, ahol egyedi
tarsadalmi innovacids okoszisztémat épithetnek. Egy hely, ahol minden sziikséges eszkdz, és
korités megvan, ami kell ahhoz, hogy ndjon és fejlodjon egy 1j vallalkozas a fenntarthaté fejlo-
désért, azzal a feltétellel, hogy, az alapitok gondoskodnak arrdl, hogy atadjak, a jo tapasztalato-
kat, a megfeleld tudast, a kapcsolatokat, pénzt, és informacidkat a piacrol. Mindezek mellett, a
hely alkalmas kell, hogy legyen taladlkozokra, inspiralodasra és kiilonbdzo emberek, kiilonb6zo
otleteinek cserélésére is. Ezt a mikddési elvet szemlélteti az alabbi (1. kép), mely a teljes HUB
Network minden tagja elfogad, és betart (HUB GMBH, 2012.).
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1. kép: A HUB miikédési elve

Forras: HUB GMBH, 2012.

A HUB alakitasanak otlete futotiizként terjedt szerte a vilagon, felbukkanasa 5 kontinensen
ativeld globalis mozgalmat eredményezett. 2012 oktoberéig, tobb mint 30 HUB-ot nyitottak, és
mara mar taldn sokkal tobbet is szamlal, egészen Londont6l Melbourne-ig, Johannesburgtdl Sao
Pauloig és San Franciscotol Szingapurig talalkozhatunk HUB-al.

Tulajdonképpen egy fizikai, virtudlis vagy szocialis hely, annak érdekében, hogy ralassunk a
vilag valtozasaira. Az ujdonsag varazsa talan abban rejlik, hogy mindenki igényeit képes kiszol-
galni és globalis halozatot teremteni. Hiszen aki irodat bérelne és dolgozna, vagy aki csak
egy—egy alkalommal egy asztalt, vagy a céges iratait tarolna, vagy virtualisan néhany informacio
megszerzés erejéig hasznalné a rendszert, annak is van lehetdsége, mindezt ugy, hogy 5 konti-
nens barhol a HUB Networkdn beliil megteheti, aki a Network tagja.

A hely és a kozosség is azért van, hogy segitse materializalni a vilag valtozasait, azaltal,
hogy felajanl egy egyedi infrastruktira, kapcsolatok, inspiracio, és tanulas egytittest.
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HUB 3 eltérd elembél all 6ssze. Ugy, mint:

o Vibrdlo kézdsség: szenvedélyes, vallalkozo szellemii emberek, akik megosztjak az alap-
torekvést, s eldidéznek pozitiv valtozast.

e Inspiracio forrasa: ez biztositja a tartalmat, azaltal, hogy gondolat eléremozdito ese-
ményeket, innovacios laborokat, tanuld helyeket, inkubaciot és témabeszélgetéseket
nyujt.

o [Inspiralo hely: ami rugalmas és magasan funkcional¢6 infrastruktirat ad a munkahoz, ta-
lalkozashoz, tanulashoz és a kapcsolatépitéshez.

ANYAG ES MODSZER

A nyitott innovacios térre vonatkozo, primer kutatas Delphi kérdéives mddszerrel zajlott.

A Delphi mddszert az USA-ban dolgoztak ki az 1950-es években, hogy segitségével feltarjak
a tudomany fejlédésének jovobeni {6 irdnyvonalait, a varhatéoan bekdvetkezd eseményeket €s
azok feltételezhetd idépontjat. A mddszer 1ényege: az adott témaban jartas szakemberek tobb-
fordulds megkérdezése, a szakértdi csoport atlagvéleményének illetve az eltéré véleményeknek
az elemzése. Az egyes fordulok soran kapott eredmények visszacsatolasaval a szakérték infor-
maciot kapnak a szakmai kozosség allaspontjarol, és ennek ismeretében lehetéségiik van véle-
ményiik korrekcidjara. A kérddivek megalkotasa egy probléma fokuszaban van, vagy egy lehe-
tdség, megoldas vagy elorejelzés fokuszaban. A Delphinek 2 valtozata 1étezik egy kérddives €s
egy konferencia valtozata. Kutatdsom soran kérdéives megkérdezési format alkalmaztam
(TUROFF - LINSTONE, 2002).

A Delphi kérdéiv kitoltéséhez a szakértok kivalasztasa a korabban emlitett Hélix modellre
épiilt. A szakért6k a kormanyzati, egyetemi, vallalkozoi és civil szektorbdl keriiltek ki. A kérdod-
iv 0sszeallitasakor 2 nagyobb témaban keriilt sor a szakérték megkérdezésére:

e A HUB-rdl altalanossdagban. Ebben a kérdéscsoportban tobbek kozott a szakértdk isme-
reteit, véleményét akartam megtudni a témaval kapcsolatosan.

e  HUB Debrecen szemszogébdl. Itt célzottan Debrecenre iranyultak a kérdéseim, hogy a
Network altal el6irt feltételeket hogyan és miként latjak a szakérték. Azaz megvalosit-
hato-e a HUB vagy sem? Illetve, hogy mennyire keltette fel az érdeklédésiiket a HUB?

Az (1. tablazat) a két témakor kérdéssorabol néhany kérdést mutat be.

7

1. tablazat: A Delphi szakértoi kérddiv kérdéssoranak vazlatos bemutatasa

HUB-rél altalanossagban

HUB Debrecen szemszogébdl

Mit jelent szamukra a HUB?

Ha lehetdsége lenne nyitna-e HUB-ot?

Hogyan értelmezik a HUB sz6t?

Csatlakozna-e a k6zdsséghez, ha 1étrejonne?

Milyen befolyasold tényezdket tartanak fon-
tosnak a HUB kialakitasakor?

Lat-e valamilyen veszélyt a létrehozasakor?

Elfogadjak-e az eddig kialakult véleményeket?

Milyen elvarasokat tamasztana az alapitokkal
¢és hasznalokkal szemben?

Egyet értenek-e a HUB Network szabalyrend-
szerével?

Mely szektorok szamara tenné nyitotta a HUB-
ot?

Forras: Sajat szerkesztés, 2013.
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EREDMENYEK

A megvaldsitas szempontjabdl fontosnak tartottam megvizsgalni azokat a tényezéket, hogy
kik vagy mik lehetnek a legfontosabb befolyasold tényezok a létrejottékor, hiszen a cél a jovo-
beni megvalositas. A kérdések megalkotasakor figyelembe vettem a kiilonféle innovacios intéz-
mények, okoszisztémak befolyasold tényezdit is, illetve a HUB Network altal felallitott elvara-
sokat is. A kovetkezokben az ezekre a kérdésekre adott valaszok keriilnek bemutatasra.

A kik befolyasold tényez6kdn beliil 3 nagy csoportot kiilonbdztettem meg: intézmények, vallal-
kozasok, civil szektor. Ennek a megoszlasnak az eredmény mutatja be a (1. abra).

HUB létrejittének befolyasolo tényezioi n HUB alkotasakor
Debrecenben
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Intézmeények Villalkozasok Civil szektor

1. abra: A HUB létrejottének befolyasolo tényezoi a HUB alkotasakor Debrecenben
Forras: Sajat forras, 2013.

A valaszt adok szerint a legmegfontosabb befolyasol tényezé a HUB megalkotasakor a civil
szektor volt. Az eredmény meglepd, talan annak kdszonhetd mindez, hogy a civil szektor tartal-
mazta az alapitd/alapitok személyeit, a hasznalokat és a vasarlokat is, a civil szervezetek képvi-
seldi és a kozosségi helyiségek lizemeltetdi mellett. Egy k6z6sségi munkatér kialakitasakor a
civil szféra szerepe igen fontos.

A szakértdi kérdbivet,—a kérdoiv elsddleges célja a vélemények Osszegylijtése az Stlet meg-
valdsitasarol, a lehetséges dontéshozo, €s megvaldsitd személyektdl-kiegészitetve kovette, egy a
piac igényeinek sziikebb felmérése. Hiszen az alapitok és mikodtetdk személye utan a legfonto-
sabb a hasznalok, a tagok, az 0 igényeik kielégitése. A piac sziikebb igény felmérése egy néhany
mar meglévo civil alkotd kdzosség (kb. 20-30 f6) tagjai eldtt tartott ismertetd el6adasbol és egy
rovid kreativ workshop mddszer megvaldsitasabol allt. Ennek célja kettds volt, egyrészt az dtlet
megismertetése, és véleményezése, masrészt az igények felmérése és ezeknek megvaldsitasi
lehetdségei.

Bar a szakértdk és a piac pozitiv valaszai sem biztositjak egyértelmiien azt, hogy az Impact
HUB miukddése sikeres lenne 5-10 éven at. A tovabbi vizsgalat, és minél tobb informacié meg-
szerzése azonban még sziikséges a megvaldsitashoz.

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Debrecen felkésziilt lehet egy HUB létrehozasahoz, megvan az elegend6 tudasa, hiszen a
Debreceni Egyetem megfelel6 tudasbazist biztositana, s van jo néhany tenni akardé nagyobb,
illetve kisebb cég is, akikkel lehetne miikddtetni a rendszert. Ami veszélyt jelenthet, hogy ez az
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orszagban elsd szamu ilyen jellegli kezdeményezése lenne, s ujdonsadga miatt illetve a lokalitasa
miatt (vidéki térség), a mas nagyobb lobbi erdvel rendelkezd kezdeményezés kapna tamogatasi
keretet, illetve hirnevet. Illetve a Network altal felallitott miikodési keretrendszer, talan talzott
korlatokba szoritana a miikodést, kevesebb szabad teret adna a varos és az alapitok Otleteinek
megvalositasahoz. Amig a megvalodsitasi folyamat el nem kezdddik, addig nehéz tényleges ve-
szélyeit/korlatait elére latni, hiszen ez egy €10, allandoan formalodo, tobb évig fennalld rendszer,
melyet manapsag elére megtervezni nem igazan lehetséges, joslatokba meg nem érdemes bo-
csatkozni.

Az eredmények és informaciok alapjan a megvaldsitast szem eldtt tartva a jovore vonatkozo-
an, érdemes lépésrol-1épésre vizsgalni a HUB kialakitasanak szempontjait. Vizsgalni sziikséges
még a varos potencialjat, a Network altal készitett megvaldsithatdsagi tanulmany szemszdgébol.
Az informacidk beszerzésére, illetve a piac tesztelésére a végleges prototipus megalkotasdhoz, jo
alapot adhat egy Delphi konferencia megszervezése, a piac véleményeinek, 0sszegyiijtéséhez,
rendszerezéséhez és értékeléséhez. Illetve egy hasonld szemléletii, co-working kdzosségi mun-
katér kialakitasa (12). Ezaltal tesztelhetd lenne a piac, ami felkésziilést adhatna az alapitok sza-
mara, akar a kezdeti alapitasi nehézségek és az érdektelenségek is athidalhatdak lennének.

Osszességében, a megvaldsithatosagi tanulméany készitésének eld fazisa,—mely igazabol a
kutatasom volt— sikeresen zarult. Az 6tlet a megvaldsitashoz, pozitiv visszajelzés kapott mindkét
esetben, mindkét esetben egyértelmiien elmondhatd, hogy az Impact HUB adta lehetdségek
kihasznalasa Debrecen vallalkozoi piaca szamara sziikséges, és jelentés pozitiv eredményeket
hozhat a vallalkozdsok mikodése és a varos gazdasidganak élénkités szempontjabol. Hiszen
Debrecennek mar vannak hasonld helyei, vagy kozel azonosan miikddd terei (inkubatorhazak),
de mégis a piac véleménye, az hogy a HUB alapvetden mast adhat szamukra, mint a mar meglé-
voek. Egyrészt ez kdszonhetd talan az ujszeriiségének, vagy annak, hogy ez a rendszer megen-
gedheti azt, amit sokan keresnek, a nemzetkdzi jelenlét a cég miikodésében, hiszen a Network-
nek koszonhetden konnyebben elérhetové valik szamukra. Tovabbiakban fontos szem el6tt tar-
tani, hogy a jelenlegi 2014-2020-as innovacids stratégiai tervezés megfelel6 alapot adhat, a ha-
sonlo kezdeményezések megvalodsitasara illetve a 2014. évi varos Gazdasagfejlesztési tervével is
Osszhangba hozhato.
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