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(OSSZEFOGLALAS

A magyarorszagi kézmiives cukrasziparban az elmult évtizedekben szamos valtozas ment
végbe. A rendszervaltas utan az 1990-es években fellendiilt a szakma, ez a lendiilet egészen a
2008-as gazdasagi vilagvalsagig kitartott, mely teljesen atalakitotta, megnehezitette az agazat
helyzetét. 2008 el6tt sem volt problémamentes ez a szektor, de a valsag begyliriizése utan egyre
tobb gonddal kell megkiizdenie cukraszainknak, ilyen példaul a szakképzés, szakemberek kép-
zettsége, felkésziiltsége, alapanyag hasznalat, feketegazdasag, multinacionalis cégek térnyerése,
stb. Ezen thl eldtérbe keriilnek a mesterséges anyagok és félkész termékek hasznalata, amelyek
rontjak a szakma presztizsét.

Dolgozatom f6 célkitlizése a magyarorszagi hagyomanyos kézmiives cukraszati iparag hely-
zetének és az azt befolyasolo legfontosabb tényezoknek a feltarasa. Ezzel egylitt egy 6sszefogla-
16 képet kivanok adni a cukraszat muiltjardl, jelenérdl és jovoérol.

A kutatasaim alapjan megallapithatom, hogy a magyar kézmiives cukraszipar kdzponti prob-
1émaja a kézmiives cukraszipari termékek hattérbeszoruldsa a piacon. Erre a f6 problémara koz-
vetleniil hatast gyakorol a multinacionalis lancok és pék szakma térnyerése, feketegazdasag
megléte, illetve hozzajarul az oktatasbeli problémak.

Kulcsszavak: cukraszat, kezmiives, problémafa, hagyomanyos, SWOT-matrix

ABSTRACT

The last few decades witnessed several changes in the Hungarian handi-craft confectionery
industry. In the 1990s, after the change of regime the industry enjoyed a boom which lasted until
the 2008 global economic crisis transforming the industry and making its situation more diffi-
cult. Although the industry encountered a few problems even before 2008, when the crisis infil-
trated into the country, the Hungarian confectioners had to tackle more and more problems,
including vocational training, qualification, learning, the use of raw materials, black economy,
the spread of multinational companies, etc. Besides, the use of artificial materials and semi-
finished products which ruined the prestige of the trade gained importance. In my paper I wish
to explore the situation of the Hungarian traditional handi-craft confectionary industry and the
most important factors which had a dramatic impact on it. In addition, I wish to present the past,
the present and the future of confectionery. Relying on my research, I suggest that the core prob-
lem of the Hungarian handi-craft confectionery industry lies in the decreasing importance of the
handi-craft products. The problem is directly influenced by the spread of multinational compa-
nies and the baker’s trade, the existence of the black economy and educational issues as well.

Keywords: confectionery, crafisman, problem tree, traditional, SWOT-matrix
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BEVEZETES

A szazad elején az édességkészto ipar anyagilag és szakmailag egyarant meger6sodott, kere-
sett €s jol mend szakmanak bizonyult. Majd a vilaghabort, késobb pedig az allamositas visszabb
vett lendiiletébdl. Ezekben az években az AFESZ-ek és vendéglato vallalatok vették at a cukra-
szatokat. Az egykori fellendiilt vendéglatdiparnak — beleértve a cukraszipart is — a szakma egy
viragz6 korszakanak vetett véget ez a valtozas. Az dsszevonasi torekvések hatasara, eleinte csak
a termelémithelyek nagysaga valtozott, korszeriisités nélkiil. Tobb emberrel egy helyen, régi
technikakkal, szakmai fejlédés nélkiil folytatodott a termelés. A valtozasra egészen az 1980-as
évek végéig kellett varni, ekkor Ojra elkezdtek kialakulni a magancukraszatok. Sorra nyitottak
meg a kiilonboz6 tipusti vendéglatohelyeket. A szakma ismét fejlodésnek indult, kezdett Gjjaé-
ledni. 1995-t61 ismét akadaly gordiilt a cukraszok elé, a multinacionalis cégek térnyerése évrol
évre neheziti helyzetiiket. Ehhez az eddig sem felhdtlen allapothoz 2008-ban csatlakozott még a
gazdasagi valsag is.

Az utobbi években egyre tobb kereskedelmi lanc jelent meg orszagunkban. Az élelmiszerke-
reskedelem és élelmiszeripar kapcsolata szélsdségesen megvaltozott a lancok térnyerésével.
Az altaluk forgalmazott aruk irant nagy a kereslet, foként széles termékskalajuk és alacsony
araik miatt. Ezek a multinacionalis cégek kedvezdbb aron kinaljak a helyben készitett, illetve az
elérecsomagolt, fagyasztott, pék- és cukrasztermékeiket. Ezaltal a hagyomanyos kézmiives cuk-
raszok hattérbe szorulnak a piacon, mivel 6k mindségi alapanyagokbol allitanak el6 kivalo ter-
mékeket, amelyek arban nem tudjak felvenni a versenyt. A cukraszaink nap, mint nap, orszag-
szerte szembesiilnek ezzel a problémaval. Ezekre a bonyodalmakra keresik a megoldasi lehet6-
ségeket, hogy a piaci versenybe 6k is be tudjanak kapcsolddni és talpon tudjanak maradni.

A probléma nagyon Osszetett, fogyasztoként mi magunk is feleldsek vagyunk a kereskedelmi
lancok térnyeréséért. Az emberek dontd tobbsége hattérbe szoritja a mindséget, az itthon gyartott
magyar termékeket, az egyetlen és elsddleges szempont az ar. A fogyasztdi szemléletvaltassal
valészintileg még éveket kell varnunk Magyarorszagon. Mindemellett a magyar kézmiives cuk-
raszipar is kiizd kiilonb6z6 nehézségekkel, mint a szakképzés, szakemberek képzettsége, felké-
sziiltsége, alapanyag hasznalat. Eldtérbe keriilnek a mesterséges anyagok és félkész termékek
hasznalata. A technologiai fejlddés az egyszeriibb, szakmai ismereteket nem igényld folyamatok
felé halad, mely a szakma oldalarol is egyfajta igénytelenséget mutat.

A gazdasagi valsag sem javit helyzetiikon, nehéz megtalalni azt a sziik, de 1étez6 fogyasztoi
szegmenset, amely rendelkezik a megfeleld jovedelemmel és meg tudjak fizetni ezeket a kézzel
készitett, mindségi termékeket.

ANYAG ES MODSZER

A kutatomunka megtervezése utan, megkezdtem a vizsgalatokat. Els6 1épésben szekunder
adatgytijtést végeztem, mely soran statisztikai adatokat és szakirodalmakat dolgoztam fel. Ezt
kovetéen mélyinterjun alapuld primer adatgyijtést végeztem, melynek keretében személyesen
kerestem fel a szakma képvisel6it. A személyes interjuk soran sokat tanultam a szakma jeles
képvisel6itdl, akik pozitivan fogadtak kezdeményezésemet. Az interjuk soran, az altaluk megfo-
galmazott javaslatok és problémak alapjan elkészitettem az agazat SWOT-matrixat. Els6 1épés-
ben szamba vettem a vizsgalt teriilet, vagyis a cukraszipar legfontosabb jellemzdit — erdsségek,
gyengeségek, lehetdségek és veszélyek kategoriaiba csoportositottam. Majd a gyengeségek és
fenyegetettségek figyelembevételével osszeallitottam a kézmiives cukraszipar problémafajat. Itt
az egymassal logikai kapcsolatban allo elemek, alulrdl felfelé mutatjak a koztiik 1évé ok-okozati
kapcsolatokat Utolsé 1épésben, pedig a feltart problémakra tettem megoldasi javaslatokat, mely
soran a megallapitott problémakat Gjrafogalmazva célok formajaban jelenitettem meg.
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EREDMENYEK
A magyar kézmiives cukraszipar SWOT-matrixa

A begytjtott adatok és informaciok feldolgozasa utan osszeéllitottam a kézmiives cukrasz-
ipar SWOT-matrixat (1. dabra), mely ravilagit az dgazat legfobb erdsségeire és gyengeségeire,
ezen til pedig a kiils6 tényezok altal meghatarozott lehetoségekre és veszélyekre.

A bels6 jellemzok, melyek segitik a célok elérését az agazat erGsségei. Az egyik legfonto-
sabb eréssége a kézmiives cukrasziparnak a magas mindségii, egyedi, kézzel készitett termékek.
Pozitiv el6nyiik van mas piaci szereplokkel szemben, mivel a cukraszdakban személyes kapcso-
lat alakul ki a vasarlok és az eladok kozott, vendégiil 1atjak a fogyasztokat, egyedi élményt nyuj-
tanak szamukra. Magyarorszag szerencsés helyzetben van a tekintetben, hogy megmaradt a
tiszta cukraszdai profil, nem olvadt 6ssze a pék szakmaval, mint az, ahogyan Eurdpa tobb orsza-
gaban tapasztalhat6. Ki kell emelni a szakmai tradiciokat és a meglévo megfelel6 szaktudast,
mely hozzajarul az dgazat fejlodéséhez.

A tényezOk melyek gatoljak a célok elérését az dgazaton beliil az ipar gyengeségei. Az egyik
legfobb probléma az oktatas, mely tobb teriiletre is kihat, befolyasolja az egész agazatot. Igé-
nyesség szintjének csokkenése figyelheté meg a cukraszok oldalar6l, mind alapanyag tekintet-
ben, mind pedig technologiailag. Nehezit koriilmény a gyenge érdekérvényesités. A Magyar
Cukrasz Iparosok Orszagos Ipartestiilete 1étszaméanal fogva nem tudja érdekeiket megfeleld
modon képviselni. A Magyar Kereskedelmi és Iparkamarai tagok sokféleségébdl adéddan egy-
egy csoport érdekeit specialisan nem tudjak képviselni. Valtozé ar-érték arany adodhat tobbek
ellatottsag teriileti eloszlasabdl, stb.. Gyengit6 koriilmény tovabba a fogyasztok szemléletvalta-
sanak hianya, a vendégeknek nem a mennyiséget, hanem a mindéséget kellene jobban preferalni,
jobban torédni az dsszetétellel, alapanyagokkal. A kézmiives iparbol adodoan kevésbé jovedel-
mez6 az agazat mivel elengedhetetlen a kézi munka, tovabba fontosak az allando fejlesztések
ezek mind magas koltségekkel jarnak. A gyenge marketing politika is negativan befolyasolja a
piacot, pedig vannak pozitiv kezdeményezések, ilyen példaul az ,,orszagtorta” kampany. 2007
ota augusztus 20-ara meghirdetnek egy versenyt a cukrdszok kozott, az orszag sziiletésnapi tor-
tajanak receptjét kell megtervezni, a beérkezett recepteket biraljak, majd kivalasztjak a legjob-
bat. Ezt az augusztus 20-ai tinnepségre orszagszerte elkészitik cukraszaink. Kivalo kezdeménye-
z¢s, mely nagy sikert arat a fogyasztok korében.

Lehetoségekként azokat az adottsagokat vettem figyelembe, melyek szintén segitik a célok
elérését. Itt foként a technologiai illetve iranyzatbeli Ujitasokat emelném ki. Elengedhetetlen a
szakmaban a trendek és Ujitasok felismerése, kdvetése €s alkalmazasa. Lehetoségek kozé sorol-
hat6 a kivalé mindségli alapanyagok, melyek ma mar mindenki szadmara elérhetéek, tobbet ko-
zott példaul a csokoladé, ahogy azt mar emlitettem az Eurdpai Unios csatlakozassal csokkent a
vam mértéke. Nem nagy szamban, de jelen vannak a kiilonboz6 szakmai tanfolyamok mely
soran Uj tapasztalatokra tehetnek szert a cukraszok, 11j technikéakkal talalkozhatnak, példaul fran-
cia illetve mediterran cukraszati iranyzat. Illetve fontos megemliteni a nemzetkozi piaci lehetd-
ségeket. Egyes alapanyagok olyan alternativat kinalnak, melyek segitségével kiilf6ldi piacokon
is meg lehet jelenni a sajat készitéshi termékekkel.

A kiils6 tényezok melyek gatoljak a célok elérését az agazat fenyegetettségei, ezek jelentik a
kézmiives cukraszatok szamara a legnagyobb veszélyeket, ezeket kdzvetleniil nem tudjak befo-
lyasolni. Idetartozik a gazdasagi és politikai kornyezet, amelyre nem tudnak kdzvetleniil hatast
gyakorolni. A fizet6képes kereslet csokkenése kapcsolatban allhat a munkanélkiiliség ndvekedé-
sével, mely részben a gazdasagi valsaggal magyarazhato. Egyrészt a fogyasztoi szokasok meg-
valtozasaval, csokkent a vasarlok igényszintje, masrészt ez is magyarazhatd a nehéz gazdasagi
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helyzettel. A kiszamithatatlan piaci kdrnyezet tobb szempontbdl is negativ hatasokat gyakorol,

példaul értékesitési bizonytalansagot general.

EROSSEGEK:

Mindség

Személyes kapcsolat a vevikkel
Tiszta cukraszdai profil
Egyediség

Kreativitas

Szakmai tradiciok

Kézmiipar

Meglévo szaktudas

GYENGESEGEK:

Oktatési problémak

Szemléletvaltas hianya
Anyagfelhasznalas

Igényesség szintjének csokkenése a cukra-
szok oldalardl alapanyag-hasznalat tekin-
tetében

o Gyenge érdekérvényesités

e Valtozo6 ar-érték arany

e Alacsony jovedelem termeldképesség

o Novekvd adminisztraciés munka

¢ Gyenge marketingpolitika

LEHETOSEGEK:

o Kivalé mindségi, elérhetd alapanyag-
ellatottsag
Elérhet6 technologiai vjitasok, pl.
- Molekuléaris konyha
- Vakum technologia
- Csokkentett energiatartalmu alapanyag-
ok
Szakmai tanfolyamok
Rendelkezésre 4ll6 1j iranyzatok, pl.
- Francia desszertek
- Bon-bonok
- Mediterran cukraszat
Nemzetkozi piaci lehetdségek

VESZELYEK:

e Gazdasagi valsag

Feketegazdasag

o Csokkend fizetoképes kereslet

e Multinacionalis kereskedelmi lancok tér-
nyerése

e Fogyasztoi igényesség csokkenése

o Sz¢leskori sliteményforgalmazas

[ ]

[ ]

Munkanélkiiliség

Fenyegetettség a multinacionalis lancok-
kal, feketegazdasag szerepléivel szemben
Pék szakma térnyerése

Kiszamithatatlan piaci kdrnyezet
Politikai kérnyezet

Fiatal generacio érdektelensége
Ertékesitési bizonytalansag

Kozterhek novekedése

A piac teriileti diverzifikacioja

Idébeli szezonalitas

1. abra: A magyar kézmiives cukraszipar SWOT-matrixa

Forrés: Sajat szerkesztés

Veszélyeztetd tényezo a kereslet térbeli diverzifikacioja. Egyes teriileteken melyek turiszti-
kailag frekventaltabbak, magasabb kereslet mutatkozik a kézmiives cukraszipari termékek irant,
ezaltal eltéréek az eladasi arak az orszagban. Id6beli szezonalités is jellemz0, nyaron a fagylalt
szezon altal, a legtobb helyen bevétel novekedés figyelheté meg, mig a téli szezonban ez kiesést
eredményez. Fenyegetettséget jelent a cukraszok szamara a széleskori édesipari termékek for-
galmazasa. Manapsag mar mindenhol lehet siiteményeket kapni, igy kevesebben térnek be a
cukraszdakba. Az utobbi években, nemzetkozi tendencia hatasara novekedett meg Magyarorsza-
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gon a pékségek szama, mely azota csokkend tendenciat mutat. Fenyegetettség figyelhetd meg a
multinacionalis lancokkal, illetve a feketegazdasag szerepldivel szemben. A lancok illetve ,,zug-
cukraszdak” térnyerésével gyengiil a kereslet a mindségi termékek irant, mely a versenyképes-
séget negativan befolyasoljak. A pékek bekapcsolddtak a piaci versenybe, mivel mar édesipari
termékeket, siiteményeket is gyartanak, ezaltal konkurenciat jelentenek a cukraszoknak. A fiatal
generacio érdektelensége, nevelési problémakra vezethetd, hianyoznak a lelkes, szakma irant
elkotelezett fiatalok. Ezaltal veszélyeztetve van az agazat utanp6tlasanak jovoje.

A magyar kézmiives cukraszipar problémafija

Vizsgalataim alapjan kijelenthetd, hogy a hazai kézmiives cukraszipar kdzponti problémaja
az agazat alacsony versenyképessége, a kézmiives cukraszipari termékek hattérbeszorulasa a
piacon, melyet a 2. abran mutatok be. Kutatbmunkam soran harom 6 problémakort tartam fel,
amelyek kozvetleniil a kdzponti probléma meglétéhez vezetnek. Igy a legfébb problémakat az
oktatasbeli hianyossagok, a feketegazdasag megléte, illetve a multinacionalis cégek térnyerése
és tevékenysége koré csoportositottam.

A kozponti probléma hatassal van mind tarsadalmi, mind pedig gazdasagi tényezokre. Tob-
bek kozott gazdasagi szempontbol a GDP csokkenését eredményezi, illetve export csokkenést.
Tarsadalmi tekintetben, pedig névekvé munkanélkiiliséget, kinalat csdkkenést mindségi termé-
kek tekintetében stb.

A multinacionalis cégek térnyeréséhez nagyban hozzajarult a kormanyzat oldalarol a tamo-
gatasok megléte. A rendszervaltas 6ta magas tarsasagi-adokedvezményt kaptak mely hatranyo-
san érintette a magyar vallalkozokat. A felgyorsult életritmus is pozitivan befolyasolta helyzetii-
ket. A vasarlasi szokasok megvaltozasaval elétérbe keriilt a ,,mindent egy helyen elv”, a vasar-
16k konnyen, gyorsan, egy helyen intézhetik el a teljes bevasarlast. Termékeiket nagy tételben
vasaroljak fel, igy ezeket kedvezdbben tudjak beszerezni, illetve tovabb értékesiteni. Vevoi
oldalrél szamos eldnnyel szamolhatunk, széles termékskalat biztositanak, jutanyos aron.

Olcs6 piaci termékek iranti keresletnovekedés figyelheté meg, mely kozvetleniil is hozzéja-
rul a kdzpont problémahoz, illetve kozvetve a lancok, ,,zugcukraszdak™ és pékségek térnyerése
altal. Ok-okozati tekintetben a fogyasztdi igényességre illetve jovedelem és fizetdképes kereslet-
csokkenésre vezethetd, az utobbihoz pedig nagyban hozzajarul a munkanélkiiliség.

A feketegazdasag megléte évtizedek Ota probléma Magyarorszagon. A gazdasagi valsag ha-
tasara csokkent a munkahelyek szama, ezaltal is er6sodott a feketegazdasag. Az dgazatban nagy
hatranyt jelentenek ezek a ,,vallalkozasok™ akik, nem bejelentett vallalkozok, igy kozterheket
sem fizetnek, ezaltal termékeiket kedvezobb aron tudjak kinalni. A munkanélkiiliségb6l adodo-
an, foglalkozasuk végett sokan elkezdtek otthon siiteményeket késziteni és forgalmazni, ezzel is
novelve a feketegazdasagot. Ez tobb szempontbol is veszélyes lehet, melyeket az interjuk kiérté-
kelése soran mar emlitettem.

A pék szakma el6térbe keriilése foként egy nemzetkozi hatdsnak, tendencianak tudhaté be.
Az utobbi évek soran megszaporodott a pékségek szama Magyarorszagon illetve Europa szerte
is. Mint ahogy korabban megemlitettem, Svajcban, Franciaorszagban, Ausztriaban a cukraszdak
mellett megtalalhatd egy kisebb pékség is. Hazankban is szamuk megnétt, mara mar csokkenés
mutatkozik, de fliggetleniil a cukraszdaktol, a tiszta cukraszdai profil megmaradt. Viszont a
pékek is elkezdték a kiilonboz6 édesipari termékek, siiteményeket késziteni, mely konkurenciat
jelentenck az dgazatnak.
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Az alacsonyabb mindségli végtermék, a cukraszatok részérdl részben oktatasi problémakra
vezethetd vissza, meg kell emliteni itt még a modern technoldgiai hidnyossagokat, illetve a cuk-
raszok részérol egyfajta igényesség csokkenést. Ezaltal elényben részesitik az olcsobb, de mind-
ségileg rosszabb por alapu alapanyagokat, melyek nagy szdmban kiilfoldrél érkeznek Magyaror-
szagra. A modern gépek hidnyoznak a cukrasz mithelyekbdl is, ennél fogva nem tudjak a leg-
ujabb technoldgiadk adta lehetdségeket kihasznalni, ez is befolyasolja a végtermék mindségét.
A berendezések magas ara miatt nem all modjukba beszerezni a leglijabbakat. A szakma nem
megfeleld szaktudéasa egyértelmiien oktatasi problémakra vezethetd vissza. Az oktatasbeli hia-
nyossagokat részben generacios és neveltetési problémak okozzak. A didkok feldli érdektelenség
¢és elkotelezettség hianya hatraltatja a képzést. Szintén problémakat okoznak a hianyos
felszereltségii iskolak és tanmithelyek. Nincsenek modern gépek, nem tudjak kiprobalni a leg-
ujabb technologiakat, ezen tul az alapanyag ellatassal is gondok vannak. Ez mindenekel6tt pénz-
iigyi okokra vezethetd vissza, az iskolak forrashiannyal kiizdenek.

Ugyancsak visszahizo er6 az oktatasi rendszer, tanterv siirli moédositasa. Illetve fontos meg-
emliteni az alapismereti hidnyossagokat. Némelyik didk nincsen tisztaba az alapvetd matemati-
kai miiveletekkel, mértékegységekkel, szovegértéssel. Els6 sorban az altalanos iskola oktatasi
rendszerének problémadira lehet visszavezetni. Az alapprobléma a feszitett tantervi tempo, mely
sok esetben az egyének lemaradasat eredményezi, ezaltal a sikerélmények és eredmények elma-
radnak, nincs ami motivalja a tanulot, a felzarkoztatasra pedig nincs id6. A rendszer egyik f6
gondja, hogy nem méri fel, és nem veszi figyelembe az egyéni képességeket.

Az agazat versenyképességét hatraltatja az érdekképviselet hianya. Erdekeiket nem tudjék
képviselni a piacon vagy mas piaci szereplokkel szemben sem. Ezt az emberi tényezok befolya-
soljak és nagyban az egyiittmiikodés hianya.

A horizontalis problémak megléte, egyenrangtan hatassal van a teljes agazatra, ezek a politi-
kai, tarsadalmi és gazdasagi tényezok.

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A sajat eredmények kiértékelése soran szamos problémat, és ezek ok-okozati dsszefliggését
tartam fel, melyek az dgazatot kdzvetleniil és kozvetve negativan befolyasoljak. Kozponti prob-
lémaként az dgazat versenyképességének csokkenését allapitottam meg. Mindez szamos ténye-
z0re vezethetd vissza. Fontos problémakorok a multinacionalis lancok, pékek és ,,zugcukrasz-
dak” térnyerése, melyet abefolyasol a gazdasagi helyzet és a fogyasztdi igényszint csokkenése
is, negativ hatast gyakorol az adgazatra az oktatasbeli hianyossagok, mely kihat a szakemberek
felkésziiltségére, szaktudasara és hozzaallasara, el6térbe keriilnek a silany mindségli por alapt
alapanyagok, ezaltal szintén az igényszint csokkenése figyelheté meg a cukraszok oldalardl is,
illetve az érdekképviselet hianya neheziti az agazat lobbi erejét.

Az éltalam feltart és Osszegzett, rendszerbe foglalt problémakat ujrafogalmazva célok forma-
jéban lehet megjeleniteni. Ezzel meghatarozhatoak a kézmiives cukraszat szerepl6i szamara
azok a jovobeli feladatok, a kitlizott cél megvaldsitasanak feltételes 1épései, amelyeket megoldva
feloldhatdak, megsziintethetdek, illetve mérsékelhetdek azok a problémak, amelyeket az dgazat
szerepl6i befolyasolni tudnak. Mindezek alapjan kdézponti célkitiizésként fogalmazhatdé meg a
magyar kézmiives cukraszipar versenyképességének helyreallitasa. Ennek elengedhetetlen 1épé-
sei pedig az alabbiak:

e Erdekérvényesités megerdsitése, ezaltal konnyebben tudnak fellépni a felmeriilé problémakkal
szemben. A kdzds eré megkonnyiti a fellépést a multinacionalis lancokkal, pékekkel, fekete-
gazdasaggal szemben.

e Oktatasi reformok elengedhetetlenek. Szakmailag jobban felkésziteni a tanulokat, nagy fi-
gyelmet forditva a gyakorlati helyekre és az ott torténé munkara. Tanulok dsztonzése, motiva-
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lasa, szakma megszerettetése. Megfelel6 szaktudassal novelhetd a termékek mindsége, ezaltal
jobban be tudna kapcsolodni az dgazata a piaci versenybe.

e Még tobb szakmai tanfolyam, képzés inditasa, a cukrdsz szakmaban tevékenykeddk részére.
Elengedhetetlen a tanulas az dgazatban, allandd fejlédésben kell lenni. Az ehhez sziikséges
tanfolyamok ¢és iskolak biztositasa rendkiviil fontos.

e Szakmai konferenciak, worshopok, rendezése melyek soran a cukraszok tapasztalatokat tud-
nak cserélni, szembesiilnek az egyéni problémakkal, és akar kdzosen talalhatnak rajuk megol-
dasokat. Itt az ujitasokat, szakmai tapasztalatokat is megoszthatjak egymassal.

e Nem megfelelé por alapt alapanyagok kiszoritasa a piacrol, ezaltal ndne a mindségi alap-
anyagok hasznalata, mely a végtermékek esetében egy pozitiv mindségi ugrast mutatna. Ehhez
sziikséges az erds érdekérvényesitd erd.

o Ko6z06s marketing tevékenység kiépitése. Erre kivalo példa az orszagtorta kezdeményezés, az
év soran tobb ilyen jellegl rendezvényt kellene szervezni, ezaltal a szakmat, kézmiives termé-
keket is lehetne népszertsiteni, illetve a forgalmat is pozitivan befolyasolja.

A célok megvalositasat jelenleg nagyban befolyasolja és neheziti a gazdasagi valsag. Amig
fennall a forras és tokehiany, addig a cukraszok nem tudnak fejleszteni, de a gazdasagi helyzetet
kozvetleniil nem tudjak befolyasolni, de addig is a kozdsségi tevékenységek kiépitésére kellene
fektetni a hangsulyt.
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