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The expression ‘fair trade’” may have many interpretations. In economics it means an ‘untradi-
tional’ form of trade. It means a trade partnership, which is different from the usual interpre-
tation of international trade. The real primary aim of fair trade is to ensure a predictable and
sustainable, long-term development under more advantageous conditions for underprivileged
producers and to introduce fair trade products into the trading systems of developed, ‘northern’
countries. Trade becomes ‘fair’ when it hinders the destruction and the exploitation of human
and natural resources and in this interest it achieves the modification of standards and it does
not intend to change the structure of traditional international trade. Fair trade refers to a spe-
cial approach of commercial activity, which gives priority to the needs of producers with the help

of a new producer — vendor agreement.
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A méltanyos kereskedelmet tobbféleképpen is
értelmezhetjik, de a kozgazdasagtani jelenté-
se, ,nem hagyomanyos” kereskedelemi forma.
A méltanyos kereskedelem, azaz a fair trade a
nemzetkozi drucsere szokasos értelmezésétdl el-
térd kereskedelmi partnerséget jelent. Az igazi f6
célja a hatranyos helyzet( termel6k részére biz-
tositott hosszu tavu, kiszamithatd és fenntartha-
t6 fejlGdést biztositasa elénydsebb kereskedelmi
feltételekkel és a fejlett ,északi” orszagokban a
méltanyos kereskedelembdl szarmazo termékek
bevezetése a kereskedelem vérkeringésébe. A
kereskedelem akkor valik méltanyossa, ha meg-
akadalyozza az emberi- és természeti er6forras-
ok pusztitasat és kizsdkmanyolasat, ennek érde-
kében szabvanyvéltozasokat ér el és nem szeret-
né megvaltoztatni a hagyomanyos nemzetkozi
kereskedelem strukturajat. A méltanyos keres-
kedelem egy olyan szemlélete a kereskedelmi
tevékenységnek, amely a termel6 sziikségleteit
helyezi elGtérbe, egy Ujfajta termelé-kereskedd
kozotti megallapodas segitségével.

Kulcsszavak: fair trade, méltanyos kereskede-
lem, emberi jogok, fenntarthato fejlGdés

FAIR TRADE

A fair trade kereskedelem folyaman létrejon
egy Uj tipusu beszerzési és elosztasi lanc, mely-
nek kévetkeztében a termelSknek lehetdségiik
nyilik sajat Uzleteik és kdzdsségiik fejlesztésére.
Ez az Uj tipusu termel8i — vasarldi kapcsolat a
termelést és a fogyasztast koti 6ssze egy Ujfaj-
ta, gazdasagi el6nyokkel jard és igazsagosabb
elosztast biztositd beszerzési - elosztési lanccal

a tevékenységben résztvevék kozott.

A fair trade alapelvei a Védegylet altal kiadott,

a méltanyos kereskedelemrdl sz6l6 nyomtat-

vanyban vannak megfogalmazva, amelyek a

kovetkezd pontokban foglalhatok dssze:

o A termel6tdl valo kozvetlen vasarlas, mélta-
nyos munka biztositasa és a hatranyos hely-
zetli emberek kizsakmanyolasanak megsziin-
tetése

¢ Hosszu tavu kereskedelmi kapcsolatok kiala-
kitasa

¢ Megszabott minimum arak termel6knek

¢ Technikai fejlesztések és anyagi segitségnyuj-
tas a termel6k és kozosségeik részére

¢ A fogyasztoi tudatossag novelése, a hagyo-

ECONOMICA 2012 - Kiilénszam



1. TDK mhely

ményos nemzetkozi kereskedelem szabélya-

inak megvaltoztatasa mellett szdl
o Védelmezi az természetet a kornyezetbarat

barat tevékenységgel, kiall az emberi jogok

mellet.
A termel6kt6l val6 kdzvetlen vasarlas azért fon-
tos, mert a kistermel6k egyedil nem képesek
bejutni az exportpiacra, mivel termelésiik volu-
mene alacsony. Ebben segitenek a fair trade im-
port6rok, akik a kiilonboz6 termékeket kozvet-
lendl a termel6tél gy(ijtik be, valamint informa-
ciokat szolgaltatnak a piacrdl, a piaci arakrol, a
piacon elvart minGségrél és igényekrdl, a piacra
|épés korlatjairdl. A méltdnyos munka biztosi-
tasa az alapelvek fontos része, ami azt jelenti,
hogy tisztességes munkakornyezetet biztosita-
nak a munkavéllalok részére és a tarsadalom
egyik csoportja sincs elzarva a munka lehet6-
ségétdl sem a nék, sem a mozgaskorlatozottak
vagy idGsebbek, valamint teljes mértékben el-
utasitja a kizsakmanyold gyermekmunkat.

A hosszU tavu kereskedelmi kapcsolatok egy
atlathatd egylttmUikodés a termeld és az im-
portGr kozott, amelynek keretén beliil a meg-
allapodasok feltételei nem véltoznak, valamint
teljeskorl informaciokat kapnak a termeldk az
arbevétel nagysagarol és a minGségi elGirasok-
rél. A hosszi tavu megallapodasok lehetGsé-
get adnak arra, hogy a rendelések leadasakor
az import6r el6re kifizeti a termelék részére a
megallapodott 4r akar 50%-at is, anélkiil hogy
az aru megérkezne az importdr raktaraba. En-
nek az elénye, hogy a termelG sajét sziikségle-
teit tudja ki elégiteni, anélkiil hogy uzsorasok
haldjaba keriilne vagy addssag spirdlba, vala-
mint rendelkezik olyan t6kével, amellyel tud
javitani a termelési folyamatok munkastruktu-
rdin. A megszabott minimum arak a termel6k
részére, egy minimalisan megfizetendd kiiszéb
ar, amely a vilagpiaci araktol fiiggetlen. A ter-
mék dranak megdllapitasakor figyelembe ve-
szik: hogy fedezze a termeld és csalddja terme-
lési koltségeit, a megélhetési koltségeit és fair
trade szabvany betartdsanak koltségeit. Abban
az esetben, ha a piaci ar magasabb, mint a
megallapitott kiiszob ar, akkor a termék dranak
megallapitasakor a piaci drat veszik figyelembe.
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Mivel a fair trade aruk éltaldban falusi kéz0s-
ségekbdl vagy helyi szvetkezetbdl érkeznek,
ezért nagyon fontos a technikai és anyagi se-
gitségnyujtas a kozosségek részére, amelyeket
a helyi kozosség fejlesztésére hasznalnak fel.

Ezek a fejlesztések altaldban a helyi kozosség

életkortilményeit javitja, ilyen fejlesztések az

iskolaépités, a bio minGsités megszerzése, az
elektromos haldzat kiépitése vagy ivoviz bizto-
sitasa a kozosség részére.

A fair trade f6 célkit(izése:

o A termelék jovedelmének és életszinvona-
lanak novelése, azaltal hogy javitja a piacra
jutds lehet6ségének esélyét, kedvezébb drat
fizet a termékekért és hosszu tavu kereske-
delmi kapcsolatot alakit ki a termelGvel.

o A hétranyos helyzet(i termel6k esélyeinek
javitasa és a gyermekmunka megsziintetése.

o A fogyasztoi tudatossag novelése és a vasar-
16i er6k jo célokra vald forditasa.

o Akereskedelmi partnerség és a parbeszéd ki-
alakitasa, az atlathatdsag és az emberi mél-
tdsag tiszteletben tartasaval.

o Torekvések a hagyomanyos nemzetkozi ke-
reskedelem szabalyinak és gyakorlatdnak
megvaltoztatasara.

o Az emberijogok védelmezése a kornyezetba-
rat tevékenységekkel és gazdasagi biztonsag
megteremtésével (RAYNOLDS, 2006.)

Az alapelvekbdl és a célkitlizésekbdl kideril,
hogy a méltanyos kereskedelem egy ujfajta le-
het8ség a szegénység megsziintetésére és az
elmaradott orszagok termelGinek felzarkdzasa
és bekapcsolddasa a vilagkereskedelem vérke-
ringésébe.

A méltanyos kereskedelemben vald részvétel
elényt biztosit a termel6knek, amely kovetkez-
tében magasabb jovedelemre tesznek szert,
ennek kovetkeztében névekszik az életszinvo-
naluk és esélyiik lesz gyermekeik képzésére,
amely a csaldd felemelkedését eredményez-
heti. A termel6k és szovetkezetek piacra jutasi
esélyei javulnak, mivel egyébként lehet, hogy
részt sem tudnanak venni a kereskedelemi
ldncba.

A méltanyos kereskedelem &ltal megfogal-
mazott f6 célkit(izéseket tobbféleképpen is

b



Csapd Ildikd: A fair trade termékek szerepe a magyar kiskereskedelemben

lehet értelmezni, egyrészt segélycsomag a ter-
meldk és szovetkezetek szamara, masrészrél
kockazat megosztds. Mivel a hagyoményos ke-
reskedelemben a termel6 nagyobb kockdzatot
vallal, mint a fair trade kereskedelem keretén
beliil, mert itt a termelési kockazat egy részét a
fair trade szervezet viseli, azzal hogy befektet a
termelésbe. A méltanyos kereskedelembe vald
bekapcsolddas lehetéséget nyujt a vallalkoza-
sok bévitésére és megélhetést biztosit a terme-
|6k és kézmiivesek szdmara.

A méltanyos kereskedelmen beliil a termék
szarmazasa legalabb olyan fontos, mint maga a
termék, mivel a termék kommunikécios eszkoz
a tudatos vasarlas kialakitasahoz, biztositékot
nyUjt a fogyaszt6 szamara, hogy a termék nem
készllt valaki kizsdkmanyolasaval és kozelebb
hozza a fogyasztét a termel6héz. Ezt biztositja
az atlathatd és visszavezethet6 kereskedelmi
kapcsolatokat. A méltanyos kereskedelem ter-
melGi a kisgazdak és a termel szovetkezetek.
Ezek a termelGk védik a helyi tdj jellegzetessé-
geit, a gazdalkodas hagyomanyos madjait és
a kozosségi kulturat. A termeld szovetkezetek
demokratikus elvek alapjan mikodnek és profit
orientaltak, melynek célja, a munkahelyeken a
munkavallalok szamadra az alapvetd polgari jo-
gok és kotelességek biztositasa. Az alapelvei:
szavazategyenlGség, ahol a ndk is részt vehet-
nek, az informaciokhoz vald szabad hozzaférés
és atlathato konyvvezetés, egyenld és igazsa-
gos elosztds, amely alapjan a forrasokbol és
bevételekbdl, a profitbdl és a veszteséghdl is
egyenlGen részesednek. Ezen sz6vetkezetek tu-
lajdonosai lehetnek maguk a tagok, vagy kiilsé
részvényesek és alapitd partnerek. A méltanyos
turizmus utazoéinak célallomasai a harmadik vi-
|ag orszagai, ahol az utazd a helyi kdzosségek
szolgdltatasait veszi igénybe, amely altal meg-
ismeri a helyi szokasokat és életviteliiket, meg-
latogatja a fair trade szervezeteket (Védegylet:
Fair Trade - Méltanyos kereskedelem nyomtat-
vany.pdf. Letoltés datuma: 2011.11.15).

A FAIR TRADE FEJLODESE

Az alternativ kereskedd szervezetek kiilonboz6
jotékonysagi szervezetekbdl és vallasi csoportok-
bol alakultak ki és inditottak tevékenységiiket,
amelyek m{ikodését nem a profit nagysaga ha-
tarozta meg, példaul Amerikdban a szervezetek
38%-a nonprofit szervezetként mikodik. Ezeknek
a szervezeteknek az irdnyitdsa a ,stakeholder
modell” (TOTH SzABG, 2001.) alapjan torténik, de
gyakran a szervezet a termel6 tulajdonaban van
és a fair trade alapelveire épiil.

Eurdpaban az elsé méltanyos kereskedelem-
mel foglalkozo szervezet 1942-ben alakult meg
Angliaban, melynek neve Oxfam volt.

Kezdetbenatevékenységiikfé céljaazeurdpai

éhinség enyhitése volt, majd tevékenységiiket
a hdboru utdn is fenntartottak a '60-as évektdl,
pedig a harmadik vilag orszagainak termelGin
segitettek tevékenységiikkel. Tevékenységiiket
fémjelzi a '70-es években a Szahel-dvezet lako-
sainak tett segitség a helyi vezetékkel egyiitt.
A '80-as években a szervezet, mar évi 1 millio
fontos fair trade kereskedelmet bonyolitott le
és harcolt a munkésok kereskedelmi- és életko-
rilményeik javitasaért (NICOLALLS-OPAL, 2006).
A mozgalom ma mar nem importal kozvetlendil
fair trade termékeket, csak forgalmazza azokat.
Eurdpaban négy nagy fair trade szervezet fogja
6ssze és koordinalja a kisseb szervezetek miko-
dését, amelyek a kovetkezdk:
e Fairtrade Labelling Organization International
— FLO: 1997-ben alakult. A szervezet legfon-
tosabb céljai a fair trade marka és tanusitvany
rendszer kiépitése és mikodésének garanta-
lasa, a kereslet-kindlat Osszekapcsoldsaval az
lizletmenet megkonnyiti és a termeldk részére
nyUjtott kereskedelmi stratégiai tanacsok. A
szervezet végzi az arak és szocidlis prémiumok
bonuszképpen és minden hitelesitett termékka-
tegoriai fizetési feltételeit meghatarozza (http:/
www.flo.org Letéltés ddtuma: 2011.11.15).
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e World Fair Trade Organization-t 2008-
ban dtkeresztelték International Fair Trade
Association-ra. Ez egy nemzetkozi kereskedelmi
szervezet, melynek tagjai a termel6 gazddk és
kereskeddk. A szervezet legfontosabb feladatai
a fair tarde piacok fejlesztése, a monitoring se-
gitségével torténd bizalomépités a fogyasztok
és a tagok részére és a mozgalom céljainak és
célkitlizéseinek kommunikélasa a vildg kilon-
b6z6 orszagaiban (htpp://www.wfto.com letdl-
tés datuma: 201111.15).

e Europen Fair Trade Association 1990-ben lett
alapitva, amely 9 eurdpai orszag 11 fair trade
szervezetét fogja egységbe. A szervezetnek két
f6 célkitlizése van, az egyik a fair trade termé-
kek importjanak hatékonyabba tétele és elter-
jesztése a fogyasztok korében és politikusok ko-
rében, a masik pedig a méltanyossag hirdetése
kilonboz6  kampanyokkal  (http://www.efta.
fairtrade.org/ Letoltés datuma: 2011.11.17).

* Network of European World Shop amelynek
feladata a nemzetkozi vilagbolt halézat dssze-
kapcsolasa, koordindlasa és tdmogatasa, hogy
a fair trade kereskedelembdl szdrmazd termé-
kek megfelel6 modon érjék el a fogyasztdkat (
UsszAszi, 2010).

A fair trade szervezeteket csoportosithatjuk
tevékenységi koriik szerint, amely alapjan négy
csoportot kiilonboztetiink meg:

o A Worldshop-ok, azok az lzletek, amelyek
a fair trade termékeket forgalmazzak, ezekre
a termékekre vannak szakosodva és a forgal-
mazas mellett tajékoztatod és oktato szerepet is
ellatnak.

o Az importdld szervezetek, akik a termel6ktdl
Hfair aron” vasdrolnak, valamint egyéb mas mé-
don segitik termel6ket és sajat orszagukban a
nagy- és kiskereskedd szerepét téltik be.

o A termel6 szervezetek, amelyek megter-
mesztik vagy elkészitik a késGbbiekben eladas-
ra szant termékeket.

o A cimkéz6 szervezetek feladata, hogy Uj ter-
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mékeket vonjanak be a fair trade termék valasz-
tékaba. igy a termeldk szamét tudjak emelni és
ez altal tdmogatni Gket.

A mozgalmak és szervezetekhez szorosan kap-
csolddnak azok a bankok, akik finanszirozzak a
méltanyos kereskedelmi tevékenységet. Ezek a
bankok a fejl6dG orszagokon kiviil kozép- és ke-
let eurdpai termeldket finansziroznak és céljuk,
hogy segitsék a termelGket és a kereskeddket a
fair trade aruk el6allitasaban és forgalmazasa-
ban (UsszAszi, 2010).

FAIR TRADE TERMEKEK FORGALMAZASA

Azeurdpaikereskedelem szinterére améltanyos
kereskedelem altal forgalmazott termékek az
alternativ kereskedelmi szervezeteken keresz-
tlil jutnak el a fogyasztdk részére. Ezek a ,World
shop” boltok, a fair trade bolthaldzatok és nagy-
kereskedések, valamint civil szervezetek altal
Uzemeltettet Gzletek (http://tudatosvasarlo.
hu//2005.02.24/cikekk/Fair trade termékek és
forgalmazasi csatorndik Letdltés:2012.01.15).
Igaz napjainkban ezek a termékek felkeriiltek
a szupermarketek polcaira, valamint a vilagha-
16 felhasznélasanak terjedése kovetkeztében,
az on-line mlkodtettet fair trade web aruha-
zakon keresztlil is beszerezhet6k. Amely azt
jelenti, hogy tébb mint 10 000 ,World Shop”
lizlet és 70 000 eladasi pont taldlhat6 Eurdpa-
ban, amelyet kozel 100 000 6nkéntes mikdd-
tet (http://www.fairtradecenter.hu/ Letoltés
datuma:2012.01. 15.). A nemzetkdzi piacokon
megkozelitéleg 800 féle fair trade termék van
forgalomban. Ezek kéziil, nem mindegyik ren-
kiadott logdval. Attdl fliggetleniil ezek a ter-
mékek beletartoznak a fair trade kategdridba,
rendszer a vildgon, ezért ez a fogalom ezekre
a termékekre tobbféleképpen is értelmezhe-
t6. A FLO - Fair Trade Labeling Organization
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International — hivatalos mindsitési rendszere a
kovetkez6 termékeket ismeri el, mint fair trade
termékek: kavé, tea, kakao, csokoladé, nadcu-
kor, banan, méz, bor, rizs, mogyoro, flszerek,
szaritott és friss gyiimolcsok, virdgok, sport
labdak (http://WFTO.com/global. Letéltés da-
tuma: 2012.01.15). A tovabbi termék katego-
riak, amelyek nem rendelkeznek a szervezet
logdjaval, de a fair trade kovetelményeknek
részben megfelelnek: kézmives termékek, ke-
ramiak, textiliak, ruhanemik, ékszerek, deko-
raciés termékek, kozmetikumok. Vegyiink egy
példat arra, hogy mitél felel meg a fair trade
elGirdsoknak az indiai selyem és a kézi készité-
st ékszerek. Mivel ezek a termékek el8éllitédsa
folyaman gyermekmunkdt nem alkalmaznak,
valamint hatrdnyos helyzetl munkavallaldkat
és noket foglalkoztatnak. Ezek az emberek ma-
gasabb munkabért kapnak munkajukért, amely
egy biztos megélhetési forrast biztosit az egész
csaladnak, igy a gyerekek iskolaba jarhatnak,
és nem kell nekik egésznap dolgozniuk és a ko-
20sség szamara biztositott bdnuszokbdl a sajat
lakokornyezetiiket fejleszthetik.

A fair trade védjeggyel elldtott termékek
kozil ki kell emelni a kévét, amely elGszor
kapta meg ezt a cimkét 1988-ban, szerepe és
fejl6dése az egész mozgalom védjegye és a
legismertebb fair trade drucikk az egész vila-
gon. Ezen kiviil Azsiaban, Afrikiban és Latin-
Amerikdban megkdzelit6leg 100 milli6 ember
megélhetését biztositja a kavébab termelése
(http://www.origo.hu/uzletinegyed/hirek/
vilaggazdasag/ Szabd Gergely: A fogyasztok
huzhatjak ki a bajbdl a harmadik vilagot, Letdl-
tés ddtuma:2012.01.15).

A tultermelés, valamint az 1989-es nem-
zetkdzi Kédvé Megallapodads 6sszeomlasanak
kovetkeztében, a multinacionalis vallalatok a
kavépiaci részesedése megnovekedett, ennek
hatasara a kis- és kozepes termel6k alkupo-
zicidja megromlott, amely a kavé vilagpiaci
aranak drasztikus csokkenését eredményezte.

Az arcsokkenés kovetkezménye tovabbi meny-
nyiségi termelési tobbletet eredményezett,
mivel a kdvébabtermelésbdl é16 embereknek
nem volt mds lehetéségik a megélhetésik
biztositasara(http://www.tudatosvasarlo.hu/
cikkek/ Kalas Gyorgyi: A méltanyos kereskede-
lembdl szdrmazd kavé — megoldas a kavé val-
sagra? Letoltés datuma:2012.01.15). Ezekre
a problémaékra keres megoldast a Rainforest
Alliance Szévetség, mivel a f6 célkitlzésiik az
o6koszisztéma fenntartasa és a kavé valsag ko-
moly kdrokat okozott a Dél-Amerikai 6serddk-
ben. A valsag hatasara Uj terméteriiletekre volt
szitkséglik a termel6knek, igy elkezdték irtani
az es6erddket. A Rainforest Alliance meghir-
dette a fenntarthatd kavé elnevezés( prog-
ramot, amely az arnyékos kavéiltetvényeket
részesiti elényben, amely nagyobb életteret
biztosit tobb éllatfaj részére, valamint a farme-
rek életkoriilményeinek javitasat tiizte ki célul.
A programhoz a Kraft Foods 2003-ban csatlako-
zott, amikor ,fenntarthatd kavé” cimen hozta
forgalomba el6sz6r Amerikaban, majd Nagy-
Britannidban a kavé termékeit. Ennek f6 célja,
a kavétermelés negativ kdrnyezeti hatdsainak
csokkentése és a farmerek szocialis kozossége-
inek javitasa. Igaz, ezek a célok nem mindenki-
nek feleltek meg, ezért a Procter and Gamble
egylttmUkodve a Rainforest Alliance-szel két
Uj kavét hozott forgalomba. Ez a termék teljes
mértékben megfelelt a fair trade kereskedelem
altal dllitott kovetelményeknek (http://www.
rainforest-alliance. org/ program /index/htm
Letdltés datuma: 2012.01.15).

A fair trade termékek kozott igazi kihivast je-
lent a friss gyimolcs és virag eljuttatdsa egyik
foldrészrél a masikra, mivel ezek a termékek
gyorsan romlanddak és nagyon fontos, hogy a
termékek megfelel6 mennyiségben, mingség-
ben és helyen alljanak rendelkezésre a vasarlok
részére. Ezért ezek a kistermel6k szovetkezet-
be témoriilve tudjak eljuttatni termékeiket az
lizletek polcaira, igy nagyobb figyelmet szentel-
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nek az altaluk megtermelt termékekre(http://
www.fairtrade.net/sites/products/freshfruits/
flower.Letoltés datuma:2011.11.15).

Igazan sikeres torténet, hogy 2009 dta a
kozmetikai termékek is felkeriltek a fair trade
termékek listajara, a brit Fair Trade Alapitvany-
tél 57 féle kozmetikum kapott védjegyet. Ezen
termékek kozott vannak tusflirdék, szappanok,

1. dbra. Fair tarde ablak matrica

1_':';: ceade

We Support

Forrds: http://www.fairtrdetowns.org letéltés datuma: 2012. 07.23.

testapolok, kiilonbozG arckrémek, ajakrizsok.
A mingsitést csak azok a termékek kaptak meg,
amelyek tartalmaznak természetes Gsszetevo-
ket, mely 6sszetevok koziil legalabb egy fair tra-
de mindsitést kapott. Egy jo példa erre, a Lush
vallalat ltal forgalmazott kézi készitésii kozme-
tikumok — amelyet az itthoni lizletekben is meg
lehet vasarolni - egyik alapanyagat a shea-vajat
a vallalat kdzvetlenil az Gstermel6tdl vasarolja,
magasabb drat fizet az éstermel6nek, mint a
helyi piaci drak. Ennek kdvetkeztében a mun-
kabérek magasabbak, amelyek jobb megélhe-
tést biztositanak a helyieknek (http://www.
tudatosvasarlo.hu/sites/tudatosvasarlo Let6l-
tés datuma: 2011.11.15.).

Afairtrade-bdl szdrmazé termékeket hazank-
ban afogyasztok a multinacionalis kereskedelmi
véllalatok polcain talalhatjak meg ilyen példaul
az Auchan, Tesco, Mark & Spancer, Média Mark
vagy a fair trade kozmetikumokat az Oriflam
haldzaton keresztiil tudjak megvasarolni, vala-
mint néhany bio bolt forgalmazza a terméke-
ket. Sajnos a tapasztalatok azt mutatjak, hogy
nagyon sok esetben a fogyasztok nem is tudjak,
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hogy a méltanyos kereskedelembdl szarmazd
arukat vdsarolnak. A termékeken feltiintetett
védjegy a fogyasztok korében nem ismert és
nagyon sokan termékmadrkaként azonositjak.

FAIR TRADE VAROS

A fair trade” kitlintetést mar nem csak keres-
kedelmi forgalomba hozott termé-
kek kaphatjak meg, hanem erre a
cimre mar iskolak, kozintézmények
és varosok is palyazhatnak.

A ,Fair Trade Town” mozgalom
megsziletésének és elterjedés-
nek bolcsbje az angliai lancashire-i
Garstang, amely els6ként kapta
meg 2001 novemberében a ,Fair
Trade Town” cimet. Ez az észak-
nyugat angliai kisvaros Uttoréként
szervezte meg a varos fair trade-e valasénak
allomasait és kidolgozott egy egylttm(ikodési
tervet a helyi keresked6k és a fejl6d6 orszagok
termeldi kozott.

2. dbra. Garstang

Forrds: http://www.fairtrdetowns.org
letoltés datuma: 2012. 07.23.

Ez a projekt 3 orszagra terjedt ki és tobb
mint 600 termelGje és résztvevdje volt az indu-
[askor.

Jelen pillanatban 23 orszaghan 890 varos
mondhatja magaénak a ,Fair Trade Town”
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cimet. A fair trade varosok szerte a vilaghan
megtalalhatok Amerikatdl-Azsidig bezardlag.
Azsiaban elséként, 2012. majus 12-én kapta
meg Széul, Dél-Korea févarosa a fair trade va-
rosi cimet (http://www.fairtradetowns.org/
news/5th-international-fair-trade-towns-newsl
etters5thletéltésdatuma:2012.07.23.)

Ahhoz hogy ezt a cimet egy varos megkap-
ja, ot kritériumnak kell megfelelnie, amelyek a
kovetkezdk:

e A méltanyos kereskedelem 4éltal forgalma-
zott termékek elérhetdk legyen a varos lzle-
teiben.

o A helyi képviselG testilet az Ulésein, irodai-
ban és a blifében a méltanyos kereskedelembdl
szarmazo tedk és kavék legyenek felszolgalva és
kaphatok.

o A kozOsségi szintereken, iskoldakban, mun-
kahelyeken, egyhazkozosségekben és mas ko-
20sségi helyeken méltanyos kereskedelem éltal
forgalmazott termékeket hasznaljanak.

¢ A fair trade tamogatdsara valo felhivas és
tdmogatas a média segitségével és kiilonbozd
népszer(isitd rendezvények szervezése.

e Helyi iranyité csoportok, akik rendszeresen
talalkoznak és megerdGsitik a fair trade mellet-
ti elkotelezettséget (http://www.fairvilag.hu/
termekek/fair_trade_varos. Letéltés datuma:
2011.11.16)

Véleményem szerint, a fair trade varos meg-
hatdrozott feltételeinek hazai viszonyok kozé
valo atiltetését megfelel6nek és teljesithe-
tének tartom a fair trade hazai elterjedésé-
nek kiindulé allomasaképpen. A kézintézmé-
nyekben, iskoldkban és a templomokba vald
termék bemutatdsa, kinalata, és forgalma-
zasa nagyban elGsegitené a fair trade hazai
elterjedését, és amely egyben egy megfeleld
marketing kampany is lenne a termékek sza-
madra. Sajnos, Magyarorszagon csak a Koz-
tarsasagi EInoki Hivatal kaphatja meg ezt a
cimet, mivel az intézményen beliil, csak fair

trade-bdl szérmazd termékeket szolgalnak
fel. A méltanyos kereskedelembdl szarmazd
termék fejl6déséhez és elterjedéséhez nagy-
ban hozzéjarul a kornyezet tudatos gondol-
koddsmad fejlédése, a vasarlok nyitottabba
valasa a fejl6d6 orszagok megsegitésének
irdnyaban. A felvilagositd kampanyok célba
érése nagyon fontos szempont, hogy a ter-
mékek népszeriibbeké és elfogadottabba val-
janak a fogyasztdk korében.

A FAIR TRADE TERMEKEK
ISMERETE A FOGYASZTOK KOREBEN

A kérddives kutatdssal a fair trade termékek el-
fogadottsagat vizsgaltam a fogyasztdk korében.
Kutatasom célja a Fair Trade kereskedelembdl
szarmazo termékek ismeretére, a tudatos fo-
gyaszt6i magatartdsra, a fogyasztok jotékony-
sagi hajlanddsagéra és formaira, valamint az
etikus fogyasztas cselekvési formainak megje-
lenésére a fogyasztok korében. A célom az volt,
hogy feltarjam, a termékek iranti alacsony fo-
gyasztoi érdekl6dés mibdl fakad. Feltételezem,
hogy a fogyasztok nem igazan ismerik ezeket a
termékeket, a termékek megvasarlasaval tor-
ténd segitségnyujtas lehetGségét, valamint azt
hogy a fogyasztok hol keressék ezeket a termé-
keket. A termékek beszerzési forrasai, mindségi
megitélése, a termék valaszték megismerése
segiti a termékek szélesebb fogyasztéi korok-
ben vald elterjedését. A jotékonykodasi haj-
landdsag és annak modjai a megkérdezettek
kérében utal a jovGbeni segitségnyujtas lehe-
téségére is.

Ezeknek az adatoknak a birtokdban egy
teljesebb képet kapunk, hogy a megkérde-
zett haztartasokat, milyen mddon érdemes
megkozeliteni, egy marketing kampany
megszervezésekor, milyen marketing stra-
tégia és marketing eszkozok .hasznalata a
legcélravezet6bb, hogy a termékek elérjék a
fogyasztdkat.
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Megkérdezés, feldolgozds

Az adatgydijtés, kvantitativ kérdGives mad-

szerrel tortént, a kérdGiv 24 kérdést tartal-

mazott. Azért a kérdGives megkérdezést va-

lasztottam, mivel sokféle helyzetben hasznal-

hato és kiilonboz6 kérdéskorokre kaphatunk

altaluk vélaszt.

A kérdések a kovetkezd teriiletre iranyultak:

a. A ,Fair Trade” fogalom kore

b. A fair trade termék altaldnos ismerete és
hasznalata a fogyasztok korében

c. Afair trade druk beszerzési forrasai és ming-
ségi megitélése és a termékek szarmazasa-
nak orszaga

d. A fair trade-del egyiittm(ikodd szervezetek
ismerete és népszeriisége a fogyasztdk koré-
ben

e. Vasarlasi szandék a munkavallalok kizsakma-
nyolasaval készitett termékek irdnyaba és a
termel6k tamogatasanak céljaval

f. A tudatos fogyasztoi magatartas jelentése

g. Az etikus fogyasztas cselekvési formai

h. A fogyasztok j6tékonykodasi hajlanddsaga és
megjelenési formai

A kérdGiv Gsszeallitdsa utan, probalekérdezést

végeztem 20 fével. A kérdGivre kapott valaszok

elemzése utan, néhany kérdést modositottam.

A kérdGives megkérdezést Budapest és vonzas

korzetében végeztem el. A kérdGiv kitoltésére

100 f6t kértem meg 2012. januar hdnap folya-

man. A kutatds alanyainak kivalasztdsakor a

véletlen, egyszer( kivalasztas elvét kovettem,

a kérdGivek kitoltése a helyszinem, az utcén

tortént. A megkérdezettek kilonbozé életko-

ru, iskolai végzettségi, beosztasu és lakohelyl

emberek. A 100 f6 megkérdezett 22%-a férfi,

78%-a n6. A minta dtlagos kora (x"t o) 37,46 *

7, 155 életéy, terjedelme (R) 18-70 év. Az ada-

tok feldolgozasa folyaman statisztikai mddsze-

reket alkalmaztam (tlag, szoras, Cramer-féle

asszociacio, Khi négyzet proba, Csuprov-féle

szorossagi mutatd).
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Az adatok feldolgozasa az SPSS 20.0 statisztikai
szoftver és Microsoft Excel 2007 segitségével
tortént.

KUTATAS HIPOTEZISEI ES EREDMENYEI

A kvalitativ kutatasi célom, a kérdGives felmé-
réssel az volt, hogy megvizsgdljam és elemez-
zem a fogyasztok kérében mennyire ismertek,
népszerliek és elfogadottak a méltanyos keres-
kedelembdl szarmazo termékek.

1. A fogyasztck vasarldsik sordn
nem a fair termékeket részesitik elényben.

Mivel a valaszaddknak csak a 39%-a talalkozott
és ismeri vagy rendszeresen hasznélja a mélta-
nyos kereskedelembdl szarmazd termékeket,
ezért azt a kovetkeztetést vonom le, hogy a
fogyasztok nem részesitik elénybe ezeket a ter-
mékeket vasarlasaik folyaman.

A felmérés értékelése folyaman kapott ered-
ményekbdl megéllapithatd, hogy a 21-40 év
kozotti korosztaly a legnyitottabb a méltanyos
kereskedelem tamogatasara vasarlasaikkal.
Ezek a fiatalok nagyon sok esetben rendezvé-
nyeken talalkoztak a méltanyos kereskedelem
fogalomkorével, mivel a Fair Trade szerveze-
tek tobb hazai és nemzetkdzi rendezvényeken
részt vesznek, hogy termékeik kostoltatasaval
népszerlsitsék a méltanyos kereskedelembdl
szarmazd termékeket és magdt a fogalmat. A
fair trade-et tamogatd vélaszaddk 73%-ban
felséfoku iskolai végzettséggel rendelkeznek és
51,5%-uk budapesti lakosok. A megkérdezett
budapesti egyediil él§ valaszaddk kozil min-
denki ismeri ezt a fogalmat és altaldban rend-
szeresen is hasznaljak a termékeket.

A megkérdezés folyaman kider(lt az is, hogy
a fair termékeket hasznalék csoportja 82%-ban
rendszeresen hasznalja a termékeket és 18%-uk
ritkdbban vasarolja 6ket. kinalatdban megtalal-
haték a méltanyos kereskedelembdl szarmazd
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ruhazati termékek, példaul a Mark & Spencer, a
C & A és a Tesco is foglakozik a forgalmazasuk-
kal, de erre kiilén nem. A megkérdezettek ko-
rében a legnépszer(ibb termékek a
kavé- és tea félék, majd ezt kovetik

solja a termékeke forgalmazasat. A termék el-
osztast és hasznalatot a 3. dbra tartalmazza.

3. dbra. Fair Trade termékek dltaldnos ismerete, haszndlata

a csokoladé termékek.

Akavékat a megkérdezettek 27%-a,
a tea féléket a megkérdezettek
23%-a, a csokoladé termékeket a
megkérdezettek 21%-a rendszere-
sen fogyasztja. A kézm(ives termé-
keket a vdlaszadok 14%-a ismeri.
Igaz a kézmiives termékeknek a
beszerzési forrasai korlatozottak
hazankban, altalaban tomeg ter-
mékek érhet6k el a keresked6k

% O Tea

B Csokoladé

0 Kozmetikumok
OKézmiives termékek
B Ruhazati termékek

0 Gylimdlcs

polcain és nem a fair trade keres-
kedelembdl szarmazd termékek. A

legkevésbé ismert termék a méltanyos keres-
kedelembdl szarmazd kozmetikumok, ezeket
a termékeket a vélaszaddknak csak a 4%-a
ismeri. Ezekre a termékekre altalanossagban
jellemz6, hogy nem minden esetben kertilnek
hagyomanyos kereskedelmi forgalomba, jelen-
t8s résziknek az értékesitése MLM haldzaton
keresztill torténik és a termékek arfekvése ma-
gasabb, mint az atlagfogyaszté megengedhet
maganak.

A ruhdzati termékeket a valaszadok 6%-a
hasznalja, valamint a gylimélcsoket a valasz-
addknak az 5%-a fogyasztja, ezek a termékek
nem tartoznak a népszer(i termékek kategori-
ajaba. Ez annak tudhatd be, hogy nagyon so-
kan nem ismerik, és nem tudjak a fair log¢ altal
nyUjtott elénydket és a keresked6k sem hivjak
fel a figyelmet kiilon a termékek eredetére és a
logd altal képviselt értékekre. Pedig a fair banan
a hipermarketek polcain is megtalalhato, csak
nem minden esetben van jelélve. A globalisan
m(ikodé vallalatok termék hivja fel a fogyasztok
figyelmét. A honlapjaikon a tarsadalmi felel6s-
ség vallalas elsé szamu szempont, valamint a
kornyezetvédelem is nagymértékben befolya-

Forrds: sajdt szerkesztés a kérdéivek alapjdn

2. A csalddok anyagi helyzete a vdsdrlds helye
kozétti kapcsolatot, milyen termékeket haszndl-
nak rendszeresen a fogyasztok

A méltanyos kereskedelmet tamogatd haztar-
tadsok és megkérdezettek 30,7%-ban 300 ezer
Ft- feletti havi jovedelemmel rendelkeznek,
akik 85%-ban felséfoku iskolai végzettségliek.
Ezek a fogyasztok nyitottabbak a harmadik vilag
problémai irant és jovedelmi viszonyaik alapjan
jobban megengedhetik maguknak a vasarlasai-
kon keresztiil térténd tamogatast, akar akkor is,
ha magasabb arfekvésiiek ezek a termékek. A
fair fogyasztok széles termék skdlat hasznalnak
a mindennapi fogyasztasikban és nyitottak az Uj
termékek hasznélatdra.

A valaszokbol kidertilt, hogy a valaszadok
szamara fontos az etikus fogyasztéi magatartas
kinyilvanitdsa, amelynél az ar-értékarany do-
minald tényezd, valamint a fogyasztok szama-
ra fontos tényezé a kdrnyezetbarat termékek
vasarlasa és a valasztasnal fontos a termékek
Osszetétele és szarmazasi helye.

Minden valaszadd ismeri a bojkott fogalmat
és élt mar a bojkott lehetéségével a vasarlasaik
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lebonyolitdsa kdzben. A valaszaddok

4. dbra A tudatos fogyasztdi magatartds

46%-a a pozitiv bojkottot hasznal-
ta, a buykott-ot, és 54%-€ék a nega-
tiv bojkott lehetdségét alkalmazta.
A vélaszadok ezt a tipusu vasarlasi
tamogatast az etikus fogyasztas
egyik eszkozének tekintik. Az id6-
seb korosztaly el6nyben részesti a
magyar termékeket, vagyis pozitiv
buycott eszkozét alkalmazza a ma-

F6

w
S

Ki 4l Ar-érték arany
termékek szamit a termékzamit a termék
vaséarlasa  Osszetétele  szarmazési

helye

[ Fair Tradet ismerSk B Fair Tradet nem ismerSk ‘

gyar termel6k irdnydban és negativ

bojkottot alkalmaz a multinaciona-

lis vallalatok és kiilfoldi termel6k altal a hazai
piacokon forgalomba hozott termékekkel szem-
ben. A tudatos fogyasztdi magatartds jelentése
mind két csoport esetében a valaszaddk tuda-
tos fogyasztdnak tartjak magukat, ahol fontos
a kornyezetbarat termékek vasarlasa, az aruk
valasztasakor a termék Gsszetétele domindld
és a termék szarmazasi helye fontos a fogyasz-
toknak és a termékek ar-érték aranya fontos
befolyasold tényez6.

A termékeik kozll a kavé, a tea as a cso-
kolddé a legismertebb, ezek a termékek a
minden napi élet részeivé tudnak valni, vagy
véltak mar a rendszeres fogyasztok korében.
A ruhdzati és a kozmetikai termékek nem tul
népszerliek, de az Oriflame Uj fejlesztése és
kampanya felhivja a figyelmet a méltanyos
kereskedelemre. Megéllapithatd, hogy na-
gyon sok esetben a fogyaszté nem tudja,
hogy fair trade kereskedelembdl szarmazd

Forrds: sajdt szerkesztés, a kérdGivek alapjdn

terméket vasarol, pedig mar a fair banan min-
den multinacionalis vallalat kinalatdban meg-
talalhatd. A beszerzési forrasok a fogyasztok
szerint elsGsorban a fair trade boltok vagy
valamelyik web aruhaz, amely allitas a valo-
sagnak megfelel, valamint a bio boltokban
nagyon széles valasztékban megtalalhatdk a
szaritott termékek formajaban. Igaz kimon-
dott fair bolt vagy vilagholt Magyarorszagon
nem mikodik, csak a nemzetkozi kiskereske-
delemi piac szinterein.

A termékek szarmazasdra vonatkozdan
megallapithaté, hogy a valaszaddk nagy
aranyban 72%-ban nem ismerik a termék
eredetét, szarmazasi helyét. A valaszadok vé-
leménye szerint a termékek dra nem tiikrozi
a minGséget, mivel a fogyaszté magasabb mi-
néséget kap a termék megvasarlasaval, mint
ha egy hasonld arfekvésl terméket vésarolt
volna meg.

5. dbra Fair Trade termékek beszerzési forrdsai

B Termek hasznalok

B Terméket nem hasznélok
5
S B :

Hipermarketek Szupermarketek  Bioboltok

Fair Trade
boltok

On-line
aruhazak

Kisboltok

Forrds: sajdt szerkesztés, a kérdGivek alapjan
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3. A fair trade szervezet reklameszkézei nem
elég hatékonyak, nem érik el a célkézonséget.

Mivel a fair trade szervezetek ismertsége a
felmérésem alapjan igen gyenge, ezért megal-
lapithatom, hogy méltanyos kereskedelembdl
szarmazd termékek reklamozasa nem meg-
felel6. Nagyon kevés cikk jelenik meg az irott
sajtéban a méltanyos kereskedelemrdl, vagy a
témaval kapcsolatos cikkek csak szaklapokban
jelennek meg, amelyeket az éatlagfogyasztok
nem olvasnak, vagy nem preferalnak.

A Televiziok és radiok msor kinalataban
is ritkan talalhaté meg a méltanyos kereske-
delemrdl szdlé hiradasok vagy mdsorok. Az
interneten elég sok cikk taldlhatd a téméaval
kapcsolatban, de nagyon sok esetben ezek a
cikkek idegen nyelviiek és nincs magyar fordi-
tasuk. Ezek a tények aldtamasztja, hogy az alta-
lanos médium felhasznalasa nagyon alacsony,
ennek kdvetkeztében az idésebb korosztaly ta-
jékozatlansaga indokolt.

A hatasos és jol kidolgozott és felépitett mé-
dia kampanyok nagyon segitenék a fair trade
termékek elterjedését a fogyasztok korében.
Erre minden féleképpen j6 megoldas lenne
a témeg média felhasznalasa. A kormanyzati
szervek intézményrendszereibe és az altaluk
lizemeltetett intézményekbe, példaul onkor-
manyzatoknal, iskoldkban, dvodakban, idések
otthondban, kiterjesztett felhasznalas is pozitiv
hatast gyakorolna a termékek népszeriisége és
rendszeres fogyasztasara. A méltanyos kereske-
delem politikdjanak tdmogatasa a Kormany ré-
szér6l, szintén segitené a fair aruk elterjedését
hazankban, akdr a forgalmazdok tamogatasaval,
akar a fair trade szervezetek tdmogatasaval.
Nagyon kedvez6 hatdst gyakorolna a méltanyos
kereskedelembdl szarmaz6 termékeke népsze-
rliségére, ha a multinacionalis Uzletek polcain
lzletek polcain ezekre a termékekre felhivnak
a figyelmet, és nem csak a termékekre, ha nem
az altaluk képviselt értékekre is.

KUTATAS GSSZEFOGLALASA

A méltanyos kereskedelembdl szarmazo termék
fejl6déséhez és elterjedéséhez nagyban hozza-
jarul a kérnyezet tudatos gondolkodasmad fej-
|6dése, a vasarlok nyitottabba vélasa a fejlédd
orszagok megsegitésének irdnyaban. A felvila-
gositd kampanyok célba érése nagyon fontos
szempont, hogy a termékek népszer(ibbeké és
elfogadottabba véljanak a fogyasztok korében.
A fogyasztoi szegmensek tajékoztatdsakor, na-
gyon fontos a fiatalok hatékony tajékoztatdsa
és taldlkozasa a termékekkel, mivel 6k fogjak
alkotni a jovGbeni fogyasztoi tarsadalmat. Az
idGsebb korosztaly bevonasa a méltanyos ke-
reskedelembdl szarmazé termékek fogyasztoi
kérébe fontos lenne, mivel egy Uj fogyasztdi
szegmenssel béviilne a fair termékfogyasztok
kore. Ezek az emberek széles tomegeket kép-
viselnek, anyagi helyzetiikbél és élettapasztala-
taikbol adéddan nyitottabbak a harmadik vilag
problémai iranyaban és haztartasiak jovedelme
alapjan jobban megengedhetik maguknak a fair
termékek fogyasztasat. A megfelel6 marketing
eszkozok haszndlataval az id6sebb korosztaly
tagjai is rendszeres fogyasztokka valhatnak.

A kutatds eredményeként megallapithato,
hogy a magyar tarsadalom még nem elég felké-
sziilt, elfogadd és nyitott a termékeken keresz-
tili segitségnyujtasra. Véleményiik szerint egy
aktivabb marketing politika segitséget nyUjthat
a jovében a termékek sikeresebb forgalmazasa
érdekében.

A kézintézményekben, iskolakban és a temp-
lomokba valo termék bemutatasa, kinalata, és
forgalmazasa nagyban elGsegitené a fair trade
hazai elterjedését, és amely egyben egy meg-
felel6 marketing kampany is lenne a termékek
szamdra. A nagyon sok hazai kis- és nagyva-
rosoknal is adottak a fair trade varossa valas
feltételei, csak a tarsadalmi dsszefogas és nép-
szer(sitési kampdanyok hianyoznak ahhoz, hogy
valamelyik hazai varos is palyazzon a fair trade
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vérosi cimre. Ehhez sziikség lenne a megfeleld
tarsadalmi tamogatdsra, dsszefogasra, a hazai
kistermelSk bevonasara a kereskedelem ezen
formajaba, valamint elhivatott kdzszereplGkre
és munkatarsakra, akik a fair trade altal kit(izott
célokat megfelelGen képviselik a tarsadalom
felé.

Kutatasaim végkovetkeztetéseként megdl-
lapitottam, hogy hazankban nagyon kevesen
ismerik ezt a tipusu kereskedelmi tevékeny-
séget, melynek kovetkeztében nagyon nehéz
népszer(siteni a fair trade termékeket és a
forgalmazésukkal foglalkozé véllalkozasokat. Az
elsédleges oka, hogy nagyon sokan nem tud-
nak a mozgalom létezésérél és még nem allnak
készen anyagilag és/vagy tudatilag, hogy tamo-
gassak ezeket a mozgalmakat vésarlasaikkal.

A masik f6 ok, hogy a forgalmazdk és a civil
szervezetek nem tudnak elég média eszkézt fel-
hasznalni a termékek terjesztésére és népsze-
rlisitésére, mivel ezek a mozgalmak nem ren-
delkeznek elég tGkével és a média haszndlati
koltsége nagyon magas.

Véleményem szerint nagyon fontos, hasznos
és szlikséges lenne a méltanyos kereskedelem
népszer(isitése érdekében egy tarsadalmi Gsz-
szefogas, amely keretén beliil érdemes lenne
megfogalmazni a koz6s célokat, egymasmel-
Ié rendelni a rendelkezésre allé anyagi erd-
forrdsok és eszkdzoket a hatékony és hosszu
tdvu egyuttmikodés érdekében. A média és

IRODALOMJEGYZEK

a civil szervezetek hatékony egytittm(ikodése,
valamint ismert emberek dldozat vallaldsan
keresztiil, amelyben képviselnék a méltanyos
kereskedelmet, véleményem szerint, egy sike-
res egylittm(ikodés és jovGkép alakithato ki. A
fizetG képes kereslet ndvekedése, a tudatossag
fokozasa a fogyasztok korében egy megfeleld
eszkoz lehet a méltanyos kereskedelem fejl6-
désének folyamataban. Ezek az érvek biztosita-
nak a civil szervezetek miikddését és biztositja
a méltanyos kereskedelem lassu, de biztos ter-
jedését a fogyasztok korében.

A gazdasagi valsag ellenére az ilyen jellegl
6sszefogas egy megfelel utat biztositana a fair
trade termékek elterjedésének. A fogyasztok
szemlélet formalasa is egy megfelel6 megol-
dast nyujt a tudatosabba vélas utjan. A marke-
ting oldalardl a termékek Ujrapozicionalasara
lenne sziikség, amely alapjdn a méltanyos ke-
reskedelembdl szdrmazé termékek vasarlasa
egy életstilust tiikrozzon és a vasarlas ne lel-
kiismereti okokbdl torténjen meg. A termelés
volumenének emelése és a termék skala bévi-
tése, Uj termel6k szamdra a lehet6ségek meg-
nyitasa és segitség nyujtas a népszerliségnek és
az elterjedésnek az egyik lépcsdje. Az viszont
megallapithatd, hogy a méltanyos kereskede-
lem folyamatosan fejlédik, egyre nagyobb teret
nyer a kereskedelemben, mint a segitség nyuj-
tas egyik eszkoze.
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