Szlics Rbert Sandor — Krikuska Anett: Arucimkék a fogyasztd szemszogébdl

Szlics Robert Sandor - Krikuska Anett

Arucimkék a fogyasztd szemszogébdl

Szlics, Robert Sdandor - Krikuska, Anett: Food Labels from the Point of View of Consumers

On the basis of our secondary research findings it can be stated that the majority of young
Hungarians are intensive consumers of foods with a high level of fat, salt and sugar. We can
state that they do not understand the notions of food labels, and are not aware of the signs’
meaning on product packages. Only half of the young read the list of ingredients on the back
of products. The situation is even more aggravated as only 40% of respondents are aware of
the effects of components (by their own avowal). There are no food labels supporting consumer
decisions in Hungary. It is necessary to take other countries’ practice into consideration, for
example the practice, the food labels of the USA and the idea of the Hungarian National Heart

Foundation.

Keywords: food label, list of ingredients, calorie, consumer protection, food stuff

ATTEKINTES

Szekunder kutatasi eredmények alapjan ki-
jelenthetjiik, hogy a magyarorszagi fiatalok
tobbsége a magas zsir,- s6,- cukortartalma élel-
miszerek intenziv fogyasztdi kozé sorolhato.
Primer kutatasi eredményeink alapjan megal-
lapithatjuk, hogy a fiataloknak mintegy fele ol-
vassa el a termék hatuljan 1évé dsszetételjegy-
z8ket. A helyzet még inkabb aggaszto, mivel a
megkérdezetteknek csak mintegy 40%-a ismeri
az OsszetevGk egészségre gyakorolt hatasat (sa-
jat véleményik szerint). Kijelenthetjiik, hogy
Magyarorszagon az élelmiszercimkék nem ta-
mogatjak hatékonyan a fogyasztdi dontéseket.
Fontos lehet mas orszagok gyakorlatanak atvé-
tele ezen a téren, Ugymint az Egyesiilt Allamok
gyakorlata vagy a Magyar Nemzeti Szivalapit-
vany javaslatdnak alkalmazasba vétele.

KuLcsszAVAK: arucimke, Gsszetételjegyzék, ka-
|6ria, fogyasztovédelem, élelmiszer

BEVEZETES
A néhany évszazaddal ezel6tti 6nellatd gazdal-

kodas napjainkra jelentésen atalakult; mara ez
a tobb szaz éves hagyomany a multé lett. Ma

mar meglehetésen kevesen foglalkoznak azzal,
hogy eldallitsdk sajat maguk, illetve csaladjuk
szamara a szlikséges napi betevg élelmiszert,
egyéb javakat. A jelenség szamos olyan okra ve-
zethetd vissza, amely a modern kor emberének
az életét gyokeresen megvaltoztatta. Az 1. és II.
vilaghdbord, valamint a 20. szazad egyéb pusz-
tito, véres haborui megvaltoztattdk az emberek
gondolkodasat az életrdl. Az embereknek ezek-
ben az inséges idészakokban nem volt lehetd-
séglik azon gondolkodni, hogy mit és hogyan
termeljenek, mit egyenek a kovetkezé napok-
ban. Gondolkodasuk kézéppontjaban sokkal
inkabb az allt, hogy egyaltalan esznek-e majd,
vagy megélik-e a masnapot. Ezekben a sanyaru,
valsagos években nem az egészség meglrzése
volt a cél, hanem a létezés, az életben maradas.
Az élelmiszer-elldtas ,masodlagos kérdései”
hattérbe szorultak, szerepe csak annyira korla-
tozddott, hogy az életben maradast segitse. A
haboruk utan felgyorsult az élet. Az elpusztitott
dolgokat helyre kellet &llitani, ami sok munkat
kvetelt. Az emberek idejét felemésztette az
Ujjdépités, csak némelyeknek adatott meg az
a lehetGség, hogy folytassa, vagy éppen Ujra-
kezdje kis gazdalkodasat. Az évek muldsaval az
Onelldtas még inkabb hattérbe szorult a tech-
nika fejl6désével. Masok arra a belatasra jutot-
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tak, hogy nem éri meg idGt és energidt szanni
az otthoni gazdalkodasra, inkdbb fizetnek egy
kicsit tobbet a termékért, minthogy annak eld-
allitasa rabolja az amugy is kevésnek mondhato
szabadidejliket, energidjukat.

Ezt a gondolkoddsmddot igyekeztek és igye-
keznek kihaszndlni azok a cégek, melyek tevé-
kenységének kozéppontjaban a mi fogyasztdi
igényeink kielégitése all. Mivel az élelmiszer-
elGallitds kikerGlt az iranyitasunk aldl, ezért
az elGallitokhoz képest lényegesen kevesebb
informacidval rendelkeziink az elfogyasztott
ételeinkkel kapcsolatban. A fogyasztévédelem
ezt a jelenséget aszimmetrikus informacidel-
|atottsag néven ismeri. A gyartok, forgalmazok
folyamatosan névekvé gazdasagi eréfolénye a
fogyasztok kiszolgaltatottsag érzetét novelheti.
Magyarorszagon a Il. vildghaborl utani roha-
mos Ujjaépités éveiben nem a termékek ming-
ségi fejlesztése volt a cél, hanem a mennyiségi
novekedés. Ebbdl kifolydlag a fogyasztok érde-
kei hattérbe szorultak. Hazankban az 1970-es
évek végén, az 1980-as évek elején kezdtek
tobb figyelmet forditani a fogyasztévédelemre.
Avaltozasok a globalizacio terjedésével hazank-
ban is rohamos gyorsasaggal tortének meg.

A TAJEKOZTATAS SZABALYRENDSZERE

Napjainkban, a globalizacié terjedésével ha-
zénkban is kozponti kérdéssé lépett eld a ta-
jékoztatds kérdéskore. Ma a tajékoztatas egyik
komoly kérdésévé lépett el az, hogy milyen
nyelven tajékozddhat a fogyasztd a megvasa-
rolni szandékolt termékrél. Ez néhany évtized-
del ezel6tt még egyértelm(inek tlint. Mara mar
korant sem az. Az Eurdpai Unidnak nincs egysé-
ges szabalyozasa ezen a teriileten, a tagallamok
elGirhatjak az importtermékek esetében a sajat
anyanyelv hasznalatat.

De vajon mirdl kell tajékoztatast nyujtani a ter-
mel6nek, kereskedének? A vélasz egyértelmd.
Tajékoztatast kell adni a termék Gsszetételérdl,
szarmazasardl, felhasznalhatdsagarol, jelleg-
zetességeir6l, mindségérél, mennyiségérdl,
eltarthatosagarol, a gyartordl, a tarolds vagy
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felhasznalas specialis feltételeirdl. Az aru akkor
hozhato forgalomba, ha a csomagoldsan vagy
masutt, de az arutdl elvalaszthatatlanul elhe-
lyezett cimkén jol olvashatdan, magyar nyel-
ven, kdzérthetden és egyértelmiien tartalmaz-
za a fogyasztdk tajékoztatasahoz és a hatdsagi
ellendrzéshez szikséges adatokat. Tehat az aru
cimkéjének tartalmaznia kell az aru megneve-
2ését, gyartdjanak vagy forgalmazdjanak nevét,
cimét, szdrmazasi helyének megjelolését. Az
arucimkének informaciét kell adnia annak mé-
reteirdl, nettd mennyiségérdl, az el6allitasdhoz
felhasznalt dsszetevékrdl, hasznalhatésaganak
vagy mindségmegdrzésének varhatd idbtar-
tamardl, az alapvet6 miszaki jellemzérél, az
energiafelhasznalasrdl, az ru vagy szolgaltatas
kérnyezetre gyakorolt hatasrol, tovabba veszé-
lyességi besoroldsarol.

A minGség megGrzési idé néhany termék ese-
tében kiemelkedd fontossagl, mig bizonyos
esetekben elhagyhatd. Nem kotelezd a feltiin-
tetése a friss gyiimolcsok és zéldségek, a borok,
likérborok, a pezsgdk, a 10 %-nal magasabb al-
kohol tartalmu italok, az 5 I-es csomagolasu,
kozétkeztetésre szant Udit6k, gylimolcslevek,
ecet, s, cukor, kizardlag aromaval izesitett
cukorkak, egyedi fagylaltok és a 24 dran be-
[Ul fogyaszthatd pék- és cukraszsiitemények
esetében (BuzAs, 2008). Fontos szabaly, hogy
amennyiben a kotelez6en elGirt tajékoztatd
elemek nem szerepelnek a terméken, valamint
a fogyaszthatdsagi id6 lejart, az élelmiszer nem
hozhaté forgalomba (HOFMEISTER-TOTH, 2006;
BuzAs 2008).

Szamos kutatas foglalkozik a fogyasztok élelmi-
szercimkével kapcsolatos elvarasaival. Megkér-
dezéses fogyasztdi kutatasok szerint a fiatalok
taplalkozasrdl sz6l6 ismereteinek forrsa sajat
bevallasuk szerint iskola (34%), Ujsagok, maga-
zinok, konyvek (20,3%), szil6k (13%), a cimkék
(11%) és a média (8,8%) (DORNYEI 2009, ABBOTT
1997). 55,5%-uk tobb és részletesebb informa-
ciot szeretne a csomagoldson, 44,8% ezt egy-
szer(ibb formaban, ami érthetd is, hiszen sajat
bevallasuk szerint 43,5% gyakran, 40,8% néha
elolvassa azt. 32,5% gyakran, tovabbi 49,5%
néha fel is hasznalja a dontéséhez a cimkén ta-
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lalhatd taplalkozasi informaciot (DORNYEI 2009,
ABBOTT 1997). 89% hajland6 megvaltoztatni a
dontését a cimke elolvasasa alapjan, 63% kony-
nyen érthetének, 53% hihet6nek és megbizha-
ténak tartja (SHINE 1997). A cimkén sorrend-
ben a kovetkez6 tartalmakat keresik: tapérték
(37%), hozzdadott és mesterséges adalékanya-
gok (28%), 6sszetevik (17%), lejarati id6 (12%),
valamint az dr, és marka (4%), szarmazasi hely,
mennyiség (3%), felhasznalasi javaslat és kor-
nyezeti informaciok (1-2%) (DORNYEI 2009,
SHINE 1997).

Sz{ics 2011-es, mintegy 1300 f6t magaban fog-
lald kutatasa szerint a fiataloknak csupdn a fele
olvassa el a termékek hatoldalan taldlhatd ész-
szetételjegyzéket. Tovabb sulyosbitja ezt, hogy
azoknak, akik elolvassak az Osszetételjegyzé-
ket, azoknak csupan a fele van tisztaban (sajat
bevalldsa szerint) az dsszetev6k hatdsaival. Az
érték osszesitett formaban sem kedvezébb, a
teljes sokasagnak csupdn 42,4%-a vallja maga-
rél azt, hogy ismeri az dsszetevSk hatasat. Osz-
szességében a megkérdezettek 17,3%-a vallja
azt, hogy nem érdekli az élelmiszerek dsszeté-
tele. Gket egésziti ki a valaszaddk 40,3%-a, akik
szintén nem ismerik az egyes dsszetevék egész-
ségre gyakorolt hatasat, de legalabb szeretnék
megismerni azt. Marketing és fogyasztovédel-
mi szempontbdl ez az a célcsoport, akiket meg
lehet és kell gy6zni arrél, hogy az informaciok
hozzajarulnak az egészséges taplalkozasuk ki-
alakitdsahoz; ez egy szamukra nyujtott segitség.
Megallapithatjuk, hogy fogyasztovédelmi fele-
|6sség az, hogy a fiatalok mintegy 60%-a nem
érti az élelmiszercimke jel6léseit. Az Gsszesitett
helyzet semmivel sem jobb, redlisan, még sa-
jat bevalldsuk szerint is csak minden negyedik
ember (28,6%) olvassa el és érti az élelmiszerek
Osszetevdinek hatasait. Az alacsony ismereti
szint kiilondsen megnyilvanult a ,light”, , dié-
tas” jelz6k jelentéstartalmanak vizsgalatakor.

A helyzet javitasa az Eurdpai Unio kifejezett cél-
ja. Az emberek igényeinek megfelelGen az el-

L

malt néhany évben az Eurdpai Unidban Ujabb
és Ujabb dontések sziilettek az élelmiszerekkel
kapcsolatos tdjékoztatasrdl. Az Eurdpai Parla-
ment 2010. juniusaban kotelezévé tette a cso-
magoldsan feltiintetni az élelmiszer energia-,
zsir-, telitett zsir-, cukor- és sotartalmat, vala-
mint az ezzel kapcsolatos INBE (ajanlott napi
beviteli érték) feltlintetését. KotelezGvé valt az
étel protein-, rost- és transzzsirsav tartalmanak
feltlintetése. Elutasitasra keriilt ugyanakkor az
a javaslatot, miszerint piros, sarga, illetve zold
szinekkel jelélték volna a magas, kozepes és
alacsony so-, cukor- és zsirtartalmat. Ez a kez-
deményezés az emberek szdmara nagyon el6-
nyos lett volna, hiszen nagy tobbséglink nincs
tisztdban az ajanlott napi beviteli referenciaér-
tékekkel. A jelz6lampas rendszer bevezetésé-
vel, ezzel az egyszer(sitett megoldassal egy pil-
lanat alatt értelmezhet6vé valt volna mindenki
szamara az élelmiszerek Osszetételjegyzéke.
Ehhez hasonld elveken nyugvd szinkodolt élel-
miszercimke hasznalatos az Amerikai Egyesiilt
Allamokban, ahol kotelez8 az élelmiszerek Gsz-
szetevGinek részletes feltlintetése. Az amerika-
iak sikert konyvelhettek el ezzel a kezdeménye-
zésiikkel. A cimkén sarga szinnel jelolik azokat
az GsszetevGket, amelyekbdl korlatozott meny-
nyiségben sziikséges fogyasztani. A cimkén kék
szinnel jeldlik azokat az dsszetevéket, melyek-
bél a sziikséges mennyiséget kételezd napon-
ta elfogyasztanunk az egészséglink érdekében
(MNSZA, 2006). Az Eurdpai Unio szabalyozasa
2010 6ta kiterjedt tobbek kozott bizonyos ter-
mékek (gylimolcsok, zoldségek, marhahs,
méz, olivaolaj) szarmazasi helyének kotelezé
feltlintetésére. Hustermékek esetén a csoma-
golason fel kell tiintetnie a gyartonak és/vagy
forgalmazdnak az éllatok sziiletésének, tarta-
sanak, levagdsanak helyét. A kézzel gyartott és
nem el6re csomagolt termékeket, valamint az
alkoholtermékeket a képviseldk kivontdk a tap-
érték cimkézési kotelezettség aldl (MTI, 2010).
2011. novemberében déntés sziiletett az EU-
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ban a fogyaszthatdsagi és minGség megGrzési
idG feltlintetésérdl, amely 2012. janudr 1-jétél
hazankban is kotelez6. Magyarorszagon a ko-
rabbiakban két fajta jelolést (év/honap/nap
és nap/honap/év) alkalmazhattak a gyéartok
és/vagy forgalmazok. Az Ujitas célja az, hogy
Magyarorszagon is csak a nap/hdnap/év jelo-
lést alkalmazzak, igy egységessé, atlathatova
téve az Eurdpai Unidban a datumjeldlést (MTI,
2011a). Az idGsebbek és a gyengén latok adott-
sagait figyelembe véve 2011. november végén
meghatdroztak a kotelez6 betliméretet. Ez azt
jelenti, hogy a nyomtatott betliméret nem le-
het kisebb 1,2 milliméternél, meghatdroztak a
betl- és hattérszin kontrasztjat, a sortdvolsa-
got, betlikozoket és a betlitipusok egyéb tu-
lajdonsagait. Ekkor tették kotelezévé hizonyos
tdpanyag-osszetételi informaciok feltiintetését,
azaz az energiaérték, szénhidratok, so, cukrok,
fehérje, zsirok és telitett zsirsavak mennyiségét
100 milliliterre, illetve 100 grammra vetitve.

Az EU figyelmet forditott az ételallergidsokra
is, mivel ez év novemberében szigoritottdk az
allergének feltiintetését a csomagolason. In-
nentdl kezdve az allergéneket vizudlisan is ki
kell emelni, valamint az el6re nem csomagolt
élelmiszereknél is fel kell hivni a fogyasztok
figyelmét az allergénekre (MTI, 2011b). Az
Eurépai Unié kezdeményezései a fogyasztok
tdjékoztatasdval kapcsolatban hasznosnak
mondhatéak. Torécsik Maria kijelenti azon-
ban, hogy a tul nagy informaciéaradat miatt
hajlamosak vagyunk csak az informaciok sziik
korét igénybe venni, a szamunkra elhanyagol-
hato tajékoztatdsra ligyet se vetni, valamint
viszonylag sz(ik markaszamot értékelni, azaz
néhany ismert markanal leragadni és tartoz-
kodni az Gjitasoktdl (TORGCSIK, 2007). Ez a
kijelentés talan az élelmiszercimkére vetitve
is altalanosithatd lehet. A cimke esetén is a
legfontosabb dolgot kell tudatnunk a fogyasz-
tokkal, de azt egyértelm(ien. Kutatasunk soran
azt vizsgaltuk, hogy a fogyasztok mit varnanak
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el az élelmiszercimkétdl, mennyire élnek a té-
jékozottsag lehetGségével.

ANYAG ES MODSZERTAN

Kutatasunkban on-line kérd6iv segitségével
vizsgaltuk a fogyasztok attitlidjeit és elvarasa-
it az élelmiszercimkék informacidtartalmardl.
Kutatasunk keretei kozétt 203 kérdiv kitolte-
tése valosult meg. A kutatdsban vald részvé-
tel 6nkéntes és név nélkili volt, mindenféle
elézetes valogatas nélkil. Ebbél addddan a
mintavalasztas f6 elve a véletlenszer(iség volt.
Az on-line kérdéiv kitoltetésére a kitoltGknek
2012. novembere és 2013. januarja kozott volt
lehetdsége. A kutatasban barki részt vehetett,
aki a kérddivet kitoltotte. Az on-line kutatas
féként Jasz-Nagykun-Szolnok megyére ter-
jedt ki. Az 203 megkérdezett leird statisztikdja
megkérdezett neme szerint a kovetkezéképpen
alakult: 69% né, 31% férfi. Ennek oka nagy va-
|6szinliséggel abban rejlik, hogy a n6k sokkal
segit6készebbek ilyen felhivasok esetén. Az
on-line felmérésnek sajatossaga, hogy a rep-
rezentativitds nem, vagy csak nagyon nehezen
biztosithato. A kitolté személyek jellemzéen a
tanulok kozil kertiltek ki. A minta életkor alap-
jan mért modusza 19-25 év, emellett a jelentGs
a 15-18 évesek jelenléte a mintaban. Kutata-
sunkrdl egyértelm(en kijelenthet6, hogy nem
reprezentativ felmérés, ugyanakkor szamos ér-
dekesség forrasa lehet. Az adatok feldolgozasa
soran statisztikai modszereket alkalmaztunk
(atlag, mddusz, median, szoras, Cramer-féle
asszociacios vizsgalat, Kendall-féle egyetértési
egyitthatd, kereszttabla vizsgalatok, sth.) SPSS
14.0 program és Microsoft Excel 2010 segitsé-
gével. Leird vizsgalatokat egyszer(i statisztikai
maodszerekkel folytattunk (atlag, modusz — leg-
gyakrabban el6fordult ismérvérték, median
— kozépérték, szoras — atlagtdl valo eltérés).
Kereszttabla elemzések sordn az ismérvek ko-
20tti sztochasztikus kapcsolatok vizsgalatara, a
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1. dbra: A fogyasztok szamdra fontos informdciok kére
az emlités gyakorisdgdnak sorrendéjében

hogy a fogyasztok milyen in-
formaciot keresnek a termék

csomagolasan. A részletes in-

formaciokat az alabbi 1. abra

tartalmazza.

Fenti 1. abrabdl jol lathato,
hogy a fogyasztok szamdra
a legfontosabb informacié a
termék csomagolasan sor-

termék nevet ; ; ; ; 4123
termék felhasznalasi idejét T T T 1116
termék Gsszetevdit _’_’_’_l 72
termék méretét, tomegét _'_'_'_l 69
szarmazasi helyet T I 64
tapanyagtablazatot _’_l 28
gyartasiidét _’_l 28
gyartd cég nevét 26
egyéb @ 3
t
0 20 40 60 80 100 120

rendben maga a termék neve,

M felhasznalhatdsagi  ideje,

Forrds: Sajat kutatds, 2013

korreldcid mérésére Cramer-féle asszocidcids
(Cramer’s V) vizsgélatot végeztem. A Kendall -
féle rangkorrelacié (Kendall’ W) kiszamitasaval
meghatdrozhatjuk a dontéshozok véleményé-
nek egyezését, illetve eltérésének intenzitasat.
A Kendall - féle egyetértési egyiitthatd értéke 0
és 1 kozotti értéket vehet fel. A
0 érték azt jelenti, hogy egyal-
talan nem egyezik meg a meg-
kérdezettek véleménye, mig

2. Gbra:

illetve a harmadik helyen, de

jelentésen lemaradva talalha-
td a termék dsszetételjegyzéke. A fogyasztok az
informacidtartalom sulyanak meghatarozasara
is képesek, melyet 4 fokozatu skala segitségével
valositottak meg a fogyasztok (1-nagyon fontos,
4-nem fontos). Ennek részletes bemutatasat az
alabbi 2. bra tartalmazza.

A csomagolds informdcictartalmdnak

fontossdgi sorrendje az dtlagos rangsorértékek alapjdn

az 1 érték teljes egyetértést
jelenti. A mutatd szazalékos
értékben torténd kifejezése
alkalmas az egyetértési szint
illusztralasara.

KUTATASI EREDMENYEK e
Kutatasi eredményeink alapjan
kijelenthetjiik, hogy a megkér-
dezett fogyasztok 89,9%-anak
kisebb-nagyobb ~ mértékben
szamit a termék csomagola-
sanak kinézete. A fogyasztok
mintegy negyede szamara a
termék csomagoldsanak kinézete meghatdrozd
befolyasold erével bir. Mindésszesen a fogyasz-
ték 10,1%-a gondolta Ugy, hogy szdmadra a de-
sign nem bir befolyasold erével. Ehhez képest
viszonyitva érdekes kérdés annak vizsgalata,

L]

felhasznélhatosagiids | -
1o < 25

gydrtasiids

anyanyelvi

termék tomege,
mérete, rtartalma

termék pontos
megnevezése
3

—_gyarto cég neve

‘_ . gyarto cég székhelye

- gyarto cég
2 6%lérhetdségei

1,79 1,93
1,9 /szarmazasi hely,

orszag

tarpérték adatok termék Gsszetevoi

Forrds: Sajat kutatds, 2013

A fenti, 2. dbran lathatd alacsonyabb értékek
a fontosabb informacidkat jeldlik. A fontossa-
gi sorrend tekintetében hasonld véleményt
kaptunk a fogyasztoktdl, mint az 1. dbran fel-
tiintetett adatok. Meg kell emliteni, hogy a fo-
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gyasztok véleménye meglehetdsen heterogén
(mindenki mast tart a legfontosabbnak, de csak
egy adott, sz(ik kort von be a mérlegelésbe), a
szamitott Kendall-féle egyetértési egyiitthato
értéke 0,371, ami mintegy 40%-0s egyetértési
szintet jelent. Az altalanosan elfogadott leg-
fontosabb informacié a fogyasztok szamara a

3. dbra: Figyelmesen elolvassa

a terméken taldlhato élelmiszercimkét?

méletileg. Gyakorlati életiinkre gondolva tobb
termék esetén talalkozunk hidnyossagokkal
ezen a téren, ami a fogyasztdk 24,5%-at nem
tartja vissza a vasarlastol. Ez a fajta mentalitas
|athatd az élelmiszercimke olvasasi hajlanddsa-
gon is. A részletes adatokat az aldbbi, 3. abra
tartalmazza.

Fenti 3. abrabdl lathato, hogy
a ,szelektiv” informaciogyj-

M Igen, néha

esetén

B Nem, soha

Forrds: Sajat kutatds, 2013

felhasznalhatdsagi id6, a termék megnevezése,
a termék Osszetételjegyzéke, illetve az anya-
nyelv(i tdjékoztatas. Az anyanyelv(i tajékozta-
tast a fogyasztok rendkiviil fontosnak itélik. A
megkérdezettek szamdra rendkivil fontos az
anyanyelv( informaciok feltiintetése a termék
csomagolasan. A fogyasztdk 54,4%-a Ugy nyi-
latkozott, hogy csak olyan terméket vésarol,
amin az anyanyelvén is feltlintetik a termékkel
kapcsolatos fontos informaciokat. A fogyasztok
21,5%-a ugy nyilatkozott, hogy szamara a nyel-
vi kérdés nem kiemelkedd fontossagu, ugyan-
is nem szokta megnézni az élelmiszercimkét.
Meglepé modon a fogyasztok 24,5%-a nyilat-
kozott ugy, hogy vasérlasait nem befolydsolja
az, ha idegen nyelv( az arucimke, ugyanis sza-
mara kdzombaos, hogy milyen nyelven szerepel
a csomagolason a termékleiras. A kérdés tulaj-
donképpen irrelevans, hiszen torvényi el6iras a
magyar nyelv(i tajékoztatdsa a fogyasztdnak, el-
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i Igen, mindig

M gen, de csak Uj termékek

M Nem, illetve csak atfutom az
ott leirtakat

tés a leggyakoribb magatartas-
forma. Az egyértelm( olvasasi
arany 13%-ot jelent. Ennek
tiikrében jo megoldés lehet az
Egyesiilt Allamok szinkddokat
alkalmazé  élelmiszercimké-
je, illetve a hazai jelz6lampas
kezdeményezés. A feliiletes in-
formacio felvételt segitheti az
egyszer( szinkddolas a termék
csomagolasan. A fogyasztok
tudati szintének mértékét jol
mutatja, hogy a fogyasztoknak
43,9%-a nyilatkozott Ugy, hogy
tisztdban van az élelmszer cimkén talalhatd
OsszetevGk egészségre gyakorolt Osszetevdk
egészségre gyakorolt hatasaval. A tényleges
tudast a kérdGiv nem mérte, ugyanakkor min-
denképpen érdekes eredményekre juthatnank
valdszin(ileg. A fogyasztdk 45,2%-a nyilatkozott
ugy, hogy nem ismeri az dsszetevék egészségre
gyakorolt hatdsat, de szeretné azt megismerni.
A fogyasztoknak csupan 10,8%-a nyilatkozott
ugy, hogy nem érdekli az 6sszetevik egészség-
re gyakorolt hatdsa. MeglehetGsen érdekes-
nek itélhetd az a tény is, hogy a fogyasztoknak
csupan 51,9%-a nyilatkozott Ugy, hogy ponto-
san tudja a jelentését az ajanlott napi kaldria
bevitel fogalomnak. A leggyakrabban emlitett
valaszokbol készitett széfelh6t, mely nem mel-
lékesen pontos meghatdrozast ir le, az alabbi,
4. 4bra tartalmazza.

Az élelmiszercimke olvasasaval szembeni pasz-
szivitds tlkrében kissé meglepd, hogy a fo-

G




Szlics Rébert Sandor — Krikuska Anett: Arucimkék a fogyasztd szemszogébdl

4. dbra: Az ajdnlott napi bevitel
fogalmdnak széfelhGje a fogyasztok szerint
mennyit
embernek

Jol lathato, hogy a fogyasztok
szerint szinte minden informa-
cié nagyon fontos. Ugyanak-

napra
javasolt

fizikai

elegendo termEk

mennwseget jelentl rdealls aj a n

adott
energiaflaponta

lott

kor joggal meriil fel a kérdés,
hogy miért csak a fogyasztok
13%-a olvassa el a tapanyag-
tablazatot rendszeresen (34%

legalabb alkalmanként), ha az
szervezet

Akl vezel  fontos a fogyaszto szerint.
k I f ﬁgmtdtﬁ atlagOS SZUkseg kalor):arlzg
iy ériét szazalékit Mennyi . ;
b telrnm; osfugyasﬁm I egeszseges OSSZEFOGLALAS
s’e"’e""ébey hany na ka!orlg Tehat kijelenthetjiik, hogy a
termékbdl vildghaborak utani felgyorsult

Forrds: Sajat kutatds, 2013

gyasztok a terméken taldlhatd tapanyagtabla-
zat jelenlétét fontosnak itéli. A megkérdezettek
84,7%-a szerint fontos informaciokat kozol a
tdpanyagtablazat. 36,9% szerint kiemelkedGen
fontos a tablazat jelenléte. Az elutasitas ala-
csony mértékd; minddsszesen a megkérdezet-
tek 2,5%-a nem tudta, hogy mi az a tapanyag-
tdblazat. Kissé paradoxonna vdlik a helyzet, ha
megkérdezziik azt a fogyasztoktdl, hogy milyen
informacidtartalommal kellene a termék tap-
anyagtablazatanak rendelkeznie. A részletes
adatokat az alabbi, 1. tablazat tartalmazza.

kaloria-bevitel  4othen az emberek tobbsége

nem foglalkozik azzal, hogy mit

fogyaszt el ténylegesen. Az Eu-
ropai Unio folyamatosan tesz torekvéseket an-
nak érdekében, hogy mi fogyaszték konnyen és
gyorsan tajékozodhassunk és a termékkel kap-
csolatos legfontosabb informéciokat begydiijt-
hessiik. Ennek ellenére az élelmiszercimkét
az emberek 62 %-a nem olvassa el, vagy csak
atfutja a termékleirast. Ez tobbek kozott azért
van, mert sajnos még mindig a nagy tobbség
(fiatalok pl. 60 %-a) nem érti a termékjeldlése-
ket, nincsenek tisztaban az dsszetev6k hatasa-
ival, a szakkifejezések jelentéstartalmaval, igy
egyértelmd, hogy nem szannak ra feleslegesen

1. tabldzat: A magyar népesséq felosztdsa BMI alapjdn életkor és nem szerinti bontdsban (%)

3 T Vaélaszlehetéség .

Tapanyagtdblazat 6sszetevéje - - - — Osszesen
Mindenképpen Talan Semmiképpen

Kaloria 88,5 11,5 0,0 100,0
Fehérje 77,4 22,6 0,0 100,0
Szénhidrat 83,3 16,0 0,6 100,0
Cukor 87,7 11,6 0,6 100,0
Zsir 84,4 14,9 0,6 100,0
Telitett zsir 533 43,3 33 100,0
Vitaminok 85,3 14,7 0,0 100,0
Asva nyi anyagok 70,8 28,6 0,6 100,0

Forrds: Sajdt kutatds, 2013
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idGt, hiszen tobb ismeretiik Ugy sem lesz. Fon-
tos azonban megjegyezniink, hogy a fogyasz-
téknak mégis tobb mint a fele ismeri és fontos-
nak tartja feltlintetni a termék csomagolasan
az un. tapanyagtablazatot. Ha ezek az emberek
valdban hasznukra is forditanak a tapanyagtab-

lazatot, ésszerlien vasarolnanak, és taplalkoz-
nanak, akkor a helytelen taplalkozashdl adddd
talsaly és a tulsuly kovetkeztében kialakult be-
tegségek szdma csokkenhetne. Tehat a kérdés
csak az: Napi néhany perc értékesebb, mint egy
egész életre 52016 egészség?
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