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Summary

In conclusion, it can be said that with the rise of the Internet/Mobile Internet and the advent of
smart devices, it is only possible to keep pace by being visible online. In my opinion, with the use
of Social Media a sustainable sales growth can be achieved at minimum cost both short and long
term. With the help of Google Analytics, we are always up to date with the success of the compa-
ny's marketing campaign. Finally, | want to develop a mobile version, Facebook application or

renew the web store.
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OSSZEFOGLALO

Mara, a szamitastechnika és az internet térho-
ditdsaval egyre nagyobb teret hdditanak a
kilonb6z6 témaju és tartalmu honlapok. Az
interneten tortén6 megjelenés lehetdséget
nyujt a maganemberektdl, a kis-és kozépvallal-
kozokon &t a multinaciondlis cégekig, hogy
termékeiket vagy szolgdltatasaikat kindljak
eladasra, akar fizikai kontakt nélkdl is. Ezen
kiviil informacidkkal lathatja el a felhaszndldkat,
de akar szorosabb kapcsolatot is dpolhatunk
Ugyfeleinkkel kilonb6z6 kozosségi médian
keresztll. Ezért, egy sajat magam dltal készitett
agrarkereskedelmi portdl fejlesztését, illetve
kozdsségi meédia marketingjének folyamatat
szeretném bemutatni, kitérve a Facebook altali
lehetGségekre és jov6beli elképzelésekre a
honlappal kapcsolatban.

Kulcsszavak: kdzosségi média, Facebook, agrar
kereskedelem

A TEMA FONTOSSAGA
Manapsag egyre nagyobb teret hdditanak a
kiilonb6z6  weboldalak és  webdaruhazak.

Netcraft 2014. januari felmérései alapjan kide-
ril, hogy tobb mint 861 millié darab website
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volt jelen a vilaghalén, ami naprdl napra csak
gyarapszik (I 1). Ez a szdm mara atlépte az 1000
milliét is, bar ennek a negyede aktiv. Kilfoldon
mar évek ota jelen vannak a kiilénb6z8 farmok,
kis és nagy gazdalkoddk a vilaghalon, hol érté-
kesités, hol pedig csak ismerteté oldalként.
Pozitivum, hogy egyre gyakoribbak a hazai
agrar, vagy agrarinformatika témdju oldalak.
Illetve az agrariummal szoros kapcsolatban allé
keresked6k és beszallitok is megjelentek a
vilaghdlén, de még igy is messze elmarad a
Nyugat-eurdpai szinthez képest. Hazankban,
illetve az egész vildagon a két legfontosabb
szakterllet a mez6gazdasag és az informatika.
Ezt a két nagy terlletet szeretném Otvozni
munkam soran, ahol a mez6gazdasag és web-
lapszerkesztés egy helyen van jelen. Sokan
vannak, akik a mez6gazdasagban dolgoznak és
sajnos nem mindig hajlanddak az ujitasokra,
vagy az Uzemméretiilk nem indokolja egy hon-
lap létrejottét. Ezzel szemben azt hiszem, a
hazai termel6k el6tt, féleg a kis Gzemméretl-
eknek konnyitheti meg Uj piacokra vald bejuta-
sat az interneten vald megjelenés. Ezzel egyide-
jdleg, nagy lehet6ség van a kiilénb6z6 gazda-
boltok e-kereskedelemben vald fejlédésére és
elterjedésére, mivel a hazai vasarlék toébbnyire
ar érzékenyek. Az alacsonyabb arakat pedig egy
webaruhdz alkalmazdsa konnyen megengedi.
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AZ OLDAL FEJLESZTESENEK CELJA

A honlap fejlesztésének elsédleges célja, a
helyszini védsarlasbdl szarmazd forgalom noéve-
lése, online kupon rendszer kiépitésével. Ha
pedig az én szemszogembdl nézzik, akkor
elmondhato, hogy a szakdolgozatomhoz szeret-
tem volna elkésziteni egy sajat fejlesztésl
egyedi agrdrportalt, amelyet tovabbfejleszthe-
tek tudasomhoz mérten a jov6ben. Tovabba a
kapott mérési adatokat a kés6bbiekben a kuta-
tdsi témamhoz felhasznalhassam.

AZ OLDAL STiLUSA ES FELEPITESE

LA vildghdld sikere az ergondmidtdl fligg. Ha a
vdsdrlé nem taldlja meg a terméket, nem fogja
megvenni. A web hatalommal ruhdzza fel a
vdsdrlot, aki kattintdsaival mindent eldénthet.
Hiszen oly egyszeriien elmehet mdshovd...”

Jakob Nielsen Web-design cimd konyvébdl az
el6z6 idézet, ami par mondatban jél ramutat a
weblapokkal szemben a tarsadalom altal allitott
kovetelményekre. Ugyanis a bongészé emberek
tulnyomo tobbsége tiirelmetlen, amit keres, azt
azonnal akarja, ha nem taldlja meg az adott
oldalon mar is kattint a kdvetkezd oldalra. Epp
ezért a design elemekben a szinharmoénidra
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1. dbra A sablon
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Hattér

torekedtem és az agrariummal szoros kapcso-
latban 4ll6 z6ld szin koré épitettem fel az oldalt.
Itt a tulajdonos elképzeléseit is figyelembe
vettem a stilus kialakitasanal. Sajat képeket
hasznaltam fel a Javascript részben, illetve sajat
tervezés(i kupont is készitettem. A kupon rend-
szer kiépitéséhez PHP nyelven kellett fejleszteni
az oldalt. Az 1. dbra j6l szemlélteti a még terve-
zés idGszakaban elkészilt sablont. Az oldal
felépitése pedig a kovetkez6képp alakult: feldl-
re slideshow, azaz egymas utan kovetkez6
mozgoképek keriltek. Ezutdn a menil kerdlt
vizszintes elrendezéssel, majd a valtozé tarta-
lom kerlt az oldal kézepére. A baloldalra pe-
dig: a bejelentkezés, a nyitva tartds, elérhets-
ség és a kozosségi média kerilt. A hattér pedig
egy kép, amelyen termdéfold talalhatd.

Az 2. dbrdn lathatjuk az oldal felépitését. A
stilus fajl helyezkedik el a piramis csucsan,
ugyanis a kinézettel taldlkozik a felhqyznélo’
el6szor. Ez pedig nagyon fontos, mivel az oldalt
latogatdk pillanatok alatt eldontik, hogy akar-
nak-e tovabb maradni a honlapon. Az oldal
egységes felépitését egy keret adja, ami segit-
ségével a menilpontokra kattintva csak a belsé
rész, azaz a tartalom valtozik meg. Alul, pedig a
vezérld fajl és az adatbazissal kapcsolatot tartd
fajl talalhato, ami a felhasznald eldl rejtve ma-
rad. Az oldal a publikalast kévet6en tobb, ki-

@ Kinézet
m‘?itl:(x.u{‘)eltp - Felépités

4 1ation

config,php m settings.php
Kapcsolat Miikddés Beallitisok

2. dbra A weblap felépitése
Forrds: Sajdt szerkesztés
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sebb nagyobb mddositason esett at a tulajdo-
nos igényei szerint, illetve hogy megkodnnyitsiik
a latogatok dolgat. Jelenleg az V1.3-as verzid
aktiv. Ebben a verziéban mar a kuponok egy
kattintassal letolthet6éek és nyomtathatdak a
felhaszndlék szamara.

KERESOOPTIMALIZALAS

»Az, hogy készitett egy honlapot, nem tébb,
mint integetni valakinek a sététben: csak az
integetd tud rdla, hogy szeretne valamit.”). C.
Levinson (I 2)

Az internetes marketing kiemelked6 szerepet
tolt be napjainkban. Ezen tevékenységek lénye-
ge, hogy noveljék a weboldalak latogatottsagat.
Levinson el6z6 idézete ramutat a keres6opti-
malizalas lényegére. E szerint felesleges lehet
oldalunk, ha nem talalja meg a célk6zonség, aki
szdmara készilt. A keresGoptimalizalds, vagy
roviden SEO, arra szolgdl, hogy bizonyos eljara-
sokat végrehajtva, a keres6k, mint a Google

Regisztracio

Admin >>
Felhasznalo >>

megtaldlja honlapunk és minél elérébb sorolja
azt. AlapvetSen kétféle mddszert kilénbozte-
tink meg a keresGoptimalizalasban. Ezek nevei
az angol ,White hat seo” és a ,,Black hat seo”-ra
hallgatnak. A ,fehér kalapos” mddszernél kiza-
rolag etikus, nem tiltott eszkdzoket alkalma-
zunk, igy nem kell félni attél, hogy megblintet-
nek minket. A ,fekete kalapos” maddszer alkal-
mazasa sordn az algoritmusok gyengepontjai-
nak a kihasznaldsara torekedve érhetiink el
jobb helyezést a talalati listan (AARON, 2009).
En csakis az etikust alkalmaztam.

A folyamat leegyszer(sitve pedig a kovetkez6-
képp miikodik. Megadhatunk a weboldalunk
fejrészében olyan informaciokat, amelyek a
keres6robotoknak szdélnak, tehat a latogatdk
ezeket nem fogjak latni. Ezek robot.txt f3jl, a
leirds és a kulcsszavak. Ezek a szavak egyfajta
Utmutatéként szolgalnak a keresérobotoknak
arra vonatkozéan, hogy milyen tartalmat talal-
nak majd az oldalon.

Ervényesites

Kupon felhasznalas

3. dbra A kupon rendszer mikodése

AZ ONLINE KUPONRENDSZER

A weblap f6 eleme a kupon rész. A kupon me-
niipont a regisztracié utan jelenik meg a beje-
lentkezést kovetben. Az online rendszert két
részre osztottam. Az adminn felhasznalénak egy
kupon lekérdez6 és érvényesité feliilet jelenik
meg, a ,normal” felhasznaléknak pedig a hdarom
kupon. Mivel a cél a helyszini forgalom noévelé-
se volt, ezért a kuponokat nem lehet a
webaruhdzon torténdé rendelés esetén bevilta-
ni. Jelenleg az els6 5% kedvezményre jogosit
fel, a masodik és harmadik pedig ajandékra, ha
teljesiil a megadott feltétel. Ezt a késGbbiekben
szeretnénk bdviteni, ha igény lesz ra minden
évben, vagy akdr negyedévente mads és mas
kedvezmények lehetnek.

A kupon megszerkesztésénél el6térbe helyez-
tem a tulajdonos elképzeléseit, igy megbeszél-

124

Forrds: Sajdt szerkesztés

tik, aminek kotelez6en rajta kell lennie. Ezek
kozott a legfontosabb a meglévé gazdabolt
ikonja a Gazda (V1.3-ban mar Uj logd) és a QR-
kdd, amelyet a kés6bbiekben a céges autéra is
ratesznek. Ezen felll szabadkezet kaptam az
elkészitésben. igy a megszokott Times New
Roman és Arial bet(itipus parost hasznaltam, de
helyenként piros bet(iszint alkalmazva, hogy
feltlin6bb legyen. A kuponra PHP segitségével
automatikusan iratjuk ra az adatbazisbdl a
kedvezményezett felhasznalonevét és kap egy
egyedi ID-t, egyedi azonositot. Ezt a kodrészt,
egy és harom kozé es6 egész szam és a felhasz-
naldonév oOsszeflizésébbl generdlja a rendszer
ugy, hogy MD5 segitségével kap egy koédot,
amelynek levagja az elsd tiz karakterét. Ezt a
mUveletet haromszor végzi el a program, igy
megkapjuk az elsé, masodik és harmadik kupo-
nunk azonositojat.
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A titkositott jelszét is MD5 kddolassal kapjuk,
amely egy 128 bites, egyirdnyu kdédolasi algo-
ritmus.

Az egyirdnyd kéd nem visszafejthet6, igy az
adatbazis feltorése esetén sem tudhatjak meg
az e-mail cim és jelszd pdarost. A visszaélések
elkeriilése érdekében, csak az eladdknak van
admin jogosultsaga, mellyel ki tudja keresni a
kupont, majd egy gomb segitségével hasznaltta
tenni.

A kildés gomb haszndlataval automatikusan,
egy piros szovegrészt ir a kuponra nagybetdvel:
,HASZNALT”.

ONLINE MARKETING ES A KOzOSSEGI
MEDIA

Pusztdn az a tény, hogy van egy honlapunk az
még nem jelenti azt hogy latogatjak vagy hasz-
nalja is a célkozonség akinek készilt. Ezeket a
tartalmakat meg kell valahogy mutatni a fo-
gyasztoknak kiilonbo6z6 kdzosségi portalokon.
Az online marketing néqy f6 lépése: (I 3):

e Talaljak meg a honlapomat! (SEQ)

e Az els6 benyomds ereje (Webdesign)

e Kapcsolat a latogatokkal (SMM)

e L3atogatdbdl vevs (Adwords)
Ez a négy f6 |épés olyannyira egymasra épill,
hogy ha egy nem teljesil a sorbdél, nem is lehe-
tink igazan sikeresek. Ahhoz pedig hogy mind a
négy teljesuljon, meg kell nézniink az online
marketing eszkozeit és alkalmaznunk kell 6ket.
Ezek a web analitika, a keres6marketing, a
hirlevelek, a bannerhirdetések, a virusmarke-
ting és link kampanyokon at, egészen a kozos-
ségi média marketingig. A kozosségi oldalakon
valo elérés izenet, hirdetés vagy mas reklamcé-
IU felhasznalast nevezziik 6sszességében koz0s-
ségi média marketingnek. Ezen kdzosségi olda-
lak kozul a legismertebbek a Twitter, Facebook
vagy a Google fiék, de a Tumblr, Orkut és a
LinkedIn is kozkedvelt kilféldon.
Amennyiben felvessziik a kapcsolatot a felhasz-
naldkkal és aktivak vagyunk az oldalon, példaul
posztolunk az Gizenéfalon, reklamtevékenységet
folytatunk, nyereményjatékot inditunk, akkor a
felhasznalék dltaldban like, megosztas vagy
hozzdszdélas formajaban halaljdak meg, ami igen
pozitiv az oldalunk szamara.
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A cégek szdmara valamilyen koézdsségi médian
vald megjelenés fontos szerepet jatszhat a
marketingben. Nem beszélve arrdl a tényrdl,
hogy ez mara mar elengedhetetlen. Ez a mi
esetlinkben, a Facebook-on valé céges megje-
lenést és terjeszkedést jelentette. Véleményem
szerint a legnagyobb fegyver a KKV szektor
kezében lehet, mivel éridsi tomeget lehet moz-
gositani és azonnali kétirdnyd kommunikaciot
folytatni. A késGbbiekben lehet, hogy a Google
+ szolgdltatast is igénybe fogjuk venni a cégnél.
Az oldal latogatottsagat a Google Analytics
segitségével kisérem figyelemmel, tovabba
figyelem az felhaszndldi reakcidkat az egyes
posztokra.

NYOMONKOVETES

A weblap publikdldasa (2014. marcius vége)
utdn, a Google Analytics elemz§ eszkozeire
helyeztem a hangsulyt. A Google Analytics
2005. november 18.-an indult szolgaltatas,
amely a Google 4ltal felvasarolt Urchin cég
szoftverére alapul. Ez egy ingyenes szolgaltatas,
ami segitségével részletes statisztikat kapha-
tunk egy weboldal forgalmarél. A f6 cél, hogy
optimalizalni tudjuk a reklamokat. Ezen felll,
kdvetem a latogatdk melyik oldalrél kattintot-
tak a honlapra, mennyi ideig maradtak az olda-
lon és foldrajzi elhelyezkedésiik szerint honnan
nézik. A portalstatisztika pedig idén oktébertdl
valik érdekessé, ugyanis most kezd6dott az
oldal Facebookos hirdetése. A késGbbiekben
szeretnék egy Osszehasonlitdst a nem fizetett,
kozel félévi ,szajrol-szajra” és csak sajat posz-
tokkal torténé marketing eredményekrdl és az
egy hetes fizetett hirdetés eredményeirdl.

Eddigi eredmények:

+ 70 like egy hét alatt

Rt O (Fizetett hirdetésnek

(fél év alatt)

koészénhet6en)
Tobb mint 20 re- Kozel 500 felhasznald az
gisztralt az oldalon oldalon

Tobb mint 10 or-
szaghol voltak lato-
gaték

Tobb mint 2500 oldal-
megtekintés
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hogy a technikai fejl6dések ugrasszerl valtoza-
sokat mutatnak, melyeket el kell sajatitanom. A

A leirtak alapjan kideriil, hogy munkam sordn  jév6ben szeretnék egy mobil verziét, egyedi
prébalok a mezégazdasag és a portaltervezés  online druhdzat és Facebook applikéciot is
kozds, még kitaposatlan utjan elindulni. Nem késziteni. A kovetkez6 dbrdval pedig a munkafo-
egyszeri, hanem folyamatos fejlesztések és lyamatok és az azokhoz tartozé id6t szeretném
djitasok varnak még ram. Arrdl nem is beszélve,  szemléltetni egy Gantt-diagrammal.
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