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oktatasban

Erzsébet Szekeresné Pinczés:
Methodological paradigm shift in teaching foreign languages at college

Abstract

It is not easy to bridge the gap between the labour market expectations and our students’ foreign
language competence. It is a real challenge for the language teacher, and at the same time, it is a
permanent motivation for innovation and perfection. | wish to present how blended learning in its
broad sense has been used at English language teaching at the college. | do believe that both
language learning and life-long language practice can be made more effective and more
enjoyable by changing methodological concepts, exploiting ICT, applying tasks that enhance
communicative competence.
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OSSZEFOGLALO

Nem konny( athidalni a munkaeré-piaci
elvérdsok és a fdiskolas hallgatdéink idegen
nyelvi kompetencidi kozotti szakadékot. lgazi
kihivds ez a nyelvtandr szamara és egyuttal
folyamatos  motivacié is az  Ujitasra,
tokéletesitésre. El6adasomban  beszamolok
azokrdl a prébalkozasokrdl, amelyek a tagabb
értelemben vett blended learning f&iskolai
angol nyelvoktatdsban torténé alkalmazasara
irdnyulnak. Meggy&z6désem, hogy mddszertani
paradigmavaltdssal, az info-kommunikacids
technoloégia kiakndzasaval, a kommunikativ
kompetenciat fejleszt6 munkaformak
alkalmazasaval hatékonyabbd és élvezetesebbé
teheté mind a nyelvtanulas, mind az élethosszig
tarté nyelvgyakorlas.

Kulcsszavak: munkaeré-piaci elvarasok, pilot
kurzus, korszer(i tananyag, blended learning,
kommunikativ kompetenciat fejleszt6
munkaformak
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BEVEZETES

Tanulmanyomban a kereslet-kindlat rovid
diagnosztizalasa utdn bemutatom azokat az
erbfeszitéseket, amelyeket tanszékiink az
idegen nyelvi képzés rendszerének fejlesztésére
elnyert 2 éves palyazat keretében tett. Ezt
kovetben részletesebben szeretnék kitérni a

blended learning angol szaknyelvoktatasban
torténd  alkalmazasaira. Végezetil - a
konferencia mottéjanak eleget téve -,

megkisérlem megjdsolni a jovot.
1. KERESLET — KINALAT

1.1 A munkaerdépiac elvarasai

A 2013. november 27-i belsé konferenciankon
elhangzott, hogy a munkaerGpiacon az angol
nyelv ismerete nem elény, hanem feltétel. Nem
nyelvvizsga-bizonyitvany, hanem nyelvtudas
kell. Megdllapithatjuk, hogy a BSc képzési

szakokon kimeneti kovetelményként elGirt
altaldanos  nyelvi  kozépfokd  nyelvvizsga-

bizonyitvanynal jéval nagyobb az elvaras.

ECONOMICA 2014 4. szam



Munkahelyi kommunikacid és nyelvoktatds-nyelvtanulds a XXI. szazadban

Az irasbeli kommunikacio mellett
hangsulyosabbak a szébeli kommunikacios
készségek: a  telefonos  kapcsolattartas,
prezentaciok tartdsa, targyalasokon vald
részvétel, kulfoldi partnerek fogaddsa mind-
mind része lesz a fGiskolardl kikerll6
diplomasok munkds mindennapjainak.

1.2 Nyelvi szintfelmérés 2014

Nézzik meg, hogy a munkaerd-piaci
elvarasokra milyen bemeneti tudasszinttel

rendelkezd hallgatokat kell felkészitentink.

NYELVISZINTFELMERES 2014

BSC HALLGATOK BEMENETI TUDASSZINTJE

u KF nyelvizsga
u B2

uB1

mA2

= hidnyzott

1. dbra: Nyelvi szintfelmérés 2014
(Forrds: sajdt kutatds)

A 2014 szeptemberében végzett szintfelmérés
szerint (1. abra) didkjaink kozel fele B1, negyede
pedig csak A2 nyelvtudassal érkezik a f6iskolara
és csak 11 % rendelkezik kozépfoku
nyelvvizsgaval. Sajnos, a nyelvvizsgasok kozl
kevesen  teljesitenek  B2-es szinten a
szintfelmérén; szeptemberben volt olyan is, aki
csak A2-es besorolast kapott; nyilvan hosszu idé
telt el a nyelvvizsga megszerzése 6ta és a nem
haszndlt nyelvtudas megkopott.

1.3 A nyelvtanulas keretei BSc szakokon

A BSc képzési szakokon a gyenge bemeneti
tudasszint mellett a nyelvtanulds kordlményei
sem kielégitéek: mindossze 180 ora all
rendelkezésiinkre egy olyan feladatra, melyre
szakmai korok szerint legaldbb 400 érara lenne

szlikség.

Homogén tuddsszintd csoportok
kialakitasara  toreksziink a  szintfelmérés
eredményei alapjan, ez viszont Orarend-
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tervezési nehézségeket jelent: tobb
évfolyamnak, szaknak kell, hogy alkalmas
legyen a nyelvi 6ra idépontja. Sajnos, ez sokszor
a 9-10. orat jelenti, amikor lankad a hallgaté
figyelme és egy farasztd nap végén, 5 déra kordl

mar nehezen teljesit idegen nyelven.
Kalonosen, ha a lakohelyérdl ingazik a
fGiskolara és reggel 5-kor kel.

Mivel a munkaerdpiac elvarasai

meghaladjak a kimeneti kdvetelményként elGirt
altaldanos kézépfoku nyelvtudast, az tzleti nyelv
oktatdsa sziikséges. Arrél nem is beszélve, hogy
féiskolan csak szaknyelvtanulasért jar kredit.

2. PARADIGMAVALTAS

2.1 A szakadék athidalasa

“People are always blaming their circumstances
for what they are. | don't believe in
circumstances. The people who get on in this
world are the people who get up and look for
the circumstances they want, and if they can't
find them, make them.” (G.B. Shaw)

Nem konnyd athidalni a munkaerd-piaci
elvarasok és a fdiskolas hallgatéink idegen
nyelvi kompetenciai kozotti szakadékot, de
fogadjuk meg G. B. Shaw tanacsat és teremtsik
meg a megfeleld koriilményeket!

A 2. sz. dbra illusztrdlja
eréfeszitéseit, melyeket a
paradigmavaltds terén tettlink az
években.

Nagy multra tekint vissza az International
Club, ahol heti rendszerességgel szines
interkulturalis programmal,  vetélkedGvel,
filmvetitéssel, gyakran anyanyelv( vendégekkel,
Erasmus programban tanuld kiilfoldi diakokkal
varjuk a nyelvet gyakorolni vagydkat.

A nyelvi szintfelmérés évek dta szeptember
elején zajlik, s az irasbeli megmérettetés
mellett szébeli egyéni interjut is tartalmaz.

A 2013-ban elnyert nyelvi pdélyazat
keretében nyelvtanuldsi stratégiai tandcsaddst
vehetnek igénybe a hallgatdk heti 2 6raban. De
mas jellegli nyelvi segitséget is kérnek ezeken
az alkalmakon a hallgaték, pl. a TDK-rezimék
lektoralasat, nyelvi  felkészitést  kalfoldi
munkavallaldsra, nyelvvizsga-felkészitést stb.

tanszékiink
maodszertani
utobbi
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PARADIGMAVALTAS

6t 5 j6l, ebben all
a nagy titok..."

Nyelvi
szintfelmérés

@

C-antargyak
pl. OnlineEnglish

Modern
tananyag
beszerzése

BSc
pilot kurzus

2. dbra: Paradigmavaltas

Az infokommunikacios technoldgia
lehet&ségeinek  kiaknazasaban mondhatjuk,
hogy az angolosok eldl jarnak. Harom éve
inditottuk az Online lehetéségek az angol

nyelvtanuldsban c. C-tantargyat. Hasonlo
tantargyprogram németbSl a bevezetSben

emlitett palyazati fejlesztés keretében kerilt
kidolgozasra. Ugyancsak palydzati
finanszirozassal szereztink be olyan modern
tananyagokat, melyek a  kommunikativ
kompetenciak fejlesztésére alkalmasabbak az
altalunk kordbban hasznalt kurzuskonyveknél. A
pilot kurzus hallgatdi szamdra képzést zdro
vizsgdt tartunk, melynek eredménye alapjan
redlis képet kapunk arrél, hogy mennyit
fejlédott 150 éraban a bemeneti tudasszint és
mikorra Utemezhet6 a diplomahoz
nélkiilozhetetlen nyelvvizsga-bizonyitvany
megszerzése.

2.2 Blended learning

Amerikai kutatdsok szerint az online tanulds
2003-ban a  fels6oktatasban  tanuldknak
mindbssze 10 %-at érintette, 2009-re ez az
arany 30 %-ra n6tt, ma pedig mar a f&iskolasok,
egyetemistdk 50 %-a vesz részt legaldbb egy
online kurzuson. Magyar  statisztikdaim
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nincsenek, de a sajat felméréseim soran sajnos
azt tapasztalom, hogy hallgatdim a kozépiskolai
nyelvoktatas soran a vartnal jéval kisebb
ardnyban szembeslltek a 21. szazadi IKT
nyujtotta lehetdségekkel, jollehet a
tankonyvkiadok weblapjukon remek interaktiv
gyakorléanyagot biztositanak ingyen — hogy
csak a legkézenfekvébbet emlitsiik.

A vegyes vagy vegyitett tanulds-tanitas a
hagyomanyos maddszerek mellé szervesen
beépiti az online lehetGségeket azzal a céllal,
hogy a tanuldst és az életen at tartd
nyelvgyakorldst eredményesebbé, vonzdbb3,
kényelmesebbé és nem utolsésorban
koltséghatékonyabba tegye.

A tovabbiakban nézziik meg a blended learning
2 valtozatat, melyet tanszékiink az angol
nyelvoktatasban alkalmaz.

2.2.1 C-tantdrgy: Online lehet6ségek angol

nyelvtanulashoz

Az els6é probdlkozas a mar emlitett C-tantargy
bevezetése volt, mely a hagyomdanyos mdodon
oktatott angol nyelvl tantargyak mellé vehetd
fel online kiegészitének. Ezzel Ujabb heti 2
angol 6rdhoz juttatjuk a hallgatokat, melyek
keretében nemcsak a nyelvi készségek
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Munkahelyi kommunikacid és nyelvoktatds-nyelvtanulds a XXI. szazadban

fejlesztésére toreksziink, hanem az élethosszig
tarto nyelvgyakorlas iranti igény kialakitasa is a
célunk. A szamitdgépes terembe tervezett
6rdkon nem kurzuskonyvbdl tanulunk, hanem
feladatlapok alapjan kevés tanari impulzussal a
hallgatok nagyrészt ©nalléan gyakorolnak és
szereznek jartassagot az online lehetdségek
hasznalataban, s ezaltal képessé valnak sajat
nyelvtanulasuk tervezésére,iranyitasara.
Ezzel a tematikdval dolgozunk:

- Szintfelmérés online

- Nyelvtan online

- Szokincsfejlesztés online

- Szakszdkincs-fejlesztés online

- Olvasott szovegértési képesség fejlesztése

- Gazdasagi hirek online

- Hallasértés-fejlesztés online

- Uzleti irdsbeli és szébeli kommunikéacié

- Nyelvvizsga-felkészllés online

- Egyéb hasznos linkek

Ezek az 6rak massaguknal fogva is népszerdek,
hatékonysaguk pedig vitathatatlan.

2.2.2 Komplex nyelvi pilot kurzus

A blended learning masik valtozatat a nyelvi
palyazat keretei kozott megvaldsuld komplex
nyelvi pilot kurzusokban alkalmazzuk. A kisérleti
kurzusban allamilag finanszirozott hallgatdk
részére kiscsoportos keretek kozott intenziv
nyelvoktatas folyik blended képzési formaban
offline és online tananyag alkalmazasaval (3.
abra).

Az International Express Pre-Intermediate és
Intermediate 2013-ban illetve 2014-ben kiadott
Third Edition véltozatat vélasztottuk
kurzuskonyvnek. Ezt a modern tananyagot a
hallgatok a konyvtarbdl kolcsonozhetik, a
kiegészit6 gyakorldéanyagot és videos
feladatlapokat pedig fénymasolatban
biztositjuk szdmukra.

BLENDED LEARNING 2.

OFFLINE & ONLINE

+ International Express
Pre-Intermediate & Intermediate
Student's Book & DVD-ROM
Resource Files

Video Worksheets
www.oup.comielt/businessbasics
www.oup.comieltioefc
www.bbclearningenglish.com
www.5percangol.hu
www.manythings.org
www.esl.about com

www.englishforeveryone.org

L L )

INTERNATIONAL
EXPRES!

3. dbra: Komplex nyelvi kurzus tananyaga

Az 50 Oras elsG oktatdsi modul utan végzett
kérddives felmérésen kiderilt, hogy a hallgatdk
szivesen  tanulnak ezekb8l a  konnyen
attekinthet6, jol strukturalt, hasznos és érdekes
témakat feldolgozd kurzuskdnyvekbdl. Szivesen
dolgoznak parban, élvezik a filmeket. A DVD-
ROM ugyanis minden leckéhez tartalmaz 1-1
filmet, interaktiv feladatokkal. A videds
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munkalapok alapjan a hallgaték parban vagy
egyénileg tartanak prezentaciot a filmhez
kapcsolodva.

Az online gyakorléanyagot hétvégi egyéni
fakultativ kiegészitéként kapjak a hallgatok. A
zarthelyi dolgozatok el6tti Osszefoglald dréakat
szamitogépes teremben tartjuk, ahol a C-
tantargyéhoz hasonlé feladatlap alapjan online
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egyéni gyakorlasi lehetGséget biztositunk.
Rendszeres az egyéni irasbeli és egyéni szdbeli
szamonkérés, melyre a felkészilést a kovetkezd
kiegészit6kkel segitjiik: Review, Online Practice,
Practice Test, Oral Assesment Tasks.

3. KOVETKEZTETESEK

Nehéz megjdsolni a jovot, de egy biztos: az IKT
térhoditasat nem lehet megallitani.

Az U] tanargenerdcio remélhetéleg felkészil a
blended és online mddszerek alkalmazasara.

A hallgatéim azt jésoljak, hogy a felsGoktatasi
intézmények nem szlinnek meg, mert nem
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lehet mindent, pl. a kozosségi magatartast,
megtanulni online — szdval Ggy tlinik, hogy a
blended learning-nek van jovdje.

Azt pedig csak remélni lehet, hogy a
hallgatok  korében is  végbemegy a
paradigmavaltas. Ha nagyobb lesz a verseny a
felsGoktatasi helyekért és csak a tényleg tanulni
vagyok kerililnek be, és ha a hallgatok komolyan
készilnek majd a leend6 munkahelyi
elvarasokra, akkor a hozzaallassal, igyekezettel
sem lesz baj és minden bizonnyal nem lesz
annyi fidkban 6rzétt diploma a felsGoktatasi
intézményekben.

[1] Sharma, P. - Barrett, B. (2007) Blended Learning. MacMillan Books for Teachers.
[2] http://www.knewton.com/blended-learning/
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