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Osszefoglalas

Jasz-Nagykun-Szolnok megyében az egyik leghatranyosabb helyzetili kistérségben
(Kunszentmarton kistérség) lévé kozségben, Tiszasason kedvezétlen mikrokornyezeti
tényezok kozott, kiilonosen alacsony diszkrecionalis jovedelmii vasarlok korében hogyan is
tud sikeresen tizemelni egy kiskereskedd. Vizsgalatunk célja az volt, hogy értékeljiik,
aruforgalmi sikeréhez hogyan jarult hozza a javulé készletgazdalkodas.

Abstract

Houw a retailer can manage in Tiszasas, in one of the villages of the most disadvantageous
districts in Jasz-Nagykun-Szolnok County, among extremely unfavorable micro
environmental factors where customers have especially low discretionary incomes. Our
objective was to estimate how the improving stock management contributes to the growing
turnover.

1. Bevezetés

Jelen tanulmany célja ravilagitani, miként lehet egy eloregeddben 1évd, alig ezer lakossal
rendelkezd telepiilésen sikeres kereskedelmi vallalkozast ilizemeltetni. Ezzel egy idében
fokozatosan fejleszteni-béviteni az iizlet alapteriiletét, illetve az aruvalasztékot egyarant. A
kiilonboz6 gazdalkodasi évek adatait egymassal 6sszehasonlitva pontos képet kaptunk, miként
alakult a gazdabolt beszerzése évrél-évre. Az tizlet arukészletének értéke, illetve Osszetétele és
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ennek valtozasa szintén meghatarozasra keriilt. Készletadatok segitségével meghataroztuk a
készletek forgasi sebességét, készletigényességét, készlethatékonysagat, és készletvonzat
mutatdit, képet kapva az iizlet készletgazdalkodasanak hatékonysagarol.

2. Médszer

Szakirodalmi attekintéstinkben kitértiink az aruforgalom fogalmara és funkcioira, illetve
szakaszaira. Terjedelmi korlat miatt jelen miiben csak a készletgazdalkodas szakaszat fogjuk
taglalni, mely logikailag és fontossagilag is a 2. helyet foglalja el.

A kereskedelem folyamatéban, a megtermelt vagy beszerzett aru adasvételeken keresztiil
haladva a végsé6 felhasznald birtokaba keriil. Ezt a folyamatot nevezziik aruforgalomnak. Az
aruforgalmi folyamat harom egyméssal kolcsonhatasban 1év6 szakaszra oszthato. Az elsé
szakasz a beszerzés, az eladni kivant aru tulajdonjoganak birtokba vétele, ezt koveti a méasodik
szakasz a készletezés, amikor raktarozzak, és felkészitik az arut az értékesitésre, amelyet a
harmadik szakaszban értékesitenek a fogyasztok, felhasznalok szamara [1]. Funkcionalis
Osszehasonlitds tekintetében az aruforgalomnél kiemelten kezelhet6 a készletezési és
arumozgatasi funkci6 [2]. A kereskedelmi vallalkozasok aruforgalmi tevékenységének része a
beszerzett aruk értékesitésig torténd készletezése, mely az aruforgalmi folyamat kézbensd,
masodik szakasza.

2.1. A készletezés és helye az aruforgalmi folyamatban

A készletezési tevékenység két {6 része, egyrészt a készletezéssel kapcsolatos dontések
meghozatala, masrészt a készletezéssel kapcsolatos gyakorlati teend6k [3]. A beszerzést
kovetSen a készleteket tarolni és mozgatni kell, majd a megfelel id6ben és mennyiségben
kiadni, ezekkel a tevékenységekkel a készletgazdalkodas foglalkozik [4].

Készlet az aruforgalom zavartalan lebonyolitisahoz sziikséges aruallomany. A
készletezést pedig, a készletekkel kapcsolatos technikai és gazdalkodasi miiveletek 0sszessége.
A készletezés két f6 feladata, a varhatd kereslethez igazodd készlet biztositdsa és az aruk
szakszer tarolasa [1].

A készletek nagysaga akkor optimalis, ha a vallalkozas éppen annyi készlettel rendelkezik
(se tobbel, se kevesebbel), mint amennyit a forgalom zavartalan lebonyolitasa igényel.
Barmilyen iranyd eltérés gazdalkodasi szempontbdl kedvezétlen hatist [1]. Eppen ezért
kiemelt figyelmet kell forditani a készlet-optimalizalasra, amely soran meghatarozasra kertiil az
a készletnagysag, amely a forgalom maximalizalasat teszi lehet6vé a koltségek
minimalizalasaval egyidejlileg [5]. A készlet optimalizalas sikere elengedhetetlen, mivel az
optimalisnal nagyobb készletek az eszkozlekotés és tarolasi koltségek miatt rontjak a gazdasagi
hatékonysagot. Az optimalisnal kisebb készletek pedig veszélyeztetik az ellatas biztonsagat,
amely piacvesztést vonhat maga utén [6]. Arukészlet hdrom részbél All:

- mindenkori értékesitéshez sziikséges arukészlet

- kovetkezd idGszakra beszerzett arukészlet

- el6z6 id6szakbol megmaradt arukészlet [1].

A Kkészletekkel szemben kovetelmény, miszerint Osszetételben, mennyiségben és
mindségben ugy kell kialakitani a készleteket, hogy a legteljesebb mértékig megfeleljen a
keresletnek. [1].

Torekedni kell a kurrens készletek tilnyomé aranyara az inkurrens készletekkel szemben
[1]. Készletek inkurrensé valasanak oka lehet a helyteleniil felmért kereslet, az elvartnal
gyengébb mindség vagy nem megfeleld eladési ar, és a helytelen arukezelésbdl és tarolasbol
ad6d6 mindségi hibak. Ravilagit, hogy az inkurrens készletek taroldkapacitast, illetve pénzt
kotnek le ezért a felszamolasuk kiemelten fontos. Felszdmolasuk mddja az arengedmények és
az akciok [3].

2.2.Készletezést befolyasolo tényezék

A készletezésre és a készletek nagysagara tobb tényezé is hatassal van, ezek a kovetkezdk:
az tlizlet forgalmanak nagysaga, a forgalomba hozott termékek kore és azok valasztéka, a
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készletek Osszetétele, forgalmazott aruk jellege, aru utanpoétlasi lehetGségek, technikai
feltételek megléte és vallalkozas pénziigyi lehetGségei [3, 71.

Az optimalis készletnagysagot meghatarozo tényez6k: a forgalom nagysaga és idGbeli
hullamzésa, beszerzés gyakorisaga, mennyisége, szallitasi tavolsagok, forgalomba hozott aruk
jellege, valasztéka és az egymaést helyettesité aruk kore, tarolo kapacitas, készletezéshez
kapcsolodo koltségek és vallalkozas pénziigyi helyzete [3].

A kiilonbségek lathat6ak. Kiemeli a szallitasi tavolsagok, a tarolé kapacitas és a
készletezéshez kapcsolodo koltségek befolyasat, mivel ezek kozvetleniil meghatarozzak a
készletezési lehetGségeket, és annak gazdasagossagat [3]. Hangsulyozza és felsorolja a
készlettartas fix és valtozo koltségeit, melyeket a készletgazdalkodasi politika megalkotasakor
els6 koron figyelembe kell venni [8]. Az aruk jellegét tekintve fontos szempont lehet, hogy az
irantuk megnyilvanul6 kereslet determinisztikus, vagy sztochasztikus. Determinisztikus
kereslet a gyakorlatban ritkin fordul el6. Az ilyen termékek iranti kereslet pontosan
meghatarozhat6 és el6re tervezhet6. A sztochasztikus keresletti termékek iranti kereslet
mennyiségben vagy idében véletlenszerien jelentkeznek. Ezen beliil lehetnek stacioner
kereslettiek (amikor a véletlenszer(i kereslet megoszlasa allando), és lehet nem stacioner
(amikor a megoszlas is valtozo) [1]. A raktarozés, és a raktarozas helyének megvalasztasa is
tobb dologtdl fiigg, ezek koziil a leglényegesebbek: kereskedelmi tevékenység jellege, aruk
jellege, alkalmazott értékesitési mod és vallalkozas pénziigyi helyzete [3].

2.3.A Kunszentmartoni Kkistérség

A Kunszentmartoni kistérség egy erételjesen behatarolt és korlatozott lehetGségekkel
rendelkezé teriilet. A Kkistérségre jellemzé a kis munkaeré-felvételi képesség, a
megkozelithet6ség nehézkessége és a tomegkozlekedési lehetdségek rugalmatlansaga. A helyi
aktiv koru lakossag jelent6s hanyada a telepiilést6l 40 km-re fekvé Kecskeméten talal allast,
amit kiilonjaratos autobuszokkal, vagy személyautokkal megvalositott bejaras ttjan ingazassal
kénytelenek megoldani nap, mint nap. A kistérség Tiszasasrol leginkabb megkozelithetd varosa
a 20 km-re talalhat6 Kunszentmarton nem képes kell6képpen lefedni a kornyék munkaer6
kinalatat, ezért jelentés potencialt nem jelent, tovabbi Gj munkaer6-felvevé képessége nem
szamottevd. Azok szamara, akik nem rendelkeznek sajat személyautoval, vagy nem all
rendelkezésre a munkahely &ltal biztositott, illetve tdmogatott bejaras, a munkavéallalsi
lehetGségek a telepiilésre korlatozodnak. Sok vidéki kistelepiiléshez hasonléan Tiszasason és a
kornyékbeli kozségekben is a kozmunkaprogram jelenti a munkanélkiiliség visszaszoritdsanak
legjelent6sebb eszkozét, amely az alacsony munkabérek kovetkeztében nem segiti el§ az
életszinvonal novekedését. Népszertiek a mez6gazdasagi idénymunkak és jellemz&en haztaji
novény- és allattenyésztéssel igyekeznek a helyiek az életszinvonalukat és a megélhetésiiket
biztositani és elGsegiteni. Az 58 km-re taldlhat6 megyeszékhely a hossz és koriilményes
autbbusz és vonat-kozlekedéssel és a magas iizemanyag 4rakkal nem teszik lehet6vé az ésszert
és gazdasagos munkavallalast Szolnokon sem. A tobbi szoba johetd varos, illetve nagyobb
telepiilés pedig sok esetben a kozvetlen vonzaskorzetiikben 1év§ allaskeres6k keresletét sem
képesek maradéktalanul kielégiteni.

Amig ezek a viszonyok hatassal vannak a lakossag életkoriilményeire, jovedelmi
helyzetére és kilatasaira, addig a sziikségletiik kielégitésére vallalkozo kereskedelmi egységek
szamara egyszerre hordoznak lehet6séget és korlatozo tényezdket ezek a koriilmények. Egyfel6l
éles a néhany kereskedelmi egység kozott meghtiz6dod verseny a vasarlokért, masfel6l a
vasarlok teriileti behataroltsaga a lakossag egy részét megakadalyozza a szélesebb piacok
felkeresésében. Kozel sem mindenki teheti meg, hogy elutazzon és egy kecskeméti, szolnoki
vagy akar kunszentmaértoni iizletben véasaroljon, mivel nem rendelkeznek személyautoval,
tomegkozlekedéssel pedig a jelent6sebb vasarlasok 1étjogosultsdgukat veszitik. A kornyékbeli
telepiilések koziil Csépan 1, Tiszaugon 2, Kunszentmartonban 2, Cserkesz6lén 1, Csongradon
3, Tiszakécskén 1, Lakitelken 2, Cibakhazan 1 részben hasonl6 aruféleségekkel foglalkozo
Tiizép iizemel. Akik autéval rendelkeznek, azok jarmiivei sem alkalmasak sok esetben arra,
hogy épit6anyagot, takarmanyt vagy egyéb nehezen szallithato6 arut, példaul terméskovet vagy
vasarukat nagyobb tavolsagbol onalloan be tudjanak szerezni és haza tudjanak szallitani. Itt
mutatkozik meg egy helyi, az igényeket a lehetd legteljesebb mértékig lefedni és kiszolgalni
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képes kereskedelmi egység sziikségessége. A kornyékbeli lakossag részérdl fokozott elvaras a
smindent egy helyen” (a Nielsen piackutat6 intézet iizletvalasztasi tényez6k kozé sorolja
Magyarorszagon) tipust vasarlas és a kedvez6 ar fontossaga is kiemelend6. A Kkis
életkozosségek miatti személyes kapcsolatok, az ismeretségek bizalmat és hitelt adnak a
keresked6 személyének a vasarlok szemszogébdl, ami a vasarloi hiiségre nézve kedvez6 hatast
és fokozottan elGsegiti az iizletben torténd ujravasarlast, illetve barmilyen sziikséglet
felmeriilése esetén bizalommal fordulnak az iizlet személyzetéhez, valamint, amennyiben
lehetséges a vasarlo kifejezett kérésére torténd beszerzéssel elGsegitik a sziikséglet kielégitését.
Ez a jelenség lehetGvé teszi a személyfiiggé kereskedelmet, amikor a vasarlé egyedi igényeivel
is batran keresi fel a kereskedét, aki lehetGségeihez mérten beszerzi az arut és ezzel nemcsak
bevételt realizal, de a vasarlot is megtartja, hiiségét pedig fokozza.

A térség kiskereskedelmi hal6zatanak fejlettsége jol jellemezhetd a bevasarlokozpontok,
hipermarketek és szupermarketek elterjedtségével [9]. A kunszentmartoni kistérségben
egyediil Kunszentmartonban taldlhat6 szupermarket, a vizsgalt kozségben egyik iizlettipus sem
lelhetd fel.

2.4.Gazdabolt bemutatasa és torténete

Az anonimitasat kérd, vizsgéalat targyat képezé Kft. 2008-as alapitasatol kezdve
fétevékenységét tekintve mezdgazdasagi jellegii tevékenységet, novénytermesztést végzett. A
Kft. tulajdonosa és ligyvezetGje tobb, mint 20 évre visszamendleg novénytermesztéssel
foglalkozott. 2012 tavaszan értesiilt egy, a telepiilés forgalmas pontjan all6 vegyesbolt
arukészlettel egylitt tortén6 megvételének lehet6ségérdl. Mivel sziilei révén - akik évtizedek 6ta
élelmiszer és vegyes kiskereskedelemmel foglalkoztak, illetve fodrasziizletet mi{ikodtetnek a
telepiilésen — latta a megfelel6 potencialt, igy 2,7 M Ft értékben vételi ajanlatot tett 2012.
tavaszan, amelyet elfogadtak, igy hozzavetoleg 1,5 M Ft értékd arukészlettel megvasarolta az
iizletet a hozza tartozo telekkel egyiitt.

A megvasarolt készlettel az iigyvezet6 személyes kozremiikodésével, aki mind az
értékesités mind az arubeszerzéssel kapcsolatos teendGket végezte, valamint 1 f6 4 6ras
alkalmazottal az iizlet 2012. augusztusaban megnyitott. Mindekozben mar kiils6 bévitésekbe
is kezdtek, valamint az arukészlet Osszetételét is igyekeztek minél gyorsabban forgdva és
keresetté, Un. ,kurrensebbé” tenni. Az iizlet dontéen vegyesiparcikkeket forgalmazott, igy a
nyitasnal az atvett készletet kerékpar és motorkerékpar alkatrészek, festékek, tisztitdszerek,
egyéb vegyi aruk, festékek, barkacs aruk jelentették, amelyet takarményokkal, vetémagokkal,
disznovényekkel (viragok, bokrok, facsemeték) bovitették. Az el6z6leg a boltban forgalmazott
zoldség- és gylimoles valasztékot jelentGsen kiszélesitették. Az tizlet megvasarlasat kovetGen
el6tet6 épitésébe kezdtek. Ennek célja épit6anyagok, fa és flirészaruk iddjarastol védett
elhelyezése volt. Az elGtet6 2012. telén elkésziilt, igy megkezd8dott a fa- és flirészaruk, illetve
csempék, burkoldéanyagok készletbe vétele. A gazdabolt nyitasatdl kezdve nagy figyelmet
forditott a kiilonb6z6 szezondlis cikkek forgalmazasara. Az ligyvezet$ kiemelte a kovetkezetes
beszerzés fontossagat, amely a vevdi igényekre alapozott optimalis készletnagysag beszerzését
teszi lehet6vé. A jellegzetes névnapok, a hasvéti iinnep, az anydk napja és a ballagasok
datumszeri feljegyzésével el6re késziilnek egynyari és ével6 viragok széles valasztékaval,
tapoldatokkal, virdgfoldekkel, viragladakkal, illetve az egyéb ajandéktargyak irant
megmutatkoz6 igény hatisara ezek készletbe vétele is folyamatosan tortént. Nyaron a
dinnyeszezonban folyamatos kinalattal és kedvez§ arral igyekeztek a vasarlok szamara 4llando
beszerzési forrassa valni, valamint egyéb zoldség- és gyiimolesok tekintetében a telepiilés
leginkabb jelent6s értékesitési helyévé fejlédtek. Az év egészében koszortikat, mécseseket
tartanak készleten és az Gsz bekoszontével a készletet novelik a Mindenszentekre torténé
megnovekedett forgalomra késziilve. A karacsony el6tti honapban a karacsonyfak, kiilonb6z6
diszek és izzOk beszerzésére nagy figyelem jut.

A 2013-as év az el6z6 évhez hasonlboan tervszerd bdvitéssel telt. Az addigi 70 m?2
alapteriiletti iizlethelységet tovabbi 30 m?2 részben zart, fedett teriilettel b&vitették. LehetGséget
biztositva az épitGanyagok valasztékbivitésére, és fedett helyen torténd elhelyezésére. Az tizlet
bels6 eladoterén beliil horgaszcikkek, tovabbi ajandéktargyak és szerszamok kinalatanak
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bévitése tortént meg ezzel parhuzamosan. Mindezeken tal tartés élelmiszerek, ételizesitdk,
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édesipari termékek és konzervek is bekeriiltek a valasztékba. UditSk, vizek és sorok kis
mennyiségben torténd értékesitése is megkezd6dott, mintegy proba jelleggel. A telepiilésen
jobbéara élelmiszerboltok iizemelnek, a gazdabolt pedig vegyeskereskedés és mezbgazdasagi
jellegti aruk, kertészeti eszkozok és takarmanyok valamint kisebb alkatrészek és szerszamok
értékesitésével mindosszesen egy konkurenciaval rendelkezett a telepiilésen. A vasarlok
részérdl azonban felmeriilt az igény, hogy vasarlasaikat egy helyen végezhessék, és ne kelljen
tobb iizletet végigjarniuk, mire a sziikséges dolgokat meg tudjak vasarolni. Az ilyen mo6don
megnyilvanul6 keresleti potencidlnak koszonhet6, hogy a kezdeti takarmany és
vegyeskereskedésben a barkacs és épitGanyagok készletfejlesztése mellett egyidejlileg
figyelmet forditottak élelmiszerek, vegyi aruk, kiilonféle ajandéktargyak készletbe vételére is.

2014-ben folytatodott az iidit6k és alkoholos italok készletbGvitése, megjelentek tésztak,
kiilonb6z6 malomipari termékek, tovabba a fedett kiils§ rész épit6anyagai kozé kiilonféle
méreti és fajtaju téglak, és betonelemek is kertiltek a valaszték bGvitésének jegyében.

Szintén a 2014-es évben az alkalmazotti 1étszamot 1 f6 4 6ras dolgozorol 2 {6 8 6ras
dolgozora emelték, mindemellett az iigyvezet$ tovabbra is aktivan napi szinten tevékenyen
részt vallalt a gazdabolt m{ik6désében, intézte a beszerzést, valamint kozremiikodott sziikség
szerint az értékesitésben is.

A 2015-0s évben jelentGsebb forgbeszkoz véaltozas készletértéket tekintve nem
kovetkezett be, Osszetételben a kevésbé keresett aruk utdnpotlasa helyett megjelentek a
kinalatban kiillonboz6 szigetel6Ganyagok, gipszkarton, OSB lapok, vizvezeték csovek, PVC
idomok és fa brikett is, a hely korlatozottsdga miatt kis mennyiségben és viszonylag sziik
kinalatban.

2016-ban folytatddott a valaszték kismértékii atalakitasa, a készletek forgasanak javitasa
céljabol. Jelentds beruhazas tortént ebben az évben, mivel az iizlettel szemben 1év6 telek
megvasarlasaval kialakitasra keriilt egy 100 m? teriiletl féliasator és a telken 1év6 60 m2
belteriiletli épiiletnek is komoly szerepet szantak. A foliasatorban a viragok, viragfoldek,
disznovények, kiilonboz6 kertészettel kapcsolatos aruk, valamint szezondlisan tiizifa is
elhelyezésre keriilt, igy jelentGs helyet szabaditva fel a gazdabolt tizlethelyiségében. Az 1j
lerakat és raktar szerepet betoltd telek jelentds kapacitasokat szabaditott fel az iizletben, igy az
év soran htit6gépek keriiltek beszerzésre, ezekben tejtermékeket, illetve el6re csomagolt
felvagottakat helyeztek el. Az ligyvezet6 elmondéasa szerint ennek kivaltdja is a vasarlok
visszajelzéseiben volt keresendd, mivel sok vasarlé hidnyolta ezeket a termékeket az iizletbol,
és ebbdl kifolydlag tobb iizletbe is kénytelenek voltak betérni. Ezeken feliil a barkacs aruk
kinalata is bévitésre keriilt, szogek, csavarok nagyobb valasztéka allt rendelkezésre, valamint
lancflirész alkatrészeket, vezet6ket, kenGolajakat, élez6ket és csiszolastechnikai eszkozoket is
felvettek a valasztékba. Szintén megjelentek az MTZ alkatrészek, mivel a kornyez6
telepiiléseken sok munkagép van, melyek legjellemz6bb alkatrészeivel jelentés konnyebbséget
okoz a gazdabolt a kornyékbelieknek. Fiirészaruk nagyobb valasztéka is kialakitasra keriilt,
valamint az év egészében (természetesen szezonalitdsnak megfelel6 mennyiségben) tiizifa is
rendelkezésre allt, emellett terméskovek, diszfak, cserjék és kiilonbozd kerti térelvalasztok
drotok, nadszovetek is szinesitették a gazdabolt altal kinalt termékkoroket. A 2017-es évben
tovabb folytatédott a kezdetektdl jellemzd allandd megtjulés és folyamatos fejlédés, ami az
tizlet kinalatat és osszképét illeti. Megkozelit6leg 700 ezer Ft értékben beszerzésre kertiltek j
és balas hasznalt ruhanemtk, amelyek azonban nem igazoltdk az el6zetes forgalmi
varakozasokat és a tulajdonos szerint megkozelitGleg a beszerzett mennyiségnek csupén a 40
szazaléka fogyott el.

Jelentds fejlesztés egy platds teheraut6 beszerzése, melynek segitségével Tiszasason beliil
ingyen, 25 km-es korzetben pedig mindossze 2 ezer Ft ellenértékért vallaljak a szallitast tiizifa,
épit6anyagok és nagyobb tételli takarmany vasarlasa esetén egyarant.

2018 évre a tulajdonos tervei alapjan kisoprésre keriiltek a ruhazati készletek és a
helyiiket italdiszkont veszi at. Az ligyvezet6 varakozasai alapjan ennek forgalma és kereslete
kurrens képet mutathat és biztositja a ruhazati 4ruk elhanyagolhat6 forgalmabdl kovetkezd

7”7

javitasra szorulo, egy négyzetméterre jutd forgalom emelkedését az el6z6 id6szakhoz képest.
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2.5.Piaci viszonyok és kozvetlen versenytarsak

Mivel a gazdabolt arukészletének sszetétele rendkiviil szerteagazo, igy konkurenciarol
és piaci versenytarsakrol beszélni is meglehet6sen Osszetett dolog. A kornyéken talalhato
kereskedelmi egységekkel vald készletek kozotti egyezdség tobbnyire részleges, és kimeriil
adott esetben az élelmiszer és vegyi arukészletre, ami a kornyékbeli élelmiszer és ABC iizleteket
illeti. Tiszasas telepiilésen tlizemel egy COOP ABC iizlet, a COOP STAR Zrt. iizemeltetésében,
mely leginkdbb a tejtermékek, csemege és husaruk, illetve az akcioban meghirdetett
termékkoroket tekintve bir vonzerdvel. Egyéb, a telepiilésen és a szomszédos kozségekben
talalhaté magankézben 1évé élelmiszer és vegyeskereskedések tékeerdssége és lehetGségeik
nem teszik lehet6vé a gazdabolthoz hasonléan széles valaszték biztositasanak feltételeit.
Jellemz6en napi fogyasztasi cikkek értékesitésével foglalkoznak, amelyet erds piaci
arversennyel kivinnak gazdasagosan értékesiteni. A legjelent6sebb versenytars a SASI Tiizép -
Trans Kft., amely Tiszasason 2, Csépan 1, Tiszaugon 1 lizletet miikodtet. Az iizletek koziil 3
féként épitGanyagokat, vasarukat, faipari arukat, szigetelGanyagokat, gépjarmi alkatrészeket
és villamossagi arukat forgalmaz. A Tiszasason talalhat6 Tiizép egységben lizemanyagot is
értékesitenek, ezzel egy Csépan épiilt benzinkat atadasaig nem volt versenytarsuk 20 km-es
korzetben. Az tizleteikben épiiletgépészeti arukat, csaptelepeket, csempéket, villamossagi
berendezéseket, buitorokat, csoveket, idomokat, szerszamokat, munkavédelmi felszereléseket
és ruhazati arukat is forgalmaznak. Még ez a rendkiviil szerteagazo termékkor sem fedi le teljes
mértékig a gazdabolt arukészletének Osszetételét, mivel a SASI Tiizép - Trans Kft. készletét
vizsgalva megallapithaté az épiiletgépészettel és lakberendezéssel kapcsolatos aruk
kiemelked$ szerepe, és az épitéanyagok joval magasabb részaranya, ami a nagyobb
alapteriilettel rendelkez6 lerakatnak és annak tudhat6 be, hogy a Kft. 1998-as alapitasa o6ta
Tizép jellegi termékkorok kereskedelmét folytatta. Természetesen, idé kozben a
konkurencianak és a vasarloi igényeknek megfelel6en tortént aruféleségektol fliggéen
valaszték - szélesités mélyités, illetve kereskedelmi szolgéltatds elinditasa. Az {izlet
valasztékaba keriiltek haztartasi kisgépek, szerszdmok, kisgép alkatrészek, barkics aruk, és
hobbiéllatok tartdsahoz sziikséges felszerelések és eledelek, valamint megkezd6dott a hazhoz
szallitas szolgéltatasdnak elinditdsa is. Azonban a takarmanyértékesités legalabb annyira a
gazdabolt sajatja, mint az egyes épit6anyagok terén mutatott dominancia a SASI Ttizép - Trans
Kft. részérdl. Osszességében elmondhat6 a konkurens egységekrdl, hogy bar a gazdabolt
kiterjedt arukészletének koszonhet6en minden a kozelben miikodd kereskedelmi egységgel
részben azonos termékkort forgalmaz, viszont a SASI Tiizép — Trans Kift. iizletein kiviil egyik
sem olyan mértéki egyezés, amely a vallalkozas eredményességét és miikodési létjogosultsagat
erOteljesen befolyasolhatna. A SASI Tiizép - Trans Kft. iizleteit tekintve pedig megéllapithato,
hogy mind a gazdaboltnak, mind pedig a SASI Tiizép — Trans Kft. iizleteinek megvannak az
egymastol elkiiloniilé azon 4rui, amik egy stabil vevékort kialakitani képes béazist adnak.
Ezeken tul pedig a minGség és arverseny kovetkezetes alkalmazasaval mindkét vallalkozas
miikodése hosszabb tavon is biztositottnak latszik. Ezt aldtdmasztja a SASI Tiizép — Trans Kft.
izleti eredményessége. A gazdabolt megnyitasanak évétdl (2012.) vizsgalva az akkori 194 002
ezer Ft nettd arbevétel 2016. évre 317 559 ezer Ft-ra novekedett, mely bar 2013 — 2015 kozott
stagnald képet mutatott, azonban az ezt az idGszakot kozrefogd gazdasigi évek jelentds
novekedéseket hoztak.

Megallapithatd, hogy a gazdabolt és a SASI Tiizép - Trans Kft. komoly versenytarsak és
képlékeny piaci helyzethez vezethet a forgalmazott termékkoreik tovabbi O0sszehangolasa.
Amennyiben a f6bb megkiilonboztetd termékkorok megmaradnak a konkurenciatdl eltérének,
és nem kovetkezik be a f6bb kiilonbségképz6 termékkorok teljes azonossaga, tigy mindkét
vallalat jovéje hosszabb tavon is biztositott lehet.

3. Eredmények

3.1. A gazdabolt készletezési jellemzo6i és készletérték valtozasa

A gazdabolt behatarolt lehet6ségekkel rendelkezik készletezés terén. Nincs sem nagyobb
raktarhelyisége, sem pedig olyan eladotéri lehetésége, amely nagyobb mennyiségli aru
elhelyezését tenné lehet6vé termékenként.
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A gazdabolt 2012. augusztusi megnyitasakor 1 500 ezer Ft arukészlettel rendelkezett az
iizlet, melyet a folyamatos készletbGvitésnek koszonhetGen év végére 5 704 ezer Ft-ra emeltek.
Mivel a 2012-es gazdalkodasi évben mindosszesen 133 nap miikodéssel rendelkezett az tizlet,
igy a készletadatok és a készletekkel kapcsolatos mutatok szamitasanal, és 6sszehasonlitasanal
a 2012-es gazdilkodasi évet figyelmen kiviil hagytuk, elkeriilve ezzel a toredék év
eredményeket torzit6 hatasait az egész éves adatokkal val6 6sszehasonlités tekintetében.

Mivel a gazdaboltnal nincs folyamatos készletnyilvantartas, igy az év végi leltar
eredmények segitségével, szamtani atlaggal szamitott atlagkészlet adatokkal dolgozom.

A gazdabolt nem tartja nyilvan a készletértékeket arucsoportonként, igy nem allnak
rendelkezésre adatok az drucsoportonkénti készletértékek kapcséan.

Osszegzett formaban, minden arucsoportra kiterjedd készletértékekkel szamoltunk. A
készletértékek nett6 beszerzési aron szerepelnek ezer Forintban.

Az 1. tablazat szemlélteti az atlagkészlet-érték valtozasat 2013. januar 1. — 2017.
december 31. kozott.

1. tablazat: Az atlagkészlet és valtozasa nettd beszerzési aron 2013-2017 kozott

Ev Atlagkészlet (E Ft) | 2013 év adata=100% El6z6 év adata = 100%
2013 7976 100 -
2014 10 784 135,2 135,2
2015 11 224 140,7 104,1
2016 11 304 141,2 100,7
2017 13 0901 164,1 115,8

A gazdabolt 2013. évi atlagkészlete nett6 beszerzési aron 7 976 ezer Ft. Ez a kovetkezo
évre 10 784 ezer Ft-ra emelkedett, mely 35,2%-0s (2 808 ezer Ft) valtozast jelent. 2015 évre
11 224 ezer Ft-ot tett ki az atlagkészlet, amely az el6z6 évhez képest 4,1%-kal (440 ezer Ft), a
bazisul szamit6 2013 évhez képest pedig 40,7%-kal volt magasabb. 2016 évben 11 304 ezer Ft
atlagkészletet realizalt a gazdabolt, mely az el6z6 évhez képest mindossze 0,7% (80 ezer Ft)
eltérést mutatott, bazis évhez képest pedig 41,2% novekedést produkalt. 2017 évben 13 091 ezer
Ft atlagkészlettel rendelkeztek, mely 15,8%-kal (1 787 ezer Ft) magasabb volt, mint az el6z6 évi,
a bazis évhez képest pedig 64,1% novekedést mutatott a készletérték.

Meglatasunk szerint a gazdabolt készletezési mechanizmusara a ,Just In Time”
készletezési modell illeszthetd ra leginkabb.

3.2.A készletek forgasi sebessége napokban, és fordulatokban

Az arukészlet értékesithetésége nagyon fontos tényezo. Azt, hogy a készlet hany nap alatt
értékesithetd a forgési sebesség napokban (Fsn) fejezi ki, annal kedvez6bb minél kevesebb nap
alatt ,fordul meg” a készletérték igy a valtozas kiszamitasakor forditott mutatoként
értelmezendd. A forgasi sebesség fordulatokban (Fsf) mutaté kifejezi, hogy egy adott id6szakon
beliil (altaldban gazdalkodasi év) hanyszor fordul meg az adott készlet. A két mutat6é azonos
idGszakra kalkulalt eredményének szorzata megegyezik az id6szak napjainak szamaval.

Mivel arucsoportonként nem ismertek a készletértékek igy az Gsszes készletre vetitve
atlagkészlettel torténtek a szdmolasok. A 2. tdblazatban a forgasi sebesség napokban mutat6
szazalékos valtozésai szerepelnek évenként. A bazis éviil szolgal6é 2013. évhez valo eltérést, és
a mindenkori targy évet megel6z6 évhez viszonyitva lathatdak a kiilonbségek.

2. tablazat: A forgdasi sebesség napokban mutaté valtozasai 2013-2017 kozott

Ev Forgasi sebesség napokban Vb % V1%
2013 233,4 100 -
2014 245,0 95,3 95,3
2015 182,9 127,6 134,0
2016 170,7 136,7 107,1
2017 163,1 143,1 104,7




2013-ben 233,4 nap kellett az atlagos készletértéknek ahhoz, hogy értékesitésre keriiljon.
2014-ben 4,7%-kal lassult a forgasi sebesség, mivel az atlagkészlet nagyobb mértékben
novekedett (+35,2%), mint az arbevétel (+30,7%). 2015-ben a forgasi sebesség az el6z6
idészakhoz képest gyorsult (+34%), mivel a forgalom nagyobb mértékben novekedett
(+31,7%), mint az atlagkészlet értéke (+4,1%). 2016-ban a forgasi sebesség az el6zd évhez
képest tovabb gyorsult (+7,1%), koszonhet6en a forgalom novekedésének (+11%), amely
nagyobb mértékben novekedett, mint az atlagkészlet értéke (+0,7%). A 2017. évben az el6z6
évhez képest kisebb mértékben, de ugyancsak gyorsult a forgasi sebesség (+4,7%), mivel a
forgalom novekedése (+17,9%) meghaladta az atlagkészlet névekedésének mértékét (+15,8%).
A forgasi sebesség 2014. évet kivéve folyamatosan gyorsult, ami javulé készletgazdalkodasra
utal.

A forgasi sebesség fordulatokban mutat6 valtozasat a 3. tablazat mutatja be.

3. tablazat: A forgdasi sebesség fordulatokban mutaté vdaltozasa 2013-2017 kozott

Ev Forgasi sebesség fordulatokban Vb % V1%
(fordulat/év)
2013 1,54 100 -
2014 1,47 95,5 95,5
2015 1,97 127,9 134,0
2016 2,11 137,0 107,1
2017 2,21 143,5 104,7

2013-ban 1,54 alkalommal keriilt értékesitésre az atlagkészlet. A 2014. évre atmeneti
lassulas kovetkezett be a mutatoban, a lassulas 4,5% mértéket mutatott az el6z6 évhez képest.
2015 évben 1,97 alkalommal tudott a készlet ,,megfordulni”, igy a mutat6 javulast mutat, az
el6z6 évhez képest 34%-kal, a bazis évhez képest 27,9%-kal gyorsult. 2016-ban 2,11 fordulatot
tudott megtenni a készletérték, ez tovabb gyorsitotta a készletek forgasat. Az el6z6 évhez képest
7,1%-kal, a bazis évhez képest 37%-kal gyorsabb készletforgast mutatott. 2017 évben tovabb
gyorsult a készletek forgasi sebessége, 2,21 fordulatot tett meg az atlagos készletérték, mely az
el6z6 évhez képest 4,7%-kal, a bazis id6szakhoz képest 43,5%-kal volt gyorsabb. Osszességében
elmondhat6, hogy a 2014-es évet kivéve javuld készletgazdalkodast folytatott a gazdabolt,
melyet kedvezd iranyt forgési sebesség mutatok tamasztanak ala.

3.3.Készletigényesség, és készlethatékonysag

A készletigényesség mutatdja azt fejezi ki, hogy 100 Forint bevételnek mekkora a
készletigénye, tehat hany Forint készlet tartasa sziikséges 100 Forint bevétel eléréséhez. Ennél
a mutaténal a kapott eredmény annal jobb, minél kisebb.

A készlethatékonysag kifejezi, hogy 100 Forint készlet hany Forint arbevételt termel ki.
A mutatonal az eredmény annal jobb, minél nagyobb.

A 4. téblazat foglalja Ossze a készletigényesség és készlethatékonysidg mutatojanak
valtozasat 2013-2017 kozott.

4. tablazat: A készletigényesség, és készlethatékonysag 2013-2017 kbzott

Ev 100 Ft bevétel készletigénye 100 Ft készlettel elért bevétel
2013 65 154
2014 68 147
2015 51 197
2016 47 211
2017 45 221

2013-ban 65 Ft készletre volt szlikség 100 Ft bevétel eléréséhez, és 100 Ft atlagkészlettel
154 Ft bevételt ért el a gazdabolt. A 4. tablazatbol tisztan latszik, hogy mindkét mutaté a 2014-
es év kivételével, - amikor visszaesés volt tapasztalhat6 mindkét mutatd tekintetében
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folyamatosan javult. Ennek koszonhet6en a 2017-es év soran mar csak 45 Ft készlet volt
sziikséges 100 Ft arbevétel eléréséhez, ami 20 Forinttal volt kevesebb, mint 2013-ban. 2017
évben 100 Ft készlettel 221 Ft arbevételt ért el a gazdabolt, ami 67 Forinttal volt t6bb, mint
2013-ban.

3.4.Készletvaltozas

A készletvaltozas kifejezi, hogy miként valtozott a gazdalkodasi év soran a készletérték.
Szamitasdnak modja, a zard készletérték elosztasa a nyitokészlet értékével, szazzal vald
szorzast kovetGen az eredmény szézalékos formaban keriil meghatarozasra. A korabbiakhoz
hasonléan arucsoportonként nem &ll rendelkezésre készletadat, igy Osszes készletadatot
hasznaltunk. 2013. évben a nyitokészlet 5 704 ezer Ft volt, a zarokészlet pedig 10 248 ezer Ft,
igy a készletvaltozas a 2013. évben 179,7% volt. 2014 évben 10 248 ezer Ft nyitokészlettel
rendelkezett a gazdabolt, a zarokészlet értéke pedig 11 320 ezer Ft volt, igy a készletvaltozas
novekedett és 110,5% értéket tett ki. 2015-ben 11 320 ezer Ft nyitokészlet mellett 11 127 ezer Ft
zarOkészlet szerepelt az Osszevetésben, a készletvaltozas csokkend (1,7%-kal) képet mutatott
igy 98,3% volt. 2016-ban 11 127 ezer Ft volt a nyitokészlet, a zarokészlet pedig 11 481 ezer Ft, a
készletérték az el6z6 évhez képest emelkedett 3,2%-kal 2017 évben. 2017 évben 11 481 ezer Ft
nyitokészletet 14 700 ezer Ft zarOkészlet kovetett, igy az év soran 28%-kal novekedett a
készletérték.

3.5.Arufedezeti mutaté

Az arufedezeti mutato kifejezi, hogy az adott év elején rendelkezésre allo készletérték
(nyitokészlet) az év beszerzéseivel egyiitt milyen aranyban allnak az értékesitett aruk beszerzési
aron szamitott 0sszértékével. 2013. évben 5 704 ezer Ft nyitokészlet mellé az év soran 6sszesen
16 845 ezer Ft beszerzést végzett a gazdabolt, ezek a 12 301 ezer Ft értéket kitevo értékesitésnek
egylittesen 183,3%-at fedezték. 2014. év 10 248 ezer Ft nyitokészlethez az év folyaman 16 917
ezer Ft értéki beszerzést végzett a gazdabolt, az értékesitett aruk beszerzési értéke 15 845 ezer
Ft volt, igy az arufedezeti mutatd 171,4% a 2014-es évet tekintve. 2015-ben 11 320 ezer Ft
nyitokészlettel és 21899 ezer Ft beszerzéssel rendelkezett a gazdabolt, az eladott aruk
beszerzési értéke 22 092 ezer Ft volt, melyet a nyitd és beszerzett készletek egyiittesen 150,4%-
ban fedeztek. A 2016. évben 11 127 ezer Ft nyitokészlethez az év soran 24 192 ezer Ft értéki
beszerzést végeztek, az értékesitett aruk beszerzési értéke 23 838 ezer Ft volt, amelynek a
148,2%-4t fedezte a beszerzésekkel novelt nyitokészlet értéke. 2017-ben 11 481 ezer Ft volt a
nyitokészlet értéke, a beszerzések 0sszértéke az év soran 32 120 ezer Ft értékben realizalodtak,
az eladott aruk beszerzési értéke 28 901 ezer Ft volt, igy a beszerzésekkel novelt nyitokészlet
értéke az eladott aruk beszerzési értékének 150,9%-at fedezték. A mutatdo a 2016-os évig
folyamatosan csokkent, mely azt mutatja, hogy az értékesitésre nem keriilé készletek ardnya csokkent.
2017-re a készletérték az eldzé két évhez képest nagyobb mértékben névekedett ez okozhatta a kis-
mértékil visszaesést a mutatd értékében kifejezett hatékonysagot tekintve.

3.6.Készletvonzat

A készletvonzat mutatoja kifejezi, hogy az arbevétel 1%-os valtozasa a készletek milyen
aranyu és iranyu valtozasat okozzak. A 2013-as évben mivel nincs az évet megel6z6 hitelesen
hasznéilhat6 készlet és arbevétel adat, igy a valtozds nem értelmezhetd. 2014 évben az
atlagkészlet 35,2%-kal novekedett, szemben a forgalom 30,7%-o0s valtozasaval, a készletvonzat
értéke igy 1,15%. Ez azt jelenti, hogy az arbevétel 1%-os valtozasa a készletek 1,15%-o0s
valtozasat idézi el6. 2015-ben 4,1%-os valtozas kovetkezett be a készletértékben, a forgalom
pedig 31,7%-kal emelkedett, a készletvonzat értéke a 2015. évben 0,13%. Tehat 2015 évben a
forgalom minden 1%-os valtozasa a készletek 0,13%-os valtozasat vonja maga utan. 2016-ban
az atlagkészlet mindossze 0,7%-0s novekedést mutatott el6z6 évhez képest, mig a forgalom
11%-kal n6tt. A készletvonzat eredménye 0,064%, amely azt jelenti, hogy a forgalom minden
1%-0s véaltozasa a készletek 0,064%-o0s valtozasat vonja maga utdn. 2017-ben a készletek
15,8%-kal néttek el6z6 évhez képest, mialatt a forgalom 17,9%-os novekedést mutatott. A
készletvonzat értéke 0,88%, mely kifejezi, hogy a forgalom minden 1%-os valtozasa a készletek
értékének 0,88%-0s valtozasat okozza. A 2013. és 2017. kozotti idGszakban Gsszegezve
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megéallapithato, hogy a készletek atlagosan 64,1%-kal emelkedtek, mikozben a forgalom
125,2%-kal nétt. A készletvonzat értéke az emlitett idészakban 0,51%, mely azt jelenti, hogy a
forgalom minden 1%-os valtozasa a készletek 0,51%-o0s valtozasat vonja maga utan.

4. Kovetkeztetések

A gazdabolt j6 példaja annak, mi sziikséges egy kereskedelmi vallalkozasnak a dinamikus
fejlédéshez és a gazdasagos miikodéshez egy leszakad6 régio kis telepiilésén. A vasarloi
igényeknek megfelel6 aruvalaszték kialakitdsa, a rugalmas beszerzések, az O&vatos
készletgazdalkodas mind elGsegitik a felel6s gazdalkodast. A piaci valtozasokra gyorsan,
hatékonyan és rugalmasan reagal6 vallalkozas, amely keresleti potenciél esetén batran helyezi
at a hangsulyt a mar jol bevalt arucsoportokrol addig nem forgalmazott arukra. Annak ellenére,
hogy nem rendelkeznek nagy volumenli készletek tarolasanak és készletezésének
lehetGségével, a piaci valtozasokra gyorsan reagalnak és a raktarozasilehet6ségeik el6nye, hogy
nem marad nagy mennyiségi ,elfekvs” készletiik. FelelGsen ligyelve a megfelel6 (kezelhet6 és
biztonsaggal értékesithetd) beszerzési mennyiségre folyamatosan lefedetlen piaci rés keresése
jellemzd a gazdabolt iizletpolitikajara.

A gazdabolt olyan beszerzési, készletezési és értékesitési politikat folytat, amely a
tovabbiakban is sikeres lehet. Mivel a versenytarsak is folyamatos fejlesztéseket és bévitéseket
hajtanak végre, javaslatunk szerint elengedhetetlen tovabbi valaszték bovités a gazdabolt piaci
pozicibjanak megtartasahoz, illetve ennek erdsitéséhez. Sziikiteni kell azon termékek korét,
melyeket a konkurencianal megtalalnak a vasarlok, de a gazdaboltban eddig nem forgalmaztak.
A készlethianyossagokbodl ad6do vasarloi elpartolasokat a minimalisra kell csokkenteni. Az éles
piaci verseny miatt a versenytarsak készletb&vitéseire reagalni sziikséges, maskiilonben a piaci
pozicib veszélybe kertil.

Koszonetnyilvanitas

Koszonettel tartozunk a kutatas tamogatéasaért, amely az EFOP-3.6.1-16-2016-00006 ,,A
kutatasi potenciil fejlesztése és bdvitése a Neumann Janos Egyetemen” palyazat keretében
valésult meg. A projekt a Magyar Allam és az Eurdpai Unié tAmogatasaval, az Eurdpai Szocialis
Alap tarsfinanszirozisaval, a Széchenyi 2020 program keretében valosul meg.
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