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Jellemz6-e a stratégiai gondolkodas
az Eszak-magyarorszagi Régio kkv-szektoraban?

A kis- és kézépvdllalkozdsok gazdasdgi jelent6sége regiondlis eltéré. A kutatds az Eszak-magyarorszdgi
Régioban miikédd vdllalkozdsok kérében 2011 Gszén lefolytatott felmérés alapjdn foglalja dssze a
vdltozdsokra térténd reagdldsuk, stratégiai gondolkoddsuk és innovdcids képességiik Gsszefiiggéseit. A
régidra jellemzd az alacsony gazdasdgi aktivitds, az ipari tevékenységet végzd kkv-k orszdgos dtlagndl
alacsonyabb ardnya, a magas munkanélkiiliség, valamint az alacsony szakképzettségliek magas ardnya.
A vizsgdlt vdllalkozdsok kérében nem volt kimutathatd a tudatos jévéalkotds, sokkal inkdbb a stratégiai
gondolkodds hidnya jellemzé. A tudatos stratégiaépiték az dgazati dtlagot eléré vagy azt meghaladé
jévedelmezéségrél szdmoltak be. Osszefiiggést mutattunk ki a stratégidrdl alkotott ismeretek mélysége
és a formalizdlt stratégia megléte k6zott, ami az oktatds szerepére hivja fel a figyelmet. A kkv-szektor
szerepl6i megerésddésének egyik kulcseleme — a stratégiai gondolkodds mellett — a folyamatos megdjulds,
az innovativitds, illetve a dgazatilegjobb gyakorlat figyelése, adaptdldsa: az imitdcic.
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A magyarorszagi kis- és kozépvéllalkozasok (kkv-k) helyzetével, versenyképességének
vizsgalataval kapcsolatban szamos tanulmany jelent meg a gazdasagi valsag bekovetkezte
utan (Chikdn-Czako 2009; Benke 2010; Cseszndk-Wimmer 2011; Kallay 2011). A helyzet-
értékeléseket kovetden azokra a kérdésekre kell megkeresni a valaszokat, amelyek
el6remutatnak, meghatarozva a szektor reagalasi, fejlodési lehetéségeit.

Gyakran hangzik el a kkv-kal kapcsolatban: egyik nagy gyengeségiik az, hogy lassan
reagalnak a valtozasokra, nem versenyképesek, nem innovativak. A versenyképesség, az
innovécié (innovativitas) mind olyan fogalmak, amelyekre kiilonb6z6 definicidk léteznek,
szamos mérdszammal jellemezhet6k, és a kkv korre nehezebben értelmezhetéek. E
szektor versenyképességének mérési nehézségeirdl tobb szerz6 szamol be tanulmanyaban
(Kerepesi és szerzbtdrsai 2006; Némethné Gal 2010). Amennyiben az innovacidt a klasszikus
schumpeteri megkozelités és az Oslo kézikonyvben megfogalmazottak mentén értelmez-
ziik, akkor az innovacidval kapcsolatos els6dleges kritérium, hogy a termék, az eljaras, a
marketing, vagy a szervezési-szervezeti modszer Gj legyen a cég szempontjabol (Schumpeter
1939; Pakucs 2003; OECD 2005; Pakucs-Papanek 2010). Az innovaciot Drucker (1991)
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szervezett, tervezett, célszer@i munkanak tekinti, amelynek sordn a vallalkozasok tudatosan
Uj médon miikddnek: 4j terméket, szolgaltatas hoznak létre, 4j technoldgiat alkalmaznak,
Uj piaci igényeket elégitenek ki, esetleg meglévé eréforrasaikat uj modon, hatékonyabban
allokaljak. Bray (1995) a kévetkez6kben foglalta 6ssze az innovativ vallalkozasok jellemzdit:
o fogadokészség az Gj oOtletekre és/vagy azok létrehozasa, kihasznalva az 4j tzleti
lehetdségeket;
o folyamatos termék- és szolgdltataslétrehozas, fejlesztés, a meglévs termékek
mindségének javitasa mellett;
4j technoldgiak alkalmazdsa, folyamatos képzés;
a fejlesztések soran a tevékenység 9sszehangolasa a fogyasztoi igények valtozasaval;
marketingszemlélet;
adaptiv alkalmazkodas a valtozasokhoz.

A kis- és kozépvallalkozasokat innovativitasuk szempontjabol csoportositva Somogyi
(2011:1) megallapitja, hogy valdjaban csak az elsé harom jellemzével illethetd véllalkozasok
tekinthetdk fejldd6képesnek:

e ,Igen kicsi azoknak a hazai tulajdont, vagy vegyes tulajdond innovativ és nagy
novekedésképességti véllalkozasoknak a szdma, amelyek rendelkeznek a vilagpiacon
jol eladhato sajat fejlesztésti termékkel”

e ,Jelentdsebb azoknak a kkv-knak a kore, amelyek egy vagy tobb multinaciondlis
cégnek az alkatrész- vagy részegység-szallitdi. Varhatoan ezek a cégek a kozeljovében
jelentds fejlodésnek indulhatnak, amig a nagyok biztositjak a piacbdviilés feltételeit.”

o Kevés a kkv-k kozott a szakosodott, technoldgiara orientalt szolgaltatast nyujto
vallalkozds (technoldgiai centrum), és kiilonosen kevés ezek koziil, amelyik high-tech
szolgaltatast képes nydjtani”

o A kkv-k jelentds része olyan terméket gyart, ami csak a hazai piacon versenyképes,
elsésorban a relative olcsé ara miatt. E cégeknek a technoldgiai szinvonala,
eszkozellatottsaga tobbségében jo. Ezek a cégek, ha nem tudjak fejleszteni termékiiket,
illetve termelékenységiiket, el6bb-utobb kiszorulnak a piacrol”

o A kkv-k nem elhanyagolhaté része a 1étéért kiizd, ezek jovoképe bizonytalan.”

A viéltozasokhoz valo alkalmazkodas és egyben a vallalati ,,el6re menetel’, fejlddés eszkoze
az imitacio. Utobbi a vallalati novekedés szempontjabdl fontosabb lehet az innovaciondl. Az
innovatorok masolasaval, az imitacio révén, a vallalatok szignifikans eredményt érhetnek el
koltségeik minimalizalasaval, a technoldgiai és piaci kockdzat csokkentésével. Az imitacio
lényege, hogy az utdnzasra mélto otleteket kell megtaldlni, és iddben, gyorsan raallni a
termelésre, piaci elterjesztésre. Lényegében ez a véllalati viselkedés részben megfeleltethetd
azon vallalatok viselkedésének, amelyek a korai szakaszban lépnek be az innovacié
diffuzidjaba (Rogers 1962; Glass 1997; Currie és szerzétdrsai 1999; Kotler 2004; Drucker
2012).

A kkv-szektor szamara fontos annak felismerése, hogy a legjobb gyakorlatok, az innovativ
termékek, szolgaltatasok tudatos mésolasa (imitalasa) hozzasegiti 6ket versenyképességiik
novekedéséhez (Kolodko 2009). Ha belegondolunk, a XX. szazadi japan, tavol-keleti
gazdasagi sikertorténetek elinditdja az imitacié volt, amely a késébbiekben megteremtette
egy innovativ gazdasag és tarsadalom alapjait.
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A kérdést abbol a megkozelitésbdl vizsgalva, hogy mit is jelent a tudatos stratégiai
gondolkodas egy szervezet életében, hasonld valasz adhato. A stratégia nem mads, mint a
valtozd kortilmények kozott eszkoz a meglévd eréforrasok hatékonyabb felhasznalasara,
Uj piaci kapcsolatok megkeresésére, 1j termékportfolié kialakitasara (Hax-Majluf 1991;
Salamonné Huszty 1998; Csath 2004). Ebben az értelemben a tudatos stratégiaalkotds
meghatdrozd. Egyre fontosabb lesz a vallalkozasok szamara az a tobblet — lathatatlan
vagyon —, amely nem szamszerUsithetd tényez6kbdl szarmazik (olyanokbdl, mint a belsé
érintetteknek a vallalkozas szamara stratégiailag fontos képességei, készségei, kompetenciai,
tapasztalatai; kapcsolati téke, bizalom, tudas, s ezek piaci szerepl6k altali megitélése,
elismerése), s amely a vallalati érték egyre nagyobb részét teszi ki (Lukovics 2005; Boda
2005; Ladb 2009).

A kkv-szektor szerepl6i akkor maradhatnak fenn, akkor er6s6dhetnek meg, ha folyamatos
valtozdsra képesek, s hosszu tavon megdrzik miikodképességiiket. Magyarorszagon 2010-
ben 119,7 ezer Gjonnan létrejott vallalkozast regisztraltak, mikozben 69,4 ezer sziintette be
a miikodését. Tekintettel a miikod6 vallalkozdsok szamara (696,7 ezer), a statisztikai adatok
nem a vallalkozasok stabilitasat jelzik (KSH 2012).

Tobb szerz6 hangsulyozza: szitkséges tudatositani a kkv-k tulajdonosaival, vezetdivel,
hogy sikerességrol (és egyben versenyképességrol) versus életképességrél nem lehet beszélni
a megujulasra valé képesség tudatos kialakitasa, vallalasa nélkil (Kallay-Imreh 2004; Belyo
és szerzétarsai 2008). A kkv-szektor szerepldi akkor novekedhetnek, ha rendelkeznek
a kovetkez6 harom alapvet$ iizleti képességgel: vevd-kiszolgalasi kivaldsag; miikodési
kivaldsag; innovacios kivalosag (Vecseny 2010). Az innovécios kivalosagot kovetd véllalatok
arra torekszenek, hogy folyamatosan uj termékkel/szolgaltatassal jelenjenek meg a piacon.
Ez egyben megadja annak a lehetéségét, hogy innovatorként, korai belépéként (esetleg
imitatorként) az 0j termékkel megelézzék versenytarsaikat, meghoditsanak j piacokat,
foként a felkelthetd igényekre vonatkozodan (megvaldsitva a sziikségletteremtd innovaciot).

Ugyanakkor a novekedés nem minden vallalat szdmdara jarhatdé ut. Az innovdcids
tevékenységek megvaldsitdsat szamos tényez6, ok akadéalyozhatja. A fejlesztéseket, Gjitasokat
negativan befolyasolhatjak gazdasagi problémak (példaul magas koltség, kereslethidny,
korlatozott finanszirozasi lehet6ségek); az innovaciot céges oldalrdl megakadalyozhatja a
vallalati korlatok sora, a vallalkozason beliili adottsagok, hianyok (példdul menedzsment
képességek). Maga a piaci versenykornyezet is akadalyozo lehet, tovédbba torvényi
szabalyozasok (tdl nagy adminisztracids terhek, tulzott mérték(i addztatas) is fékezdleg
hathatnak (Capello-Faggian 2005; Miles és szerzétdarsai 2006).

Az akadalyozé tényezok ismerete és az elharitasi lehetdségekre vonatkozd koncepciok
kidolgozasa nélkiilozhetetlen egy sikeres innovaciés politika kidolgozasakor (Jarjabka-
Lordnd 2010). A kkv-szektor versenyképessége fligg a nyitottsagtol, a megfeleld informacids
és kommunikacids technoldgiai ellatottsagtol, illetve a szandéktdl annak alkalmazasara, ami
felfoghat6 mint az innovativitas egyik megnyilvanulasa. A kkv-szektorban gatlo tényezd a
megfelelé ismeretek, a humaneréforras és a fejlesztési forrasok hidnya is (Bessant 2003;
Szalai-Opitz 2007; Leské és szerzdtdrsai 2007).

Az innovacids hajlanddsagot befolyasol(hat)ja a vallalkozds szervezeti strukturdja, a
szervezeten belil fellelhetd tudas és a szervezeti kultira. Utdbbi mellett Hovdnyi (2008)
a vezet6i intuicid, a kombindcids készség, a rendszerszemléletd vezetést emeli ki. Az
innovécio és a szervezet kapcsolatdnak két fontos szempontja van: egyrészt az innovéciéval
kapcsolatos tevékenységek szervezeti elhelyezkedése, masrészt pedig az innovacié
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szervezeti elfogadtatasa. A vezetés teljesitményének innovacidhoz kapcsolhatd, dominans
szerepét emelik ki tobben (Bdgel, 1998; Henkey és szerzdtdrsai 2011). Az innovativ tipusu
versenyképesség ,kulcsat” a human eréforras jelenti, mig a human erdéforras kiemelkedd
szerepl6i maguk a vezet6k. Jelen tanulmanyban a terjedelmi korlatok miatt ezzel a
kérdéskorrel nem foglalkozunk részletesebben.

Korabban tobb kutatds kitért a magyarorszagi kkv-szektor helyzetértékelésére,
életpalya-sajatossagaira, valamint arra, hogy e szegmensnél a stratégiak kiilonboz6 erék
Osszjatékaként inkabb kialakulnak, mintsem kialakitjak azokat (Salamonné Huszty 2000;
Karda 2009). A tudatos eléregondolkodds gyakran hidnyzik, am a magasabb fejlddési
szintet elért, legalabb 10 éve m(ikdd6 vallalkozdi korben mar elkiilonithetd olyan csoport,
amelyet tudatos jovOépités jellemez (Salamonné Huszty 2006). Sokszor a valtoztatas
sziikségességének felismerése hianyzik. Egy, a kkv-szektorban végzett kutatds eredményei
szerint a vallalatvezetdk 17%-a allitotta, hogy rendelkeznek formalizalt stratégiai tervvel,
28% viszont semmilyen stratégidval nem rendelkezik. A megkérdezett vallalatok 55%-a
ugyanakkor azt nyilatkozta, hogy a cégnek hatarozott jov6képe van, amely azonban nem
jelenik meg formalizalt stratégiai tervben (Karda 2009).

A vallalati életkort tekintve, a kezdeti szakasz utan az innovaciohoz valé hozzaallas
szempontjabol megnd az interperszondlis kommunikacids csatornék (példaul szakemberek
kozotti véleménycsere) jelentésége: az egyének leginkabb az ezeken a csatorndkon érkezé
informaciok alapjan dontenek az adaptalas mellett, vagy ellen (Csizmadia 2009; Takdcs-
Gyorgy-Takdcs 2011). A stratégia létével, formalizaltsagaval kapcsolatban Salamonné
Huszty (2008, 2009) megallapitotta, hogy a vallalkozasok donté tobbsége nem foglalkozik
a stratégia megalkotasaval, de egy résziiknél a vezeté fejében létezett hatdrozott elképzelés
a jovére vonatkozdan, 4dm ennek megalkotdsaba csak ritkan vontak be a vezetdtarsukat.
A stratégiai gondolkodas jelei a cselekvési mintakban, dontésekben is megfigyelhetok.
Az életciklus kezdeti szakaszaban 1év6 vallalkozasok esetében kevésbé jellemzé a tudatos
jovoképalkotds, mint az ,idésebbeknél”. A névekedés meghatirozo tényez6i maguk a
termékek, szolgaltatdsok; kevésbé volt megfigyelheté az egy kivalasztott vevoi szegmens
minél teljesebb kiszolgaldsara vald torekvés vagy a piaci er6folénnyel rendelkez6 verseny-
tarsak altal nem fedett részek feltdrasanak (niche stratégia) hidnya. A vizsgalt kkv-k
terjeszkedési korét tekintve kétharmaduk ugy probal novekedni, hogy sajat tizletagdban
terjeszkedik, azaz az ellatdsi lancban vertikalis mddon béviti tevékenységi korét (Salamonné
Huszty 2009).

Ahhoz, hogy a kkv-k megerésodjenek, sziikséges a vallalkozashoz kapcsolddé képességek
megléte, a versenykornyezetben valé alkalmazkodads, a folyamatos megujulas, a stratégiai és
innovativ gondolkodas képessége. Elterjedt vélemény, hogy a magyarorszagi kkv-k azért
nem versenyképesek, mert nem innovativak. A kis- és kozépvallalatok esetében elsGsorban a
kreativitasra épitd, laza, részben formalizalt, jovokép-orientalt stratégiaalkotas alkalmazasa
a célszerl. Kérdés, ez jellemz6-e, és miben sziikséges véltoztatasokat eszkozolni ahhoz,
hogy a készség kialakithato legyen.

Egy felmérés adatai alapjan Magyarorszagon csak minden 6t6dik vallalkozas tekinthetd
innovativnak, ami a kovetkezd tényezékkel magyarazhato:

o akisebb vallalkozdsok esetében kifejezett probléma a képzett szakemberek hidnya;

e korlatozott az innovacids informaciok elérhetdsége, a kutatast végz intézmények

eredményeiket nem hasznositjak, s nem terjedtek el a véllalatok kozotti
egytttmiikddések (innovacios klaszterek hianya);
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e magas az innovacio technologiai, piaci bizonytalansaga, az innovacids raforditasok
megtériilésében nagy a kockazat, ami sokszor fékezi az innovéciés hajlandésagot;

o aleginkabb gatl6 tényezé az elégtelen finanszirozas; gyakran nem éll rendelkezésre
elegendd sajat forras, a banki szektor innovacios célokra sem hitelez, kockazati téke
nehezen érhetd el, az allami forrasok pedig szigoru feltételekhez kotottek (Papanek
2010).

Az Eszak-magyarorszagi Régié orszagos atlag alatti gazdasdgi mutatokkal jellemezhetd. Az
ezer lakosra juté miikodé kkv-k szama 49; ez az orszagos atlag 81,6%-a, a legmagasabb
mutatéval jellemezhetd régi6 értékének viszont csupan 52,7%-a. Az alkalmazotti létszam
z6me (t6bb mint 40%-a) kozép-magyarorszagi vallalkozasnal dolgozott, mikozben a tobbi
régio részesedése 8 és 12 szazalék kozott szorodott.

Anyag és modszer

A primer adatgytjtés keretében 2011 Gszén kérddives felmérést folytattunk le, melynek
soran 170 értékelhetd kérddiv érkezett vissza; ezekbdl 70 szérmazott az Eszak-magyarorszagi
Régiobol. A kutatas részeredményérdl kordbbi tanulmanyunkban szamoltunk be (Takdcsné-
Takdcs 2012). A kérd6iv 120 valtozot tartalmazott, amelyek koziil a kovetkezéket vizsgaljuk
jelen cikkben:

e A vallalkozo életkora (K104).
A kkv gazdasagi eréssége: alkalmazottak szama (K106), a 2009-es arbevétel (K110).
A menedzser életkora (K117), neme (K118), iskolai végzettsége ( K119).
A menedzser elégedettsége a jovedelmez8séggel (K2).
A stratégia ismertsége (K5).
A menedzserek stratégiai gondolkodashoz vald attittidje (K6).

Célkitlizésink volt, hogy megvizsgaljuk a kkv-szektor stratégiaalkotdssal, innovacios
ismeretekkel és versenyképességgel kapcsolatos ismeretit és jellemzdit az Eszak-
magyarorszagi Régioban. A szakirodalmi attekintés alapjan a kovetkezé hipotéziseket
tettitk:

HI1. A kkv-k tobbsége nem rendelkezik formalizalt stratégiai tervvel, fiiggetlenil a
vallalkozas méretétdl, életkoratol.

H2. Azok a kis- és kozépvallalkozasok, amelyek folytatnak technoldgia- és/vagy
termékinnovaciot, megfeleld jovedelmezdségiinek itélik magukat.

H3. Azok a fiatal kis- és kozépvallalkozasok, amelyek - a kiélezett piaci versenyben,
a versenyképesség megorzése szempontjabdl - fontosnak tartjdk az Gj technologiak
bevezetését, gyors adaptdlasat, nagyobb hangsulyt fektetnek versenytarsaik innovacids
tevékenységének figyelemmel kisérésére.

A fent emlitett kérdések mellett vizsgaltuk tovabba a vallalkozasok innovacios készségét,
szandékat, pénziigyi helyzetiiket és pénziigyi attitlidjeiket, valamint viselkedésiiket,
valaszaikat a vélsagban. A hipotézisek vizsgalatdahoz az értékelést statisztikai modszerekkel
(Pearson-féle korrelacidval, Cramer, Yule asszociacidés mutatokkal) végeztiik el.
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Eredmények
A vdllalkozds stratégia ismerete és a vallalati stratégiaalkotds jellege kozotti Osszefiiggés

Megvizsgéalva a stratégia ismeretére és a stratégiaval kapcsolatos hozzadllasra vonatkozé
kérdéseket megallapithatd, hogy azon valaszadok, akik a stratégia alatt irdsba foglalt,
jovére vonatkozo tervet értenek, rendelkeznek formalizalt, jovére vonatkozo tervvel. Azon
valaszaddk, akik nem készitenek tudatos stratégiai tervet, a stratégiat ,,menet kozben
kialakuld, de a jovére vonatkozdan pozitiv tartalmu elképzelésnek” tekintik.

A Pearson-féle korrelacié vizsgalat eredménye alapjan megallapithatd, hogy 95%-
os valdszintségi szinten szignifikans Osszefliggés mutathat6 ki a stratégia ismerete és a
formalizalt stratégiakészités gyakorlata (K5-K6) kozott a vizsgalt régioban, mig a minta
egészében szignifikans Osszefiiggés 99%-os szinten mutathatd ki (1. és 2. tdbldzat). Nem volt
kimutathato szignifikdns sszefiiggés a vallalkozasvezetok legmagasabb iskolai végzettsége
és a formalizalt stratégiaalkotas gyakorlata kozott.

A teljes mintaban szignifikdns Gsszefliggés van a vallalat életkora és a jovedelmezdség
kozott (K104-K2). A fiatal és megallapodott felnétt vallalkozasok (tul voltak a death
valley-n) kevésbé romlé jovedelemi helyzetrdl szamoltak be a 2008-2009-es valsag utan,
pontosabban az iparagi jovedelmezdséghez képest elégedettebbek voltak helyzetiikkel. Az
Eszak-magyarorszagi Régioban nem volt kimutathat6 ilyen Osszefiiggés. A varakozéssal
ellentétben nem volt szignifikans osszefiiggés a cégek életkora, az elért magasabb fejlédési
szint és a tudatos jov6épités kozott.

1. tabldzat
Korrelaci6és matrix, Eszak-magyarorszagi Régio (70 valaszado)

K2 K5 K6 | K106| K110| K117| KI119| K118| K104
K2 Pearson korrelacié
Sig. (2-tailed)
K5 Pearson korrelacio ,012
Sig. (2-tailed) ,920
K6 Pearson korrelacié | ,316* 208
Sig. (2-tailed) ,011 ,101
K106 Pearson korrelacio | -,228 | -221| -,215
Sig. (2-tailed) ,059 ,070 ,086
K110 Pearson korrelacio | -,114| -,087| -,146| ,680**
Sig. (2-tailed) ,364 ,493 ,258 ,000
K117 Pearson korrelacio 200 -,092 -,084 ,059 ,101
Sig. (2-tailed) ,100 ,455 ,504 ,625 ,420
K119 Pearson korrelacié ,064| -,150 ,059 127 | ,283* 230
Sig. (2-tailed) ,601 ,223 ,638 ,295 ,022 ,056
K118 Pearson korrelacio ,162 ,159 147 | -,061 ,106 | -,110 | -,015
Sig. (2-tailed) ,183 ,195 ,242 ,615 ,396 ,366 ,902
K104 Pearson korreldcid 214 | -,016| -,052 | ,352*%| ,370** ,003 ,047 217
Sig. (2-tailed) ,078 ,898 ,681 ,003 ,002 977 ,700 ,071

* Korreldcid 0.05 szignifikancia szinten (2-tailed).
**Korreldcié 0.01 szignifikancia szinten (2-tailed). Forrds: sajdt szerkesztés
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A vallalkozas mérete (arbevétel alapjan) és a stratégiakészitéssel kapcsolatos hozzaallas
kozotti kapesolatot (K110-K6) vizsgalva megallapithato, hogy mind a vizsgalt régioban,
mind a teljes mintaban 99%-os valoszintiségi szinten szoros pozitiv korrelacié mutatkozik.
Mindez utal arra, hogy a vallalati fejlédéshez, novekedéshez sziikséges a tudatos, jov6-
orientalt tervezés gyakorlati megvaldsitasa.

2. tablazat
Stratégiakészitéssel kapcsolatos hozzaallas és vallalkozasi életkor kozotti osszefiiggés,
Eszak-magyarorszagi Régio (kereszttabla, 63 valaszado)

Kérem, jellemezze vdllalkozdsa stratégiakészitéssel kapcsolatos
hozzddlldsdt!
. © s
- 3 S 0 = S g
3 S |85 |2% |25
R RS < = Q= ES3B
[ = g = SR S o
=8 — = 9 RS
g Q@ " S s = SRS
§5S |2 ¥® ¢ &g s 3%
== | g% =3 S IS
. = T N Sl ses | R ES
Megnevezés NS S5 SER| 5S5%|<S=8 Q
ST | SSS8| S8 sSz|S8 N
SIS | S| sE8|28E| e &
T [ S235(¥E3|xeS 23 S
SR < gT oo S SR | xEE
S8 ISERY S 3 S S &=
<5 | §= = = < R 3 CR
S% | 3By TS 88 $EN
3 SEL | ¥y |22 |8s8¢
= = N} = =
= ST |2z |s& |28°®
< < s ;-: =~ =§° S =
=
05 Erték (darab) 1 3 3 2 2 11
Osszes aranyéban 1,6% 4,8% 4,8% 3,2% 3,2% 17,6%
2 610 Erték (darab) 0 8 3 4 4 19
N~ - P
s Osszes ardnyaban 0,0% 12,7% 4,8% 6,3% 6,3% 30,1%
=} ~
I T Erték (darab) 2 4 4 4 1 15
5 Osszes ardnyéban 320 63%|  63%| 63%| Lew| 237%
= ~
= Erték (darab) 3 2 7 4 2 18
S 15 felett p —
= Osszes aranyaban 4,8% 3,2% 11,1% 6,3% 3,2% 28,6%
o Erték (darab) 6 17 17 14 9 63
sszes =
Osszes aranyaban 9,5% 27,0% 27,0% 22,2% 14,3% | 100,0%

Forrds: sajdt szerkesztés

A stratégiakészitéssel kapcsolatos hozzaallast vizsgalva, megallapithato, hogy a régioban a
megkérdezett vallalkozasok kevesebb, mint 10%-a készit formalizalt stratégiai tervet (teljes
minta: 14%). A stratégiai tervet nem készit6k aranya magas. Az életkor szerint vizsgalddva
az deriil ki, hogy a 6-15 éves, stabil vallalkozoi multtal rendelkezd cégek koziil is csak 23,9%
azok aranya, amelyeknek van formalizalt stratégiai terviik vagy hatarozott jovoképpel
rendelkeznek. A rovid tavi gondolkodas arra is utal(hat), hogy a napi szinti miikodési
nehézségek nem teszik lehet6vé a tervszerd, Gjitasra valo torekvést. A stratégiakészités
szempontjabol a mintaban szerepld fiatal vallalkozasokra jellemz6, hogy tulnyomo részben
nem rendelkeznek formalis stratégiaval, de kevés azok szama, amelyek nem tervszertien
végzik tevékenységiiket, ami pozitiv elmozdulas.
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A formdlis stratégia megléte és a vallalkozas életkora kozotti kapcsolat vizsgalatakor a
Cramer asszociacios egytitthato értéke (C=0,112) a kapcsolat hianyat jelzi. A mintdban
szerepld véllalkozasok stratégiaalkotasi hozzaalldsa és a miikodésben eltoltott idé kozott
nincs Osszefiiggés. A formalis stratégia meglétére nincs hatassal a vallalkozas mukodési
éveinek szama, annak megléte mas tényezékkel magyarazhato.

Technoldgia- és/vagy termékinnovdcio megitélése

A vallalkozasok ujitasra vald képességének, hajlanddsaganak jellemzésére a kérdéivben az
elmult harom évben Kkifejlesztett és/vagy bevezetett (atvett) termékekre, szolgaltatasokra
vonatkozd két kérdés szolgalt. Megvizsgalva azt az 9sszefiiggést, amely a véllalkozasoknak a
jovedelmez6ségiikrdl alkotott véleménye és az Ujitasra vald képessége/hajlanddsaga kozott
mutatkozik, megallapithat6: a valaszadok kozel kétharmada (63,2%) nem fejlesztett ki j
terméket, s ezek egyharmada (27,9%) iparag feletti vagy atlagot elér6 jovedelmezdségrol
szamolt be; ekozben az 4j terméket kifejlesztéknek csak 10,3%-a tartozott ebbe a kategdriaba
(3. tablazat).

3. tablazat
Innovacios készség: termékfejlesztés és jovedelmezoség kozotti osszefiiggés,
Eszak-magyarorszagi Régio (kereszttabla, 68 valaszado)

Kérem, jelolje, hogy megfeleléen jovedelmezdnek tartja-e
vdllalkozdsa miikodését?
~ R
I = ~=
-2 N N ,g S - S
- 9 = 4 Y 250 =
, T2 .| 2% | S2@ | £Fs
Megnevezés S &% RS S %: £¢ 8 "
RS RRN IS E I 53\% S ~= § '~‘§ §
Y858 §¥m | 8§58 | IS &
ST S £ T s 9 S S
&S 2 - & SES | 22z
IR 55 | &5 | =R
N Erték (darab) 3 16 10 14 43
. em =
-5 N g § Osszes aranyaban 4,4% 23,5% 14,7% 20,6% 63,2%
= S ¢ RZEN —
£3 :5§ S s Erték (darab) 3 4 7 11 25
= = = en Py
558552 ¢ Osszes aranyban 4,4% 5,9% 10,3% 162%|  36,8%
22T 5 Erték (darab) 6 20 17 25 68
sszes [
Osszes aranyaban 8,8% 29,4% 25,0% 36,8% 100,0%

Forrds: sajdt szerkesztés

A termékinnovacié szempontjabdl a vizsgilt mintdra igaz, hogy nem tekintheték
innovativnak, a termékinnovacio6 révén nem képesek jovedelmezdségi helyzetiikon javitani.
Kezdeti bevezet6ként nem nyertesei a folyamatnak.

Azon villalkozasok, amelyek az elmult harom évben vezettek be a piacra 1j terméket,
szolgaltatast (termékportfolid valtassal, jogok atvételével), mar tobben voltak (43,5%).

s

Koziiliik is kevesen (15,9%) szamoltak be iparag feletti vagy atlagot elér6 jovedelmezdségrol
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(4. tabldzat), mig a vallalkozasok szempontjabdl adott piacon torténd Gj termék bevezetését
nem megvaldsitd cégek 21,7%-a tartozott ebbe a csoportba.

4. tabldzat
Innovacids készség: termékbevezetés és jovedelmezdség kozotti Osszefiiggés,
Eszak-magyarorszagi Régio (kereszttabla, 69 valaszado)

Kérem, jelolje, hogy megfeleléen jovedelmezdnek tartja-e
vdllalkozdsa miikodését?
NS -
SN O s & YRS
S8, | ER | S€. | T8
Megnevezés EQ% % 53 S §§ 3 g
8= 3 S| S =3 < 2% I
229 | 8% | 599 | ¥3% 3
SE RIS < §
A g 3 &= = § NI
1% s | Tg | 2a3
5§ S 53 &
st} & =
N Erték (darab) 2 13 10 14 39
em =
-8 S Osszes ardnyaban 2,9% 18,8% 14,5% 20,3% 56,5%
=S SRR Y
SSITEE ; Erték (darab) 4 7 8 11 30
= = en =
N R & Osszes aranyaban 5,8% 10,1% 11,6% 15,9% 43,5%
SRR . $
< =39 Cssaes Erték (darab) 6 20 18 25 69
Osszes aranyaban 8,7% 29,0% 26,1% 36,2% 100,0%

Forrds: sajdt szerkesztés

A tovébbiakban azt a kérdést is vizsgaltuk, mutathatd-e ki Osszefiiggés a vallalkozasok
innovacios tevékenységben latott kitorési esélyrél alkotott véleménye és a sajat
vallalkozasukban folytatott innovacids tevékenység kozott. A teljes mintdban a Yule-féle
asszociacios egyltthato értéke 0,5 volt, ami kozepes erdsségili kapcsolatot jelez. A mutatd
pozitiv értéke utal arra, hogy az innovacioban kitorési esélyt 14t6 kkv-k nagyobb szamban
folytatnak sajat véllalkozasuk mukodtetése sordn innovacids tevékenységet. A fiatal
vallalkozasok valaszait kiilon elemezve az allapithaté meg, hogy 72%-os aranyt képviselnek
azok, amelyek az innovdcidban kitorési esélyt latnak, mig azok, amelyek innovacios
tevékenységet végeznek, 49%-ot képviselnek. A valaszok kozotti kapcsolat vizsgalatara a
Yule-féle asszociacios egyiitthatd értéke csak 0,338, ami érdekes mddon arra utal, hogy
az induld és fiatal vallalkozasok esélyként tekintenek ugyan az innovaciéra, de nem
képesek ra. Az okok kozott szerepelhet az ismerethiany (nincsenek tisztaban a vallalaton
beliili innovacios folyamatokkal); az a tény, hogy nemrég inditottak tevékenységiiket; s
természetesen a t6kehidny mellett a vallalkozé kockdzathoz vald hozzaallasa is szerepet
jatszhat.

Versenykiornyezet innovdcios tevékenységének figyelemmel kisérése
és adaptdcio kozotti kapcsolat

Az arra kérdésre adott vélaszok szerint, hogy a vallalkozdsok mennyire ismerik ver-
senytarsaik innovacids tevékenységét, a megkérdezettek kozel egyharmada tudatosan
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figyeli az innovaciés versenykornyezet, mig kevesebb mint egynegyediik ezt nem teszi. A
vizsgalt korben nem nevezhetd tudatosnak a versenytarsak innovécids tevékenységének
figyelemmel kisérése, ami tobbek kozott arra utal, hogy nem jellemz6 a stratégiai
gondolkodas ezen a téren (5. és 6. tdabldzat).

5. tablazat
Innovacids készség: termékfejlesztés és a versenykornyezet innovacios
tevékenységének figyelése kozotti osszefiiggés, Eszak-magyarorszagi Régio
(kereszttabla, 67 valaszadod)

Kérem, jelolje meg mennyire ismeri versenytdrsait, és
figyelemmel kiséri-e innovdcids tevékenységiiket?
§ 8 < 8
M . % w3 =5 5 SR
egnevezés 3 2 5 S 5 Q
3 S8 L= 2 B
38 S =T 2
s & S £ €8 Q
o= Z S S £
£ RIS PAREE
£ 5% 38
= 859 9 1)
§0 ~ o Q:\
N Erték (darab) 9 17 16 42
- em =
- SsS=2 S Osszes aranyaban 13,4% 25,4% 23,9% 62,7%
T2 P& — Y
g3 :gfg 58 . Erték (darab) 11 14 25
= = = en o
SER5EER & Osszes arénydban 164% | 20,9% 37,3%
2RES . Erték (darab) 20 31 16 67
= Osszes
Osszes aranyaban 29,9% 46,3% 23,9% 100,0%

Forrds: sajdt szerkesztés

Korabbi vizsgalataink sordn a menedzser/valaszadd legmagasabb iskolai végzettsége és a
stratégia meghatarozasa kozott negativ osszefiiggést mutattunk ki, de ez a kapcsolat a szoban
forgo6 régidban nem volt szignifikdns, mig a teljes mintaban gyenge negativ Osszefiiggést
talaltunk. A menedzser/valaszadd legmagasabb iskolai végzettsége és a stratégiakészitéssel
kapcsolatos hozzaallas kozotti Osszefliggést tekintve a teljes mintdban szoros korrelaciot
mutattunk ki. Flggetlenil attdl, milyen irdnya a vezet6k legmagasabb végzettsége,
elmondhatd, hogy a tudatos jovSalkotds mint a hossz tavu sikeresség eldfeltétele a
magasabb végzettségli vezetk gyakorlatiban mar megjelent a kkv-k szektorban.
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6. tabldzat

Innovacids készség: termékbevezetés és a versenykornyezet innovacios
tevékenységének figyelése kozotti osszefiiggés, Eszak-magyarorszagi Régio

(kereszttabla, 68 valaszado)

Kérem, jelolje meg mennyire ismeri versenytdrsait, és
figyelemmel kiséri-e innovdcids tevékenységiiket?
o
. < g
7‘“ § =S kS
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£3 §§ §E . Erték (darab) 11 17 3 31
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Forrds: sajdt szerkesztés
7. tdblazat
Hipotézisek teljesiilésének 6sszegzése
H1. A kkv-k tobbsége nem rendelkezik formalizalt stratégiai tervvel, fiiggetleniil a
& & &8 IGAZOLVA

vallalkozéas méretétol.

H2. Azok a kis- és kozépvillalkozasok, amelyek folytatnak technoldgia-, és/vagy

meg0rzése szempontjabol, nagyobb hangsulyt fektetnek versenytarsaik
innovacios tevékenységének figyelemmel kisérésére.

termékinnovaciot, megfelel6 jovedelmezdségiinek itélik magukat. NEM
H3. Azok a kis- és kozépvallalkozasok, amelyek fontosnak tartjak az 4j technologiak
bevezetését, gyors adaptalasat a kiélezett piaci versenyben a versenyképesség NEM

Kovetkeztetések

Az Eszak-magyarorszagi Régioban miikodd kkv-k korében lefolytatott felmérés eredményei
is meger6sitik, hogy tovabbra sem jellemzé a véllalkozasokban a stratégiai tervkészités,
a tudatos jovGalkotas. Korabbi vizsgalataink igazoltdk: a stratégiardl alkotott ismeretek
és a formalizalt, irasba foglalt stratégia megléte kozott kimutathatoé az Osszefiiggés, ami
felhivja a figyelmet, hogy a vallalatvezetdk oktatasaban, tovabbképzésében nagy hangsulyt
kell fektetni ezen ismeretkorre. A stratégiaalkotds gyakorlata jellemzéen a megfelel6
mozgasteret biztosito, kreativitasra épitd, laza, részben formalizalt stratégia.

A vallalkozasok innovacios tevékenységének — a valsag iddszakaban — nem torvényszeri
kovetkezménye, hogy kedvezd jovedelmezdséggel jellemezhet6k a megkérdezettek. Ez
alatamasztja a szakirodalomban tobbszor hangsulyozott azon gondolatot, miszerint
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egy vallalkozas innovativitasa és innovacids készsége pontosan a valsiag iddszakdban
meghatdrozé a piaci fennmaradds és versenypozicié megérzése szempontjabol. Mindez
azonban csak akkor vélthato valora, ha a véllalkozasok tudatosan figyelik a versenytarsak
innovacids tevékenységét is. A vizsgalt mintaban - hasonldan a tudatos stratégiaalkotas
hianydhoz - nem volt jellemz6 a versenykdrnyezet szerepldinek figyelemmel kisérése ebbél
a szempontbol.

Véleményiink szerint a menedzsment ismeretek és készségek novelése szitkséges a kkv-
szektor vezeti korében. Az Eszak-magyarorszagi Régi6 az orszagos atlag alatti gazdasagi
mutatokkal jellemezhetd. Ahhoz hogy a térség felzarkdzasa megkezdédhessen, a kkv-
szektor szerepl6inek meg kell er6sddnie, sziikséges a véllalkozashoz kapcsolodo képességek
megléte, valamint a képesség a versenykornyezetben valé alkalmazkodasra, a folyamatos
megujuldsra, a stratégiai és innovativ gondolkodasra.
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