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Az informacios tarsadalom kordt élve a mindennapi életiinkre
inkdbb az informdcio domping a jellemzé mintsem az informdcio
hiany. De ez korantsem azt jelenti, hogy a dontéshez, amit egy
adott pillanatban hoztunk, tokéletesen informaltak voltunk. Az
informaciok néha nem elég részletezettek, néha tul részletezettek,
és van olyan is, hogy egymasnak ellentmondanak. A piac szerepldi
mdra elismerik, hogy az informacio egy erdforrds, viszont a
megfeleld informaciok eldallitisa kisebb nagyobb beruhdzast
kovetel, mint minden mas erdforrds kihaszndlas is. A kis és
kozepes méretii mezdgazdasagi vallalkozasok nagy része nem
rendelkezik, vagy csak csekély mértékben rendelkezik informacio
eléallitasara alkalmas beruhdzassal. Az EU csatlakozdst kévetéen
ezek a vallalkozdsok, tamogatasok igényléséhez, kénytelenek
lesznek  folyamatosan, megfelelden részletezett vagy éppen
asszevont, adatokat szolgaltatni a sajat tevékenységiikrél. Nagy
kérdés, hogy az adatszolgaltatas mennyire lesz pontos, ha a
hatterében nem huzodik megfelelé szamitogépes rendszer.
Természetesen az is igaz, hogy ha valaki madr beruhdzott, piaci
eldnyre tett szert a tobbiekkel szemben.

SUMMARY

In the information society we are living in the whirl of
information but this doesn’t mean that we are in full possession of
information for our present decisions. We gain the information at
time in insufficiently detailed another time in too detailed form,
and the information were gained from different sources may be
contradictory. The actors of market recognize the power of
information but — as in the case of other-type resource utilization —
the preparation of this information-power needs more or less
investment. Greater part of the small and medium-size agricultural
enterprises haven't tool at all to gain the economical information.
After the EU-connection if one of these enterprises will apply for
financial support it needs supply continuous and detailed data
about own activity for European Community. The main question
that can exist exact data-supply without appropriate computerized
background. On the other hand if an enterprise has information
system it will have the market-goods on the others which don’t
have such an investment.

1. BEVEZETES

Sokaig ugy gondolkodtak az emberek, hogy egy
jO szd, egy tanacs nem keriil semmibe. Néha fel is
rottak embertarsaiknak, ha ilyen ,semmibe nem
keriil6” jo tanacsokat, mai szohasznalattal élve
informacidkat esetlegesen nem osztottak meg
masokkal.

Az  informaciok  fontossagdt soha nem
kérddjelezték meg az emberek, volt iddszak, amikor
a hianya, vagy kevés mivolta jelentett problémat, ma
mar inkabb az informaciok tekintélyes mennyisége

jelent gondot (Géabor, 1997). A nagy mennyiségli
informacio koziil valogatni, esetenként a részletes
informaciokat Osszevonni, értékelni kell és erre
legalkalmasabb eszk6z a kitiizott cél megvalositasara
alkalmas programrendszerekkel felszerelt
szamitogeép.

Az  informatika, mint tudomanyidg a
legdinamikusabban fejlédé agazat. A kezdetben
matematikai modellezésen alapuld informatika
tudomanyt ma mar csak az egyetemeken muvelik. A
szakemberek viszonylag gyorsan rajottek, hogy az
informatikai fejlesztésekbdl fakaddan a piaci élet
szerepléi versenytarsaikkal szemben nagy elOnyre
tehetnek szert. Es a kocka megfordult. A mai helyzet,
hogy a kiilonbozé orias projektek, melyek az
informatika tudomanyt elére viszik nem az
egyetemek szinfalai mogott zajlanak, hanem a
kiilonboz6 kereskedelmi, szolgaltatd ¢és termeld
agazatok képviseldinél, vagyis ma mar az
informatika nem egy egységes tudomanyag, hanem
agazati szakinformatikaban cstcsosodik. A gazdasagi
élet szerepl6i, mint a kozgazdaszok, szervezok,
menedzserek, konyvelok, mérnokok, mind-mind az
informatika  kiillon  szakdgat tanulmanyozzak,
fejlesztik és az igy nyert informaciokat hasznaljak
nap mint nap.

1.1. Az informacioszerzés utja

Egy vallalkozés vezetdjének az
informacidszerzésre tobb csatorna all rendelkezésre.
Alapvetéen kiils6 és bels6 forrasbol szarmazod
informaciokat kiilonboztetiink meg.

Kiilsé forrasbol szarmazo informaciok lehetnek:
Média

Orszagos, vagy  regionalis
informacids rendszerek
Szakértok

Tanacsadok

Bels6 forrasbol szarmazo informaciok lehetnek:
Sajat tapasztalat

Konyvelési informaciok

Egyéb, a vallalkozo altal gyijtott, feldolgozott
adatok

A felsorolasbol kitlinik, hogy a belsé forrasbol
szarmazé informaciok harmadik kategoridja csak
akkor szolgaltat rendszerezett informaciot, ha a
vallalkozas rendelkezik valamilyen profiljahoz
illeszkedd informécidés rendszerrel. Amennyiben a
vallalkozas ilyennel nem rendelkezik, csak a
konyvelési  rendszerben szerepld adathalmazra
tamaszkodhat, hisz az  tartalmaz  objektiv
tényadatokat. Egy dontésnél csupan a sajat
tapasztalatra tdmaszkodni nem célszert.

mukodtetést
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A kiilsé6 forrasokbol szarmazé informaciok
nagyon hasznosak. Hatranyuk a nagy adatmennyiség,
amiben  keresgélni  kell. =~ Megemliteném a
Magyarorszagon jol miikodé Piaci Informacids
Rendszert (AKII gondozasaban) (Kapronczai, 1999),
a KSH gondozasaban lizemeltett primér informacios
rendszert (MSZR), amelyekb6l a vallalkozas
globalisan tajékozodhat az egyes piaci mutatokrol.

A vallalkozasok altalanos informacié hidnyat,
nem elégiti ki csak a belsd, vagy csak a kiilsd
forrasbol szarmazoé informacidé. A kovetkezdkben
felsorolt  gazdasagi-pénziigyi  tevékenységekkel
Osszefiiggd dontések  meghozatalanal, a ol
feldolgozott informacidknak nagy szerepiik van:

v’ palyazatok elkészitése,

v’ beruhazasok megvalositasa,

v’ 1ij termelési, szolgaltatdsi dgazat bevezetése,
v’ gazdasagi, pénziigyi tervek elkészitése.

A fent emlitett tevékenységek nem nélkiilozhetik
a konyvelési rendszerek szolgaltatott informacioit,
hisz minden tervezés alapja egy korabbi torténés.

1.2. Dontés

A sikeres vallalkozok tizleti ligyeiket hatékonyan
és ceélratdorden iranyitjdk és  szabalyozzak.
Tevékenységiik elengedhetetlen mozzanata a dontés.
Barmennyire is a szamitégépek vilagat éljik, a
dontés és a felelésség az ember kezében marad.
Vizsgaljuk meg, hogy a dontés mely fazisait segitheti
az informatikai technologia.

A dontéshozatal fazisai (Castle et al., 1987):

v A célok Kkitlizése. A sikeres vallalkozd
célorientalt. A vallalkozésdban rovid és hossza
tava  célokat tliz ki, melyek megvaldsitasa
érdekében a vallalkozas miikddését iranyitja. A
kitizott célok kozt prioritasi sorrendet allit és
dontéseit ezek figyelembevételével hozza.

v A  problémak felismerése. A  probléma
felismerésének két formaja kiillonbdztethetd meg:
az elbézetes probléma felismerés, illetve az
utdlagos probléma felismerés. Az elézetes
probléma felismerés esetén eltérés a Kkitlizott
célhoz képest nem észlelhetd, csak josolhato,
utélagos probléma felismerés esetén az eltérés
tapasztalhatd. A két probléma felismerés kezelése
eltér6 modszerek segitségével valosul meg, az
elsé esetben a kialakult helyzetet alapjan a cél
maximalis elérése érdekében hozunk dontést,
masodik esetben csak a célunktol valo eltérés
minimalizalasara torekedhetiink, hisz az eltérés
mar tapasztalhato. Elbzetes probléma
felismeréshez nagy szakmai tapasztalat és
megfeleld informacio sziikségeltetik.

v Informacidgylijtés. Az informaciogylijtés a
dontési folyamat fontos része. Egy vallalkozas
folyaman lehet folyamatos (vehetjiik példanak a
tozsdei brokereket), és lehet eseti (példaul
beruhazas el6tt a piacon vald tdjékozodas). Az
informacié Osszegylijtése nem elégséges. Az
informacio kiértékelése és elemzése fontos része
az informaciogyljtésnek. Az  informaciok

gyljtését addig kell folytatni, amig a beldliik
szarmazé varhatd bevétel nagyobb, mint az
eléallitasi koltségiik. Az informacid ezen nettd
értékének maximalizaldsa a cél, ami a hétkdznapi
élet nem konnyi feladata. Az informacio
kiértékelése, ugy kell torténjen, hogy a dontési
alternativak felvazolasa is vilagos legyen. Az

alternativak vizsgalata szintén fontos lépése a

dontés elokészitésének.

v' Dontéshozatal. A dontés valasztast jelent a
felsorakoztatott alternativak kozil. A
dontéshozatali  folyamatnak ezen része a
vallalkoz6 itélet kimondasa a legkivanatosabb
alternativa mellett. A dontés mindig az ember, a
vallalkozo6 feladata. A rendszerek csak segitséget
nyujthatnak a cél elérése érdekében a
legmegfelelobb alternativa kivalasztasahoz. A
mezOgazdasagi vallalkozasok részére a kutatok
alkottak gy nevezett modell rendszereket,
melyekkel szimuldlhatnak helyzeteket, bizonyos
bemeneti valtozok tiikrében, de nem dontenek.

v’ Végrehajtds. A  végrehajtds  altaldban a
vallalkozasi szervezet feladata és ebben a
folyamatban a vallalkoz6 csak végrehajtatd
szerepet tolt be.

v’ Felel6sségvallalas. A dontés mindig
kovetkezményekkel jar, ami egy jol elokészitett
dontés esetén kedvezo, de lehet kedvezotlen is.

v' A dontés kiértékelése. A dontési folyamat utolso
allomasa a  kiértékelés. A kiértékelési
folyamatban szintén fontos szerep jut az
informacids rendszereknek, de ugyanilyen fontos
a vallalkozd6 szervezetének megallapitasa,
valamint a kiils6 koriilmények értékelése is.

A dontési folyamatok nem kdovetik egymast a
felsorolas szerint, hisz az informacioszerzés is
indukalhat probléma felvetést, vagy egy dontés
kiértékelést kdvethet egy Gjabb dontés.

Vizsgalva a fenti folyamatokat leszdgezhetjiik,
hogy az informaciés rendszerek legyenek azok
akarmilyen tipustiak, fontos szerepet jatszanak a
vallalkoz6 dontésében és atfonjak a miikodés minden
teriiletét a termeléstdl, a Dbeszerzésen 4t az

értékesitésig.
1.3. Informaciomenedzsment és informacios
rendszerek

Az informacioval valo gazdalkodas

tudomanyanak, az informacidémenedzsmentnek,
miivelése ma mar mindenkinek sajat érdeke, a
vallalatok vezetdinek, (Gelb et al., 2000) csakugy,
mint a kutatoknak.

A vaéllalat a tervezési folyamataban kell eldontse,
hogy mely terméke vagy szolgaltatisa igényel
intenziv informatikai tamogatast, valamint el kell
donteni, hogy mit vesz meg a piac, az anyagot, a
munkat vagy az informaciét (Dobay, 1997). Ennek
abrazolasara Porter és Millar 1985-ben bemutatott
egy egyszeri osztalyozdst a  Boston-matrix
segitségével (/. abra).




1. abra: Az informacidintenzitas mint osztalyozasi szempont

magas(1)

Az értékteremtd folyamat
informdcio intenzitdsa(13)

alacsony(2)

olajfinomit6(3) bankok(7)
1égitarsasagok(8)
biztositotarsasagok(9)
autogyartas(4) oktatas(10)
épitdipar(5) média(11)
ujsagok(12)
cementgyartas(6)
alacsony(2) magas(1)

A termék, szolgaltatas informaciotartalma(14)

Forras: Porter és Millar (1985), Dobay (1997)

Figure 1: , Intensity of information” in classification aspect

high(1), low(2), oil refinery(3), automobile industry(4), building industry(5), cement production(6), banks(7), airline(8), insurance
company(9), education(10), media(11), newspapers(12), intesity of information(13),content of information(14)

Az eredeti kategorizalas csak az els§ szinten
képes tamogatni az informaciomenedzseri
dontéseket, ezért e kategorizalast publikaciok sora
probalja finomitani. Porter és Millar (1991) ezutan
részletesebben vizsgalja az értéknovelési lanc egyes
elemeit, igy pontosabb informaciokat nyerhetiink a
vallalat informatikai sziikségleteir6l.

Az informacié rendszer valasztisa el6tt a
céloknak és az értéknoveld lancnak vizsgalata soran
el kell donteniink, hogy milyen tipusu rendszer felel
meg az igényeinknek.

Az informacioés rendszer tipusai kézt megemlitem
(Gabor, 1997) a kovetkezoket:

v Tranzakcio-feldolgozd rendszerek (pénzkiadd
automata)

v Déntéstamogatd rendszerek (legjabb

generaciojuk a tudésalapu rendszerek Knowledge

Based System, szimulacios modellek)

Vezet6i informacios rendszerek

Irodaautomatizalasi rendszerek

Tervezé rendszerek

Gyartast eldsegitd rendszerek

Térinformatikai rendszerek

Egy vallalkozo rendszerigénye nem

rendszertipushoz kotott, inkabb miikddési teriilete a

meghatarozd és ennek megfeleléen tobb tipush

informaciods rendszerre lehet sziiksége. A rendszerek

kivalasztasanal lényeges szempont, a rendszerek

egymads kozti elektronikus kommunikécioja, valamint

képességiik kiilsé rendszerekkel valo

kommunikalasra.
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1.4. Néhany gondolat az informacioés rendszerek
bevezetéséhez

A vallalkozasok nehéz dontés eldtt allnak, amikor
valasztani kell informaciés rendszer bevezetése
(esetenként tobb rendszer koziil a lehetd legjobbat),
vagy pedig tobbletmunkaerd alkalmazasa kozt.
Mérlegelnie kell tobb alternativa koziil, hogy a
helyettesithetdség milyen kereteken beliil ésszerti.

A beruhazonak korlatot elsddlegesen a pénz szab,
amit az adott informatikai beruhazasra fordit, vagy
fordithat. Ez hatarozza meg a beruhazas koltségvetési
korlatjat. Ha meg tudjuk hatdrozni az egyéni

igényeket figyelembe vevd kozombdosségi gorbét
(Varian, 2001), melyet egy munkaerd-sziikséglet és a
rendszerek informaciokielégitd szintje tengelyek
mentén abrazolhatunk (helyettesithetdség vizsgalat),
valamint a koltségvetési  korlatot, akkor a
mikrodkonomiabdl jol ismert egyenstlyi pont lesz a
helyes dontés. Viszont a koltségvetési korlat
altalaban egy intervallum, ebben az esetben meg
kellene hatarozni e teriilet azon részét, melyre az
eléallitott  informaci6  gazdasdgi  profitia a
maximumhoz kozelit.

Mivel a kdzgazdasagban ismert gazdasagi bevétel
egy része a szamviteli bevétel és masik oldalrol
kozelitve a szamviteli koltség, ezért a gazdasagi
dontéseknél  vizsgalni lehet ezen adatokbol
szarmaztatott mutatok valtozasat. A szamviteli
bevétel és koltség elénye a gazdasagi bevétellel
szemben, hogy pontosan mérhetd és kiértekelhetd
adatokat szolgaltat, szemben az esetlegeses csak
becsiilhetd adatokkal szemben.

2. SZAMVITELI INFORMACIOS
SZEREK

REND-

A rendszervaltds oOta Magyarorszagon is, mint
minden kelet-europai orszagban, rohamosan terjedt
az ugy nevezett ,nyugati” technika. Megjelentek a
kiilfoldi cégek és leanyvallalataik az ijabbnal Gjabb
hardver és szoftver (Hetyei, 1999) eszkdzokkel. Ezek
a cégek kész integralt vallalatiranyitasi informacios
rendszerekkel jelentek meg a magyar piacon is,
kozos  jellemzojik, hogy dragak, viszont adott
agazatra illeszkedd kellden kiprobalt, bejaratott és
dokumentalt rendszerek. A Netsurvey Internet-
Kutaté Intézet altal végzett kutatas szerint, a
vallalatiranyitasi rendszerek alkalmazasi teriiletei
jellemzden a (2. dbra) szerint alakulnak. Kideril a
felmérésbol, hogy altalanossagban nem fogjak at a
vallalati miikodés teljes teriiletét.

A bevezetésben felsorolt informacios
rendszertipusok koziil a vallalatiranyitasi rendszerek
elterjedésiikben, figyelembe véve a nem teljes
kihasznaltsagot is, még mindig magasan verik a tobbi
alkalmazéast. Nehéz eldonteni, hogy ez csak a
bizalmatlansag jele-e vagy pedig a vallalatiranyitas




piackovetd dontése. Igaz, hogy a fejlesztdcégek nagy
része is a bizonytalan piaci fogadtatds okabol
kiindulva, inkabb a meglévd, elterjedt rendszerek
moduldris fejlesztésére helyezi a hangstlyt.

2. dbra: ERP alkalmazasi teriilete
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Forrés: Uzleti informatikai megoldasok 2001-ben

Figure 2: Scope of ERP
finance(1), commerce(2), management(3), informatics(4),
production(5), customer service(6), marketing(7), other(8)

Az ,Uzleti informatikai megolddsok 2001-ben”
ciml kiadvany (XXIV-XXVII o.) kisérletet tesz az
altala 6sszegyljtott, hazai forgalmazasban jelenlévo,
informacios rendszerek felsorolasara, a
rendszerekhez egyedileg kapcsolodd projekt és
sajatossagi  informaciok  kiséretében a  hazai
fogyasztoszamok feltiintetése mellett bemutatni.
Tablazatos formaban kozli az egyes
programrendszerek altal tAmogatott tevékenységeket
is. A felsorolt 32 alkalmazis a 3. dbra szerint
tdmogatja az egyes tevékenységeket.

A vizsgalt informacios rendszerek nagyvallalati
kornyezethez igazodnak ugy az igények kielégitése
terén, mint az arak terén.

A kis- és kdzepes méretli vallalakozasok még
nehezebb dontés el6tt allnak, amikor hatarozniuk kell
egy informatikai beruhazasrol. Sajnos nem igaz az a
tévhit, miszerint a kisebb vallalkozasnak nem kell
ugyanolyan ,profi” informdciés rendszer, hisz
mindannyian, kicsik és nagyok egyiitt, azonos piacon
jelennek meg, viszont a kisebbek rendszerint
pénzbeli korlatokkal talaljak szembe magukat, igy a
beruhdzasaik megvalosithatésaganak mérlegelése
folytan, a rovid tavii megtériilési mutatok alapjan
dontenek.

Informatikai beruhédzast, sajat beruhazasként
megvaldsitani csak nagyon ritka esetben lehetséges a
kis- és kozepes vallalkozasok esetén, igy ennek az
esetnek vizsgalatatol eltekintek.

Minden informacios rendszernek lényeges eleme
a multra vonatkoz6 adatokat nyilvantartdé modul, igy
az integralt vallalatiranyitasi rendszerek egyik f6
modulja a szamviteli modul, ami az elmult
események adatainak rogzitését, nyilvantartasat,
visszakereshetdségét, csoportositasat teszi lehetové.

A kis- és kozepes vallalkozasokat tekintve,
megkiilonboztethetiink két nagy csoportot. Az egyik
csoportba azok az inkdbb koézepes méreti
vallalkozasok tartoznak, amelyek sajat szamviteli
halozatot mikodtetnek, a megfelelé szakember
hattérrel egyiitt. A masik csoportot pedig azon
vallalkozasok alkotjak, amelyek, valaminek a hianyat
felismerve, inkabb kiilsé cégeket kérnek fel, hogy
résziikre szamviteli rendszert miikddtessenek és a
vallalkozés gazdasagi eseményeit nyilvantartsak.

3. abra: Rendszerek altal taimogatott tevékenységek

Ugyvitel(10)
Pénziigy(9)
Szamvitel(8)

Szamlazas(7)

Humanerdforras(6)
Termeléstervezés, iranyitas(5)
Nyilvantartas(4)
Marketing(3) .
UgyRlkapesolat(2) Elemzés, kontrolling(1)
0 4 8 12 16 20 24 28 32

db(11)

Forrés: Uzleti informatikai megoldasok 2001-ben

Figure 3: ERP-Supplied activities

analysis(1), customer service(2), marketing(3), registration(4), production planning(5), human resources(6), invoicing(7), public

accountancy(8), finance(9), procuration(10), piece(11)

A konyvelok feladata rendszerint, a vonatkozo
torvények betartasaval, a vallalkozasok gazdasagi
eseményeinek rogzitése. Ma mar elmondhatjuk, hogy
minden szamviteli  szolgaltatdst végzé  cég
rendelkezik szamitogépes rendszerrel, igy akarva-
akaratlanul, minden vallalkozas részére a konyveld
cég rendelkezik egy hasznalhatdé adatmennyiséggel.
Hogy ezt az adatmennyiséget a vallalkozas ki tudja-e
a dontések hozatalanal hasznalni, hogy van-e
informacié értéke, vagy pedig egy értéktelen

adathalmaz az eredmény, természetesen mind két fél
érdeme, vagy kudarca.

Egy kordbban késziilt sajat felmérés alapjan a
mezdgazdasagi kisvallalkozasok (6stermeldk, csaladi
gazdasagok, egyéni vallalkozasok) koziil, 60% csak
esetenként veszi igénybe kdnyveldirodak
szolgaltatasait és ezen szolgaltatasok altalaban a
tamogatasok  igénylésében, adotanacsadasban,
hiteligénylési, valamint palyazati  adatalapok
kitoltésében ki is meriil. Tapasztalat szerint




nehézségekbe iitkozik a fent emlitett esetekben a
viszonylag pontos adatok Osszegyiijtése is.

A konyvelési rendszerek két nagy csoportra
oszthatok:
e Egyszeres konyvviteli rendszer
o Kettéskonyvviteli rendszerek

Ez a megkozelités természetesen csak a fokonyv
modulra értendd, hisz analitikus nyilvantartast végzo
programrendszerek kozt nincs kiilonbség.

Az informacidk, melyeket az egyszeres
konyvviteli rendszerbdl nyerhetdk, daraboltak. Hisz a
tv. elbirdsainak betartdsa érdekében azzal a
problémaval néznek szembe, hogy az adatok
megkiilonboztetés aldozatai lesznek a szerint, hogy
pénziigyileg rendezettek, vagy sem (4. abra). A két
csoportba tartozd adatok kiilon modulba vannak,
egymastol fizikailag is elkiilonitetten, nyilvantartva.

4. abra: Egyszeres konyvviteli rendszer séma

Egyszeres kényvviteli rendszer(1)
Pénziigyileg rendezett Pénziigyileg nem rendezett Analitikak(4)
tételek(2) tételek(3)
I |
Pénztar(5) Bank(6) Pénztar(5) .
Bank(6) —— Befektetett eszk6z6k(10)
—— Forg6 eszkozok(11)
] ———  Vevi-szallito(12)
— Egyéb(13)
Oszlop(7y—] Oszlop(7y—]

al-oszlop(8)

Gyiijt6(9)

Figure 4: Single-entry bookkeeping system

al-oszlop(8)

Gyiijt6(9)

single-entry bookkeeping system(1), settled bills(2), unsettled bills(3), registers(4), chest(5), bank(6), column(7), sub-column(8), data
collector(9), invested assets(10), current assets(11), seller-supplier(12), other(13)

Megkérdeztink  konyveld irodakat, mennyi
tobblet-kdltséget jelentene a rendszer olyan foku
milkodtetése, amely esetén képesek lennének igény
szerinti informaciok eldallitasara. A valasz kivétel
nélkiil, hogy ilyen igény fel sem meriilt, hisz ezek a
vallalkozasok a konyveldvalasztasnal egy kérdést
tesznek fel, hogy ,mennyiért?” és az nyer, aki
olcsobb, a mindség kevésbé szamit. Neéhanyan
megkockaztattdk  kiszamolni,  hogy  milyen
tobbletterhet jelentene az egyszeri konyvelési
rendszer keretén beliil kialakitott kodolas, lekérdezés
létrehozas, esetleg konyvelési program valtasa,
eredmény: egyszeri 50 000-200 000,- Ft koltséget
jelentene, valamint a havi tobbletkoltség a konyvelési
dij 20-200%-ig a vallalkozas méretétdl fliggden.

A kettés konyvviteli rendszer teljesités-elviisége
lehetéséget ad az adatok teljes és zartkord
nyilvantartasara (5. abra).

Jellemzo a szamviteli programcsomagokra, hogy
moduldris a felépitésik. Minden szamviteli
programcsomagban fellelhetdk az alabbi modulok:

» fokonyv,
> szallito-vevd analitika,

pénztarkonyv,

targyi eszkdz nyilvantarto,

készletnyilvantarto,

rendelés nyilvantarto,

egyéb analitikdt végz6 programok (valto,
torzstoke stb.).

Régebben az volt a jellemz6, hogy a modulok
nem kommunikaltak elektronikusan egymassal,
elkészitették a feladast papir alapu hordozora és ezt
kovetden kellett a fokonyv vagy esetleg mas modul
szamara a kapott adatokat betaplalni. Ma mar a piac
egyre az integraltabb programrendszerek felé tendal,
a modulok kiillon megvasarolhatok ugyan, de egy
késébb  megvasarolt modul konnyen, kevés
informatika-tudassal is integralhatdé a korabbi
modulokhoz.

Mivel a szamviteli rendszerekkel szemben
tamasztott elsddleges kovetelmény a konnyen
kezelhetoség, a programozd cégek igyekszenek
szemléletessé, atlathatobba tenni ezeket. A
»Windows alapt” operacios rendszerek megjelenése
kedvezett e torekvésnek. Az ijabb és ujabb operacios
rendszerek megjelenése, a szamviteli rendszerekre is
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nagy hatassal vannak, hisz az alkotokat
tovabbfejlesztésre sarkaljak.

A Forintsoft altal (1998-1999) kifejlesztett DOS
alapu fokonyvi rendszer példaul magaba foglalja a
vevO-szallitd analitikat, valamint tobb pénztar
kezelésére alkalmas pénztarkonyvet. A tobbi modul

konnyen illesztheté a fo6konyvhoz, az adatatvitel
megoldott nem csak a sajat programon beliil, hanem
képes kommunikalni az APEH altal fejlesztett
nyomtatvanykitdltd programok egy részével is.
Viszont a program csak billentylizetrdl vezérelhet6t.

5. abra: Kettés konyvviteli rendszer séma

PU(1) Egyéb(2)
\
Fékonyv(7) )

TE(3) V-SZ(4) Bér(5)

Figure 5: Double-entry bookkeeping system

Fékonyv(7)

Naplok(6)
2-3 ch azonosité(10)

Fokonyvi szamok(8)
7-8 ch azonosité(10)

Gytijtok(9)
1-2 ch azonosito(10)

finance(l), other(2), current assets(3), seller-supplier(4), payment(5), logs(6), book of account(7), accounts(8), data collector(9),

identifier(10)

A kovetkezokben felsorolnam, hogy az egyes
modulokbol milyen informaciok nyerhetdk. A
szamviteli rendszerek esetén a felépités és a
rendelkezésre allo eszkoztar szinte azonos, ezért a
leirtak az esetek nagy tobbségében megvaldsithatok.

A f6konyvi modul a szamviteli rendszerek
kozpontja. Minden feldolgozott informacié ide kertil
(5. dbra).

A konyvelés elsdsorban a naplokra torténik. A
ma piacon 1évé programok ,tetszdleges” szamu
naplo létrehozasat tamogatjak. Innen szdrmazhat az
els6 informécidja a vallalkozénak. Pl kiilon
pénztarak, kiilon naploba vald gyijtése, fontos
szallitokkal vagy vevdkkel kapcsolatos gazdasagi
események kilon naploba keriilhetnek. Vannak
programok, amelyek a hierarchikus naplé felépitést
és vannak, amelyek amik a parhuzamos
naplofelépitést részesitik elényben.

A naplo valasztds utdn, az egyes gazdasagi
események fokonyvi szamlara keriilnek. Ez teszi
lehetévé a legtobb gyiijtési lehetdséget. A fokonyvi
szamok  hierarchikus  felépitésii  kodszamok,
mélységiikben ,tetszélegesen” bdvithetok. Minden
esetben megadhato egy fOkonyvi szdmhoz
paraméterként, hogy melyik mérlegsor egyenlegébe
tartozik e szam alatt szerepld egyenleg. PL.: ha a 911

A novénytermesztés szarmazod bevétel, akkor lehet,
hogy 9111 jelenti a buzabol, a 9112 a kukoricabol
stb., szarmazo bevételt. De megbonthatdé a szamla
mondjuk a legnagyobb vevok szerint is.

A harmadik informacio eldallitasi lehetdség az
ugy nevezett gyijtok segitségével oldhatd meg. A
gyljtéknek van azonositojuk, ez altaldban egy
numerikus kod és van megnevezésiik. Barmelyik
konyvelési  tételhez rendelhetiink gyGjtét vagy
gytjtoket.  Alkalmazasi lehetdség: pl.: Egy
telephelyre befolyt bevétel-kiadas kiillonbozetének
meghatarozdsa, egy agazatbdl szarmazo haszon
megallapitésa, stb. A f6kdnyvi rendszer a vallalkozas
szamara sok hasznalhat6 informaciot szolgaltathat.

A fokonyvben gyijtott informaciok jellegét a
vallalkozd hatarozza meg, hisz az 6 dontéséhez
késziilnek a mas szemszogbol gyljtott adatok.

A vizsgélat soran nem tévesztettik szem el6l,
hogy ezen rendszerek elsddleges célja az
adatszolgaltatasok valds teljesithetdésége érdekében
informaciokat eldallitani és abbol a kiinduld
helyzetbdl kozelitettiik a konyvelési rendszerek fele,
hogy az alapfeladatnak e rendszerek megfelelnek.

A tobbi modul esetén az alaplekérdezések
széleskorliek, paraméterezés nélkiil is nagyon
részletezett informaciokat szolgaltatnak.




3. KOVETKEZTETESEK

Az el6bbiekben felvazolt szamviteli rendszerek
altalaban alkalmasak arra, hogy a vallalkoz6 sajat
igénye szerint gylijtse az adatokat. Viszont az is
kideriilt, hogy ez a rendszer dnmagaba nem tud a
vallalkozas dontéshozatalahoz érdemben
hozzéjarulni. Ez fokozottan igaz az
agrarvallalkozasok esetén, hisz a mezdgazdasagi
agazat dontéstamogatasat csak specialis
agrarinformacios-rendszerek elégithetik ki (Hansen
és Herning, 2001). A piacon 1évé szamviteli
rendszerek az integralt vallalatiranyitasi rendszerek
fele fordulnak, amelyek ujabb és tjabb modulokkal
boviilnek. A kiilonb6zé modulok egyre inkabb
tervezési, controlling, modellezési képességekkel
rendelkeznek. Mégis érdemes volt a témaval
foglalkozni, hisz a felmérésiink alapjan a vallalkozok
65%-a nem rendelkezik mas szamitogépes
adatbazissal, s6t a szamviteli rendszer nyujtotta
lehetdségeket sem hasznaljak ki teljes mértékben.

A legnagyobb probléma az id6hiany, mind a
vallalkozo, mind a konyveldiroddk részér6l. Az
egylittmikodés  legtobb  esetben  kimeril az
adotanacsadas szintjén, valamint az évkozi, vagy év
végi eredmény megyvitatdsaban. Az okok keresése
legtobb esetben a vallalkozora marad. Sokszor csak a
kotelezd elemzési mutatok kiszamolasa torténik meg,

ami nem mutat ra a kialakult eredmény tényleges
okara.

A kovetkezd probléma, hogy a vallalkoz6 nem is
tudja, hogy milyen informacidkat kérhetne a
konyvel6tél, mas esetben olyan anyagi terhet
jelentene neki a plusz informacid, ami neki nem éri
meg. A probléman sok esetben valamilyen képzés
segithetne.

Hogy mi lenne egy jo megoldas? Természetesen a
teljes szamitogépes felszereltség, ahol a vallalkozo
allando kapcsolatba lehetne a konyveld céggel, le
tudna otthonrol kérdezni a feldolgozott adatokat, a
szamlait elektronikusan adna és kapnd, ami azonnal
megjelenne a konyvelési rendszerében. Hogy ez
alom-e? Hat egyelore igen, de nem olyan tavoli, hisz
olvasni kiilfoldi cégek, hatékonysagnoveld céllal
bevezetett elektronikus kommunikaciojarol.

Magyarorszagon megsziiletett az elektronikus
alairasrol szo6ld torvény, ami eldsegiti az ilyen fajta
kommunikaciot, de természetesen nagyon sok
problémat hagyott maga utan. Ezek kozt az elsd,
hogy meg kell teremteni az 0j kommunikaciés forma
tiikrében a torvényi 6sszhangot. A masik legnagyobb
probléma, hogy nincs, az elektronikus alairasok
hitelesitésre  szakosodott szervezet. Viszont a
probléma felismerésével, megfogalmazasaval mar
meg is tettiik az els6 1€pést a megoldas fele.
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