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OSSZEFOGLALAS

A tanulmany annak a sulyos gazdasagi, tarsadalmi problémanak
az enyhitésére probal megoldasokat keresni, amelyek részben a gaz-
dasagi valsag, dontéen pedig a demogrdfiai folyamatok (népességcesik-
kenés, romlo gazdasagi aktivitas, eloregedés) nyoman jelentkeznek
Eurédpa szerte. A Hajdi-Bihar Megyei Onkormdanyzat 2007-ben Ma-
gvarorszagon egyediilallo moédon fogott hozza a szocidlis intéz-
ményrendszere teljes atalakitisahoz a megtakaritis szemléletii,
gazdasagos miikodtetés érdekében. Az datalakitas utan szerzett ta-
pasztalatok azt mutatjik, hogy a gazdasagi tarsasagok, mint szocidalis
intézményfenntartok, a szakmai kovetelmények érvényesitése mellett,
felkésziilt, és innovativ szemléletii non-profit menedzsment iranyita-
saval gazdasagilag hatékonyabban, kevesebb onkormanyzati tamo-
gatassal is megfelelden tudnak miikodni.

Kulcsszavak: non-profit menedzsment, fenntarthato fejlédés,
szocialis ellatorendszer, Hajdu-Bihar megye, innovacio

SUMMARY

The study attempits to find solutions for relieving the major serious
economic and social problems which are resulted partly by the economic
crisis, mainly by demographic processes ( decrease of population,
declining economic activity, ageing) and which occur all over Europe.
In 2007, in Hungary, the Local Government of Hajdu-Bihar county
started to reform the social institutions sytems in a unique way in
the interest of operating these systems economically. The experiences,
gained after the conversion, show that the companies as social
institutions maintainers are able to work properly more efficiently,
with less government support while they meet the professional
requirements, and the management who does the control is competent
and innovative.

Keywords: Non-profit management, sustainable development,
social provider system, Hajdu-Bihar county, innovation

BEVEZETES

A Hajdu-Bihar Megyei Onkorményzat az orszag-
ban egyediilallo médon valdsitotta meg a szocialis in-
tézményrendszere teljes atalakitdsat a megtakaritas
szemléletli, gazdasagos mitkodtetés érdekében. A ta-
pasztalat azt mutatta, hogy a gazdasagi tarsasagok mint
szocialis intézmény fenntartok, a szakmai kdvetelmé-
nyek érvényesitése mellett, gazdasagilag hatékonyab-
ban, kevesebb Onkormanyzati tamogatassal is jol
tudnak miikddni. A gazdasagi tarsasag mint mikodési
forma célszertinek és finanszirozhatonak mutatkozott a
szocialis feladatok ellatasaban. Ezért a megyei 6nkor-
manyzat el6szor a tulajdonaban 1év6 négy fenntarto
gazdasagi tarsasagot vonta ossze két gazdasagi tarsa-
sagba, majd a jogutdod gazdasagi tarsasagok fenn-
tartdsaba helyezte a még dnkormanyzati fenntartast
intézményeit (Dinya et al., 2004; Bartal, 2005).

A két nonprofit gazdasagi tarsasag, a Hajdusagi
Szocialis Szolgaltatdo Nonprofit Kft. és a Bihari Szocia-
lis Szolgaltatdo Nonprofit Kft. a megyei 6nkormanyzat
100%-os tulajdonaban all, melyek ellatasi szerzodés
alapjan végzik a 4-4 bentlakésos szocialis intézmény
fenntartasat. Ellatasi csoportjukba tartoznak az idosek,
szenvedélybetegek, értelmi fogyatékosok és pszichiat-
riai betegek. Az érintett koltségvetési intézmények altal
nyujtott szocialis szolgaltatasok teriileti 6sszehangola-
sara figyelemmel, az intézmények gazdasagi tarsasa-
gokba torténd integralasaval, két teriileti egység jott
létre: 1. teriileti egység: Hajdusagi Szocialis Nonprofit
Kft. (hajdunandasi, nyiradonyi, mikepércsi és balmaz-
ujvaros—nagyhati telephely), I1. teriileti egység: Bihari
Szocialis Nonprofit Kft. (derecskei, hajdiiszoboszloi,
barandi és komadi telephely).

ALLAMI TAMOGATASOK VALTOZASAINAK
HATASA ANONPROFIT GAZDASAGI TARSASAG
MUKODESERE

Az atalakulastol kezdve (2008) a megyei dnkor-
manyzat — évente egyre csokkend mértékben — miiko-
dési tamogatast biztositott a két nonprofit kft.-nek,
azonban 2011-ben mar egyik kft. sem részesiilt benne,
teljesitve ezzel az atszervezéskor kitlizott célt, misze-
rint harom év alatt mindkét gazdasagi tarsasagnak on-
jarova, onfenntartova kell valnia. A megyei onkor-
manyzat ezzel végrehajtotta a hatékonyabb feladatella-
tas érdekében az intézmények altal nyajtott szolgalta-
tasok racionalizalasaval a szocialis intézmények szer-
rendszerébe. A szocialis szakellatas normativaja 2005-
tél mind nominal, mind realértéken jelentésen csok-
kent, ami folyamatos bevételkiesést jelentett az
intézmények szamara a mikodési koltségek inflacio-
val novelt emelkedése mellett (Net.1.).

A jogszabaly médositasok kovetkeztében 2009-t61
a normativa kiesés mellett a téritési dijbevétel is csok-
kent, mivel az ellatottak készpénzvagyonara és munka-
rehabilitacios dijara téritési dijat nem lehet megallapi-
tani. A fogyatékos személyeket ellatd intézményeket
jelentdsen érintette ez a dontés, hiszen azon ellatottak
vettek részt dontd tobbségében a munka-rehabilitacids
foglalkoztatasban, akik minimalis jovedelemmel ren-
delkeznek (Hajdt-Bihar Megyei Onkormaényzat,
2012). A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasok-
rol sz616 1993. évi III. térvény, valamint a személyes
gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarol
sz616 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet 2011. januar 1-t6l
hatalyos modositasa kovetkeztében lehetéség van is-
mételten készpénzvagyon, illetve ingatlanvagyon fi-
gyelembevételével megallapitani a személyi téritési
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dijat, de ennek hatasairdl még késébb kapunk képet
(1993. évi III. térvény).

A szocialis szakellatast nytjto koltségvetési intéz-
mények a 2005-2007. évig terjedd idészakban, az in-
tézményi finanszirozas tekintetében kiadasaikat nem
tudtak az allami normativabol és sajat bevételeikbol
biztositani, a zavartalan miikodéshez jelentds mértékii
32% onkormanyzati tamogatas volt sziikséges. A nor-
mativ allami finanszirozas folyamatos csokkenése elle-
nére a gazdasagi tarsasagok a kdzbeszerzések és vallalko-
zasi bevételek, valamint az atgondolt megtakaritas szem-
Iéletli koltséghatékony gazdalkodas eredményeként
egyre kevesebb 6nkormanyzati kiegészité tamogatassal
tudnak miikodni. Ezt tdmasztja ala az a tény, hogy

2010. évben a gazdasagi tarsasagok a bevételeik ara-
nyaban 6% Onkormanyzati tamogatast kaptak. A szoci-
alis feladatokat ellato tarsasagok tevékenységéhez a
pénziigyi fedezetet az allami normativ tdmogatas, a
megyei onkormanyzat altal folyositott miikodést ki-
egészitd tamogatas, az ellatottak altal befizetett téritési
dijak, a finanszirozasi szerzddéssel ellatott feladatokra
biztositott timogatasok, illetve az iizleti tevékenység-
bol szarmaz6 bevételek biztositjak (1. tablazat).

Ezen megyei fenntartasu intézményeken tal Hajdu-
Bihar megyében még harom kdzhasznu tarsasag is ma-
kodott, amelyek mar ekkor sem részesiiltek tulajdonosi
tamogatasban. Az atszervezés ezekre a kozhasznu tar-
sasagokra épitett (2. tablazat).

1. tablazat
A megyei fenntartasi szocidlis intézmények részére biztositott timogatasok, 2005-2007 (Ft/f6/év)
2005 2006 2007
Intézmény neve(1) Allami Tulajdonosi Allami Tulajdonosi Allami Tulajdonosi
normativa(2)| tAmogatés(3)| normativa(2)| timogatas(3)| normativa(2)| tamogatas(3)

Idések Otthona Mikepéres 181 820 46 225 141 295 51359 141912 64 157
Idések Otthona és Ert. Fogy. Rehab. 158 768 60 589 155 239 44093 150 789 46 744
Intézménye, Balmaziijvaros-Nagyhat
Id0§e!( Otthom{ és Modszertani Int., 196 795 53086 176 816 52111 ) )
Hajdiszoboszlé
Fogyatékosok Otthona, Komadi 83072 57 589 81913 54 504 80414 55753
Pszichidtriai Betegek és Ert. Fogy. Otthona, 55 o7 130254 | 212812 99452 | 208921 104 558
Barind-Hosszithat
Osszesen(4) 836 433 347743 768 075 301519 582 036 271212

Forras: Hajdusagi Szocialis Nonprofit Kft. adatai alapjan sajat szerkesztés

Table 1: The social institutions maintained by the county partook the undermentioned supports beyond the state norms between 2005-2007.
Name of the institution(1), State norm(2), Proprietorial support(3), Total(4)

2. tablazat
A nonprofit kft-k részére biztositott tamogatas mértéke az atszervezések utan, 2008-2011 (Ft/f6/év)
2008 2009 2010 2011
. Allami | Tulajdonosi | Allami [Tulajdonosi| Allami [Tulajdonosi| Allami | Tulajdonosi
Fenntarté(1) Py Py Py P
norma- tamo- norma- tamo- norma- tamo- norma- tamo-
tiva(2) gatas(3) tiva(2) gatas(3) tiva(2) gatas(3) tiva(2) gatas(3)
Hajddsagi Szocialis
Szolgiltaté Nonprofit Kft. | 55 ;5 102526 | 522459 | 64051 | 493929 | 32767 | 490757 0
Hajdinanas, Nyiradony,
Balmazijvaros, Mikepércs)
Bihari Szocialis Szolgaltato
Nonprofit Kit. (Derecske, | 5, 57 121781 | 575017 | 80029 | 566304 | 80029 | 587088 0
Hajddszoboszl6, Barand-
Hosszihat, Komadi)
Osszesen(4) 1 016346 224 307 1097476 | 144080 | 1060233 | 112796 | 1077 845 0

Forras: Hajdusagi Szocialis Nonprofit Kft. adatai alapjan sajat szerkesztés

Table 1: Due to the reorganization, the rate of the support provided to the non-profit ltd companies as follows.

Operator(1), State norm(2), Proprietorial support(3), Total(4)

A Kft-k az alapfeladatukat képez6 bentlakasos in-
tézményi ellatason til, racionalis gazdalkodas mellett,
olyan plusz tevékenységeket végeznek, mint példaul
az ellatottak szocialis foglalkoztatasa, az alapellatas
korébe tartoz6 feladatok biztositasa, vallalkozasi tevé-
kenység, modszertani feladatellatas, otthoni szakapo-
las és mas tevékenységek. A szocialis feladatokat ellato
nonprofit gazdasagi tarsasagok bevételeiket atgondolt,
megtakaritas szemléletli iizleti tervezéssel, vallalkozasi
tevékenységbdl szarmazo bevétellel tudjak kiegésziteni.

Tovabbi megtakaritast tudnak elérni az aruk és a szol-
galtatasok kdzbeszerzési eljarassal torténd beszerzései
eredményeként, illetve a gyogyszer €s a gydgyaszati
segédeszk6zok beszerzésének kdzpontositasaval. 2009.
szeptember 1-t6] megtakaritast jelent a technikai 1ét-
szam csokkentése, a takaritasi feladat szerz6déses szol-
galtatds formaban torténd kiszervezése. Palyazati
forrasok felhasznalasaval szakmai és targyi fejlesztése-
ket hajtanak végre. Tovabbi kiegészitd forrasként hasz-
nosithatd az alapellatasbol szarmazé bevétel. Ennek
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eredményeként javul a kotelezd szolgaltatasok és te-
vékenységek elfogadhaté szinvonala. A nonprofit in-
tézmények iizleti tevékenységet is végeznek, amelyre
a nonprofit korlatolt feleldsségli tarsasagi forma lehe-
tdséget ad (pl.: bérmosas egészségligyi intézmények,
haziorvosok, szakrendelések szamara; intézményen ki-
viili étkezés biztositasa maganszemélyeknek és mas
vallalkozasoknak).

A szocialis feladatokat ellatdé nonprofit kft.-k tevé-
kenységéhez a pénziigyi fedezetet az allami normativ
tdmogatds, a megyei onkormanyzat altal folydsitott
mikodést kiegészitd tamogatas, az ellatottak altal be-
fizetett téritési dijak, a finanszirozasi szerzddéssel ella-
tott feladatokra biztositott timogatasok, illetve az tizleti
tevékenységbdl szarmazd bevételek biztositottak. A
szocialis szakellatasban a feladatok és a hozza biztosi-
tott forrasok kozott jelentds kiillonbség van. Az intéz-
mények ezért tovabbra is a megyei Onkormanyzat
normativat kiegészité tamogatasa mellett tudnak m-
kddni. A megyei 6nkormanyzat 2009. évben a tarsasa-
gok miikddési koltségeit 6%-os aranyban egészitette ki.

Egyes ellatasokat tekintve valtozott az dllami tdmo-
gatasok rendszere, mivel az allam 2009 oktdberétdl
megszlintette a szocialis foglalkoztatas és a jelzérend-
szeres hazi segitségnyijtas korabbi allami normativ fi-
nanszirozasat. Ebbdl adododan a szocialis intézmények-
nek palyazatot kellett benytijtani a szocialis foglalkoz-
tatasi tdmogatasra. A palyazat célja az érvényes szocia-
lis foglalkoztatasi engedéllyel rendelkezd szocialis
intézmények elémindsitése az allami timogatas elnye-
réséhez. A beadott palyazatok eredményeként az elsé
¢s masodik forduloban minden intézmény palyazata
befogadast nyert. Ezaltal lehetdvé valt 112 ellatott fej-
leszt6-felkészitd foglalkoztatasban, 86 ellatott munka-
rehabilitacioban torténd foglalkoztatasa. Az alairt
tamogatasi szerz6dések harom évre szélnak. Szintén
kétfordulos palyazatot irt ki a szakminisztérium 2009
szeptemberében a jelzorendszeres hazi segitségnyujtas
szolgaltatasra. A Bihari Nonprofit Kft. sikeres palya-
zatokat nyujtott be, igy ez az ellatasi forma is harom
évre sz010 finanszirozasi szerz6dés alapjan kertilt meg-
szervezésre.

INTEZMENYRENDSZER KORSZERUSITESE -
FENNTARTOI SZEMSZOGBOL

A Hajdt-Bihar Megyei Onkormanyzat 2007-t61 fo-
lyamatosan kiszervezte a tulajdonaban allo szocialis
szakositott ellatast végzd intézményeket, melynek ér-
telmében, két nonprofit kft. mikodteti a megyei bent-
lakasos szocialis intézményeket. Az elmult évek
tapasztalata alapjan a kiszervezés sikeresnek mondhato
ugy gazdasagilag, mint szakmailag:

— A megye altal az intézmények részére biztositott
mikodést kiegészitd tamogatas jelentésen csok-
kent, amely 2009-ben csupan a Kft. 6sszkdltségeé-
nek 6%-at tette ki.

— Anonprofit kft-ben valé mitkodés sokkal rugalma-
sabb gazdalkodast, tervezést és iranyitast biztosit a
korabbi koltségvetési formahoz képest. Az egyes
koltségsorok atjarhatoak, bovithetdk, a forrasok ru-
galmasan atcsoportosithatoak az esetlegesen felme-
riilt helyzetek megoldasa érdekében.

— Kozvetlenebb és gyorsabb a kommunikacié az in-
tézmények €s a fenntartd kozott, igy gyorsabb rea-
galasi lehetdséget biztosit egy esetleges probléma
megoldasa érdekében. Az egyes tevékenységek fo-
lyamatainak feliilvizsgalata, eredményeinek elle-
nérzése rendszeres, igy biztositott az azonnali
visszacsatolas, korrekcid a zavartalan miikodés ér-
dekében.

— Atarsasagi formaban valéo miikddés lehetdséget ad
iizleti tevékenység folytatasara, sziikség szerinti bo-
vitésére.

— Atevékenységi forma lehetdséget adhat arra, hogy
a keletkezd megtakaritas visszaforgatasra keriiljon,
igy fejlesztve a szocialis ellatas mindséget.

— A fenntart6 részérdl szorosabb ellendrzést tesz le-
hetévé gazdasagi és szakmai szempontbol.
Mindent egyiittvéve megallapithato, hogy a szoci-

alis intézmények gazdasagi tarsasagok fenntartasaba

torténd atszervezése a szakmai és a gazdasagos milko-
dés tekintetében hatékony volt. A normativ allami fi-
nanszirozas folyamatos csokkenése ellenére a gazdasagi
tarsasagok a kozbeszerzések és vallalkozasi bevételek,
valamint az atgondolt koltségvetési gazdalkodas ered-
ményeként egyre kevesebb dnkormanyzati kiegészito

tamogatassal tudnak miikodni. Ezt tdmasztja ala az a

tény, hogy 2005-ben az intézmények atszervezése elott

369 M Ft dnkormanyzati kiegészité miikodési timoga-

tassal tudta az 6nkormanyzat az intézményeit miikod-

tetni, addig 2010-ben a gazdasagi tarsasagok 143,4 M

Ft fejlesztési célu onkormanyzati kiegészit tamogatast

kapnak. A gazdasagi tarsasagok, és jogelddjeik a koz-

hasznt tarsasagok dologi, és mitkodési kiadasaikhoz
soha nem kértek kiegészit6 tamogatast a tulajdonos

Megyei Onkorményzattol.

Az 6nkormanyzat anyagi lehetdségeihez mérten,
mozgasterét maximalisan kihasznalva, kozszolgalta-
tasi szerepvallalasat nem csdkkentve iranyitotta és fi-
nanszirozta intézményeit. A koltségvetési forrasok
drasztikus csokkenését, a miikodés hatékonysagat biz-
tositd szervezeti atalakitasok megfeleld idoben valo
megvalositasa csak részben tudta ellensulyozni. A mii-
kodési hitel és a kotvény kibocsatas forrasai egészitet-
ték ki pénziigyi eszkozeinket.

A hatékony gazdalkodas érdekében egyrészt éssze-
rUsitésre keriiltek az egyes feladatok, munkafolyamatok,
a megtakaritasi folyamat részeként a takaritasi, karban-
tartasi szolgaltatasokat kiils6 vallalkozok latjak el, va-
lamint az élelmiszer és tisztitdoszer beszerzést
kozbeszerzés utjan kdzpontositva biztositjak a kft.-k,
s mindezek mellett a fenntartok ésszerl 1étszamgaz-
dalkodast vezettek be. A szoros, szigortian ellenérzott
gazdalkodas tette lehetdvé azt, hogy a kft.-k tulajdo-
nosi tamogatas nélkiil tudjanak mikodni, azonban
olyan kiadasokat, amelyek ezt a torékeny egyensulyt
megbontjak és a tarsasagok gazdalkodasanak instabilla
valasat okozhatjak, mar nem tudjak felvallalni.

OSSZEGZES

A szakositott szocialis ellatast nyujto bentlakasos
intézmények az elmult idészakban is igyekeztek sziik-
séglet alapokon nyugvo ellatast biztositani. A teljes ko-
ri ellatast jol képzett, megfeleld kompetencidval
rendelkez6é szakemberek végzik, akik biztositjak az
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egyénre szabott banasmodot. A cél a szolgaltatasok
komplex biztositasa mellett a szocialis ellatorendszer
biztonsagos muikddtetése és tovabbfejlesztése, amely-
ben az intézmények teljes kihasznaltsaggal miikddnek.
A szocialis intézményrendszer jovobeni miikddtetését
atgondolva meg kell allapitani, hogy a szocialis intéz-
mények atszervezése szakmai és a gazdasdgos miko-
dés tekintetében hatékony volt. Az dnkormanyzati

kotelezo feladatellatas a szocialis szakellatas teriiletén
koltséghatékonyabban miikodtetheté onkormanyzati
tulajdont nonprofit gazdasagi tarsasagok létrehozasa-
val. A jovot érintd fejlesztéseket azonban nagymérték-
ben befolyasoljak a palyazati forrasok. Az Eurdpai
Unios forrasok atcsoportositasa révén, reményeink sze-
rint a jovében a szocialis teriilet [ényegesen tobb fej-
lesztési forrashoz juthat.
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