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OSSZEFOGLALAS

Jelen tanulmdanyban a vallalati szféra kornyezeti teljesitményét, és az azt nagymértékben befolyasolo motivalo tényezéket vizsgaltam, 82
magyarorszagi feldolgozoipari vallalat énbevallason alapulé kérddives felmérésére tamaszkodva. A kornyezeti teljesitmény meghatdrozasa
soran kvalitativ indikatorokat hasznaltam, amelyek alapjat a Pataki Gydrgy és Radacsi LaszIo altal kidolgozott indexek jelentették. A motivalo
tényezdéknek alapvetden két csoportjat kiilonboztettem meg az alapjan, hogy a motivacio a szervezeten beliilrél, vagy azon kiviilrél érkezik. A
vizsgdlat ravilagitott arra, hogy azok a vallalatok képesek jobb kornyezeti teljesitményre, amelyeket belsé és kiilsé motivaciok egyarant vezérel-
nek, és ezek egyiittese hat leginkabb a javulo kérnyezeti teljesitmény iranydba.
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SUMMARY

This paper focuses on the corporate environmental performance and its motivating factors. The background of the study is a questionnaire
survey covers 82 Hungarian manufacturing companies. The identification of the environmental performance based on the study of Gyorgy
Pataki and LaszIlo Raddcsi who create a group of environmental indicators. The motivating factors are several stakeholders of the companies
who have affect on an organization's environmental actions. These motivations can be divided into internal and external factors. According to
the questionnaire survey the combination of internal and external factors seems to the most important to the better environmental performance.
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BEVEZETES ipar vagy a kozlekedés és szallitas) gazdasagi szerve-
zetei is képesek érdemben hozzdjarulni a kornyezet

Jelen dolgozat célja, hogy az output-szemléleten tal- megovasahoz, reményeim szerint a feldolgozoipar
mutato kvalitativ jellegli kdrnyezeti teljesitménymutatok valasztasaval sikerlilt olyan teriiletet lehatarolni, amely
segitségével valaszt adjak arra, hogy — a kdrnyezetter- kelld sullyal jelenik meg az altalam vizsgalt tényezok

heléssel leginkabb érintett — feldolgozoipari vallalatok vonatkozasaban.

milyen erdfeszitéseket tesznek a kornyezet érdekében,

¢és melyek azok a motivalo tényezok, amelyek képesek AKORNYEZETTUDATOSSAG SZINVONALA
kikényszeriteni, illetve javitani a nyereségérdekelt szer-

vezetek kdrnyezettudatossaganak szinvonalat. A vallalkozasok kornyezeti teljesitményét tobb,
sokszor nehezen szamszerisithetd dimenzié mentén ér-
A VIZSGALATI KOR LEHATAROLASA tékelhetjiik (Pataki és Radéacsi, 1998; Cormier et al.,
1993). Kutatasomban a vallalatok kdrnyezet érdekében
Jelen kutatas alapjat a magyarorszagi feldolgozo- kifejtett eréfeszitéseit négy nézépont mentén vizsgal-
ipari vallalkozasok korébol vett minta jelentette. A ku- tam: a kornyezeti tanulas, a kornyezeti folyamat, kor-
tatas soran ugyan nem volt médom a teljes feldolgozo- nyezeti kommunikacioé és a kornyezeti pénziigyi di-
ipart bevonni a vizsgalatba, de véleményem szerint a menzio, amelyek az alabbi szervezeti jelenségekre, te-
vizsgalat megallapitasai alapjan megfeleld kovetkez- vékenységekre koncentralnak:
tetések vonhatdak le az egész iparagra vonatkozoan. - Akdrnyezeti kommunikacié dimenziodja: azt fejezi
Munkdm soran két kiilonb6z6 adatforrasra tdmasz- ki, hogy az adott vallalat mennyire érzékeny a kor-
kodtam. Egyrészt a Kozponti Statisztikai Hivatal tajé- nyezetet érint6 informaciodkra, illetve mennyire ad
koztatasi adatbazisanak informacioit hasznaltam fel, hangot sajat kdrnyezeti orientacidjanak. A nézopont
masfeldl a kivalasztott vallalatokhoz altalam szerkesz- azt vizsgalja, hogy a szervezetrdl kialakult pozitiv
tett és kidolgozott kérddivet juttattam el. Az elvégzett kép hozzajarul-e az ligyfelek megelégedettségéhez,
kérddéives adatfelvétel alapjan 82 feldolgozdipari f6- amely altal versenyeldny alakulhat ki.
tevékenységti, legalabb 50 {6t foglalkoztato profitorien- - Akornyezeti tanulas, fejléddés dimenzidja: azt méri,
talt gazdasagi szervezet adatait volt médom érdemben hogy a vallalat a rendelkezésére allo intellektualis
vizsgalni. tékét mennyire tatja kulcsfontossagt sikertényezo-
A feldolgozoiparra sziikitett kutatas legfébb indoka nek, és mennyire vonja be céljai elérése érdekében
az volt, hogy ezek a vallalkozasok tevékenységiik jel- kornyezeti stratégiajanak megvalositasaba.
legénél fogva nagymértékben kotddnek a természetes - Akornyezeti folyamat dimenzidja azt méri, hogy a
kornyezethez, és termelésiik annak allapotara jelentds vallalkozéasok rendszeres, mindennapi tevékenysé-
hatast gyakorolhat. Elismerve azt, hogy mas nemzet- giik soran mennyire veszik figyelembe a kornyezeti
gazdasagi agak (tobbek kdzott a mezdgazdasag, az épitd- tényezoket, a kornyezeti érdekeket, az innovacio, a
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technologia és termékfejlesztés soran mennyire
tartja fontosnak a koérnyezeti szempontok érvénye-
stilését.

A kornyezeti pénziigyi dimenzié egyértelmiien jelzi
a meghozott dontéseket kdvetd, kdnnyen mérhetd
gazdasagi kovetkezmények hatasat. Kifejezi, hogy
a vallalatnak sikertilt-e a jobb kornyezet miikodés-
sel pénziigyi eredményeket elérnie.

Ezen aspektusok hasznalataval igyekeztem tallépni
azon a szemléleten, hogy a vallalatok kdrnyezetvédel-
mi teljesitményét kizarolag fizikai mutatok szamba-
vételével mérjem. fgy lehetdség nyilt arra, hogy a kor-
nyezeti teljesitményt egy szélesebb, az output szemlé-
leten tilmutato, stratégiai kontextusban helyezzem el.
Ezzel a megkozelitéssel egytttal sikerilt kikiiszobolni
azt a nehézséget is, hogy a gazdasagi szervezetek sok
esetben elzarkdznak az olyan jellegli kérdések megva-
laszolasatol, amelyek az altaluk okozott kdrnyezetter-
helések szamszerlsitésére vonatkoznak. Tovabba, azal-
tal, hogy nem kozvetleniil kérdeztem ra olyan érzékeny
teriiletekre, mint a szennyezb6anyag-kibocsatas, remé-
nyeim szerint sikeriilt csokkenteni az alacsony beval-
lasi hajland6sagbol eredd torzitast is.

A dimenziok szerinti értékeléshez aggregalt indexe-
ket hasznaltam, amelyeket a kikiildott kérdéivben sze-
repld eldontendd ¢€s attitiidokre vonatkozé kérdésekre
adott valaszok alapjan alakitottam ki. Az egyes indexek
kialakitasat és mérési skalajat mutatja az 1. dbra.

Az indexek segitségével megragadhatok a kornyezet-
tudatossag legfontosabb dimenzidi. Igy a kornyezet ér-
dekében tett erdfeszitéseket stiritve jelzo indexek mér-
téke kulcsfontossagu sikertényezének szamit a kdrnye-
zeti teljesitmény értékelésekor.

1. abra: A kornyezettudatossag dimenzi6i

‘ Kiérnyezeti orienticio dimenziéi (1) ‘

| Belsd folyamatok (2) H Tudas, tanulis (3) H Kommunikicié (4) H Pénziigy (5) ‘
| Ki agi teriiletek di ionként (6) ‘
Munkafolyamatok(7) Képzések (10) Kals téjékoztatds (12) o ibirsagok (14)
ékfejlesztés (3) A Belss Beruhdzdsi
Innovacié (9) ég(11) lés (13) 4s(15)
Onkdltségszamitds 16)
Aggregillindex (17) || Aggregiltindex Ageregiltindex Ageregillindex
0-6 04 08 0-7

Forras: sajat szerkesztés

Figure 1: Dimensions of the environmental awareness
Dimensions of the environmental orientation(1), Internal processes(2),
Learning(3), Communication(4), Finance(5), Key areas by dimensions(6),
Workflows(7), Product improvement(8), Innovation(9), Trainings(10),
Employee engagement(11), External orientation(12), Internal information-
flow(13), Environmental fines(14), Support of financial decisions(15),
Direct cost calculation(16), Aggregate index(17), Source: own edition

A VALLALKOZASOK CSOPOR TOSITASA KOR-
NYEZETI INDEXEK ALAPJAN

Miutan a kiilonbozé vallalati sajatossagok és szer-
vezeti attribitumok nem egyenletesen javitjak a vallal-

kozasok kdrnyezeti teljesitménymutatoit, feltételezhe-
td, hogy a vizsgalt gazdasagi szervezetek — eltérd adott-
sdgaik révén — a kornyezeti indexek mentén csopor-
tosithatok. Ezt a csoportositast klaszterelemzéssel vé-
geztem el, és a késébbiekben az egyes klasztereket asze-
rint vizsgaltam, hogy milyen okbol, milyen motiva-
ciotol vezérelve forditanak figyelmet a természetes
kornyezetre.

A within-groups linkage modszerrel elkészitett den-
dogram alapjan olyan kép rajzoldodott ki, amely legin-
kabb a négyes klaszterszam kivalasztasat indokolta.
fgy a négy kornyezeti index alapjan elvégzett klaszter-
elemzés a mintdban szereplo 82 feldolgozodipari valla-
latot négy alapvetden kiilonbozd csoportba sorolta (7.
tablazat).

Az elso klaszterbe sorolt vallalatok kdzos sajatos-
saga, hogy a kornyezeti teljesitmény altalam vizsgalt
mind a négy dimenzidjaban kiegyensulyozottan jol tel-
jesitettek abban az értelemben, hogy mindegyik index
tekintetében atlag feletti pontszamokat értek el. A min-
taban szerepld vallalkozasok csak sziik kore, mintegy
tizede tartozik ebbe a csoportba. Az elsd klaszter val-
lalatait egyenletesen jo teljesitményiik mellett két 1¢-
nyeges mozzanat fiizi még Ossze. Egyfeldl szignifi-
kansan feliilmuljak a mezényt a kornyezetvédelem fo-
lyamatai teriiletén, masrészt mind a 8 ide tartozo valla-
latnak kotelezd kornyezetvédelmi bevallast benyujta-
nia az illetékes hatdésagokhoz. Ez utdbbi tényt azért
fontos hangstilyozni, mert mar énmagaban is kidom-
boritja a kornyezeti szabalyozas jelentdségeét, €s ravila-
git a megfelelden koriilirt jogszabalyi kdrnyezet és a
vallalkozéasok kornyezeti teljesitménye kdzotti poten-
cialis kapcsolatra.

A masodik klaszter vallalatai alkotjak a legnagyobb
csoportot, a minta 35%-a ide koncentralodik. Ezeket a
szervezeteket atlag feletti kornyezeti kommunikacios
¢és folyamat mutato jellemzi, a kdrnyezeti pénziigyi né-
z6pont szerint atlagosnak mondhatoak, ugyanakkor a
tanulas index vonatkozasaban nagyrésziik atlag alatti
eredményeket ért el, és csak sziik koriiket jellemzi at-
lagosnak mondhato érték. Ezek a vallalkozasok abban
a tekintetben nagyon hasonlok az egyes klaszterhez,
hogy a kdrnyezeti orientaciojuk magas foku kdrnyezeti
teljesitményben mutatkozik meg, azonban nem intéz-
ményesitették, nem épitették be szervezeti struktara-
jukba a kornyezeti tényez6t. Szembetiind, hogy ezen
vallalkozasok 2009. évi atlagos allomanyi 1étszama
jellemzden elmarad az egyes klaszter vallalataitol és
igen széles skalan mozog. 50 f6s kisvallalat ¢s 1000
fonél tobbet foglalkoztatd nagyvallalat is szerepel
ebben a klaszterben, mig az els¢ klaszter vallalkozasai
kivétel nélkiil 1000 fonél tobb alkalmazottal mitkod-
nek. Ez nem csak a szervezeti méret és a kornyezeti in-
tézményesiiltség foka kozott fennallo pozitiv kapcsola-
tot tamasztja ala, hanem egyuttal azt is jelzi, hogy a
kornyezeti orientacié magasabb szintje nem korlato-
z6dik a nagyvallalatokra, hiszen a kdrnyezeti igényeket
figyelembe vevo technologiai, termelési megoldasok
alkalmazasa minden vallalat szamara eldnyt jelenthet.

A harmadik klaszterbe a mintabeli vallalkozasok
negyede tartozik, és kdzos jellemzojiik, hogy a kornye-
zeti kommunikacié mutatd tekintetében atlag feletti
pontszamokat értek el, mikdzben a kornyezeti tudas te-
riiletén kozepesen, a kornyezeti folyamatok és kornye-
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zeti pénziigyi index vonatkozasaban pedig vagy atlago- jukat, de bizonyos Iépéseket is tesznek a kornyezet vé-
san, vagy annal gyengébben teljesitettek. Ezeknek a delméért.
vallalkozasoknak az eredményei azt jelzik, hogy felis- A negyedik klaszter a masodik legnagyobb cso-

merik ugyan a kérnyezeti tényez0 jelentdségét, de arra portjat adja a vizsgalt vallalatoknak, ugyanis a minta
nem forditanak kell6 figyelmet. Informaciot gyiijtenek haromtizede ide dsszpontosult. Az ebbe a klaszterbe

¢és tajékoztatast nyujtanak a kornyezeti hatasokrol, tartozo vallalkozasok a kdrnyezeti teljesitmény mind a
ugyanakkor ez csak ritkan parosul a szervezeti struktu- négy altalam vizsgalt dimenzidjaban az atlagosnal ala-
rajukba beépiilt, megfelelé kompetenciakkal rendelke- csonyabb értékekkel rendelkeznek. Ezen tilmenden a
70 szervezeti egységgel, és csak mérsékelten, vagy egy- kérdbiven szerepld kérdések zomére adott valaszok
altalan nem mozdultak el a termelési technologiajukkal kiilon-kiilon is azt tamasztjak ala, hogy ezek a vallal-
a kornyezetvédelem iranyaba. Az ebbe a klaszterbe tar- kozasok jellemzden teljesen figyelmen kiviil hagyjak a
tozo vallalkozasok nyolctizede legalabb harmas pont- kornyezetvédelmi megfontolasokat. Ebben a kdrben
szamot adott arra kérdésre, hogy mekkora jelentd- feliilreprezentaltak a 250 f6nél alacsonyabb atlagos al-

séggel bir szamara a legfontosabb iizleti partereinek a lomanyi létszamot jelentd szervezetek, és szembetiing,
kornyezet irant tanusitott pozitiv magatartasa. Ez arra hogy koziilik egyiknek sem az allam a tobbségi tulaj-
enged kovetkeztetni, hogy a harmadik klaszter valla- donosa.

latai nem csak kommunikaljak kdrnyezeti orientacio-

1. tablazat
Villalatok csoportositiasa a kornyezeti indexek alapjan
Klaszter(1) Kornyezeti tanulds Kornyezeti kommunikacids Kornyezeti folyamat Kornyezeti pénziigyi
aszter
mutatd(2) mutat6(3) mutat6(4) mutatd(5)
1 + + + +
2 -/0 + + +/0
3 0 + -/0 -
4 _ _ _ _

Megjegyzés: +: atlag feletti, 0: atlag kozeli, —: atlag alatti
Forras: sajat szerkesztés

Table 1: Enterprise-categorisation by environmental indices

Cluster(1), Environmental learning index(2), Environmental communication index(3), Environmental process index(4), Environmental finance
index(5), Note: +: above average, 0: close to the average, —: under average, Source: own edition

A KORNYEZETTUDATOSSAGRA HATO MOTI- A kiilsé motivaciok csoportjaba pedig

VACIOK az allami intézmények,
- apotencialis fogyasztoi csoportok,

A gazdasagi szféra Gsszetett viszony- és kapcsolat- - ahelyi lakossag,
rendszerébdl adodoan a vallalkozasok kornyezettel - azegyéb szervezetek (kdrnyezetvédelmi csoportok,
kapcsolatos dontéseit egyidejlileg tobb gazdasagi sze- politikai partok, civil egyesiiletek) érdekeinek a
replo is befolyasolja. E szereplok koziil kitiintetett je- szem el6tt tartasa tartozik.
lentdsége van az dllamnak, amely a térvényi szabalyo- Ennek a 8 szerepldnek a befolyasold erejét a val-
zason keresztiil hatosagi eszkozokkel képes a kornye- lalkozasoknak 1-td1 5-ig terjedd Likert-skalan kellett
zet és a tarsadalom érdekeit szolgald beruhazasokat, osztalyozniuk. A 2. tablazatbol egyértelmiien kitlinik,
modszereket, technologiakat tamogatni, illetve a nem hogy az osztalyzatok atlaga az allami intézmények ese-
kivant tevékenységeket szankcionalni (Klassen és tén a legnagyobb, vagyis ennek a befolyasold szerepe
McLaughlin, C., 1996; Jaggi és Freedman, 1992). a leginkabb meghatarozo.
Emellett mas aktorok is lényeges nyomast képesek A belsé és a kiilso tényezdk korébe tartozd szerep-
gyakorolni a vallalatok felé. A kutatés soran a jobb kor- 16k fontossagara adott pontszamokat kiilon-kiilon

nyezeti teljesitményre sarkallé motivald erdket két Osszeadtam, és az igy kapott két dimenzidé mentén a
nagy csoportba soroltam az alapjan, hogy az inditék a minta vallalatait klaszteranalizissel vizsgaltam. A klasz-

szervezeten beliilrél vagy kiviilrdl érkezik. Az igy fel- tereket ez esetben is a within-groups linkage modszer-
allitott bels6 tényezdk a kdvetkezo faktorokat foglaljak rel alakitottam ki, amely alapjan 4 egymastol élesen
magukba: elvalo vallalatcsoport kiilonboztetheté meg.
- a tulajdonosok kornyezetvédelemmel kapcsolatos Az elsé klaszter vallalatai mind a belsé, mind pedig
elvarasait, a kiilsé motivalo tényezok teriiletén kimagaslé ered-
- a vallalat menedzsmentjének kdrnyezeti elkdtele- meényt értek el, ami azt jelenti, hogy koriikben a szer-
zettségét, vezeten beliilrdl és kiviilrél érkezé impulzusok egy-
- a kornyezetterhelés elkeriilésébdl adodod pénziigyi arant nagy szerepet jatszanak a kdrnyezettel kapcsola-
nyereséget, tos dontések meghozataldban. Ez a klaszter a minta
- akornyezetkimél6 technoldgiak hasznalatabol ere- legkisebb csoportjat, mintegy 12%-at fedi le. Az ide
do hatékonysagi hasznokat. tartozo vallalatok kozos jellemzdje, hogy mindegyikiik
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atlagos statisztikai allomanyi 1étszama legalabb 500 6
volt 2009-ben.

A masodik klaszter jelenti a legnagyobb elemsza-
mu vallalatcsoportot, melybe a minta 45%-a 6sszpon-
tosul. Ebben a csoportban a vallalkozasok a kiils6
motivald tényezoknek az atlagosnal nagyobb jelentd-
séget tulajdonitanak, ugyanakkor jellemzden hidnyzik
beldliik a vallalaton beliilrdl fakadoé igény a kornyezeti
teljesitmény javitasa érdekében.

Ezzel szemben a harmadik klaszter vallalatai in-
kabb a szervezetben meglévé motivacioktol vezérelve
forditanak figyelmet a természetes kdrnyezetre, mikdz-
ben a kiils6 szereplok esetiikben az atlagosnal alacso-
nyabb befolyasolo erdvel rendelkeznek. Ugyanakkor
az allam szerepe ezen vallalatok vonatkozéasaban is je-
lentds, de a tobbi kiilsé aktor szerepe csaknem elha-
nyagolhato. Ennek a vallalati kornek a dontéseit jelen-

tds mértékben meghatarozzak a kornyezetkimélo tech-
nologiak alkalmazasabol eredd hatékonysagi €s pénzii-
gyi hasznok, és ezt a szempontot a harmadik klaszter
vallalatai az atlagosnal magasabb pontszamokkal érté-
kelték. Ebbe a csoportba a minta vallalkozasainak
22%-a tartozik.

A negyedik klaszterbe azok a vallalkozasok kertil-
tek, amelyeket sem kiils6, sem pedig belsd motivalo
tényez6k nem ,,kényszeritenek” ra jobb kdrnyezeti tel-
jesitményre. Az ide tartozo 18 vallalat (a minta 22%-a)
Esetében egyediil az allam szerepe és a kdrnyezetter-
helés elkeriilésébdl eredd pénziigyi veszteségek mini-
malizalasa jelent (a mintan beliil atlagosnak mondhato)
befolyasold erét, mikdzben minden mas felsorolt
szempont k6zombdsnek mutatkozik szamukra (3.
tablazat).

2. tablazat
A kornyezeti orienticié motivalé tényezoi
o . A pontszamok megoszldsa (%)(2) B
Motiviécids tényezok(1) Pontszam(3)
1 2 3 4 5

Belso tényezok(4)
Tulajdonosok(5) 7,3 37,8 25,6 20,7 8,5 29
Menedzsment(6) 7,3 37,8 24,4 19,5 11,0 29
Pénziigyi nyereség(7) 6,1 20,7 26,8 19,5 26,8 34
Technolégiai hatékonysag(8) 49 20,7 30,5 24,4 19,5 33

Kiils6 tényezok(9)
Allami intézmények(10) 2,4 17,1 20,7 29,3 30,5 3,7
Fogyasztok(11) 8,5 25,6 24,4 31,7 9,8 3,1
Lakossdg(12) 26,8 31,7 28,0 9,8 3,7 2,3
Egyéb szervezetek(13) 35,4 26,8 22,0 6,1 9,8 2.3

Forras: sajat szerkesztés

Table 2: Motivational factors of the environmental orientation

Motivational factors(1), Dispersion of scores(2), Scores(3), internal factors(4), Shareholders(5), Management(6), Financial goals(7), Technical
efficiency(8), External factors(9), State institutions(10), Consumers(11), Populace(12), Other organisations(13), Source: own edition

3. tablazat
Villalati klaszterek motivaciok szerint
Klaszter(1) Megnevezés(2) Kiilsé nyomds(3) Bels6 motivacio(4) Arany(5)
1. Kiils6 és belsé motivacidji(6) + + 11%
2. Kiils6 motivacidju(7) + - 45%
3. Bels6 motivaci6ji(8) - + 22%
4. Egyik sem(9) - - 22%

Forras: sajat szerkesztés

Table 3: Clusters of enterprises by motivations

Cluster(1), Denomination(2), External pressure(3), Intrnal motivation(4), Proportion(5),Controlled by external and internal motivations(6),
Controlled by external motivations(7), Controlled by internal motivations(8), None(9), Source: own edition

KAPCSOLAT A KORNYEZETI TELJESITMENY
ES MOTIVACIO KOZOTT

A kialakitott 4 klaszter alkalmas annak vizsgalatara,
hogy van-e 6sszefiiggés a kozott, hogy a vallalatok mi-
lyen jellegli és szintli kdrnyezeti teljesitményt nyujta-
nak, valamint a ko6zott, hogy milyen fébb motivalod
er6k hatarozzak meg ez iranyu dontéseiket. Ehhez a
két klaszterelemzésbol — a kornyezeti teljesitményre és
a motivacidkra vonatkozobdl — szarmazo, kiillonbozo

tényezok mentén kialakitott vallalatcsoportokat vetet-
tem Ossze (4. tabldzat).

A két klaszter-csoport kdzott nagymértékii atfedés
mutatkozott a vizsgalt mintan: azok a vallalkozasok,
amelyeket kiils6 €s bels6é motivalod tényezok egyarant
befolyasolnak, a kornyezeti teljesitmény mindharom
dimenziojaban , feliilteljesitettek”. Ez azt jelenti, hogy
a kétféle felbontassal képzett klaszterek elsd csoportjai
egyértelmiien megfeleltethetéek egymasnak, hiszen a
két klaszter azonos vallalkozasokat foglal magaba.
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4. tablazat
Kornyezeti orientacio és motivaciok kapcsolata

Motivacio(3)
Klaszterek(1)
1. 2. 3. 4.
1 100% 0% 0% 0%
Koryezeti 2. 0% 14% 86% 0%
orientdci6(2) 3 0% 71% 21% 8%
4, 0% 19% 3% 78%

Forras: sajat szerkesztés

Table 4: Clusters of companies by motivations
Clusters(1), Environmental oriantation(2), Motivation(3), Source:
own edition

Azok a szervezetek, amelyek a kornyezeti teljesit-
meénymutatok mentén képzett klaszterek koziil a ma-
sodikba tartoznak (vagyis amelyeket az atlagosnal jobb
kornyezeti technologiai ¢s kommunikacidos mutatd
jellemez, amellett, hogy a kornyezeti intézményesiilt-
ség teriiletén legfeljebb atlagosan teljesitenck), jellem-
z6en bels6é motivacids tényezok hatasara mozdulnak el
a kornyezeti orientacid iranyaba. Az ebbe a csoportba
rébdl keriilt ki.

A kornyezeti teljesitmény harmadik klaszterébe
azok a vallalatok tartoztak, amelyek a kdrnyezeti kom-
munikacio teriiletén feliilmtltak a mintaatlagot, de a
technoldgiai és az intézményesiiltségi index vonatko-
zasaban jellemzden elmaradtak attol. Az ebbe a klasz-
terbe sorolt gazdasagi szervezetek 71%-a kiilsé moti-
vaciotol vezérelve fordit az atlagosnal nagyobb figyel-
met a kdrnyezeti kommunikaciora, és ezen beliil is f6-
leg az allami szabalyozasnak valo megfelelés kénysze-
riti ki a kornyezeti orientaciot.

A kornyezeti teljesitmény mind a négy altalam
vizsgalt aspektusaban alulteljesitd vallalkozasok alkot-
jak a negyedik klasztert, amelynek 78%-a mind a val-
lalaton kiviilrél jov6, mind pedig a szervezeti kereteken
beliilrél érkez6 potencialis motivald tényezdkre ko-
zOdmbds, vagyis nem érez olyan kényszerito erdt, amely
jobb kornyezeti teljesitményre sarkallna.

KOVETKEZTETESEK

A vizsgalat soran igazolast nyert, hogy vallalatok
akkor képesek jobb kornyezeti teljesitmény elérésére,
ha megfeleld — jogi és szabalyozasi — kiilsd nyomas
mellett bels6 motivacidk egyarant vezérlik, és ezek
egyiittese hat leginkabb a javul6 kornyezeti teljesit-
mény iranyaba

Megallapitottam, hogy a gazdasagi szféra dsszetett
viszony- és kapcsolatrendszerébdl adodoan a vallalko-
zasok kornyezettel kapcsolatos dontéseit egyidejiileg
tobb gazdasagi szerepld is befolyasolja. A motivacios
tényezok koziil a szervezeten beliilrél érkezo elhataro-
zasok, elkotelezettségek inkabb képesek javitani a val-
hozzajarulnak a kornyezeti igényeknek megfeleld tech-
noldgiai, miikodési szabvanyok meghonositasahoz,
mint a kiilsé befolyasold tényezok. A vallalaton kiviil-
1ol érkez6 motivacioknak, és azok koziil a leglényege-
sebbnek tiind allami szabalyozasnak az ereje ezzel
szemben leginkabb abban nyilvanul meg, hogy egyfaj-
ta ,,kornyezeti minimumot” kényszerit ki a piaci sze-
reploktol, azaltal, hogy olyan jogszabalyi kornyezetet
teremt, amelyben nem érdemes a kornyezet terhére
,minden hataron tl ndvelni a vallalati nyereséget”.
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