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Osszefoglalé

A mentori munka sordn gyakran vetddik fel az a kérdés, hogy vajon a hallgatd, vagy a gyakornok
szdmdra mennyire vdlik modellé a mentor? Mi lehet az oka annak, hogy egyesek pusztdn
tevékenységiikkel, személyiségiik megnyilvdnuldsdval, a teljes iskoldn beliili 1étiikkel visszatiikrézik
azokat az értékeket és mintdkat, amelyeket maguk képviselnek és ezdltal a hallgaték kévetik,
tisztelik 6ket? Hogyan lehet hatékonyabbd tenni a mentori feladatot? Ezen kérdések megvdlaszoldsa
motivdlt a kutatds elkészitésére, melynek célja, hogy meghatdrozzuk a mentortandr szerepét a
mentordldsi folyamatban, és hogy bemutassuk, melyek a mentor - hallgaté kapcsolat sikerességének
és hatékonysdgdnak ismérvei. A kutatds kérdéseinek megvdlaszoldsdhoz kérddives vizsgdlatot
végeztiink. A vizsgdlatban gyakorlatvezetd tandrokat és mentortandrokat kérdeztiink (n=30) meg,
akiknek 63%-a né, 36,7%-a férfi (dtlagéletkor 51, minimum: 38, maximum: 65). 66,7%-a mdr t6bb
mint 20 év pedagégus munkakdérben eltéltott tapasztalattal rendelkezik. A megkérdezettek 11,9%-
a tanit a testnevelés és sport miiveltségtertileten. Eredményeink azt mutattdk, hogy a vezetd-, mentor
tandrnak meghatdrozo szerepe van a mentordldsi folyamatban és a személyes hatdsa lényeges
tényezdje lehet a tandrjeléltek pdlydn maraddsnak. A mentordllds folyamatdban az uj felé
nyitottsdg, a kélcsénos tisztelet és a kritikus, empatikus mentori viselkedés a legészténzébb a
bipoldris mentori kapcsolatban. A hallgatéi magabiztossdgot a szakmai tuddsra épit6, 6sztonzd
tandri magatartds noveli a leginkdbb. A mentorokat a sajdt fejlédésiik szempontjabdl pedig
leginkdbb az egyiittmiik6dé, pozitiv hozzddlldsu hallgatok inspirdljdk, de legaldbb ennyire
dszténzdéen hat rdjuk a hallgaté érdeklédése a tanitds és a tandrrd vdlds irdnt. Erdekesség, hogy nem
az erdteljes vezetdi irdnyitds, hanem a fejlesztd jellegtl, reflektivitdst feltételezd mentori irdnyitds,
ami megjelenik a tanitdsok sordn.

Kulcsszavak: gyakorlatvezeté tandr, mentortandr, tandrjelélt, mentori kapcsolat

Abstract

During the mentoring work, the question often arises as to how much the mentor becomes a model
for the student or intern. What could be the reason why some people reflect the values and models
that they represent and thus the students follow and respect them, just by their activities, by the
manifestation of their personality, by their existence within the entire school? How can the mentoring
task be made more effective? Answering these questions motivated me to prepare the research, the
purpose of which is to determine the role of the mentor teacher in the mentoring process and to
demonstrate the criteria for the success and efficiency of the mentor-student relationship. To answer
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the research questions, we conducted a questionnaire survey. In the study, we interviewed teachers
and mentor teachers (n=30), of whom 63% were women, 36.7% were men (average age 51,
minimum: 38, maximum: 65). 66.7% have more than 20 years of teaching experience. 11.9% of the
respondents teach in the field of physical education and sports literacy. Our results showed that the
lead and mentor teacher has a decisive role in the mentoring process and his personal influence can
be an important factor in the retention of teacher candidates. In the mentoring process, openness to
the new, mutual respect and critical, empathetic mentoring behavior are the most encouraging in
the bipolar mentoring relationship. Students' self-confidence is increased most by the teacher's
encouraging behavior based on professional knowledge. In terms of their own development, mentors
are mostly inspired by students with a cooperative, positive attitude, but they are at least as
motivated by the student's interest in teaching and becoming a teacher. It is interesting that it is not
the powerful managerial control, but the developmental mentoring control that assumes reflexivity
that appears during the teachings.

Keywords: practice leader teacher, mentor teacher, teacher candidate, mentor relationship

BEVEZETES

Az iskolai eredményesség és hatékonysag elengedhetetlen feltétele a tanar személye.
Tiirelmet, folyamatos megujulast, szemléletvaltast igényelnek a tartalmi, szerkezeti
valtozasok minden pedagégustdl, aki szereti és komolyan veszi a munkajat. Az igényesség,
a palya iranti elhivatottsag, a tanar hitelessége, személyes példaja, személyiségének ereje
a legfontosabbak a nevelés és oktatas hatékonysaga szempontjabél. Mindez, a hallgat6
szamara is meghatarozo, akar a palyaszocializaci6, akar a szakmai fejl6dése
szempontjabol. Felvetddik a kérdés, hogy a tanarképzéshez kapcsolodo gyakorlat mit
jelent a hallgaténak, illetve a mentoralasi szakasz mindsége mennyire meghatarozé a
palyakezdék beilleszkedésében? Tobb évtizede foglalkoztatja a kutatokat, hogy a képzés
és gyakorlat milyen moédon szolgalhatja leginkabb a felnévekvd pedagdgus jeloltek
fejlodését. Kettdn all a vasar. A vezetd/mentor felelds azért, hogy a személyes hatasa
sikerbe torkolljon, hiszen olyan ,elemeket” tud mozgasba hozni, olyan energiakat,
eréforrasokat tud segit6ként felszabaditani, melyek hatasara az 6 sajat személyisége is
fejlodik, valtozik, alakul. Remélhetdleg, sokan gondoljak ezt igy! Csakis olyan pedagogus
tudja eredményesen segiteni a hallgat6 munk3ajat, akinek van igénye Onmaga
tokéletesitésére is. A szakmaisagon alapuld egylittmiikodési készség elengedhetetlen
feltétele a k6zo6s munkanak, a pedagogiai kihivasoknak valé megfelelés, a hallgat6 iranti
nyitottsag, az egymastdl tanulas onfejlesztésre inspirdlhatja a vezetd/ mentor tanart.
Kolcsonds bizalom nélkil a nevelés nem éri el céljat, vagyis partnernek kell lennie
tanarnak és a hallgaténak az egymasért érzett felel6sségben. A neveléshez olyan
,egyéniségekre” van sziikség, akik személyiségiik megjelenitésével, kommunikaciojukkal
kovetendd, pozitiv példat nyudjtanak. Hogyan tudja egy vezet6/mentor elérni, hogy
tiszteletet és megbecsiilést valtson ki? Hiszen az nyilvanvald, hogy a hallgatok ezaltal
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fogadjak el a mentor altal felallitott szabalyokat. E kérdések megvalaszolasaval prébaljuk
megérteni ezt az 0sszetett, kétoldala kapcsolat rendszert.

A MENTORI MUNKA LETJOGOSULTSAGA

Napjainkban Magyarorszagon a koznevelést érint6é oktataspolitikai valtozasok hatdsara
komplexebbé valt az iskolak feladatkore, ami 0j kihivasok elé allitja a palyakezd6
pedagogusokat is. Ebben a bonyolult és szerteagazo folyamatban 6hatatlanul feler6sédott
a vezetd/mentorpedagdgus szerepe, igy manapsag nemigen kérddjelezik meg e munka
fontossagat.

Sok orszdgban mar korabban felismerték azt, hogy a tandrember alkot6 tevékenységet
folytat, igy nem véletleniil allitjak azt, hogy igen nagy a vezet6tanar, mentor felel6ssége a
palyakezd6 pedagogus els6é szarnyprobalgatasainal. Falus (2004) ugy fogalmaz, hogy a
pedagogussa valas folyamata joval ez egyetemre 1épés el6tt megkezdddik és sok évvel
annak elvégzése utan fejez6dik be. Ebben a folyamatban a tanarjeldlt nézeteinek,
tudasanak, képességeinek fejlesztése kell ahhoz, hogy eredményesen ellathassa majd a
feladatat és szeresse azt, amivel foglalkozik. Problémaként vetddik fel, hogy a gyakorlat
koriilményei és az egyetem falai kozott, elméletben elsajatitottak koézott mekkora
ellentmondas lehetséges. Mi tévé legyen ilyenkor a hallgat6? Feleljen meg az iskolai kozeg
elvarasainak vagy az elméletben hallott, jonak vélt korszer( elképzeléseket valdsitsa
meg? A kérdés megvalaszolasara Falus (2004) tanulmanyaban kaphatunk valaszt,
miszerint, a korszer(i tanarképzés a sajat céljanak tekinti a tanarjeldltek, tanarok meglévé
nézeteinek megvaltoztatasat. Az egyetemi képzés alatt torekszik arra, hogy olyan elméleti
megallapitasokat, tényeket, gyakorlati példadkat tegyen hozzaférhet6vé a hallgaték
szamara, amelyek alapjan a leendd tanar képes legyen felismerni sajat gyakorlatanak,
ismereteinek hidnyossagait. E kérdéskor mindenképpen megjelenhet a tanitasi
gyakorlatok/mentoralas problematikajaban, hiszen ott valik val6sagossa és remélhetoéleg
minél hasznalhatobba mindaz, amit a hallgaté korabban elsajatitott. Ezek a gondolatok
mind arra utalnak, hogy mennyire hosszu folyamat igazan tanarra valni, mely soran
szamos hatas éri a jovend6 pedagogust. Folyamatosan felmertilnek bizonytalansagi
tényezdk a jelolteknél, akar a palyaval, akar 6nmagukkal kapcsolatban és egyaltalan nem
mindegy, hogy milyen benyomasok és hatasok érik a leendd pedagodgust ebben az
id6szakban. Sok nehéz dontés el6zheti meg a kiteljesedését, azt megel6z6en nem art, ha
minél tobb megerdsitést, tAmogat6d impulzust kap.

A hazai mentori gyakorlat is kapcsolédik az eurépai trendhez. Magyarorszagon, a
lisszaboni stratégiaval 6sszhangban a pedagdgus életpalya, mint kontinuum jelenik meg,
ezért a pedagogusképzésnek, a palyakezd6k mentoralasanak és a pedagdégusok
folyamatos szakmai fejlédésének, tovabbképzésének egységes rendszert kell alkotnia
(Simon, 2013), hiszen egy palyaja kezdetén jard, ifju tanarnak nagy sziiksége van
pedagégusi identitdsanak megerdsitésére, késébb pedig feltehet6en, igénye lesz
folyamatos szakmai megujulasra.
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A MENTORALAS SIKERESSEGENEK ES HATEKONYSAGANAK FELTETELEI

A pedagogussa valas folyamatdban a tanarjeloltek nézetei, szakmai tudasa,
elkotelezettsége folyamatosan alakul, valtozik. Ezen és mas képességeik fejlesztése
szlikséges ahhoz, hogy késdbbi életiik soran eredményesen lathassak el a feladatukat az
iskolaban. Azt nem Kkell bizonygatnunk, hogy az oktatasi rendszerek sikerességének a
kulcsa egyszemélyben a pedagoégus. Viszont egyaltalan nem mindegy, hogy az a fiatal
felndtt, aki sikeresen teljesiti az osztatlan tanarképzés minden feltételét, hogyan vag neki
élete nagy kalandjanak, a tanitasnak. Nagyon meghataroz6 lehet, hogy mennyire tekinti
életcéljanak a gyerekek nevelését és mennyire érzi a kornyezetében 1évd tanarok
tarsadalmi megbecsiiltségét. A mai fiatalok taldn a korabbinal is nagyobb mértékben
igénylik a szuverenitast és problémaik megoldasahoz a személyes segitségnyujtast érzik
testkozelinek. Bell (2002) szerint a mentor egy tanito, egy vezetd, akinek segitségével a
mentoralt képességeit és tudasat minél szélesebben Kkiterjesztheti és fejlesztheti. ,A
mentori segitség csokkenti az elszigeteltség érzését, noveli a magabiztossagot és az
onbecsiilést, erdsiti a szakmai fejl6dést, a reflexids és a problémamegoldd képességet.
Kiemelkedden fontos az érzelmi és pszicholégiai tAmogatds, hiszen ezen keresztiil érhetd
el a hosszu tavu szakmai sikerélmény, ami megakadalyozhatja a palyaelhagyast”
(BULLOGH-DRAPER, 2004) A mentorsagot szakmai berkekben az teszi igazan fontoss3,
hogy példaul a pedagbgus -életpalyamodellben, pedagégus portfoliokban pozitiv
elemként jelenhet meg, ha valaki mentor szakemberként tobbletképzést és tobblettudast
tud felmutatni. Tamas (2014) értekezésében leszogezi, hogy a mentor-mentoralt
kapcsolat nem épithet kizarolag a tudas, az ismeretek atadasara, csak az ész, az intellektus
gazdagitasara. Ugyanis mindig kell, hogy legyen, valami személyes, bensdséges,
mondhatni életre sz616 aspektusa a kapcsolatnak. E személyre sz616 figyelem két alapvet6
elemeként Tamas Marta a szeretettel teli elvarast és biztonsagos tanari hattér
megteremtését tartja a legfontosabbnak. Nagy (2014) megallapitja, hogy az oktatas allami
iranyitasanak lényeges szerepe van a mentoralas sikerre vitelében.

A MENTOR ES A JELOLT KOZOTTI INTERPERSZONALIS KAPCSOLAT FONTOSSAGA

A vezetOtanari/mentori kapcsolat, olyan interperszonalis kapcsolat, amelyben a
kolcsonds bizalom és tisztelet segiti a két fél kapcsolatat. Tulajdonképpen egyidejlileg
emberi, szakmai, bizalmi és kollegalis kapcsolatrol beszéliink. Lényeges feltétel, hogy mar
a kezdetekkor tisztazni kell a felel6sség kérdését és 6szintén elmondani az elvarasokat. A
nemzetkozi szakirodalom (ALLEN - EBBY, 2003; RHODES, 2002) ramutat arra, hogy
megfelel6 interperszonalis kapcsolat nélkil nem lehet sikeres a mentori tevékenység. A
mentor/vezetdtanar és a hallgat6/gyakornok kapcsolata bipolaris, melynek megfelel6en
mindketten hatnak egymas személyiségére.

A mentori munkanak alapvet&en két megkozelitését kiillonboztethetjiik meg (BOUDREAU,
1999). Egyrészt, felfoghatjuk ugy, hogy a mentornak erdteljesen iranyitania kell a
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tanarjelolt munkajat. Ebben az esetben konkrét tanacsokat és javaslatokat kell adnia, a
hallgaté munkajat elemeznie, kritizalnia és korrigalnia kell. A masik megkdozelités szerint,
a mentor feladata, hogy reflektalasra késztesse a tanarjeldltet. Ebben az esetben, a mentor
és a jelolt kozotti interperszondlis kapcsolat keriil el6térbe: a mentor megerdsitést ad,
batorit, kérdez, elemzésre késztet. Els6sorban tehat arra prdbalja 6sztondzni a hallgatét,
hogy sajat tapasztalatainak analizdldsa utjan prébalja meg sajat stilusat kialakitani. A
tAmogatas és 0sztonzés, vagyis a tanitasi gyakorlat irdnyitasanak mértéke, mélysége a
mentortanari munka kényes kérdése.

Mind a palyakezdd, mind a tapasztalattal mar rendelkez6 pedagdgusok szakmai
kompetencidinak fejlédésében mindenképpen alapvetd elvards, hogy elméleti
tudasuknak és tapasztalatuknak birtokaban, a sajat moddszertani kulturajukat
folyamatosan tovabb fejlesszék. Ennek egyik alapfeltétele, hogy mind arra, amit csinalnak,
tudjanak reflektiv szemlélettel tekinteni, reagalni (CSANYI - REVESZ, 2014).

A mentor/vezet6tanarok sokrétli feladatainak fékuszaban a tanérai élményre
tdmaszkodé reflexidk allnak. A hallgatoval kialakitott bizalmas munka kapcsolatban
kozosen dolgozzak fel ezeket, amely feltehet6en fejl6dést, valtozast eredményez a
jeloltnél. A szakértelem kialakuldsaban a reflektiv gondolkodas, mint eszkdz jelenik meg.
Igy a kommunikacié egyik legfébb eleme a reflexiék megfogalmazasa, ami a palyakezd6k
szamdara nem is olyan konny( feladat. A mentor segitéje annak, hogy ez a reflektiv
parbeszéd minél magasabb szinvonalon torténjék (KOTSCHY, 2011).

A VIZSGALAT CELKITUZESEI

A kutatasunk célja, hogy meghatarozzuk a mentortanar kiemelked6en fontos szerepét a
mentoralasi folyamatban és bemutassuk, melyek e kapcsolat sikerességének és
hatékonysaganak ismérvei. Azon érzelmi és pszicholégiai hatasok, tamogatasok formait
vizsgaljuk, amelyek remélhetéleg a hallgat6é tanitasi sikerélményéhez vezethetnek
gyakorlata soran. Ez a kapcsolat mindkét fél aktiv részvételét, allando odafigyelést
feltételez, amely soran kolcsondsen hat egymasra a mentor és mentoraltja. A mentori és
a vezetdtanari vélemények alapjan szeretnénk kitérni azon hatasok vizsgalatara, amelyek
0sztonzdleg és inspiraldan hatnak a mentorokra és hallgatékra egyarant. Ez akar fejlédési
lehet6séget, szakmai kihivast, elérelépést jelenthet mindkettdjiik szamara. Erdekes
megvizsgalni azt is, hogyan vélekednek a mentorok a hallgatokrol, milyennek latjak
onmagukat és ez a kép mennyire tlinik realisnak. Nyilvanvalg, hogy a mentor / vezetd
tanar oriasi tapasztalattal rendelkezi a hallgatohoz, gyakornokhoz képest, éppen ezért
nem mindegy, hogy a tdle kapott, szerzett tudasbdl mennyit profitdl és tart
hasznosithatdnak, vagy akar beépiti-e a sajat tanitasaba. Fontos tudnunk azt is, hogy a
mentor milyen nehézségekbe iitkozhet, milyen kihivasokkal és problémakkal kell
megkiizdenie a mentoralas folyamataban.
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A VIZSGALAT KERDESEI, HIPOTEZISEI

Kutatdsunk soradn valaszt szeretnénk kapni a kovetkez6 kérdésekre:

1. Milyen mértékben meghatarozé tényez6 a mentortandar szerepe és személyisége a
mentoralas folyamataban? Ez a palyan maradassal 6sszefliggésben van-e?

2. Milyen tipusi mentori iranyitdst, magatartast feltételez a hallgatok
magabiztossaganak eldsegitése?

3. A valtozas, a fejlodés igénye hogyan van jelen a kozos munkéaban?

4. A mentorsag melyik szegmense (kooperativ vagy szakértdi, kritikus szerep) jelent
kihivast, nehézséget a mentor szamara?

5. A gyakorlat sordn az erételjes vezetdi vagy a fejlesztd, reflektivitasra késztetd mentori
magatartas jellemzébb? Melyiket tartjak eredményesebbnek, sikeresebbnek?

Hipotézisek

1. Feltételezziik, hogy a mentortanar szerepe az egyik legmeghatarozébb és nagyon
is fontos szerepe lehet a palyan maradasnak a személyes hatdsa.

2. Feltételezziik, hogy az 6szinte, 6sztonzd tanari magatartas lesz leginkabb tidvozité
a legtobb hallgat6 szamara.

3. Ugy véljiik, hogy folyamatosan jelen van a valtozas, valtoztatas ténye mind két
oldalrdl, ami nagyfoku alkalmazkodast jelent és alapjat képezi a k6z6s munkanak.

4. Feltételezésiink szerint, inkabb a koézrem(ikodé (kooperativ) szerep jelent
nagyobb nehézséget, kihivast a mentorok szamara (felkésziiletlen hallgatd,
konfliktus helyzetek, személyiségjegyek, etikussag, bizalmatlansag).

5. Azt gondoljuk, hogy nem az erdteljes vezetdi iranyitds, hanem a fejleszto jellegi,

reflektivitast feltételezd mentori irdnyitas ami jellemzi a k6z6s munkat.

A VIZSGALAT MODSZERE ES ALANYAI

A kutatas kérdéseinek megvalaszolasahoz kérddives vizsgalatot végeztiink. A kérddivek
osszedllitdsaban igyekeztiink a szakirodalom 4ltal javasolt instrukciokra épiteni és
aszerint 0sszeallitani a kérdéssorokat. A kérdo6ivben feltett kérdések kozott funkcionalis
kilonbséget tesziink abbdl a szempontbdl, hogy mire vagyunk kivancsiak. A kiegészit6
kérdések az informacidszerzés biztonsagat novelik (pl. demografiai, kontroll, levezetd
kérdések csoportja). Ezek f6leg adatgylijtésre (nem, életkor, statusz stb) szolgalnak. A
kontroll vagy keresztkérdések a hitelesség megerdsitése miatt fontosak. A levezetd
kérdések pedig a kikérdezés lezarasat szolgaltak.
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A VIZSGALATI MINTA

Vizsgalatban gyakorlatvezet6 tandrokat és mentortanarokat kérdeztiink meg. E két
feladatkort nem valasztottuk szét élesen, mert ugy gondoljuk, hogy mindkettdjik
munkaja szerves része a tanarképzés folyamatanak és sokszor tapasztalunk atfedést a két
szerepkor kozott. Eppen ezért nem a munkajuk kiilonbozdségére, inkdbb a kézos
vonasokra helyeztiik a hangsulyt. Természetesen, mas tipusu iranyitas jellemz6 mind
kettdre, legyen sz6 akar a 60 6ras tanitasi gyakorlatrol vagy a féléves 6sszefliggd szakmai
gyakorlatrdl, de jelen esetben, a hatas szempontjabdl nem ennek vizsgalata a f6 szempont.
30 vezet6/mentortanar toltotte ki a kérddivet, ebbdl 19 n6 (63%) és 11 férfi (36,7%). A
legfiatalabb mentor 38 éves, a legid6sebb 65 éves volt a megkérdezettek kozil, igy az
atlagéletkor 51 évre tehetd. Ez azt jelenti, hogy sikeriilt olyan pedagégusokat
megkérdezni, akiknek 66,7%-a mar tobb mint 20 év pedag6égus munkakorben eltoltott
tapasztalattal rendelkezik, tehat a mentori tevékenységre is elég nagy ralatasa van.
Tovabba a valaszaddk 10%-a 16-20 éve tevékenykedik, 16,7%-a 11-15 éve dolgozik és
csak 6,7%-a olyan, aki 6-10 éve dolgozik pedagdégus munkakoérben. A megkérdezettek
83.3%-a végez gyakorldhelyi vezet§ /mentortanari feladatokat. A megkérdezettek 11,9%-
a tanit a testnevelés és sport miiveltségteriileten, a 89,1%- pedig egyéb, mas
miiveltségtertileteken.

EREDMENYEK

A vizsgalat eredményeinek ismertetését a vezetd/mentortanari véleményekkel
kezdenénk. Kivancsiak voltunk arra, hogy mi a vezeté/mentor tanarok véleménye a
hallgatékrol. A valaszokbdl az latszik, hogy a mentorok elégedettek a hallgatok
kiilsejével, igényesnek és megnyerdnek talaljak ket (atlag 4,16; szoras 0,698) és ugy
gondoljak, szakmai téren is készek az 0j befogadasara (atlag 4,06; széras 0,639). A
mentorok szerint, a hallgatok megfeleld mértékben érzékenyek a problémak irant (atlag
3,90; széras 0,711) és pontosak, precizek a munkajukban (atlag 3,80; széras 0,507).
Dicsérnek és kiemelik a pozitivumokat (atlag 3,80; szdras 0,714), az IKT eszkozoket
valtozatosan alkalmazzak (atlag 3,86; szoras 0,937) és jellemz6 rajuk, hogy igazsagosak
értékeléskor (atlag 3,80; sz6ras 0,761). A beszédmodorukat (atlag 3,60; sz6ras 0,621) is
viszonylag valasztékosnak tartjak, viszont negativabb megitélést kapott a jeldltek nevelési
feladatok (atlag 3,30; szdras 0,595) terén mutatott kép. A legkritikusabbnak a hallgaték
szakmai és lexikai tudasat (atlag 2,96; szoras 0,668) itélik a mentorok, melyet nem
tartanak tul magas szint{inek, ezt mindsitették a legalacsonyabb jellemz6nek az 6sszes
koziil (1. tablazat).
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1. tabldzat: A hallgatokra jellemzd sajdtossdgok dtlag és szordsértékei, 1-5-ig terjedd skdldn értékelve, ahol az
1=nem jellemzd, az 5=nagyon jellemzé kategdridt jelentett.

Pontos, Nevelési Dicsér Szakmai IKT
preciz feladatok megujulas hasznalat
Atlag 3,86 3,30 3,80 4,06 3,86
Szdras 0,507 0,595 0,714 0,639 0,937
Szakmai Igazsagosan Beszéd- Igényes Probléma
tudas értékel modor kiils6 érzékeny
Atlag 2,96 3,80 3,60 4,16 3,90
Szoras 0,668 0,761 0,621 0,698 0,711

Forras: sajat kutatas

Arra is rakérdeztiink, hogy a mentorok véleménye szerint, mi okozza a legnagyobb
nehézséget a hallgatoknak a tanitasi gyakorlatokon. 1-5-ig terjedd skalan kellett
megadni a valaszokat ahol az 1=nem okoz gondot, az 5=nagy gondot okoz kategoriat
jelentett. A mentorok ugy vélik, hogy a hallgatoknak az ératartds koézbeni rugalmas
valtoztatas (4tlag 3,76) okozza a legnagyobb problémat. Ugy tiinik, abban is nehézségiik
van, hogyan kell megtervezni a tanéra idébeosztasat (atlag 3,53) és a fegyelmezés (atlag
3,43) terén is akadnak problémak. Gondot okoz szamukra a mentoroknak val6 szakmai
megfelelés (atlag 3,03), mig kevésbé jelent problémat a hibajavitas (atlag 2,76). A tanuldk
és az altaluk végrehajtott feladatok értékelése (atlag 2,7) és megirni egy-egy 6ravazlatot
(atlag 2,66) csak valamelyest jelent problémat a mentorok szerint. Ugy vélik, csak Kicsit
okoz gondot a hallgatoknak reflektdlni az oOran torténtekrdél (atlag 2,63) és
kovetkezetesnek lenni (atlag 2,60), és a szerencsére alig okoz gondot a hallgatéknak
megtalalni a hangot a tanulékkal (atlag 2,26) (Lasd 1. abra).

hibdkat javitani T 2,76

reflektalni T 2,63
szakmailag megfelelni I 3,03

értékelni I 2,7

fegyelmezni I 3,43
kovetkezetesnek lenni NS 2,6
megtaldlni a hangot a tanuldékkal I 2,26

rugalmasan valtoztatni I 3,76
id6beosztast tervezni I 3,53

Oravizlat I 2,66

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

1. abra A hallgatéi nehézségek jellemz6 sajatossagainak atlagértékei a mentorok véleménye alpjan
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A mentorokat arra kértiik, hogy rangsoroljak a hallgatokkal szembeni elvarasaikat.
Az altalunk felsorolt 7 elvarast rangsorba kellett allitani, agy hogy az 1. helyen alljon a
legfontosabb. Az eredmények azt mutattak (2. tablazat), hogy a megkérdezettek 40%-a az
optimalis tanulasi kérnyezet kialakitasat tartja a legfontosabb elvarasnak a hallgatékkal
szemben. Fontosnak vélik azt is, hogy a hallgatok képesek legyenek valtozatos
tanulasszervezési modokat alkalmazni (20%) és az Oratartds kozben megfeleld
munkatempdt (30%) sikeriiljon kialakitaniuk. Teljesen egyenlé mértékben tartottak
lényegesnek a pozitiv érzelmi viszonyulast (23,3%), a motivalé visszajelzéseket (23.3%)
és az Oratartas kozbeni rugalmassagot (23,3%). A megkérdezettek tobb mint fele, az el6re
megbeszéltek szigoru betartasat (53,3 %) a legutolsé helyre gondolta az elvarasok
soraban.

2. tabldzat: A mentorok hallgatékkal szembeni elvdrdsainak fontossdgi sorrendje

RANGSOR | A HALLGATOKKAL SZEMBENI ELVARASOK %
1. optimalis tanulasi kérnyezet 40
2 valtozatos tanuldsszervezési médok 20
3 megfelel6 munkatempd 30
4, pozitiv érzelmi viszonyulas 23,3
5 motivald visszajelzések 23,3
6 rugalmassag az ératartasban 23,3
7 elére megbeszéltek betartasa 53,3

Forrds: sajdt kutatds

Fontosnak tartottuk megkérdezni azt is, hogy a mentorok mit gondolnak sajat
munkajukrdl, és mely teriileten kell a legkiemelkeddbbnek lenniiik, ahhoz hogy jél
végezzék azt. Az altalunk megadott 7 teriiletet kellett rangsorolni ugy, hogy az 1.
sorszamot a legfontosabb tertilet kapja. A valaszadasi sorrendben a legtébben a
szakmaisagot (53%) tették az els6 helyre. Masodik helyre a médszertani tudas (46%), a
harmadik-negyedik helyre pedig a személyiségjegyek (36,7%, 33.3%) és tanar
motivacioja (30,0%, 23%) keriilt. Az rangsorban az 5. helyen a tanari beszédmodor
(26,7), mig a 6. helyre a tanari konfliktuskezelés (36,7%) bizonyult. A legkevésbé
fontosnak a tanari beszédmodort (46%) tartottdk, igy ez kerilt a rangsor legutolsé
helyére.
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2. tabldzat: A mentori munkdban kiemelkedd teriiletek rangsora, és szdzalékos értékei (mentori vélemény)

RANGSOR 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
Szakmaisaga 53 33,3 6,7 3,3 - - 3,3
Modszertani tudasa 26 46 10,0 10,0 3,3 - 3,3
Személyiségjegyei 6,7 - 36,7 33,3 20,0 6,7 3,3
Konfliktuskezelése - 6,7 10,0 10,0 16,7 36,7 20
Beszédmodora 3,3 - - - 26,7 23,3 46,7
Ertékelése - - 13,3 20,0 20,0 26,7 20
Motivacidja 6,7 16,7 30,0 23,3 13 6,7 3,3

Forrds: sajdt kutatds

Az 6nismeret kiindulépontja lehet a mentor sajat fejlédésének, ezért tettiik fel azt a sajat
jellemzéire vonatkozé kérdést, hogy valojaban mi jellemzé ra, mint
mentor/vezetotanarra. Erre a kérdésre a valaszokat 1-5-ig terjed6 skalan kellett
megadni, ahol az 1=egyaltalan nem jellemzd, mig az 5= nagyon jellemzdt jelentett. A
megkérdezett mentortandrok ugy gondoljak, hogy nagyon jellemz6 rajuk az igazsagos
értékelés (atlag 4,70), a szakmai megujulasra val6 torekvés (atlag 4,60) a kétoldalu jo
viszony kialakitasara valé torekvés a hallgatokkal (atlag 4,43), és a kovetkezetesség (atlag
4,3).

Lényeges megismerni a mentorok véleményét arrél, hogyan tudnak leginkabb hatni,
segiteni a hallgaténak a koz6s munkaban, valamint, hogy a mentor szerepek koziil
melyiket tartjak a leg6sztonzobb tanari hozzaallasnak. Az altalunk felsoroltak koziil
(szakértoi szerep, kritikus, empatikus, nyitott az uj irdnt, ragaszkodik a sajdt elveihez,
kélcsénos tisztelet a mdsik irdnt, onkritikus 6nmagdval szemben, alkalmazkodik a
mdsikhoz) a 3 legfontosabbat kellett megjelolniiik. A megkérdezett mentorok 79%-a, az
Uj irant nyitott hozzaallast tartja a legfontosabbnak. Ehhez hasonlé nagy szamban
jelolték meg a kritikus és empatikus mentori magatartast (70%). Mindenképpen
fontos szamukra, hogy kolcsonos tisztelettel viselkedjenek a tanarjeloltekkel (73%).
A szakértdi szerepet (56,7%) szintén viszonylag sokan megjel6lték. A magukkal szembeni
onkritikat (10%) és a masikhoz valé alkalmazkodast (6,7%) csak kevesen soroltak a
legfontosabb jellemzdk kozé.
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alkalmazkodik a masikhoz M 6,7 %

onkritikus 6nmagaval szemben I 10 %

kolcsonos tisztelet a masik irant I 73 %

ragaszkodik a sajat elveihez | 0

nyitott az j irant I 79 %

kritikus, empatikus I 70 %

szakért6i szerep NN 56,7 %
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2. dbra: Az 6sztonzd mentortandri hozzddllds jellemzd sajdtossdgainak szdzalékos értékei a mentorok
véleménye alapjdn
Forrds: Sajdt kutatds

Ugy gondoltuk, érdemes a mentorokat megkérdezni, hogy véleményiik szerint mi
sziikséges leginkabb a mentor és a hallgat6 sikeres egyiittmiikodéséhez. Az 6t
felsorolt altalunk megfogalmazott allitast rangsorolni kellett, ahol az 1. a legfontosabb, az
5. a legkevésbé fontos volt.

A kolcsonos egymasra hatas szempontjabol azt az eredményt kaptuk, hogy a mentorok a
sajat hitelességiiket tartjak a legfontosabb tényezonek, ugyanis a valaszadék 59,5%-
a az elsd és masodik helyen jelolte ezt a rangsorban. A masik kimagaslé tényezd, amit a
legtobben jeloltek az els6 két helyen, a fejleszto jellegii iranyitas (33,3% + 43,3%). A
harmadik és negyedik helyen a reflektivitast (31,0+25) helyezték, illetve a kolcsonos
segitségadast (38%). Nagyon sokan, a valaszaddk 64,35-a gondolta azt, hogy az erételjes
vezet(li iranyitas nem a tartozik a legfontosabb feltételek k6zé, hiszen az utolsé helyen
jelent meg.

3. tdbldzat: A sikeres egyiittmiikddés fontos feltételeinek rangsora, és szdzalékos értékei a mentorok szerint

A FELSOROLT ALLITASOK/RANGSOR 1. 2. 3. 4. 5.
mentor hitelessége 38,1 21,4 7,1 2,4 2,4
kolcsonos segitségadas 2,4 9,5 16,7 38,1 4.8
erbteljes vezetdi iranyitas - - - 4,8 64,3
reflektivitas 71 9,5 31,0 25,0 -
fejleszto jellegii iranyitas 33,3 43,3 20,0 33 -

Forrds: sajdt kutatds

A mentori hatds szempontjdbél még azt is érdekes volt vizsgalni, hogy mentorok
munkaja mennyire befolyasolja a hallgatok palyan maradasat. A valaszad6 mentorok
fele (50%) azt gondolja, hogy érezhetéen segiti a munkajaval a palyaszocializacié
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folyamatat és segithet abban is, hogy a hallgaté a pedagogus palya mellett dontsén. A
vezetOtandrok 37%-a pedig teljes mértékben oOnmagat érzi fontos befolydsold
tényezdnek. 13 %-uk vélekedett ugy, hogy ez szamottevéen nem segiti a palyan
maradasukat. Azt a lehetséget, hogy a mentor munkaja egyaltalan nincs hatéssal a
hallgat6i dontésre, senki sem valasztotta (3. dbra).

0%

13%
egyaltalan nem
37% &y
szamottevéen nem segiti
érezhetden segiti

teljes mértékben
50%

3. dbra: A mentorok hatdsdnak szdzalékos értékei a hallgatok pdlydn maraddsdra
forrds: sajdt kutatds

Megkérdeztiik azt is, hogy hogy a hallgatékkal valé foglalkozas soran mi motivalja a
mentort leginkabb a sajat fejlédése szempontjabol. A valaszokat 1-3-ig terjedd skalan
kellett megadni, ahol az 1=egyaltalan nem motival, 2= valamennyire, 3=nagyon motival
kategoriakat jelent. A mentorokat az motivalja a legjobban, hogy 6k maguk is fejlédjenek,
hogyha a hallgatonak pozitiv a hozzaallasa és egytlittmi(ikodd (atlag 2,90) a ko6zos munka
soran. Szintén 6sztonzobleg hat rajuk, ha azt tapasztaljak, hogy a tanarjelolt érdekl6déssel
fordul a tanitas felé (atlag 2,86). A mentoroknak fontos, hogy segitsék a hallgatoikat a
tanarra valas folyamataban (atlag 2,83), igy ennek érdekében 6k maguk is nyitottak az
onképzésre. Valamennyire a hallgato felkésziiltsége, szakmai tudasa és a veliik vald jo
viszony kialakitasara torekvés is pozitivan hat a mentorokra. Azt viszont, hogyha egy
hallgaté nem elég érdekl6dd, nem elég felkésziilt (atlag 2.10) kevésbé jelent szamukra
motivacios tényezot.

4. tdbldzat: A mentort leginkdbb motivdlé tényezdk dtlag és szords értékei

A A hallgaté A hallgaté A hallgaté Ahallgaté | Ahallgaté | Aj6viszony
hallgat6 | felkésziiltsége,| érdeklGdése | egyiittmiikodése, | felkésziilet- tanarra kialakitasa
tudasa a tanitashoz j6 hozzaallasa lensége valasa
Atlag 2,60 2,86 2,90 2,10 2,83 2,33
Szoéras 0,674 0,345 0,305 0,647 0,461 0,546

Forrds: sajdt kutatds

Az is lényeges hogy a mentor személyisége mennyire van hatassal a hallgato
pedagodgiai énképének alakulasara. A megkérdezettek kozil a legtobben azt a
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lehetdséget jelolték meg, hogy a mentor személyiségének hatasa altalaban jellemzd
(56%) és teljes mértékben (27%). A megkérdezetteknek csak kis hanyada (17%) gondolja
ugy, hogy eredményezhet formalddast, de altalaban nem jellemzd. Senki sem jeldlte a
mentorok koziil a nincs hatassal kategoériat. Nyilt kérdés formajaban kértiikk meg a
mentorok véleményét azzal kapcsolatosan, hogy mi okoz szamukra nehézséget, és
o0sszességében milyennek itélik meg a hallgatokkal valé foglalkozas rendszerét,
illetve miben valtoztatnanak. A mentorok nagy szamban (42,1%) hangsulyoztak a
tanitasi gyakorlatok hasznossagat és fejlesztd jellegét, jo lehetdségként tartjak a hallgatok
elméletbeli tudasanak gyakorlati kiprébalasara (14,3%). Néhanyan (9.5%) jelezték a
mentor hatasanak kiemelten fontos szerepét. A megkérdezett mentoroknak nagy
nehézséget okoz alkalmazkodni a jeloltek egyetemi idébeosztasahoz (26,6%)
(6raiitkozés, vizsgdk). Negativumként élik meg, hogy a hallgat6k nem elég elhivatottak a
palya irant (13,3%). Azt javasoljak, hogy még tobb szakmai gyakorlatra lenne sziikség
(33,3%), valamint a hallgaték szamadara tobb hospitalasi lehet6séget (13,3%) kellene
biztositani, illetve megemelni a mddszertani segitségadasok idejét (16,5%).

KOVETKEZTETESEK

Kutatasunk soran szamos kérdéssel és hipotézissel kezdtiink neki a vizsgalatnak.
Feltételeztiik, hogy a vezetd-, mentor tanarnak meghatarozo szerepe van a
mentoralasi folyamatban és a személyes hatasa nagyon is 1ényeges tényezdje lehet
a palyan maradasnak. Szakirodalmi Kkutatdsokbol kiindulva, - ami 0Osszevetést
jelenthetett eredményeinkkel, - Allen - Eby (2003) azt allapitottdk meg, hogy a mentor és
a hallgat6 kapcsolata bipolaris, igy hatnak egymas személyiségére. A vizsgalatunkban
tobb kérdéssel is vizsgaltuk, hogy a mentorok miként, és hogyan hatnak a tanitvanyaikra.
A vizsgalatban részt vevék nagyon fontosnak tartottak a hitelességiliket, a
szakmaisagukat, a médszertani tudasukat, és a személyiségliket. Az NFIE (1999) amerikai
kutatok a hatékony mentor jellemzdit vizsgaltak, eredményeiket dolgozta fel Toth et al,,
(2011), akik azt allitottak, hogy a harom legfontosabb tertlet koziil, ahol kimagaslonak
kell lennie egy mentornak, a szaktargyi, szakmodszertani ismeretek teriilete az egyik
legfontosabb. A vizsgalatunkban részt vevik is ezt erdsitették meg. Ezzel az eredménnyel
osszecseng Dombi (2002) kutatasanak eredménye, miszerint a mentoralas hatasanak {6
forrasa a mentor személyisége. Nem véletleniil vizsgaltuk azt hogy hatassal van-e mentor
személyisége a hallgatd személyiségére, pedagodgiai énképére. Az eredmények azt
mutattak, hogy a megkérdezett mentoroknak csak 16,7%-a gondolta azt, hogy
eredményezhet barmilyen formalédast, a 83,4% altalaban illetve teljes mértékben ugy
vélte, hogy jellemzd a mentori hatds. Mindez azt erdsitette meg, hogy a korabbi
feltételezésilink igaznak tiinik és valéban akkor hiteles egy tanar a hallgaté szemében, ha
szakmai téren fedhetetlen és személyiségének hatasa eldsegiti a hallgat6 kibontakozasat,
fejlédését. Vizsgalatunk is ramutatott arra is, ami a nemzetkézi kutatdsokban (TALIS-
Teaching and Learning International
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Survey 2008, 2013) egyontet(i eredmény volt, miszerint a palyakezdés mindsége donto
jelentdségli a palyaszocializaciéban. A vizsgalt mentorok 86,7%-a gondolta Ugy, hogy 6k
maguk érezhet6en és nagyban segitik munkdjukkal a hallgaték palyan maradasat.
Ezen eredmények alatdmasztjak, hogy az els6 hipotézis beigazolddott.

Masrészt, feltételeztiikk, hogy a hallgatéi magabiztossagot a szakmai tudasra épit6,
0sztonzo tanari magatartas noveli a leginkabb. Azt mar kordbban emlitettem, hogy az
eredmények azt mutattdk, hogy a hallgatéi magabiztossag gyenge labakon All
Mindenképpen az deriilt ki, hogy a mentoroknak fontos célkitlizése, hogy segitsék
patronaltjaikat ezen a teriileten. A vizsgalati eredményeim szerint, a mentorok, a
hallgatéktol azt vartak el leginkabb, hogy a hallgaték képesek legyenek olyan optimalis
tanulasi kornyezetet kialakitani a tanitasi 6ran, amelyben valtozatos tanuldsszervezési
modokat tudnak alkalmazni. Tovabba, azt szeretnék a mentorok, ha rugalmassag
jellemezné a jeldltet az oOratartdsban és azt varjak el, hogy pozitiv érzelmi viszonyt
alakitsanak ki a hallgatok a diakokkal. Mindez el6segiti, hogy a hallgaték
felel6sségteljesen és magabiztosan, egyre 6nallébban tartsak meg a tanoérat, tehat nem
egy teljesen beszabdalyozott mentori kovetelmény korvonalazédik ki a valaszok alapjan,
hanem olyan, amely teljesitése kozben a hallgatd kibontakoztathatja 6nmagat. Ezt
tdmasztja ald az a tény is, hogy a mentorok nem tartjak fontosnak azt, hogy a hallgat6
mereven betartsa az el6re megtervezett dolgokat az o6ran. Tehat ugy véljik,
mindenképpen a hallgato6 kreativitasat és énbizalmdt noveli - ez a mentori hozzddllds. Itt
kell megjegyezniink, hogy a mentorok (70%) az uj felé nyitottsdgot, a kélcsénés
tiszteletet és a kritikus, empatikus mentori viselkedést tekintették a
legészténzébbnek. 1gy feltételezésiink, miszerint az §szinte, 6szténzd tanari magatartas
lesz leginkabb idv6zit6 a legtobb hallgat6 szamara beigazolédott a fent emlitettek miatt.

Ugy gondoltuk, hogy a vezet6-, mentortanar fejlédésének lehetésége leginkabb az tj
dolgok iranti nyitottsag jelenti, mely nagyfoku alkalmazkodast feltételez mindkét fél
részérdl. Egyfel6l, mar az el6z6ekben bebizonyosodott, hogy a motivacié szempontjabol
milyen nagy jelentdsége van a nyitottsagnak és a valtozas igénye is mind két oldalon
jelentkezik. A mentorok szerint, a hallgatékra sokszor jellemz6, hogy szakmai
megujulasra készek, azaz akarnak tanulni és tobbet tudni. Ez a mentorokra
mindenképpen inspiraléan hat. Tovabba, jonak itélik a hallgatok problémdak irdnti
érzékenységét, illetve elismerik, hogy a hallgatok IKT eszk6ézok hasznalataban vald
jartassaga a legtobbijiikre jellemzd. Ez szintén jotékonyan hat arra, hogy 6k maguk is
naprakészek legyenek e téren. Viszont a mentorok nem tartjak elég valasztékosnak a
hallgaték beszédmodorat és Ugy érzik a tanarok, hogy a jeloltek a nevelési feladatokra
nem forditanak elég gondot. Ez ismét a tanarok szamara kihivas, hogy mintaként alljanak
a hallgatok elott. A legkritikusabb mentori vélemény a hallgatok szakmai és lexikai
tudasaban valé hianyossag. Ez megint a mentorokra r6 némi felel6sséget, hogy szakmai
téren minél nagyobb segitséget tudjanak nyujtani. A mentorokat a sajat fejlodésiik
szempontjabol leginkabb az egyiittmiikodo, pozitiv hozzaddlldasu hallgaték inspirdljak,
de legalabb ennyire dsztonzbéen hat rajuk a hallgaté érdeklédése a tanitds és a tandrra
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vdlds irdant. A kérdbivekben adott valaszokbdl kideriilt, hogy a mentor nem csak
onmaganak szeretne megfelelni, hanem a hallgatét is szeretné megtanitani a személyes
felel6sségvallalasra, torekszik szakmai megujulasra és a kétoldala jo viszony
kialakitasara. Ennek tiikrében megallapithatjuk, hogy a hipotézisem, miszerint a mentori
munkaban folyamatosan jelen van a nyitottsdg az Uj irant, valéban beigazolddott a
vizsgalatom soran.

Utolso feltételezésiink szerint, mely arra vonatkozott, hogy inkdbb a pedagégiai iranya
fejlesztés jelent nagyobb nehézséget és kihivast a mentorok szamara, mint a szakmai
és mddszertani felkészitése a hallgatoknak. Vizsgalatunk soran viszont azt az eredményt
kaptuk, hogy a mentorok leginkdbb az 6ravazlat megirasat, a szakmai megfelelést és az
id6beosztas tervezését tekintették a legnagyobb problémanak. Azt gondoljuk, fontos,
hogy tisztan lassa a mentor, hogy mely teriileten kell felkarolnia a hallgatdt, sok 6szinte
beszélgetésre, visszacsatolasra van sziikség. A kérdéivekben adott valaszokbol az dertilt
ki, hogy a tandrok mégis szakmai téren kénytelenek nagyobb segitséget nytjtani,
kevesebb pedagdgia irdanyu fejlesztést igényelnek a hallgatdk. Ezt erésiti a nyilt
kérdésekben adott mentori valaszok, amelyekbdl egyértelmiien Kkideriilt, hogy a
tanaroknak a hallgatok mddszertani hianyossaga és szakmai felkésziiletlensége okozza a
legnagyobb fejfajast. Gondot okoz sok mentornak, hogy nem jé a hallgaték egyetemi
id6beosztasa, nem tudnak megfeleld intenzitassal részt venni a felkésziilésben. Csak
néhanyan emlitik, hogy pedagégiai téren Kkellene segiteniiik a hallgatékat. Igy
megallapithato, hogy a feltételezésiink nem igazolodott be.

Kutatasunk elején azt gondoltuk, hogy nem az erdteljes vezetdi iranyitas, hanem a
fejleszto jellegii, reflektivitast feltételezd mentori iranyitds ami megjelenik a
tanitasok soran. Els6sorban a Boudreau-féle meghatarozast vettiik alapul, miszerint a
mentori munkanak két f6 megkozelitése van: az erdteljes vezetdi és a reflektalasra
késztetd mentori iranyitas. Masrészt Kotschy (2011) vizsgalata szerint a mentor segit a
hallgatonak a reflektiv gondolkodas kialakitasaban, viszont neki is ennek a tudasnak a
birtokaban kell lennie ahhoz, hogy megértesse a hallgatokkal a reflexi6 1ényegét. Miutan
a vezet0-, mentortanar sajat munkajat is gorcsé ala helyezi, folyamatosan monitorozza
mit, hogyan, miért csindl, 6nmaga fejlédésének remek lehet6séget biztosit. Az
eredmények tiikrében azt l1attuk, hogy az erételjes vezetdi iranyitast a fontossagi sorrend
végére helyezték. Ezek az eredmények egyértelmiien azt bizonyitjak, hogy a mentorok a
reflektivitasra épiild, fejleszté mentori magatartast preferaljadk. A mentorok, a magukrol
alkotott véleményeibdl az is kidertlt, hogy az a legjellemz6bb rajuk, hogy igazsagosak
értékeléskor, szakmai megujulasra készek. Sajat bevallasuk szerint, alig jellemz6 rajuk az
erdteljes iranyitas és csak kevesen ragaszkodnak gorcsésen a megszokotthoz, ami azt
jelzi, hogy leginkabb innovativ szemlélettel kozelitenek a hallgatokkal valo
foglalkozashoz. Igy feltételezésiink beigazolédott, valdéban a fejleszté jellegi,
kommunikacion és reflektivitason alapulé mentori kapcsolat a kivanatos elvart a
hallgaték szamara.
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OSSZEFOGLALAS

Az eredményes iskolai munkanak és a hallgatékkal valé foglalkozasnak elengedhetetlen
feltétele a tanar személye, személyiségének hatasa, és hitelessége. A mentorok véleménye
szerint, ez az egyik meghatarozé feltétele a sikeres kozés munkanak. Erdekes volt az a
tapasztalat, hogy az erdteljes vezet6i iranyitast nem részesitették elényben az 6sztonzé
mentori magatartas jellemzésekor. Egyontetiien a fejleszt6 jellegli vezet6i magatartast
preferaltak. A tanitasi 6rak optimalis tanulasi kornyezetének megteremtése igen fontos
igényként és elvarasként mertilt fel a mentorok részérdl. A tanarok valaszaibol az dertilt
ki, hogy ennek érdekében ugy segitik a rabizott hallgatékat, hogy minél tobb
tanulasmoédszertani eljarassal ismertetik meg Sket. Erdekes tényként lathattuk, hogy
oratartas kozben az el6re megbeszéltek maximalis betartasat a mentorok nem tekintették
nagyon lényegesnek. Anndal inkabb elvaras volt résziikrél, hogy tudjon a hallgatd
rugalmasan valtoztatni az el6re megtervezetteken és reflektalni az éran térténtekrol.

Osszességében, a kutatas arra vilagitott ra, hogy a szakmaisag magas szinvonala az egyik
fontos szegmense a vezetdtanari, mentori munkanak, de legalabb ennyire 1ényeges része
a pedagdgiai hozzaértés is. A hidnyossagok feltérképezése is fontos feladata a vezetd,
mentortanarnak, hiszen csak ekkor tud hatékonyan segiteni. Odafigyelést igényel és
komoly feladatot jelent a mentorok szadmara, hogy erdsitsék patronaltjaikat ezeken a
tertleteken. Ez mindenképpen szaktargyi, pedagogiai és pszichologiai jartassagot is
feltételez a mentoroktdl, akikre ez, sajat bevallasuk szerint, inspiraléan hat: nyitottak az
Uj irant, fejlédésiik érdekében tanulni készek. Ez a szemlélet kifejezetten fontos a
mentorsaggal foglakozo6 pedagogusok sajat fejlodése szempontjabdl.
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