International Journal of Engineering and Management Sciences (IJEMS) Vol. 5. (2020). No. 1
DOI: 10.21791/1JEMS.2020.1.35

Az intellektualis toke hatékonysaga, mint
meghatarozo innovacios tényezo

The Efficiency of Intellectual Capital as a Crucial
Factor of Innovation

B. BERESNE MARTHA! - V. LAKATOS2 - G. TOMORI3

123 Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomdanyi Kar, Szamviteli és Pénziigyi Intézet, Kontrolling Tanszék

beresne.martha.bernadett@econ.unideb.hu; lakatos.vilmos@econ.unideb.hu;

tomori.gergo@econ.undeb.hu

Absztrakt. Napjaink vildggazdasdgdban erételjes elmozdulds érzékelheté a termeld vdllalatok fel6l a
szolgdltatdsok irdnydba, amely mind a gazdasdgpolitikai dontéshozdékat, mind az iizleti vdllalkozds
érintettjeit, a tulajdonosokat, beszdllitokat, versenytdrsakat, illetve a hétkoznapi embereket, a fogyasztdkat is
kihivds elé dllitja: a szerkezetvdltds egyardnt 0szténéz minden gazdasdgi szereplét arra, hogy megtanuljon
alkalmazkodni az uj tendencidkhoz. Kutatdsunk fékuszdban éppen ezért az innovdciét és a vdllalatok
értékteremtd képességét dllitottuk. Az IT szektor jelenleg az egyik leggyorsabban fejlédé és leginnovativabb
dgazatnak szamit a szolgdltaté ipardgon beliil. Az IT vdllalatok sikerességét jelentds mértékben meghatdrozza
az a képessége, hogy mennyire hatékonyan haszndljdk fel a rendelkezésiikre dllé immateridlis javakat, azon
beliil is az intellektudlis t6két, amelyet viszont nem pénziigyi értékteremtd eszkézként definidlunk. Felmertilhet
tehdt a kérdés: hogyan lehetséges szamszertsiteni, pénzben kifejezni a vizsgdlni kivdnt vdllalatok intellektudlis
tokéjét? A legsikeresebb magyar IT vdllalatokra vonatkozdan éppen ezért kiszdmitottuk a széles kérben
elismert mutatét, a VAIC™ mutatét, melyre vonatkozdan hazai szdmitdsok még nem dllnak rendelkezsére. Ez
a mutato kikiisz6boli a beszdmoldsi sztenderdekbdl fakado informdcidhidnyt azzal, hogy a médszertan a
mindenki dltal hozzdférhetd, nyilvdnos pénziigyi beszamolok adatain alapul. Maga a mutatoé egy csticsmutatd,
amelynek két f6 részmutatéja az intellektudlis téke hatékonysdgdt illetve a fizikai téke hatékonysdgdt
szdmszertsiti.

Abstract. In today's global economy, there is a substantial shift from manufacturing to services, which
challenges both economic policymakers, business stakeholders, owners, suppliers, competitors, and ordinary
people: restructuring will encourage all economic players to learn how to adapt to new trends. That is why our
research focuses on innovation and the ability of companies to create value. The IT sector is currently one of
the fastest-growing and most innovative sectors within the service industry. The success of IT companies is
greatly determined by their ability, how to make effective use of their intangible assets at their disposal,
including intellectual capital, which is defined as a non-financial asset. So the question may arise: how is it
possible to quantify and in monetary terms the intellectual capital of the companies to be examined? That is
why, we calculated for the most successful Hungarian IT companies the widely recognized index, the VAICTM
index, for which domestic calculations are not yet available. Indeed, this indicator eliminates the lack of
information stemming from reporting standards by the methodology relying on publicly available financial
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reporting data. The indicator itself is a top indicator whose two main sub-indicators quantify the effectiveness
of intellectual capital and physical capital.

Bevezetés

Napjaink vildggazdasdgaban eroteljes elmozdulds érzékelheté a termel$ vallalatok fel6l a
szolgdaltatasok irdnyaba. Az a nézet, miszerint az innovacio, a folyamatos megujulas egyike - ha
nem a legfontosabbika - a siker meghatarozo tényezdinek, egyre altaldanosabba valik. A vallalatok
jelentds 1épéselényre tehetnek szert, ha stratégidjukban alkalmazzak az innovacié lehetséges
formait. Tudomanyos munkak, kutatasok és természetesen a vallalatok altal megtett Ut és sajat
tapasztalataik is rdmutatnak arra, hogy a szolgaltatd agazat vallalatait nem feltétleniil kell a
termeld vallalatokkal azonosan kezelni és elemezni, ugyanis a szolgaltatasok sajat jellemzdkkel,
adottsadgokkal rendelkeznek, igy fejlédési utjuk is eltérhet a termel6 szektor vallalatainal
tapasztaltaktdl. Ugyanez az eszme hatotta at az innovaciés kutatasok eredményeit is, elfogadotta
valt a szolgaltatds innovacié fogalma, és 2005-ben, az Oslo Kézikonyv kiadasanak id6pontjaban
mar maga az innovaci6 fogalma is alkalmazkodott az 0j tendencidkhoz, kibévitették azt, igy
értelmezhet6vé valt a szolgaltato szektor vallalataira is.

Avilag tehat fejlédésben van. Azonban arra vonatkozoan, hogy hogyan mérhet6 egészen pontosan
a szolgaltaté szektor innovacios tevékenysége, még mindig nem sziiletett egy egységes statisztikai
és mérési keretrendszer. Ennek egyik legf6ébb oka, hogy a vallalatok kevés informaciot hoznak
nyilvanossagra innovaciés tevékenységiiket illetéen, és a jelenlegi pénziigyi beszamoldkban
foglaltak alapjan nem tudunk pontos kovetkeztetéseket levonni az innovaciés inputokra
vonatkozoéan (3, 13). gy azt, hogy egészen pontosan milyen hatasa van a szolgaltat6 vallalatok
innovacids tevékenységének azok pénziigyi mutatdira és eredményére, jelenlegi beszamolasi
standardok alapjan kimutatni napjainkig kihivast jelent (4). Ezt a problémat felismerve azonban
mar az 1980-as évektdl kezdve megindultak bizonyos kutatasi projektek, amelyek hangsulyoztak,
hogy a szolgaltaté vallalatok sikerének a kulcsa a pénziigyi beszamolokban az immaterialis javak
kozott, azon belill is legf6képp a humdan téke kapcsan keresendd. Szamos tanulmdany, kotet és
kutatas késziilt azzal a céllal, hogy ezen er6forrasokat még pontosabban tudjuk mérni, és
segitséget nyujtsanak mind a vallalatvezet6knek abban, hogy sikeresebbé valjanak, mind pedig a
befektet6knek abban, hogy teljesebb képet kapjanak a kiegészitett beszamoldkon keresztiil az
adott cégben rejlé novekedési potencialrol.

Van-e kapcsolat a szolgaltatas és a termel6 tevékenység innovacidja kozott, és ha igen, akkor
abban milyen szerep var a humaneréforrasra a jovében? Az ipar 4.0 és 5.0 bevezetésével a
gépesités, a robotizmus novekedésének koszonhetéen, valamilyen szinten csokkenni fog a
gyartasban kozvetleniil részt vevé munkaerd 1étszama, hiszen a gépek képesek, st egyre inkabb
képessé valnak bizonyos munkafolyamatok atvételére, elvégzésére. Azonban a val6sagos
létszamcsokkenés helyett inkabb a munka Gjrapozicionalasrdl érdemes beszélni. Az innovaciénak
koszonhet6en az 1j technoldgidk sikeres bevezetésének garancidjat a munkavallalék
kompetenciai, képességei, akaratereje, kreativitasa kell, hogy jelentse. Olah és szerz6tarsai (5)
szerint a vallalatok vezet6i egyontetlien egyetértenek abban, hogy a munkatarsakkal szembeni
mindségi elvarasokat az Ipar 4.0 és az Ipar 5.0 nagymértékben megvaltoztatja. Az ilyen poziciot
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bet6ltd munkatirsak egyre nagyobb mértékben kapnak koordinal6- és irdnyité szerepet. A
teamekben val6 munka jelentésége a halézatba kapcsolédas novekvd mértéke miatt is egyre
nagyobb lesz. Az atalakulas sikeres kivitelezéséhez elengedhetetlen, hogy a vallalatok elegendd
raforditast szanjanak kival6 IT infrastruktdrara és a munkavallalék megfelel képességeinek a
fejlesztésére, mint immateridlis javak fejlesztésére. Az informatika kulcsfontossdgld, a nem
kielégit6 IT- és informacidbiztonsag a legveszélyesebb és ez jelenti a legnagyobb kockazatot az
Ipar 5.0 teriiletén (5). Eppen ezért a szolgaltaté cégeknek olyan IT-biztonsagi rendszereket kell
kiépitenitlik, melyek megfelel6 védelmet biztositnak a termel6 cégek szamara.

Tanulmanyunk éppen ezért a szolgaltatasok, az innovacié és az értékteremtés harmasara
fékuszal, melyet a legsikeresebb magyar informaciétechnolégiai (IT) vallalatok példajan keresztiil
kivanunk bemutatni. Az IT véallalatok napjainkban kéztudottan az egyik leggyorsabban fejl6dé és
leginnovativabb dgazatnak szamitanak a szolgaltatd iparagon beliil. Abban pedig, hogy melyik IT
vallalatok tekinthet6k a legsikeresebbeknek Magyarorszagon a HVG minden év 6szén kozzétett
listdja nyujtott segitséget, ahol az arbevétel és nyereségrekorderek, illetve a legnagyobb
hozzaadott értéket felmutat6 vallalatok szerepelnek.

1. Anyag és modszertan

A vallalati értékteremtés szempontjabdl kozelitve a vizsgdlt témat elmondhat6, hogy a
pénziigyileg jol becsiilhetd tényezdk helyett egyre jelent6sebb szerep jut a human eréforrasnak, a
szervezeti struktiranak, a tanuldsnak, igy alapvet6en az intellektudlis t6kének. Az altalunk
fékuszba helyezett IT vallalatok is tipikusan ilyen, a human tényez6t6l nagyban fiiggé vallalatok,
igy nagyon fontos, hogy a vallalat értékelésénél ezt a tényez6t is ugyanolyan koriiltekintGen
kezeljik, mint a termel6 vallalatok esetében a fizikai eszkozoket, hiszen az innovaciot
tulajdonképpen az alkalmazottak tudjak megvalédsitani. Az intellektudlis t6ke egyre inkdbb a
vallalati versenyel6ny egyik stratégiai eszkozének szamit (2), az informacio-technolégiai
vallalatok esetében pedig a megfelel6 szaktudassal rendelkez6 és jo problémafelismer6
munkavallalék pontosan ezen eszkozok szerves részét képzik. Itt is felmeriil azonban a kérdés,
hogy hogyan mérhet6 az intellektualis t6ke a rendelkezésre allé pénziigyi beszamolék alapjan? A
kérdésre valaszt adni, ahogy korabban ramutattunk, rendkiviil nehéz, hiszen a human tékébe valo
befektetés sem jelenik meg kozvetlentil a mérleg soraiban. A munkavallaléknak fizetett bér, az
egyéb személyi jellegli raforditasok, illetve az oktatas, amely soran a munkavallaldk fejlédhetnek,
és Uj kompetenciakat sajatithatnak el, mind raforditasként jelenik meg az eredménykimutatasban
(12) ahelyett, hogy azt a Chen és tarsai (2) altal nevezett ,stratégiai eszkozként” konyvelnék el.
Ennek azért is lenne nagy jelent6sége, mert a személyi allomany, mint legjelent6sebb
értékteremtd eszkoz egy IT vagy hasonldan jelentds, de mas szolgaltaté szektorbeli vallalat
szamdra, egyben olyan fontos er6forras, amelyt6l fliigg a profit jovébeli novekedése. Ahogy Sveiby-
Lloyd (12:1) fogalmaz: ,Az oktatds az ember szamara olyan, mint a gép szdmara a karbantartas. A
toborzas pedig a befektetés megfelelgje...”

Mindezen nehézségek ellenére, a human téke fontossagat felismerve mar az 1980-as évektol
kezdve megindult egyfajta torekvés ennek szamba vételére (8). Jelen tanulmanyban azt a
madszert kivanjuk alkalmazni, amelynek szerz6je Ante Pulic, és a koztudatban VAIC™ (,Value
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Added Intellectual Coefficient”) mdédszer, mutaté néven valt népszeriivé 1998-ban. Ez a médszer,
ahogy azt a mddszertan ismertetésénél a kés6bbiekben Kkifejtjiik alkalmas arra, hogy mérje a
human téke és a szervezeti t6ke, 0sszefoglaldo nevén az intellektualis téke nagysagat, annak
hozzaadott értékét a vallalati értékteremtésen beliil. Maga a mddszer kutatdk altal széles korben
elismert, de ugyanakkor biralt modszert is. Kritikai ellenére (10) az eljaras létjogosultsagat
alatdmasztja, hogy szamos tanulmanyban alkalmaztik ezt a moédszert: vizsgaltdk vele tobbek
kozott az intellektudlis toke hatasat a lengyel, a malajziai és az indonéz bankszektor piaci értékére,
az irani gyogyszeriparra, a brazil textiliparra. Tobb olaszorszagi cégeken folytattak vizsgalatot
arra tekintettel, hogy az intellektudlis t6ke komponensei (human-, szervezeti,- és kapcsolati téke)
tudnak-e vallalati értéket teremteni (1; 6; 9; 14; 15). Mindezen tanulmanyok ramutattak, hogy a
human téke hatékonysaganak kozvetett szerepe van az intellektualis téke és a piaci érték kozotti
kapcsolatban. Magyarorszagi IT vallalatokra vonatkozdan ilyen jellegli tudomanyos értekezéssel
nem talalkoztunk.

A vallalat szdmara értékteremtd eréforras a ,felhasznalt t6ke” (Capital employed, CE) illetve az
intellektualis téke (Intellectual Capital, IC). El6bbi két részbdl all, a fizikai t6kébdl (physical
capital) és a pénzeszkozokhoz kapcsolddd tékébdl (financial capital), utébbi pedig a human
t6kébdl és a szerkezeti (strukturalis) t6kébol (11). A VAIC™ felépitését, az alkalmazott mutatdkat
az 1. dbra ismerteti.

ADATKINYERES

HATEKONYSAGI MUTATOK

— | |
Szerkezeti
t8ke —I—» Szerkezeti t6ke |
| | hatékonysaga |
I I Intellektuélis |
: \4 toke V
Hozzé4adott Intellektualis I . hatékonysaga \ A
orték t6ke —+— Humantéke |5 | |
hatékonysaga C
| | L
] M
I ] -
Tokefelhasznalas _|.> TokefelhaszPalas
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I
1

1. dbra. A VAIC™ mutatd felépitése
Forras: (7) alapjan, sajat szerkesztés

Az adatok kinyerését illet6en nyilvanos adatok alapjan szamolhaték a mutatdék, ugyanis barki
szamdra elérhet6k a nyilvdnosan kozzétett éves pénziigyi beszadmolokon keresztiil, ezért konnyen
Ossze lehet gy(jteni a szamitds alapjaul szolgalé informacidkat, mely a modszer egyik nagy
elényének szamit. A standardizalt médszer alapjan lehet6ség nyilik az 6sszehasonlithatdsagra,
hiszen hatékonysagi mutatékat szamol, amelyek kozérthet6bbek, mint a hagyomanyos szamviteli
adatok, igy a tulajdonosok és mas érintettek szamara is relevans informaciéval szolgal. A 6
mutaté pedig a harom hatékonysagi mutaté 0sszegébdl hatdrozza meg az intellektudlis téke
hozzaadott értékét. A VAIC™ egyes komponensei a nemzetkodzi szamviteli sztenderdeknek
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megfeleléen vannak definidlva, ezért ahhoz, hogy a magyar beszamold rendszerre vonatkozva
tudjuk hasznalni, sziikséges volt azokat megfelelteti a hazi gyakorlatnak megfelel6en. Az 1.
tablazat mutatja be az egyes részmutatok meghatarozasahoz sziikséges szadmitasi modokat,
kapcsolodasokat, valamint az alapul szolgalé 6sszeteviket.

Név Szamitas Megjegyzések
OP= Miikodési koltségek (UTE)
EC= Munkavallal6ok koltsége (Személyi

Hozzaadott érték (VA) VA=0P+EC+D jellegti raforditasok)
D=Amortizacio
TSkefelhasznalds VA/CE CE= nett6 eszkozérték (mérlegféosszeg)

hatékonysaga (CEE)
Human téke hatékonysaga

(HCE) VA/HC HC= Bérkoltségek és bérjarulékok
Szerkezeti toke SC/VA SC=szerkezeti toke,
hatékonysaga (SCE) SC=VA-HC
Intellektualis toke HCE+SCE i

hatékonysaga (ICE)
1. tdbldzat. VAIC™ mutato ésszetevdinek meghatdrozdsa

Forras: (8)

Osszességében lathatd, hogy a VAIC™ mutaté a tékefelhasznalas hatékonysaganak és az
intellektualis t6ke hatékonysaganak egy aggregalt mutatdja, azaz képes mérni a vallalat er6forras
felhasznalasanak hatékonysagat a ,kézzelfoghat6” és a ,kézzel foghatatlan” eszkozok
tekintetében. A magasabb VAIC™ mutatd magasabb értékteremtési lehetéséget jelez.

2. Eredmények értékelése

Alapvet6 célunk, hogy szamszertsiteni tudjuk azt az input mennyiséget, amely hozzajarulhat az
IT vallalatok minél nagyobb értékteremtési képességéhez. Kutatdsunk fokusza, hogy 2012-2017
kozotti id6szakban id6sorosan meghatdrozzuk azon magyarorszagi IT vallalatok VAICT™
mutatéjanak az értékét, melyek a vizsgalt iddintervalumon beliil legalabb egy alkalommal a TOP
500 (arbevétel, nyereség alapjan) cégek kozott szerepeltek.

Feltételeztiik, hogy a vallalati méret alapjan 1év6 kisebb cégeknek magasabb VAIC™ éréket kell
produkalniuk ahhoz, hogy a piaci versenyben fel tudjak venni a 1épést a nagyobb vallalatokkal, és
ezaltal helyt tudjanak allni.

Tovabba két kérdésre kerestiink valaszt:

1) Elmondhaté-e, hogy a VAIC™ adatok alakulasat az iparagi novekedés miatt szintén
novekedd trend jellemzi?
2) A VAIC™ értékek vajon magyarazhatdak-e a vallalati fo6tevékenységgel?

A legsikeresebb magyar informacidé-technologiai (IT) vallalatok kigytijtéséhez az eurdpai
Creditreform Kft. céginformacid-szolgaltatd magyarorszagi vallalata altal 6sszedllitott, és a HVG
gazdasagi hetilapban minden év 6szén kozzétett Top500 listakat vettiik alapul. Ez egyrészt az
el6z6 évi arbevétel, masrészt az addzott eredmény nagysaga alapjan rangsorolja a hazai
vallalatokat. Célunk volt egy minél frissebb adatokon alapul6 elemzés kivitelezése, ezért a munka
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kezdetekor utoljara rendelkezésre all6, azaz 2018 novemberében kozzétett listak alapjan
készitettliik el mintankat. Ehhez a listabdl kivalasztottuk az ,informatika” agazathoz tartoz6
cégeket. Az elemzett listat gy allitottuk 0ssze, hogy 2012-2017 koézott a TOP 500 arbevétel és
nyereség listan szerepld Osszes informatikai céget kigydjtottik, fiiggetleniil attél, hogy nem
minden évben szerepeltek a listdn. Aki mar egyszer bekeriilt a TOP listaba, azt a céget elemeztiik
nemcsak a bekeriilés évében, hanem visszamendleg is. igy elsé korben 23 cég keriilt a mintaba.
Ebbdl ketté cég mar az elején kiesett. A Hungarian Innovation Systems Kft. (melynek egyetlen,
100%-o0s szavazati arannyal rendelkez6 részvényese az Amdocs Software Megoldasok Kft.) nem
rendelkezett alkalmazottakkal a vizsgalt id6intervallumban, ezért ,Személyi jellegli raforditasai”
rendre 0 értékkel keriiltek a képletekbe, amely viszont nem értelmezheté végsé értékeket
produkalt. Hasonl6 helyzetben volt a 2017. juliusaban alakult Great System Szoftverfejleszt6 Kft.,
aki az alakulast kovet6 évben mar nulla alkalmazottal rendelkezett. Ennek okan ezt a két vallalatot
mar az elemzés elején kivettiik a mintabol, igy 21 vallalat maradt. Ezen vallalatokat els6ként méret
szerint csoportositottuk, majd meghataroztuk a {6 tevékenységi koriiket, és végiil az éves
beszamol6 adatait felhasznadlva az intellektudlis t6ke hozzdadott érékeinek egyiitthatéjat
kiszamoltuk. A vallalkozasok méretét a kkv-krdl sz616 torvény (2004. évi XXXIV. torvény a kis-és
kozép-vallalkozasokrol, fejlédésiik tamogatasardl) és az EU vonatkozd ajanlasanak
(2003/361/EK) megfeleléen két (illetve sziikség esetén harom) kritérium, a foglalkoztatottak
szama és a nettd arbevétel, valamint a mérlegf6dsszeg segitségével soroltuk be. Az IT iparag
novekedését tiikrozi a 2. tablazat, miszerint 2012-r6l 2017-re mintegy +40%-kal n6tt meg azon
vallalkozasok szama, akik a vizsgalt iparagban tevékenykednek, és piacvezetének szamitanak.

Vdllalkozdsi méret 2012, 2017. Valtozds (%)
Nagyvallalat (db) 5 11 220
Kozepes vallalat (db) 8 7 87,5
Kis véllalat (db) 1 2 200
Mikro vallalat (db) 1 1 100
Osszesen (db) 15 21 140

2. tdbldzat. Vdllalkozdsok szdma, vdltozdsa méretkategdridknak megfelelGen
Forras: Eves beszamol6k alapjan sajat szamitas

Azon kérdésiinkre, hogy a A VAIC™ értékek vajon magyarazhatéak-e a vallalati fé6tevékenységgel,
a 3. tablazat ad valaszt. A tablazatban taladlhat6 nulla értéki VAIC™ adatok tobb okbdl eredhetnek:
volt olyan eset, amikor a vizsgalt évben az adott cég még nem létezett, vagy létezett, de személyi
jellegli raforditasa nem volt, vagy éppen volt, csak a bérkoltségek és jarulékok bontasat nem
lehetett megallapitani, ezaltal a VAIC™ mutatd értékét sem lehetett meghatarozni. Olyan eset is
el6fordult, amikor azért kapott egy vallalat nulla értéket, mert éppen negativ értékei voltak (pl.
negativ UTE), vagy éppen kiugréan magas értéket produkalt (pl. magas hozzaadott érték elsallitas
minimalis személyi jellegli rafoditassal). (A méretkategéridk elkiilonitése érdekében a nagy
véllalatok VAIC™ mutatdjanak az értékét félkovér szammal, a kdzepes méretiiekét d6lt, mig a kis
méretli cégket normal szammal jeloltiik. A mikro vallalkozasok jelolésére az aldhuzast
alakalmaztuk.)
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Vdllalatok 2012. 2014. 2015. 2017.
6209. Eqyéb informdcid-technoldgiai szolgdltatds

T-Systems Magyarorszag Zrt. 1,90 2,12 1,79 2,20
IT Services Hungary Kft. 3,48 3,66 3,68 3,32
NISZ Nemzeti Kommunikaciés Zrt. * (nem

konszolidalt adat) 0,00 3,21 2,32 2,43
IBM Magyarorszag Kft. 3,02 3,13 3,23 2,64
BBox Solutions Kft. 0,00 0,00 9,58 9,63
Euronet Banktechnikai Kft. 1,41 8,65 1543 20,35
Atlag VAIC™ 2,45 415 6,01 6,76

4651. Szamitogép, periféria, szoftver nagykereskedelme
NNG Szoftverfejleszts és Kereskedelmi Kft. |  362] 399 410 445
5829. Eqyéb szoftverkiadds
SAP Hungary Kift. 2,39 2,72 2,76 2,41
Amdocs Kft. 0,00 0,00 0,00 | 18,96
i-Cell Mobilsoft Zrt. 0,00 10,79 881 7,98
i-Cell Informatikai Fejlesztd Kft. 293 7,07 6,62 3,07
AR-IP Szoftver-és Hardverfejlesztd Kift. 0,00 6,24 10,06 7,45
Atlag VAIC™ 2,66 6,71 7,06 7,97
6201. Szdmitégépes programozds
Evosoft Hungary Kft. 3,54 4,04 4,51 4,08
Epam Systems Kft. 4,07 3,60 3,48 3,56
Expert Zrt. 3,44 433 3,62 3,71
Atlag VAIC™ 3,68 3,99 3,87 3,78
6202. Informdcid-technoldgiai szaktandcsadds
Graphisoft SE Zrt. 4,16 3,96 3,97 4,95
Microsoft Magyarorszag Kft. 2,06 2,36 3,07 3,30
Xapt Hungary Szoftver Kft. 4,53 539 538 1,78
Atlag VAIC™ 3,58 3,90 414 3,34
6311. Adatfeldolgozds, web-hosting szolgdltatds
IBM ISC Hungary Kift, | 4,48 6,27 | 235| 4,90
6312.Vildghdlé-portdl szolgdltatds
Profession.hu Kft. | o00] o000] 549 737
6399. M. n. s. eqyéb informdcids szolgdltatds

Microsec Zrt. | 338 436 299 274

3. tdbldzat. IT vdllalatok VAIC™ mutatéinak értékei TEAOR kédok szerinti bontdsban

Forras: Eves beszamol6 adataibél sajat szamitas

Osszesen nyolc TEAOR kéd alatt végezték a vizsgalt cégek a tevékenységiiket, ezek koziil harmat

emelnénk ki. A 6312. Vilaghalé-porta szolgaltatast végzé profession.hu céget, melyet 2014. végén

alapitottak. Kis vallalkozasb6l hamar kozepes valallkozassa n6tte ki magat. A human t6kéjének a

hatékonysaga a 2015-6s évben mar a vizsgalt 21 vallalat koziil a 6. helyen allt, mig 2017-re

kovetve a piac fejlddését tovabbra is a 6. helyet tartani tudta. Intellektulalis t6ke hatékonysdganak

egylitthatdja ezzel elérte a 7,37-es értéket. Az 5829-es egyéb szoftverkiadas fétevékenységi kod

ala tartozd cégek atlagos VAIC™ mutatojanak az id6soros novekedése kiemelkedd, ugyanis

majdnem megharomszoroztak azt az oda tartozd vallalatok. Szintén hasonld, kiemelend6

valtozason mentek at a 6209. (egyéb informacids-technoldgia szolgaltatas) kéda vallalatok

atlagmutatoja, habar értéke valamivel kisebb volt (6,76). Alalpvet6en kijelenthetd, hogy nem
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feltétleniil a fétevékenység befolyasolj a mutaté magas értékét, ugyanis a fétevékenységetdl
fliggelteniil a nagy cégek VAIC™ mutatodi jelent6sen nem valtoztak. De azt azért ki kell elemniink,
hogy a magas humantéke hatékonysagot mutatd cégek, akiknél egységnyi humadaneréforras
koltségre jutd hozzaadott érték magas, azoknak a cégenek kiemelkedéen magas a VAIC™
mutatéja. Ami befolyasolja még a mutato értékét az inkabb a méretkategoria megugrasa, atkertilés
egy nagyobb vallalalti méretkagetoridba (ami torténhet az arbevétel ndvelésével, a
foglalkoztatottak szamanak novelése altal vagy éppen a mérlegf6osszeg emelkedésével).

Az iparagba tartozé piacvezetd vallalkozasok szamanak novekedésével a vizsgalt iddintervallum
alatt lathaté (2. abra), hogy az adott vallalati méretkategdriaba tartozé cégek VAIC™ mutatonak
az értékei is néttek. Feltevésilink, miszerint a kisebb cégeknek magasabb fémutaté értéket kell
produkalniuk a piaci versenybe val6 belépéshez, és aztdn a bennmaradashoz, beigazolédott. Mig
a nagy valallkozasok esetében szinte stagnalas lathato, addig a kozepes-, kis- és mikro vallalatok
esetében pedig tendenciajat tekintve novekedést tapasztalunk. Mivel csak 5 évre visszamendleg
elemeztiik ezen cégek mutatdinak a valtozasat, ezért mélyebb kovetkeztetést nem vonhatunk le,
azonban a tendenciat jelzik.
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2. dbra: A vizsgdlt cégek VAICTM mutatdinak értéke vdllalati méretkategdria szerinti bontdsban
Forras: Eves beszamol6 adatai alapjan sajat szamitas

Mivel a VAIC™ mutat6 additiv elven szamitando, ezért a mutaté magasabb értékei hatékonyabb
vallalati miikddést jelezek. A hagyomanyos hatékonysagi mutatokhoz képest eltérés azonban,
hogy a mutatéban dominansan van jelen az emberi eréforras, mint értékképzo tényezd. A modell
logikajabol fakadéan a mutaté magasabb pontszammal jutalmazza azokat a vallalatokat, melyek
alacsonyabb t&kedllomannyal magasabb hozzaadott értéket produkdlnak, vagy éppen
alacsonyabb bérkoltséggel magas hozzaadott értéket teremtenek. A mddszer gyengesége kozott
meg kell emliteni tovabba, hogy a hozzaadott érték kiszamitidsa soran figyelembe veszi az
amortizaciot. Ebbdl kifolydlag azoknak a vallalatoknak a VAIC™ mutatdja ceteris paribus
magasabb lesz, melyek t6keintenziv stratégiat folytatnak, vagy magas leirasi kulcsot hasznalnak.
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Ennek oka abban keresendd, hogy mind a HCE (humdant6ke hatékonysag), mind a CEE
(té6kefelhasznalas hatékonysaga) tag tartalmazza az amortizacié értékét.

1. Kovetkeztetések

Az intellektudlis t6ke gyakran rejtett vagyonként van jelen a szervezetek életében, és éppen ezért
nem veszik figyelembe a pénziigyi beszamolékban és a szamviteli rendszerekben. Az immaterialis
javak meglétét a befektet6k egyre inkabb elismerik, fokuszuk k6zéppontjaba helyezik vallalati és
részvényesi stratégiai dontéseik soran. Ennek ellenére az intellektudlis t6ke méréséhez tovabbra
sem létezik gyakorlatokkal alatdAmasztott vilagos irdnymutatisokat tartalmaz6 médszer.

A VAIC™ modszer megkonnyiti az intellektualis t6ke mérését és az egyes komponensek
hatékonysagat, ezaltal lehet6vé teszi a pontos iranyitast és beavatkozast a leghatékonyabb tizleti
terlileteken. Maga a médszer egy objektiv modszernek tekinthetd, mivel a sziikséges szamitashoz
felhasznalt adatok kozvetleniil az éves beszdmol6kbol szarmaznak, amely lehet6vé teszi a
vallalatok 6sszehasonlitasat. Ez egy atlathaté modszer, amely egyszer(i és konnyen hasznalhato.

Megadllapitottuk, hogy a vizsgalt IT vallalatok esetében a VAIC™ adatok alakuldsat az iparagi
novekedés miatt 6sszességében szintén novekvo trend jellemzi.

Feltevésiink, miszerint a vallalati méret alajpan 1év6 kisebb cégeknek magasabb VAIC™ éréket kell
produkalniuk ahhoz, hogy a piaci versenyben fel tudjak venni a 1épést a nagyobb vallalatokkal, a
vizsgalt id6intervallumon beliil 6sszességében bebizonyosodott.

Arra a kérdéstinkre, miszerint a VAIC™ értékek magyarazhatéak-e a vallalati fé6tevékenységgel,
elvetésre Kkeriilt. Nem jelenthetdé ki egyértelmiien, hogy az intellekutdlis t6ke hozzaaadott
értékének egyiitthatéja magasabb lesz csupan csak egy bizonyos TEAOR kéd ald tartozéd
tevékenység végzése esetén. Sajat elemzéseink alapjan megallapithat6, hogy azok a vallalatok
rendelkeztek az atlaghoz képest magasabb VAIC™ értékkel, melyek nagyon alacsony bér jellegii
raforditassal miikodtek. A mutatd ,biinteti” azokat a vallalatokat, melyek ugyanakkora hozzaadott
értéket termeltek, viszont kisebb strukturalis t6kével és magasabb human tékével rendelkeztek.

Ugy gondoljuk, hogy néhany korlatozas ellenére a VAIC™ sikeresen felhasznalhaté statisztikai,
gazdasagi elemzésekre és a mddszer alkalmazhatd az tlizleti gyakorlatban a szellemi téke és a
vallalatok tizleti teljesitménye kozotti 6sszefiiggés vizsgalatara. Ez utobbi két tényez6 egymasra
gyakorolt hatdsanak egyre nagyobb jelent6sége van nemcsak az IT szektorban, hanem a teljes
szolgaltatd szektor egészében. Mivel Magyarorszagra vonatkozdan hasonlé szamitas ez idaig még
nem Kkésziilt, éppen ezért munkankat djszerli eredménynek tekintjiik, mely tovabbi kutatasi
lehet6ségek felvetését indukalja a kutatéi tarsadalom szamara.
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