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Absztrakt. A tanulmdny elsé sorban az OECD, az Eurostat és a World Bank adatai alapjdn az EU tagdllamainak
a digitdlis fejlédéshez kapcsolodo kihivdsait és a fejlettséqg szektoridlis hatdsait vizsgadlja 2015 és 2017 kézott.
Arra keresi a vdlaszt, hogy van-e kapcsolat az orszdgok digitdlis fejlettsége és a szektorok dominancidja kézétt.
Azt tapasztaltam -nemzetkézi kutatdsokkal dsszhangban-, hogy azokban az orszdgokban, amelyek a fejlett
csoporthoz tartoznak, ott a magas hozzdadott értéket képvisel6 szolgdltatds szektor a meghatdrozd. Mds
kutatdsokkal megegyezden, a fejlodd orszdgok esetében a statisztikai vizsgdlat aldtdmasztotta azt a
feltételezést, hogy az ipar a gazdasdg motorja. A fejletlen orszdgok elemzésekor pedig az dertiilt ki, hogy a tébbi
orszdghoz viszonyitva a mezégazdasdg és az ipar a hangsilyos szektorok. A fejlett orszdgok ICT
szakemberekre irdnyuld igényét mérve, megvizsgdltam, hogy miként viszonyulnak a kiilonbozé digitdlis
kompetencidju egyének az onképzés eqyik XXI. szdzadi vdltozatdhoz, vagyis az online tanfolyamokhoz. Azt
tapasztaltam -kiilféldi kutatdsokkal 6sszhangban-, hogy a digitdlisan képzetlen emberek élnek legkevésbé az
online tanfolyamok nyiijtotta lehetéséggel. A kutatds folytatdsaként érdemes lenne ezt a vizsgdlatot mds
gazdasdgi térségekben is elkésziteni, leginkdbb azokon a régiokban, ahol a magas digitdlis kompetencidt
igénylé foglalkozdsok fizetései nem térnek el jelentés mértékben egymdstdl a térségbe tartozé orszdgok kozott.

Abstract. In this study, the challenges of digital development and its sectoral effects were examined between
2015 and 2017 in the EU Member States, based on data of OECD, Eurostat, and the World Bank. The connection
between the countries' digital development and sector dominance was analyzed. I found - in line with
international research - that in countries that belong to the developed group, the high value-added service
sector is dominant. The statistics of developing countries’ supported the assumption, that industry is the engine
of the economy. The analysis of the underdeveloped countries revealed that agriculture and industry are the
most important sectors compared to other countries. Measuring the demand of developed countries for ICT
professionals, I examined the relationship of individuals with different digital competencies to one kind of self-
education. In line with international research, my database showed that digitally unskilled people are the least
likely to take advantage of online courses. As a continuation of the research, it would be worthwhile to carry
out this study in other economic areas as well. Especially in areas where salaries for high-digital occupations
do not differ significantly between countries in the region.
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1. Bevezetés

Minden korszaknak megvan a maga huzdagazata. Voltak évek, évtizedek amikor a vasut egyet
jelentett a fejlédéssel. A 20. szazad els6 felében az autégyarak jelentették a gazdasag lelkét.
Napjainkban az internet kordban, szinte minden valamilyen moédon a vilaghalézathoz
kapcsolodik, vagy legalabb digitalizalt. Ezeknek az okos/digitalis eszk6z6knek a hasznalata mar
olyan szinten a hétkdznapi élet szerves részét képezi, hogy aki nem tanulja meg haszndalni, az nem
csak a munkakeresésben keriilhet hatranyba, hanem a mindennapokban is. A digitalizacié magas
foka megkoveteli a vallalatoktdl azt, hogy ha a lehet6 legkevesebb hibaval és a leggyorsabb
tempodval akarnak dolgozni - nem kiesve a versenybdl -, akkor ne csak a(z 6sszeszereld)
tizemeiket gépesitsék, hanem az irodaikat is. Ezeknek a digitalizdlt munkaeszkdzoknek a
megfelel6 hasznalata viszont komoly hattértudast igényel. Ami a kordbbi korszakokban a vas volt
a sinhez, az autéhoz, azt most az ember a fejlédéshez.

A technoldgia gyors fejlédésének koszonhet6en ma mar olyan készségek megszerzésére kell a
hangsulyt helyezni, amivel konnyedén tanulhatunk, és melyek segitségével alkalmazkodhatunk a
valtozasokhoz. Az oktataspolitika orszagonként eltérd lehet, ahogyan a gazdasag szerkezete is.
Hosszutavon azonban az atgondolatlan, nem a gazdasag szerkezetéhez, a jov6beli célokhoz ill§
oktatasi rendszer komoly gazdasagi kart okozhat. Hidnyszakmak johetnek létre, illetve tilképzés
jelentkezhet bizonyos tertileteken. Napjainkban, amikor az Eurépai Unién beliill a munkaerd
szabadon aramolhat, még nagyobb hangsuly helyez6dik a megfelel6 humaneréforras
gazdalkodasra,-~amire hosszd tavon az allamok gyakoroljak a legnagyobb hatast-, a kimiivelt
dolgozok felkutatisara és megtartasara.

2. Kutatasi célok

A forditott kompetencia piramis [5] a fejlett orszagokra jellemz6 sajatossag, aminek koszonhet6en
mind a gazdasag, mind a human eréforras gazdalkodas teriiletén tobb kérdés is felmertil, melyek
megvalaszolasa ennek a cikknek a célja. Ezek a kérdések az aldbbiak:

e A digitalisan fejlett orszagokban nagyobb igény van ICT szakemberekre, mint a fejl6dé
vagy fejletlen orszagokban?

e Adigitalis kompetencia szint hogyan befolyasolja az online tanfolyamon val6 részvételt?

o Adigitalis fejlettség és a szektor dominciaja 0sszefiigg?

3. Elméleti attekintés

A GDP (brutt6 haza 6ssztermék) egy jél bevalt mutatd, melynek segitségével meghatarozhatjuk az
orszagok gazdasaganak allapotat. Ertéke az egy teriileten, adott idé alatt eléallitott végsd
felhasznalasra szant termékek és szolgaltatasok értékének az dsszege [6]. Bar a GDP-t szamtalan
kritikaval illetik, és mar tobb hasonlé makro szintli mutat6 kidolgozasa/alkalmazasa zajlik, még
mindig ez a legelfogadottabb kozgazdasagi index [16]. A gazdasag szektorainak miikodése és a
gazdasag egészének teljesitménye kozott Osszefiiggés van. A mezdgazdasag vonatkozasaban
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vizsgalta ezt Wang és szerz6tarsai [19], akik szerint az agrarium és a gazdasagi novekedés kozott
pozitiv kapcsolat van. Megallapitottak, hogy bar ennek a szektornak a részesedése a GDP-bdl
id6vel jelentdsen csokken, a mezégazdasag novekedés hozzajarul tobbek kozott a kereskedelmen
keresztiil a gazdasagi novekedéséhez. Ajmair [2] aki a gazdasag novekedésének és az ipar
kilonboz6 agazatainak kapcsolatat vizsgdlta, arra jutott, hogy pozitiv kapcsolat van a GDP
novekedése és az ipar tobb dgazata kozott. Vizsgalata sordn az tizemanyag-kitermelést, a gyartast,
az épitbipart, a villamos, gaz és vizellatast, valamint a banyaszatot elemezte. A kutatds soran
hasznalt linearis regresszio ezek koziil csak a banyaszattal nem mutatott pozitiv kapcsolatot.
Ajmair [2] vizsgalataban a GDP novekedésének 22%-at az ipar novekedésével magyarazta. Az Ejaz
Ghani és Homi Kharas [12] altal készitett tanulmany 136 orszag redl GDP novekedését vetette
0ssze a szolgaltatdsok hozzdadott értékének novekedésével. A szerzbk szerint pozitiv kapcsolat
van a két valtoz6 kozott, vagyis azokban az orszagokban, ahol magas a szolgaltatas szektor
novekedése, ott az altalanos gazdasagi novekedés is magas. Az, hogy a szektorok mindegyike
hatast gyakorol a gazdasag egészére, nem kérdéses, ami sokkal fontosabb az, hogy melyik
mekkora mértékben befolyasolja azt.

Napjainkban szinte minden az informatika koriil forog, ami a szolgaltatas szektor egyik, hanem a
legfontosabb aga. Az eltol6das a szolgaltatasok novekvd fontossaga felé szamos kolcsonhatas
eredménye [17]. Az iparagak kozotti termelékenységi kilonbségek, az iparagak kozotti
munkaerd-megosztas és a végs6 Kkereslet valtozasa mind hozzajarult ahhoz, hogy a szolgaltatas
szektor nagyobb hangsulyt kapjon, mint a mez6gazdasag és az ipar. A szektor
termelékenységének novekedése a jovOben tovabb novelheti a szolgaltatds szektor
alkalmazottainak a szamat [18], és ezaltal a fontossagat. Az ICT (Information and Communication
Technologies) 4gazat tovabbra is jelent6s mértékben jarul hozza a termelékenység
novekedéséhez David Byrne és Carol Corrado [4] szerint. A digitalizacié olyan mértékd, hogy a
vallalatok szamara a f6 kihivast ma mar nem a technolégiai trendek vagy az ujitasok jelentik,
hanem a kultardjuknak és a kompetencidiknak az atgondoldsa, azoknak az uj, digitalis
munkamodszerekhez valé igazitdsa [1]. Frey és Osborne [11] eredményei szerint, a jelenlegi
amerikai foglalkoztatottaknak 47%-a veszélyeztetetve van a szamitégépesités miatt. Bar ez
részben ellent mond Schettkat és Yocarini [18] publikacidjanak, akik a szolgaltatas szektorban
dolgozok szamanak emelkedését josoltak, de azt is figyelembe kell venni, hogy ebbe a szektorba
az informatikan kiviil mas agazatok is megtalalhatéak.

A technolégia térdhoditdsa miatt napjainkban gyakran mertl fel a kérdés, hogy mégis milyen
digitalis kompetencidk sziikségesek a digitalis korban a foglalkoztathatdsaghoz [7]. A digitalis
kompetencia Anusca Ferrari [3] szerint, az informaciés és kommunikacids technolégia
magabiztos, kritikus és kreativ felhasznaldsa a munka, a tanulds, a szabadid6, a
foglalkoztathat6sag, a befogadas és / vagy a tarsadalomban valé részvétel céljainak elérése
érdekében. Az alkalmazottaknak altalanos ICT készségeket kell birtokolniuk ahhoz, hogy az 1;j
technolégidkat a napi munkavégzés soran hasznalhassak [15]. Ezek elsajatithatoak “on-the-job”
és “off-the-job” modszerekkel is. A munkan kivili tanulds megvaldsulhat tanulmanyutak,
tréningek vagy onképzés formajaban is [38]. Hansen és Reich [13] az 6nképzés azon fajtajat
vizsgalta, melyet MOOC-nak (Massive Open Online Courses), vagy nyilvanos online kurzusnak
neveznek. Ezek a tomegek szamara tervezett online tanfolyamok, amelyek barki szamara
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elérhet6ek, minden végzettségre vonatkozo elvaras nélkiil, viszont a teljes kurzus élményével,
amit ingyen biztosit. Csupan internethozzaférés sziikséges a részvételhez [39]. Hansen és Reich
[13] véleménye szerint, azonban az efféle tanfolyamok inkabb rontjak, mint javitjdk a szocialis-
gazdasagi helyzettel kapcsolatos oktatasi eredményeket. Emanuel [8] is hasonldéan vélekedik.
Szerinte az ilyen ingyenes tanfolyamokon résztvevik az atlagosnal iskolazottabbak koéziil
keriilnek ki, ami tovabb noveli a tArsadalmi, kompetenciabeli kiilonbségeket.

4. Adatok és modszerek

Ahhoz, hogy elemezzem a digitalis kompetencia, a humanerd&forras iranti kereslet és a gazdasag
szektorainak kapcsolatat, sziikségem volt egy atfogd adatbazisra. A felhasznalt adatokat az
Eurdpai Statisztikai Hivatal (Eurostat), az OECD és a Vilagbank legfrissebb elérhetd adatbazisaibol
gyljtottem Ossze. A fejl6dd orszagok IKT adatainak korlatozott hozzaférhet6sége miatt csak az
Eurépai Uni6 28 tagallamat elemeztem 2015 és 2017 kozott [5], mivel jelenleg még nem
hozzaférhet6ek Gjabb adatok. A felhasznalt adatok mennyisége és a vizsgalt id6szak hossza sem
olyan nagy, mint az idedlis lenne, de az adatbazis ennek ellenére elégséges lehet az aranyok és
iranyok illusztraladsara. A kutatas soran az alabbi két témakor koré csoportosithatd valtozdékat
hasznaltam:

e makrookonomiai mutatok: gazdasagi szektorok, munkaerd kereslet
e azegyének tulajdonsagai: digitalis kompetencia, 6nfejlesztés

Az Eurostat [9] készitette el az egyének digitalis kompetencidk szerinti csoportositast. Ehhez
olyan digitalis készségmutatokat allitott O6ssze, amelyek a 16-74 év kozotti személyek
internethasznalatanak vagy szoftverhasznalatdnak szintjéhez kapcsoléddéan négy kiilonboz6
tertiletet (informacié, kommunikacio, problémamegoldas, szoftveres képességek) mért. Ezeknek
az ismeretét tobb kiilonb6z6 feladat elvégzésének képességével hataroztdk meg. Bizonyos
esetekben ezeken a teriileteken beliil csoportokat hoztak 1étre (egy konnyebb és egy nehezebb) a
pontosabb vizsgalat érdekében. Amennyiben valaki csak egy tevékenységet tudott elvégezni (egy
adott tertiletrdl), akkor ,atlagos” tudassal rendelkezett (az adott a teriileten). Ha képes volt egynél
tobb feladatot megfelel6en végrehajtani, akkor ,atlag feletti” tudasa volt.

A részeredmények dsszesitésekor, négy csoportot kiillonboztettek meg:

e nincs készség (digitalis analfabéta): Semmilyen feladatot nem tudott megoldani, annak
ellenére, hogy az elmult 3 hdnapban legaldbb egyszer haszndlt internetet.

e atlagalatti: Legalabb egy, maximum harom feladatot nem tudott megoldani a négy vizsgalt
tertileten.

e atlagos: Meg tudta oldani az 6sszes feladatot, és legalabb egyet ,alap” szinten teljesitett.

o Atlag feletti: Teljesitette az 0sszes feladatot ,atlag feletti” szinten [9].
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A digitalis kompetencia felméréshez az Eurdpai Statisztikai Hivatal biztositott egy minta kérddivet
az orszagok statisztikai hivatalainak, illetve az illetékes minisztériumainak, ami a mérés alapjat
képezhette. Ebbdl kiindulva azt feltételezhetjiik, hogy nagyjabdél egységes dnbevallason alapul6
felmérést toltottek ki a résztvevok. Torzithatja a mintat az is, hogy bizonyos orszagok elsédleges
mintavételezési egységekként egyénen alapuld mintat hasznaltak, mig masok a haztartasokat
tekintették els6dleges mintavételi egységnek. A legtobb orszdgban a minta mérete 3000-6000
elem kozott alakult [9]. Fontos kiemelni az 6nbevalldson alapul6 tesztek esetén a Dunning-Kruger
hatast. Ennek értelmében azok az emberek, akik nem rendelkeznek kell§ ismerettel egy adott
témakorben hajlamosak letagadni ezen hidnyossagukat, s6t a jartassaguk tulértékelésére is
gyakran sor keriil [40].

Fontos kiemelni, hogy a technoldgia vildgdban akar egy év alatt is komoly valtozasok
torténhetnek, am az atlag alatti és az atlagos digitalis kompetenciat birtoklékra véleményem
szerint ezek nem gyakorolnak jelent6s hatdst, mivel a legtjabb technolégidk hasznalatdhoz
szlikséges az atlag folotti digitalis irastudas megléte.

A makro6kondémiai adatok forrasat a Vildgbank [35] jelentette. Ebben az adatbazisban nem csak
néhany évre visszamendleg érhetéek el az eurdpai orszagok szektorainak hozzaadott értéke a
gazdasag egészéhez, hanem tobb kontinens, tobb orszaganak és azok tobb évtizedes adatainak
hozzaférése lehetséges. Ezeket az adatok a 2000-2018 kozotti idészakra vonatkozodan gytijtottem
Ossze. A vizsgalt periddus kezdetét azért tettem az ezredforduléra, mivel egyes elemzdk szerint
[36], a XXI. szazad elején indult el igazan az internet fémjelezte technikai forradalom.

Az adatokat SPSS szoftverrel elemeztem. A valtozék kozotti kapcsolat irdnyat és erGsségét a
Pearson-féle korrelacios egyiitthatdval hataroztam meg. Az elemzés soran a felvehetd értékek
halmaza 0 és 1 kozott alakul abszoluat értékben. Ha az egytitthat6 értéke egyhez kozel esik, akkor
az azt jelenti, hogy erds kapcsolat van a két vizsgalt valtozé kozott (egylittmozgas). Amennyiben
az értéke pozitiv, akkor ugyanabba az iranyba mozognak (egyiitt), mig negativ érték esetén a
mozgas ellentétes irany [10].

A kétmintas t-prébaval azt vizsgaltam meg, hogy két kiilon mintaban egy-egy valdsziniliségi
valtoz6 atlagai szignifikdnsan kiilonboznek-e egymastél. A préba null hipotézise az, hogy a két
csoport atlagai megegyeznek. A proba alkalmazasanak két el6feltétele van, a normalis eloszlas és
a szorasegyezés. Amennyiben az SPSS altal lefutatott Levene teszt eredménye nagyobb, mint 0,05,
akkor megegyezik a szoras és alkalmazhatjuk a kétmintas t probat, ellenkezd esetben a Weich-féle
d-probat futtathatjuk le [14].

A vizsgdlt orszagok csoportositdsat k-kozép modszerrel végeztem el. A hasonld dolgok
csoportositasa a klaszterezés, ami a vizsgalt dolgok osztalyozasat jelenti. Ennek az az alapvetd
célja, hogy a megfigyelt egységeket aranylag homogén csoportokba rendezziik valamilyen
szempont szerint. A hierarchikus klaszterezési mddszerek koziil az atlagos lancmaodszer, illetve a
Ward-mddszerek alkalmazasa a legnépszerilibb, de egyre inkdbb csak ,kiegészit6” szerepet
kapnak a nem hierarchikus mddszerek mellett. A legjobb megoldas az, ha el6szor egy hierarchikus
modszert futtatunk le, melyb6l megtudjuk, hogy mennyi lenne a klaszterek idedlis szama, és ez
utdn a nem hierarchikus mddszer futtatasakor, a korabban kapott értéket allitjuk be a csoportok
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szamdanak. Ezen vizsgalat soran a k-k6zép modszer 6nalld alkalmazasa elegendd volt, mivel el6re
meghatarozott szamu csoport definidlasa volt a cél [33].

5. Eredmények

5.1 Az orszagok osztalyozasa a digitalis kompetencia szerint

Mivel ebben a kutatisban a digitdlis kompetencia all a koézéppontban, igy a klaszterek
létrehozasahoz az SPSS szamara az alabbi valtozdkat definidltam: alacsony, atlagos, atlag feletti
digitalis kompetencia. Ezaltal megtudtam, hogy milyen kiillonbségek vannak a fejletlen, fejl6d6 és
fejlett orszagok kozott.

A K-kozép mddszerrel az SPSS harom klasztert generalt 2015-ben és 2017-ben. A vizsgalat soran
ugy csoportositottam az orszagokat, hogy azokat, amelyek a vizsgalt periddus alatt klasztert
valtottak kivettem a vizsgalatbol (Svédorszag, Magyarorszag, Gorogorszag, Egyesiilt Kiralysag,
Horvatorszag, Olaszorszag), illetve a hidnyos adatok miatt Malta és Ciprus sem szerepel a
vizsgélatban. Igy az alabbi csoportokat kiildnbdztettem meg:

o fejlett: Dania, Finnorszag, Hollandia és Luxemburg

e fejlédé: Ausztria, Belgium, Csehorszag, Esztorszag, Franciaorszag, Litvania, Németorszag,
Portugdlia, Spanyolorszag, Szlovakia és Szlovénia

e fejletlen: Bulgaria, [rorszag, Lengyelorszag, Lettorszag és Romania.

Fontos kiemelni, hogy hogyan alakulnak a kiilonb6zé szintli digitdlis kompetencidju egyének
csoportjai méretiik szerint a fejlett orszagok esetében. A legkisebb csoport az ,alacsony” digitalis
kompetenciajii embereké. Ok vannak a legkevesebben. Majdnem kétszer tobb ember van az
»atlagos” digitalis kompetencidju felhasznalok csoportjaban, mint az als6 klaszterben. Az ,atlag
feletti” felhasznalok csoportja a legnagyobb. Kozel masfélszerese az ,atlagos” csoportnak [5].

A &

1. dbra. A fejlett orszdgok ,forditott kompetencia piramisa”

A legjelentGsebb kiilonbséget nem csupan az ,atlag feletti” digitalis kompetenciaval rendelkezd
emberek csoportjdnak méretében van, hanem a digitdlisan kompetens emberek szdméban is
jelentbs az eltérés. Ez azt jelenti, hogy a digitalisan fejlett orszagok lakdi koziil szinte mindenki
birtokol valamilyen szint( digitalis tudast [5].
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5.2 A digitalis fejlettség és a szektorok dominanciajanak kapcsolata

Mivel a forditott kompetencia piramis sajatossagai érvényestilnek a fejlett orszagokban, ezért azt
feltételeztem, hogy a nagyszamu atlag feletti tudast birtoklé felhasznal6 miatt, mar nem keresnek
Ujabb ICT szakembereket.

Az Eurostat meghatdrozasa szerint az ICT szakember olyan munkavéllal6, aki képes ICT-
rendszerek fejlesztésére, lizemeltetésére és karbantartdsara, valamit az a munkavallal6 is ide
tartozik, akinek az ICT képezi a munkaja f6 részét [9].

Egyes tanulmanyok szerint ezen szakemberek felkutatisa mar most is nehézséget jelent a
vallalatok szamadra, de a kés6bbiekben az ICT szakemberek megtartisa, valamint a jovébeli Gj
kollégak toborzasa és betanitdsa még nagyobb kihivast fog jelenteni a szervezetek szdmara [37].

A 1.tablazatban kétmintas t probaval megvizsgaltam azt, hogy a fejlett orszagokban, vagy a fejl6dd
és fejletlen orszagokban van-e sziikség tovabbi képzett ICT szakemberekre (toboroztak vagy
prébaltak toborozni esetleg volt nehezen betdlthetd ICT szakembert igényl allasuk).

99%

Sig. Mean Std. Error Confidence

F Sig. t |df| (2- Diff D'ffl Interval of the
tailed) | ! erence | Difference | piffarence

Lower | Upper

Vallalatok, akik kerestek, vagy
probaltak keresni ICT 3,207 10,077 3,747 | 76 | 0,000 2,902 0,774 ,856 | 4,947
szakembert

Vallalatok, ahol volt nehezen

betdlthets ICT pozicié 0,000 (0,994 | 4,874 | 75| 0,000 2,477 0,508 1,134 | 3,820

1. tdbldzat. Kétmintds t proba a fejlett orszdgok ICT szakemberek irdnti igényének vizsgdlatdra

Az empirikus t érték mind a két esetben nagyobb, mint a kritikus t érték (2,36), igy azt
mondhatjuk, hogy az eltérés nem a véletlennek koszénhetd, vagyis a fejlett orszagokban, nagyobb
szlikség van Uj ICT specialistakra, mint a fejl6dé és fejletlen orszagokban.

Oroszorszagban az IT diplomasok tobb, mint 40%-a nem taldl maganak munkat az oktatas
(alacsony) szinvonala miatt [25], mig Csehorszagban a frissen végzett IT diplomasok ,betanitasa”,
tulsagosan koltséges a vallalatok szamara [24]. Ezen kutatasok magyarazatot jelenthetnek az 1 .
tablazat adataira abban a formaban, hogy bar feltételezheten a fejlett EU-s orszagok is képeznek
ICT szakembereket, de ezen képzések szinvonala nem minden esetben felel meg a piac
elvarasainak, igy a kies6 munkaerd poétlasara kiilfoldrél megfelelé tudassal és tapasztalattal
rendelkez6 szakembereket igyekeznek szerz6dtetni.

Ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy a fejlett orszagokban magasabb a hozzaadott érték a
szolgaltatas szektorban,-hiszen az ICT éppen ennek a huzéagazata—,mint a tobbi orszag esetében.
Ennek a feltételezésnek a vizsgalatara ismét egy kétmintas t probat végeztem el. Ezt szemlélteti a
2. tablazat.
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) 99% Confidence

Sig. Mean Std. Error Interval of the

F Sig. t df (2- . ) Diff
) Difference Difference lrerence
tailed)

Lower Upper
szolgaltatas | 6,137 | 0,14 | 7,309 |492| 0,000 5,43 0,74 3,5 7,35
mezo6gazdasag | 14,367 | 0,000 (-5,674 | 492 | 0,000 -1,23 0,22 -1,79 -0,67
ipar 0,269 | 0,604 |-7,6841492] 0,000 -4.,73 0,62 -6,22 -3,14

2. tabldzat. A fejlett orszdgok szektorainak kétmintds t probdja

A szolgaltatas szektor szamitott t érték nagyobb volt a kritikus t értéknél (2,33), vagyis azt
mondhatjuk, hogy a fejlett orszagokban a tobbi orszaggal ellentétben magasabb a szolgaltatasok
hozzaadott értéke, mig a tobbi szektor esetén nem vonhatunk le ilyen kovetkeztetéseket.

Szirmai eredményei is alatdmasztjdk a szamitidsaimat. Szerinte a fejlett orszagokban a
szolgaltatasok adjak a GDP 70%-at [21].

A fejl6d6 orszagokban a hozzaadott érték, tudas, magasabb, mint a fejletlen orszagokban, igy
feltételezhet6, hogy az ipar (ami tudasigényesebb, mint az agrarium, de nem annyira
tudasigényes, mint a szolgaltatas szektor) lesz a gazdasag huzé szektora. Ennek a feltételezésnek
a vizsgalatat szemlélteti a 3. tdblazat.

] 99% Confidence

F i df Slzg' Mean Std. Error Interval of the

18- t ( " .| Difference Difference Difference

tailed)

Lower Upper
szolgaltatas |35,481]0,000|-1,054 492 0,292 -0,6 -0,57 -2,08 0,87
mezogazdasag | 44,726 | 0,000 | -4,484 [ 492 | 0,000 -0,72 0,16 -1,13 -0,3
ipar 2,509 10,114 | 5,415 | 492 0,090 2,5 0,46 1,3 3,7

3. tdbldzat. A fejlédd orszdgok szektorainak kétmintds t probdja

Sem a mez6gazdasag, sem a szolgaltatas esetében nem lehetett a Levene teszt eredményeit
figyelembe venni, mivel a hozzajuk tartozé szignifikancia szintek 0,05 alatt voltak, azonban az
ilyenkor hasznalhaté6 Welch-féle d-préba sem hozott eredményt. Az ipar esetében viszont a
kritikus t érték (2,33) alacsonyabb volt a szamitott t értéknél, ezért kijelenthetjiik, hogy ez a
szektor a dominans a fejl6dé orszagokban. Mas kutatasok szerint is az ipar a novekedés fontos
mozgatorugdja a legtobb fejl6dd orszagban. (A magyar husipari kozépvallalkozasok informacids
rendszerek iranti kereslete is alatdmasztja ezt [27].) Egyértelm{ien viszont nem nevezhetjik a
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fejlédés motorjanak, mivel a tékeintenzitast és a munkatermelékenységet tekintve az adatok ezt
nem tamasztjak ala [21].

A fejletlen orszagok esetében azzal a feltételezéssel éltem, hogy a legkevésbé tudasigényes szektor
a mezbgazdasag lesz a huzdagazat. Ahhoz, hogy ezt matematikailag is aldtdmaszthassam
kétmintas t préobat alkalmaztam, aminek az eredményét a 4. tablazat szemlélteti.

) 99% Confidence

v Si " Slzg' Mean Std. Error Interval of the

18 t ( " .| Difference | Difference Difference

tailed)

Lower Upper
szolgaltatas 1,331 10,242 | -8,645(492| 0,000 -5,77 0,67 -7,49 -4,04
mezdgazdasag | 86,169 [ 0,000 | 10,95 | 492 0,000 2 0,18 1,54 2,48
ipar 0,434 (0,511 6,571 1492 0,000 3,76 0,57 2,28 5,24

4. tdbldzat. A fejletlen orszdgok szektorainak kétmintds t prébdja

Az empirikus t érték a szolgaltatasok esetén alacsonyabb, mint a kritikus t érték (2,33), vagyis az
atlagok kiilonbo6zdségét csak a véletlennek tudjuk be. Az ipar esetében a szamitott t érték viszont
magasabb, mint a kritikus t érték, igy azt mondhatjuk, hogy a fejletlen orszagok esetében az ipar
a meghataroz6. A mezdgazdasag tekintetében bar a Levene teszt eredményeit nem lehetett
figyelembe venni, mivel ennek a szignifikancia szintje 0,000 volt, az ilyenkor alkalmazhaté Welch-
féle d-proba soran szignifikans eredményt kaptam, ugyanis az empirikus t érték 6,747 volt, ami
magasabb a kritikus t értéknél. Ennek tekintetében azt mondhatjuk, hogy a mez6gazdasag is
fontos szerepet jatszik a fejletlen orszagokban.

Timmer [22] szerint, ahogyan egy orszagban nd az egy fére es6 bevétel, tigy csokken a
mez6gazdasag részesedése a GDP-bdl. Ez is aldtamaszthatja azt, hogy a fejletlen orszagokra
jellemzdé az agrarium ,tulsdlya”. Bar Eurépa egyetlen orszdga sem tartozik az LDC (Least
Developed Countries - legfejletlenebb orszagok) tagok kozé, ennek ellenére elmondhatd, hogy
ezekben a tobbségében afrikai orszagokban a mezdgazdasag jelenti a gazdasag gerincét. (Az
agrariumot bar tobb veszély is fenyegeti [31], a gazdalkodast tAmogat6 10T rendszerek [26] és a
megfelel6 inputanyagok optimalis felhasznalasaval a Fold képes lehet akar 8-10 milliard ember
élelmiszerigényét is kielégiteni [32].) Az Egyesiilt Nemzetek Szovetsége (ENSZ) szerint ezen
allamok GDP-jének 30-60% adja ez a szektor [23]. Erre alapozva, azt feltételezem, ha nem is ilyen
mértéki az agrarium tulsulya az EU fejletlen orszagaiban, de jelenetGs szerepe lehet. Fontos
azonban megjegyezni, hogy az ICT a mez6gazdasag hatékonysagat is jelentdsen novelheti, ami
kilonodsen azokban az orszagokban fontos, ahol a kis és kozépvallalkozasok kulcsszerepet
jatszanak ebben a szektorban [41].

Latva a fejlett orszagok tovabbra is fennallé igényét az ICT szakemberekre, azt feltételeztem, hogy
a kevésbé képzett emberek élni fognak a tanulas nyujtotta fejlédés lehet6ségével, hiszen az

352



International Journal of Engineering and Management Sciences (IJEMS) Vol. 5. (2020). No. 1
DOI: 10.21791/1JEMS.2020.1.29

internet tobbek kozott szamtalan az informatika tertiletéhez kapcsol6dé betanito, ,korrepetald”
anyagot tesz elérhet6vé.

Az online tanfolyamon valé részvétel vizsgalataval (2. dbra) a kiilonb6z6 kompetenciaju
személyek internetes tanulashoz f{iz6d6 viszonyait, fejlédésre val6 igényliket elemeztem.

0,8

0,715

0,6

0,4

atlagos atlag feletti

-0,2 ~

-0,4

-0,382

-0,6

2. dbra. Az online tanfolyam és digitdlis kompetencia szintek korreldcids egyiitthatéi

A korrelacids vizsgalat eredménye 99%-os valésziniliséggel megallapitotta, hogy az alacsony
kompetenciaju személyek nem élnek ezzel a lehet6séggel, mig az atlagos és atlag feletti
ismeretekkel rendelkezé személyek annal inkabb. A tanfolyamon val6 részvétel, nem jelent egyet
a tudas megszerzésével is, ezért fontos megvizsgalni annak a hatékonysagat is [29].

Az altalam mért eredményekhez hasonlokat publikalt Ho és tarsai [20], aki azt vizsgalta meg, hogy
a Harvard University és a MIT altal kinalt 68 kiilonb6z6 ingyenes online kurzust 2 éven keresztiil
kik vették igénybe. A szerz6k eredményei szerint a résztvevok 70% rendelkezett legalabb BSc
(féiskolai) végzettséggel, és mint egy korabbi kutatds eredményébdl kideriilt, a digitalis
kompetencia szintje és az iskolai végzettség szintje nem feleltethet6 meg egyértelmiien
egymasnak, viszont a fels6foku végzettséggel rendelkez6k j6 eséllyel birtokolnak legalabb
altalanos digitalis kompetenciat [34].

Ezen eredmények tekintetében elmondhatjuk, hogy ez a hozzaallasbéli hidnyossag nem segit
potolni a sziikséges szakembereket, akiket feltehet6en emiatt a fejl6dé és fejletlen orszagokbdl
toboroznak, -amiben a mesterséges intelligencia a kozeljovében még tobb segitségét nyudjthat
[30], - ami komoly kihivast okozhat a vallalatok szamara [28]. Ennek koszonhet6en egyfajta
kényszer palyara is allhat a fejl6dé és a fejletlen orszagok gazdasag, vagyis, ha szeretné is a
hangsulyt egy masik szektorra helyezni, az emberei er6forras hianyossagai miatt ezt nem tudja
megtenni.
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6. Kovetkeztetések és javaslatok

Kutatdsom soran azt tapasztaltam, hogy hidba érvényesiilnek a digitdlisan kompetens
orszagokban a forditott kompetencia piramis sajatossagai, tovabbra is jelentds igény van Gjabb
ICT szakemberekre. A nagymértékii kereslet miatt azt feltételeztem, hogy a szolgaltatas szektor a
gazdasag motorja ezekben az orszagokban. Ezt a felvetésemet kétmintas t prébaval teszteltem. A
statisztikai mutat6szamok és korabbi kutatasok is aldatdmasztottak az elképzelésemet, vagyis a
fejlett orszagokban a tobbi orszaggal ellentétben, magasabb a szolgaltatas szektor jelent6sége. A
tobbi szektor esetén nem vonhatunk le ilyen kovetkeztetést. Ami a fejlédé csoportot illeti, a
nemzetkozi kutatasokkal megegyez6en a statisztikai vizsgalat alatamasztotta azt a feltevésemet,
hogy az ipar (ami tudasigényesebb, mint az agrarium, de nem annyira tudasigényes, mint a
szolgaltatas szektor) lesz a gazdasdg huzé szektora. A fejletlen orszagok esetében azzal a
feltételezéssel éltem, hogy a legkevésbé tudasigényes szektoron, a mezdgazdasagon lesz a
hangsuly. A kétmintas t proba részben megerdsitette a korabbi hipotézisemet. A tobbi orszaghoz
képest a mez6gazdasag és az ipar szamit a fejletlen orszagok motorjanak.

Latva a fejlett orszagok tovabbra is fennall6 igényét az ICT szakemberekre, azt feltételeztem, hogy
a kevésbé kompetens emberek élnek az dnfejlesztés lehetdségével, és torekednek az Gj ismeretek
megszerzésére, hiszen az online elérhet6 informatikai tananyagok sok tertiletet lefed6 és részletes
Utmutatast nyudjtanak. Ezért megvizsgaltam, hogy a kiilonb6z6 digitalis kompetenciaju egyének
és az online kurzuson val6 részvétel kozott milyen kapcsolat van. Nemzetkozi kutatdsok is
megerdsitették az eredményemet, miszerint, a digitalisan képzetlen emberek veszik legkevésbé
igénybe ezt a lehetdségét. A masik két csoport tagjai viszont el6szeretettel képzik magukat online.
Ez oda vezethet, hogy a digitdlisan képzett orszagok az ujabb ICT szakembereiket kiilfoldrol
toborozhatjak, igy a fejl6dé és a fejletlen orszagok egyfajta kényszer palyara kertilhetnek, hiszen
ha szeretnének egy diverzifikaltabb gazdasagot, vagy egy szektoridlis valtast, akkor azt nem, vagy
csak komoly nehézségek aran tudnak kivitelezni.

A kutatas folytatasaként az orszagok szerinti csoportositasat érdemes lenne mas gazdasagi
térségekben is megvizsgalni. F6leg azokon a teriileteken lenne érdekes ezt elemezni, ahol a magas
digitalis kompetenciat igénylé foglalkozdsok fizetései nem térnek el jelent6s meértékben
egymastdl a térségbe tartozé orszagok kozott. Az Eurdpai Unidn beliili szabad munkaer6 aramlas
értelmében, egy ,top” digitalisan kompetens programozé az ,agyelszivas” keretében, a magasabb
fizetésért cserébe orszagot valthat, igy az 6t ,kiképzd” orszagot kényszer palyara allithatja (a
kevésbé tudasigényes szektorokra kell helyeznie a hangsulyt), mig hasonld koriilmények mellett,
egyfajta ,természetes szelekcid” mutatkozhatna a dominans szektor tekintetében.
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