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A fogyatékos és a megvaltozott munkaképességi
szemeélyek munkavégzo képességének megitélése
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Absztrakt. A fogyatékos és megvdltozott munkaképességil személyek foglalkoztatottsdga mind hazdnkban, mind az
Eurdpai Unidban jelentds mértékben elmarad a nem fogyatékossdggal é16 emberekétdl. Az alacsony foglalkoztatdsi
rdta hdtterében kutatdsi eredmények szerint részben az érintett munkavdllaléi csoporttal kapcsolatos diszkriminativ
attitiidék dllnak. A munkaerd-piaci beilleszkedésben a munkdltatoi attitiidokén kiviil jelentds szerepet jdtszik a
szervezetben dolgozo munkavdllalok szemlélete, mivel 6k azok, akik, mint munkatdrsak nap, mint nap egylitt
dolgoznak a fogyatékos és megvdltozott munkaképességii munkavdllalokkal.

Jelen tanulmdny sordn bemutatott vizsgdlati eredmények arra a kutatdsi kérdésre fékuszdlnak, hogy a kérdbives
felmérésbe bevont 747 f6 a munkavégzd képesség alapjdn tesz-e kiilénbséget a fogyatékos, illetve a megvdltozott
munkaképességii munkavdllaloé kozott? Ha igen, akkor milyen kiilonbségek figyelhet6k meg, illetve milyen tényez6k
gyakorolnak pozitiv hatdst szemléletiikre? Hogyan jellemezheték azok a munkavdllalok, akik magasabb szintii
befogadé attitiidoket mutatnak?

Abstract. Employment of persons with disabilities and reduced work capacity falls significantly behind that of non-
disabled persons both in our country and the European Union. According to research findings, the low employment
rate is partly due to discriminatory attitudes towards the group of employees concerned. In the labour market
integration, apart from the attitudes of the employers, the approach of the employees working for the institute has
also got a significant role, as they are the ones who as colleagues work together with persons with disabilities and
reduced work capacity day by day.

The research findings presented in this study focus on the research question whether the 747 employees who
participated in the questionnaire survey make a distinction between persons with disabilities and persons with
reduced work capacity on the grounds of their ability to work. If so, what kind of differences are noticeable and what
factors have a positive impact on their approach? What is characteristic of the employees with higher level of inclusive
attitudes?

36


mailto:balazs.foldi.emese@ped.unideb.hu

International Journal of Engineering and Management Sciences (IJEMS) Vol. 5. (2020). No. 1
DOI: 10.21791/1JEMS.2020.1.4

Bevezetés

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek munkaerd-piaci helyzetiik alapjan hatranyos
helyzet(i, vagy sériilékeny (vulnerable) munkavallaléként definidlhaték. A Munkatérvénykonyve (Mvt.)
87.8§.8/A értelmében sériilékeny munkavallal6i csoportba tartoznak azok a munkavallaldk, akiket testi,
lelki adottsagaik, allapotuk kovetkeztében a munkavégzéssel 0Osszefliggé kockazatok fokozottan
fenyegetnek, illetve, akik maguk is fokozott kockazatot jelentenek munkavégzésiik soran (pl. a
fiatalkordak, nemrégen sziilt, anyatejet ad6 ndék és szoptaté anydk, id6sod6k, megvaltozott
munkaképességtiek) [1].

A foglalkoztatas elGsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasardl szolé 1991. évi IV. térvény 58.§ (5)m
megfogalmazasa értelmében megvaltozott munkaképességli az a személy: aki testi, vagy szellemi
fogyatékos, vagy akinek az orvosi rehabilitaciot kovetéen munkavallaldsi és munkahelymegtartasi
esélyei testi vagy szellemi karosodasa miatt csokkennek. A megvaltozott munkaképesség kategoridja a
jelenlegi jogszabalyok alapjan gyitijt6fogalomnak tekinthetd, melybe beletartoznak mindazok a
munkavallalék, akiknek munkavégz6 képessége akadalyokat szenved egészségi allapotuk miatt, tehat
az egészségkarosodottak (pl. tartds betegséggel rendelkez6k) és a fogyatékossaggal élok [2]. Az érintett
munkaeré-piaci csoport heterogenitdsa miatt a valasztévonal a foglalkoztathatésag kapcsan nem a
fogyatékossag és a megvaltozott munkaképesség kozott huzdédik, hanem a munkaképesség és a
munkaképtelenség kozott. A jelenlegi fogalomhasznalatban azonban ez nem igy jelenik meg, ami zavart
kelt mind a szakemberek, mind a tarsadalom tagjainak kérében.

A megvaltozott munkaképességli munkavallal6 nem minden munka elvégzésére alkalmas. A
munkavégz6 képesség és a munkara valé alkalmassag feltarasa érdekében az érintett személy komplex
vizsgalaton vesz részt. Ennek soran orvosegészségligyi, foglalkozasi és szocialis szakérték allapitjdk meg
a munka végzésre valé alkalmassagot, valamint a megmaradt munkaképesség szintjét, mértékét. A
munkavégzb képesség magaba foglalja a fizikai, szellemi és pszichés terhelhetéséget, mely alapjan a
munkavallalé képes megfelelni a munkakoréhez kapcsolddo feladatoknak, elvarasoknak.

Kadocsa (2013) szerint az ember értékteremtd, semmi mashoz nem hasonlithatd er6forras a szervezet
szamara [3]. A munkavallalé a szervezetben mas alkalmazottakkal val6 egylittm{ikodésben, legtobbszor
csoportban végzi munkajat. Az egylittmiikodésnek koszonhetéen nagyobb hatékonysagot tud elérni,
mint egyénileg. A fogyatékos és megvaltozott munkaképességli munkavallalé alkalmazasa esetén
szintén szilikséges, hogy beilleszkedjen a szervezetbe, a munkahelyi csoportba, valamint, hogy
egylttmiikodjon a munkatarsakkal. Ezt azonban akadalyozhatja az érintett munkaerd-piaci csoporttal
szembeni el6itélet, negativ attitlid, stigmatizacio.

1. Kutatas és modszer

A kérdéives kutatas 747 £6, Hajdu-Bihar megye harom jarasanak szocialis intézményeiben dolgozdk,
illetve a jarasokban €16 lakosok bevonasaval késziilt. A vizsgalat f6 célja a fogyatékos és a megvaltozott
munkaképességli munkavallalokkal kapcsolatos attitlidok feltarasa. A szocidlis munkavallalok ilyen
iranyu attitlidjének vizsgalatara hazankban még nem keriilt sor, ugyanakkor mint specialis szakmai
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értékekkel (pl. tolerancia, empatia, el6itéletmentesség) és alapelvekkel (pl. onrendelkezés, autonémia)
rendelkezd professziondlis csoport feltételezhet6en érzékenyebben és elfogadébban viszonyulnak a
hatranyos helyzetli emberekhez. Tanulmanyaik soran ismereteket kapnak és személyes tapasztalatokat
szereznek a fogyatékossaggal kapcsolatosan és a fogyatékos emberek helyzetére vonatkozéan. Ezeknek
koszonhet6en feltehet6en érzékenyebbnek, tajékozottabbnak és felkésziiltebbnek tekinthet6k mas
szakmacsoportokhoz képest.

Jelen tanulmany sordn bemutatott vizsgalati eredmények a kovetkez6 kutatasi kérdésekre fokuszalnak.
A kérdéives felmérésbe bevont 747 f6 a munkavégzd képesség alapjan tesz-e kiilonbséget a fogyatékos,
illetve a megvaltozott munkaképességli munkavallalok kozott? Ha igen, akkor milyen kiilénbségek
figyelhet6k meg, illetve milyen tényez6k gyakorolnak pozitiv hatast szemléletiikre? Hogyan
jellemezhet6k azok a munkavallalék, akik magasabb szintli befogad6 attitlidoket mutatnak? Valéban
pozitivabban vélekednek-e a szocidlis szervezetekben dolgozdk a tArsadalom egyéb polgaraihoz képest?

A kutatds soran a fogyatékossdg és a megvaltozott munkaképesség fogalmat egymastol
kilonvalaszthaté fogalomként kezeltiik. Ennek oka, hogy mind a munkaltaték, mind a munkavallalok
korében jelen vannak, az ismeretek és tajékozottsag, illetve a valés tapasztalatok hianya miatt az érintett
munkavallaléi csoporttal kapcsolatos tévhitek és hiedelmek. Mint korabbi kutatasi eredményeink [4]
ramutatnak, hogy a munkaltatok munkaerd6-piaci szempontbél a fogyatékossagot és a megvaltozott
munkaképességet két, egymastdl elvalaszthatd fogalomként értelmezik. Ezt a szegmentalast
ugyanakkor nem az eltéré képességek alapjan teszik, hanem az alapjan, hogy az akadalyozottsag a
szliletéstdl fennallé probléma vagy az életit soran kialakuld, azaz szerzett allapot-e.

1.1. Kutatadsi minta bemutatasa

A kérdéivet 408 f6 szocidlis munkavallalé és 339 f6 jarasi lakos toltotte ki. A szocialis munkasok
megoszlasa nemek szerint 88,5%-a né, 21,5%-a férfi. Eletkor szerinti megoszlasuk: a minta 6,2%-a 16-
25 év kozotti, 12,9%-a 26-35 év kozotti, 32%-a 36-45 év kozotti, 35,3%-a 46-55 év kozotti, 12,9%-a 56-
65 év kozotti, 0,8%-a 66 év feletti. A munkavallalok tehat legnagyobb aranyban a kozépkorosztalyba
tartoznak. A valaszadé munkavallalok 16,4%-a alapfokd, 56,9%-a kozépfokd, 26,7%-a fels6foku
végzettséggel rendelkezik. Hierarchidban bet6ltott pozicidjuk alapjan 2,1%-a felsGszintli vezetd, 8,1%-
a kozépszintl vezetd, 2,6%-a alsoszintli vezets, 87,3%-a beosztott. A megkérdezett munkavallalok
75,1%-a tanulmanyai soran szerzett ismereteket a fogyatékossaggal, 66,8%-a a megvaltozott
munkaképességgel kapcsolatosan, és 43,7%-a dolgozott egyiitt fogyatékos, 61,1%-a megvaltozott
munkaképességii személlyel.

A visszaérkezett lakossagi kérdéivek szama oOsszesen 339 db. A jarasi lakosok nemek szerinti
megoszlasa 40,8%-a férfi, 59,2%-a né. A valaszaddk életkori megoszlasa alapjan 18,3% a 16-25 év
kozottiek, 21,1% a 26-35 kozottiek, 21,8% a 36-45 kozottiek, 17,4% a 46-55 kozottiek, 12,7% az 56-65
kozottiek, 8,6% a 66 év felettiek ardnya. Iskolai végzettség szerinti megoszlas tekintetében a lakossagi
valaszadok 26,2%-a alapfoku végzettséggel, 45,2%-a kozépfoku végzettséggel, 28,6%-a fels6foku
végzettséggel rendelkezik. Munkaerd-piaci helyzetiik szerint legtébben, 64%-uk alkalmazott, 4,8%-uk
vezetd, 10,5%-uk nyugdijas, 8,4%-uk tanulé vagy diak, 5,1%-uk munkanélkiili. A valaszadok legnagyobb
hanyada (49%-a) az allami szektorban, 34%-a a maganszféraban, 11,5%-a egyhazi és 5,5%-a civil
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szféraban dolgozik. Agazati eloszlasa szerint az aktiv kort valaszadé lakossag legnagyobb aranyban
17,8%-a a szocialis szféraban, 15,8%-ban az oktatas teriiletén, 12,3%-a a kereskedelmi szektorban végzi
munkajat. A lakossagi megkérdezettek egy-egy harmada szerzett ismereteket tanulmanyaik sordn a
fogyatékossaggal (34%-uk), illetve a megvaltozott munkaképességgel (31%-uk) kapcsolatosan, ez a
szocidlis intézményi dolgozokétol jelentésen elmarad. A lakossdg csupan 22,4%-a dolgozott egyiitt
fogyatékos, 38,9%-a megvaltozott munkaképességii személyekkel. Ez az ardny a szocialis intézményi
dolgozdkhoz viszonyitva igen alacsony mértékd.

2. A fogyatékos személyek munkavégz6 képességének megitélése

2.1. Szocidlis intézményi vdlaszaddk eredményeinek ismertetése

A szocidlis intézményi munkavallalék haromnegyedének (75,4%) véleménye szerint a fogyatékos
személyek munkat végezni segitséggel, 17,3%-uk szerint 6nalléan is képesek, csupan 4,3%-uk latja ugy,
hogy munkat végezni képtelenek.

A szocidlis intézményi dolgozdék kozott az életkor és a szerzett ismeretek alapjan mutatkoznak
szignifikans kiilonbségek a valaszadasokban. Eletkori szegmens alapjan az 6nallé munkavégzésre valé
képességet a legpozitivabban a 36-45 év (23,1%), és a 16-25 év (20,8%) kozotti szervezeti valaszadok
itélték meg. Ugyanakkor szintén ez utébbi korosztaly korében a legnagyobb a bizonytalansag (12,5%),
valamint a differencialt gondolkodas, hiszen 12,5%-uk szerint a fogyatékos emberek képtelenek
munkavégzésre. A tobbi korosztily esetében elmondhat6, hogy az életkor emelkedésével novekszik
azok aranya, akik szerint a fogyatékos személyek segitséggel képesek munkat végezni, kivételt ebben
csupdn a 26-35 év kozotti korosztaly jelent. Véleményem szerint ez Osszefliggésben lehet az életut,
illetve munkavégzés soran szerzett tapasztalatokkal (Figure 1.).
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1. dbra. A fogyatékos személyek munkavégzé képességének megitélése a szocidlis intézményi dolgozdk szerint
életkor alapjdn (%) p<0.018

Forrds: sajdt kutatds
39



International Journal of Engineering and Management Sciences (IJEMS) Vol. 5. (2020). No. 1
DOI: 10.21791/1JEMS.2020.1.4

A szerzett ismeretek fiiggvényében a kép erdsen differencidlédik. Habar mindkét csoportban a
legtobben ugy gondoljak (72,9%-ban, illetve 76%-ban), a fogyatékos személyek csak segitséggel
képesek munkat végezni, viszont azoknak a szocialis dolgozdéknak az egyotode (20,2%), akik szereztek
ismereteket ugy vélekedik, hogy a fogyatékos személyek onalloan is képesek munkat végezni, mig az
ismeretekkel nem rendelkez6k csak 9,4%-a gondolja igy.

Az ismeretekkel nem rendelkezék 8,3%-a, ugy gondolja, hogy a fogyatékos személyek képtelenek
munkavégzésre, mig az ismereteket szerzék korében ez csak 2,8%-ot tesz ki. Szintén nagyobb aranyban
vannak az elébbi csoportban azok, akik ugy érzik, nem tudjak ezt a kérdést megitélni, és ezért a ,nem
tudom” valaszt adtak (9,4%). Az eredmények alapjan megallapithato, hogy a szerzett ismeretek alapjan
jelentds kiillonbségek jelentkeznek a valaszadasokban (Figure 2.).
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2. dbra. A fogyatékos személyek munkavégzd képességének megitélése a szocidlis munkavdllalék kérében a szerzett
ismeretek fiiggvényében (%) p<0.000

Forrds: sajdt kutatds

A munkatapasztalatok fliggvényében nem mutatkoznak szignifikans kiilonbségek a fogyatékos
személyek munkavégz6 képességének megitélésében, tehat e tekintetben a személyes tapasztalatok
nem gyakorolnak pozitiv hatast a véleményekre.

2.2. Lakossagi valaszaddk eredményeinek ismertetése

A jarasi lakossag korében a fogyatékos személyek munkavégzé képességére vonatkozoan a szervezeti
valaszadasokhoz viszonyitva jelentds eltérések mutatkoznak. A lakossag tobb, mint felének (55,9%)
megitélése szerint a fogyatékos személyek segitséggel, tobb, mint negyede (25,4%) szerint 6nalldéan is
képesek munkat végezni. Ez utébbi érték pozitivumként értékelhetd, viszont elég magas (14,5%) azok
aranya is, akik szerint munkat végezni a fogyatékos személyek képtelenek. Tehat a lakossagi valaszadok
latadsmodja kozott élesebb kiilonbség jelentkezik.

A jarasokban él6k véleményét az életkor, a munkaerd-piaci pozicid, az agazati hovatartozas, a
fogyatékossagrol szerzett ismeretek és a munkatapasztalatok is befolyasoljak. Eletkor alapjan a 66 év
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feletti lakosok korében legnagyobb a bizonytalansag, 17,2%-uk nem tudja megitélni. A 16-25 év kozotti
korosztaly kozel negyede (24,2%-uk), illetve a 46-55 év és az 56-65 év kozotti korosztaly 6tode (20,9%,
20,3%) vélekedik gy, hogy a fogyatékos személyek képtelenek, mig a 26-35 év és a 36-45 év kozotti
korosztaly harmada (32,9%, 34,9%) szerint 6ndalléan is képesek munkat végezni. Az eredmények
alapjan megallapithato, hogy a lakossagi valaszadok korében, a 45 év alatti korosztaly nyitottabban és
pozitivabban itéli meg a fogyatékos személyek képességét a munkavégzésre, mint a 45 feletti korosztaly
(Figure 3.).
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3. dbra. A fogyatékos személyek munkavégzé képességének megitélése a jdrdsi lakossdg kérében az életkor alapjdn
(%) p<0.001

Forrds: sajdt kutatds

A munkaerd-piaci helyzet alapjan a munkanélkiiliek vélekednek a legnegativabban, 47,1%-uk szerint a
fogyatékos személyek nem tudnak munkat végezni. Ennek hatterében vagy az allhat, hogy rivalisnak
érzik Oket, ezért jobban féltik a munkajukat ezzel a munkaerd-piaci csoporttal szemben, vagy
megitélésiik szerint, ha 6k nem kapnak munkat, mint egészséges emberek, akkor hozzajuk képest egy
fogyatékos személy joval alacsonyabb szintii teljesitményt képes felmutatni, tehat val6jdban képtelenek
dolgozni. A hierarchia magasabb szintjein all6 vezet6k itélik meg a legpozitivabban a fogyatékos
személyek munkavégzd képességét, ugyanis 37,5%-uk szerint képesek onalléan dolgozni. A hierarchia
alacsonyabb szintjén all6 alkalmazottak latdsmodja egységesebb, ugyan a vezet6khoz képest kevésbé
pozitivan itélik ugy, hogy a célcsoport tagjai képesek onalléan dolgozni (27%), de a legalacsonyabb
koriikben azok aranya (9,5%) is, akik szerint nem képesek munkat végezni. Az egyéni vallalkozok
szélsGségesebbek a kérdéskort illetéen, ugyanolyan aranyuk (23,1%, 23,1%) gondolja ugy, hogy a
fogyatékos emberek képtelenek, illetve képesek onalloan munkat végezni (Figure 4.).
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4. dbra. A fogyatékos személyek munkavégzo képességének megitélése a jardsi lakossdg korében a munkaerd-piaci
pozicié alapjdn (%) p<0.012

Forrds: sajdt kutatds

A fogyatékos személyek munkavégzo képességének megitélése kapcsan a lakossagi valaszaddk agazati
foglalkoztatottsdga szerint eltér6 vélekedésekkel talalkozhatunk. A mez6gazdasagi dolgozok
vélekednek a legszéls6ségesebben, 35%-uk szerint a fogyatékos személyek képtelenek, mig 10%-uk
szerint onalléan is képesek dolgozni. A szocidlis és az informacié-kommunikacié tertletén dolgozok
gondolkodnak a legegységesebben, 36,4%-28,6%-0s mértékben gondoljdk Ugy, hogy oOndlléan is
képesek dolgozni, tobb, mint kétharmaduk szerint (63,6%-71,4%) pedig segitséggel képesek munkat
végezni. Az egészségligyben dolgozok tobb, mint harmada szerint 6nall6 munkavégzésre is képesek, de
viszonylag magas szazalékban (17,6%) gondoljak ugy, hogy képtelenek munkat végezni (Figure 5.).
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5. dbra. A fogyatékos személyek munkavégzo képességének megitélése a lakossdg korében dgazati hovatartozds
alapjdan (%) p<0.013

Forrds: sajdt kutatds

Az eredmények alapjan a szerzett ismeretek hatasa a jarasi lakossag korében is megmutatkozik. A
fogyatékos személyek munkavégzésére vonatkoz6 képet a tanulmanyok soran szerzett ismeretek
nagymértékben differencialjak. Nem meglep6 mdédon azok a jarasi lakosok, akik tanulmanyaik ideje alatt
szereztek a fogyatékossaggal kapcsolatosan ismereteket, jelentdés aranyban (32,5%) vélik agy, a
fogyatékos személyek onalldan is képesek munkat végezni, mig azok korében, akik nem rendelkeznek
ismeretekkel 21,9% vélekedik ugyanigy. Ez utébbi csoportban kiemelkedd azok aranya is (koézel 6todiik,
19,5%-uk), akik szerint a fogyatékos személyek 6nalléan munkat végezni képtelenek (Figure 6.).
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6. dbra. A fogyatékos személyek munkavégzd képességének megitélése a jdrdsi lakosok kdrében a szerzett ismeretek
alapjdn (%) p<0.003

Forrds: sajdt kutatds
Mig a szocialis dolgozdknal nem, addig a lakossagi valaszadok esetében fontos szerepet jatszik az a tény,
hogy dolgozott-e mar egyiitt az illet6 fogyatékos személlyel, tehat van-e munkatapasztalata ennek
kapcsan. Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy a kozvetlen munkatapasztalattal nem rendelkez6
jarasilakosok {télik meg legnegativabban a fogyatékos személyek munkavégzé képességét, kozel otodiik
(18,8%) szerint nem képesek munkavégzésre, mig ez a munkatapasztalatokkal rendelkez6k esetén

o

csupan 2,6%-os értéket ér el (Figure 7.).
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7. dbra. A fogyatékos személyek munkavégzi képességének megitélése a jardsi lakosok kérében munkatapasztalat
alapjdan (%) p<0.000
Forrds: sajdt kutatds
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A 7. abra alapjan megallapithatd, hogy a munkatapasztalattal nem rendelkez6khoz (19,2%) viszonyitva
a munkatapasztalattal rendelkezdk kozott dupla annyian (38,2%) gondoljak ugy a fogyatékos
emberekrdl, hogy onalldéan is képesek munkat végezni. Mindkét csoport esetében a valaszolok tobb,
mint fele ugy véli, hogy a fogyatékos személyek segitséget igényelnek munkavégzésiik soran.

3. Megvaltozott munkaképességii személyek munkavégzd
képességének megitélése

3.1. Szocidlis intézményi valaszad6k eredményeinek ismertetése

A szocidlis intézményi dolgozok tobb, mint fele (50,9%-a) szerint a megvaltozott munkaképességili
személyek 6nalldan is képesek munkavégzésre, mig 42,9%-uk szerint segitséget igényelnek. Csupan
4,3% vélekedik gy, hogy munkavégzésre képtelenek.

Eletkor alapjan a legnagyobb bizonytalansagot azok a szocialis dolgozok mutatjak, akik a 16-25 év
kozotti korosztdlybdl szarmaznak, 12,5%-uk megitélése szerint a megvaltozott munkaképességii
személyek munkat végezni képtelenek, 12,5%-uk nem tudommal valaszolt. A 66 év feletti
munkavallalék kétharmada (66,7%) szerint képesek ©nall6 munkavégzésre, egyharmaduk szerint
munkavégzésiikhoz segitséget igényelnek (33,3%). A 36-45 év és a 46-55 év kozottiek tobb, mint fele
szerint a megvaltozott munkaképességli személyek képesek 6nallé6 munkavégzésre. (Figure 8.).
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8. dbra. Megvdltozott munkaképességi személyek munkavéqgzd képességének megitélése a szervezeti vdlaszadok
kérében az életkor alapjdn (%) p<0.001

Forrds: sajdt kutatds

Az iskolai végzettség emelkedésével n6 azok aranya, akik a megvaltozott munkaképességii személyeket
alkalmasnak tartjak ©6nall6 munkavégzésre. A legnagyobb mértékid kiilonbség az alap-, illetve a
kozépfokua végzettségli szocidlis munkavallalok kozott fedezhetd fel. Az alapfoku végzettségiliek kozott
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6,3%-6,3%-0s azoknak az aranya, akik a ,nem tudom”, illetve, akik a ,munkavégzésre képtelenek”
valaszt adtak, és csupan 35,9%-o0s azok aranya, akik szerint 6nall6 munkavégzésre képesek (Figure 9.).
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9. dbra. A megvdltozott munkaképességii személyek munkavégzé képességének megitélése a szocidlis
munkavdllalék kérében iskolai végzettség alapjdn (%) p<0.025

Forrds: sajdt kutatds

Az iskolai végzettséggel Osszefiiggésbe hozhatéan a megvaltozott munkaképességgel kapcsolatos
ismereteknek a jelent6sége megmutatkozik a kapott eredményekben, ugyanakkor a szerzett ismeretek
befolyasold hatasa a szocialis munkavallalok esetében igen sajatos mdédon nyilvanul meg. Azok, akik
tanulmdanyaik sordn nem szereztek ismereteket a megvaltozott munkaképességgel kapcsolatosan
tobben vélekednek ugy (54,7%), hogy a megvaltozott munkaképességii személyek 6nalldan is képesek
munkat végezni, mint azok, akik szereztek ilyen jellegii ismereteket (49%). Az ismereteket szerzettek
5,5%-a szerint a megvaltozott munkaképességli személyek munka végzésére képtelenek, mig ez az
ismeretekkel nem rendelkez6k esetében csupan 1,6%, ez utébbiak kérében a ,nem tudom” valaszt adék
6,3%-ot tesznek ki. A megvaltozott munkaképességre vonatkozé ismeretekkel nem rendelkez6k 37,5%-
a szerint a megvaltozott munkaképességii személyek segitséget igényelnek munkavégzésiikben, mig az
ismeretekkel rendelkez6k esetében a valaszadok ennél nagyobb aranya, 45,5%-a vélekedik ugyanigy
(Figure 10.).
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10. dbra. A megvdltozott munkaképességii személyek munkavégzd képességének megitélése a szocidlis dolgozok
kérében a szerzett ismeretek alapjdn (%) p<0.000

Forrds: sajdt kutatds

A szocidlis dolgozdk esetében a megvaltozott munkaképességli személyek munkavégz képességének
megitélése, a fogyatékos személyek munkavégzo képességének megitéléséhez hasonldéan alakul, azaz
nem jelentkezik szignifikans eltérés a munkatapasztalattal rendelkezdk és nem rendelkez6k kozott.

3.2. Lakossdagi valaszaddk eredményeinek ismertetése

A jarasi lakosok tobb, mint fele (53,6%) szerint a megvaltozott munkaképességii személyek, képesek
06nallé munkavégzésre, mig 37,5%-uk vélekedik tigy, hogy segitséget igényelnek. A lakossagi valaszaddék
a szocialis munkavallal6khoz képest tobben (6%) gondoljak, hogy a megvaltozott munkaképességl
személyek munkavégzésre képtelenek, illetve 3%-uk nem tudja megitélni ezt a kérdést.

Ajarasilakossag esetében az életkor, az iskolai végzettség, a beosztas és a munkatapasztalatok jatszanak
szerepet a megvaltozott munkaképességli személyek munkavégzd képességének megitélésében. A
szerzett ismeretek alapjan nincsenek szignifikans eltérések a valaszadasokban.

Eletkor alapjan a 25 év alatti és az 56 év feletti korosztalyokban vélekednek tigy, hogy a megvaltozott
munkaképességili személyek munkavégzésiikhoz segitséget igényelnek, mig a 26-35 év és a 36-45 év
kozotti korosztalyok korében kiemelkedd azok aranya, akik szerint segitség nélkiil is képesek dolgozni.
A 46-55 év (11,9%), illetve a 56-65 év (7,1%) kozottiek korében vélekednek a legtébben ugy, hogy
képtelenek munkat végezni. Ez utébbi korosztaly tobb, mint fele véleménye szerint 6nalldan is képesek
dolgozni (Figure 11.).
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11. dbra. A megvdltozott munkaképességii személyek munkavégzd képességének megitélése a jardsi lakossdg
korében az életkor alapjdn (%) p<0.005

Forrds: sajdt kutatds

Az iskolai végzettség alapjan a fels6foku végzettséggel rendelkez6k szerint a megvaltozott
munkaképességli személyek képesek 6nallé munkavégzésre, mig az alapfoka végzettséggel rendelkezdk
kozott kiemelkedd azok aranya, akik szerint képtelenek dolgozni. Ez 6sszefliggésben allhat azzal, hogy
az iskolai végzettség erGsen befolyasolja, hogy valaki fizikai vagy szellemi jellegli munkat végez-e, és
ezzel kapcsolatban, milyen munkaerd-piaci tapasztalatai vannak. Egy magasabban kvalivikalt, szellemi
munkat végzo személy ugy itélheti meg, hogy az egészségi dllapot nem jelent jelentés mérvili akadalyozé
tényez6t a munkavégzésben (Figure 12.).
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12. dbra. A megvdltozott munkaképességii személyek munkavégzd képességének megitélése a jdrdsi lakossdg
kérében az iskolai végzettség alapjdan (%) p<0.001
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Forrds: sajdt kutatds

A munkaerd-piaci aktivitas és az ezzel 6sszefiiggd tapasztalatok lényegesnek mutatkoznak a kérdéskor
megitélésével kapcsolatosan. A nyugdijasok (8,6%), a tanul6k-didkok (10,7%) és a munkanélkiili
személyek (17,6%) szerint a megvaltozott munkaképességli személyek képtelenek munkat végezni,
ugyanakkor az alkalmazottak (61,9%) és a vezet6 beosztasban 1évék (56,3%) korében elterjedtebb az a
vélekedés, hogy onalléan is képesek munkat végezni. Amig a fogyatékos személyek munkavégz6
képességével kapcsolatosan a vezetdk pozitivabb attitlidoket mutatnak, addig a megvaltozott
munkaképességli személyekkel kapcsolatban az alkalmazottak megitélése tekinthetd elfogad6bbnak
(Figure 13.).
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13. dbra. A megvdltozott munkaképességii személyek munkavégzd képességének megitélése a jardsi lakossdg
szerint a munkaerd-piaci pozicié alapjdn (%) p<0.011

Forrds: sajdt kutatds
A munkatapasztalatokkal rendelkezd jarasi lakossag valaszadéi kérében majdnem kétharmad (64,1%)
azok aranya, akik ugy itélik meg, hogy a megvaltozott munkaképességli személyek képesek 6nalld

munkavégzésre, mig azok koziil, akik még nem dolgoztak egyiitt megvaltozott munkaképességli
személlyel majdnem fele (46,4%-a) véli ugyanezt.
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14. dbra. A megvdltozott munkaképességii személyek munkavégzd képességének megitélése a jdrdsi lakossdg
kérében a munkatapasztalatok alapjdn (%) p<0.005

Forrds: sajdt kutatds

A megvaltozott munkaképességli személyek segitséggel képesek munkat végezni a munkatapasztalattal
rendelkezd jarasi lakosok 32,8%-a, illetve a munkatapasztalattal nem rendelkezé 39,7%-a szerint. Azok
kozott, akik dolgoztak mar egylitt megvaltozott munkaképességii személlyel, csupan 3% gondolja agy,
hogy a megvaltozott munkaképességli személyek munkavégzésre képtelenek, mig a
munkatapasztalatokkal nem rendelkez8k korében ez 8,9%-os értéket jelent (Figure 13.).

4. Osszefoglalds

A kutatasi eredmények alapjan a kovetkez6 megallapitasok tehetdk:

A fogyatékos személyek munkavégzd képességének megitélése kapcsan megallapithaté mind a szocialis
intézményi dolgozdk, mind a jarasi lakosok koérében az az elterjedt vélekedés, hogy a fogyatékos
személyek munkavégzésiikben segitséget igényelnek.

A szocialis dolgozdk koérében az életévek emelkedésével novekszik azoknak az aranya, akik szerint a
fogyatékos személyek segitséget igényelnek a munkavégzésiikben és csokken azoké, akik megitélése
szerint 6nalléan is képesek dolgozni, tehat a fiatalabb korosztaly pozitivabban vélekedik e csoport
munkavégz6 képességérol.

Mind a jarasi lakossagnal, mind a szocidlis dolgozdknal a szerzett ismeretek pozitivan befolyasoljak a
munkavégzl képesség megitélését. A fogyatékos személyekkel kozvetlen munkabol szarmazéd
tapasztalatok csak jarasi lakossag véleményére gyakorolnak hatast, a szervezeti dolgozékéra nem.

A jarasi lakosok szemléletére a munkatapasztalatok gyakorolnak nagyobb mértékben befolyast, a
szocidlis intézményi munkavallalok esetében az el6zetes ismeretek szemléletformalé hatasa er6sebb.
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A megvaltozott munkaképességli személyek munkavégzésével kapcsolatban mind a szocialis
intézményi dolgozdk, mind a jarasi lakossag tobb, mint fele ugy vélekedik, hogy a megvaltozott
munkaképességli személyek képesek 6nallo munkavégzésre.

A szocidlis munkavallalok esetében a szerzett ismeretek hatdsa eltéréen jelentkezik a megvaltozott
munkaképességli személyek munkavégzésére vonatkozd véleményekben. Ugyanis az ismeretekkel
rendelkezék kozott, az ismeretekkel nem rendelkez6kh6z képest nagyobb azoknak az ardnya, akik
szerint a megvaltozott munkaképességli személyek segitséget igényelnek munkajuk soran, mig az
ismeretekkel nem rendelkezék kérében azoknak az ardnya magasabb, akik megitélése szerint 6nalléan
is képesek munkat végezni.

A jarasi lakosok esetében a szerzett ismeretek fliggvényében nincsenek véleménykiilonbségek a
megvaltozott munkaképességli személyek munkavégzd képességének megitélésében.

Agazati hovatartozas és az iskolai végzettség alapjan eltérések mutatkoznak a munkavégzé képesség
megitélésben. A magasabb iskolai végzettség pozitivan befolyasolja az ezzel kapcsolatos vélekedést. A
szellemi munkat végz6 agazatokban dolgozok pozitivabb viszonyuldst mutatnak, mig a nehéz fizikai
munkat végz6k negativabban vélekednek az érintettek munkavégzd képességérol.

5. Konkluziok

Osszességében megallapithat6, hogy a fogyatékos és a megvaltozott munkaképességli személyeket
mindkét vizsgalati csoport egymastol eltérd jellegzetességekkel és képességekkel rendelkezd
munkavallalokként értékeli, ezért iranyukba eltér6 attitlidoket mutatnak. Mindkét valaszadéi csoport
megitélése szerint a munkavégzésiikk soran a fogyatékos személyek segitséget igényelnek, a
megvaltozott munkaképességii személyek viszont képesek 6nalldan, segitség nélkiil is munkat végezni.

Fontos tanulsagként megfogalmazhatd, hogy az érintett munkavallaléi csoport beillesztése soran kiilon
figyelmet kell forditani a szervezeti munkavallalok felkészitésére abbdl a szempontbdl is, hogy milyen
jellegii kifejezést hasznalunk a leend6 munkatars bemutatasakor. Az eredmények alapjan lathatdlag a
fogyatékossagra sulyosabb, az 6nall6 munkavégzést nagyobb mértékben korlatozé fogalomként
gondolnak, mig a megvaltozott munkaképesség esetén enyhébb karosodast feltételeznek. Igy ebbdl
kovetkezbleg a munkatarsak ugy vélhetik, hogy a fogyatékossaggal él6 emberek hianyzé készségeik,
képességeik miatt munkavégzésiik soran rajuk tamaszkodnak, tobblet terhet okozva ezzel a nem
fogyatékossaggal é16 munkavallaloknak. Ez pedig tovabb rontja az egyébként is erésen stigmatizalt,
sériillékeny munkaerd-piaci csoport esélyeit az elhelyezkedésre. Az eredmények arra is felhivjak a
figyelmet, hogy a személyes tapasztalatok 6nmagukba véve nem gyakorolnak pozitiv hatast a téves
feltételezésekre, mig az el6zetesen szerzett ismeretek igen, tehat a tajékoztatasra és felvilagositasra id6t
kell szanni a sikeres beillesztés megvaldsulasa érdekében.
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