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Absztrakt. A hazai munkaerdpiac kettds dllapotot elszenvedve pdrhuzamosan éli meg a munkaerdhidny és
munkanélkiiliség helyzetét. Munkaerdpiaci* szempontbdol mindkét eset stilyos kévetkezményekkel jarhat, azonban,
mig a munkanélkiiliség oldaldrél a munkavdllalok érintettek, addig a munkaerdhidny mértékét leginkdbb
munkdltatéi oldalrél lehet érzékelni. A munkaeréhidny jellegébdl fakadéan napjainkra tobb szinten stjtja a
munkaadokat (tudds hidny, szakember hidny, szakmunkds hidny stb.), melyek kéziil az egyik legérzékenyebb
tertiletté a tehetséges munkavdllalok hidnya vdlt napjainkra. Nagyon fontos azonban a két fogalom kiozétt
kiilonbséget tenni, hiszen nem ugyanazt jelentik, gyakran mégis szinte szinonimaként haszndljdk a munkaeréhidny
és tehetséghidny kifejezéseket. A kutatds célja szekunder elemzések révén meghatdrozni a munkaerdhidny és
tehetséghidny kézotti f6bb kiilonbségeket melyek mentén a fogalmak helyes értelmezése és a gyakorlati
azonosithatdsdg tdmogathato szervezeti szinten.

Abstract. Regarding the issue of unemployment, a number of researches have been done at national level.
Deliberately, public awareness has a particular emphasis on this situation from employee aspect. However, from the
labour market point, the issue of labour shortage has just as serious consequences like unemployment, although its
extent is detectable mainly at employers side. Nowadays, employers are negatively affected by the very nature of
labour shortage, and the issue of talented shortage became the most sensitive issue. It has a prominent importance
to distinguish labour and talent shortage. Despite the fact that these phrases are frequently used as synonyms these
have different meanings. The aim of my research is to determine main differences between labour and talent
shortage by seconder data to help in correct use and understanding at organisational level.

1. Bevezetés

A vilagunkat 6vezd egyre inkabb fokozd6do technikai fejlédés szamos elénye mellett tobb nehézség is

kidomborodni latszik, melyek a munkaerdpiachoz kapcsolédnak, és egyre inkabb nyilvanvaldva valik,

hogy az orszagok tobbsége kiizd a munkaeréhiany és munkanélkiiliség két ellentétes problémajaval,

melyek szoros kapcsolatban allnak egymassal. A hazai gazdasagi témak kapcsan is a leggyakrabban

felmertil6 kérdések a magyarorszagi munkaerd mértékével vannak 6sszefliggésben. Ez a mérték lehet
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alacsony, ekkor munkaeréhidnyrdél beszéliink, illetve lehet magas is, ami pedig az el6z6vel ellentétes
allapotot, azaz munkanélkiiliséget eredményez. Mindkét esetben egy torz gazdasagi allapot alakul ki,
melynek egyik oldaldn a munkaltatdk, masik oldaldn pedig a munkavallalok allnak.

A munkaltatéi oldalrél nehézséget jelentd munkaeréhiany kiilonb6z6é formakat oltve figyelheté meg,
azonban az altala adott gazdasagi pofon napjainkra leginkabb sajgé részévé tobb szempont szerint is a
tehetséges munkaerd hidnya valt. Elengedhetetlen azonban kitérni arra, hogy a munkaer6hiany és az
utébbi id6ben egyre inkabb észlelhetd tehetséghidny nem egy és ugyanazon tartalmat foglalja magaba,
koztiik éles hatarvonalat sziikséges hizni.

A kutatas elvégzését tobb szempont szerint is indokoltnak tartom. Egyrészt azért, mert a fogalmak
elkiilonitése nélkil konnyen atfedésbe keriilhetnek a kifejezések, ami a munkaerdpiaci folyamatok
értelmezésének torzitdsdhoz vezethet. Ezen tul pedig, az el6z6 évek tapasztalatai alapjan, a
munkaerdpiacon 1évé munkaerShiany természetes uton nem feltétleniil képes dnmagat orvosolni,
sziikséges a tudatos és célzott beavatkozas, aminek egyik feltétele az aktualis helyzet megismerése,
megértése és helyes értelmezése. Ezen sziikséges lépéseknek adhat egy kiinduldsi alapot jelen
tanulmany, ami egyuttal gondolatébresztéként is szolgalhat a teriilet szakértdi szamara.

A kutatas célja szekunder elemzésekre alapozva feltdrni és konkretizdlni a munkaeréhiany és
tehetséghiany kozotti kiilonbségeket megfogalmazva azok konkrét jelentését, meggatolva ezzel a
fogalmak keveredését és helytelen alkalmazdsat. A Kkifejezések értelmezése szervezeti szinten
hozzasegithet a helyes megoldasi stratégidk megalkotasahoz a hatékony megoldas érdekében.

2. Fogalmak kozott 1évd kiilonbségek: munkaer6- és tehetséghiany

2.1 Munkaer6 és munkaer6hiany fogalmainak értelmezése

Ahhoz, hogy az egyes kifejezések kozotti kiilonbségeket meghatarozunk, sziikséges azok tartalmat
megvizsgalni és értelmezni.

A munkaeré megfogalmazasara felhasznalt forrasok alapjan az volt a tapasztalatom, hogy a szé
értelmezésének megkozelitése hasonlé a legtobb esetben. A Magyar Ertelmezé Kéziszétar (2003)
szerint a munkaerd az embernek a munkavégzésre képesitd szellemi és testi ereje, mig a So6s (2017)
altal leirtak alapjan munkaer6nek tekintheté az a munkavégzésre kész, munkaképes koru egyén, aki
rendelkezik a munkavégzéshez sziikséges fizikai és szellemi képességekkel, tudassal és jartassaggal. A
Cambridge-i angol szotar roppant hétkéznapi moédon irja le a munkaerd (angolul: ,workforce”)
jelentését, mivel szerinte egy olyan csoportja az embereknek, amely egy cégnél, egy ipardgban vagy
egy orszagban dolgozik. Mikoézben a Collins English Dictionary (2014) értelmezése szerint HR
szempontbol egy cég altal alkalmazott munkavallalok teljes szama, mig kdzgazdasagi oldalrél azon
emberek teljes 1étszama, akik alkalmazhatéak lennének.

A munkaerdhiany a fent leirtak alapjan egy olyan gazdasagi allapot, amikor egy adott cégnél, iparagban
vagy orszagban az igényeket nem kielégit6 mennyiségli a munkavégzésre kész, munkaképes koru
egyén, aki rendelkezik a munkavégzéshez sziikséges szellemi és fizikai képességekkel és tudassal. A
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fogalom meghatarozasanal szlikds mennyiségben vannak jelen forrasok, melyek koziil a legegyszertibb
meghatarozas a ,munkavallalékban val6 hidny” [8]. Gabor (1990) szerint munkaerdhidny esetén egy
olyan munkaerdpiaci egyensulytalansagrél beszéliink, amikor a kialakult bérszinten a munkaltatok
egy része nem, vagy csak bizonyos id6 elteltével taldlja meg a szamara megfelel6 munkavallalét. Ezzel
egylitt azonban azt is ki kell emelni, hogy a munkaeréhidny nem azonos a szoros értelemben vett
szakképzettségi hidnyokkal, tehat azzal, hogy kevés az adott szakképesitéssel rendelkez6 munkaer6
[16]. Martonfi (2011) szerint pedig az sem elhanyagolhatd, hogy a munkaerdhiany mindig egy helyi
hidnyt jelent, tehat egy adott teriiletre vonatkozik az allapot. A Collins English Dictionary (2014)
alapjan a munkaer6hiany (angolul: labour shortage) leginkabb szlikdsséget vagy teljes mértéki hidnyt
jelent az alkalmazashoz megfelel6en képzett jeloltekbdl. Ezt a szlikosséget nagyon tag értelemben, az
egész munkaerdpiacra kell vonatkoztatni, ami aldl még a civil szervezetek sem jelentenek kivételt,
mivel jellemz&en ezen a teriileten is korlatozott szamban all rendelkezésre a munkaer6 [24]. Ratkai
(2017) és Madar (2016) alapjan a munkaer6hiany hatasara, egyre tobb munkaltat6 allitja, hogy
korlatozza termelési tevékenységét a munkaerd szlikdssége, ami egyben azt is jelenti, hogy tobb
esetben mar-mar a munkaltatok latszanak versenyre kelni a munkavallalékért, ami azok kedvez6bb
a bérek, ami fokozott koltségekkel jar a szervezetek szamadra e spirdlnak a tovabbi eredménye pedig
varhatéan a munkanélkiiliségi rata csokkenéséhez vezet majd. A folyamat hatdsara egyéb jotékony
valtozas a kivandorlas mértékének csokkenése lehet, mivel a névekvl bérek vonzobba tehetik a hazai
munkavallalast. Mindezen 1épések az egyes szakért6k szerint azonban csak ideiglenes megoldasként
szolgalnak, hosszatavon potencialis lehet6ség a munkaer6t kivaltd beruhazasok lehetnek. Madar
(2016) szerint a munkanélkiliség hazai mértékének oka Osszefiiggésbe hozhaté az orszagban
egyenl6tlentil eloszl6 munkaer6vel, a munkaerd kiilféldre valé elvandorlasaval, az oktatasi
rendszerrel, illetve a kézmunkaprogramok elterjedésével. A munkaeréhiany kialakuldsaban tovabbi
lehetséges befolyasold tényezéként a tudaskozponti tarsadalmak egyre dominansabb kialakulasa is
meghataroz6 lehet az ipari kozpontu tarsadalmakkal szemben, aminek kovetkeztében né a
tudasmunkasok iranti Kkereslet [17]. A helyzet enyhitésére esetleges megoldasként a
jarulékcsokkentések alkalmazasanak lehet6sége kormanyzati intézkedés keretében opcidként
szerepel, azonban hosszitavon nem alkalmas eszkdz a munkaer6hidny megsziintetésére, csupan
néhany teriileten hozhat pozitiv hatdst (pl. munkaltaték kedvezébb koltségek mellett tudnak
foglalkoztatni, aminek hatasara nagyobb mértékliek lehetnek a beruhazasok, melyek tovabbi
munkahelyeket hoznak létre). Innovativ és befogadd attitlidr6l adna tanubizonysagot a kilfoldiek
foglalkoztatasanak fokozasa a magyarorszagi Orszaggy(ilés Hivatala szerint, a 2016 év végi
Infékiadvanyukban lehetséges megoldasként latjdk még a bérek emelését, az oktatdsi rendszer
fejlesztését, ahol a sziikséges kompetencidk megszerzésére helyeznék a hangsulyt [20]. Az oktatdsi
rendszer reformja tobb szempontbdl is sziikségeltetik, amit alatdmaszt Kiss és Barizsné (2016)
kutatasa is, miszerint napjainkban egyre inkdbb érezhet6 a hallgaték szemszogébdl a
foglalkoztathat6saguk iranti elvaras megjelenése, ami még inkabb megkoveteli a mindségi és
gyakorlatban alkalmazhaté tudas és kompetenciakészlet megszerzését az oktatasi idészak alatt. Ezen
kiviil még a munkavallal6éi mobilitds, mint a munkanélkiiliség megoldasi opcidja is helyet kapott a
kormanyzati jegyzetben az atipikus foglalkoztatasi formak elterjesztése mellett [18].
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2.2 Tehetség és tehetséghiany fogalmainak értelmezése

Sternberg és Davidson (1990) szerint a tehetség meghatarozasa minden esetben a mindenkori
tarsadalom elvarasaibdl és sziikségleteibdl kiindulva vezethetd le. Ez pedig attél fligg, hogy milyen
szempont szerint valik leginkabb fontossa a fogalom az adott idészakban, igy megallapithaté, hogy a
meghatarozas és értékelése kortdl és helytdl fiiggéen valtozhat. Bar a tehetség fogalmat nem lehet
kiilonvalasztani a tarsadalmi és kulturalis hatdsoktdl, ugyanakkor mégis az egyéntdl fligg, képes-e
maximalis teljesitményt nyujtani [6]. Ennek megfeleléen a kiilfoldi fogalom meghatarozasok
értelmezésekor kell6 kritikai szemlélettel lehet csak hazai kérnyezetbe implementalni azok jelentését.
A tehetség fogalmanak meghatarozasakor a Magyar Ertelmezé Kéziszétarban (2003) leirtakra
hagyatkozva elmondhatjuk, hogy leginkdbb valami irdnt megmutatkoz6 hajlamot vagy képességet
jelent. Habar altalanos érvénytli definiciét nem tudunk adni, a kutatok abban egyetértenek, hogy
valamiféle olyan kiilonleges belsé er6t foglal magdban, amely a novekvd tarsadalmi teljesitmény
lehet8ségét biztosithatja [13]. Kordbban, Ostvat is leirta a fogalmat, amit a kovetkez6képpen definial:
»a jobb teljesitményre és mindségre vonatkozé természetes képességként, adottsagként definidlva” a
tehetséget. A gyakorlat szempontjabdl vizsgalva az egyik legaltaldnosabban elismert fogalom hazai
szinten Czeizel (1997) nevéhez fliz6dik, mely azt mondja, hogy a tehetség egy bizonyos mértéki
potencial és igéret arra vonatkozolag, hogy valamely emberi foglalkozas vagy tevékenység teriiletén
kiemelked6 eredményt produkaljon az egyén, ami tarsadalmi szinten hasznos, ezen tdl pedig
elégedettséggel és sikerélménnyel tolti el az egyént. A tehetség alatt egy olyan "komplex, nem
egységesen definidlhaté tulajdonsdgcsoportot irunk le, amely legaltaldnosabban valamely,
tarsadalmilag hasznos tevékenységnek az atlagosndl magasabb szinvonali elvégzésére tesz
képessé” [15]. ,Tehetségnek tehat azok tekinthetdk, akik kivalé adottsagaik - atlag feletti intellektualis
képességek, specidlis képességek, kreativitast és motivacié 6tvozeteként - alapjan magas szintl
teljesitményre képesek az élet barmely tevékenységi teriiletén” [2]. ,A tehetség nem egyszeriien a
képességek kiemelkedd volta, hanem sajatos attitid és viszonyulas, amelynek alapja, a kiemelkedd
teljesitményhez vezetd szokasostdl eltérd észlelést és reakciomoédot add kiilonleges idegrendszer.”
[14]. Frangoys Gagné (2005), a teriilet egyik kiemelked§ alakja szerint léteznek természetes
képességek, adottsagok (natural ablities), melyek veliink szililetnek - gytijténéven ,giftedness”-nek
nevezi. Ezek a képességek lehetnek akar kivételes mértékiiek, am megkiilonbozteti azoktdél a
kifejlesztett képességektdl melyek a rendszeres gyakorlas, tanulas révén alakultak ki a veliink sziiletett
adottsagainkbdl és tehetségnek (talent) hivjuk. Barmely két képességbdl (veliink sziiletett vagy
fejlesztett) szarmazo teljesitmény értékében nem kiilonbozik egymastol a végeredmény tekintetében.
Az adottsagok is csak rendszeres gyakorlas altal fejlédhetnek - akarcsak a kifejlesztett képességek - az
utébbinal azonban a belsd katalizatoroknak (pl. motivacid, akarat, személyiség) és a kornyezeti
feltételeknek (pl. kdrnyezet, személyek, feladatok, események) van a leginkabb jelentés szerepe [2].
Mindmaig vita targya ez alapjan, hogy a tehetséget eredendd adottsagként esetleg hajlamként vagy
teljesitményre alkalmassa tevé potencialként lehet-e leginkabb megragadni, netalantan kiemelked6
teljesitményként kell-e értelmezni [31]. Sennet (2006) felhivta a figyelmet a tehetség egy ujfajta
megkozelitésére, ami tartalmilag az olyan emberekre vonatkozik, akik képesek barmilyen konkrét
feladattal megbirk6zni, ami azt jelenti, hogy olyan munkavallalok irdnt mutatkozik igény, akik nem
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annyira jok egy dologban, viszont képesek uj feladatokba beletanulni, ha maga az intézmény 4j tipusu
munkdaba fogna. Ennél fogva konstatalhato, hogy a tehetség tartalma jelent6sen atértelmezddni latszik
a munkaerdpiacon, mivel feltiint a kereslet az atalakuldsra képes, rugalmas tehetségek irant [12].
Ezaltal az is konstatalhat6, hogy a valtoz6 kornyezeti hatdsoknak koszonhetéen egy olyan specidlis
versenyhelyzet alakult ki, ami a képességek és készségek jelent6ségének felértékel6déséhez vezetett
[7]. Gergely (2016) szerint a képességek és készségek nem csak altalanos értelemben lesznek
meghatarozoak, de egyértelmiien hozzajarulnak a karrier alakuldsdhoz napjainkban.

Amint az érzékelhetd, a tehetség kérdéskore nem magyarazhat6 csupan egyetlen szoval, kifejezéssel
vagy kritériummal, sokkal inkdbb egy Osszetett jelenség, amint azt tobbek kozott Renzulli, Monks,
Tannembau vagy Czeizel tobb tényezds tehetségmodelljei is megalapoztdk, alatdmasztjak, illetve
egyben igazoljak is. Ezen tul meghatarozasanal fontos figyelembe venni azt, hogy mihez szeretnénk
felhasznalni eredményeinket, mivel a fogalom magyarazata az eltér6 megkozelitéseken keresztiil més-
mas aspektusbol keriil megvilagitasba. Tekintve, hogy jelenleg a fogalmat egy munkaerdépiaci jelenség
magyarazatahoz kivanjuk felhasznalni, annak gazdasagi értelemben vett meghatarozasaival kell
els6sorban dolgoznunk, a kizarélag pszicholégia szintli szemléleteket hattérben hagyva. A tehetség -
kozgazdasagi szempont szerint - a lehetd legtagabban kell értelmezni, amibe beletartozik a miiszaki
zsenialitas, a fejszamolasi virtuozitdson és a kiemelkedd formatervezdéi kvalitasokig keresztiil a jo
lizleti érzékig minden, ami gazdasagilag kiaknazhato6 képességeket rejt [31].

A tehetséghiany kifejezés Gjszer(iségét tamasztja ala az, hogy a Magyar Ertelmezd Kéziszétarban nem
talalhat6 a kifejezéshez rendelt jelentés, tehat annak értelmezésekor a teriilet kutatoi altal leirtakra
lehet leginkabb tamaszkodni. Ez mindazonaltal azt is jelenti, hogy egy viszonylag fiatal, a magyar
nyelvhaszndlatban jelenleg még nem talsdgosan elterjedt és minden kontextusban tudatosan
alkalmazott kifejezéssel van dolgunk. Tovabb neheziti az értelmezést, hogy kifejezetten a
szokapcsolatot Osszefoglald fogalmat sem taldltam a magyar szakirodalmakban, leginkdbb csak
vonatkoz6 magyarazatokkal tudom értelmezni a jelentést, viszont itt tobb esetben a fogalom tartalmi
szempontbol nem egységes hasznalatat véltem felfedezni a témahoz kapcsolédé amugy sem tul gazdag
szakirodalmi valasztékban. Az egyik legegyszeriibb hazai megfogalmazas szerint a ,tehetséghiany” a
tehetségek irant megnovekedett keresletet és a rendelkezésre all6 tehetségkinalat csokkenését jelenti
[1]. Szabo (2011) szerint, relativ, vagyis mindségi munkaeréhidnyként azonosithaté a tehetséghiany.
Racz (2013) a Manpower 2012-es leirdsara hivatkozva azt mondja, hogy a tehetséghidny kapcsolhat6 a
,j0” szakemberek hidnyahoz, akik megfelelé technikai és szakmai tapasztalattal rendelkeznek és
hidnyuk egyértelmii lassulast okoz a szervezeti mindennapokban. Hozza fiiz6dik ugyanakkor egy
nagyon széls6séges értelmezés is, miszerint leginkdbb a munkaerdéhiany szinonimajaként van
értelmezve a tehetséghiany: ,A vildggazdasagi valsag hatdsara a munkaerdpiacon egyidejlileg van jelen
mind a munkaer6- tulkindlat, mind pedig a tehetséghidny”.. A Manpower (2013) beszamol6jaban a
tehetséghianyt az el6z6 évtdl kissé eltéréen a szakmai készségekhez illetve az altalanossagban vett
munkaeréhianyhoz koti ,Az amerikai kontinensen leginkabb a megfelel6 technikai, szakmai készségek
(Un. hard skills) valamint altalanossagban a jelentkezék hidnya okozza a tehetséghianyt”. Ennek oka,
hogy napjainkra a vallalatok tébbségét nem feltétleniil elégiti ki a pusztan technikai szakértelemmel
rendelkezd és képzett munkavallalé. Szabd (2011) szerint a fejlettebb régiokban egyre inkabb
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igényként jelentkezik a potencialis jelolttel szemben a kreativitas, intellektudlis kivancsisag, kritikai
szellem, mert hosszitavon ezen tulajdonsagok képesek a szervezetek valos el6relenditésére. A kutatd
mindazonéltal a tehetséget és tudast hasonld jelentéssel ruhazza fel: ,a human téke és a tudas
kozponti szerepe mind a gyakorlatban, mind annak elméleti tiikroz6désében természetes mdédon veti
fel a tehetséggel Osszefligg6 problémak vizsgalatdnak sziikségességét”, igy a tehetséghidnyt a
tudashiannyal teszi hasonlatossa. A jelenség kialakuldsdnak okaval kapcsolatban végzett kutatasa
alapjan pedig leginkabb a gyors technikai fejl6dés, elnytlé oktatasi id6, alkalmazkodasképtelen, lassan
valtozd oktatds, demografiai okok (eloregedés), globalis verseny és a migracid keriilnek
megallapitasra. Az ok feltdrasan tdl a nehézség kezelésével kapcsolatban bizonyos szemlélet szerint
egy atfogd, innovativ gazdasagpolitikai eszkoztar kialakitdsa volna még lehetséges opcid, a
tehetségmenedzsment rendszerek bevezetése mellett. A tehetségmenedzsment egy specidlis
lehet&séget ad a szervezetek szamara, melyet els6ként nagyvallalati szinten ismertek fel még 1970-es
évek koriil, alkalmazasa azonban még napjainkra sem terjedt el kifejezett mértékben hazai szinten.
Ezzel kapcsolatban Ujhelyi és Kun (2017) kutatasa alapjan alatamasztast nyert, hogy a mar miikodd
rendszerek fejlesztésére és valtoztatasara, a pre- és proaktiv stratégidk alkalmazasara, tanacsadok
bevonasara egy-egy probléma esetén és altaldnossagban is a dontéen a kiilféldi tulajdonban 1évé
szervezetek hajlamosabbak, tehat a hazai tulajdonban 1évé szervezetek nehezebben kezdenek bele egy
Uj, korabban nem alkalmazott moddszer alkalmazasidba, ami oka lehet a tehetségmenedzsment
rendszerek Korlatozott alkalmazasanak is. A Manpower Gorup 2012-es felmérése alapjan a
tehetséghiany kezelésére a megkérdezett szervezetek tovabbképzéseket, illetve el6léptetést
alkalmaznak még a megfelel6 kollégak esetében [25].

3. A tehetséghiany és a munkaer6hiany fogalmai k6zott 1év6 f6bb
kapcsolodasi pontok és eltérések

A két fogalom tartalmi 6sszehasonlitasa alapjan altalanossagban megallapithato, hogy az egyik legf6bb
kiemelendd eltérés az, hogy mig a munkaeréhiany egy nagyobb halmazt alkotva foglalja magaba az

Osszes olyan munkaerdt, akinek a jelenléte sziikségeltetik a munkaer6piacon, addig a tehetséghiany
egy kisebb halmazként a munkaeréhianyon beliil jelenik meg (1. abra).
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Tehetséghiany

Munkaer&hiany

1. dbra: Tehetséghidny és Munkaerdéhidny viszonya
(Forrds: Sajdt kutatds alapjdn (2017))

A tehetséghiany kifejezés hasznalata igy a munkavallalok azon sziik rétegére vonatkozik, akik piaci
versenyel6nyhoz juttathatjdk a foglalkoztatéikat bizonyos személyes tehetségiikon Kkeresztil.
Gazdasagilag vett értékiik ennél fogva forditottan aranyos méretiikkel.

Ennél fogva az is megallapithaté altalanossagban, hogy mig a munkaer6hidny egy mennyiségi hidnyt
takar, addig a tehetséghiany mindségi hianyként jelentkezik a munkaerépiacon. Ez azt jelenti, hogy
mig sok esetben van mennyiségben megfelel6 szamu jelentkezé egy poziciéra, addig mindségi
szempontbdl kifolydlag nem alkalmazhatéak az adott munkakérben. Ezen tul azt kiemelendének
tartom, hogy a munkaer6hiany fogalmanak értelmezésekor tovabbra is fontos szempont marad a
human eréforrds menedzsment egyik alapvetd célja, hogy a megfelel6 embert, a megfelel6 helyen
tudjuk alkalmazni. A j6l kivalasztott ember az optimalis kérnyezetben azonban nem azonos a
tehetséges munkavallaloval, mivel munkaerdpiaci szempontbél a tehetséges munkavallal6 az lesz, aki
nem csak egy helyen tud helyt allni, hanem ,t6bb fronton is bevethet6”. Egy k6znapi hasonlattal élve,
ha a munkaerdpiacot egy kartyajatékként - mondjuk romiként - értelmeznénk, akkor a megfelel6
munkavallalé a megfelel§ helyen tud ,Asz” lenni, de nem versenyezhet a ,Jokerrel”, aki barhol tud
Kiraly is lenni, Asz is, de ha kell ,Kettes” is. Tehat a j6 munkaerd is tud nagyon értékes lenni, de csak a
sajat tertletén beliil, viszont a tehetséges munkavallalé folyamatosan Gjra tudja magéat reprodukalni és
mindig a szlikséges allapotnak megfelel6 helyzetben all helyt és teljesit jol.

A munkaer6hiany és tehetséghiany kozotti kapcsolat feltarasahoz a fogalmak értelmezésén tal, az 1.
tablazatban tekinthetjiik at néhany ismérv mentén azokat a parhuzamokat és az eltéréseket melyek a
fent irtak alapjan 6sszegezhetdek.

Szempontok Munkaerdhidny Tehetséghiany
Tartalma munkavallal6kban val6 hiany ,j0 koziil is kitlinG” munkaeré hidnya
— kozmunka program, — gyors technikai fejlodés,
— alacsony munkabérek, — elnytlo oktatasi id6,
Oka — kulfoldi elvandorlas, — rugalmatlan oktatasi rendszer,
— munkaerd egyenlotlen teriileti eloszlasa, — eloregedo tarsadalom,
— oktatasi rendszer — globalis verseny,
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— elvandorlas
— csokkend munkanélkiiliségi rata, — altalanos munkaltatoi elvarassa
— munkaaddk versenye a munka-vallalokeért, valik a kreativitas, kivancsisag,
— jobb dolgozo6i alku-pozicid, kritikai szellem,
) — béremelkedés, — gazdaséagok versengése — a
Hatasa — gazdasagi névekedés korlatozo tényezo, tehetségek egyik orszaghol a
— romlé versenyképesség, masikba torténd elcsabitasa
— munkaerd tartalékok aktivizal6dasa
Fogalom értelmezése — fogalom azonos értelmezése — fogalom eltéro értelmezése
— emberi munkaer6 kivaltasa, — innovativ gazdasagpolitikai
Lehetséges — munkaltatoi jarulékcsokkentés eszkdzok kidolgozasa,
megoldésok — bérek novelése — tehetségmenedzsment
— kilféldiek foglalkoztatasa rendszerek alkalmazasanak
— oktatasi rendszer fejlesztése fokozasa
— munkavallal6i mobilitas fokozésa — Tovabbkepzés
— atipikus foglalkoztatasi formak elterjedése | — Eloléptetés
(rész-, tavmunka, stb.)

1. tdbldzat: A munkaerd- és a tehetséghidny fobb ismérvei
(Forrds: [12, 18, 20, 21, 25, 27, 31] alapjdn sajdt szerkesztés, 2017)

A két fogalom kialakuldsdnak okai és hatdsai valamelyest parhuzamba tehet6ek és egymashoz
kapcsol6dnak, ami nagyrészt természetiik hasonlosagara vezethet6 vissza, tekintve, hogy mindkét
kifejezés a munkaerd sziikdsségére vonatkozik, nagyobb illetve kisebb volumenben. Ami jelentds
kiilonbségnek szamit a két fogalom esetében az, hogy mig az egyiket (munkaeréhiany) azonos
kontextusban alkalmazzak az egyes fogalmi meghatarozasok, addig a masikndl (tehetséghiany) nincs
egy altaldnosan elfogadott megkozelités, ami valoszintileg annak is k6szonhetd, hogy a sz6 hasznalata
nincs kell6 mértékben beépiilve a nyelvhasznalatba. Bar a két targyalt kifejezés a hétkoznapok egyik
jelent6s gazdasagi kérdését feszegeti, konkrét megoldast még nem sikeriilt eszkdzo6lni, csupan
torekvések vannak az allapot optimalizalasat illet6en, melyeknek egyik legnagyobb prébaja az idg,
mivel egy hosszutavon fenntarthaté megoldas az, ami a gazdasagban jelentkez6 hianyt enyhitheti.

4. Osszefoglalas

Napjaink munkaerdpiaci helyzetében szervezeti szempontbdl az egyik legaltalanosabban
megfigyelhetd nehézséggé nétte ki magat a munkaer6hidny. Ennek eredménye képen egyre tobb
kutatas foglalkozik magaval a téméaval és annak pontos értelmezésével, feltarasaval. A munkaeréhidny
altalanos értelemben véve a munkavallalokban valé hianyt jelenti, azaz egy olyan allapotot, amikor a
munkaltaték nem, vagy csak némi id6 elteltével tudjak megszerezni a miikodésiikhoz sziikséges
mennyiségli és mindségli munkavallaléi allomanyt. Ez alapjan az is megallapithat6, hogy nem
olyasfajta hidnyrol beszéliink, amikor kifejezetten csak mennyiségi szinten jelentkezik az elmaradas,
hanem sok esetben inkabb minéségi igényndvekedés mutatkozik, melyre egyszeriien nem ad valaszt
az elérhetd kindlat. Ennek a mindségi hidnynak a napjainkra elterjedni latsz6 meghatdrozasa a
tehetséghiany fogalmaval azonosul a munkaerdpiaci kifejezések terén. Ez a viszonylag uj
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meghatarozds némileg megosztja a szakért6ket és tobb szemponti megkozelités altal latszik
kialakulni.

A felhasznalt hazai és kiilfoldi szakirodalmak alapjan megallapithat6, hogy vannak elméletek, melyek a
mindségi- vagy jo6 munkaerd hidnya szerint értelmezik az allapotot, masok a tudashidannyal
azonositjdk, mig megint masok, nem téve kiilonosebb kiillonbséget, a fogalmakat kissé 6sszemosva,
magaval a munkaerdhiannyal teszik egyenlévé. Osszességében azonban megallapithat6, hogy a két
fogalom kozotti legf6bb kiillonbség az, hogy mig a munkaer6hiany egy altalanos, a teljes piaci igényeket
lefed6 munkaerdhidnyban val6 sziikosséget jelent, addig a tehetséghidny ezen a nagy halmazon beliil
egy kisebb részegységként, azon bizonyos munkaerd hidnyara utal, ami egy magasabb szinti tudast,
mindségi szakértelmet, rutint, kreativitast, motivaciot és egyediséget hordoz magaban, mint alapvetd
igény a keresett munkavallaléval szemben. Mindezek alapjan tulzé altaldnositas lehet a két fogalom
azonos kontextusban valé értelmezése, hiszen attol fiiggetleniil, hogy egy tudas alapu tarsadalomban
éliink nagyon sok olyan munkakor betdltésére is sziikség van tovabbra is, ahol egyszeriibb feladatok
ellatdsara van igény és nem sziikségeltetik semmilyen specidlis tudas, amire ne lehetne egy atlagos
betanitas alatt felkésziteni a munkavallalokat.

A fogalmak megfelel6 értelmezésének tobb jotékony hatasa is lehet szervezeti szinten. Tekintve, hogy
eltérd tartalmu kifejezéseket vizsgalunk, azok eltér6 modon viselkedhetnek azonos szervezeti
helyzetben. Abban az esetben, ha jol tudjuk azonositani a fennall6 hiany jellegét egy vallalaton beliil,
ugy hatékonyabb és célzottabb 1épéseket tudunk tenni az allapot javitasa érdekében. A feltart
szakért6i vélemények alapjan megallapithatd, hogy bar a tehetséghiany és munkaer6hiany
kialakulasanak okai sok esetben hasonléak, addig azok hatasai és az allapot megoldasa érdekében
hasznalatos lehetséges stratégidk eltérnek egymastél. Eppen ezért a hatékony és gyors
problémamegoldas érdekében elsédleges feladatként a pontos probléma felismerés illetve - definidlas
kell, hogy megvaldsuljon és ezutdn érdemes célzott cselekvési tervet alkalmazni a nehézség
felszamolasara.
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